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Introduccion

Este documento formula una propuesta para implementar un modelo de gestién de
interventoria que permita un mayor nivel de eficiencia en el de control administrativo, durante
las etapas de construccion de las vias en Colombia y en especial las denominadas vias de orden
terciario. Se plantea el desarrollo de una guia de interventoria administrativa para la ejecucion de
los contratos de obras para vias terciarias y se recalcar la importancia y el carécter indispensable
de los mecanismos para ejercer el control, no solo en lo que respecta a los procesos constructivos
sino en los demas objetos de estudio del campo de la interventoria en este caso de caracter

administrativo que encajan dentro del proceso de seguimiento, control y supervision.

Las denominadas Vias Terciarias son aquellas vias de acceso que comunican las cabeceras
municipales con sus veredas o sencillamente se comunican entre si, La red vial terciara
corresponde al 67 % de la malla vial total de Colombia, el 19 % corresponde a la red secundaria
que se encuentra a cargo de los departamentos. El 8 % de las vias corresponden a la red nacional
a cargo de la nacion y 6 % son vias privadas, actualmente la red terciaria tiene una extension de
142.284 kilémetros, de los cuales cerca de 27.577 estan a disposicion del Instituto Nacional de

Vias - INVIAS, 100.748 a cargo de los municipios y 13.959 a cargo de los departamentos.

Finalmente, se reconoce que para el correcto desarrollo de las obras es necesario establecer
e implementar mecanismos de control, tanto a nivel técnico como administrativo, asegurando
que se cumplan los acuerdos pactados respecto al cronograma, presupuestos, garantias, y calidad
de la obra en general, obedeciendo a la normativa legal vigente. Y precisamente la figura

encargada de ejercer estas funciones de control y seguimiento es el interventor o el supervisor,



quien tiene a cargo diferentes funciones incluyendo las administrativas, las cuales se tratan en
este trabajo, que propenden por el bienestar de las obras, y el cumplimiento de los fines

contractuales.



Capitulo 1. Guia de interventoria administrativa para vias terciarias

1.1 Planteamiento del problema

Para el ejercicio de la interventoria administrativa y sus procesos se han planteado pocas
iniciativas que propongan mejorar el desarrollo de obras de diferente indole, y pese a la
importancia que este componente tiene en el proceso de supervision y de interventoria tanto para
construcciones, de edificaciones, y de un sinnimero mas de proyectos, a nivel Colombia que en
la actualidad esta inmersa en la llama era de la “Evolucion Vial” se hace necesario que se plantee
una guia que permita establecer criterios y estdndares para la ejecucion de contratos de obras
para vias terciarias; el objetivo es replantear los procesos de control que corresponde a la
interventoria administrativa de los proyectos de construccién o mantenimiento de vias de tercer
nivel, dado que se han evidenciado debilidades en estos procesos, por lo cual se hace necesario
desarrollar una guia que oriente las actividades de control y supervision como parte de la
vigilancia administrativa que debe desarrollar el interventor, a fin de mejorar los procesos en

beneficio de las obras ejecutadas.

El antecedente en cuestidn de proyectos publicos relacionados a las vias se han visto
empafiados por casos de corrupcion, y otros problemas de caracter técnico-administrativo que se
pueden asociar a la falta de gestion en el manejo de la informacion, un escaso seguimiento a las
obras, ausencia de control a la programacion del proyecto, y revision de las polizas y garantias
del contrato, estos problemas pueden ser atribuibles a las deficiencias de la interventoria a cargo

de los proyectos.



1.2 Formulacién del problema

A partir de los problemas y limitantes mencionados en el planteamiento del problema, se

postulan los siguientes interrogantes:

¢Qué estructura debe tener una guia de interventoria administrativa para la ejecucion de

obras construccién o mantenimiento de vias terciarias?

¢Se cuenta con una guia de interventoria administrativa y/o modelo de gestion de
interventoria que permita un mayor nivel de eficiencia para el control administrativo, en la fase

de construccién y/o adecuacion de vias terciarias en Colombia?

¢Es posible incrementar el cumplimiento de los requerimientos normativos que establece la
gestion administrativa, con la desarrollo de una guia de interventoria administrativa o un modelo

de gestion para obras en vias terciarias en Colombia?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General. Desarrollar una guia de interventoria administrativa y/o

modelo de gestion para la ejecucion de obras en la construccién de vias terciarias en el

departamento de Norte de Santander.



1.3.2  Objetivo Especificos. Establecer las principales problematicas asociadas a

proyectos viales que se relacionan con el ejercicio de la interventoria administrativa.

Identificar los aspectos de interventoria administrativa requeridos para la construccion de

vias terciarias.

Elaborar una guia de interventoria administrativa para la construccion de vias terciarias y/o

modelo de gestion que permita mejorar el proceso de interventoria en este tipo de obras.

1.4 Justificacion

A traves de la guia de interventoria administrativa para la ejecucion de contratos de vias
terciarias, se quieren plantear alternativas enmarcadas en la construccion de un modelo gestion
integral a partir de los principios del control administrativo, que se debe efectuar en el desarrollo
de la interventoria a proyectos de construccion, mediante la implementacion de estrategias de
gestion de la informacion y la comunicacion, asi como de otras herramientas que permita el
fortalecimiento de las destrezas y habilidades gerenciales que deben ser parte integral de un
interventor, se quiere constituir, una alternativa del control administrativo, acorde con las
responsabilidades que el estatuto de contratacion publica y demas normatividad aplicable que

son exigidas para las firmas interventoras.

De acuerdo a la revision documental y el analisis de antecedente se encuentra una

deficiencia de modelos y/o herramientas enfocadas al control de los procesos que lleva acabo



para el desarrollo de obras, asi mismo con la revisién de los diferentes manuales de interventoria
de entidades territoriales, -Agencia Nacional de Infraestructura-ANI, para caso especifico-, se
identifica que los requerimientos y obligaciones del interventor son iguales en ciertos procesos,
la diferencia radica en la diagramacion de registros y en la aplicacion de las herramientas de
control administrativo. En ese orden de ideas, se plantea la necesidad de aplicar una alterativa
como una herramienta de control para la aplicacion de un modelo de gestion sencillo, pero
eficaz, preciso y oportuno para la entrega de informes por parte de la interventoria permitiendo
un manejo eficaz de los riesgos contenidos en la contratacion de vias en especial de tipo terciaria,

y que entre otras bondades en su aplicacion poder evitar caer en aplicacion de sanciones

1.5 Delimitaciones

1.5.1 Delimitacion Temporal. La elaboracion de este proyecto se desarrollara en lapso de

6 meses desde mayo de 2019 hasta Octubre del mismo afio.

1.5.2 Delimitacion Geografica. Este proyecto se desarrollard en consideracion de los
requerimientos técnicos, administrativos y legales del territorio Colombiano, bajo el marco
normativo y regulatorio de las vias de tercer orden conocidas como vias campesinas para el

departamento de Norte de Santander

1.5.3 Delimitacion Operativa. Este proyecto considera parametros propios de la

interventoria administrativa, como lo son el cumplimiento de los requerimientos administrativos,



el control documental, asi como de varios aspectos del orden administrativo y técnico para el

desarrollo de las obras de construccién de vias terciarias.

1.5.4 Delimitacion Conceptual. Aseguramiento de la calidad: Segin la Norma ISO
8402 del Internacional Standard Organization (ISO, 1978), “es el conjunto de acciones
planificadas y sistematicas necesarias para proporcionar la confianza adecuada de que un

producto o servicio satisfara los requerimientos dados sobre calidad”.

Calidad: Se entiende como un sistema con la capacidad de consolidar esfuerzos en busca
de la mejora continua de los procesos, a fin de brindar un producto con niveles esperados para la

satisfaccion del cliente (Minguez y Moreno, 2004).

Control de Calidad: Se compone de conocimientos, herramientas o técnicas que permiten

desarrollar los atributos de la calidad. (Minguez y Moreno, 2004).

Control: Es el determinado proceso que permite garantizar que las actividades realizadas

correspondan a las establecidas en una propuesta.

Interventoria: “Participar o tomar parte en un asunto, interponer autoridad, intervenir,

mediar o interceder” (Vidal, 2002, p. 21).

Productividad: Es la relacion que existe en las los recursos empleados y la cantidad de
productos o servicios obtenidos, también se puede considerar como filosofica para el

mejoramiento de los procesos institucionales (Serpell, 2011).



Riesgo: Se considera como la posibilidad de ocurrencia de un evento critico que evite el

normal desarrollo de los objetivos propuestos.

TIC: Tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Vias Terciarias: Se denominan vias terciarias a aquellas que unen las cabeceras

municipales con las areas rurales, o bien las que permiten la comunicacion entre veredas.



Capitulo 2. Marco Referencia

2.1 Antecedentes histéricos

Para el desarrollo de una Guia de Interventoria Administrativa para la ejecucion de obras
en la construccion de vias terciarias en el departamento de Norte de Santander, y en especifico el
analisis de los antecedentes histdricos de dicho proyecto, el autor considera necesario realizar un
recuento de la importancia de la actividad de la interventoria de obras, posteriormente el analisis
de algunas cifras relacionadas con el estado actual de las vias de tercer nivel en Colombia y con
ello reafirmar la importancia de contar con herramientas que permita desarrollar un correcto

proceso de interventoria administrativa.

La interventoria de obras civiles como se establece como una profesion propiamente dicha
a partir de los afios cincuenta, en este periodo el pais comenzé a desarrollar considerables
avances en ingenieria, la necesidad de los interventores surge en las entidades estatales, para
quienes las funciones de supervisar, controlar y vigilar no era facil por parte de los funcionarios
técnicos adscritos a estas entidades. Por lo anterior, comienzan a surgir firmas que se dedicaban
precisamente a realizar dichas funciones, complementando la labor de estos funcionarios, y
agilizando considerablemente la labor de supervisar en forma técnica las obras. “A partir de la
aparicion de estas firmas a nivel nacional se comenzaron a desarrollar leyes y decreto que los

relacionaba” (Amorocho y Zambrano, 2012, p.16).

Es importante y necesario impulsar el desarrollo econdémico de las zonas rurales, a través

de la cobertura y calidad de las vias de tercer nivel las cuales comunican a las poblaciones



rurales con las cabeceras municipales. Sin embargo, para que este tipo de proyectos sea exitoso
es necesario contar con “buenos disefios geométricos y de pavimentos, asi como con tecnologias
apropiadas que se adapten simultaneamente a los estandares de calidad mundiales y a las

realidades locales”. (Caro y Caicedo, 2017, p. 13)

Valderrama (2017), Se refiere a las vias terciarias como,

Uno de los principales ejes de transformacién de las zonas rurales de
Colombia, asi mismo estas contribuyen a reducir las brechas sociales existentes y permiten
consolidar la presencia del Estado en aquellas regiones con necesidad de desarrollo e
igualdad. (p.64).

En cuanto a la importancia de este tipo de vias (Narvéez, 2017). Afirma que,

Es innegable la importancia que tiene el desarrollo de las diferentes
infraestructuras de transporte en el crecimiento arménico de la economia nacional y
regional”. En este sentido, la red terciaria juega un papel fundamental, pues constituye la
infraestructura de transporte de mayor extension en el territorio nacional. Su
funcionamiento en dptimos niveles acelera el crecimiento econémico de la poblacion rural,
permite conectar y articular los centros de produccion en el area rural con los principales
centros de acopio urbanos y su eficiente distribucion; fortalece la presencia del Estado en
el territorio, promoviendo asi la oferta de servicios publicos, de salud, seguridad y

educacion. (p.80)

El departamento Norte de Santander cobija un porcentaje importante en la distribucién de

la red vial del pais, segln se observa en la Figura 1:
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Figura 1. Distribucion de la red terciaria en los departamentos de Colombia.

Fuente: Narvéez (2017, pp. 83)

2.2 Marco Teorico

Este capitulo esta basado en las conceptualizaciones referentes al proceso administrativo,
el control y las interrelaciones que existen con el proceso de interventoria, para ello se

consideran importante las siguientes definiciones:

2.2.1 Interventoria de Obras. En la ley colombiana a través del marco normativo y
estatutos de contratacion se refieren a la figura del interventor, a su funcion, y los principios
bajos los cuales se rige, asi mismo se menciona su perfil y esencia; Dicho esto, la interventoria

pude ser definida como la labor que desempefia una persona natural o juridica regulado bajo los
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criterios de contratacion estatal, dicha persona es la encargada de llevar a cabo labores de
seguimiento y control sobre los contratos publicos, garantizando el cumplimiento y ejecucion de

las clausulas pactadas en los pliegos de condiciones.

2.2.2 Interventoria Administrativa. La administracion de proyecto es un factor de
gran relevancia dentro de los proyectos de obras, incluyendo aquellos correspondientes a vias
terciarias, e incide en forma directa en la organizacion general, y aspectos relacionados a los
seguros y garantias, actas, leyes y reglamentos, asi mismo con los contratos y subcontratos

(Caicedo, 2015).

2.2.3  Objeto de la Interventoria Administrativa en proyectos de obras civiles.
Como parte fundamental del desarrollo de obras civiles y en especial a las vias terciarias que son
el objeto de estudio del presente documento, podemos enmarcar que los objetivos perseguidos

por la interventoria administrativa son los resefiados a continuacion:

2.2.3.1 Derechos e intereses de las partes. La labor del interventor es un papel
fundamental en las garantias contractuales tanto de la entidad contratante como del contratista,
puesto que este debe actuar en forma imparcial en la toma de decisiones, de tal forma que no se
vean comprometidos o afectados los intereses de las partes implicadas en el contrato, (Prada,

2002) citado por Benitez (2010, p.28).

2.2.3.2 Documentos. Debe existir una total transparencia y claridad en los términos

previamente establecidos en el contrato, es decir de los pliegos de condiciones, subcontratos
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derivados, presupuestos, entre otros. Asumiendo una postura critica que genere las garantias

necesarias para la obra, Benitez (2010, p.29).

2.2.3.3 Conceptos y consultas. Una de las funciones del interventor consiste en apoyar
en el proceso de toma de decisiones complejas y dar su punto de vista buscando dar continuidad
y tramite a la ejecucién de la obra, y llegado el caso que sobrepase sus competencias se puede

recurrir a otros expertos en el area, Prada (2002) citado por Benitez (2010, p.29).

2.2.3.4 Aseguramiento de la calidad en los procesos constructivos. Mediante el
aseguramiento de la calidad no solo se da confianza sobre el producto o servicio ofrecido, sino
también se logra reducir los costos de operacion. Los modelos para asegurar la calidad (SGC)
propenden por la correcta realizacion de las cosas desde la primera vez, creando politicas
organizacionales que reduzcan el desperdicio, evitando los reproceso y optimizando el uso de
los insumos. Es preciso hacer presente que los reglamentos sobre los sistemas de aseguramiento
de la calidad no sustituyen los requisitos técnicos de las normas de calidad de los productos. Los
reglamentos son un complemento a las normas de calidad especificas de cada producto y no su

alternativa.

Se puede argumentar entonces que el proceso de aseguramiento de la calidad en obras
civiles tipo vias consiste en la realizacion del proceso de auditoria aplicado a todos los
requerimientos de calidad, asi como de los resultados esperados dentro del proceso
constructivo, asi mismo, el aseguramiento de la calidad busca la praxis de la norma de acuerdo

al tipo de obra civil.
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Basados en el conocido ciclo PHVA, la realizacion de las auditorias sefialadas en el
parrafo anterior permite entre otras, el establecimiento de las acciones correctivas y con su

implementacion el desarrollo de los denominados planes de mejoramiento.

2.2.4  Caracteristicas de las vias terciarias en Colombia. Sin embargo, y a pesar de su
importancia, la distribucién de la red terciaria no es homogénea en el pais, y, como todos
sabemos, existen grandes extensiones del territorio nacional que no cuentan con un minimo de
infraestructura de transporte. En el caso de la totalidad de la red vial, Colombia cuenta con un
indice de 17,8 Km por cada 100 Km2 de territorio, valor cercano al promedio latinoamericano;
pero a nivel de la red terciaria el indicador nacional es de 12,8 Km por cada 100 Km2 de
territorio, y existe una gran dispersion a nivel de departamentos con relacion a este indicador,
pues existen departamentos con un indicador superior a 20 Km/100 Km2, como Quindio,
Boyaca, Cundinamarca, Risaralda, Huila, Tolima, Atlantico, Caldas, Cordoba, Sucre, Santander,
Cauca, Bolivar, Valle, Magdalena y Antioquia; existen departamentos entre 12,8 y 20 Km/100
Km2 como Norte de Santander, Narifio y San Andrés; los demas estan por debajo de 9 Km/100

Km2; es decir que el 68 % del territorio tiene menos de 12,8 Km/100 Kmz2.

2.3 Marco conceptual

Modelo de Gestion. Un sistema o modelo de gestidn consiste en la aplicacion de

determinadas acciones a fin de alcanzar los objetivos propuestos por una institucion; mediante el

cumplimiento y la correcta aplicacion del proceso administrativo.
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Interventoria. “Participar o tomar parte en un asunto, interponer autoridad, intervenir,

mediar o interceder” (Vidal, 2002, p. 21).

Control. Es el determinado proceso que permite garantizar que las actividades realizadas

correspondan a las establecidas en una propuesta.

Riesgo. Se considera como la posibilidad de ocurrencia de un evento critico que evite el

normal desarrollo de los objetivos propuestos.

La Administracién. Consiste en la coordinacion de los recursos en forma eficiente y

eficaz con el objetivo de lograr una maxima productividad.

Efectividad. Es un concepto asociado al logro de los objetivos, considerando los

resultados obtenidos en relacion a los resultados esperados.

Proceso. Es un conjunto légico y secuencial de procedimientos necesarios para desarrollar

una actividad propuesta.

Productividad. Es la relacion que existe en las los recursos empleados y la cantidad de
productos o servicios obtenidos, también se puede considerar como filoséfica para el

mejoramiento de los procesos institucionales (Serpell, 2011).
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Eficiencia. “Es la relacion entre los recursos utilizados en un proyecto y los logros
conseguidos con el mismo. Se entiende que la eficiencia se da cuando se utilizan menos recursos
para lograr un mismo objetivo o, al contrario, cuando se logran mas objetivos con los mismos

recursos”. (Clemente y Capani, 2015, p. 46).

2.4 Marco Legal

En Colombia actualmente no existe una ley que reglamente especificamente el ejercicio de
la interventoria, por otro lado en la normativa se encuentran algunos decretos y leyes, que la
mencionan y la definen, de igual forma se pueden evidenciar algunas variaciones con respecto a
los conceptos gque se encuentran a lo largo de la legislacion colombiana, ya que no se establece
de manera especifica las funciones, el alcance, las responsabilidades, los derechos que tiene el
interventor como tal. En este capitulo se estudiaran algunas normativas donde se pueden

encontrar la conceptualizacion de la interventoria entre las cuales se tienen:

Decreto 2090 de 1989. En este decreto se reglamenta lo relacionado a los honorarios para
trabajos de arquitectura el cual contiene nueve capitulos dentro de los cuales encontramos el
capitulo seis donde se describe especificamente lo relacionado con el gjercicio de la

interventoria, en sus apartados se puede encontrar lo relacionado con:

La descripcion de los trabajos, el papel de la interventoria en el proyecto, y las funciones
de la interventoria durante la construccion la cual incluye la interventoria técnica y

administrativa, de manera adicional se presenta los conceptos relacionados en el Decreto 2090 de



15

1989 el cual define lo siguiente “INTERVENTORIA DURANTE LA CONSTRUCCION: El
servicio de interventoria durante la construccion comprende las funciones técnicas y
administrativas, funciones complementarias e inseparables durante la obra, por lo cual ambas

deben ser realizadas por la misma persona o entidad”.

Ley 1474 de 2011. Esta ley fija lo relacionado al estatuto anticorrupcion donde se
relacionan las normas que buscan reforzar mecanismos para la sancion, investigacion y
prevencion de eventuales actos de corrupcion. en el articulo 44 se fija lo relacionado al régimen
aplicable a particulares que tiene a su cargo el desarrollo de actividades de interventoria o
supervision de contratos estatales, adicionalmente en esta ley se define en el articulo 86 se
menciona que la interventoria o supervision tiene como fin la proteccién de la moralidad
administrativa, lo cual a su vez busca evitar eventos de corrupcion y potenciar la transparencia en
el desarrollo contractual, es por esto que la ley define que las instituciones publicas tienen la
obligacion de vigilar en forma constante la ejecucion del contrato, verificando el cumplimiento

del objeto contractual. En forma especifica la interventoria se define como:

El seguimiento de caracter técnico sobre un contrato que se realice por parte de una
persona ya sea de caracter natural o juridica contratada para tal propésito por la Entidad Estatal,
cuando debido a las caracteristicas del contrato este requiera de conocimiento especializado, o
bien dada su complejidad y magnitud lo amerite. No obtante, también la entidad puede justificar
y acordar contratar a un particular para el seguimiento dada la naturaleza del contrato principal,
este seguimiento llega a ser de tipo técnico, administrativo, juridico, contable y financiero. (Ley

1474, 2011)
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Ley 80 de 1993. En esta ley se expide todo el Estatuto de Contratacion de la
Administracion publica y por el ende se especifica lo relacionado con la obligatoriedad que para
algunos contratos la necesidad de contratacion de la interventoria, en el Articulo 32 se define que
“la interventoria debera ser contratada con una persona independiente de la entidad contratante y
contratista”, adicionalmente en el Articulo 53 menciona que “los interventores deberan responder
de manera civil y penal por los hechos u omisiones que les fuere imputables y que causen dafio o

perjuicio a las entidades”. (Ley 80, 1993).

Ley 842 de 2003. En esta ley se modifica la reglamentacion para el ejercicio de la
ingenieria dentro de las cuales se incluyen segun el articulo 2 “las actividades como estudios,
planeacion, el disefio , el célculo , la programacion, la asesoria, la consultoria , la interventoria ,
la construccion el mantenimiento y la administracion de construcciones de edificios y viviendas
de toda indole...” (Ley 842, 2003) Adicionalmente se mencionado en el Articulo 20 la
obligatoriedad para propuestas y contratos de que para la ejecucion de trabajos o interventoria los
profesionales deberan estar avalados, o inscritos con tarjeta de matricula profesional en la

respectiva rama de la ingenieria.

Los procedimientos, reglamentos y normas que se tienen en consideracion con este trabajo
se aprecian en la Tabla 1, los cuales reglamentan y constituyen el objeto de la interventoria y
supervision de obras, cuyo fin altimo es velar por la ejecucion de los proyectos de construccion,
en los cuales se logre mantener el equilibrio econémico de las partes vinculadas, mediante

labores de control y seguimientos de los diferentes procesos. Asi mismo establecen los
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parametros basicos que se deben seguir, tanto en funciones y técnicas, como en procedimientos

constructivos, ensayos y puntos de inspeccion, para la construccion de obras de caracter publico,

especificamente la construccion de vias de tipo terciarias:

Tabla 1
Normatividad Colombiana
NORMAS VIGENTES INTERVENTORIA ADMINISTRATIVA-VIAS EN COLOMBIA

Ley 150 de 1972 Estatuto General para la Contratacion Publica

Decreto 609 de 1976 Tarifas de servicios de Ingenieria

Decreto 2090 de 1989 Tarifas de la sociedad Colombiana de Arquitectos

Constitucion Politica de Colombia- 1991 1991

Ley 80 de 1993 y sus decretos reglamentarios Estatuto general para la Contratacion Publica

Resolucién 6494 de 1994 -INVIAS Procedimientos de interventoria

Ley 842 de 2003 Reglamentacién del ejercicio de la ingenieria, de sus
profesiones afines y de sus profesiones auxiliares.

Ley 1150/2007 y sus decretos reglamentarios Modifica al Estatuto General para la Contratacion

Publica ley 80 de 1993.

Fuente: autores, 2019
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Capitulo 3. Disefio Metodoldgico

3.1 Tipo de Investigacion

Para lograr los objetivos planteados en esta investigacion se propone una metodologia de
caracter documental- descriptiva, con la cual se realizara una revision y analisis del marco legal
colombiano para establecer las caracteristicas de la interventoria administrativa en relacién con
la construccion y mantenimiento de vias terciarias en el departamento Norte de Santander. Para

tal proposito se plantean una serie de etapas que consisten en:

Inicialmente realizar una recopilacién de informacion a partir de guias 0 manuales de

interventoria para vias terciarias en Colombia y asi lograr establecer ciertos antecedentes.

A partir de la revision documental del marco normativo se realizara una conceptualizacion

de los aspecto legales y normativos aplicables relacionados al propdsito de la investigacion.

Posteriormente al analisis de informacién de antecedentes, marco normativo, aspectos
legales, y las experiencias recopiladas por el autor, se desarrollard una guia de interventoria

administrativa para vias terciarias.

Finalmente y como apoyo a la guia de interventoria se elaboraran formatos técnicos

sugeridos para el control en el proceso de interventoria administrativa para este tipo de obras.

3.1.1 Poblacion. Debido al enfoque del proyecto la poblacion objeto de estudio es la

interventoria de caracter administrativo que se realiza a las vias en el territorio colombiano.
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3.1.2 Muestra. La muestra seleccionada para este proyecto y a partir de la cual se
elaborara la guia de interventoria consiste en la interventoria administrativa realizada a vias

terciarias en el departamento de norte de Santander.

3.2 Técnicas de recoleccion de informacion

En tanto que la metodologia de investigacion del proyecto es de caracter documental -
descriptiva, la técnica para recolectar la informacién que se implementara es la recopilacion

documental y bibliografica que de acuerdo a (Cerda, H. 1991),

Consiste en la recopilacion de informacion extraida en forma indirecta
mediante, libros, documentos e investigaciones desarrolladas por otros investigadores. En
este trabajo se consignan una recopilacion de experiencias previas, y se diferencia de
aquellas investigaciones de medicién directa, es decir aquellas fuente primarias que
obtienen informacion en forma directa, de personas o fendmenos, aqui se recopilan esos
hallazgos. (p. 329)

Sefiala también Cerda, H. (1991, p. 330), que mediante una recopilacion documental se

logran consolidar informacién y datos previos con el fin de unificarlos.

3.3 Proceso Metodoldgico

Para el desarrollo del proyecto se plantean actividades necesarias para el logro de los

objetivos planteados, las cuales consisten en:



Inicialmente se realizara una identificacion de la problemética expuesta, mediante una

exhaustiva revision documental, a fin de consolidar un estado del arte sobre el tema.

Posteriormente, se identificara la naturaleza, generalidades y fundamentacion

correspondiente al disefio metodoldgico del documento final.

Se analizaran los trabajos e investigaciones previas disponibles en la documentacion
bibliografica consultada, para extraer aquellas experiencias que realicen un aporte considerable

al proyecto.

Se desarrollaran los objetivos propuestos, consolidando la informacion obtenida, y

desarrollado las metas indicadas en cada uno de ellos.

Finalmente se elaborara un documento final que sintetice los logros alcanzados, y los

aportes realizados, y que satisfagan los alcances previstos en esta metodologia.

3.4 Cronograma

En la Tabla 2 se aprecia el cronograma dispuesto para la elaboracion del proyecto:

20



Tabla 2
Cronograma del proyecto
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TITULO DEL PROYECTO: Desarrollo de una Guia de Interventoria Administrativa para la ejecucion

de contratos de obras Para Vias Terciarias.

Fecha de inicio:

1 de Julio de 2019

Fecha estimada de finalizacion:

1 de octubre de 2019

Actividad

Semanas

123 456 7 8 9 10 11 12

Objetivo especifico 1 (Recopilacion Bibliografica)

Consulta Base de Datos Especializados

Consulta Documentacion de Obra en las que han
participado los autores

Consulta de otros medios de obtencion de
informacion.

Objetivo especifico 2 (Identificacion de aspectos sobre la
interventoria administrativa)

Anélisis de los documentos, formatos, actas y
demas material de la bibliografia consultada

Analisis de los procesos, documentos, formatos,
actas y demas material producto de las obras en las
que han participado los autores

Objetivo especifico 3 (Elaborar una guia de
interventoria administrativa para la ejecucion de vias
terciarias en el departamento de Norte de Santander)

Disefio Preliminar

Presentacion del Anteproyecto

Ajustes y atencion de las correcciones sugeridas

Disefio Final del documento y del aplicativo

Elaboracion de informe parcial

Entrega de informe parcial

Elaboracion de informe final

Entrega de informe final

Fuente: autores, 2019
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Funcién en Dedicacion Recursos
Nombre | (horas/sema] Semanas Valor hora TOTAL
el proyecto na) Fuente 1 Fuente 2
Especie Dinero  |Especie [Dinero
Rocio Garnica Autora 10 15 $40.000 $600.000 $600.000
Mario Fonseca Director 2 15 $150.000 $2.250.000 $2.250.000
$ -
TOTAL $2.850.000| $ -1$ $ - | $ 2.850.000
Figura 2. Detalle de presupuesto de personal
Fuente: autores, 2019
Funcidn Valorthora Dedicacion Fuente Observaciones
#5001 000 Z0hizemana
[ur semestre] . .
Autor Recursos propios, Estudiantes que desarrollan
10 hlsemana especie el provecta
F20.000 [dos
semesties)
Zhlzemana
Director [un semestre) )
S #35.000 1hizemana L. especie Profesor de planta EIG
[do=
semesties)
Fago dnico,
Director ne se . Maodalidades: explaratario w
] ¥120.000 especifican Bl ehectivo emprendimiento
las horas
La define |a £ hizemana
Directar empresa [un semestre] Emmress. especie Modalidad: aplicacian
eHterma donde 52 hace Thizemana R - &3P profesional
el trabajo o=
semestres)
2hlzemana Profeszar de planta EI4, zala
[un semestre) cuando se necesite un
Azesor F35.000 Thizemana  ElA, especie S5Ez0l en un tema
[dos ezpecifico gue no domine
semestres] el director de TG

Figura 3. Presupuesto personal

Fuente: autores, 2019
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especie

provecto

Recursos
Descripcion | Cantidad | Valor unitario TOTAL
Fuente 1 Fuente 2
Especie Dinero |Especie Dinero
Computador 1 $ 800.000 | $ 800.000 $ 800.000
Software 0 $ 100.000 | $ 100.000 $ 100.000
$ -
$ -
TOTAL $ 900.000 | $ -1 $ -1 $ -[$ 900.000
Elemento Yalor Fuente Obzervaciones
Computadar 1054 del valor comercisl E:-::;isgs propios o EI&, ;I::::I::ED por cada participante en el
. . Flecursos propios o EIA, Todoslos prn:\g.ramas de software que
Saftw are 102 del valar comercial vauan a necesitarse para desarrollar el

Equipos de labaratario EIA

102 del valar comercial

Recursos propios o EIA,
especie

Listar todos los equipos necesarios

Figura 4. Detalle de presupuesto equipos y software

Fuente: autores, 2019

Materiales de laboratorio

“alorar segln material

El&, especie

Figura 5. Detalle de presupuesto de materiales

Fuente: autores, 2019

Recursos
Descripcion | Cantidad | Valor unitario TOTAL
Fuente 1 Fuente 2
Especie Dinero Especie Dinero
Papeleria 10 $ 30.000 $ 300.000 $ 300.000
$ -
$ -
$ -
TOTAL $ -|$ 300.000 | $ -1 $ -1 $ 300.000
Elemento Valor Fuente
Papeleria “Valorar segln papeleria Recursos propios, especie
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plblico

efectivo

Recursos
Descripcion | Cantidad | Valor unitario TOTAL
Fuente 1 Fuente 2
Especie Dinero Especie Dinero

Transporte 8 $ 120.000 $ 960.000 $ 960.000
Visitas a campo 5 $  350.000 $1.750.000 $1.750.000

$ -

$ -
TOTAL $ - | $2.710.000 | $ $ - | $2.710.000

Elemento Valor Fuente Observaciones
Transporte “alorar seqgln transporte Recursos propios, especie o ;;E:;ﬂ zrn;tr;zﬂ;é

consulta, entre otros

Visitas de campo

“falorar transporte,
alimentacion vy hospedaje
segln nimero de dias y
participantes

Recursos propios, especie o
efective

Visitas al sitio de estudio

Figura 6. Detalle de presupuesto otros gastos

Fuente: autores, 2019

RUBROS FUENTES TOTAL
Fuente 1 Fuente 2
Especie Dinero Especie |Dinero
Personal $2.850.000 3 - $ 2.850.000
Equipos v software 3 900.000 ! - $ 900.000
Materiales 3 -| § 300.000]% - §  300.000
Otros 3 -] 52.710.000 | § - § 2.710.000
TOTAL $3.750.000 | $3.010.000 | $ - $ 6.760.000

Figura 7. Resumen del presupuesto
Fuente: autores, 2019




25

Capitulo 4. Presentacion de Resultados

4.1 Probleméaticas Asociadas a las vias terciarias en relacién a la interventoria.

Colombia en términos de infraestructura vial, y en particular la referida a las vias terciarias
presenta una serie problematica debido a la dificil intercomunicacion terrestre de la poblacién
rural, pues por un lado esta el mal estado de las vias, que son intransitables, o presentan
restricciones de transito y por otro lado posee un déficit mantenimiento. Situacion que resulta
alarmante considerando la relacién que existe entre el crecimiento econémico de un pais con su

desarrollo en infraestructura.

Entre los diferentes componentes de los sectores de infraestructura productiva (es decir,
telecomunicaciones, transporte y agua), “la brecha mas importante se encuentra en el sector del
transporte. En particular, existe una gran brecha entre las regiones industriales y en desarrollo en
términos de carreteras” (Calderdn y Servén, 2010). “Las brechas de calidad y cantidad en las
carreteras son considerables e implica grandes inversiones en infraestructura en el futuro”

(Perrotti y Sanchez, 2011).

Colombia tiene una de las mayores brechas en el sector de infraestructura de transporte en
la region. En particular, la cantidad de carreteras y ferrocarriles es pequefia con respecto a su PIB
per capita en comparacion con otros paises latinoamericanos. Este resultado contrasta con otros
sectores de infraestructura, en los cuales Colombia esté bien ubicada dado su PIB per cépita.

Observamos resultados similares para la calidad del sector de infraestructura de transporte.
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Colombia se ubica muy por debajo de las economias de la OCDE (Organizacion para la

cooperacion y el desarrollo econémico) y otras economias emergentes.

Dos hipétesis pueden explicar esta brecha de infraestructura de transporte en Colombia.
Primero, podria deberse a una pequefia inversion en infraestructura de transporte en las Gltimas
décadas. En segundo lugar, la inversion en infraestructura en el sector del transporte podria
carecer de eficacia. Dificilmente la primera hipétesis puede considerarse valida, teniendo en
cuenta que la inversion en infraestructura de transporte fue similar en comparacién con los
principales paises de la region. Durante el periodo 1981-2006, la inversion total en
infraestructura en carreteras y ferrocarriles fue del 0,75% del PIB en Colombia, un porcentaje
relativamente mas alto que el promedio de los principales paises de la regién (0,7% del PIB) e
incluso mas que algunos paises en el region (es decir, 0.6% en Argentina, 0.4% en Brasil y 0.3%
en Per0). Cuando solo se considera la inversion publica, la inversion en Colombia es mucho més
alta que el promedio de las otras economias latinoamericanas (0.7% vs. 0.5% del PIB,
respectivamente). Solo Chile invirtio méas que Colombia durante ese periodo.3 Ademas, las
tendencias recientes en Colombia muestran un aumento en la inversion en infraestructura de

transporte publico y privado (170% y 250% entre 2004 y 2010, respectivamente).

Para explorar la segunda opcion, Nieto et al. (2013), desarrollaron una encuesta para
establecer los principales problemas en términos de la efectiva prestacion de servicios de
infraestructura, encontrando que la percepcion de debilidad se centra en la calidad y disefio del
marco institucional del sector de infraestructura de transporte con respecto a sus pares

latinoamericanos. Y aun cuando se reconoce que el ciclo de proyectos de infraestructura sigue un
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proceso coherente, es decir, priorizacion, planificacion, ejecucién, mantenimiento y operacion,
monitoreo y evaluacion, se destacan importantes deficiencias en la falta de una supervision
independiente y un programa de evaluacion del mantenimiento del transporte las cuales tienen un

impacto en la ejecucion y el mantenimiento de las politicas de transporte.

4.1.1 Dificultades de la interventoria administrativa. En general el proceso de
interventoria, y principalmente en el tema de infraestructura vial, existe una falta de informacion
generalizada desde el punto de vista normativo, situacién que ha motivado que tanto empresas
como profesionales que llevan afios trabajando en este campo desarrollen sus propias filosofias y
metodologias de trabajo, esto ha suscitado el hecho de que existan multiples formas en las que se

puede realizar la interventoria, y en forma especifica la interventoria administrativa.

Lo anterior denota principalmente la falta de unanimidad de criterios especificos que
conlleva a que instituciones generalmente de caracter publico que tienen la necesidad de
contratar los servicios de interventoria, opten por disefiar sus propios manuales de interventoria a
partir de sus experiencias en la contratacion con entidades que realizan la interventoria a sus
contratos, existen claros ejemplo de ellos en instituciones como el INVIAS o IDU, que plantean
una linea base de las funciones del interventor en cuanto a su labor administrativa, y demas
campos de aplicacion para el interventor, aplicado obviamente a la infraestructura vial,
incluyendo las vias terciarias y de bajos volumenes de transito.

Dichos manuales en general suelen ser genéricos en su mayoria, por lo cual puede
adecuarse a los diferentes contratos, correspondiendo al objeto contractual, y se establece

entonces como una herramienta fundamental para la labor del interventor, por cuanto define el
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marco de actuacion del desempefio de sus funciones. Y en cuanto a su enfoque este se determina
por las funciones que desarrolla en funcion del objeto del contrato; estas funciones pueden ser de

tipo administrativo, legal, laboral, financiero, o técnico.

Al establecer un manual, la entidad busca que el proceso de la interventoria se desarrolle
en forma eficiente, de acuerdo a las necesidades propias de cada una. Y en muchos de estos
manuales se resume la interventoria como el seguimiento y control a lo pactado contractualmente
por las partes. Sin embargo, son poco los que hacen claridad respecto al objeto de la
interventoria, no solo como la fiscalizadora del contrato, sino como el facilitador para que en
forma progresiva y preventiva se logré la ejecucion del objeto correspondiente al contrato que

interviene.

La practica de la interventoria en Colombia es orientada por diferentes manuales, los
cuales hacen énfasis en las funciones que debe desempefiar el Interventor, y que se pueden
agrupar en cinco ambitos: El técnico, el juridico, el financiero, el laboral, y el tributario, y

algunos consideran estos tres tltimos como uno solo, denominado administrativo.

Ahora bien, a partir del analisis de los inconvenientes que en general conllevan el ejercicio
de la interventoria, en particular con el andlisis de las vias terciarias, se plantean serie de
recomendaciones para fortalecer la estructura de la interventoria al menos en el aspecto
financiero, laboral y tributario, las cuales pueden llegar a agrupase como parte dela interventoria

administrativa y se considera importante mencionar inicialmente es aspecto juridico del contrato.
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Aspecto Juridico.

Con respecto al alcance del proyecto, en la mayoria de casos solo se menciona y se hace
alusion a este aspecto y se presenta en forma general como una funcién del interventor. No
obstante, es indispensable que la interventoria revise y estudie los documentos y demas
informacion que motivaron al contrato objeto de interventoria, y de esta manera poder establecer
en forma clara y precisa el alcance del contrato, esto conlleva a que el interventor posea una

vision mas clara y efectiva sobre las funciones que se le encomiendan.

Cuando se refiere al plazo establecido para la ejecucion del contrato, su evaluacién y
analisis solo se suscribe en el contrato como una revisan, en cambio, una labor més efectiva por
parte del interventor debe consistir en la verificacion de la coherencia que existe entre la relacion

plazo — obligaciones.

Un aspecto que en el tema de concesiones se realiza, pero que en ocasiones se desatiende,
consiste en la revision de los documentos que amparan las obras, es decir, las polizas que son las
garantias del contrato frente a algun incumplimiento, y que son vitales para que se dé inicio a la
ejecucion de las obras. Por lo cual, la interventoria debe tener particular interés en asegurar que
el contrato este respaldado por dichas polizas, y debe notificar a la entidad aseguradora cualquier

modificacidn contractual que se realice.
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Aspecto financiero.

Este aspecto no suelen diferenciarse de los temas administrativos, y suelen desarrollarse
junto a los aspectos laborales y tributarios, por lo cual no hay claridad en el contrato del alcance
que tiene la verificacion de este aspecto. Entonces, en el aspecto financiero, el interventor debe
conocer el manejo presupuestal correspondiente al contrato, incluyendo el control sobre la

programacion y la ejecucién de la misma.

Se debe resaltar que, dependiendo del destino del recurso financiero, se debe realizar un
seguimiento a la respectiva ejecucion sobre rubros agregados o desagregados, es decir, en
cuestion de remuneracion se trabaja con valores agregados, y en el caso de entregar recursos en

administracion, su validacion subyace sobre rubros desagregados.

Aspecto Laboral.

Referente al aspecto laboral principalmente en referencia al personal se estable en el
contrato de interventoria la verificacion del equipo ejecutor y verificando que cumplan con el
perfil propuesto en el pliego de condiciones, sin embargo se debe mencionar que esta actividad
por lo general solo se realiza al inicio de la ejecucion de la obra. Pero, dada la importancia que
posee el recurso humano en la obra para asegurar el cumplimiento del contrato, el interventor
deberia en forma periddica realizar una verificacion de esto, para garantizar que el equipo de

trabajo mantenga las condiciones que fueron planteadas.
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Es muy importante resaltar que con respecto a las reclamaciones que realizan los
trabajadores en los contratos de interventoria no se expresa nada al respecto, y este es un hecho
de gran relevancia para la correcta ejecucion de la obra, por lo cual es necesario garantizar que se
le dé un adecuado manejo a dichas reclamaciones y en caso contrario realizar la notificacion a la

entidad contratante, para que sea esta la que toma las respectivas acciones preventivas.

Aspecto tributario.

Aun cuando las funciones establecidas en los contratos de interventoria contemplan el
control tributario con la verificacion inicial de la respectiva cancelacion de los impuestos y
publicaciones, esto debe tenerse en cuenta cada vez que el contrato sufra alguna modificacion,

puesto que nuevamente se puede incurrir en obligaciones tributarias.

4.2 ldentificacion de los aspectos de interventoria administrativa requeridas en la

construccién de vias terciarias

El interventor es una figura integral que se encarga principalmente de las funciones de
vigilar y controlar, aspectos que incluyen claramente los diferentes &mbitos de un proyecto,
incluyendo la parte administrativa, la cual se trata en este trabajo, sin embargo, es importante
analizar los aspectos generales de la interventoria para luego centrarnos en los aspectos

relevantes de la interventoria administrativa.
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Dicho esto, “el ejercicio de interventoria se fundamenta en acciones de control, supervision
y seguimiento que pueden ser realizadas por una persona o entidad natural o juridica” (Acosta,
2016). Asi mismo, es entendida como una actividad mediadora, participativa y que actla en
funcion de un tercero, es decir, en representacion de alguien buscando dar cumplimiento a los

términos pactados en un determinado contrato.

La figura del interventor como una actividad profesional, surge inicialmente en Colombia
durante la década de los afios cincuenta, asociado a un gran desarrollo en obras de ingenieria en
el pais, en particular del sector publico. Las funciones de control, supervision y vigilancia eran
realizadas inicialmente por los funcionarios técnicos de las entidades, sin embargo estas
actividades superaban su capacidad, por lo cual empezaron a surgir firmas dedicadas a

complementar esta labor, haciendo mas agil la supervision técnica de las obras (Sanchez, 2010).

En forma mas especifica, Vidal (2002) define la interventoria en forma textual como: “el
servicio prestado por un profesional o persona juridica que ejerce funciones de supervision y
control de las actividades que desarrolle el contratista y sub-contratista en la ejecucion de un
proyecto, estudio o disefio”. Por otro lado, el ministerio de transporte (2001) define la
interventoria como: “el conjunto de actividades de vigilancia y control para la verificacion del
cumplimiento de las obligaciones pactadas en el contrato”. Estas definiciones coinciden en que la
interventoria se refiere al control y seguimiento de las actividades pactadas entre dos partes, y

verificar que las obligaciones adquiridas se cumplan.



33

La legislacion Colombia define la interventoria como aquella figura encargada de realizar
un seguimiento de caracter técnico a la ejecucion de un contrato, el cual puede ser realizado por
un particular, que puede consistir en una persona ya sea natural o juridica, la cual es contratada
por la entidad estatal para ese fin exclusivo, bajo los siguientes escenarios: Cuando la ley
establece la obligacién de contar con dicha figura para determinados contratos, o cuando por las

caracteristicas de la obra se requiera del mismo, ya sea por su magnitud o complejidad.

Sin embargo, la interventoria no solo se limita a las acciones de caracter técnico, ya que la
entidad estatal puede delegarle funciones de caracter administrativo, contable, financiero y

juridico.

Un contrato de interventoria que sienta las bases de las funciones y obligaciones del
interventor, pretende regular la vigilancia, el control y la inspeccion correspondiente a la
celebracion del contrato, su desarrollo y ejecucion, hasta la finalizacion del mismo. Para lo cual
el interventor se sirve de conocimientos técnicos y cientificos, que son equivalentes a las de su

par por parte del contratista.

El contrato de interventoria se puede considerar “principal y autobnomo, y aunque el objeto
del mismo supone la existencia de otro con respecto al cual se realizara la funcion de vigilancia,
el mismo es independiente de este ultimo y por lo tanto, su existencia no depende del contrato
vigilado”. La supervision de dicho contrato sera responsabilidad directa de la entidad Estatal, por
ende la misma entidad debe delegar a uno de sus funcionarios para realizar la supervision de

dicho contrato, para garantizar que se cumplan las clausulas pactadas. (Colombia compra).
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Principales funciones de la interventoria

La interventoria tiene la funcidn de ejercer el control y vigilancia sobre la ejecucion
contractual de los contratos, enfocada a verificar el cumplimiento de las condiciones pactadas
dentro de las clausulas del mismo, la interventoria tiene la facultad de solicitar informes y
aclaraciones sobre el desarrollo de la actividad contractual, puede impartir instrucciones al
contratista y hacer las recomendaciones pertinentes encaminadas a lograr la correcta ejecucion

del objeto contratado.

Para el correcto ejercicio de interventoria es necesario realizar un control con fundamentos
cientificos y técnicos es una determinada area del saber, y la persona que ejerce sus funciones
debe evaluar si el contratista esta desarrollando en forma adecuada y oportuna sus labores, de
acuerdo con los requerimientos establecidos previamente en un determinado plazo y dentro de

unos costos definidos.

Una de sus funciones es el control y revisién de los disefios y proyectos los cuales deben
ajustarse a la normatividad y los compromisos que el contratante haya acordado, ademas el
interventor debera vigilar y controlar la elaboracion sobre las polizas del contrato, ademas
verificar los estudios técnicos y controlar el procesos de los tramites municipales (Sanchez,

2010).
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En ocasiones para cumplir con los objetivos propuestos de calidad, tiempo y relacion
costo-beneficio de una obra, el interventor debera integrar, organizar y dirigir un equipo de
talento humano, que debera contar con su acompafiamiento. El tamafio del equipo depende de la
complejidad y extension del proyecto y en generalmente corresponde a un equipo
interdisciplinario, con residentes parciales en las etapas o frentes de obra o por el contrario puede

existir un tnico profesional con el acompafiamiento de profesionales de apoyo (Vidal, 2002).

La interventoria debe estar compuesta por un equipo interdisciplinario con profesionales en
las areas de la construccion, la ingenieria y la arquitectura que aseguren la calidad de las obras.

Los aspectos que debe controlar son los siguientes:

Personal necesario, equipos y herramientas.

Manejo de inventarios.

Supervision de caracter técnico y administrativo en la obra.
Cronograma de actividades de obras y Recibo de material.
Medidas especiales.

Recibos parciales y liquidacion.

Mantenimiento.

Las funciones que son atribuibles al del interventor son de naturaleza variable y

generalmente son de varios 6rdenes, algunas de las mas comunes son:
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Principales funciones de la interventoria

Funciones Generales

Apoyar el desarrollo de los objetivos contractuales planteados.

Verificar el cumplimiento del cronograma y plazos establecidos, y velar por la calidad

de la obra y la adecuada administracién de los recursos.

Establecer comunicacion entre las diferentes partes del contrato.

Evitar los conflictos de intereses entre las partes y plantear soluciones rapidas en caso de

presentarse.

Solicitar informes periddicos, desarrollar comités, reuniones y en general verificar la

adecuada ejecucion del contrato.

Desarrollar el monitoreo y el control de los riesgos asignados con los responsables en

cada caso.

Aprobar o rechazar siempre por medio escrito, las obras entregadas, el rechazo se dara
en caso tal que los bienes entregados no se ajusten a los requerimientos técnicos y de

calidad pactadas en el contrato.

Documentar las diferentes situaciones presentadas en la ejecucion del contrato mediante

las diferentes actas.

Notificar a la Entidad de cualquier caso de corrupcion, que podrian representar el fracaso

de las obras.

Notificar a la entidad de cualquier incumplimiento del contrato, y suministrar las
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Tabla 3. “Continuacion”

evidencias que lo soporten.

Funciones Técnica

Verifica que existan las condiciones técnicas necesarias para dar inicio a las obras del

contrato, como: estudios, disefios, planos, especificaciones, calculos, entre otros.

Rectificar que el contratista cuente con el personal y equipo ofrecido en la propuesta.

Evaluar y tomar decisiones de naturaleza técnicas verificando que estas no incurran en

sobrecostos al contrato.

Solicitar el desarrollo de modificaciones que se consideren necesarias para el correcto

desarrollo del contrato.

Cuando se requiera se debe solicitar a la entidad hacer uso de las garantias del contrato,

y apoyar el proceso con el suministro de documentacion y soportes correspondientes.

Funciones administrativas, financieras y contables

Procurar en materia de archivo llevar un expediente del contrato completo y actualizado.

Coordinar con la entidad los aspectos relacionados con la celebracion del contrato, por

ejemplo: impuestos, polizas y demés documentos necesarios.

Hacer entrega periddica de informes a la entidad y aquellos solicitados por organismos

de control.

Rectificar la publicacion de los documentos necesarios referentes al contrato segun lo

establece la ley.
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Verificar el cumplimiento por parte del contratista de sus obligaciones en seguridad
social y salud ocupacional, el cumplimiento de normas ambientales, plan de

contingencia, entre otros.

Realizar una revision de los avances de obra para aprobar los respectivos pagos, y

realizar el recibo a satisfaccion de las obras ejecutadas.

Llevar un registro documental de los pagos y ajustes realizados al contrato y llevar un

control del balance financiero del contrato.

Controlar y verificar la entrega de anticipos y garantizar la adecuada amortizacion del

mismo, segun el plan establecido.

Verificar y controlar el desarrollo de actividades adicionales, las cuales deben estar

aprobadas previamente y justificadas en forma técnica y presupuestal.

Fuente. Autores, 2019

La Interventoria administrativa tiene como objetivo principal supervisar y verificar la
ejecucion fisica del contrato, y de los criterios de caracter administrativo, conforme con el objeto
contractual, los pliegos de condiciones, y la propuesta inicial con la que se generd el contrato de
obra, en ese orden de ideas se referencian los siguientes items y se consolidaran los pertinentes
para la consolidacion de un Manual de Interventoria administrativa para vias terciarias como lo

plantea el presente documento:

La interventoria administrativa se enmarca en la labor desarrollada durante la fase de

construccion de un proyecto denominada como interventoria de obras esto teniendo en cuenta lo
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descrito en el decreto 2090 de 1989, en este caso especifico el interventor deberé velar por el
cumplimento del contrato del constructor es asi como debe hacer un seguimiento vigilando el
avance de la obra esto conforme a lo presupuestado y programado en la fase inicial del proyecto,
adicionalmente es funcion de la interventoria administrativa verifica el cumplimiento de pdlizas
de garantia, pagos prestacionales, y demas obligaciones contractuales y legales , en este sentido
es necesario que el interventor autorice los pagos al constructor y revise los gastos generados por

el proyecto esto con el fin de velar porque el dinero sea invertido de una manera eficiente.

Aunque sin lugar a dudas, el cumplimiento de los objetivos planteados dentro del mismo
objeto del contrato estaré supeditado a la recoleccion de informacién primaria correspondiente al
estado de la via, mas aun cuando la obra se centra en adecuaciones a vias ya existentes, por ello
es necesario recalcar la importancia de un formato que permita obtener el mayor namero de

detalles previo al inicio de la obra, ver apéndice 1.

4.3 Elaboraciéon de una guia de interventoria administrativa para la construcciéon de

vias terciarias

Con este objetivo se pretende brindar herramientas que permita implementar un plan de
accion, para que quienes realicen el ejercicio de interventoria, tengan a su alcance un modelo que
centre los aspectos méas importantes del control administrativo en la ejecucién de obras de vias
terciarias (Anexo 1), por ello se considera importante tener un plan accion que especifique la
labor del interventor en proyectos viales de tercer nivel, y exista claridad en las pruebasy
ensayos que se requieren de acuerdo a los perfiles de vias a construir, y por supuesto el amparo

normativo que se debe ser cumplido en el desarrollo del contrato.



Luego de identificar el punto de partida para verificar los aspectos relevantes para el
control administrativo en la Tabla 9, se especifica la guia o procedimiento para realizar dicha

labor, con sus respectivos formatos.

40
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Tabla 4
Guia de interventoria administrativa
Objeto de Evaluacion de la  Formato
Sub- Objetivo(s) Int Administrativa
Actividades SI NO
Reunidn Inicial e Suscribir el acta de inicio de la obra. X
o Definir los canales de comunicacion.
o Establecer las diferentes fechas para las reuniones de comité de
obra. Ad
o Establecer las fechas o para el corte de obra.
o Definir el mecanismo de facturacion.
o Realizar la presentacion del cronograma de la obra
Visita Previa al o  Definir en conjunto con el equipo de trabajo del contratista, la
Sitio de la Obra ubicacién del proyecto.
e Verificar la realizacion de las actas de vecindad.
e Verificar los permisos requeridos, X
o Definir los accesos, zonas de trabajo y almacenamiento
Especificaciones ~ Coordinar la realizacion de los comités técnicos y administrativos de obra, X
Técnicas y Planos  con las respectivas citaciones al contratista, al equipo de trabajo y si es el A6
caso a consultores externos.
Estudiar, analizar y verificar los diferentes estudios tanto topograficos como X A5
técnicos, ademas de las especificaciones técnicas y exigir su aplicacion, y la
de otras disposiciones legales a las que alla lugar.
Cantidades de Realizar la verificacion de las cantidades de obra y los APUs, y definir que
Obra estén debidamente justificados y las especificaciones estén claramente X
definidas.
Plan de Inversién  Solicitar y aprobar respectivamente el plan de inversion presentado por el X
contratista.
Revisar los reajustes de precios incluidos en la minuta del contrato a lo que
hubiere lugar, con sus respectivas actas. X
Acta de Realizar la suscripcion de las respectivas actas de vecindad antes del inicio
Vecindades y otros  de las obras con el contratista y los duefios de predios. X
permisos Presentar al representante de la entidad Contratante para la aprobacién ante

el respectivo comité de contratacion.
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Responsabilidades  Pedir al contratista planos respectivos de las obras ejecutadas, y manuales de

para con el operacion que se deben anexar al informe de control de Interventoria. X
Contratista Exigir al contratista ajustar la péliza de estabilidad de la obra una vez
finalizadas las actividades y si fuera el caso realizar una ampliacion del pago X
de salarios y prestaciones sociales.
Verificar el pago de los aportes legales y de seguridad social del personal de X A7
obra vinculado al contrato de obra.
Verificar el pago de los aportes legales y de seguridad social del personal X A8
técnico.
Efectuar el seguimiento de las garantias y seguros del contrato, incluyendo X A9

adiciones modificaciones y prorrogas

Fuente: autores, 2019
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4.3.1 Formatos de control administrativo de interventoria. Como apoyo a la guia
desarrollada se propone una lista de formatos que a consideracion del autor se consideran
importantes, en el orden de requerimientos para poder realizar en forma adecuada las labores que
el interventor debe asumir como parte del ejercicio de la interventoria administrativa, para lo
cual debe dejar un registro y control de los diferentes procesos, reuniones, acuerdos, decisiones,
o0 cualquier eventualidad de la obra de tal manera que al final de sus funciones exista en un
documento consolidadas las gestiones adelantadas por el interventor, y se las pruebas necesarias
garantes del cumplimiento de los objetivo del proceso de interventoria en especifico el
cumplimiento del objeto de los contratos de obra y la entrega con calidad del producto final. Ver

Apéndices relacionado en la tabla 9.
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Conclusiones

Si bien actualmente se cuenta con una Guia de Interventoria para vias, elaborado —
INVIAS- en donde se recoge de manera global el ejercicio de la interventoria para éste tipo de
obras, sin embargo la mayor carga sustancial de dicho documento se recarga sobre el proceso de
interventoria técnica, por ello este documento recoge los aspectos mas importantes de la
aplicacion conceptual y practica de la interventoria administrativa y su implementacion

especifica sobre obras de construccion y/o adecuacion de vias del orden terciario.

Las vias terciarias en Colombia ocupan el 67 % del total de la malla vial por ello la
importancia de ejercer un proceso administrativo que permita ejercer el control sobre las obras
que tiene por objeto su construccion y adecuacion, es asi como con la presente guia se logré
estructurar un proceso que facilita la aplicacion de los items mas relevantes del proceso de

interventoria administrativa para el tipo de obra en cuestion.

Entre los aspectos importantes que se abarcaron en el desarrollo de la Interventoria
administrativa para vias terciarias, se inicié con un diagnéstico general de la via, factor muy
importante sobre todo cuando se trata de una de adecuacién, luego un control eficaz a los
procesos administrativos de contratacién y manejo del personal participante en el proyecto, de
igual manera, la gestién documental articulada a los pormenores de la obra, la solicitud de pagos
y los respectivos aportes parafiscales de manera oportuna, el control de pélizas que amparan el

contrato, y el manejo de las relaciones entre las partes intervinientes.
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Otros aspectos relevantes se centraron en los controles que se lleven a cabo con la
rigurosidad exigida de los protocolos de seguridad, asi como de los relacionados con el medio
ambiente, calidad y mejora continua, todos ellos en pro de la disminucidn de los potenciales
factores de riesgos y por supuesto de no conformidades que desencadenan retrasos inevitables en

los términos de los tiempos establecidos contractualmente.



Recomendaciones

Estructuras aplicaciones tecnoldgicas o herramientas apoyados en las tecnologias de la
informacion-TICs- que faciliten la aplicacién de los controles sugeridos dentro del proceso de

interventoria administrativa.

Ampliar el alcance y las delimitaciones de la presente guia, por ejemplo, la aplicacion de
controles administrativos para vias del orden nacional o inclusive la supervision a las
adecuaciones que se realizan en las calles de los municipios, distritos o entes territoriales de

orden municipal y/o departamental.
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Apéndice A. Guia de Interventoria Administrativa.
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Presentacion

La presente guia de interventoria administrativa define las diferentes responsabilidades y
funciones por parte del interventor, puntualizando aquellas de caracter administrativo y las
cuales se aplican a contratos de caracter publico cuyo objeto sea la construccién o mantenimiento

de vias terciarias.

Esta guia contribuye con mejorar la calidad de la supervision e interventoria al establecer
criterios que faciliten la labor administrativa por parte del interventor, y normalizando las
actividades que debe desarrollar y fijando los criterios minimos para su ejecucion. En esta guia
también se brindan algunas metodologias, procedimientos y formatos que buscan orientar en las

actividades de control, vigilancia administrativa.
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Objetivo

Establecer estandares para las actividades que deben realizar los interventores en el
ejercicio de sus funciones administrativas durante la vigilancia y control de aquellos contratos de

vias terciarias

Alcance

La presente guia esta orientada a orientar al lector sobre el desarrollo de funciones de
supervision e interventoria administrativa que deben realizar funcionarios designados por las

entidades contratantes,

Principios Constitucionales y legales

Es fundamental establecer previamente el marco constitucional y legal bajo el cual debe
regirse la persona designada para llevar a cabo las funciones de interventoria, incluyendo la de
caracter administrativo. Dicho esto el interventor debera conocer y aplicar los diferentes
principios que determinan la actividad de la administracion publica que se establecen en el
articulo 209 de la constitucion politica de Colombia, asi mismo en el articulo tercero del codigo
de procesamiento administrativo y de lo contencioso administrativo, y los articulos 23, 24, 25,
26, 27 y 53 del estatuto general de contratacion de la administracion publica (Ley 80), los cuales

se describen a continuacion:
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Celeridad: referido al impulso oficioso y oportuno de los procedimientos administrativos,
evitando incurrir en tramites innecesarios y utilizando formatos para actuaciones en serie, de

acuerdo con su naturaleza (UIS, 2014)

Control: consiste en “Verificar, evaluar, comprobar, inspeccionar y revisar. Se demostrara
disposicion a todas las actividades de control que impliquen vigilancia, supervision y

seguimiento a las metas y objetivos propuestos” (UIS, 2014).

Coordinacion: Se refiere al desarrollo de las diferentes actividades en un orden légico y
adecuado con la debida cooperacion en y entre las entidades, con comunicacion, interaccion e

interdependencia (UIS, 2014).

Debido Proceso: “La Procuraduria garantizara que toda actuacion administrativa vinculada
con la actividad contractual dé cumplimiento al debido proceso, que incluye la posibilidad de
conocer y controvertir las decisiones de la administracion” (UIS 2014). En relacion al debido
proceso este constituye un principio rector del orden sancionatorio de las diferentes actuaciones
contractuales, y opera en el determinado caso de que se omita alguna etapa necesaria en el

proceso contractual.

Economia: Los diferentes procedimientos que se lleven a cabo para la toma de decisiones,
deben agilizar dicho proceso, y las etapas desarrolladas deben ser las estrictamente necesarias
para una seleccion objetiva; ademas el tiempo que se emplea para el desarrollo de dicho

procedimientos deben ser en el menor tiempo y con el menor gasto posible por parte de los
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involucrados, ademas también se refiere al hecho de no exigir mas de los documentos necesarios

(UIS 2014).

Ecuacidn contractual: debe mantenerse la equivalencia de derechos, es decir, la igualdad

entre obligaciones originadas en la propuesta o en el contrato, segun sea el caso.

Efectividad: se considera una medida sobre el impacto que tiene la gestion en
consideracién de los resultados proyectados con respecto a la administracion de los recursos

disponibles y utilizados.

Eficacia: Indica la necesidad de realizar todo aquello que resulte necesario para lograr un
determinado efecto resultados, ademas, indica la relacion existente entre dicho resultado

alcanzado con los recursos empleados.

Igualdad: Se debe mantener un trato uniforme en situaciones similares, con igualdad ante
la ley. Bajo este principio se debe dar un trato imparcial a los administrados, sin favorecer o

perjudicar algan grupo o individuo.

Imparcialidad: se refiere a la equidad, rectitud, objetividad o neutralidad. Es claro que la
finalidad de los procedimientos es garantizar y asegurar los derechos de todas las partes

implicadas sin ninguna condicion.
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Moralidad: Es la conducta que busca el bien comin, bajo este principio regulador, toda las
funciones que se designen deberan efectuarse con el propdsito de servicio, con honestidad y

respeto por las normas sobre sus obligaciones, prohibiciones e incompatibilidades (UIS, 2014).

Planeacion: Se debe buscar lograr los objetivos institucionales de la contratacion, es decir,
se deben articular y armonizar los diferentes requerimientos técnicos del proyecto para satisfacer

las necesidades que motivaron el contrato.

Publicidad: Dar a conocer en forma oportuna los procesos y procedimientos, a través de

notificaciones, comunicaciones y publicaciones, o a través de los canales establecidos por la ley.

Responsabilidad: Se busca asegurar el cumplimiento de los fines de la contratacion,
mediante la correcta vigilancia de la ejecucion del contrato, ademas de la proteccion de los
derechos de la entidad, del contratista y terceros que pudieran verse involucrados y afectados por

la obras derivadas del contrato (UIS, 2014)

Seleccion Objetiva: Se considera una seleccion objetiva en el caso de que dicha escogencia
se realice sobre la propuesta mas favorable para la entidad y de los fines que se buscan, sin tener

en consideracion intereses particulares o algun tipo de motivacién subjetiva.

Transparencia: Se debe garantizar el acceso a la informacién, en forma clara, traslucida y
nitida. Esto exige que las actividades y procesos desarrollados y la informacion que se derive de

ello sean claros y permita realizar veedurias
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Definiciones y abreviaturas

Acta: Documento donde se deja constancia de un contrato o lo tratado en una reunion,

especificando los compromisos y tareas pactadas y especificando el responsable de cada una.

A continuacion se establecen los tipos de actas segun el orden de suscripcion:

Acta de inicio: Documento en el que se consigna la fecha de inicio del contrato, y a partir
de la cual se cuenta el plazo de ejecucion del mismo. Es firmada por el interventor o supervisor,

ordenador del gasto y el representante legal del contratista.

Acta parcial de pago: Documento que se firma para efectuar el pago tras un periodo

determinado.

Acta de suspension: Documento en el cual el contratista y el interventor o supervisor,
acuerdan suspender el contrato cuando se presente alguna circunstancia especial que lo amerite,

con previa aprobacion por parte del ordenador del gasto.

Acta de reinicio: Documento con el cual se levanta la suspensidn del contrato y se reinician

las actividades, esto involucra la actualizacion de las polizas por parte del contratista.
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Acta de recibo parcial: Documento en el cual se consigna el recibo del supervisor o
interventor de la ejecucién parcial del objeto contractual, registrando las cantidades de obra,

bienes o servicios recibidos. (UIS, 2014).

Acta de recibo final: Documento en el cual el contratista y el interventor o supervisor
declaran que se ha cumplido con el objeto contratado, registrando las cantidades de obra, bienes

0 servicios recibidos. (UIS, 2014).

Acta de liquidacidn del contrato: Documento en el que el contratista hace entrega y el
supervisor o interventor recibe a satisfaccion lo establecido en el objeto contratado, y se consigan
el valor inicial y final ejecutado, mas las conciliaciones y acuerdos a los que se llegaron las

partes para dar fin al contrato y estar a paz y salvo (UIS, 2014).

Anticipo: Son aquellos recursos entregados al contratista por parte de la entidad
contratante, quien adquiere la obligacion de invertirlos en forma exclusiva para la ejecucion del
contrato, y conforme a lo planteado en el plan de inversion aprobado por el interventor o

supervisor.

El estatuto anticorrupcion, en su articulo 91, establece para agquellos contratos por
licitacion publica, la creacion de una fiducia o patrimonio autonomo irrevocable por parte del
contratista, esto para el manejo de los recursos que se reciban a titulo de anticipo, garantizando
asi que dicho recursos se empleen en forma exclusiva al desarrollo del contrato, a menos que el

contrato sea de menor o minima cuantia.
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Apoderado: Titular a quien se le da la faculta de en nombre y representacion del
contratista, con autoridad para comprometerlo; dicha facultad debe brindarse mediante un
documento en forma expresa, con la autenticacion de un notario. En el caso de uniones
temporales o consorcios, el representante no puede conferir poder total sobre sus actuaciones

dentro de la vigencia del contrato. (UIS, 2014).

Contratista: Se refiere a la persona juridica o natural a la unién temporal o consorcio con

quien se celebra un determinado contrato

Contrato: Constituye un acuerdo para la adquisicion de bienes o servicios, el cual es
celebrado entre dos partes, la entidad contratante y el contratista, en este documento solemne se
pactan valores, cantidades, y pautas que rigen las caracteristicas de la obra, los derechos y

obligaciones de las partes, y el tiempo de ejecucion y liquidacion.

Contrato Adicional: Se origina tras la modificacion, variacion o adicion al alcance del
objeto contractual, tanto del valor como de tiempo. Dicho contrato es necesario para asegurar

una correcta ejecucion de las obras y alcanzar el fin de la contratacion.

Contrato de Consultoria: Se refieren a aquellos contratos celebrados por entidades estatales
con el fin de realizar estudios necesarios para la ejecucion de algun proyecto de inversién, o bien,
estudios de pre-factibilidad, diagnostico o factibilidad, también se refiere a las asesorias de

caracter técnico para el control, coordinacion y supervision. También se consideran contratos de
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consultoria aquellos cuyo objeto consiste en la interventoria, asesoria y gerencia de proyectos u
obras, su direccion, programacion, y la ejecucion de planos, disefios, anteproyectos y proyectos.

(UIS, 2014).

Contrato de obra: Es el contrato celebrado entre la entidad y el contratista para el desarrollo
de actividades de mantenimiento, instalacion o construccion, o cualquier otro tipo de trabajo

material sobre algin bien inmueble, bajo alguna modalidad de ejecucion y pago.

Contrato de suministro: Es aquel usado para adquirir algun bien consumible, que
probablemente no se tenga definido cuando se suscriba el contrato. Este contrato brinda la
posibilidad de realizar pagos parciales y despachos en tanto no se exceda el valor inicialmente

definido para el contrato.

Orden de compra: Es una modalidad usada cuando esta claramente definido que elementos
se desean mediante adquisicion de bienes y servicios y se realiza la orden de compra por el valor

total.

Orden de trabajo: Este tipo de orden suele usarse para la realizacion de trabajos
relacionados con el montaje, construccion, conservacion, mejoras adicionales o restauracion de

los bienes inmuebles. Siempre que el valor de dichos trabajos no excedan los 300 SMLMV.
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Control de calidad: es el proceso con el cual se realiza la verificacion de los materiales,
modelos, elementos, métodos, normas, etc., que se emplearan para la ejecucion de las actividades

propias del contrato. (UIS, 2014).

Convenio: Se refiere a un acuerdo de voluntades que es pactado entre las partes con

relacion al objeto contractual y las obligaciones especificas de cada parte.

Cuenta de anticipo: Es una cuenta bancaria especial que se abre con el valor total del
anticipo, y que se maneja en forma conjunta por el supervisor o interventor y el contratista. Los

intereses derivados de dicha cuenta deben ser reintegrados a la entidad.

Imprevistos: Es un suceso 0 acontecimiento no previsto que se presenta en la ejecucion del

contrato, y el cual es asumido como un porcentaje del costo directo del contrato (U1S,2014).

Incumplimiento: Es el no cumplimiento de una de las partes, en este caso el contratista, el
cual no desarrolla las obligaciones a cargo, y que repercuten en la ejecucion del contrato,

afectandolo en forma grave y directa, incluso llegando a su paralizacion.

Interventor: Es la persona natural o juridica contratada por la entidad a través de un
procesos de seleccion, en general concurso de méritos, y se encarga de vigilar la ejecucion del
contrato que motiva su labor, velando por los intereses y el bienestar de las obras haciendo

cumplir las obligaciones derivadas del contrato principal.
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Interventoria: Cuando el contrato suponga la necesidad de conocimiento especializado, este
debera ser desarrollado por una persona natural o juridica, una unién temporal o consorcio,
contratado para realizar el seguimiento técnico, administrativo, legal y financiero al contrato. De
igual forma, y segun sea el caso, la ley establece que se debe contratar cuando la extension de la
obra y la complejidad de la misma lo amerite, o bien si la entidad considera necesario y

justificado contratar a un particular para tal fin.

Interventoria administrativa: La interventoria administrativa se enmarca en la labor
desarrollada durante la fase de construccién de un proyecto denominada como interventoria de
obras esto teniendo en cuenta lo descrito en el decreto 2090 de 1989, en este caso especifico el
interventor debera velar por el cumplimento del contrato del constructor es asi como debe hacer
un seguimiento vigilando el avance de la obra esto conforme a lo presupuestado y programado
en la fase inicial del proyecto, adicionalmente es funcion de la interventoria administrativa
verifica el cumplimiento de pélizas de garantia, pagos prestacionales, y demas obligaciones
contractuales y legales , en este sentido es necesario que el interventor autorice los pagos al
constructor y revise los gastos generados por el proyecto esto con el fin de velar porque el dinero

sea invertido de una manera eficiente.

item no previsto: Son aquellas actividades que surgen en forma complementaria a las
acordadas inicialmente en el contrato, pero que durante la ejecucién del mismo resultan
indispensables para dar cumplimiento al objeto contractual; estas deberan ejecutarse solo con el
previo analisis y estudio y posterior celebracion del contrato adicional, es decir la aprobaciéon del

ordenador del gasto y el visto bueno del supervisor o interventor (UIS, 2014).
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Modificacion del contrato: En comun acuerdo la entidad y el contratista podran acordar
una variacion de las condiciones del contrato, en cuanto a sus obligaciones, entrega o

especificaciones del producto.

Obra civil: Se consideran como obra civil a aquellos contratos de obra celebrados por
entidades estatales para el mantenimiento, construccion e instalacion, o en general cualquier obra

material sobre algin bien inmueble, sin importar la forma de pago o ejecucién.

Obra Complementaria u Obra adicional: Es aquella obra no considerada en la propuesta
inicial, y que se hace necesaria para la correcta ejecucion del contrato, considerando la
estabilidad y el buen funcionamiento de las obras. Se debera ejecutar con el debido anélisis y

aprobacion de los precios unitarios, y tras la celebracion del contrato adicional correspondiente.

Ordenador del gasto: Es la persona o funcionario delegado por la entidad para administrar

y adjudicar los recursos propios de su nivel de autoridad.

Plazo de ejecucion: Es el plazo o término acordado para el cumplimiento y terminacion del

contrato y de las demas obligaciones contractuales derivadas.

Pliego de condiciones: Es un acto administrativo en el que en forma unilateral la entidad

establece el marco normativo que regira el proceso de seleccion, ademas contiene los derechos y
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obligaciones de cada una de las partes, se describe el objeto contractual, y los requisitos que

deben satisfacer los proponentes y posteriormente el contratista.

Prorroga: Dar lugar a una modificacion o adicién que debe ser aprobada por el ordenador
del gasto, con previo andlisis del supervisor o interventor, y solo se podra realizar antes del
vencimiento del contrato. La prérroga se da generalmente por circunstancias de fuerza mayor,
terceros o hechos fortuitos o cuando sea necesario cumplir con el objeto contractual. (UIS,

2014).

Supervisor: Es un funcionario vinculado directamente a la entidad contratante, el cual es
designado para llevar a cabo labores de supervision al contrato, cuando este no requiere de

conocimiento especializado.

Supervision: Se refiere al seguimiento financiero, administrativo, contable y técnico sobre
el contrato, y es desarrollado por la entidad a través de uno de sus funcionarios encomendado

para tal fin.

Suspensidn: Una suspension se hace constar en un acta en la cual se relacionan los motivos
que llevaron a que se presentara dicha situacion, ademas se indica la fecha de inicio de la
suspension y posteriormente la fecha estimada de reanudacion del contrato, es responsabilidad

del contratista realizar la solicitud para el ajuste de las vigencias de la garantia Gnica del contrato.
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Vigencia del contrato: Se cuenta desde la fecha en que se perfecciono el contrato, y cubre

el tiempo previsto para su ejecucion, y el término que se haya sefialado para la liquidacion final.

Marco normativo.

En el desarrollo de proyectos correspondientes al sector transporte, se debe tener en cuenta
los lineamientos que establece el Ministerio de Transporte y las entidades adscritas, como el
INVIAS, quien tiene a cargo la red primaria no concesionada del pais, y parte de la red vial

terciaria, (DPN, 2018).

El articulo 5 de la ley 1682 de 2013, determina como ““funcion publica las acciones de
planificacion, ejecucion, mantenimiento y mejoramiento de los proyectos y obras de
infraestructura del transporte”, que obedecen al interés general que contempla la constitucion
politica, pues contribuye con el fomento del desarrollo y crecimiento econdmico del pais, asi
como de su competitividad internacional; y también del disfrute de los derechos de las personas

y la integracion del territorio (DPN, 2018).

Dichas funciones la ejercen directamente entidades competentes de orden nacional,
departamental, municipal o distrital, o también se pueden ejercer con la participacion de
particulares. Adicionalmente, con el decreto 2171 de 1992, se inicio el proceso denominado
descentralizacion de la red vial y a partir de alli con base en la ley 715 de 2001 se establece como

funcién de los departamentos la construccion y conservacion de los diferentes componentes de la
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infraestructura de transporte correspondiente. Esta misma ley establece que los municipios tienen
la funcion de construir y conservar la infraestructura municipal, vias urbanas, suburbanas,

verdales y aquellas que sean propiedad del municipio (DPN, 2018).

Como aspecto relevante y comun para la vias terciarias, se debe destacar que mediante
resolucién 04401 de 2017 el Ministerio de Transporte adopta la guia para el disefio de placa
huella, como alternativa de mejoramiento. Y con la resolucion 10133 de 2017 se adopto el
documento “Cartilla guia para la evaluacion de cantidades y ejecucion de presupuestos para la
construccion de obras de la red terciaria y férrea”. Finalmente, mediante resolucion 10099 de
2017 se adoptan las “especificaciones particulares de construccion como alternativa de
pavimentacion utilizando asfalto natural en vias con bajos volimenes de transito, categoria NT1”

(DPN, 2018).

Adicionalmente a la legislacion relacionada anteriormente, a continuacion también se
relacionan otras leyes y decretos que integran el marco legal que rigen el ejercié de la

interventoria.

LEY 80 de 1993: Estatuto general de contratacion de la administracion publica.

LEY 99 de 1993 Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el

Sector Publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos

naturales renovables
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LEY 734 de 2002 Por la cual se expide el Codigo Disciplinario Unico.

LEY 788 de 2002. “Por la cual se expiden normas en materia tributaria y penal del orden

nacional y territorial; y se dictan otras disposiciones”.

LEY 828 de 2003. “Por la cual se expiden normas para el control de la evasién del Sistema

de Seguridad Social”.

LEY 1150 de 2007 Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion

con Recursos Publicos”.

LEY 1474 DE 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencidn, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la

gestion publica”.

LEY 1607 de 2012 “Por la cual se expiden hormas en materia tributaria y se dictan otras

disposiciones”.

DECRETO 019 DE 2012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar

regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica”.

DECRETO 0803 DE 2013 “Por la cual se reglamenta parcialmente la Ley 1607 de 2012”.
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DECRETO 0862 DE 2013 “Por la cual se reglamenta parcialmente la Ley 1607 de 2012”.

DECRETO 1510 DE 2013 “Por medio del cual se reglamenta el sistema de compras y

contratacion publica”.

DECRETO 1828 DE 2013 “Por medio del cual se reglamenta parcialmente la Ley 1607 de

2012”.

DECRETO 0723 DE 2013. “Por la cual se reglamenta la afiliacion al Sistema General de

Riesgos Laborales”.

Norma Técnica Colombiana NTC - 1SO 9001:2008

Vigilancia administrativa

Los supervisores e interventores tienen la funcion de efectuar labores de vigilancia y
control en la ejecucion del contrato, para asegurar que estos cumplan con las condiciones
pactadas en los pliegos de condiciones, como consecuencia de ello, el interventor o supervisor
esta facultado para solicitar informes, explicaciones y aclaraciones sobre el desarrollo de las
actividades derivadas del contrato, asi mismo dar instrucciones al contratista y realizar las
recomendaciones que considera pertinentes para que se logren los objetivos del contrato

(Colombia Compra).
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En forma especifica las funciones administrativas que debe realizar el interventor consisten

en:

Velar porque el contrato tenga un expediente completo, el cual debe estar actualizado y

debe cumplir con las normas de archivo.

Coordinar con la entidad los aspectos requeridos para la celebracion, ejecucion y
liquidacion del contrato, por ejemplo: verificar las p6lizas, el pago de impuestos, prestaciones,

asi mismo la suscripcion de actas entre otros.

Realizar entrega de los informes previstos y los que la entidad considere necesarios, 0

aquellos solicitados por los organismos de control.

Garantizar que los documentos del contrato sean publicados conforme a lo establecido en

la ley.

Verificar que el contratista cumpla con sus obligaciones en términos de seguridad social,

salud ocupacional, normas ambientales, planes de contingencia, entre otros que se requieran

dados la naturaleza del contrato.

En general la interventoria debe desarrollar cinco aspectos especificos que consisten en:
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Controlar: Tal vez el mas importante de los objetivos de la interventoria, y consiste en la
labor de inspeccionar, supervisa, evaluar, comprobar y brindar asesoria, con el fin de asegurar la

ejecucion de lo pactado.

Exigir: Cuando se preve o se manifiesta en forma explicita que el desarrollo del contrato no
se esta cumplimento en forma estricta con las clausulas pactadas, es obligacién del interventor

exigir al contratista el debido cumplimiento de los términos, condiciones y garantias.

Prevenir: Este es quizas el mayor aporte que puede realizar la interventoria, y se refiere a
que su labor de control no esta necesariamente ligado a realizar sanciones el incumplimiento de
obligaciones, sino a corregir acciones erroneas para evitar que exista una desviacion de los

objetivos contractuales.

Verificar: Se debe garantizar que el contratista cumpla con la normatividad vigente, en el

desarrollo de las actividades del contrato y la liquidacion del mismo.

Armonizar: Se debe intentar mantener una buena relacion Contratante-Contratista a fin de

favorecer el objetivo comdn que es el desarrollo del contrato, para lograr un producto adecuado,

con la calidad establecida y sobre todo funcional.

Obligaciones de la interventoria administrativa y resultados esperados
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Antes de dar inicio al proyecto es fundamental que la interventoria conozca los diferentes
requerimientos normativos que puede exigir, a fin de asegurar que el contratista y la entidad
territorial cumplan con los requisitos propios del tipo de obra (Construccion, mantenimiento o
adecuacion), para posteriormente poder suscribir el acta de inicio. Asi mismo, la interventoria
debera verificar la documentacion precontractual y el proceso adelantado por la entidad para la

seleccion del contratista, para verificar que dicho proceso se adelantd en forma correcta.

Asumiendo que no se presentd ningun tipo de irregularidad en el proceso, el interventor
previamente a la suscripcion del acta de inicio debera disponer de la siguiente documentacién

como minimo:

Por parte de la entidad contratante se debe solicitar lo siguiente.

Estudios previos

Pliego de condiciones o términos de referencia y adendas

Planos y disefios de la via

Especificaciones de construccion

CDPyRP

Contrato de obra firmado y los anexos que contenga

Presupuesto aprobado

Acta con la aprobacion de la garantia unica del contrato de obra que relacione la fecha de
suscripcion del contrato

Propuesta econdmica presentada por el contratista firmada
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Permisos autorizaciones vigentes establecidos en los estudios previos. Asi mismo,

verificar la existencia de permisos no relacionados pero aplicables a las caracteristicas de la obra.

Por parte del contratista de obra se solicitaran los siguientes documentos.

Si se solicita anticipo, se debe pedir la constitucion del patrimonio auténomo mediante
contrato de fiducia mercantil, ademas del plan de inversion.

Garantia unica del contrato (con la fecha de firma del contrato) y con la actualizacién a la
fecha tentativa para la suscripcion del acta de inicio.

APUs con las respectivas firmas.

Programacion de obra, ademas del flujo de inversion y el flujo de caja.

Plan integral de gestion de obra, y en el caso de que no se solicite en el contrato, como
minimo se debe solicitar el plan de aseguramiento de la calidad.

Registro minero y licencia ambiental.

Otras disposiciones mencionadas en el pliego de condiciones definitivo.

Otros requerimientos importantes que se deben solicitar, aungue no constituyen
explicitamente parte de la gestion administrativa que adelanta el interventor de la que trata esta

guia consiste en:

Estudios topogréaficos
Estudios de suelos

Estudios de transito,
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Disefio geométrico

Elementos de contencidn — taludes y terraplenes

Estudios hidroldgicos y disefio hidraulico para disefio de drenajes
Gestion predial

Plan de manejo Ambiental

Memorias de calculo y cantidades de obra

Revisidon documental

Esta etapa de la interventoria administrativa comprende una actividad previa a la
construccion de las obras correspondiente a vias terciarias, el interventor debe realizar toda la
documentacion correspondiente del contrato, que incluye: Pliego de condiciones y minutas,
Estudios y disefios, Polizas, Pago de prestaciones, plan de prevencion de accidentes, actas de
vecindad, procedimientos constructivos, presupuestos, asi mismo otras consideraciones como la
hoja de vida del personal profesional. Equipo minimo obligatorio, programa de inversion,
instalaciones provisionales, plan de calidad, plan de manejo de transito, y otros que puedan
relacionarse en el pliego de condiciones. El anexo 2 de la presente guia contiene una check list

con los documentos que debe suministrar el contratista.

La revision de los estudios y disefios, posibilitan la estructuracion del proyecto, y son los
que brindan el soporte para las cantidades de obras, el presupuesto, las especificaciones técnicas,

y la duracion de la obra. Por su parte en la revision de polizas se debe verificar que estén
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actualizadas para evitar posteriores inconvenientes en caso tal de originarse una incumplimientos

por parte del contratista al declararse en quiebra, o algun caso fortuito o accidente del personal.

Es necesario que el interventor exija el pago de prestaciones sociales y prevencion de
accidentes, para lo cual se debe revisar la documentacion que establece la ley para tal propdsito,
pues es necesario que exista una entidad encargada de asumir los gasto en el caso de presentarse

algun accidente. (Ver anexos 7y 8).

Seguimiento al desarrollo de las obras ejecutadas

Durante la ejecucion del contrato se debe Ilevar un control continuo de las obras, el
interventor debera llevar un registro de las diferentes reuniones que se realicen consignando los
temas tratados en un acta (Ver apéndice 6), asi mismo, debe llevar una bitacora que consigne las
novedades de la obra, sus modificaciones, e inconvenientes presentados con la mano de obra,

esto puede evitar futuras reclamaciones injustificadas.

Evaluacion final y liquidacién

Finalizada la etapa de construccion, se da paso a la suscripcion de actas de recibo y actas
de liquidacion, para poder suscribir dichas actas el interventor debera garantizar que las obras
ejecutadas se encuentren finalizadas, que se hayan ejecutadas todas las actividades propuestas y
que las mismas se encuentren a satisfaccion. Ademas se debe asegurar que el contratista haya

realizado la respectiva liquidacion del personal contratado.
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Aspectos generales del proceso constructivo de una via terciaria.

Aun cuando esta guia se desarrolla para orientar al lector en los procesos administrativos
que debe desarrollar el interventor, dicho procesos no se pueden concebir en forma separada del
objeto contractual, que para el caso de la guia consiste en las obras de vias terciarias, por ello a
continuacién en forma resumida se planean las principales etapas del procesos constructivo de

una via terciaria y que se aprecian en forma ilustrativa en la Figura 2.

.
Mejoramiento de vias qn
terciarias TEE

15.

OBRA TERMIMADA

Figura 8 . Procesos constructivos de una via terciaria.

Fuente. DPN (2018).
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Obras preliminares: Son aquellas actividades necesarias para dar inicio a la ejecucion de la
obra y consisten principalmente en la localizacion y replanteo, conformacion de la calzada

existente y la demolicidn de las obras existentes (si es el caso).

Localizacion y replanteo: previo al inicio de la obra se debe efectuar el replanteo del eje de
la infraestructura, a partir de los puntos de referencia. Esta actividad corresponde a las
actividades de la administracién de la ejecucién, por lo cual se incluye como un conto directo del

proyecto. (DPN, 2018).

También como parte de las obras preliminares se consideran la conformacion de la calzada

existente, la excavacion mecénica y el mejoramiento de la subrasante

Excavacion mecanica a nivel de subrasante: Comprende el retiro de material como
residuos o escombros de la zona que se quiere intervenir y que se encuentra demarcada. Va hasta

la cota de disefio de la capa que se empleara como subrasante.

Conformacion de la subrasante: Se debe verificar la calidad de los materiales, que
funcionaran como fundacidn de las obras, por lo cual se debe revisar la capacidad de soporte de
la subrasante, para determinar su calidad, con resultados mayores del 3% se debe hacer una
conformacidn previa de la superficie para uniformizarla, esto se logra con el escarificado,
extension, conformacion y posterior compactacion simple del material. Esta actividad puede
incluir excavacion, cargue, transporte y disposicion de los materiales no utilizables, y suministro,

colocacion y compactacion de los materiales de relleno. (DPN, 2018).
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Subbase Granular: Suministro, colocacion y compactacion de material de subbase granular
sobre una adecuada superficie, en una 0 mas capas dependiendo de las recomendaciones del
estudio de suelos y las dimensiones especificadas en los planos generales del proyecto. Esto

conforme al capitulo 2 y 3 de las especificaciones de INVIAS

Base estabilizada con materiales bituminosos: La estabilizacion con material bituminoso
puede dividirse en dos métodos, recomendado para vias terciarias: (1). Mezcla en via con
elementos comunes. (2). Mezcla en via con plantas mezcladoras en transito. Dicha clasificacion
depende del equipo o sistema empleado para realizar la mezcla del arido con el material
bituminoso. Inicial con la preparacion de la mezcla del suelo con la arena, posteriormente se

incorpora la emulsion, se airea la mezcla y finalmente se compacta. (DPN, 2018).

Base estabilizada con cemento: esta estabilizacion inicia con la preparacion del terreno con
la limpieza y retirado de sobre tamarios, se realiza un distribucion del cemente y se mezcla con
un tracto rotativo hasta tener un material homogéneo con un espesor correcto a la seccion de la
via, luego con la ayuda de una motoniveladora y vibro compactador se llegar a las cotas y

espesores requeridos, y finalmente se hace el curado del suelo cemento.

Base estabilizada mecanicamente: para esta alternativa la base y la subbase se deben
extender en capas con espesor uniforme, que permita una compactacion maxima del material de
0.15 m por capa, La compactacién se debe realizar siguiendo el plan y equipo propuesto por el

contratista, y aprobado previamente por el interventor.
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Excavacion manual: Esta actividad se refiere a las diferentes clases de excavaciones
manuales que sean necesarias para construir cajas de recoleccidén conforme a las pendientes,
lineas y profundidades establecidas en los planos o que se requieran durante su construccion. Por
norma general, se realizan excavaciones de este tipo cuando no es posible realizarlo en forma

mecanica, esta actividad puede requerir también de cargue y retiro de sobrantes.

Concreto hidraulico para estructuras: Cuando se construyan las cunetas sera necesario
construir también las obras hidraulicas para la recoleccion del agua, dicho elementos debe ser del
mismo concreto de las placas, y se debe verificar que cumplan con los criterios de calidad

definidos en las especificaciones.

Adicionales: En el caso de que existan estructuras que no vayan a formar parte del
proyecto, se deben demoler, ademas de las normas de seguridad para esta actividad también se
deben tomar medidas preventivas necesarias para evitar accidentes del personal directo de la

obra.

Estructuras de contencidn: La construccion de las obras de contencion como muros de
contencion, muros de tierra estabilizada mecanicamente con paneles de concreto y gaviones
deberan seguir los procesos constructivos adecuados, que garanticen una adecuada estabilidad y

drenaje. (DPN, 2018).
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Recomendaciones generales.

A continuacion se realizan una serie de sugerencias que el interventor deberia tomar en
consideracién durante la etapa previa a la ejecucion de obras y durante la ejecucién de las

mismas:

Verificar el costo directo indicado en el APU con relacion al establecido en el contrato y/o

presupuesto oficial.

Rectificar que los nombres y formas de pago del item de construccién sea el mismo tanto

en las especificaciones técnicas generales como en el contrato y los APUs.

Verificar la coherencia de la programacion planteada por el contratista, y que sea viable a
nivel técnico y constructivo, ademas que correspondan a la Idgica programatica, con una

duracion y unidad de medida adecuada.

Si el contrato contempla el anticipo, solicitar a la fiduciaria el procedimiento de
desembolso, los requisitos que establece la entidad bancaria debera solicitarse al contratista y se

debe verificar su cumplimiento.

Rectificar la concordancia entre la garantia Unica del contrato con lo solicitado en el

contrato de obra, referente al monto asegurado, la cobertura del tiempo, el tomador y el
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beneficiario. Se debe verificar que la compafiia de seguros cuente con el aval de la
Superintendencia Financiera de Colombia. De igual forma se debe contactar directamente a la

aseguradora para verificar la legitimidad de la garantia.

Exigir y corroborar que el personal profesional cumpla con los requisitos definidos en la

propuesta técnica presentada en le fase precontractual.

Se debe elaborar un plan de inspeccion y control de procesos a partir del plan de calidad

propuesto por el contratista, las especificaciones de la obra y la normativa vigente.

Se debe hacer una lectura detallada de los estudios precios, los términos de referencia, y el

contrato firmado, asi como las especificaciones del objeto contractual y demas documentacion

relacionada al contrato.

Llevar un control del pago de aportes legales y seguridad social, tanto para el personal de

obra, como del personal técnico.

Llevar un oportuno seguimiento de las garantias y seguros del contrato de obra.

Finalmente mantener una comunicacion constante con la entidad, para informar los

avances de obra, y demas sucesos de relevancia durante la ejecucion del contrato.



82

Procedimientos y formatos.

Con base en lo ya expuesto en esta guia, se proponen algunos formatos que ayudan al
interventor a llevar un control sobre los principales procesos administrativos que debe controlar.

Dichos formatos corresponden a los Apéndices 2 al 9 del presente documento.
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Apéndice B. Formato: Registro Inicial de Condiciones de Vias Terciarias

Ver archivo adjunto

Apéndice C. Formato: Entrega de Documentos del Contratista al Interventor
Ver archivo adjunto

Apéndice D. Acta de Reunién técnica inicial
Ver archivo adjunto

Apéndice E. Formato: Aprobacion definitiva de Estudios y Disefios

Ver archivo adjunto

Apéndice 6. Acta de Reunion
Ver archivo adjunto

Apéndice F. Formato: Control Aportes Legales y Seguridad Social Contrato de Obra
(Personal de Obra)
Ver archivo adjunto

Apéndice G. Formato: Control Aportes Legales y Seguridad Social Contrato de Obra
(Personal Técnico)
Ver archivo adjunto

Apéndice H. Seguimiento de Garantias y Seguros de Contratos de Obra

Ver archivo adjunto



