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Capitulo 1. Estudio de factibilidad para la creacion de la empresa Pisbalik orientada

a la piscicultura en el municipio de Arenal, Bolivar

1.1 Planteamiento del problema

En el municipio de Arenal, Bolivar, la pesca artesanal ha sido histéricamente una de las
principales fuentes de sustento para muchas familias. Sin embargo, la extraccion continua y
descontrolada de peces ha ocasionado una drastica disminucion en las poblaciones acuaticas, lo
que “no solo amenaza el equilibrio ecoldgico de la region, sino que también pone en riesgo la
economia local” (Juan Jimenez, 2024). La escasez de recursos pesqueros ha provocado una crisis
econdmica, afectando gravemente a las comunidades que dependen de esta actividad y limitando

las opciones de ingresos en la region.

Ante la falta de regulaciones efectivas para la gestion sostenible de los recursos
pesqueros. “Aproximadamente el 80% de todos los principales peces depredadores han
desaparecido de las zonas costeras del Pacifico Norte y el Atlantico Norte” (Ceballos, Ehrlich, &
Ehrlich, 2021), lo que ha vuelto cada vez mas critica, dejando a la comunidad sin alternativas
productivas viables. En respuesta a esta problematica, surge la idea de establecer una planta de
produccion de peces como una alternativa innovadora. Esta iniciativa no solo contribuiria a la
recuperacion de las poblaciones acuaticas a través de practicas de piscicultura controladas, sino
que también impulsaria el desarrollo economico de Arenal mediante la creacion de empleo y la

diversificacion de la economia local.
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Por consiguiente, la creacion de la planta Pisbalik surge como respuesta integral a la
problematica identificada. Esta planta no solo ofrecera una solucion sostenible para la
preservacion de los recursos acuaticos, sino que también proporcionara una fuente de ingresos
estable para la comunidad, mitigando los efectos de la sobreexplotacion pesquera y fortaleciendo
la economia del municipio. Ademas, Pisbalik fomentara la adopcioén de nuevas tecnologias y
practicas de piscicultura ecosostenible, posicionando a Arenal como un modelo de innovacion en
el sector acuicola. “La piscicultura ecosostenible es una alternativa viable y responsable frente a
la tradicional, enfocdndose en proteger el medio ambiente y producir alimentos seguros. Es una
herramienta clave para asegurar un futuro sustentable y preservar los recursos naturales”
(Contreras Morales & Gil Beltran, 2025). Este proyecto no solo busca resolver las dificultades
actuales, sino también sentar las bases para un desarrollo econdémico y ambiental sostenible a

largo plazo, garantizando un futuro prospero para las generaciones venideras.

1.2 Formulacion del problema

(Cuadl es la factibilidad de la creacion de la empresa Pisbalik, para reducir el impacto de

la sobreexplotacion pesquera en el municipio de Arenal, Bolivar?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General
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Implementar un modelo de piscicultura sostenible en el municipio de Arenal, Bolivar, a
través de la creacion de la empresa Pisbalik, con el fin de mitigar la sobreexplotacion pesquera,

generar empleo y fortalecer el desarrollo econémico local.

1.3.1 Objetivos especificos

Realizar un andlisis de mercado exhaustivo del sector piscicola en Arenal y la region,
incluyendo la demanda, la competencia, los precios y las proyecciones de ventas para los

proximos tres anos.

Definir los requerimientos técnicos y de infraestructura necesarios para la
implementacion del proyecto Pisbalik, incluyendo la seleccion de la especie a cultivar, el disefio

de los estanques, la adquisicion de equipos y la gestion del agua.

Establecer la estructura legal y administrativa de la empresa Pisbalik, incluyendo la
constitucion legal, los permisos ambientales, los registros sanitarios y la estructura

organizacional.

Elaborar un estudio financiero completo y detallado del proyecto, incluyendo la inversion
inicial, los costos operativos, los ingresos proyectados, el flujo de caja, el punto de equilibrio y

un analisis de sensibilidad a variaciones en los precios y la demanda.
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Desarrollar un plan de marketing y ventas que incluya estrategias de promocion,
distribucion y fidelizacion de clientes, con el objetivo de posicionar la marca Pisbalik en el

mercado local y regional.

Evaluar los impactos sociales, econdmicos y ambientales del proyecto Pisbalik,
incluyendo la generacion de empleo, la contribucion al desarrollo econdmico local y la

sostenibilidad ambiental.

1.4 Justificacion

La presente investigacion se justifica por su relevancia al evaluar la factibilidad de
implementar un modelo productivo sostenible basado en la piscicultura en el municipio de
Arenal, Bolivar. Esta propuesta responde a la urgente necesidad de enfrentar los efectos
negativos de la sobreexplotacion pesquera, que ha reducido de manera alarmante los recursos
acuaticos, afectando el equilibrio ecologico y la economia local. “Segun la FAO, el 90% de las
reservas de peces a nivel mundial estan sobreexplotadas, y el consumo de pescado se ha
duplicado en los tltimos 30 afios” (Fernandez, 2018), lo cual hace imperativo el desarrollo de

nuevas alternativas productivas.

Desde una perspectiva académica y metodologica, el desarrollo de este estudio permite

aplicar herramientas técnicas, financieras, administrativas y sociales que sustenten, con base en
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evidencia, la viabilidad de la creacion de la empresa Pisbalik. Se trata de una investigacion
aplicada que contribuiré al conocimiento local y regional sobre modelos sostenibles de

produccion acuicola.

En el contexto nacional, la piscicultura ha demostrado ser una actividad con potencial de
crecimiento. Entre 2012 y 2021, la produccion acuicola en Colombia aumentd en un 116%,
pasando de 89.064 a 192.521 toneladas (Itmcol, 2023). Esto demuestra que iniciativas como
Pisbalik no solo tienen respaldo técnico, sino que también estan alineadas con las tendencias del
sector productivo colombiano. Esta investigacion aporta, ademas, elementos claves sobre como

implementar proyectos similares en zonas donde la pesca tradicional ha perdido viabilidad.

En cuanto a su impacto social, Pisbalik busca convertirse en una fuente generadora de
empleo e inclusion. Dado que la mayoria de las labores piscicolas requieren fuerza laboral
directa, se espera que la operacion de la empresa tenga un efecto positivo en la economia del
municipio (Parra, 2023). Este impacto podra medirse a través de los indicadores propuestos en el

estudio de factibilidad.

Desde el punto de vista formativo, este proyecto fortalece el perfil profesional de los
autores al permitirles aplicar sus conocimientos en escenarios reales, mediante la planificacion y
evaluacion estructurada de un emprendimiento productivo. Se convierte asi en una experiencia
pedagbgica transformadora que contribuye tanto al desarrollo personal como al compromiso

social de los investigadores.
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Finalmente, este proyecto es pertinente, viable y necesario. No solo plantea una
alternativa concreta a la problematica ambiental y econdmica que enfrenta Arenal, sino que
también propone una ruta clara para implementar una empresa que articule sostenibilidad,
desarrollo local y viabilidad financiera. Los resultados del estudio serviran como herramienta de
decision para actores publicos y privados interesados en promover proyectos de piscicultura

responsable en el Caribe colombiano.

1.5 Delimitaciones

1.5.1 Geogrdfica

El proyecto se efectud en el municipio de Arenal, Bolivar.

1.5.2 Temporal

La realizacion del proyecto tuvo duracion de ocho (8) semanas a partir de la aprobacion

del mismo.

1.5.3 Conceptual

La delimitacion conceptual de esta investigacion se centrd en la piscicultura como

alternativa sostenible a la pesca artesanal. Se abordan conceptos clave como sostenibilidad,
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desarrollo econdmico local, conservacion de recursos acuaticos y generacion de empleo.
Ademas, se exploran los principios fundamentales de la piscicultura, incluyendo técnicas de
crianza de peces, gestion de recursos naturales, y practicas de comercializacion. El estudio
también incluye un analisis de las teorias econdmicas y ambientales que sustentan la viabilidad

del proyecto Pisbalik.

1.5.4 Operativa

La presente investigacion es descriptiva y se llevo a cabo mediante un enfoque mixto,
centrado en la poblacion del municipio de Arenal, Bolivar. Para recopilar datos primarios, se
utilizaron encuestas dirigidas a los habitantes de la region, asi como a los actores clave en la
cadena de valor de la piscicultura. Estas encuestas se disefiaron para evaluar la viabilidad de la
empresa Pisbalik y su aceptacion en la comunidad. Dado el contexto socioeconémico de la
region, se emplearon métodos de recoleccion de datos virtuales. Es posible que algunos
participantes enfrenten dificultades para completar las encuestas debido a limitaciones
tecnoldgicas o muestren reticencia a participar, lo que podria influir en la precision y
representatividad de los resultados obtenidos. Estas limitaciones fueron consideradas en el

analisis y se tomaron medidas para mitigar su impacto en la investigacion.
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Capitulo 2. Marco referencial

2.1 Marco Historico

Las teorias revisadas en este estudio orientan directamente el enfoque metodologico. La
teoria del desarrollo econdémico local sustenta el analisis de impacto econdmico y social
mediante indicadores cuantitativos. La teoria del emprendimiento justifica la creacion de una
empresa innovadora, evaluada a través de estudios de mercado y financieros. La sostenibilidad
guia el disefio técnico del proyecto y sus implicaciones ambientales, integradas en el estudio de
impacto. Finalmente, la teoria de la piscicultura sostenible orienta las practicas productivas
descritas en el componente técnico. Por tanto, cada etapa de la investigacidon —recoleccion,

andlisis y proyeccion— responde directamente a estas bases tedricas.

2.1.1 Historia de la piscicultura a nivel internacional

La piscicultura, como practica de cria y cultivo de peces, tiene raices que se remontan a la
antigiiedad. Se considera que comenz6 en China hace més de 3,000 afios, con registros historicos
que indican que los chinos cultivaban carpas en estanques. Esta actividad se expandi6
gradualmente hacia otras partes del mundo, como el Imperio Romano, donde se practicaba el

cultivo de ostras y peces en estanques artificiales, (Cass & Kerrelle, 2021).
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En el siglo XIX, la piscicultura moderna comenzo a tomar forma con avances cientificos
que permitieron la incubacion y la cria artificial de peces. Paises como Francia y Alemania
lideraron los primeros experimentos exitosos en el cultivo de truchas y salmones. En la
actualidad, la piscicultura es una industria global que produce millones de toneladas de pescado
al afo, con paises como China, India, Noruega y Chile a la vanguardia de la produccion acuicola.
Esta industria no solo satisface la creciente demanda de alimentos, sino que también desempena

un papel crucial en la conservacion de las poblaciones de peces en la naturaleza, (Lujan, 2024).

2.1.2 Historia de la piscicultura a nivel nacional

En Colombia, “la piscicultura comenzo a desarrollarse de manera formal en la década de
1940, con el apoyo de instituciones gubernamentales que buscaban promover la produccion de
alimentos a través del cultivo de peces” (Parrado Sanabria, 2012). El clima tropical del pais y su

vasta red de rios y cuerpos de agua dulce lo convierten en un lugar ideal para esta actividad.

A partir de los afios 80, la produccion acuicola experimentd un crecimiento significativo,
impulsada por la introduccion de especies como la tilapia y el bagre, ademas de programas de
desarrollo rural. Actualmente, Colombia es un lider regional en la produccion de tilapia y
camarones, con departamentos como Huila, Tolima y Meta destacandose en la produccion
acuicola. Segun datos recientes de Minagricultura,(2024), el pais ha logrado aumentar su
produccion acuicola en mas del 100% en la Gltima década, consoliddndose como un sector

estratégico para la economia nacional y la seguridad alimentaria.
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2.1.3 Historia de la piscicultura a nivel local

Hasta el momento, no se han encontrado registros histdricos ni datos significativos sobre
el desarrollo formal de la piscicultura en el municipio de Arenal, Bolivar. La economia local ha
dependido tradicionalmente de la pesca artesanal como una de sus principales actividades
productivas. Sin embargo, esta practica se ha visto afectada por la sobreexplotacion de los

recursos acuaticos y la falta de politicas sostenibles en la region.

Actualmente, el municipio no cuenta con proyectos de piscicultura establecidos que
permitan suplir la demanda de pescado de manera controlada y sostenible. Esto evidencia la
necesidad de implementar iniciativas como Pisbalik, que no solo ofreceria una solucion viable
para la problematica actual, sino que también podria posicionar a Arenal como un referente

regional en la piscicultura ecosostenible.

2.2 Marco contextual

El presente proyecto de factibilidad se desarrolla en el municipio de Arenal, ubicado en la
subregion del sur de Bolivar, al norte de Colombia. Esta localidad forma parte de un contexto
territorial caracterizado por amplias fuentes hidricas, potencial agropecuario y un ecosistema
favorable para el desarrollo de actividades piscicolas. Sin embargo, a pesar de sus condiciones

naturales, la economia de Arenal ha estado tradicionalmente limitada a practicas extractivas
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como la pesca artesanal y la mineria, las cuales enfrentan problematicas crecientes de

sostenibilidad y rentabilidad.

Arenal cuenta con una poblacion aproximada de 8.000 habitantes, con alta incidencia de
condiciones socioecondmicas vulnerables. Segun cifras del DANE y diagnosticos regionales,
gran parte de la poblacion depende de actividades informales, con ingresos inestables y escaso
acceso a alternativas productivas modernas. La falta de empleos formales, la disminucion
progresiva de las reservas pesqueras y la limitada infraestructura productiva han generado una

situacion de estancamiento econdmico local, especialmente en las zonas rurales.

En este contexto, surge la necesidad de promover proyectos que impulsen el desarrollo
economico y la sostenibilidad ambiental a partir del aprovechamiento responsable de los recursos
naturales. El presente estudio plantea la creacion de la empresa Pisbalik, una iniciativa orientada
a implementar un modelo de piscicultura sostenible, capaz de generar empleo, diversificar la

economia del municipio y contribuir a la conservacion de los ecosistemas acuéticos.

Desde el punto de vista institucional, el municipio de Arenal hace parte de la jurisdiccion
de la Corporacion Autonoma Regional del Sur de Bolivar (CSB), que regula y promueve el uso
racional de los recursos naturales. Asi mismo, el Plan de Desarrollo Municipal contempla el
fortalecimiento de proyectos productivos sostenibles como una prioridad para reducir la pobreza

y fomentar la inclusion social en la region.
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Ademas, la piscicultura en Colombia se ha posicionado como una alternativa viable y en
crecimiento. La region Caribe cuenta con condiciones climaticas favorables y acceso a cuerpos
de agua que permiten el desarrollo eficiente de esta actividad, con beneficios comprobados en
términos de productividad, seguridad alimentaria y generacion de empleo. Por ello, Arenal
representa un escenario estratégico para implementar un proyecto piloto como Pisbalik, que

pueda escalar a futuro o replicarse en municipios con condiciones similares.

En conclusion, el marco contextual evidencia la pertinencia del proyecto, no solo como
una propuesta econdmica, sino como una respuesta integral a las necesidades del territorio,
alineada con politicas publicas locales, capacidades ambientales y oportunidades de innovacion

productiva en zonas rurales.

2.3 Marco Conceptual

La piscicultura es definida como "la practica de criar y cultivar peces en ambientes
controlados, con el objetivo de satisfacer la demanda de alimentos de manera sostenible y
responsable" (Zuluaga, 2006). Esta actividad representa una alternativa eficiente frente a la pesca
tradicional, al contribuir tanto a la conservacion de los ecosistemas acuaticos como al

abastecimiento constante de productos pesqueros sin comprometer los recursos naturales.
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La sostenibilidad juega un papel clave en este enfoque, pues garantiza que las actividades
economicas y productivas respeten el entorno y aseguren el bienestar de las generaciones futuras.
Segtn Esginnova, (2024), "la sostenibilidad no solo es un compromiso con el medio ambiente,

sino una estrategia para mantener el equilibrio entre el desarrollo y la conservacion".

El desarrollo econémico local es otro concepto esencial, ya que proyectos como Pisbalik
no solo diversifican las actividades productivas de una region, sino que también “generan empleo
y fortalecen la economia local. Este tipo de iniciativas permiten aprovechar los recursos

existentes, ofreciendo nuevas oportunidades a las comunidades.

Por otro lado, la produccion acuicola se define como "el cultivo de organismos acuaticos
en condiciones controladas, con énfasis en la eficiencia y la calidad" (Domca, s.f). La
implementacion de técnicas innovadoras en este campo permite mejorar los procesos y garantizar
un producto competitivo en mercados altamente dindmicos. En este contexto, la cadena de
suministro adquiere relevancia al facilitar la distribucion de los productos, asegurando que

lleguen al consumidor en tiempo y forma, cumpliendo con altos estandares de calidad.

El impacto social del proyecto se evidencia en la mejora de las condiciones de vida de las
comunidades beneficiadas. "La creacion de empleo y el acceso a alimentos sostenibles son
factores que contribuyen significativamente al bienestar de las poblaciones locales" (Ballesteros

& Rodriguez, 2022). Ademas, la evaluacion del impacto ambiental permite identificar y mitigar
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los efectos negativos sobre el medio ambiente, promoviendo practicas responsables que protejan

los recursos naturales.

Finalmente, el modelo de negocio que sustenta a Pisbalik se enfoca en la innovacion, la
sostenibilidad y la responsabilidad social, caracteristicas que le permiten destacarse como un
ejemplo a seguir en el sector de la piscicultura. Este modelo combina estrategias econdmicas y
ambientales para ofrecer soluciones integrales que beneficien tanto a las comunidades como al

entorno natural” (Cuervo, 2023).

2.4 Marco teorico

El marco teorico proporciona el sustento conceptual y cientifico necesario para orientar el
desarrollo del proyecto Pisbalik. A través de la revision de autores y teorias relacionadas con el
emprendimiento, la sostenibilidad, el desarrollo econémico local, la piscicultura y los estudios de
factibilidad, se establece la base que permite comprender y justificar las decisiones tomadas en el

disefio y evaluacion de este proyecto productivo.

2.4.1 Teoria del desarrollo economico local

La teoria del desarrollo economico local plantea que las comunidades pueden impulsar su

crecimiento a través de la utilizacion eficiente de sus recursos internos, el fortalecimiento del
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capital social y la promocion de actividades productivas sostenibles. Segiin (Tello, 2006).el
desarrollo local se fundamenta en la capacidad de los actores territoriales para generar procesos
economicos innovadores, sostenibles y cohesionados socialmente”. En este contexto, Pisbalik
representa una oportunidad de dinamizar la economia del municipio de Arenal mediante la

piscicultura como una alternativa de produccion adaptada a las condiciones del territorio.

2.4.2 Teoria del emprendimiento

El emprendimiento se define como el proceso de identificar oportunidades y poner en
marcha nuevas ideas de negocio que generen valor econdmico, social o ambiental. Teran Yepez
& Guerrero Mora, (2020), introducen “el concepto de destruccion creativa”, en el cual el
emprendedor es quien transforma el sistema productivo mediante innovaciones”. En el caso de
Pisbalik, el emprendimiento no solo busca la rentabilidad econdmica, sino también una
transformacion sostenible de las practicas tradicionales de pesca hacia modelos mas responsables

y eficientes.

2.4.3 Teoria de la sostenibilidad

La sostenibilidad, segtn el informe de Rosa Leal, (2021), se refiere al desarrollo que
satisface las necesidades actuales sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones. En
el ambito empresarial, la sostenibilidad implica operar de forma responsable con el ambiente, la

sociedad y la economia. En este proyecto, la piscicultura sostenible busca mantener el equilibrio
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ecoldgico al tiempo que se genera empleo y se diversifica la economia local. El uso de
tecnologias limpias, el manejo eficiente del agua y la conservacion de especies son pilares

fundamentales en el diseno de Pisbalik.

2.4.4 Teoria de la piscicultura sostenible

La piscicultura sostenible implica la cria de peces bajo condiciones controladas que
garanticen el bienestar animal, la eficiencia productiva y la conservacion de los recursos
naturales. Segun Sanchez, Iguardn, & Franco, (2022), “la acuicultura responsable es clave para
garantizar la seguridad alimentaria y la reduccion de la presion sobre las poblaciones silvestres
de peces”. Este enfoque considera practicas como la seleccion adecuada de especies, el
monitoreo de la calidad del agua, la alimentacion balanceada y el tratamiento de efluentes, lo

cual serd integrado en el modelo de produccion de Pisbalik.

2.5 Marco legal

En Colombia las empresas de alimentos deben desarrollar su actividad economia regida

por un marco normativo constituido por las siguientes normas vigentes:

2.5.1 Constitucion Politica de Colombia
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La Constitucion Politica de Colombia, en sus articulos 333 y 334, establece los
fundamentos de la libre competencia econdémica y la iniciativa privada, otorgando a Pisbalik la
libertad para producir y comercializar sus productos en un entorno de competencia equitativa

(Asamblea Nacional Constituyente, Constitucion Politica de Colombia, 1991, Articulo 333-334).

En el articulo 333 se destaca que la actividad econdmica y la iniciativa privada son libres,
siempre y cuando se ejerzan dentro de los limites del bien comun. Se subraya que la libre
competencia econdmica es un derecho de todos los ciudadanos, pero que conlleva
responsabilidades. Se reconoce ademas que el negocio tiene una funcion social y unas
obligaciones inherentes. Asimismo, se establece que el Estado debe promover el desarrollo
empresarial y fortalecer las organizaciones solidarias (Asamblea Nacional Constituyente,

Constitucion Politica de Colombia, 1991, Articulo 333).

Por su parte, el articulo 334 establece que la direccion general de la economia
corresponde al Estado, quien interviene en diversos aspectos econdmicos para racionalizar la
economia y mejorar la calidad de vida de los habitantes, garantizando la equidad en la
distribucion de oportunidades y beneficios del desarrollo, asi como la preservacion del medio
ambiente (Asamblea Nacional Constituyente, Constitucion Politica de Colombia, 1991, Articulo

334).
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2.5.2 Ley 9 de 1979 (Codigo Sanitario Nacional)

Regula las condiciones sanitarias de los alimentos y bebidas. Establece los requisitos para

la produccion, almacenamiento, y comercializacion de productos alimenticios.

2.5.3 Ley 1438 de 2011

Establece disposiciones relacionadas con la salud publica, incluyendo aspectos sobre la

nutricion y la seguridad alimentaria.

2.5.4 Ley 1753 de 2015

Conocida como el Plan Nacional de Desarrollo, contiene politicas relacionadas con la

promocion de la agricultura y la industria alimentaria.

2.5.5Ley 19de 1990

Ley de proteccion al consumidor, aplicable en el contexto de asegurar la calidad y

seguridad de los productos ofrecidos a los consumidores.
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2.5.6 Ley 1278 de 2009

Regula el uso de denominaciones de origen y estandares de calidad para alimentos

procesados.

2.5.7 Resolucion 2674 de 2013

Reglamenta la clasificacion de los alimentos y bebidas y los requisitos que deben cumplir

para su comercializacion.

2.5.8 Decreto 600 de 2018

Regula los tramites y requisitos para el registro de alimentos en el Instituto Nacional de

Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (INVIMA).



30

Capitulo 3. Diseiio metodolégico

3.1 Tipo de investigacion

El presente estudio adopt6 un enfoque cuantitativo, ya que permite recolectar, analizar y
proyectar datos numéricos relacionados con los aspectos técnicos, financieros, de mercado y
operativos del proyecto Piscicola Pisbalik. Este enfoque es util para tomar decisiones
fundamentadas a partir de estadisticas y mediciones, como el calculo de la inversion inicial, la

proyeccion de ingresos, el punto de equilibrio y el analisis de la demanda.

La investigacion cuantitativa, que “se centra en la recoleccion y anélisis de datos
numéricos” (Hecker, 2024), facilita la evaluacion de factores clave como la viabilidad econdémica
y la proyeccion de la demanda del producto en la region. Este enfoque asegura un anélisis
integral, permitiendo identificar patrones, realizar comparaciones y tomar decisiones informadas

que beneficien tanto a la empresa como a la region de Arenal, Bolivar.

3.2 Poblacion y muestra

3.2.1 Poblacion
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Para la creacion de Pisbalik, se considerd la poblacion del municipio de Arenal, Bolivar,
que “en 2024 estaba compuesta por 8,004 habitantes. Este dato serd fundamental para evaluar el

potencial de mercado y la viabilidad del proyecto en la region, (Telefonicas, 2024).

3.2.2 Muestra

La muestra es un subconjunto representativo de la poblacion total que sera estudiado para
obtener resultados que puedan extrapolarse al total de habitantes del municipio de Arenal,
Bolivar. Para determinar el tamafio de la muestra, se utilizo la formula estadistica para

poblaciones finitas:

_ Zc2.N.P.Q
“ (N=1).(E)2 + (Zc2.P.Q)

n

Donde:
e NNN: Tamafio de la poblacion (8,004 habitantes).
e Z7Z7:Indicador de confianza del 95% (Z=1.96Z = 1.967=1.96).
e PPP: Proporcién esperada de aceptacion (P=0.5P = 0.5P=0.5).
e QQQ: Proporcién esperada de rechazo (Q=0.5Q = 0.5Q=0.5).
o EEE: Margen de error permitido (E=5%=0.05E = 5\% = 0.05E=5%=0.05

(1.96)2(8,004)(0.5)(0.5)
(8,004 — 1). (0.05)2 + (1.96)2 (0.5)(0.5)
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_ 7,843.584
"= 719.997 + 0.9604

| 7,843,584
"= 09574

n = 367

Por lo tanto, para obtener un nivel de confianza del 95% en una poblacion finita de 8,004
habitantes, se realizara la encuesta a 367 personas del municipio de Arenal, Bolivar. Esta
muestra serd seleccionada de manera aleatoria, asegurando que sea representativa de la poblacion

y que permita obtener datos confiables para el andlisis de la factibilidad del proyecto Pisbalik.
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Capitulo 4. Resultados

4.1 Realizacion de analisis de mercado exhaustivo del sector piscicola en Arenal y la region,
incluyendo la demanda, la competencia, los precios y las proyecciones de ventas para los

proximos tres afos

4.1.1 Resultados obtenidos en la aplicacion de la encuesta

Para el analisis de mercado exhaustivo del sector piscicola en Arenal y la region,
incluyendo la demanda, la competencia, los precios y las proyecciones de ventas para los
proximos tres afnos se toma como base inicial los resultados obtenidos en la aplicacion de la
encuesta a la poblacion ubicada en Arenal y su region, estos permitieron tener una informacion

solida y de veracidad para analizar las variables objeto de estudio.

Tabla 1

Aspectos mas valorados en la gestion empresarial

item Frecuencia Porcentaje

Transparencia 217 59%
Comunicacion interna 20 5%
Liderazgo 110 30%

Organizacion y eficiencia 20 5%
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Total 367 100%

Nota. En la siguiente tabla se evidencia los aspectos mas valorados en le gestion empresarial.

Figura 1

Aspectos mas valorados en la gestion empresarial

59%

B Transparencia @ Comunicacidn interna & Liderazgo Organizacidn y eficiencia

Nota. En la figura se evidencia los porcentajes de los aspectos mas valorados en la gestion

empresarial.

Como se evidencia en la gréfica, el aspecto mas valorado en la gestion empresarial es la
transparencia con un porcentaje de 59%, seguida del liderazgo con 30%, y la comunicacion

interna y organizacion y eficiencia con el 5%.
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Tabla 2

Frecuencia de consumo de pescado en los hogares

Item Frecuencia Porcentaje
Diario 16 4%
Semanal 212 58%
Quincenal 124 34%
Mensual 10 3%
Raramente 5 1%
Total 367 100%

Nota. En la siguiente tabla se evidencia la frecuencia de consumo de pescado en los hogares.

Figura 2

Frecuencia de consumo de pescado en los hogares
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Nota. En la figura se evidencia los porcentajes de consumo de pescado en los hogares.

Tabla 3

Un pescado de alta calidad producido localmente, aunque cueste un 10 % mas que el promedio,

seria comprado por el consumidor

item Frecuencia Porcentaje
Si, definitivamente 307 84%
Si, dependiendo de la calidad 53 14%
no 7 2%
Total 367 100%

Nota. En la tabla se evidencia la alta calidad del pescado, aunque cueste un 10% mas que el otro.

Figura 3

Un pescado de alta calidad producido localmente, aunque cueste un 10 % mas que el promedio,

seria comprado por el consumidor
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m Si, definitivamente m S|, dependiendo de 1a calidad ®no

Nota. En la figura se evidencia la preferencia del pescado, aunque cueste 10% del promedio.

Como muestra la grafica anterior, el 84% de los encuestados estan dispuestos a pagar por
un pescado de alta calidad, asi sea 10% mas costoso que los otros vendedores, un 14% lo

cancelan dependiendo de la calidad y el 2% no estan dispuestos a pagar.

Tabla 4

El consumidor estaria dispuesto a pagar un precio determinado por un kilogramo de pescado

fresco de alta calidad

Item Frecuencia Porcentaje

Mis de $10.000 9 2%

Entre $10.000 y $15.000 37 10%
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Entre $15.000 y $20.000 300 82%
Mas de $20.000 2 1%
Menos de $10.000 19 5%
Total 367 100%

Nota. La tabla muestra lo que estaria dispuesto el consumidor a pagar por kilogramo de pescado

fresco de alta calidad.

Figura 4

El consumidor estaria dispuesto a pagar un precio determinado por un kilogramo de pescado

fresco de alta calidad
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Nota. La figura muestra el porcentaje que estaria dispuesto el consumidor a pagar por kilogramo

de pescado fresco de alta calidad.

El precio que estan dispuesto los consumidores a pagar por el producto, esta entre
$15.000 y $20.000 con el 82%, el 10% estaria dispuesto a pagar entre $10.000 y $15.000, el 5%

menos de $10.000, el 2% mas de $10.000 y el 1% mas de $20.000.

Tabla 5

El consumidor consideraria atractivas promociones como “‘compra 2 y lleva 3. condiciones de

venta, etc.
item Frecuencia Porcentaje
Si 356 97%
No 11 3%
Total 367 100%

Nota. La tabla muestra que el consumidor le parece atractiva las promociones “compra 2 y lleva

37

Figura 5

El consumidor consideraria atractivas promociones como “compra 2y lleva 3. condiciones de

venta, etc.
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Nota. La figura muestra el porcentaje que el consumidor le parece atractiva las promociones

“compra 2 y lleva 3”.

El 97% de los consumidores consideran atractivas las promociones compra 2 y lleva 3, el

3% no estaria interesado.

Tabla 6

Se considera que Arenal cuenta con los recursos naturales necesarios para desarrollar un

proyecto de piscicultura sostenible

Item Frecuencia Porcentaje
Si 345 94%
No 3 1%

No estoy seguro 19 5%
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Total 367 100%

Nota. La tabla muestra que arenal cuenta con los recursos naturales para desarrollarse el

proyecto.

Figura 6

Se considera que Arenal cuenta con los recursos naturales necesarios para desarrollar un

proyecto de piscicultura sostenible
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Nota. La figura muestra los porcentajes sobre la respuesta de que arenal cuenta con los recursos

naturales para desarrollar el proyecto.
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Como se muestra en la grafica, el 94% si considera que arenal cuneta con los recursos
naturales necesarios para desarrollar un proyecto de piscicultura sostenible, el 5% no esta seguro

y el 1% no consideran necesario un proyecto de piscicultura.

Tabla 7

Se considera que es muy importante que una empresa utilice tecnologias modernas para

garantizar la calidad de los productos

item Frecuencia Porcentaje
Muy importante 316 86%
Importante 37 10%
Poco importante 9 2%
Nada importante 5 1%
Total 367 100%

Nota. La tabla muestra la importancia que la empresa utilice tecnologias modernas para

garantizar la calidad de los productos.

Figura 7

Se considera que es muy importante que una empresa utilice tecnologias modernas para

garantizar la calidad de los productos
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Nota. La figura muestra la importancia que la empresa utilice tecnologias modernas para

garantizar la calidad de los productos.

El 86% considera muy importante, que las empresas utilicen tecnologias modernas para
garantizar la calidad de los productos, el 10% considera importante, el 2% poco importante, el

1% nada importante.

Tabla 8

Se espera que una empresa tenga un alto nivel de compromiso en la proteccion del medio

ambiente

Item Frecuencia Porcentaje

Muy alto 315 86%
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Alto 34 9%
Medio 16 4%
Bajo 2 1%
Total 367 100%

Nota. La tabla muestra el alto nivel de compromiso en la proteccion del medio ambiente.

Figura 8

Se espera que una empresa tenga un alto nivel de compromiso en la proteccion del medio

ambiente
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Nota. La figura muestra el alto nivel compromiso con la proteccién del medio ambiente.
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En la gréfica se evidencia que el 86%, de los encuestados tienen un nivel muy alto de
compromiso de la empresa con la proteccion del medio ambiente, el 9% un nivel alto, el 4% un

nivel medio y el nivel bajo en 1%.

Tabla 9

Se considera que la piscicultura puede ser una actividad compatible con la conservacion de los

recursos acudticos

tem Frecuencia Porcentaje

Si 341 93%
No 6 2%
No estoy seguro 20 5%
Total 367 100%

Nota. La tabla muestra que la piscicultura puede ser una actividad compatible con los recursos

acuaticos.

Figura 9

Se considera que la piscicultura puede ser una actividad compatible con la conservacion de los

recursos acudticos



46

93%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

HSi mNo No estoy seguro

Nota. La figura muestra que la piscicultura puede ser una actividad compatible con los recursos

acuaticos.

El 93% de los encuestados consideran que la piscicultura es una actividad compatible con

la conservacion de los recursos acudticos, el 5% no estan seguro y el 2% respondieron que no.

Tabla 10

Se considera que las empresas deberian informar a la comunidad sobre sus permisos y

normativas legales

ftem Frecuencia Porcentaje
Si, siempre 23 6%
Solo cuando sea solicitado 318 87%

No es necesario 26 7%




47

Total 367

100%

Nota. La tabla muestra que las empresas deben informar sobre sus permisos y normativas

legales.

Figura 10

Se considera que las empresas deberian informar a la comunidad sobre sus permisos y

normativas legales
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Nota. La figura muestra que las empresas deben informar sobre sus permisos y normativas

legales.
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Como se evidencia en la gréfica, el 87% de los encuestados considera que las empresas
deberian informar sus permisos y normativas legales solo cuando sea solicitado, el 7% que no es

necesario y el 6% que si es necesario siempre evidenciar esta informacién a la comunidad.

Tabla 11

Se considera muy importante el cumplimiento de las normativas ambientales por parte de las

empresas
item Frecuencia Porcentaje
Muy importante 323 88%
Importante 32 9%
Poco importante 9 2%
Nada importante 3 1%
Total 367 100%

Nota. La tabla muestra la importancia del cumplimiento de las normativas ambientales por parte

de las empresas

Figura 11

Se considera muy importante el cumplimiento de las normativas ambientales por parte de las

empresas
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Nota. La figura muestra la importancia del cumplimiento de las normativas ambientales por parte

de las empresas.

El 88% considera muy importante las nel 9% normativas ambientales en las empresas, el

9% lo considera importante, el 2% poco importante y el 1% nada importante.

Tabla 12

Se considera que una nueva empresa como Pisbalik podria generar empleo en Arenal

Item Frecuencia Porcentaje

Si 347 95%
No 2 1%
No estoy seguro 18 5%

Total 367 100%




Nota. La tabla muestra como PISBALIK generara empleo en Arenal.

Figura 12

Se considera que una nueva empresa como Pisbalik podria generar empleo en Arenal
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Nota. La figura muestra como PISBALIK generara empleo en Arenal.

De los encuestados el 95% si considera que una empresa como Pisbalik podria genera

empleo en Arenal, el 5% no esta seguro y el 1% dicen que no generaria empleo.

Tabla 13

Se espera que una empresa de piscicultura ofrezca beneficios a la comunidad

50

Item Frecuencia Porcentaje
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Generacion de empleo 221
Productos de calidad y accesibles 99
Capacitacion y desarrollo laboral 47
Total 367

60%

27%

13%

100%

Nota. La tabla muestra como el proyecto traera beneficios a la comunidad.

Figura 13

Se espera que una empresa de piscicultura ofrezca beneficios a la comunidad
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Nota. La figura muestra como el proyecto traera beneficios a la comunidad.
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Como se evidencia en la gréfica, el 60% de los encuestados esperan de la empresa de
piscicultura genere empleo, el 27% esperan productos de calidad y accesibles y por tltimo el

13% capacitacion y desarrollo laboral.

4.1.2 Diagnostico situacional

La encuesta fue dirigida a 367 personas del municipio de Arenal Bolivar, lo cual permitid
recopilar informacion directa, confiable y pertinente sobre las percepciones, habitos de consumo
y expectativas de los consumidores de piscicultura y a la gestion empresarial en general. Estos
resultados constituyen una base solida para analizar las condiciones actuales del mercado, asi

como las oportunidades y desafios para el desarrollo del proyecto de piscicultura sostenible.

En este sentido, la transparencia es el aspecto més valorado en la gestion, con un 59%,
seguida del liderazgo con un 30%, mientras que la comunicacion interna y la organizacion son

considerados menos relevantes con un porcentaje de 5% para cada uno.

Para el consumo de pescado, la respuesta de la mayoria de los hogares lo consumen
semanalmente con el 58%, también existe un porcentaje de consumo quincenalmente con el
34%, lo que evidencia una demanda constante. Esta disposicion de los consumidores a pagar por

pescado de alta calidad es alta con el 84%, que comprarian, aunque el precio sea el 10% superior
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al precio promedio, este rango esta entre $15.000 y $20.000 con el 82% y finalmente las

promociones de compra 2 y lleva 3 son atractivas para el 97% de los encuestados.

Respecto a la sostenibilidad y tecnologia, el 94% considera que Arenal cuanta con los
recursos naturales necesarios para la piscicultura, con el 86% valorando el uso de tecnologias
modernas, el 86% esperando un alto compromiso ambiental por parte de las empresas. Adicional
el 93% cree que la piscicultura es compatible con la conservacion de los recursos acuaticos y el

88% considera muy importante el cumplimiento de normativas ambientales.

Finalmente, la generacion de empleo y beneficios a la comunidad esta ampliamente
respaldad por el 95% lo cual creen que esta empresa Pisbalik podria generar empleo y el 60%
espera que la empresa contribuya principalmente a este aspecto, mientras que el 27 prioriza los
"productos de calidad y el 13% a capacitacion laboral, estos datos demuestran un mercado

favorable y dispuesto a apoyar un proyecto piscicola sostenible y de calidad en 1 region.

4.1.3 Analisis de demanda

El mercado objetivo del este proyecto estd conformado por restaurantes tiendas,
supermercados y distribuidores de productos alimenticios ubicados en el municipio de Arenal y
su area de influencia regional, los cuales comercializan mojarra como una de las principales

especies piscicolas de consumo.
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De acuerdo a informacion obtenida de la pagina del DANE, la poblacion de Arenal para
el ano 2024 fue de 8.004 habitantes. Para estimar la demanda del mercado, se aplicaron 367
encuestas a consumidores y actores comerciales, constituyendo una muestra representativa de la

poblacion total.

De acuerdo con la informacion suministrada en la tabla 2, el 58% de los encuestados
consume pescado de manera semanal, mientras que el 34% lo hace de forma quincenal.
Indicando esto que mas del 90% de la poblacién consume pescado al menos una vez cada quince

dias, esto confirma una demanda constante de productos piscicolas en el mercado de Arenal.

Adicionalmente, la informacion en la tabla 3, evidencia la disposicion del consumidor
para adquirir productos de calidad, el 84% de los encuestados afirmaron que definitivamente
comprarian el pescado que se produzca localmente, aunque su precio sea un 10% mas costos al
del mercado promedio. Un 14% lo haria por la calidad y un 98% con estandares de calidad

estarian dispuestos a pagar un precio mayor.

Los resultados del estudio evidencian una alta aceptacion de la mojarra debido a su
calidad, facilidad de preparacion y preferencia cultural de la region, adicionalmente, se identifico
una oportunidad de distribucion hacia 4reas cercanas al municipio esto fortalece mas la

sostenibilidad comercial del proyecto.



4.1.4 Competencia

Los vendedores ambulantes que recorren las calles y venden productos parecidos en

carretas y poncheras constituyen la competencia de Pisbalik. Estos comerciantes atraen a los

clientes debido a sus precios asequibles y a su proximidad.

Tabla 14

Matriz de perfil competitivo
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Factores importantes parael Ponderacion Pisbalik Vendedores
éxito ambulantes
Clasifi. R/P Clasifi. R/P
1. Participacion en el mercado 0.12 2 0.24 3 0.36
2. Publicidad 0.01 3 0.03 2 0.02
3. Precio del producto 0.18 3 0.54 3 0.54
4.Tecnologia e innovacion 0.02 3 0.06 2 0.04
5.Servicio al cliente 0.16 4 0.64 3 0.48
6.Canales de distribucion 0.11 4 0.44 2 0.22
7.Posicion Financiera 0.15 3 0.45 3 0.45
8.Capital Humano 0.08 3 0.24 2 0.16
9.Calidad del producto 0.13 3 0.39 3 0.39
10.Ventas online 0.04 3 0.12 2 0.08
Total 1.00 3.15 2.74

Nota. La tabla muestra como estad la empresa PISBALIK frente a su competidor directo.

En la tabla anterior se muestra la MPC (Matriz de Posicionamiento Competitivo), la cual

revela la posicion competitiva de la Pisbalik, en comparacion con su competidor directo, que
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serian los vendedores ambulantes. Segun los resultados obtenidos en el estudio, la empresa
objeto de andlisis presenta resultados favorables, con un promedio de estabilidad en el mercado
local de 3.15. Es importante destacar que mantener y mejorar el desempefio es fundamental para
la empresa objeto de estudio cuando este constituida, ya que en la matriz se identifica al
competidor directo, con un valor de 2.74 en el mercado, aunque no es mejor que el de la empresa

objeto de estudio, se le atribuye a este competidor.

4.1.5 determinacion del precio

Para establecer el precio de venta por kilogramo de mojarra fresca de alta calidad se
fundamenta en los resultados obtenidos a partir de la encuesta aplicada a 367 personas, cuyos
datos se presentan en la tabla 4, la mayor proporcidn de los encuestados equivale al 82%, quienes
manifestaron estar dispuestos a pagar un precio entre $15.000 y $20.00 por kilogramo, con base
en esta distribucion, se establece un precio promedio de venta de $20.000 por kilogramo, el cual

se ajusta a una mayor aceptacion del mercado y permite mantener competitividad frente a otros.

4.1.6 Proyeccion de ventas a 3 aiios

La proyeccion de ventas se realiza teniendo en cuenta el ciclo de produccion de la
mojarra roja. Basicamente, en cada estanque se siembran 1.400 alevines, y el proceso de

crecimiento dura aproximadamente 17 semanas, es decir, entre cuatro meses aproximadamente.
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Entonces, la idea es trabajar con un sistema escalonado. Por ejemplo, se inicia la primera
produccion en enero de 2027 con 1.400 peces. Después de dos meses, en marzo, se siembra otro
lote igual en un segundo estanque. De esta manera, mientras un grupo de peces esta creciendo,

otro ya se estd preparando para la cosecha.

Asi se van iniciando nuevas producciones cada dos meses, lo que permite que haya
cosechas continuas durante todo el afio. En el primer afio se programan varias cosechas entre
enero y noviembre de 2027, y a partir del segundo afio el sistema ya queda totalmente

organizado, con producciones permanentes.

Este método permite tener ingresos constantes, porque siempre habra un lote listo para

vender, lo cual hace que la proyeccion de ventas sea mas estable y realista para el proyecto.

Tabla 15

Ciclo de cosecha de peces

Primer aiio

Inicio de la cosecha Final de la cosecha Cantidad de peces
Enero 2027 (1 semana) Abril 2027 (17 semana) 1400
Marzo 2027 (9 semana) Julio 2027 (29 semana) 1400
Mayo 2027 (18 semana) Septiembre 2027 (39 1400

semana)
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Julio 2027 (30 semana) Noviembre 2027 (46 1400
semana)
Segundo aiio
Octubre 2027 (43 semana) Febrero 2028 (8 semana) 1400
Diciembre 2027 (51 semana)  Abril 2028 (17 semana) 1400
Marzo 2028 (13 semana) Julio 2028 (30 semana) 1400
Mayo 2028 (21 semana) Septiembre 2028 (39 1400
semana)
Agosto 2028 (35 semana) Diciembre 2028 (52 1400
semana)
Tercer afo
Octubre 2028 (43 semana) Febrero 2029 (8 semana) 1400
Diciembre 2028 (52 semana)  Abril 2029 (17 semana) 1400
Marzo 2029 (13 semana) Julio 2029 (30 semana) 1400
Mayo 2029 (21 semana) Septiembre 2029 (39 1400
semana)
Agosto 2029 (34 semana) Diciembre 2029 (52 1400
semana)
Octubre 2029 (43 semana) Febrero 2030 (8 semana) 1400

Nota. La tabla muestra el ciclo de cosecha de los peces para el proyecto PISBALIK.

Para determinar la cantidad de kilogramos que se van a vender cada afio, se toma como
base el nimero de peces producidos por cosecha y el peso promedio de cada uno. Se estima que
cada pez alcanzara un peso comercial aproximado de 500 gramos (0,5 kg) al momento de la

venta.
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El total de kilogramos proyectados se obtiene multiplicando la cantidad de peces
producidos por su peso individual. Ademas, para el calculo de los ingresos se establece un precio
de venta inicial de $20.000 por kilogramo, el cual tendra un incremento del 10% anual con el fin

de ajustarse a las condiciones del mercado.

De esta manera, se puede proyectar de forma clara y realista tanto la cantidad de producto

disponible como los ingresos esperados para cada afio del proyecto piscicola.

Tabla 16

Proyeccion de ventas en ario

Afos Ano 1 Afo 2 Ano 3
Cantidad de peces 5600 7000 8400
Total, kg peces a 2800 3500 4200
vender
Valor unitario de kg $20.000 $22.000 $24.200
Ingreso anual $56.000.000 $77.000.000 $101.640.000

Nota. La tabla muestra como sera la proyeccion de las ventas a 3 afios y como seran los ingresos.
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4.2 Definicion de los requerimientos técnicos y de infraestructura necesarios para la
implementacion del proyecto Pisbalik, incluyendo la seleccion de la especie a cultivar, el

diseiio de los estanques, la adquisicion de equipos y la gestion del agua

Para cumplir con una implementacion exitosa de Pisbalik, se ha definido el siguiente
conjunto de requerimiento técnicos y de infraestructura que permiten garantizar la produccion

eficiente y sostenible.

4.2.1 Requerimientos Técnicos

Para la eleccion de la especie a producir, se basé principalmente en el mercado objetivo,
las necesidades del mismo y sobre todo en garantizar la calidad del producto para el consumidor
final. Por lo tanto, se ha seleccionado la tilapia roja, por su gran adaptabilidad a condiciones
climaticas, en este caso a las condiciones climaticas de Arenal, adicional cuenta con resistencia a
enfermedades, posee un alto crecimiento y tiene una gran aceptacion en el mercado por su

calidad y sabor.

Tabla 17

Tabla de alimentacion

Semana Peso promedio N.° peces Biomasa Alimento Alimento Tipo de
(2) sobrevivientes (kg) diario semanal alimento
(kg) (kg)

1 2 1443 2,9 0,72 5,0 40% PB
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2 7 1443 10,1 1,01 7,1 40% PB
3 14 1443 20,2 1,59 11,1 40% PB
4 25 1443 36,1 2,09 14,6 40% PB
5 40 1443 57,7 2,89 20,2 40% PB
6 60 1430 85,8 4,33 30,3 40% PB
7 85 1429 121,5 5,47 38,3 40% PB
8 110 1429 157,2 6,99 48.9 34% PB
9 130 1429 185,8 7,43 52,0 34% PB
10 160 1429 228,6 8,99 62,9 34% PB
11 190 1429 271,5 10,05 70,4 34% PB
12 230 1429 328,7 11,16 78,1 34% PB
13 280 1415 396,2 13,99 98,0 34% PB
14 360 1410 507,6 15,2 106,4 34% PB
15 420 1405 590,1 17,7 124,0 34% PB
16 500 1400 700,0 21,0 147,0 30% PB
17 500 1400 700,0 20,0 140,0 30% PB
(estabilizacion)

Nota. La tabla muestra como serd la alimentacion de los peces en cada cosecha y cada ciclo de

produccion.

4.2.2 Equipos requeridos

Tanques de geomembrana, los cuales son de alta densidad, material ampliamente

utilizado en sistemas piscolas por su resistencia, durabilidad e impermeabilidad. Este tipo de

material evita filtraciones, reduce pérdidas de agua y facilita el control sanitario, ya que impide

el contacto directo con el suelo natural. Ademas, su superficie lisa contribuye a una limpieza mas

eficiente y a la disminucion de la proliferacion de patogenos, garantizando, mejores condiciones

para el cultivo. (Gobierno de mexico, 2018).
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Aireadores tienen la funcion principal de mantener niveles adecuados de oxigeno disuelto
en el agua. La oxigenacion constante es fundamental para el bienestar de los organismos
cultivados, debido a que influye directamente en su metabolismo, crecimiento y supervivencia.
Asimismo, los aireadores favorecen la circulacion del agua, evitando la estratificacion térmica y
la acumulacion de gases nocivos. (Aireador: como funciona un aireador y tipos de entradas de

aire, 2019).

Oximetro, pH-metro y termdmetro digital, son para el monitoreo sobre la calidad del
agua, permitiendo controlar los noveles de oxigeno disuelto, este pardmetro es esencial para e
desarrollo 6ptimo de los organismos. El pH-metro se utiliza para medir el grado de acidez o
alcalinidad del agua, factor que influye en la disponibilidad de nutrientes y en la salud del
cultivo. El termometro digital permite registrar la temperatura del agua, variable determinante en

los procesos fisioldgicos y en la tasa de crecimiento de las especies cultivadas. (Omega, 2026).

Para la preparacion del terreno incluye labores de limpieza, de nivelacion y de
compactacion del area destinada a la instalacion de los estanques. Estas actividades son
necesarias para garantizar la estabilidad de la infraestructura, prevenir deformaciones en los
tanques y asegurar un adecuado drenaje. Una correcta preparacion del terreno va a contribuir a la

seguridad operativa y a la prolongacion de la vida 1til de los estanques y de los equipos.

Es necesario para los estanques contar con un sistema eléctrico adecuado para el

funcionamiento continuo de los aireadores, equipos de medicion y demés dispositivos
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necesarios, lo cual se instalara un sistema de iluminacién que permitira realizar labores de

monitoreo, mantenimiento y control en horarios nocturnos, garantizando condiciones seguras de

trabajo y la operatividad permanente del sistema productivo.

Tabla 18
Materiales
Concepto Cantidad Precio unitario Total

Geomembrana 647 m2 $5.000 $2.335.000
Instalacion 647 m2 $10.000 $4.670.000
geomembrana
Geotextil protector 647 m2 $4.000 $1.868.000
Cintas y accesorios - - $400.000
de union
Soporte de estructura - - $1.200.000
Aireador 4 $1.500.000 $6.000.000
Oximetro digital 2 $800.000 $1.600.000
portatil
pH-metro 1 $120.000 $120.000
Termometro digital 1 $60.000 $60.000
Sistema eléctrico y de 1 $2.000.000 $2.000.000
iluminacion
Compra de terreno - - $10.000.000
(2h)
Preparacion del 1 $2.500.000 $2.500.000
terreno
Alevinos 5600 $200 $1.120.000
Registro legal y - - $2.000.000

permiso
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Concepto Cantidad Precio unitario Total
Alimento - $17.280.000
Cuarto frio 10m” $12.000.0000
Area de empaquetado  20m” $8.000.000
Panel solar 20kw $15.000.000
Total $88.153.000

Nota. La tabla muestra los materiales necesarios y los precios.

Figura 14

Plano del terreno y adecuaciones
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Nota. La figura muestra el plano como se organizara la empresa PISBALIK.

4.2.3 Planificacion de la gestion del agua para garantizar la sostenibilidad del cultivo

La gestion del agua de forma eficiente es un componente muy fundamental para
garantizar la sostenibilidad ambiental, productiva y econémica, por lo tanto, la planificacion de
la gestion del agua se orienta a optimizar su uso, mantener parametros de calidad adecuados y

minimizar el dafio al medio ambiente.

El sistema estara conformado por los dos tanques con capacidad de 25 m3 cada uno, lo
que permitira un control eficiente del volumen de agua utilizando y facilitando las labores de
manejo, para las condiciones 6ptimas de la calidad del agua, se implementara un sistema de
aireacion constante que permita conservar niveles adecuados de oxigeno disuelto, favoreciendo

el metabolismo, crecimiento y supervivencia de los organismos cultivados.

La renovacion del agua se realizard de manera parcial y controlada, evitando recambios
totales que generen desperdicios, esto permitird reducir el consumo de agua, lo que se saca de
agua se destinara para actividades complementarias, como riego u otra actividad, siempre que se

permita y se pueda utilizar.
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4.3 Estructura legal y administrativa de la empresa Pisbalik, incluyendo la constitucion

legal, los permisos ambientales, los registros sanitarios y la estructura organizacional

4.3.1 Constitucion legal

La empresa Pisbalik se va a constituir bajo la figura de persona natural comerciante, lo
cual debe registraras ene Camara de comercio correspondiente a la de Aguachica cesar, esta
modalidad juridica permite formalizar sin la necesidad de crear una persona juridica
independiente, esto facilita el inicio de operaciones con menores costos administrativos y

tramites simplificados.

El proceso de constitucion como persona natural requiere los siguientes pasos:
Inscripcion como comerciante ante la cdmara de comercio, registro del establecimiento de
comercio bajo el nombre comercial Pisbalik. Obtencion del Registro Unico Tributario (RUT),
ante la DIAN, donde se define la actividad econdmica a desarrollar, finalmente se obtiene la

matricula mercantil y del certificado de existencia y representacion a nombre del propietario.

4.3.2 Permisos ambientales
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Dado que la actividad de Pisbalik, esta relacionada con procesos productivos que pueden
generar impacto ambiental, es necesario cumplir con la normativa vigente ambiental establecida

en Colombia.

Los permisos y autorizaciones deben solicitarse en la Corporacion Autonoma Regional
del Sur de Bolivar (CSB). Ante esta autoridad ambiental se debera gestionar los tramites
necesarios de acuerdo con la naturaleza de esta actividad, entre los cuales se contemplan:
solicitud de concepto ambiental, permiso de concesion de aguas, autorizacion de vertimientos de
aguas residuales, registro y manejo adecuado de residuos solidos y organicos. Este permiso

permitira el desarrollo de las actividades de manera responsable y sostenible.

4.3.3 Registros sanitarios

Para los registros sanitarios, es necesario principalmente gestionar el permiso de
INVIMA, debido a la manipulacion de alimentos de consumo, en este caso como los es la
mojarra. Los permisos necesarios son: permiso sanitario de funcionamiento, certificado de

manipulacion de alimentos para el personal operativo.

4.3.4 Estructura organizacional
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La estructura administrativa de Pisbalik, se disefiard de acuerdo al tamafio y necesidades
operativas del proyecto, planteando un modelo organizacional sencillo pero funcional que

permita un adecuado control de las actividades a desarrollar.

Figura 15

Organigrama

OROANIORAMA PIBBALIK

Nota. La figura muestra la estructura organizacional de la empresa PISBLAIK.

Administrador General: Es la maxima autoridad dentro de la empresa y responsable
directo de su funcionamiento. Funciones principales: Representar legalmente a Pisbalik.
Planificar y dirigir las actividades generales. Tomar decisiones administrativas y financieras.
Gestionar compras y ventas. Supervisar el cumplimiento de metas. Coordinar las areas

administrativa y operativa
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Area Administrativa: Encargada de los procesos internos de gestion y control del
negocio. Auxiliar Administrativo. Funciones: Manejo de documentacion. Control de inventarios.

Elaboracion de facturas y registros. Atencion a clientes y proveedores. Apoyo en compras y

pagos

Contador Publico (Externo). Se contratard por prestacion de servicios. Funciones: Llevar
la contabilidad de la empresa. Presentar declaraciones tributarias. Elaborar estados financieros.

Asesorar en temas fiscales y legales

Area Operativa: Es el area encargada de ejecutar directamente la actividad productiva o de
servicios de Pisbalik. Supervisor Operativo. Funciones: Coordinar las actividades técnicas.
Controlar procesos productivos. Verificar calidad. Supervisar al personal operativo. Reportar

resultados al administrador

Operarios: Funciones: Realizar las labores técnicas propias del proyecto. Manejo de equipos

y herramientas. Limpieza y mantenimiento. Cumplir con normas de higiene y seguridad

Figura 16

Logo
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Nota. EL logo de la empresa PISBALIK.

“PISBALIK” es una marca comprometida con la calidad y frescura de sus productos.
Ubicada en el municipio de Arenal, departamento del Sur de Bolivar, nuestra empresa se dedica
a la produccion y venta de mojarra roja, uno de los pescados mas apreciados por su sabor y

textura.

Nuestro compromiso con la excelencia comienza donde criamos nuestras mojarras en un
entorno controlado y cuidadosamente mantenido para garantizar su salud y bienestar. Utilizamos
practicas de crianza adecuadas y respetuosas con el medio ambiente para ofrecer un producto de

la mas alta calidad.

Cada mojarra roja que lleva nuestra marca es seleccionada meticulosamente y procesada

con los mas altos estandares de higiene y seguridad alimentaria. Nuestro equipo se asegura de
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que cada paso del proceso de produccion cumpla con la calidad, desde la cosecha hasta el

empaquetado.

La mojarra roja de Arenal, busca ofrecer productos de primera calidad que refleja la
riqueza del entorno y la tradicion por la pesca. Nuestra marca es sindbnimo de confianza y
satisfaccion para nuestros clientes, quienes disfrutan de lo mejor que la pesca artesanal de Sur de

Bolivar tiene para ofrecer.

Figura 17

Eslogan
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Nota. El eslogan de la empresa PISBALIK, fresco y llamativo.



Figura 18

Empaque al vacio
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Nota. Los empaques al vacio y la presentacion del producto para los clientes.

Para asegurar la frescura y la calidad de las mojarras rojas, se utilizard un proceso de
empaque que se ha disefiado. Cada mojarra se coloca individualmente en bolsas de plastico

previamente establecidas, las cuales son sometidas a un proceso de empaque al vacio. Este
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método garantiza que las mojarras llegan a los clientes en perfectas condiciones, conservando su

sabor, textura y frescura durante mas tiempo. El empaquetado al vacio también ayuda a proteger
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el pescado de posibles contaminantes externos, asegurando asi una experiencia culinaria 6ptima

para quienes disfrutan de mojarras rojas.

Figura 19

Etiqueta

% Mojarra Rojo evisceroda,

MOJARRA ROJA

en su sabor,

Distribuido por: Yarineth
Canonigo Santana, en
Arenal, Bolivar,

Calidad y sabor ___ 1234567890123
! rey D
Peso neto ilo mejor a tu e 5o
mesa! = 2

Nota. La etiqueta que representara a la empresa PISBALIK.

Figura 20

Canales de distribucion
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Nota. El canal de distribucion.

El canal de distribucion establecido para PISBALIK, serd un canal indirecto corto con el
consumidor, el cual serd vendidos a supermercados y tiendas y por medio de ellos el consumidor

obtiene el producto.

4.4 Elaborar un estudio financiero completo y detallado del proyecto, incluyendo la
inversion inicial, los costos operativos, los ingresos proyectados, el flujo de caja, el punto de

equilibrio y un analisis de sensibilidad a variaciones en los precios y la demanda

Este estudio financiero es una herramienta fundamental para identificar la viabilidad del
proyecto Pisbalik, ya que permite analizar de manera integral los recursos necesarios para llevar
a cabo su ejecucion. Los costos asociados a su operacion y los ingresos que se esperan obtener a

partir de su puesta en marcha.



4.4.1 Inversion inicial

Tabla 19

Inversion inicial
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Concepto Cantidad Precio unitario Total
Geomembrana 647 m2 $5.000 $2.335.000
Instalacion 647 m2 $10.000 $4.670.000
geomembrana
Geotextil protector 647 m2 $4.000 $1.868.000
Cintas y accesorios - - $400.000
de union
Soporte de estructura - - $1.200.000
Aireador 4 $1.500.000 $6.000.000
Oximetro digital 2 $800.000 $1.600.000
portatil
pH-metro 1 $120.000 $120.000
Termémetro digital 1 $60.000 $60.000
Sistema eléctrico y de 1 $2.000.000 $2.000.000
iluminacién
Compra de terreno - - $10.000.000
(2h)

Preparacion del 1 $2.500.000 $2.500.000
terreno

Alevinos 5600 $200 $1.120.000
Registro legal y - - $2.000.000
permiso

Alimento - - $17.280.000
Cuarto frio 10m” - $12.000.0000
Area de empaquetado  20m” - $8.000.000
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Concepto Cantidad Precio unitario Total
Panel solar 20kw - $15.000.000
Total $88.153.000

Nota. La tabla muestra la inversion en materiales y en dinero para iniciar actividades en la

empresa.

4.4.2 Costos operativos del proyecto

Tabla 20
Costos fijos
Concepto Valor
Mano de obra $27.433.692
Servicios publicos $480.000
Mantenimiento $600.000
Papeleria y otros $240.000
Total, costos fijos $28.753.692

Nota. La tabla muestra los precios de los costos fijos.



Tabla 21

Costos variables
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Concepto Valor
Mano de obra variable $5.552.000
Distribucién del producto $320.000
Alimento $17.280.000
Medicamentos e insumos $300.000
Alevinos $1.120.000
Empaque y etiquetas $ 1.680.000
Total, costos variables $26.252.000
Nota. La tabla muestra los costos variables de la empresa.
4.4.3 Ingresos proyectados
Tabla 22
Ingresos proyectados
Anos Ano 1 Afo 2 Ao 3 Ao 4
Cantidad de 5600 7000 8400 9800

peces
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Total, kg peces a 2800 3500 4200 4900
vender
Valor unitario $20.000 $22.000 $24.200 $26.620
de kg
Ingreso anual $56.000.000 $77.000.000 $101.640.000 $130.438.000
Nota. La tabla muestra los ingresos proyectados de la empresa.
4.4.4 Flujo de caja proyectado a 3 aiios
Tabla 23
Flujo de caja proyectado
Concepto Ao 0 Ao 1 Ao 2 Aiio 3 (2029) Aiio 4 (2030)
(2027) (2028)
Ingresos - $56.000.000 $77.000.000 $101.640.000 $130.438.000
Costos fijos - $28.753.692 $31.629.061 $34.791.967 $38.271.164
Costos variables - $26.252.000 $28.877.200 $31.764.920 $34.941.412
Costos totales - $55.005.692 $60.506.261 $66.556.887 $73.212.576
Flujo neto -88.153.000 $994.308 $16.493.739 $35.083.113  $57.225.424
anual

Nota. La tabla muestra el flujo de caja que tendra la empresa proyectada a 3 anos.
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4.4.5 Punto de equilibrio

Formula aplicada: Punto de Equilibrio = Costos Fijos / (Precio de venta — Costo variable

unitario)

Costos Fijos anuales: $28.753.692

Precio de venta: $20.000

Costos variables unitario: $9.376

PE=$28.753.692 / ($20.000 - $9.376)

PE=$28.753.692/ $10.624

PE= 2706 kg aproximadamente

4.4.6 Analisis de sensibilidad

El analisis de sensibilidad basicamente se hace para mirar qué tanto puede cambiar el
proyecto si se modifican algunas de las variables mas importantes. Es decir, sirve para ver qué
tan estable o qué tan riesgoso puede ser el negocio si cambian cosas como el precio de venta, los

costos o la cantidad que se logra producir y vender.

Primero que todo, se analiza qué pasaria si cambia el precio de venta. De acuerdo con las

proyecciones, para el primer afio los ingresos esperados son de $56.000.000. Sin embargo, puede
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pasar que por temas del mercado el precio baje un poco. Por ejemplo, si los ingresos se redujeran
en un 10%, estos pasarian a ser de $50.400.000. En ese caso, el flujo neto del primer afio, que
inicialmente es de $994.308, se veria bastante afectado e incluso podria volverse negativo. Esto
quiere decir que el proyecto, aunque podria seguir funcionando, tendria utilidades mucho mas

bajas de lo que se espera.

Por otro lado, también es importante analizar qué pasa con los costos. Segun los datos del
proyecto, para el afio 1 los costos fijos son de $28.753.692 y los costos variables de $26.252.000,
lo que da un costo total de $55.005.692. Entonces, si por alguna razon los costos variables
subieran un 10%, estos llegarian a $28.877.200 y el costo total aumentaria a $57.630.892. En ese
caso, el flujo neto anual ya no seria positivo, sino que pasaria a ser de -$1.630.892. Esto muestra
claramente que el proyecto es bastante sensible a los aumentos en los costos y que cualquier
incremento puede afectar de manera directa la rentabilidad. Por eso, es fundamental tratar de

manejar bien los gastos y buscar siempre la manera de reducirlos.

Ademas de lo anterior, también se debe tener en cuenta la sensibilidad frente a la cantidad
producida y vendida. Para el primer afio se espera lograr ingresos por $56.000.000. Pero si la
produccion bajara en un 10%, los ingresos también se reducirian a $50.400.000, lo cual afectaria
el flujo de caja del proyecto. En cambio, si se lograra aumentar la produccioén en un 10%, los
ingresos subirian a $61.600.000, mejorando notablemente los resultados. Esto deja ver que el

volumen de produccién es un factor clave para el éxito del negocio.
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Ahora bien, cuando se miran los afios siguientes se puede notar que la situacion del
proyecto va mejorando. En el afo 2 se proyectan ingresos por $77.000.000, con costos totales de
$60.506.261 y un flujo neto de $16.493.739, lo que ya muestra una mayor estabilidad. Para el
afio 3 los ingresos aumentan a $101.640.000, los costos totales a $66.556.887 y el flujo neto
llega a $35.083.113. Esto quiere decir que, aunque el proyecto es un poco sensible al inicio, con

el paso del tiempo se vuelve mas solido y rentable.

En conclusion, se puede decir que el proyecto depende principalmente de tres cosas: el
precio de venta, el control de los costos y la cantidad que se logre producir. Cualquier variacion
negativa del 10% en estos factores puede afectar de manera importante los resultados, sobre todo
en el primer afo. Por eso, es muy importante asegurar buenos clientes, manejar bien la
produccion y llevar un control estricto de los costos para que el proyecto pueda mantenerse y

crecer de forma adecuada.

4.4.7 Valor presente neto

Datos base
Inversion inicial: $88.153.000
Flujos netos:
Afio 1: $994.308
Afo 2: $16.493.739
Afo 3: $35.083.113

Afio 4: $57.225.424
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Tasa de descuento: 5%

Calculo

_ $994.308 | $16.493.739 | $35.083.113  $57.225.424

VPN= (1+0.05)1  (14+0.05)2 = (1+0.05)3  (1+0.05)*

VPN= §946.960+ $14.960.307 + $30.306.112+ 47.079.498—88.153.000

VPN=$5.139.877

El valor presente neto da un valor positivo lo que demuestra que después de recuperar la

inversion inicial en el cuarto afio, dara una ganancia adicional de $5.139.877.

4.4.8 Relacion Beneficio/Costo

B/C= Valor Presente de Beneficios / Valor Presente de Costos

VP Beneficios=$994.308+ $16.493.739 + $35.083.113+57.225.424 = $109.796.584

VP Costos=$55.005.692

$109.796.584

B/C=
$55.005.692

1.99

Por cada peso invertido en el proyecto, se recupera $1.99, es decir, mas de un peso.



4.4.9 Periodo de recuperacion de la inversion

Inversion inicial: $88.153.000

Flujos acumulados:

Afo 1: §994.308
Afio 2: $16.493.739
Ao 3: $35.083.113

Calculo:

$994.308+ $16.493.739 + $35.083.113=52.571.160

PRI=3 + [($88.153.000-$52.571.160) /$35.083.113]

PRI=3 + ($35.581.840/$35.083.113)

PRI=3+1.014

PRI=4.014 ANOS

4.4.10 Balance inicial

Balance inicial

ACTIVOS
ACTIVOS FLJOS
Terreno $ 10,000,000

&3
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Infraestructura

Cuarto frio

Area de empaquetado
Otros instrumentos
TOTAL, ACTIVOS FIJOS
ACTIVOS DIFERIDOS
Activos diferidos
TOTAL, ACTIVOS
DIFERIDOS

ACTIVO CORRIENTES
Alevinos

Alimento

TOTAL, ACTIVO
CORRIENTE

TOTAL, ACTIVO

PASIVOS

TOTAL, PASIVO
PATRIMONIO

TOTAL, PATRIMONIO

LS~ B = -

12,073,000
12,000,000

8,000,000
20,780,000

4,500,000

1,120,000
17,280,000

$ 62,853,000

$ 4,500,000

$ 18,400,000

&L

85,753,000

$ 85,753,000

Nota. La tabla muestra el balance inicial de PISBALIK.

4.4.11 Estado de resultados proyectado

Tabla 24

Estado de resultados proyectado
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Afio 1 (2027) Afio2  Aifio 3 (2029)

(2028)
Ingresos por ventas $56.000.000  $77.000.000 $101.640.000
(-) Costos fijos $28.753.692 $31.629.061 $34.791.967
(-) Costos variables $26.252.000  $28.877.200 $31.764.920
Costos totales $55.005.692 $60.506.261 $66.556.887
Utilidad operacional (EBIT) $994.308 $16.493.739  $35.083.113
(-) Impuestos (30%) $298.292 $1.649.373 $3.508.311
Utilidad neta $696.016 $14.844.366 $31.574.802

Nota. La tabla muestra el estado de resultados proyectado de la empresa PISBALIK.

4.5 Desarrollo de un plan de marketing y ventas que incluya estrategias de promocion,
distribucion y fidelizacion de clientes, con el objetivo de posicionar la marca Pisbalik en el

mercado local y regional

Tabla 25

Matriz de Marketing y Ventas — Pisbalik

Objetivo Estrategia Accion concreta Indicador de éxito
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Posicionar la marca Pisbalik  Promocion

en el mercado local y

regional

Garantizar distribucion

eficiente y competitiva

Construir relaciones

duraderas con los clientes

Diferenciarse como empresa

sostenible y responsable

Distribucion

Fidelizacion

Imagen

corporativa

- Publicidad en radio
comunitaria y redes
sociales

- Promociones iniciales

“compra 2 y lleva 3”

- Acuerdos con
supermercados y
restaurantes

- Uso de cuarto frio y

empaques eco amigables

- Programa de clientes
frecuentes

- Encuestas de satisfaccion
postventa

- Creacion del Club
Pisbalik con boletines

digitales

- Certificaciones sanitarias
y ambientales

- Comunicacion
transparente de procesos

- Inversion en proyectos

comunitarios

- Alcance en redes
sociales
- Incremento en ventas

durante campafas

- Tiempo promedio de
entrega
- Nivel de satisfaccion

del cliente

- Porcentaje de clientes
recurrentes

- Resultados de encuestas
de satisfaccion

- Numero de suscriptores

al Club Pisbalik

- Certificados obtenidos
- Participacion en
proyectos sociales

- Reconocimiento de

marca en la comunidad

Nota. La tabla muestra como se debe realizar el plan de marketing PISBALIK.
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4.6 Evaluacion los impactos sociales, econdmicos y ambientales del proyecto Pisbalik,
incluyendo la generacion de empleo, la contribucion al desarrollo econémico local y la

sostenibilidad ambiental

El proyecto Pisbalik, busca orientacion a la piscicultura sostenible en el municipio de
Arenal, Bolivar, no solo busca ser una alternativa productiva frente a la sobreexplotacion
pesquera, sino también convertirse en un motor de transformacion social, econdmica y ambiental

en la region. A continuacion, se presentan los principales impactos esperados:

4.6.1 Impacto Social

En primer lugar, desde el punto de vista social, el proyecto tiene un efecto muy
significativo. Y es que, al crear una empresa piscicola, se abre la posibilidad de generar empleo
directo para operarios, supervisores y personal administrativo, pero también empleo indirecto
para quienes participan en la cadena de valor, como transportadores, comerciantes y proveedores
de insumos. Esto, sin duda, ayuda a reducir los niveles de desempleo y a mejorar la calidad de

vida de muchas familias.

Ademas, no se trata solo de dar trabajo, sino también de brindar capacitacion. Pisbalik
contempla la formacién de la comunidad en técnicas modernas de piscicultura, lo cual fortalece
las capacidades locales y abre nuevas oportunidades para jévenes y mujeres que tradicionalmente

han estado excluidos de actividades productivas formales. En otras palabras, el proyecto no solo
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da empleo, sino que también ensefia a trabajar de manera sostenible, lo que genera un impacto

positivo a largo plazo.

Por otro lado, también hay que mencionar la seguridad alimentaria. Al producir pescado
fresco y de calidad en condiciones controladas, se garantiza que la poblacion tenga acceso a un

alimento nutritivo y seguro, lo que contribuye directamente al bienestar de la comunidad.

4.6.2 Impacto Economico

Ahora bien, si nos pasamos al ambito econémico, el proyecto Pisbalik representa una
alternativa real para diversificar la economia de Arenal. Recordemos que la pesca artesanal y la
mineria han sido las principales actividades, pero ambas enfrentan problemas de sostenibilidad y
rentabilidad. Con Pisbalik, se introduce un modelo productivo distinto, que no solo genera

ingresos para la empresa, sino que también dinamiza el comercio local.

Los ingresos proyectados muestran un crecimiento constante en los tres primeros afos, lo
que significa que el proyecto tiene capacidad para sostenerse y expandirse. Esto se traduce en
mayor estabilidad financiera para quienes participan en él y en un aporte directo al desarrollo
econdmico regional. Ademas, al establecer acuerdos con restaurantes, supermercados y
distribuidores, Pisbalik se convierte en un actor clave dentro del mercado piscicola del Caribe

colombiano, generando encadenamientos productivos que fortalecen la economia local.
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En pocas palabras, el proyecto no solo da empleo, sino que también inyecta dinamismo

econdmico en una region que necesita alternativas sostenibles y rentables.

4.6.3 Impacto Ambiental

Finalmente, y no menos importante, esta el impacto ambiental. Aqui es donde Pisbalik
marca una diferencia clara frente a la pesca tradicional. Al producir tilapia roja en estanques con
geomembrana y sistemas de aireacion, se garantiza un uso eficiente del agua y se evita la
contaminacion de los cuerpos naturales. Esto significa que el proyecto no solo produce, sino que

también cuida el entorno.

Otro aspecto clave es la conservacion de especies acuaticas. Al ofrecer pescado cultivado
en condiciones controladas, se reduce la presion sobre las poblaciones silvestres, lo que
contribuye a la recuperacion de los ecosistemas acuaticos. Ademas, el uso de tecnologias
limpias, como los paneles solares, disminuye la huella ecologica del proyecto y lo convierte en

un ejemplo de produccion responsable.

Por supuesto, todo esto se hace bajo el cumplimiento estricto de las normativas

ambientales y sanitarias vigentes, lo que asegura que Pisbalik opere de manera legal y sostenible.
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Conclusiones

El anélisis de mercado permiti6 identificar que existe una demanda constante de pescado
en la region; de hecho, la mayoria de los consumidores manifestaron una alta disposicion a pagar
por productos de calidad, incluso si su precio resulta superior al promedio. Asimismo, se
evidencid que las promociones y la transparencia empresarial son aspectos altamente valorados,
lo cual confirma que Pisbalik cuenta con un escenario favorable para ingresar y consolidarse en
el mercado local y regional. En otras palabras, el estudio de mercado no solo valida la viabilidad

comercial del proyecto, sino que también orienta las estrategias de posicionamiento de la marca.

Por otra parte, la definicion de los requerimientos técnicos e infraestructura asegura que
el proyecto disponga de las condiciones adecuadas para producir tilapia roja de manera eficiente
y sostenible. En este sentido, la seleccion de equipos como aireadores, oximetros y paneles
solares garantiza un control 6ptimo de la calidad del agua y un uso responsable de los recursos.
De esta manera, se establece una base solida para que la produccion cumpla con estandares de
calidad y sostenibilidad, respondiendo tanto a las exigencias del mercado como a las necesidades

ambientales.

En cuanto al aspecto legal y administrativo, la constitucién de Pisbalik bajo la figura de
persona natural comerciante, junto con el cumplimiento de permisos ambientales y sanitarios,
brinda seguridad juridica y credibilidad al proyecto. Ademas, la estructura organizacional

planteada, aunque sencilla, resulta funcional y facilita el control de las actividades, la
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coordinacién del personal y la toma de decisiones. En consecuencia, se garantiza un manejo

ordenado y transparente de la empresa desde sus primeras etapas.

Del mismo modo, el estudio financiero demuestra que Pisbalik es rentable, ya que
presenta un Valor Presente Neto positivo, una relaciéon Beneficio/Costo superior a 1 y un periodo
de recuperacion de la inversion en 4 afios. Dichos resultados confirman la viabilidad econémica
del proyecto y su capacidad de generar utilidades crecientes en el tiempo. En definitiva, los
indicadores financieros respaldan la sostenibilidad del negocio y ofrecen confianza a posibles

inversionistas o aliados estratégicos.

Por su parte, el plan de marketing y ventas disefiado posiciona a Pisbalik como una marca
sostenible y confiable, gracias a estrategias claras de promocion, distribucion y fidelizacion que
responden directamente a las preferencias detectadas en el mercado. Esto asegura que la empresa
no solo se dedique a producir, sino que también logre consolidarse en la mente de los
consumidores como una opcién innovadora y responsable. En consecuencia, se fortalece la

competitividad y se incrementa la posibilidad de expansion hacia mercados regionales.

Finalmente, la evaluacion de impactos confirma que Pisbalik es un proyecto integral. En
el ambito social, genera empleo y contribuye a la seguridad alimentaria; en el plano econdmico,
diversifica la produccion y dinamiza la economia local; y en el aspecto ambiental, promueve

practicas sostenibles que protegen los recursos naturales. En suma, Pisbalik no solo representa



una alternativa productiva, sino también una oportunidad de transformacion positiva para la

comunidad de Arenal y su entorno.
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Recomendaciones

En primer lugar, se recomienda mantener estudios de mercado periddicos, ya que estos
permiten ajustar de manera oportuna las estrategias de precios y promociones. De igual forma,
contribuyen a fortalecer la comunicacion con los clientes, garantizando transparencia y confianza
en la gestion empresarial. En otras palabras, el seguimiento constante del mercado asegura que

Pisbalik se mantenga competitivo y alineado con las expectativas de los consumidores.

Por otra parte, es aconsejable realizar mantenimientos preventivos constantes a los
equipos, asi como capacitar al personal en el manejo de tecnologias modernas. Esto no solo
asegura la continuidad del proceso productivo, sino que también evita pérdidas derivadas de
fallas técnicas. En consecuencia, la empresa puede garantizar eficiencia y calidad en cada etapa

de la produccion.

Asimismo, se sugiere evaluar, a mediano plazo, la posibilidad de transformar la empresa
en una persona juridica, por ejemplo, bajo la figura de Sociedad por Acciones Simplificada
(SAS). Esta decision permitiria acceder a beneficios tributarios, financiamiento externo y una
mayor proteccion patrimonial, lo que fortaleceria la estabilidad y el crecimiento de Pisbalik en el

tiempo.

Del mismo modo, se recomienda implementar un sistema de control financiero riguroso,

que permita monitorear ingresos, costos y utilidades de manera detallada. Ademas, es importante
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realizar analisis de sensibilidad periddicos para anticipar riesgos y tomar decisiones oportunas.
Dicho control financiero se convierte en una herramienta clave para garantizar la sostenibilidad

economica del proyecto.

En cuanto al &mbito comercial, se aconseja fortalecer la presencia digital de la marca,
mediante campaiias en redes sociales y plataformas de comercio electronico. A la par, se deben
mantener programas de fidelizacion que refuercen la relacion con los clientes y garanticen su
permanencia en el tiempo. De esta manera, Pisbalik no solo amplia su alcance, sino que también

construye una comunidad so6lida alrededor de su propuesta de valor.

Finalmente, se recomienda establecer indicadores de impacto social, econdmico y
ambiental, con el fin de medir periodicamente los resultados del proyecto. Esto permitira
asegurar que Pisbalik mantenga su compromiso con la comunidad y con el entorno natural,

consolidandose como una empresa responsable y sostenible.
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Apéndice

Apéndice A. Encuesta

Encuesta

Objetivo: Esta encuesta tiene como objetivo recopilar informacién clave para la creacion
de la empresa Pisbalik, dedicada a la piscicultura en el municipio de Arenal, Bolivar. Sus
respuestas son importantes para evaluar la viabilidad del proyecto y garantizar que se adapte a

las necesidades de la comunidad.

Instrucciones:
Responda cada pregunta marcando la opcidon que mejor represente su opinion o proporcionando

una respuesta breve, segun corresponda.

1. ¢(Qué tan importante le parece que una empresa ofrezca programas de capacitacion

laboral para los empleados?

e Muy importante

o Importante

e Poco importante

e Nada importante
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2. (Qué aspectos valora mas en la gestion de una empresa? (Seleccione uno o mas)
e Transparencia

e Comunicacion interna

e Liderazgo

e Organizacion y eficiencia

3. (Con qué frecuencia consume pescado en su hogar?
a. Diario
b. Semanal
c. Quincenal
d. Mensual

e. Raramente

4. Siun pescado de alta calidad producido localmente cuesta un 10% mas que el promedio,
(lo compraria?
a. Si, definitivamente
b. Si, dependiendo de la calidad

c. No

5. ¢Qué precio estaria dispuesto a pagar por un kilogramo de pescado fresco de alta calidad?
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Menos de $10,000

Entre $10,000 y $15,000

Entre $15,000 y $20,000

Mas de $20,000

(Consideraria atractivas promociones como "compra 2 y lleva 3"?

Si

(Cree que Arenal cuenta con los recursos naturales necesarios para desarrollar un

proyecto de piscicultura sostenible?

Si

No

No estoy seguro

(Qué tan importante considera que una empresa utilice tecnologias modernas para

garantizar la calidad de los productos?

Muy importante

Importante
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e Poco importante

e Nada importante

9. (Qué nivel de compromiso espera de una empresa en la proteccion del medio ambiente?

e Muy alto
e Alto

e Medio

e Bajo

10. ;Considera que la piscicultura puede ser una actividad compatible con la conservacion de

los recursos acuaticos?

e Si

e No

e No estoy seguro

11. ;Cree que las empresas deberian informar a la comunidad sobre sus permisos y

normativas legales?

e Si, siempre

e Solo cuando sea solicitado
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e No es necesario

12. ;Qué tan importante considera el cumplimiento de normativas ambientales por parte de

las empresas?

Muy importante

Importante

Poco importante

Nada importante

13. ;Cree que una nueva empresa como Pisbalik podria generar empleo en Arenal?

o Si

o No

o No estoy seguro

14. ;Qué beneficios espera que una empresa de piscicultura ofrezca a la comunidad?

o Generacion de empleo

o Productos de calidad y accesibles

o Capacitacion y desarrollo laboral

o Otro:




