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Resumen

El presente informe corresponde a la modalidad de grado de Pasantias; realizadas en la
Empresa ANS Comunicaciones S.A.S, materializando en este documento todos los procesos y
actividades establecidas por la empresa para el desarrollo del contrato, ejerciendo el cargo de
auxiliar contable. ANS Comunicaciones S.A.S es una organizacion privada, que contribuye al
desarrollo urbano, rural y social en el departamento de Santander y no solo de Santander sino
también en el desarrollo de muchos otros departamentos en donde hace presencia, mediante la
prestacion de servicios de telecomunicaciones con los mas altos estandares de calidad, eficiencia,

eficacia y efectividad.

El siguiente informe describe las actividades realizadas en el periodo de 4 meses, en el
proceso de pasantias, como estudiante de Contaduria Publica de la Universidad Francisco de
Paula Santander Ocafia (UFPSO), desempefiando el cargo de auxiliar contable en la empresa
anteriormente mencionada, ubicada en la ciudad de Bucaramanga, Santander. Adicionalmente, se
presenta una descripcion detallada de la empresa ANS Comunicaciones S.A.S, en todo lo
relacionado con su razén social, mision, vision, resefia historica, estructura organizacional; de
igual forma, un anélisis de lo evidenciado desde mi cargo, describiendo algunas (Fortalezas,
debilidades, Oportunidades y Amenazas), por otra parte, se muestra los objetivos de mis
pasantias, las actividades realizadas para alcanzar dichos objetivos y los resultados obtenidos, de
igual forma, un diagnodstico final del trabajo realizado y para finalizar se deja unas conclusiones

y recomendaciones del trabajo en general.



Introduccion

ANS Comunicaciones S.A.S es un grupo empresarial que desarrolla y suministra
soluciones innovadoras de servicios de comunicaciones, energia y sistemas inteligentes que
acercan la tecnologia a los hogares, comunidad y empresas para generar bienestar y desarrollo

sostenible, logrando un importante reconocimiento a nivel nacional e internacional.

Desde 1.999 asumieron el reto de contar con la experiencia de talento humano para
implementar soluciones en tecnologia de telecomunicaciones, ofrecer cobertura de
infraestructura y los recursos tecnoldgicos disponibles para desarrollar exitosamente proyectos
de alta complejidad técnica y logistica, ANS Comunicaciones se ha destacado en el mercado por
su compromiso con la innovacion y la satisfaccion del cliente, en un mundo cada vez mas
conectado y dependiente de las tecnologias de la informacion, de igual manera se ha posicionado
como un lider en la provision de soluciones integrales de comunicacion y seguridad para
empresas de diversos sectores enforzandose cada dia por ofrecer servicios y productos de la mas

alta calidad y adaptacion a las necesidades especificas de sus clientes.

Desde sus inicios, la empresa ha desarrollado relaciones s6lidas con un amplio espectro
de clientes y han logrado desarrollar relaciones solidas con un amplio espectro de clientes, desde
pequefias empresas hasta grandes corporaciones, brindandoles soluciones personalizadas que les
permiten mejorar su eficiencia, seguridad y competitividad en un entorno empresarial en
constante evolucion. El siguiente informe muestra todo el proceso realizado durante mi Pasantia

en la empresa ANS Comunicaciones S.A.S ejerciendo el cargo de Auxiliar Contable.



1. Fortalecimiento del Area de Contabilidad de la empresa ANS Comunicaciones S.A.S

ubicada en la ciudad de Bucaramanga, Santander

1.1 Descripcion de la Empresa

1.1.1 Razon Social

Figura 1
Logo ANS Comunicaciones S.A.S

COMUNICACIONES

ANS Comunicaciones S.A.S es un grupo empresarial que desarrolla y suministra
soluciones innovadoras de servicios de comunicaciones, energia y sistemas inteligentes que
acercan la tecnologia a los hogares, comunidad y empresas para generar bienestar y desarrollo
sostenible. Desde 1.999 asumieron el reto de contar con la experiencia de talento humano para
implementar soluciones en tecnologia de telecomunicaciones, ofrecer cobertura a la

infraestructura y a los recursos tecnologicos que tienen disponibles para desarrollar exitosamente



proyectos de alta complejidad técnica y logistica, ANS Comunicaciones S.A.S se ha destacado
en el mercado por su compromiso con la innovacién y la satisfaccion del cliente, en un mundo
cada vez mas conectado y dependiente de las tecnologias de la informacion, de igual manera se
ha posicionado como un lider en la provision de soluciones integrales de comunicacion y
seguridad para empresas de diversos sectores enforzandose cada dia por ofrecer servicios y
productos de la mas alta calidad, y adaptandose a las necesidades especificas de sus clientes.
Desde sus inicios, ha desarrollado relaciones solidas con un amplio espectro de clientes, de igual
manera ha desarrollado relaciones solidas con un amplio espectro de clientes, desde pequeias
empresas hasta grandes corporaciones, brinddndoles soluciones personalizadas que les permiten
mejorar su eficiencia, seguridad y competitividad en un entorno empresarial en constante

evolucion. (ANS Comunicaciones S.A.S, 2023)

1.1.2 Reseria Historica

ANS Comunicaciones S.A.S es una empresa Colombiana ubicada en el departamento
de Santander, con sede principal en la Ciudad de Bucaramanga; Calle 106 No.24-78 barrio
Provenza, fundada el 23 de abril de 1.999 por la sefiora Socorro Marin Sanchez y sus hijos:
Emerson Rodriguez Marin, Yuli Andrea Rodriguez Marin y Adriana Rodriguez Marin, esta idea
nace de su padre ya fallecido, un suefio que no pudo llevar a cabo, pero que su familia hiso
realidad.

ANS Comunicaciones S.A.S esta constituida como una Sociedad por Acciones
Simplificada y su actividad econdmica es “Otras actividades de Telecomunicaciones”,
contemplada en la actividad 6190 del Codigo CIIU.

Con el pasar de los afios la empresa fue expandiéndose a nivel nacional e internacional y
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actualmente en el afio 2024 es una empresa de gran prestigio y reconocimiento tanto a nivel
nacional como internacional, reconocida por ofrecer servicios de telecomunicaciones con la mas
alta calidad y amplia cobertura, caracterizada por su infraestructura y sus recursos tecnologicos
disponibles para desarrollar exitosamente proyectos de alta complejidad técnica y logistica,
actualmente emplea a 206 personas y cuenta aproximadamente con 16 sucursales, distribuidas de

la siguiente manera:

Figura 2

Sucursales de ANS Comunicaciones

COORDINACION

LIZETH ECHEVERRIA

isti com.co

BB noare oe sam

ANNA GRANADOS

SANTANDER - D

74
AKB reri- o perez

COORDINACION

ANDREA CARRASCAL

coord.logistico2@anscomunicaciones.com.co

AKB rrLanmco- woises conzaLez
AKD MACDALENA - MOISES GONZALE
MRS suo
MG volvan 08
MS cesar-sivinoseno

ANTIOOUIA - DIANA CAMARGA

A oo

#RES VALLE DEL CAUCA - DIANA CAMARGA

MARCA - DIANA CAMARGA

Como se puede apreciar en la (Figura 2) la empresa ANS Comunicaciones S.A.S cuenta
con presencia en una diversidad de lugares a nivel nacional como: Magdalena, Atlantico, Sucre,
Cesar, Bolivar, Norte de Santander, Santander, Antioquia, Arauca, Casanare, Boyaca,
Cundinamarca, Valle del Cauca, Meta, Narifio y Putumayo, y a nivel Internacional en Pera y
trabajan dia a dia para tener presencia y ser reconocidos en otros paises por ser una de las mejores

empresas caracterizadas en prestar los mejores servicios de telecomunicaciones.
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1.1.3 Mision

Proporcionar bienestar y desarrollo sostenible a la sociedad con la generacion de
soluciones innovadoras, especializadas y flexibles para el suministro de servicios de
telecomunicaciones con la mas alta calidad y amplia cobertura, que nos permite anticiparnos a las
necesidades de comunicacion y conectividad de nuestros clientes. (ANS Comunicaciones S.A.S,

2023)

1.1.4 Vision

Para el 2028 ANS Comunicaciones consolidara su liderazgo nacional y extendera su
participacion en Latinoamérica a través de la gestion integral de infraestructura de
telecomunicaciones para operadores y clientes corporativos y, el suministro de conectividad en
zonas de baja cobertura; reconocidos por su excelencia en el servicio y su alta capacidad de
generar soluciones innovadoras adaptadas a las necesidades de sus clientes con criterios de

desarrollo sostenible. (ANS Comunicaciones S.A.S, 2023)
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1.1.5 Objetivos de ANS Comunicaciones S.A.S

General

Proporcionar servicios de comunicaciones integrales a sus clientes, garantizando la

eficiencia, la calidad y la innovacién en sus soluciones, con el fin de satisfacer las necesidades de

comunicacion y tecnologias de manera efectiva y brindar un servicio excepcional a sus clientes.

Especificos

Proporcionar soluciones de comunicacion de alta calidad y tecnolégicamente avanzadas a

sus clientes.

Mantener actualizados con las tltimas tendencias y avances en el campo de las

comunicaciones para ofrecer soluciones innovadoras.

Brindar un excelente servicio al cliente, garantizando la satisfaccion y fidelizacion de

estos.

Expandir su alcance y presencia en el mercado tanto a nivel como internacional a través

de la entrada en nuevos segmentos de clientes o la diversificacion de sus productos y servicios.



1.1.6 Descripcion de la estructura organizacional

Figura 3

Estructura Organizacional
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Cada proyecto cuenta con su propia estructura, de

acuerdo a los requerimientos de los mismos.
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Asamblea General de Accionistas: su principal funcion es tomar decisiones importantes
relacionadas con la direccion y gestion de la empresa, conformada por la sefiora Socorro Marin

Sanchez, Emerson Rodriguez Marin, Yuli Andrea Rodriguez Marin y Adriana Rodriguez Marin.

Asesor Juridico Laboral: es la persona encargada de brindar orientacion y
asesoramiento legal en todas las cuestiones relacionadas con el derecho laboral y el empleo,
llevado a cabo por la abogada Tania Contreras, cumpliendo funciones tales como: Asesoramiento
General, elaboracion de documentos legales, gestion de conflictos laborales, defensa en litigios,
negociacidn colectiva, prevencion de problemas legales, participacion en la asamblea general de

accionistas, entre otros.

Revisor Fiscal: El revisor fiscal es clave en la supervision y control de la gestion
financiera y contable de la empresa, llevandose a cabo por la Revisora Fiscal Martha Yamile
Herrera; cumpliendo una serie de funciones, tales como: Auditoria en los Estados Financieros,
verificacion del cumplimiento legal, revision de transacciones, informe de hallazgos, verificacion
de cumplimiento de estatutos, asesoramiento, participacion en la asamblea general de

accionistas.

Gerente General: este cargo es ejercido por el sefior Emerson Rodriguez Marin, quien es
el encargo de liderar y supervisar la gestion general de la empresa, principales funciones como:
Planificacion estratégica, Liderazgo y Direccion, gestion de recursos, toma de decisiones,

relaciones externas, gestion financiera, innovacion, entre muchas otras.
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Gerencia Comercial: La gerencia comercial, también conocida como gerencia de ventas
o gerencia de marketing, desempeiia un papel crucial en la gestion de las actividades comerciales
de la empresa, cumpliendo las siguientes funciones: desarrollo de estrategia comerciales, gestion
de ventas, desarrollo de productos y servicios, campanas de Marketing, gestion de canales de

distribucion, estudios de mercado, gestion de clientes, entre otros.

Direccion Juridica: La direccion juridica es un componente esencial de muchas
organizaciones, ya que se encarga de gestionar los asuntos legales y brindar asesoramiento

juridico, conformada por:

Gerencia de Desarrollo e innovacion: La Gerencia de Desarrollo e Innovacion es un
departamento o funcidn dentro de una organizacion que se encarga de impulsar la creatividad, la
mejora continua y la innovacion en productos, procesos y servicios, ejerciendo las siguientes
funciones: investigacion y desarrollo, evaluacion de oportunidades, desarrollo de las relaciones
externas, gestion de propiedad intelectual, desarrollo de talento, Evaluacion de resultados, entre

otros. Esta area esta conformada de la siguiente manera:

Gerencia Operativa: es un area clave en una organizacion que se encarga de asegurar
que las operaciones diarias se desarrollen de manera eficiente y efectiva para alcanzar los
objetivos de la empresa. Las funciones de la gerencia operativa incluyen: Planificacion y
Programacion, Control de Calidad, Gestion de Inventarios, Optimizacion de Procesos, Gestion de
Productos y servicios, Gestion de Costos y Riesgos, entre otros. Conformados de la siguiente

manecra:
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Direccion Talento Humano: esta area se encarga de gestionar y desarrollar el capital
humano de la empresa, funciones como: Reclutamiento y Seleccion, Desarrollo y Capacitacion,
Gestion de Desempeiio, Gestion de Clima Laboral, Gestion de Conflictos y Solucion de

Problemas, Bienestar y Salud Ocupacional, entre otros. Conformada de la siguiente manera:

Gerencia Administrativa y Financiera: esta area estd liderada por la Ingeniera Yuly
Andrea Rodriguez Martin, esta drea es un componente critico en cualquier organizacion y se
encarga de supervisar y gestionar las cuestiones financieras y administrativas para garantizar la
eficiencia, la sostenibilidad y el cumplimiento de los objetivos de la empresa. Las funciones de la
gerencia administrativa y financiera incluyen: Gestion de Recursos Financieros, Elaboracion y
analisis de Estados Financieros, Elaboracion de Presupuestos, Informes Financieros, Auditoria
Interna y Externa, Gestion de Activos y Pasivos, Planificacion de Impuestos, Gestion de Seguros,

Evaluacion de Proyectos de Inversion, entre otros. El area esta conforma de la siguiente manera:



1.1.7 Descripcion del area de Contabilidad

Figura 4
Area de Contabilidad
Direccion
Contable
Contador
Analista Tesorero
Contable
Auxiliar Auxiliar de
Contable archivo

Contador: Jefe inmediato del area de Contabilidad, Diana Carolina Pulido Diaz,

cumpliendo las siguientes funciones: Contabilidad General, Preparacion y Analisis de Estados

17

Financieros, Auditoria Interna, Cumplimiento Fiscal, Gestion de Libros Contables, Conciliacion

Bancaria, Asesoramiento Contable y Financiero.

Analista Contable: Laura Santos, cumpliendo las siguientes funciones: Registro y
analisis de transacciones, Elaboracion de informes financieros, Analisis de datos financieros,

Gestion de cuentas por pagar y cuentas por cobrar, Elaboracion de presupuestos y Causacion de

Nomina.



Auxiliar Contable: Claudia Milena Ascanio Ascanio, Cumpliendo las siguientes

funciones:

v

Causacion en el software contable SIIGO de facturas electronicas y cuentas de
cobro para pagos a contratistas, arrendatarios y empleados realizando los
siguientes soportes: (Notas, P3 y P4)

Manejo de Centros de Costos.

Causacion de Polizas y seguros de empleados.

Recopilacion de documentos para la elaboracion del IVA y Retencion en la Fuente.
Realizacion de pasos de las facturas electronicos a crédito ante la DIAN.

Causacion de facturas electronicos de proveedores de internet, Claro y Movistar.

Organizacion de forma numérica y por mes de cada una de las notas realizadas y
aprobadas en los reportes de gastos del personal de ANS Comunicaciones S.A.S.
Brindar apoyo en la recopilacion de informacion y elaboracion de formatos de
medios magnéticos.

Apertura de terceros en el Software Contable Siigo.

Apoyo en las declaraciones de Renta e IVA.

Tesorero: Eneydi Consuegra, Cumpliendo las siguientes funciones: Gestion de Flujo de

Efectivo, Gestion de Cuentas Bancarias, Manejo de todos los pagos realizados por parte de la

empresa a terceros como proveedores y empleados, elaboracion de informes de tesoreria, entre

otros.

Auxiliar de Archivo: Rosalba Marin Sanchez, cumpliendo las siguientes funciones:

clasificacion de documentos, indexacion, ordenacion, almacenamiento, mantenimiento, control

de acceso a los documentos

18
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1.2 Diagnéstico inicial de la dependencia asignada

Tabla 1

Matriz DOFA

DOFA

FORTALEZAS (F)

1. Facturacién Electronica.

2. Acompafiamiento al
cliente.

3. Personal Capacitadoy
experimentado.
4. Ubicacion Geogréfica.

5. Trabajo en Equipo.

6. Contar con sucursales en
diferentes lugares a nivel
nacional y una a nivel
internacional.

~

Buenas relaciones
con Proveedores.
8. Calidad de servicios.

9. Presencia en mercado
local.

10. Estrategias de
Marketing efectivas.

DEBILIDADES (D)

1. Dependenciade clientes
clave.

2. Faltade Auditorias
Externas en el Area de
Contabilidad.

3. Falta de equipos nuevos
para la eficiencia en las
labores.

4. Falta de actualizar el
software contable a las

Normas Internaciones de

Informacién Financiera.

5. Falta de capacitacion al
personal de la empresa.

6. Mal control de las

11. Experiencia en el mercado facturas.
de las comunicaciones
12. Infraestructura de red
confiable y de calidad.
OPORTUNIDADES (O) ESTRATEGIAS (FO) ESTRATEGIAS (DO)

1. Crecimientoen la
demanda de servicios de
comunicaciones.

F6-0O2: Crear nuevas
sucursales distribuidas a nivel
nacional e internacional y asi

D1-O4: Generar alianzas o

contratos con nuevos clientes

que favorezcan y ayuden al
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Expansion de nuevos

mercados a nivel
nacional e internacional.

Alianzas estratégicas.

poder generar mayores
iNgresos.

F7,5,10-O4: Desarrollo de
nuevos servicios de
telecomunicaciones.

F7-01, 4: Generar alianzas
con nuevos proveedores.

crecimiento de laempresay
no depender en gran medida
de un pequefio portafolio de
clientes.

D2,5-02: Realizar auditorias
externas en el are contable de
la empresa por lo menos una
0 dos veces al afio y de esa
manera evitar posibles
errores.

D5-01: Actualizar el
Software Contable a las
Normas Internaciones de
Informacion Financiera.

AMENAZAS (A)

Cambios econdmicos
disruptivos.
Inestabilidad econémica.

3. Aumento constante de

los precios.
Competenciaen el
sector tecnoldgico de
comunicaciones.
Cambios en el
comportamiento del
consumidor

ESTRATEGIAS (FA)

F2,8-A4,5: Invertir en la
innovacion de los
servicios, en la
capacitacion y en las
herramientas necesarias
para facilitar el trabajo del
personal, y asi lograr ser
competitivos ante un
mercado que esta en
constante cambio.

ESTRATEGIAS (DA)

D1-A2: Evaluacion
detallada de la situacion
actual del area contable a
través de auditorias internas
y sobre todo externas.

D5-A4, 1: Capacitacion y
formacion del personal en
las NIIF y en todos los
cambios tanto contables,
tributarios y financieros
que genera las nuevas
reformas del pais por
medio de charlas dadas por
especialistas.

D3-A6: Actualizacion del
Software Contable Siigo
con cuentas bajo NIIF.
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1.2.1 Planteamiento del problema

El desarrollo de la economia Colombiana, estd representada en gran proporcion por
empresas de pequefio y mediano tamafio como lo identifica la universidad del Rosario (Desafios
actuales de las empresas en Colombia). Estas representan el 81,2% frente a 1.1% del total de
empresas de gran tamaio. Esta relacion plasma la necesidad de ahondar y generar mecanismos
que permitan que estas organizaciones incrementen sus habilidades de crecimiento y aporten no
solo al &mbito monetario, sino también al desarrollo comunitario, cuidado del medio ambiente, y
demas caracteristicas que identifican el marco de la globalizacion ético y responsable. (Renting

Colombia , 2023)

La mayoria de los estudios sobre la problematica de las empresas colombianas centra su
atencion en el funcionamiento interno de las organizaciones; sin embargo, al hacer una
minuciosa revision se confirma que las dificultades no provienen exclusivamente de las empresas
o de las practicas de los empresarios, sino que, ademas, se ven determinadas por elementos del

entorno nacional e internacional. (Universidad del Rosario, 2023)

Laempresa ANS Comunicaciones S.A.S. esté orientada a lograr soluciones de
innovacion y servicio de comunicacion, de energia y asistencia de sistemas inteligentes que
unen a los hogares, empresas y comunidades a las nuevas formas tecnoldgicas de trabajar y
vivir el dia a dia, por ende, reconocer la necesidad de Ans Comunicaciones S.A.S es clave para
seguir progresando y mejorando cada vez mas, de acuerdo al analisis realizado anteriormente se
puede ver reflejado muchas necesidades, una de ellas la necesidad de contar con auditoria, tanto

interna como externa en el area de Contabilidad, en una empresa que actualmente no dispone de
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estos servicios y por ende ha enfrentado sanciones por no contar con un servicio especializado y
actualizado en auditoria externa, y con ello mejorar la gestion y el rendimiento de la
organizacion y de esa manera evitar posibles errores que puedan generar sanciones, por eso se

refleja la importancia de contar no solo con un auditor interno sino también de manera externa.

ANS Comunicaciones SAS enfrenta un desafio critico relacionado con la incapacidad
para adquirir una cantidad suficiente de nuevos clientes en su mercado objetivo. A pesar de
ofrecer servicios de comunicacion y tecnologia de alta calidad, la empresa no ha logrado
expandir su base de clientes de manera significativa en los Gltimos periodos, debido a que
actualmente cuenta con 17 clientes potenciales donde el principal es Cirion Technologies
Colombia generando en Ans Comunicaciones S.A.S alrededor del 80% del total de sus ingresos,
lo que puede generar posibles afectaciones en caso de presentar una crisis financiera a largo

plazo.

Ademas, puede limitar su capacidad para aprovechar oportunidades en el mercado y
expandirse a nuevas areas geograficas o de negocio, de acuerdo con ello; se debe trabajar en
conjunto de manera eficiente y eficaz en generar nuevas alianzas de mercado y de esa manera
obtener un catalogo amplio de clientes que permitan que Ans Comunicaciones S.A.S se
mantenga y progrese de manera significativa y llegar a expandirse a nivel internacional,
resaltando que ya se encuentra prestando sus servicios en Per( y en muchos lugares a nivel
nacional, ya que actualmente es una empresa que es reconocida por prestar servicios de calidad
y por trabajar dia a dia en buscar la forma de disefiar estrategias para mejorar y crecer
laboralmente en el sector de las comunicaciones con el apoyo de los diferentes departamentos

que la conforman y su compromiso, permitiendo que esta evolucione de manera constante y
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satisfactoriamente para beneficio de la empresa, de los trabajadores y de sus clientes (ANS

Comunicaciones S.A.S, 2023).

1.3 Objetivos de la Pasantia

1.3.1 General

Fortalecer el area de contabilidad de la empresa ANS Comunicaciones S.A.S ubicada en
la ciudad de Bucaramanga, Santander para la optimizacion de las actividades contables y

financieras.

1.3.2 Especificos

Apoyar las actividades relacionadas al andlisis e interpretacion de toda la informacion
contable relacionada con los diferentes proveedores, clientes, contratistas y empleados de ANS
Comunicaciones S.A.S y realizar las respectivas causaciones de las facturas relacionadas con

ello.

Facilitar y ayudar al buen tratamiento y control contable de las facturas recibidas por
parte del proceso contable a través del disefio de un formato en Excel que permita evidenciar las

facturas recibidas, la fecha de recibo y entrega para revision.

Disefiar una guia o paso a paso de cada una de las funciones realizadas en el cargo de

auxiliar contable, donde se evidencie de manera clara como deben ser ejecutadas y las



herramientas utilizadas con el fin de facilitar las actividades al nuevo personal que reciba el

cargo.

24



1.4 Descripcion de las actividades a realizar en la empresa ANS Comunicaciones S.A.S

Figura 5

Descripcion de las actividades a realizar

ACTIVIDADES A REALTZAR
ANS COMUNICACIONES S.A.5
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Nombre de la empresa Teléfono Direccion de la empresa Nombre del jefe inmediato
ANS Comuicaciones S A8 6076523439 Calle 106 # 24-78 Provenza, Bucaramanga Diana Carolina Pulido Diaz
Cargo del jefe inmediato Teléfono Nombre del estudiante Programa académico

Contador 3155072166 Claudia Milena Ascanio Ascanio Comtaduria Publica
Cargo del estudiante Departamento Direccion Codigo| Teléfono Cédula
Awmiliar Contable Santander Calle 106 # 25-49 Provenza, Bucaramanga 222025 | 3142754349 | 1.005.075.207
OBJETIVO GENERAL OBJETIVOS ESPECIFICOS

ACTIVIDADES A REALIZAR

Fortalecer el drea de contabilidad de la
empresa ANS Comumnicaciones 8. A S ubicada
en la ciudad de Bucaramanga, Santander para
la optimizacion de las actividades contables v
financieras.

Apovar las actividades relacionadas al andlisis e interpretacion
de toda la informacién contable relacionada con los diferentes
proveedores, clientes, contratistas v empleados de ANS
Cotmumicaciones S.A.S v realizar las respectivas causaciones
de las facturas relacionadas con ello.

Actividad 1

Revisar v analisar el RUT de cada proveedor v cliente, para saber sus
responsabilidades v demds informacion requerida en el proceso.

Actividad 2

Causar cuentas de cobro v Facturas electronicas de anticipos v facturas
para pagos a proveedores, contratistas v empleados.

Actividad 3

Disefiar una tabla en excel que permita agilizar el manejo v control de
los proveedores de Internet, permitiendo calcular el valor de las megas
conswmidas por cada uno de ellos, el valor a pagar v los Centros de
Costos con el fin de facilitar el trabajo al momento de ser causadas las
facturas.

Facilitar v avudar al buen tratamiento v control contable de las

facturas recibidas por parte de cada proceso del drea contable

a través del disefio de un formato en Excel que permita
evidenciar los procesos realizados.

Actividad 1

Disefiar una Tabla en Excel con el fin de que cada proceso del drea
contable v financiera por donde debe pasar cada factura relacione el
recibido v el proceso realizado v de esa manera evitar porsibles
confusiones v con ello evidenciar que cada proceso fue realiazado con
éxito.

Actividad 2

Exponer la propuesta de mejora a cada proceso Contable v Financiero
para contar con la aprobacion de ponerlo en marcha.

Disefiar una guia o paso a paso de cada una de las funciones

realizadas en el cargo de auxiliar contable, donde evidencie de

manera clara como deben ser gjecutadas y las herramientas

utilizadas con el fin de facilitar las actividades al nuevo
personal que reciba el cargo.

Actividad 1

Disefiar una Guia creativa en Excel con cada una de las funsiones del
cargo v el paso a paso de como deben ser manejadas cada una de las
actividades v los enlaces de las paginas y herramientas que deben ser
utitizadas, con el fin de que sirva como induccion para el nuevo personal
que tome el cago.




1.5 Cronograma de Actividades

Figura 6

Cronograma de Actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PASANTIAS
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Nombre de la Empresa Teléfono Direccion de la Empresa Nombre del Jefe Inmediato
o Calle 106 # 24-78 Provenza, ) ) . .
ANS Comuicaciones S.A.S 6076523439 Diana Carolina Pulido Diaz
Bucaramanga
Cargo del Jefe Inmediato Telefono Nombre del Estudiante Programa Académico
Contador 3155072166 Claudia Milena Ascanio Ascanio Contaduria Publica
Cargo del Estudiante Departamento Direccion Codigo Celular
) Calle 106 # 25-49
Auxilar Contable Santander 222025 3142754349
Provenza, Bucaramanga
No. ACT ACTIVIDAD MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES S
1 |2]alalslalalslalslalala]a] s [ 1 [2]3la]sf1]2f[3]a] s
| | | ;N : I : LTl : ' ]. : I : | | | l ' N Revisar y analisar el RUT de cada proveedor
X X[X| XX X|IX]X] X X | XXX XXX |X 1 y cliente, para saber sus responsabilidadesy | X | X
demas informacion requerida en el proceso.
Causar cuentas de cobro y Facturas
2 electronicas de anticipos y facturas para
XAX[X XX XXX g XXX X XO|X XXX XX * ([ X pagos a proveedores, contratistas y X 1 X
empleados.
Disefiar una tabla en excel que permita
agilizar el manejo y control de los
proveedores de Internet, permitiendo
3 calcular el valor de las megas consumidas
XIX|X[X]| XXX X X
por cada uno de ellos, el valor a pagar y los
Centros de Costos con el fin de facilitar el
trabajo al momento de ser causadas las
facturas.
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Disefiar una Tabla en Excel con el fin de que
cada proceso del area contable y financiera
por donde debe pasar cada factura relacione
el recibido y el proceso realizado y de esa
manera evitar porsibles confusiones y con
ello evidenciar que cada proceso fue
realiazado con éxito.

Exponer la propuesta de mejora a cada
proceso Contable y Financiero para contar
con la aprobacién de ponerlo en marcha.

Disefiar una Guia creativa en Excel con cada
una de las funsiones del cargo y el paso a
paso de como deben ser manejadas cada
una de las actividades y los enlaces de las

paginas y herramientas que deben ser
utilizadas, con el fin de que sirva como
induccién para el nuevo personal que tome
el cago.
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2. Enfoques Referenciales

2.1 Enfoque Conceptual

2.1.1 Telecomunicaciones

Segun Leonard G. C. Middleton (2024) “las telecomunicaciones son el proceso de transmision
de informa través de medios electronicos y eléctricos, lo que permite la comunicacion entre

diferentes ubicaciones geograficas”.

Las telecomunicaciones han acortado distancias en el desarrollo de los oficios que el
hombre realiza. En términos sencillos, las telecomunicaciones son un tipo de comunicacion
electronica a distancia, que satisface las necesidades de transmision de informacion que el
mundo requiere para la solucion de sus diversos problemas y la entrega oportuna del

conocimiento de la ciencia y sus novedades. (Universidad Catolica San Pablo, 2024)

2.1.2 Contabilidad

La contabilidad es una técnica que se ocupa de registrar, clasificar y resumir las
operaciones mercantiles de un negocio con el fin de interpretar sus resultados, para que los
gerentes a través de ella puedan orientarse sobre el curso que siguen sus negocios mediante datos
contables; permitiendo asi conocer la estabilidad, la solvencia de la compafiia y la capacidad

financiera de la empresa. (Cristina Josar, 2024)



2.1.3 Desarrollo Sostenible

Segun Reciclamas (2024) “ El desarrollo sostenible es un enfoque holistico que busca
equilibrar las necesidades econdmicas, sociales y ambientales no sélo para las actuales

generaciones sino también para las futuras”

2.1.4 Sistema de Costos

El sistema de costos es el conjunto de métodos o procedimientos formales, técnicos y
administrativos, que implementan las empresas para controlar los costos. Esto, en los distintos

procesos de la organizacion, es decir, en cada area o departamento. (Guillermo Westreicher,

2021)

2.1.5 Sistema Contable

Un sistema contable permite recabar toda la informacion financiera de una empresa.
Gracias a ello, es posible entender su situacion econdmica de manera rapida y eficaz. Mediante
este tipo de estructuras, se crean unas pautas a seguir para controlar todas las operaciones de la

compaiiia y, a su vez, clasificarlas. (Alicia Pardo Crego, 2022)
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2.1.6 Nodos

Segtn Alaisecure( 2024) “Los Nodos son todos aquellos puntos de conexion fisicos o
virtuales que te permiten crear, enviar y recibir toda aquella informacién que se maneja al

momento de realizar una busqueda en Internet”.

2.1.7 Torres de Telecomunicaciones

Las torres de telecomunicaciones (GSM) son estructuras altas que se utilizan para
soportar antenas de telecomunicaciones. Estan disefiados y fabricados en acero tipo poligonal o
celosia con tres o cuatro patas. Las torres instaladas en el suelo pueden tener hasta 100 metros de

altura mientras que las torres instaladas en el techo pueden ser de 21 metros. (NG Energy, 2024)
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2.2 Enfoque Legal

Esta ley moderniza el sector TIC, a través de modificaciones a la ley 1341 de 2009,
estableciendo nuevos principios orientadores como la igualdad de oportunidades para acceder al
uso del espectro por parte de todos los proveedores de Redes y Servicio de Telecomunicaciones.

(Congreso de la Republica de Colombia, Ley 1978, 2024)

El acceso a Internet es un servicio publico esencial. Por tanto, los proveedores de redes y
servicios de telecomunicaciones no podran suspender las labores de instalacion, mantenimiento y
adecuacion de las redes requeridas para la operacion de este servicio publico esencial, y
garantizaran la continua provision del servicio. Lo anterior, sin perjuicio del cumplimiento de los
deberes y obligaciones a cargo de los suscriptores y usuarios del servicio, conforme a la
regulacion de la Comision de Regulacion de Comunicaciones. (Congreso de la Republica de

Colombia, Ley 2108, 2021)

La Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC) encontr6 necesario regular los
aspectos relacionados con la obligacion de separacion contable por parte de los proveedores de
redes y servicios de telecomunicaciones de manera que el regulador obtenga la informacion
contable y financiera asociada a la prestacion de sus diferentes servicios, especialmente, de
aquellos servicios de los segmentos mayoristas con respecto de los servicios de los segmentos
minoristas, separacion esta que conlleva una identificacion clara y suficiente de los costos de
operacion de los servicios, ademas de los ingresos, inversiones, etc. (Congreso de la Republica

de Colombia, Resolucion 5589, 2019).
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Ley por la cual se regulan los principios y normas de contabilidad e informacion
financiera y de aseguramiento de informacion aceptados en Colombia, se sefialan las autoridades
competentes, el procedimiento para su expedicion y se determinan las entidades responsables de

vigilar su cumplimiento (Congreso de la Republica de Colombia, Ley 1314, 2009).
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3. Enfoque de cumplimiento del trabajo

3.1 Presentacion de resultados

3.1.1 Objetivo #1

Apoyar las actividades relacionadas al analisis e interpretacion de toda la informacion
contable relacionada con los diferentes proveedores, clientes, contratistas y empleados de ANS
Comunicaciones S.A.S y realizar las respectivas causaciones de las facturas relacionadas con

ello.

Actividades realizadas:

1. Revisar y analizar el RUT y la factura recibida de cada proveedor o cliente, para saber

sus responsabilidades y demds informacion requerida en el proceso.

Cada vez que se recibe una factura electronica o cuenta cobro se solicita el RUT
actualizado; con el fin de poder apreciar los datos del proveedor o cliente y con ello poder
proceder a la creacion del mismo en el Sistema Contable; por otra parte, es requerido para poder
analizar las responsabilidades y de esa manera poder validar las retenciones e impuestos a cargo.
Cada Rut se guarda en una carpeta de Drive con el fin de que toda el area contable lo tenga a su

disposicion para cualquier proceso que lo requiera.
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Puntos claves analizados en el RUT y en la factura recibida de cada proveedor o cliente:

e Fecha de actualizacion, Tipo de Contribuyente; Identificacion (Nombre o Razén Social,
NIT, Direccion, Numero telefonico, Correo electronico y demas datos.

e Responsabilidades del contribuyente; para tener claridad de las obligaciones a cargo y
con ello proceder a una correcta Causacion de la compra o servicio para su respectivo
pago.

e Identificar el lugar en donde fue realizada la compra o servicio, para efectos de aplicacion

del Impuesto de Industria y Comercio.

Figura 7
Ejemplo de RUT

AN | Formulario del Registro Unico Tributario ‘ ‘(m.

2 Conceptn Actualizacion de oficie

4. Numero de formulario 14847671513

1 8476

13151770721 2469261 8020} 000D01484767151 3
12. Direccitn seccional [ Buzsn sectonico

Imeussios 0 Bogony 3n27]
I

IDENTIFICACION
26 Namen de Identificaciin’

5 Namero de ldentificacion Tributara (NIT) 6DV
8301121025

% Tipa de cansibuyente % Tipo de documenio 27 Fecha expedioan

Persona juridica 1

Lugar de expedicion za. Pais 29 Departamants e —
31, Primer apetida 32 Segundo agelldo 3. Primer nambre 34, Olrwt nombres
3 Rz soci
| TE MOVEMOS LTDA
36, Mo camercial ar
UBICACION
34 Pais 38, Devertsmento 20 ClucasMuncpo
COLOMBIA 1 & 9 |BogotaDC. 1 1 |Bogeta, D.C 001
|41, Direcgion principal
CL& A32 19 BRR PENSILVANIA
42 Coereo clecinicn giancarga@amail.com
| 43. Geaige posts 4. Telgfono 1 565856 115 Teemaz 2472687
CLABIFICACION
Actividad econdmica I Acugacién
I Actividad principsl htivigad sptundaris Otran sctividades =2 ramere
a6 Cédign 47 Fachs mon schudad 8 Cafizn_ ", & Fecps incanetutsd | 50 codigo 1 2 51, Cango esiablecmientos
lsa23llz008,00,0¢2| Y {257 | L | | |
Calidades y Atributos
1 2 3 4 3. 11 12 13 W 15 16 47 18 18 20 21 22 23 24 25 16

5 4, T &
mommls |7 |1 af1elazlsele s~ [ L L [ [ L L [ [ L [ [ | [ |
05- Impto. renta y compl. régimen_ordinar
O7- Retencien en Ia fugnte 3 tHUIG ge. rent
14- Informante de exngana
16- Obligacion facturar por ingresos bienes
42- Obligado & llevar contabilidad
52 - Facturador electrdnico
55 - Informante de Beneficiarios Finales,

1 2z = B B e e SR R
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2. Causar cuentas de cobro y Facturas electronicas de anticipos y facturas para pagos a

proveedores y contratistas.

Mes a mes ANS Comunicaciones S.A.S ejecuta una serie de actividades realizadas por
los empleados en los diferentes proyectos de telecomunicaciones; donde incurren en una serie de
costos, tales como: alimentacion, hospedaje, transporte de personal, transporte de materiales ,
mantenimientos realizados a los terrenos donde se encuentran ubicadas las torres de
telecomunicaciones y demads costos, por ende, estos costos son legalizados con facturas

electronicas o Cuentas de Cobro que son contabilizadas como anticipos.

Por otra parte, también son causadas facturas para pagos a proveedores correspondiente a
arrendamientos de bienes inmuebles; dentro de esos bienes inmuebles se encuentran las bodegas
y oficinas de ANS Comunicaciones distribuidas en diferentes ciudades de Colombia llamadas
sucursales; de igual forma se causan facturas relacionadas a los arrendamientos de los terrenos
donde se encuentran ubicadas las torres de Telecomunicaciones, también se reciben facturas para

pagos de alquileres de camionetas y servicios de telefonia e internet.

En el proceso de causacion como primera instancia se analiza la factura del servicio o
compra recibida como se menciona en la primera actividad, luego se revisa en el sistema
contable el tercero con el fin de validar la trazabilidad y el movimiento de este cada mes, todo
con el fin de aplicar de manera correcta las retenciones correspondientes cada vez que se requiera

y cumpla con las condiciones para ser practicada.



Figura 8

Torres de Telecomunicaciones ANS Comunicaciones

Figura 9

Evidencia Fotografica
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Figura 10

Ejemplo de factura electronica contabilizada como anticipo

‘7‘1
e 3
FelMgvemas VENGIMIENTO 2024-02-07
FORMA DE PAGO CONTADO
TE MOVEMOS LTDA
NIT 830,112,102
-5
ACTIVIDAD ECONOMICA TRANSPORTE
receesmscn pewn 56 12 a1 3955 83 20000 Fecha mesetueI 207511120 Techs

Rango
vencimiento resalucién 2024-11-20

Jadnuiriante L.
Razon social Nombre: TE MOVEVOS [TOA n social | |
entificacion: 604008044 - 7 e L Nit | Numero id
LE 108 # 24-78 - BUCARAMANGA Direccion: CL 8 ANG, 3519 BARRIO PENSILVANIA - BOGOTA [Direccion: CAL
i Telefono: 5658561 Telefono: 6522
HN@ENSCOMUNICacionss com.co Correo: GIANCARGABGMAIL.COM (Correo: socom

IDESPACHO MEGELLIN-
[BUCARAMANGA
SERV. FLETES MASIVOS 150.000 SON: ciento cincuenta mil Pesos M/Cle
DEUDORES CLIENTES 150.000
Observaciones:

LLO ACEPTACION FIRMA AUTORIZADA FIRMA Y SE
1108 articulos 621, 773, 774 dél Codigo g6 Comercio, ES UNA FAGTURA DE VENTA que par odos sus electos se asimila 2 una letra de cambio segu

res Comente vigenle, Sila misma no se paga en i fech Se SU vencimienta se cobrara el
| MERCANCIA RESPONDEMOS POR EL TRANSPORTE DE SU

GL § A No 32-19
TEL; 3125225827 - 3043966930

DGOTA No. 012609053 FAVOR CONSIGNAR A LA CUENTA AMORROS BANCO B
115433260047 2200) 1b 1 2fbafiabhdsdS46T49 CUFE:

Elaborad Por : DIANA ALEXANDRA RICO RIVERA,
Software Sl and S1 S.A 5. - The FacioryHKAColombia SAS

Figura 11

Ejemplo de cuenta de cobro-para pagos

Alban, 01 de Febrero de 2024

CUENTA DE COBRO

ANS COMUNICACIONES SAS
NIT 804008044-7

Debe A:
Jesus Ernesto Reyes Castro
C.C. 19.205.883 del Cocuy - Boyaca.
La suma de:

$1.112.800 (Un millén ciento doce mil
ochocientos pesos M.C.T.E)

Por concepto de:

Arrendamiento espacio de torre de comunicaciones y cuarto técnico
de equipos, del periodo del 8 de Febrero al 7 de Marzo de 2024,

Atentamente,

Jesus Ernesto Reyes Castro

C.C. 19.205.883 del Cocuy - Boyacd

Teléfono: 3112872048

Favor consignar el dinero a la cuenta de ahorros No. 20560145176

e
Bancolombia, a nombre de |a sefior Jesls Ernesto Reyes Castro
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3. Disenar una tabla en Excel que permita agilizar el manejo y control de los proveedores
de internet, permitiendo calcular el valor de las megas consumidas por cada uno de ellos, el valor
a pagar y los centros de costos; con el fin de facilitar el trabajo al momento de causar las

facturas.

ANS Comunicaciones S.A.S es una empresa de Telecomunicaciones que dentro de sus
servicios principales esta el internet; por ende, cuenta con diversos proveedores que facturan mes
a mes, dentro del proceso contable de las facturas; el valor es calculado por megas consumidas
de acuerdo a sus clientes, para el proceso de contabilizacion de las facturas de internet se disena
una tabla en Excel por cada proveedor con féormulas que permiten calcular el valor por mega de
manera rapida, agilizando el proceso contable y de igual forma suministrando datos de cada uno
de los clientes; quienes son los consumidores finales del servicio de internet y cada uno de ellos

se encuentra identificado por centros de costos.

Dentro de sus proveedores principales se encuentran: Ufinet Colombia S.A, Media

Commerce Partners S.A.S, Internexa S.A., Colombia Telecomunicaciones S.A 'y Comcel S.A.



Figura 12

Ufinet Colombia S.A — Proveedor de Internet
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- BWMPOR | MRC | CENTRODE | VALORPOR 1D UMLV/UMAN -
PROVEEDOR |  NIT | ESTADO | IIPO DE SERVICIO ) DESCRIPCION wOnroR | MRC | SO0 LORT ID UMLV/UMAN - CLIENTES LT | vavorrora
UFINET | 806.009543 | ACTIVO DATOS COCO05820001 ALQU:,"LEARN[E’E:Q:EAE'D’”‘D 50 § 437500 4948 |S  437500| UMLVOOS! s weisels 93669
LV-OCENSA ESTACION GRANJITA
ALQUILER DE CAPACIDAD SANTA 10 4122 |5 534167 | UMLVO363 5 499199 [§ 1003365
- 000 5 LV- GENIT SAN FERNANDO-CASTILLA LA NVA
UFINET | 806.009543 | ACTIVO DATOS | cocoanstotrsasac|“CUCERDE CAPACIDND S $  713.000
2 41 |s 118833| uMLVO314 5 saise|s 1803
1V- ECOPETRQI FI CIF1 O BACKIIP-UIHF
L QULER BE CAPACIOAD 2 4774 |s se750| UMLVO310 s M3600|S 348350
ECOPETROL BACKUP NODO BARRANCA CENTRO RUT
UFINET | 806.009.543 | ACTIVO DATOS  |cocoanstomeozec| oo R Pt RN S 197500
2 4719 |5 se7s0| uMwvosz 5 Me500(8 348350
V- ECOPETROL LIZAMA-BACKUP
10 4881 |S 35208 UMLV0OGA 5 B20|s  esdss
2 4880 |s  70417| UMLVOOGS s nom|s  t0sse
LV- OXY TECA PUERTO BOYACA
31 4884 |S  109146| UMLVOOGT s no|s 1448
LV- TGI PADUA
80 3 281667 5 33280 | § 314,947
4907 UMLV0123 £SA COLOMBIANA DE CEMENTOS S.AS. - ECOCEMENT
10 3 35.208 5 33280 | § 68.488
4920 UMLV0174 LV-CENIT GUADUEROQ
20 g 70.417 5 33280 | 8§ 103.697
4927 UMLVD192 LV-CENIT HERVEO RED A
20 g 70.417 5 33280 | 8§ 103.697
4928 UMLV0193 LV-CENIT FRESNO RED A
50095 ALQUILER DE C.APAC]DAD 20 ¢ 70.417 5 33280 | § 103.697
UFINET | 806.009543 | ACTIVO DATOS COCO05820002 ULER DE CAPACI S is0000| LVOLSS CENT LA PARROQULA RED A
ALQUILER DE CAPACIDAD
. I Z J 5 499 199 799.199
UFINET 806.009.543 | ACTIVO DATOS COCO05820004 CERETE 8 ) 300.000 4-903 3 300.000 | UMLV00S0 LV-CONTEGRAL CORDORA §
ALQUILER DE CAPACIDAD
6.009 54 / a E 0 L - 3 0.001 3 400199 | § 769.199
UFINET | 806.009.543 | ACTIVO DATOS  |COCOANS10043214C PACANGUE 1 §  270000| 4836 |5  270000| UMLVOZ201 V-OCENSA ESTACION CAUCASIA
6 4-828 3 213675 | UMLV0280 g 249600 | § 463.275
URNET | 806009543 ACTVO | DATos  |cocoanstoosradoc|  ALAJLERCE CAPRCIDAD § 284000 LV-CENIT VALVULA CHAMPAN
2 108 |S 71225 GRCO006 | GESTIONY CAMARAS NODO SABANAGRANDE |5 Mos0|§ 3088
\LQUILER DE CAPACIDAD ZONA ] 4-826 3 596.470 | UMLV0281 LV-CENIT VALVULA SAN PABLO g 249600 | § 346,069
UFINET | 806.009.543 | ACTIVO DATOS  [COCOANS10087441¢ BANANERA S 795293
¢ 5 249600 | § 448423
2 ? Rii) GALs GESTION Y CAMARAS VALVULA SAN PABLO ‘
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50 4836 206055 | UMLVOD52 L AOCENSA ESTACION PAEZ wals 30550
10 494 .21 UNMLV0182 LV-CENIT ESTACION MIRAELORES 99,540 | § 141,081
4956 206055 | UMLVO183 s ls 3080
UFINET | 806.009543 | ACTIVO DATOS  |cocoaNs1oogaasac | ALQUILER Dﬁﬁﬁﬁiumwom . § 52750 V-CENIT ESTACION MIRAFLORES

. 4958 21| UMLVO198 CENT ESTACION MIRAFLORES wsls  terom
i 98 540 132.809

- %7 32969 UMLVO199 LV-CENIT ESTACION MRAFLORES ;
URNET | s05009543 | ACTIVO — ALQUILER DE CAPACIDAD : ¢ o = L2 EL LB LV-CENIT VALVULA ARACATACA e

0. COCOANS10109500C ARACATACA ) : o] cacons

: GESTION Y CAMARAS NODO ARACATACA i R
VALOR TOTAL DE $ 10.909.385

FACTURA




Figura 13

Media Commerce — Proveedor de Internet
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PROVEEDOR NI  ESTADO  TIPODE SERVICIO i DESCRIPCION B\:Z‘LIPI‘E‘N%]R MRC TRANSPORTE CENTRODE COSTOS VALOR PORMEGA|  UMLY CLIENTES
TRONCAL SIP D49 § 720000 SIP TRUNK VIRTUAL
LICENCIA CERTIVAL D51 5 790767 MAILING NASIVO
LICENCIAPOWER BI D64 AL 2T 5 2326002 MICROSOFT 365 EXCLUIDO
MEDIA COMMERCE | 215005 965| ACTIVO | LICENCIA POWERBI D 65 N 5 8.716 08 MICROSOFT 365 EXCLUIDO
LICENCIAPROJECT D69 5 126000 MICROSOFT 365 EXCLUIDO
LICENCIA OFFICE D71 5 564572 MICROSOFT 365 EXCLUDO
LICENCIAPOWER Bl 072 5 8716 MICROSOFT 365 EXCLUDO
FIREWALL D 66 5 902,000 NGFW FIREWALL DE NUEVA GENERACION
s 4758 § B5520 | UMLY 0350 L\V- CENIT MARIQUITA TERPEL
MEDIA COMMERCE | 615.005566| ACTVO | 5o eEDE | sy CRA2B 1421 OF 611 SANTA MARTA U 855,000 Sl 5 327598 UMLY 0351 LVFCENIT LA PARROQUIA-BOMBEQ
0 4763 § 2750  UMLY 0354 L\- CENIT HERVEQ
0 4762 § 2759 | UMLY 0355 L\ CENIT FRESNO RED B
" - ; SR - LV-CENIT ESTACION ORIPAYA
2 4764 $ 72414] UMIV038 | LVECOPETROL PLANTA GAS ORIPAYA 2 UHF
DATOS. TRANSPORTE DE 7 954454305480423, -T2 5156064567107
MEDIA COMMERCE | 19.006.366 ACTVO | (oo 0i0AD 50 MEPS D33 CALLE 63 - SAN JOSE DE CUCUTA n |3 Lt 4768 § 362069 UMLY 03481 | \-ECOPETROL PLANTA GAS ORIPAYA 2 RED B
2 L1 8 72414 UMY 0356 |\-ECOPETROL CAMPO TIBU
5 $ 191034  cacooto GESTION Y CAMARAS NODO CUCUTA
MEDIA COMMERCE | 15,006 95| ACTIVO DAX&?JS&‘Q?B‘?EPESDE D56 8835702, -73 672772 -PELAYA L 880,000 82 3 TH000 |y g3 LV-CENIT VALVULA EL CHULO
: 7 3 176000] _GAC 0019 GESTION Y CAMARAS NODO EL TIGRE
4-933 3 16.531
4-930 3 16.531
4-967 3 15.531
4-932 3 156531
211 3 156531
4-911 3 15.531
4-946 5 156.531
4-931 3 15.531
4-962 3 15.531
4-943 3 15.531
4-979 3 15.531
4-945 3 15.5631
MEDIA COMMERCE | £15.006.966| ACTIvVO | ™3 SNOFIWRIREWALL DE | nsg  pg3 |  CARRERA14E No 375 12 BARRIO EL s 403.800 T 2 1558 oFiciNg YoPA
251 3 16.531
301 3 16.531
276 3 15.531
7-928 3 156531
4934 3 156531
255 3 15.531
4-910 5 15.530
4-914 3 15.530
251 3 15.530
36-20 3 15.530
29-28 3 15.530
5-904 3 15.5631
MEDIA COMMERCE | 819.006.966| ACTIVO DATOS-TRANSPORTE DE D62 INST EDUCATIVA TECNICO INDUSTRIAL i s 500.540 828 ® 38408 UMLY 0367 LV-CENIT VALVULA GAMARRA
- APACIDAD 10 MBPS LAUREANO GOMEZ -AGUACHICA -
: ® 125135 G&C 0008 GESTION ¥ CAMARAS NODO AGUACHICA
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g 204
MEDIA COMMERCE | 513.006.956| ACTVO | INTERNET 201BPS D63 7992470, -75 197070-CAUCASIA 161205 § 4120 WANDDGO | ANSCHM MINERIA CERROMATOSO INTERNO
10 20-4
UMANDOB1 ANS-CHM MINERIA CERROMATOSO EXTERNO
3 1304 s a0
UNLYVOOS L\:SOE360 (RELIANZ) DRUMMOND
DATOS-TRANSPORTE DE _
MEDIA COMMERCE | 819.006.966| ACTIVO D10 9°3715.1-73°35°27.7 - EL PASO 10 710.000 4-904 5 142.000
CAPACIDAD SOMBPS UMLV00S2 LV-MASA STORK LIVIANO
10 4309 ; 142000
UMLVO165 | LVECANICOS ASOCIADOS MASA EL PASO
5 254 5 91250
CRA BN 375 . 12BREL UMAND053 ANS-OMEGA ENERGY BUENAVISTA
MEDIA COMMERCE | 513,006 966| ACTVO | INTERNET 40118PS D14 WEN L 730,000
% s gm0
GESTION Y CAMARAS INTERNET YOPAL
GACO016
40 4-865 5 £00.000 UMLVOD21 LV-MINEROS EL BAGRE
3 4478 S 450000
DATOS-TRANSPORTE DE o »
MEDIA COMMERCE | 31305 556| ACTIVO | DA OS-TRANSPORTE D17 7593290 N 75°11'49 46 - CAUCASIA 1500.000 UNLVO041 LV-SOE30 (RELIANZ) CERRO MATOSO
50 4-951 5 750.000
UMLV0201 LV-OCENSA ESTACION CAUCASIA
DATOS TRANSPORTE DE CALLE 6 CONTRAV 2VIA#365076N | 31 4510 S AL
MEDIA COMMERCE | 813,006 %65) ACTVO | ™1 oa cinaD 40MBPS D13 72°55'3 - VILLANUEVA 589877 UMLVO133 L\-TGI PARATEBUENO
5 4-914 3 81.900 UMLVO167 LV-PALMAR DE QORIENTE VILLANUEVA
DATOS- TRANSPORTE DE DIRECCION CALLE 6 CON TRAV 2
MEDIA COMMERCE | 513,006 966| ACTIVO D21 150 1463.408 %4 5 1163408
CAPACIDAD 70 MEPS VILLANUEVA . R—
MEDIA COMMERCE | 813006 365| ACTNO Dmﬂﬁgsﬁpﬁggg Dz CRA14BNF 37B- 12 YOPAL 2 44000 31 5 40m
: UMANO2T ANS-UFINET PETREX
- W
MEDIA COMMERCE | £19.006.966| ACTIVO ng@gmsrﬂoggggf pp | LN Nc%foT”A SAN JOSE DE 10 500,000 312 s 5000
UMANOD3 | ANS-INTERNEXA ESTACION VILLAS DEL ROSARIO
5 900 5 wn| U LV-CENIT ESTACION SAN FERNANDO
50 KT s 5] UM
102 %) S T00216] UMLVIU [V-ECOPETROL ESTACION APIAY
DATOS TRANSPORTE DE 2 1825 5 13730 UNLVIZSd
MEDIA COMMERCE | &12.006.366) ACTVO | ™ ar oD 70MBPS 03 CALLE 36.200-1-VILLAVICENCIO 1 1324000 797 ; 27469] UNIVO285_ POPETROL ESTACION CHICHIMENE + (LAN EXT CAST
) 790 5 13720 _UNLVE30D LV-ECOPETROL ACACIAS CNOG UHF
) 75 5 13730 UNLVI
10 5 56649 ]  G8C IDTS
50 933 5 s3] uMvoims
MEDIA COMMERCE | 21,006 366| ATIvo | DATOSTRANSFORTEDE | )y 40,00 N 72 55 36.00 W - MONTERREY B 1,650,000 4530 $ 80468| UMLVO1S0 |  LV-CENITESTACION ALTOS DEL PORVENR
CAPACIDAD 150MEPSS
100 L%7 S 10060%| UMV LV-0DL ESTACION MONTERREY
3 ; 30153] G003 | GESTIONY CAMARAS NODO MONTERREY
3 5 30183]  GACOIHd GESTIONY CANARAS NODO BUENAVISTA
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24528

50 1950 s UMILY 0050 LV-OCENSA ESTACION CHIQUILLO
] 4835 B 263208 | UMLV00GS UMLV0068 LV-TGI SAN ALBERTO
10 4915 5 84906 | UMLVD170 LV-PALMAS OLEAGINOSAS BUCARELIASAS
100 4960 5 849.057
UMLV0204 LV-ECOPETROL ESTACION CANTAGALLO
1 4980 5 8.491[ UMLV0228 LV-TERPEL LA LIZAVA
1 4815 5 8.491
UMLVD261 LV-ECOPETROL NODO SABANA UHF
1 4814 5 B491| UMLV0265 | LV-ECOPETROL NODO BARRANCA CENTRO UHF
2 4799 5 16.981
DATOS. TRANSPORTE DE UMLV0282 LV-ECOPETROL CAMPO CASABE UHF
MEDIA COMMERCE | 819006.956| ACTIVO | ', pie 2 o el ID 43 7120806 - 73.077000 - BUCARAMANGA 1.800.000
2 4780 5 16981
UMLV0257 LV-ECOPETROL ESTACION CANTAGALLO UHF
2 4782 $ 16.981
UMLV0302 LV-ECOPETROL SAN ROQUE UHF PPAL
2 4755 5 16.981
UMLVD322 LV-ECOPETROL ESTACION PIA 6 UHF
2 4752 $ 16.981
UMLV0333 LY-ECOPETROL CAMPO PROVINGIA UHF
8 $ 67.925
G&C0012 | GESTION ¥ CAMARAS NODO ALTO DE LOS PADRES
10 4986 5 328,985 | UMLV0245 LV-CENIT ESTACION ALISALES
DATOS-TRANSPORTE DE ;
MEDIA COMMERCE | 819 006 956| ACTIVO |~ b ibis? SRo 2 D 44 CRA 5 7-10 BARRIO GOLGOTA - IPIALES . 460,579 1587 s 131504
UMLV0246 LV-CENIT ESTACION PARAMO
DATOS-TRANSPORTE DE ; 4 4930 5 260000 UMLV0247 LV-CENIT ESTACION SUTAMARCHAN
MEDIA COMMERCE | 819 006.966| ACTIVO | ~unrs a7 Srion e ID 45 CALLE 3 NUMERO 1-48 - SACHICA 3 350.000 5 =000 T Gacao: EESSION Y CAMARAS NODO SACHICA
18 121 § 159.677 UMANO0D3 ANS-TECPALSA / KOMATSU MINA DRUMMOND
i 202 s 133.065 | UMANOOOT ANS-CHM MINERIA MINA DRUMMOND
8 221 g 70.963 UMAN 0008 ANS-COMPASS GROUP MINA LA JAGUA
8 22-2 g 70.963 UMAN000S ANS-COMPASS GROUP MINA CALENTURITAS
10 4-904 § 88.710 UMANO0024 ANS-MASA-STORK MINA DRUMMOND
is 203 s 133.065 | UMANOD3 ANS-CHM MINERIA MINA EL DESCANSO
MEDIA COMMERCE | 319.005.966| ACTIVO [  INTERNET &0 MEPS ID 5 5-9° 37151~ 73 35°27.7-EL PASO 5 1.100.000 122 5 41355 | _UMANOD40 | ANS KOMATSU MINA EL DESCANSO TALLERES
20 12-1 B 177.419 | UMANO044 | ANS-KOMATSU MINA EL DESCANSO OFICINAS
5 11-929 § 44 355 UMANOQ054  |ANS-TRANSPORTES MONTEJO MINA EL DESCANSO
10 11-921 g &8.710 UMANO0057 ANS-CONSTRUVICOL MINA EL DESCANSO
10 11-920 g &8.710 UMANOQ058  |S-KALTIRE MINA DRUMMOND OFICINA SUPERVISORE
DATOS-TRANSPORTE DE CALLE 94N 11-30 PISO 59
MEDIA COMMERCE | 819006 966| ACTIVO CAPACIDAD 50 MBPS ID 54 4.6789475924543105 - BOGOTA 100 800.000 26-2 £ 800.000
UMANOD46 ANS-AMERISUR (GEOPARK) PLATANILLO
50 383 $ 300.000
UMANOOB3 ANS-ODL MPLS ESTACION JAGUEY
DATOS-TRANSPORTE DE
MEDIA COMMERCE | 519.006.955| ACTIVO | DATOS TRANSPORTE S ID 70 5110.00 N 72 55 36.00 W - MONTERREY 600.000
50 38-4 $ 300.000
UMANO0B4 ANS-ODL MPLS ESTACION CUSIANA
31 4-897 s 313.827 UMLVY0086 LV-TGI GAMARRA
DATOS-TRANSPORTE DE cig- T
MEDIA COMMERCE | 819006 966| ACTIVO CAPACIDAD 35 MBPS D9 9-8°197°30 21 N 73°44°37 28 W-GAMARRA 50 820.000 4937 5 506.173
UMLVO197 LV-CENIT ESTACION AYACUCHO
DATOS-TRANSPORTE DE
MEDIA COMMERCE | 819.006.966) ACTIVO D3 706733173 852563 BARRANCABERMEJA 10 189.221 471 3 189221
CAPACIDAD 10 MBPS UMLV0369 CARBONICO
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Figura 14

Internexa - Proveedor de Internet

INTERNEXA B 021 54 ACTNO CEOIL-#I}E\FJIE\IELOTN glgi HLLAGENGID 080 SM wo gy R LVOCENSAESTACION LA BELLEZA
T WMNTRT ||y 0o PUERTO BOYACAASCONI
3] VIS LV- OCENSA VALVULA VASCONIA
i DT L\.CENIT ESTACION SANTA ROSA
HEE WMDITS 1\ ceNIT ESTACION SEBASTOPOL
INTERNEXA ACTVO | COLOCATON | 31889 | PUERIOBERRIO-NODO PRIMAVERA s won| B s s T LV.CENIT VASCONIA
i i LV-CENIT PUERTO SALGAR
i WHEVI2R2 | ECOPETROL CANPO TECARED BACKUP
i LT LVECOPETROL MORICHE BACKUP
g1 01 654 ENTHERNET | 3186 HE OMVIZET | \v. 0DC PUERTO BOYACAYASCONIA
INTERNEXA B 021 54 o T T ToLjAo00 LY won| s 20 e
INTERNEXA B 021 54 o [ einemer e ] LAAEUHO0UGEY D T IR M B s
BARRANCABERIE.A b s | s
INTERNEXA B 021 54 ACTVO | ENTHERNET | 3w MM LVECOPETROL ESTACION GALAN UBE
INTERNEXA B 02154 o e R —— soow|  gsoone) T8 2000000 LN LVCENT TOLEDOBCK
INTERNEXA B 021 54 o e EE ARALCE NODO BAVADIA ke R A A Ll M LVCENT TOLEDOBCK

Nota: Enlace del Drive de las anteriores tablas en Excel:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/IHT]0A AZdgppkltrQuohu6J BDOQrBap/edit?usp=sharing&ouid=116645091070658955415&rtpof=true

&sd=true


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HTj0AAZdgppkItrQuohu6J_BDOQrBap/edit?usp=sharing&ouid=116645091070658955415&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HTj0AAZdgppkItrQuohu6J_BDOQrBap/edit?usp=sharing&ouid=116645091070658955415&rtpof=true&sd=true

3.1.2 Objetivo #2

Facilitar y ayudar al buen tratamiento y control contable de las facturas recibidas por parte del proceso contable a través del disefio de un

formato en Excel que permita evidenciar las facturas recibidas, la fecha de recibo y entrega para revision.

Figura 15

Relacion de facturas del proceso contable y financiero

RETE VALOR ENTREGAPOR| A QUIEN FE?JEASEN AQUIEN ENTREGA| ENTREGA FE\mE:?éRi RECEIDO
el LI AL EABEE e FACTURA NN DANAROCIO | ENTREGA | HACELA | PARAREVISION REP\J:\IQ%N YA | (FINANCIERA)
FAC REVISADAS)
MOVISTAR REF 40377151 L3791 DEL ZTNGRAAL 260724 | 1 957652 19765 NIGA  |0S0P02  |CLAUDIA 05072004 |DIANAR 051072024 091072024 | e s
HOVISTAR REF 40377191 NG NC CRIDTAE3E 56,410 B40| N0 (507204 |CLAUDIA 05072021 |DIANAR 072024 [0S0T028 o it 7128
MOVISTAR REF 40377151 EVITI92240 200 SO0 NiG% |07 |CLAUDA  |020Tn2d |DIANAR V07024 (0902024 | ok e 50724
POLIZA SURA DISPOSICIONES LEGALES RECIBO 15807386 26823 50965 9201 N0 |GB072024  |CLAUDIA |0a07I2024 |LAURA DB0T0024 (BTN |okrecico 072
OSCAR MANUEL RAMIREZ BOTERO B0D5% 512260 FFiREL 0000 P3a6T (9072024 |CLAUDIA | 100712024 |DIANAP P i
PETROTRANS 2% 5682560 563256 PIa%2  |0oNTamd  |CLAUDA  |10072024 [DIANAP 00772024 [TT0TI2028 ok ctics 728
CLAUDIA PATRICIA MANTILLA REVOLINA CTAJULIO 550000 S0000|  PLIG2  |I9072024  |CLAUDA  [10072024 |DIANAP HIOTI202 | 15072028 | g e 150772
FRANCISCO CIFUENTES OCAWPO CTAIULIO %6245 W2 PLGr (07204 |CLAUDIA | 1007024 |DIANAP W70 [ 1607024 ket 1517
PNAC FVE 348 T6414%| 5182 e 16B9| PR3 L0720 |CLAUDIA |1007/2024 [DIANAP 072024 [TT07202% | ok e /07124
MELBA YOLANDA GJEDA CTAJUNIO 500,000 QOO0 PHIG25 |09072024  |CLAUDIA | 100712024 |DIANAP W22 16072024 |okrecic 507122
JORGE ENRIGUE QUITIANROJAS CTA DEL 2404724 AL 240524 700,000 700000 Pe1626 (09072024 |CLAUDIA | 100712024 |DIANAP W0T72028 15072028 |okrecioa 50712
ASESORAR INVOBILIARA 0431 2500000 25000 PR3BE |07 |CLAUDA  [100772024 |DINAP 072024 | TT2024 | o recin 77
BELQUIS YANNETH PERDOMO MELGAREIO]  CTADEL 11107724 AL 100824 2653378 2653318 PaA627 09078 |CLAUDA  |10072024 [DIANAP 07202 1507202 | g iz 150772
J0HN OSINALDO ACEVEDD CTAJUL0 %0406 Q4| PLIGZE  |0907  |CLAUDA  |10072024 |DIANAP 072004 (15072028 [0k ectico 517
CRION TECHNOLOGIES COLOMBIA 545 FI55d 5505200 TTRgE|  TTNZR| P |0 |CLAUDA |O907202d |DIANAR TUTT2028 | TITZ028 o e 7718
UFINET UFQC35912 1090938 200783 1292168 PR3 |07 |CLAUDA |907I2024 |DANAP 0907024 170772024 | ok e 10724
DORALBA CORREA BURGOS CTADEL 1406724 AL 7307724 7915840 Tored)|  PHIG9  |0Ta04 |ANGE 100072024 |DIANAP WIT2024 15072028 |okrecioa 50722
G8G COLOMBIASAS FE 1030 1,600 000 W00 212000 PRI |enTaed |ANGE 10072024 | DANAP 072024 17072004 | ok reciic 1707122
REPRESENTACIONES GALERON LTDA 075 1093 600 1093600 P3at  |907204  |ANGEE 10072024 | DANAP 0072024 22072028 |okrecoicn 20724
LU1S ALONSO MONTANEZ BARON FEAN9 3527500 QTSN PR 090720 |ANGE 10172024 | DANAP 0072028 [T0T2024 | s e
PROTECOM FLIE08 76113 R ode| PRI |0a0Td  |ANGE 0072024 | DANAP N i
DANIELA ISABEL JARAMILLO CHAMORRO CTAJULIO 150000 150000 Pe16220  |09nTaid  |ANGE 100772024 | DANAP 07024 15072024
RAFAEL ACERD BONILLA CTAJULIO 500,000 000 PSGZ |07 |ANGE 10072024 | DANAP 07202 15072028
LUIS ANTONIO PALACIOS OVALLE CTA DEL 26106724 AL 2507724 504960 Q%60 PLIGZ2 (07204 |ANGE 10072024 |DIANAP T2 [16l07/2028
CARLOS EDUARDO PEREZ GUTIERREZ CTAIULIO 1600000 TR000)| P63 |94 |ANGEE 0772024 | DIANAP W04 15072028
PASCAL INGENIEROS FE248 504212 17% TIO0N|  P3aG  |(W072024  |NARCELA |1007I2024 |DIANAP 072024 [ 17072024 | ok e /07122
AZTECA ACFRIETE 220000 g0 [E00| 25000  PIIE1 o720 |WARCELA 09772024 |DIANAP GH0T72024 [ TIT2024 | o e 7714
CONSUERTE FVEP 2851 29490 BATH|  3M06%|  PRIBY |0 |MARCELA  |10072024 |DANAP 072024 | 772024 | ok recin 77
SURA PLAN CONPPLEMENTARID 2199852987 253209 6161 26003%|  P3a4  |0SWT024  |MARCELA |12072024 [DIANAP 0772024 [TB0TI2028 ok ctics 10728
ELIANA ROCIO BARRAGAN RIOS CTAIULIO 00,000 B000|  FL162d (907204 |NARCELA |1007I2024 |DIANAP W70 [ 1607024 | o e 1572
JOSE RANGEL VACA CTA DEL 18106724 AL 7107720 50413 50100 PLIG5 (007204 |NARCELA | 1007024 |DIANAP W04 TS0 |okrecido 510
DINAS MIGUEL SARMIENTO BOLIVAR CTA DEL 0407724 AL 0310824 133 398 1353  PA1626  |(907200  |MARCELA | 10072024 |DIANAP W22 16072024 | ot e 507122
ELEAZAR OCANPO SALAZAR CTAILO 8012 7000 PL1627  |(907204  |WARCELA | 100712024 |DIANAP T -
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La anterior tabla fue disefiada con el fin de llevar un mejor control de las facturas
recibidas y tener una mejor claridad de estas a la hora de que alguien requiera informacion de
manera rapida y de esa manera evitar posibles errores o inconvenientes; por €so en la tabla se
evidencia la fecha de recibo de la factura; La descripcion, el numero de la factura, los formatos
utilizados (N, P4), la fecha de entrega para revision, observaciones y por ultimo a quien se

entregan para revision.
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3.1.3 Objetivo #3

Disefiar una guia o paso a paso de cada una de las funciones realizadas en el cargo de
auxiliar contable, donde se evidencie de manera clara como deben ser ejecutadas y las
herramientas utilizadas con el fin de facilitar las actividades al nuevo personal que reciba el

cargo.

Figura 16

Guia de las funciones realizadas
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Figura 16

¢ Como utilizar Siigo?

Siigo es un software contable disefado para manejar toda la parte
contable de una empresa con los requerimientos de ley. Este
software te da la facilidad de acceder a la informacion que digites

desde cualquier computador, ya que el sistema guarda todos los
datos en la nube.

Tips para manejar Siig

:Como Causar Facturas electronicas cen
Orden de Compra (OC)?

Las facturas electronicas con orden de compra se Contabilizan
utilizando el formato P3.

Las P3se realizan de la siguiente manera:
Ya una ves se haya ingresado a Siigo se procede hacer o siguiente:

1. Ingresar a "Faveritos".

2. Ingresar a "Registro de Compra".

3. Seingresa al formato "P003 Servicios".

4, una vezya ingresado al formato, en el recuadro de
"Comprobante” ingresa elnUmero 2y en el recuadro de "nidmero”
se ingresa el numero de la Orden de Compra.

5. 5e procede con (2 debida contabilizacion

6. En el proceso de Contabilizacidn tener muy precente: los Centros
de Costos Utilizados, las cuentas contables, las retenciones &
impuestos a cargo, La fecha de emision de la factura y la fecha de
vencimiento.

Las facturas electronicas sin arden de compra se Contabilizan
utitizando el documento Contable llamado Notas "N".

Notas: Es un documento contable que permite registrar todos los
conceptos para los cuales Siigo no tiene definido un documento
especifico, en este caso se utilizan para contabilizar facturas
electronicas que no tienen Orden de Compra; como los anticipos y
las facturas para pagos no ocasionales, es decir, poco casualesy
por tanto no manejan OC, debido a que la Orden de Compra se
utiliza para facturas fijas, es decir, gue son recibidas mes a mes.

£COmo ingresar a realizar una Nota en Siigo?

1. Ingresar a "Favoritos".

2.Ingresar a "Entrada de Comprobantes”.

3.5eingresa a realizar la Nota: en Tipo se coloca la"N"yen el
recuadro siguiente el NUmero "1", luego el nimero de la Nota,
fecha de emision de La factura y luego se procede a realizar el

registro contable.

Tener en cuenta:

-las facturas para pagos siempre se debe contar como minimo 15 dias
después de la fecha de emision de la factura, i
como fecha de vencimiento, la fecha serd radaen la cuenta
220505 de Proveedores, sien la factura especifica la fecha de
vencimiento y esa fecha sobrepasa los 15 dias se registra la fecha que
aparece en |a factura, si por lo contrario (a fecha es inferior a los 15
dias, se procede a calcular los 15 dias despues de lafecha de emision.

-Elconsecutivo de Numeros de Notas se encutra en un documento de
Drive llamado "CUADRO CONSECUTIVO NOTAS 2024

COM " donde cada legir un color que la
identifique para seleccionar (as Notas utilizadas.

-ELnimero de las P3 loarroja el Siigo al finalizar el rejistro contable.

-Todas las facturas electranicas contabilizadas y que tengan forma de
pago "crédito" se deben realizar pase 1y 2 ante la DIAN, en este cargo
solo corresponde realizar pasos a facturas electronicas contabilizadas
como anticipos, como guia se tiene el informe de facturas electronicas
descargadas de la DIAN, que se encuentra en el Drive.
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;Cémo causar cuentas de cobro?

Las cuentas de cobro son contabilizadas utilizando en
Siigo el formato P4,

Pa: 5 un formato utilizade como soporte para legalizar
ante la DIAN las cuentas de cobros.

Pasos para realizar una P4 en Siigo:

1. Se ingresa a "Documentos Electrénicos”.
2. Ingresar a"Documento Soporte Electrnico”.

3. Ingresar a "Elaborar documento soporte
electronico”.

4, Se elige el tipo de formato "P004 Doc sop
Electrdnico".

5. Seingresa a elbarar la contabilizacion en el formato
Pdtener en cuenta que si las cuentas de cobro tienen
Orden de Compra; en el recuadro inicial donde aparece
"Comprobante" se coloca el nimero 2yen la parte de
"Ndmero" el nimero de a orden de compra, si por el
contrario no tiene OC se prosede utilizando la tecla
"enter" del computador.

Tener en cuenta:

~Todas las facturas o cuentas de cobro deben ser
contabilizadas en elmes correspondiente.

- Enladescripeion del soporte contable no olvidar
colocar el periodo correspondiente a la prestacidn
de servicio o fecha de compra, segln comresponda.

~Elndmero de las P4, debe ser seleccionadoen la
tabla que se encuentra en el Drive llamada "CUADRO
CONSECUTIVO P4-2024 COMUNICACIONES".

- Las P4tienes un plazo de (6) dias a partir de la fecha
del comprobante como plazo para ser enviada ala
DIAN.

-Las cuentas de Cobro que son para pagos se debe
colocar comofecha devencimiento 15 dias
calendarios contados a partir de la fecha inicial del
comprobante.

i
i
i
[
[

¢Cémo causar las devoluciones?

L
siguientes documento o formatos de Siigo:

*Para realizar una devolucion de una cuenta de cobro I

contabilizada por P4, se utiliza el formato U4.
Pasos para realizar una U4 en Siigo:

1.Ingresa a "Documento Electrénicos”.

2.Luego a "Documento soporte Electronico”.

3. Luego a "Elabora Notas de ajuste a soportes
electronicos”.

4, Luego sels el formatode "U4- "
5. En el recuadro de Comprobante colocar el Nimero
"4", referente a la P4a la cual aplica la devoluciany
luego el nimero de laP4.

6. Procede con la contabilizacion,

*Para realizar una devolucion de facturas electronicas
que tienen Orden de compra, es decir, contabilizadas
por P3, se utiliza el formato o dumento U1.

Pasos para realizar una U1 en Siigo:

1. Ingresar a "Favoritos™.

2. Ingresar a "Entrada de comprobantes”.,

3. Luego en Tipo se coloca el tipo de formato, en este
caso "U" en el siguiente el ndmero "1"y
automaicamente Siigo coloca elnimerode la ULy
luegolafecha de la develucidn.

4. se procede con al contabilizacion de la devolucion.

*Para realizar devoluciones de facturas electrénicas

que no tienen Orden de Compra, es decir, de Notas; se |

utiliza otra Nota para su devolucidn.

Teneren cuenta:

-Enladevolucion de Pagos en la cuenta 220505 se
debe amarrar laP3, P4 o Nota a la cual aplicala
devolucidn.

£Cémo crear un Tercero en Siigo?

Antes de crear un tercero se debe tenera
dispocision el RUT actualizado del mismo.

Pasos para crear un tercero en Siigo:

1. Ingresar a "Contabilidad"

2. Ingresar a "Administracién de terceros”
3. Ingresar a "Apertura de terceros"

4, lenar las celdas con los datos requeridos
'segun la informacian suministrada en el RUT.

Tener en cuenta:

Enlacasilla del cédigo postal de a ciudad,
por favor no buscarlo en google, ingresar
debajo del recuadro donde dice "buscar
«codigo Postal”.

¢Como Descargar un tercero en
Siigo?

Pasos:

1. Ingresar a "Favoritos”.

2. Ingresar a "Tercero por nimero detallado”.
3. Ingresar el periodo que desea descargar.

4. Ingresar el rango de cuentas contables que
desea.

5. Ingresar el NIT del tercero en caso que quiera
decargar solo un tercero o un rango especifico.
6. luego de dar enter a todas las casillas
siguientes, se descarga el tercero en excel.

£Como imprimir un soporte contable
en Siigo?

Pasos:

1.Ingresar a "Favoritos".

2.Ingresar a "Impresion de documentos
previos”.

3.Ingresar el tipo de soporte o formato que
deseaimprimir.

4. Ingresar el nimero del soporte o el rango que
desea.

5. Ingresar la cantidad de copias.

6. Seleccionar la impresora.
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¢Como Realizar Copia de |
Seguridad? :

Antes de iniciar se debe validar que todos los
usarias de Siigo esten fuera del sistema.

Pasos para realizarla:

1. Crear una carpeta en tu computador con la
fecha de realizacion de la copia.

2. Ingresar a la carpeta corpantida llamada "
que se encuentra en el archivo del computador.
3. Seleccionar Las empresas "00,03,05,06"y
copiarlas.

4. Luego ingresar ala carpeta creada y pegar la
copia.

Tener en cuenta:

-Eneste cargo la copia de seguridad se realiza
todos los miercoles de La semana, una ves
terminado el horario laboral.

-Antes de iniciar la copia se debe enviar un
mensaje enel Chat de "Usuarios Siigo" para
validar que nadie quede en el sistema”

-El computador se deja encendido hasta el
siguiente dia, debido a que la copiaen un N
Proceso que ocupa mucho tiempo. |




Figura 17

¢;Como causar arriendos?

ARRIENDOS DE BIENES INMUEBLES

ANS Comunicaciones S.A.S cuenta con aproximadamente 104 Nodos y alrededor de 24 oficinas/hodegas
istribuidas en diferentes ciudades de Colombia; donde por cada nodo y oficing ANS debe cancelar mesa
mes uncanon de arrendamiento.

Las oficinas/Bodegas y nodos pueden ser consultados en el archive de excel compartido en el Drive llamado
"Goubicaciones, en dicho archivo se encuentra;

Enel caso de los nodos:

*Nombre de cada Nodo.

*Nombre del propietario del terreno arendado.

*La ubicacion.

*Una dlescripcion detallada del terreno.

*Fecha nicial del contrato,

*Periodo contratado.

*Canon mensual del arrendamiento.

*Los clientes que conforman cada Nodo con sus respectivos Centros de Costos.

En el caso de las Oficinas/Bodegas

*Ciudad donde se encuentran ubicadas.

*Direccion exacta.

“Tipo (si es oficina 0 bodega)

*Nombre de [a persona propietaria del bien inmueble.

*Canon mensual del arrendamiento.

*Los clientes relacionados con cada oficina/bodega con sus respectivos centros de costos,

=

Contabilizacién

Mensualmente se reciben aproximadamente por concepto de arrendamientos 128
facturas para ser causadas y pagadas, donde se incluyen Cuentas de Cobro y Facturas
Electranicas:

Cuentas de Cobro: son utilizadas por parsonas naturales que pertenesen al Régimen
Simplificado, es decir, no son responsables de VA, por ende, no estan obligados a
facturar electronicamente, se debe revisar que cada cuenta de cobro recibida cugnte
con Los siguientes datos: (Nombre del arrendador, Nmero de Cédula, Valor del Canony
[a Descripcion donde dehe especificar el periodo arrendado), las cuentas de cobro son
contabilizadas utilizando el formato P4 de Siigo.

Facturas Electrdnicas: son emitidas por personas Juridicas o personas naturales que
pertenacen al Régimen Comin, es decir, son responsables de VA, por ende, deben
facturar electronicamente, son contabilizadas utilizando el formato P3 en Siigo, cabe
tener en cuenta que nay personas del régimen simplicado que optan porfacturar
eletranicamente sin tener (a obligacion y es valido.

Datos a tener en cuenta:

;Comao se deben aplicar las Retenciones en Servicio de Arrendamiento?

Retencidn en la Fuente:

Siel canon de arrendamiento de bienes inmuebles supera la base minima ($1.271.000)
para ser aplicada el descuento por concepto de sevicio de arrendamiento; se debe
aplicar La tarifa del 3.5% sobre el cancon mensual, es aplicado tanto para personas
declarantes como para no declarantes de [VA, tener en cuenta, i el arrendador es
autorretenedor del impuesto de renta; no se aplica dicho descuento, en (2 aplicacion
de esta retencion si setiene en cuenta el monto acumulado en facturas por mes, es
decir, sila primera factura o cuenta de cobro recibida en el mes no cumple la base
mimina, pero sien el mismo mes se recibio una segunta factura del mismo proveedory
enconjunto con la primera cumplen (2 base minima se aplica Retencian al monto total
de las dos facturas.

Reteica (Impuesto de Industriay Comercio):

Si el Servicio de arrendamiento es prestado en la ciudad de Bucaramanga y supera la
base minima de senicios que son L0UVT ($470.650), se debe aplicar el Reteica seginla
actividad ecomamica del arrendador, tener en cuenta, siel arrendador es
autorretenedor del Impuesto de Industriay Comercio; no se le aplica dicho
descuento, esta retencion aplica teniendo en cuenta si cumple a hase minima por
factura,

Retencion de Avisos y Tableros:
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Cuentas Contables

=

Cuentas contables en relacion a los centtros de Costos:

Arrendamientos
Centros de Costos-inicial Cuenta Contable de Ariendo- Contabilizadas en el Débito(D)
47,11,12,20,22,23,24,25,27,28,30,31 61456023
,32,33,34,35,38,35,
1,21,26,29 61459323
el 16-1 hasta el 18-37 61459223
5 61450623
36 61459623
19,97 61350518
‘Homhledelacuemz | [ hilizadaen el Débito (D) ‘
VA enSenicios 9% [ 24080202 |
Nombre de lacuenta Cuentas Contabilizadas en el Crédito(C)
Retencion en la Fuente 3.5%: 23653001
Reteica en Senicios 2368
Retencion Avisosy Tableros -Servicios 23680104
Sabretasa Bomberil-Senicios 23680105
Reteiva en Regimen Simple: 23670102
Proveedores 220505
Tener en Cuenta:

*Las facturas causadas por concepto de amendamiento son entregadas por el drea Financiera y son para pagos; por
ende, sedebe colocar en la cuenta 220505 en la fecha de vencimiento; 15 dias a parti de |a fecha de emision de la
factura electranica o cuenta de cobro; si en las facturas electrdnicas especifican una fecha que supere los 15 dias se
coloca esa fecha.

*Ya una vez causadas las facturas, se deben relacionar en |a tabla que s encuentra en el Drive como un formato en
excel lamado "CAUSACIONES”, donde se coloca la fecha es que se causo dicha facctura, aquien entregayla fecha
de entrega para revicion, las facturas electronicas se entregan al drea Financiera (Diana Rocio) para que ella realice
los pasos ante [a DIAN y las cuentas de Cobro son entregadas para revision yenvio ala DIAN a(Diana Pulido-
Contadora),

Esta retencion aplica para aquellas personas a quienes se les aplique el Reteicay
facturen electronicamente, el porcentaje a descontar corresponde al 15% del valor el

Reteica.

Sobretasa Bomberil:

Aplica para aquellas personas a quienes se les aplique el Reteica sin importar si sea del
régimen Simplicado o del Régimen Comdn, la tarifa a descontar corresponde al 10% del
valor del Reteica.

Reteiva:

Aplica para aquellas personas que pertenescan al Régimen Simple de Tributacion y
sean responsables de [VA sin importan el monto, la tarifa a descontar corresponde al
15% del valor del IVA.
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Figura 18

¢ Como causar anticipos?

Los anticipos recibicos por Cuentas de Cobros se deben contabilizar en Siigo utilizando el
formato de P4 donde se contabiliza el costo en la cuenta 6y se deja en la cuenta 23809501 al
crédito, luego se debe realizar una Nota donde se cruce la 23809501 contra la cuenta

REGRESIR | __ __ ' :9 > CONTABILIZACION

anticipos 13300502 en dicha cuenta se realiza el amarre del valor ya pagado como anticipo.

Los anticipos recibidos con factura electronica se contabiliza utilizando en Siigo solo una
Nota contable, las facturas electronicas que tengan como forma de pago "crédito” se debe
realizar los pasos ante la DIAN.

ANTICIPOS

Un anticipo a proveedores es un pago que una empresa realiza a sus proveedores antes de Cancepto Cuenta Contable
recibir los bienes o servicios acordados. Este concepto se utiliza generalmente en contextos Senvicio de Hoteles (61458002,61456302,61456502,61350502) Segin el Centro de Costos.
donde los proveedores necesitan fondos para iniciar la produccién o cuando se quiere Servicio transporte de Personal 61459001;61459301;61459501,61459601;65359501) Segiin en Centro de Costo
asegurar una transaccion o un precio especifico. Senicio transporte de carga 61459005,61458305,61459505,61459605,61358505) Segin el Centro de Costos

Mano de Obra o Mantenimientos 61459007,61458307,61459507,61459607,61358507) Segiin el Centro de Costos
ANS Comunicaciones S.A.S recibe un promedio de 150 anticipos mensual, facturas Compra derepuestos 61459018,61459318,61458518,61459618;61359518) Segln el Centro de Costos
correspondientes a costos incurridos en los diferentes proyectos de telecomunicaciones;
tales como: Concepto Tarifa de Reteft Base minima

Senvicio de Hoteles 3.5% tanto para personas declarantes como parano declarantes. $188.000

*Hospedajes del personal, Servicio transporte de Personal via terestre 3.5% tanto para personas declarantes como para no declarantes $1.271.000
*Transporte de Personal. Servicio transporte de carga viaterrestre 1% tanto para personas declarantes como para no declarantes $188.000
*Transporte de materiales. Servicios de Mano de Obra 0 Mantenimientos 4% para personas declarantes y el 6% para personas no declarantes $188.000
*Alimentacion. Compra derepuestos 2.5% para personas declarantes y el 3.5% para no declarantes $1.271.000
*Mantenimiento de camionetas de ANS utilizadas en las actividades.
*Compra de repuestos para camionetas.
*Mano de obra. Datos aTener en cuenta:

*Mantenimiento de los terrenos (Poday fumigacion).

¢Cuando seaplica el Reteica?
Cada proyecto de telecomunicaciones es identificado con un Ticket para llevar un control

presupuestal de los costos incurridos en dicho proyecto, por ende, cada factura biene con su ElReteica es aplicado teniendo en cuenta los siguientes requisitos:
respectivo Ticket que permite por medio del programa Optick identificar los centros costos a 1. Que el senvicio o compra se hayarrealizado en la ciudad de Bucaramanga.
tener en cuenta para su respectiva causacion. 2. Queeel proveedor no sea autorretenedor de Reteica (Impuestos de Industria y Comercio)
3. Queelvalor de la compra o servicio superen la base minima: Servicios 10UVT($470.650)- Compras 25UVT($1.176.625)
Datos a tener en cuenta: 4.Enel servicio de transporte de carga, el Reteica es aplicado siempre que cumpla con labase minima de servicios y que la carga sea

despachadaen a ciudad de Bucaramanga.
;Como funsiona el sistema Optick en relacion a cada Ticket?

*Los Ticket que inician con M se encuentran en el sistema Optick en la parte donde dice Retencidn dg Avisos y Tableros: » .
MASI Estaretencion aplica para aquellas personas a quienes se les aplique el Reteicay facturen electrdnicamente, el porcentaje a descontar

*Los Ticket que inician con el #5 se buscan por a pestana que dice ANS y luego en coresponde al 15% delvalor del eteica

Operaciones.

Sobretasa Bomberil:
*LosTicket que nician conl e buscan por la pestafia del Optick de ANS y luego donde dice Aplica paraaquellas personas a quienes se les aplique el Reteica sin importar si sea del régimen Simplicado o del Régimen Comn, la
clo. tarifa a descontar corresponde al 10% del valor del Reteica.
*Los Ticket que sean de OBL se busca por la pestaria del Optick de ANS , luego donde dice
CIOy luegoenla pestaria de OBC. Reteiva:
*Los Ticket de Cepsa (CC) se buscan por la pestaiia de Optick de ANS, luego donde dice CIO Aplica para aquellas personas que pertenescan al Régimen Simple de Tributacion y sean responsables de VA sin importan el monto, la
yluego en la pestaria de CC. tarifa a descontar corresponde al 15% delvalor del IVA.
Nota: para los Ticket de MASI, ya unavez se tenga a informacidn del Ticket se revisa a Los anticipos son entregados por Tesoreria (Eneydi Consuegra), se recomienda que cada anticipo sea registrado en la tabla del Drive

llamada "Anticipos" para llevar un control de las facturas que efectivamente fueron recibidas, luego de ser causadas se entregan para

descripciony siel cliente es de OCENSA se ingresa al formato de Drive llamado "Sistema de o
revision de la Analista Contable (Laura Santos).

Costeo"y se husca en el # 37 y sies del cliente CENIT se buscaen el #29.
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¢ Como causar servicios de Internet y Telefonia?

Proveedores de Internet y Telefonia
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movistar

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.

ufinet aztec

a
- INTERNEXA

— Una Empresa ISA

ANS Comunicaciones mes a mes recibe facturas de
proveedores de internet, tales como: Mediacommerce,

Intemexa, Colombiana de Telecomunicaciones (Movistar)
y Ufinet, y servicios de telefonia como Colombiana de
Telecomunicaciones y Comeel.

Las facturas de internet como Mediacomercce y Ufinet, el
valor del servicio es calculado por Mega consumida; es
decir, a cada cliente se cobra segun los megas
condumidos, para ello disefie una tabla en excel, la cual
se encuentra en el Drive llamada "Facturacién de
Proveedores-Contabilidad" donde se encuentra los
centros de costos correspondientes a cada clientey
distribuidos por megas cosumidas, donde cada factura
recibida en el mes se valida en la tabla y cualquier cambio
se debe actualizar; todo con el fin de facilitar la
contabilizacion de dichas facturas.

Las facturas de Telefonia sean de Movistar o de Comcel,
antes de contabilizarse se deben pasar a Nathalia Ledn
para la actualizacion de los centros de costos y unavez se
realizace la actualizacion se procede a causar.

Comunicaciones
Clomect ti [firlen

COMCELS.A

| i

Contabilizacion

Elservicio de internet se contabiliza utilizando las siguientes cuentas:
(61459031;61259331;61459531) segtin el Centro de costos.

Elservicio de Telefonia se contabiliza utilizando las siguientes cuentas:
(61459016;61259316;61459516) segun el Centro de costos.

Elimpuesto al consumo se distribuye en las cuentas del costo; si en lafactura hay interés de
mora, el valor debe ser contabilizado en la cuenta: 53959501-Interés de Mora.

* Las facturas de Movistar y Comcel se contabilizan en Siigo utilizando una Nota Cotable; debido
a que son facturas electronicas y no tienen Orden de Compra.

*Las facturas de Mediacommerce, Ufinet e Internexa; se contabilizan en la cuenta contable:
61459922-Compra de Internet, son contabilizadas utilizando el formato P3 en Siigo; porque son

facturas electronicas y tienen Orden de Compra.

*Las facturas de Dialnet, las facturas que sean de prestacion de servicio de Datos; se llevaala

cuenta; (61459024-Red de Terceros) y las que sean de servicio de internet a la cuenta:
(61459922-Compra de Internet), son contabilizadas utilizando el formato P3 en Siigo.

*La factura de Cirion se contabiliza lo que corresponde a internet a la cuenta (§1459922) y lo que
corresponde a Datos a la cuenta (61459024), Se contabiliza utilizado el formato P3.

*Las facturas de NET Comunicaciones se contabiliza en la cuenta: §1459922-Compra de
Internet, se contabiliza utilizando el formato P3.

*Lafactura de Azteca Comunicaciones se contabiliza en la cuenta: 61459922-Compra de
Internet, se contabiliza utilizando el Formato P3.
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Figura 20

Conceptos de los Formatos 1008 y 1009 de la Exogena

FORMATO 1008 FORMAT0 1009 REGRESAR
CUENTAS POR COBRAR CUENTAS POR PAGAR BASES MINIMAS
Concepto Cuenltas Concepto Cuentas Concepte Cuentas *Se debe reportar en base minima los
1305-Clientes 22-Proveedores 23-Cuentas por pagar
1315 130505-Nacionales 2205-Nacionales 2320-A Contratistas valores menores a ($300.000) y se
130510-Del Exterior 2901 2210-Del Exterior 2365-Retencion en la Fuente reportan con el NIT.222222222 y razon
2215-Cuentas corrientes comerciales 2206 | 2367-Imp. Alas ventas Retenido social "Cuantias Menores”
2220-Casa Matriz 2368-1CA Retenido
Concepto Cuentas 2225-Compafias Vinculadas 27-Diferidos Tipo de Documento:
1310-Ctas corrientes comerciales 28-Otros Pasivos i
1315-Ctas casa Matriz Concepto Cuentas Cédula, persona Natural: 13
1316 1320-Ctas vinculadas 23-Cuentas por Pagar Concepto Cuentas Nit, persona juridica: 31
1320-Ctas vinculadas 2310-A casa Matriz 23-Cuentas por pagar Cédula extranjera:43
1325-C1as socios y accionistas 2902 2315-A companias vinculadas 237005-EPS
2355-Deudas con accionistas 2914 237010-ICBF,SENA,Caja de Compensa|
236003-Dividendos 237020-ARL
Concepto Cuentas 236510-Participaciones 236030-Fonso Pensiones
1328-Aportes para cobrar 2515-Cesantias Consolidadas
1330-Anticipos y avances Concepto Cuentas
1332-Ctas operacién conjunta 21-Obligaciones Financieras Concepto Cuentas
1335-Depositos 2105-Bancos Nacionales 25-Obligaciones Laborales
1345-Ingresos por cobrar 2203 2110-Bancos del Exterior 2505-Salarios por pagar
1316 1355-Anticipos impuestos 130-Entidades Financieras del exterio 2215 2515-Intereses sobre cesantias
135505-impuesto renta 2195-Otras obligaciones 2525-Vacaciones Consolidadas
135510-ICA 2595-Otros Pasivos
135515-Retencion en la Fuente Concepto Cuentas
135517-Imp.ventas retenido 24-Impuestos ,Gravamenes y tasas
1360-Reclamaciones 2404-Renta y complementarior
2408-Impuesto sobre las ventas
2204 2412-ICA
Concepto Cuentas 2416-Propiedad Raiz
1365-Ctas por cobrar a trabajadores 2420-De instrumentos plblicos
136595-Otros prestamos a empleados 249501-Impuesto al consumo
1317 00 -
-Deudores Varios
138095-Otros
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Figura 21

;Como aplicar las Retenciones?

Retencion en [a Fuente Afio 2024 Reteiva afio 2024 Reteica (Impuesto de Industriay Comercio) afio 2024

Valor del UVT ($47.065) ano 2024,

" Base minimaen - Tarifade " Base minima | Base minima | Tarifade Conceptosde | Baseminimaen | Base minimaen
Canceptos de retencion Base minima en pesos - Conceptos de retencion o | Valoraplicar [xo*1.000)
Wwr retencion enUVT enpesos | retencion retencion T pesos
. Deacuerdoals actividad econamica del
Compras generales (declarantes) 7 $1.271.000 250% Retencinen lafuente porvaen servicios 4 $188.00 15% Senicios 1 $470650 Proveed
roveedor.
5 Deacuerdoala actividad econamica del
Compras generales (nodeclarantes) 7 $1.271.000 3.50% Retencinen lafuente porvaen compras 27 $1271000 | 15% Compras 2% $1,176625 —
roveedor.
Compras con tarjetadébito o crédito 0 30 150% Nota: El Reteica aplica si lizadaen y cumplacon lasx
Compras de bienes o productos agricolas
92 $4.330.000 150% i .
0pecuarios sin procesamiento industrial Nota: o Elwee*1, y los Codigos de actividad {CIU) de la ciudad de B
= lota: En la emp S el Reteiva es ap I o o "
Compras debienes o productos agricolas s0lo se requierequela persana pertezcacl - Gelh, enel DF amado arifasteeiea bga 2023
opecuarios con procesamiento industrial 27 $1271.000 250%
Cuantose aplica el Reteica tambign tras dos Reti tales como:
Compras de bienes o productos agricolas et . T
etencion de Avisos y Tableros:
opecuarios con pracesamiento industrial 7 $1.271.000 350% ! seles aploueel el
declarantes no declarantes) porcentaje adescontar corresponde al 15% del valor del Reteica.
C decafé 160 $7.530.000 0.50%
Compras de combustibles derivados del Sobretasa Bomberil:
3 0 50 0,10% ésimen il
petrélen Aplica para aquellas personas a quienes se es aplique el Reteica sin importar si sea del régimen Simplicado o del
n Regimen Comun, la tarifa a descontar corresponde al 10% del valor del Reteica.
Enajenacion deactivos fijos de personas
naturales (notarfasytrénsito son agentes 0 50 1% Lo anterior ycuantoel Proveedor no sea [ Industria y Comercio, de Lo
retenedores) contrario no aplicarian dichos descuentos.
Compras devehiculos 0 30 1%

Compras de bienes raices cuya
destincionyuso seaviviendade

habitacian (porlas primeras 20.000 UVT, ! 8 e
s decirhasta $726.160.000)
Compras de bienes raices cuya
destinacion yuso seaviviendade 0 $041300000 e
habitacin (exceso delas primeras 20.000 i
VT, es decir superior a $726.160,000)
Compras de bienes raices cuya
destinacionyuso seadistintoavivienda de 0 30 2508
habitacidn

4 $188.00 L)

decl 4 $188.00 6%

Poremolumentos eclesidsticos

7 $1.271.000 L)
Poremolumentos eclesidsticos {no

7 $1.271.000 3.50%
declarantes)
Senicios detransporte de carga 4 §183.00 1%
Servicios detra;lspmenu:mnald? 7 $1271.000 350
Senvicios detra[\spmenu:mmld? 7 $1271.000 350%
pasajeros porvia terrestre (no declarantes)
Servicios detrar\sp’nnenmn’mlde 4 $18200 1%
pasaleras por via aéreao maritima
Serwcmspresudasparempris‘:sde N $188.00 T

enicio

Senvicios prestados porempresas de
siglanciayseolsobreAl) ¢ $16800 *
Senvicios integrales desalud prestados por 4 $128.00 %
IPS
Servicios de hoteles yrestaurantes 4 $18800 350
Senvicios de hoteles yrestaurantes (no N $188.00 350
declarantes)
Arrendamiento de bienes muebles 0 §0 4%
Arrendamiento de bienes inmuebles 7 $1271.000 350
Arrendamiento de bienes inmuebles (no P $1270000 a50%
declarantes)
Otros i 77 $1.271.000 2,50%
Otros i declarantes) 277 $1.271.000 3,50%
Hn’nnmnsycnm\smnes (persanas ) 50 1%
Juridicas)
Honorariosycomisiones pagados a
personas natuirales que suscriban
contratos por mas de 3.300 Ut o quela . $0 1%

sumatoriadelos pagos 0 abonos en
cuenta durante el ano gravable superen
3.300UVT ($119.816.000)
Honorariosy comisiones (no declarantes) 0 50 10%
Servicios delicenciamiento o derecho de

uso desoftware v $0 350%
Intereses o rendimientos financieros 0 §0 %
Rendimientos financieros provenientes de
uosdareal ’ s ‘“‘
Loterias, rifas, apuestas ysimilares 4 $2.259.000 20%
Retencion en eolocacion independiente de
5 $235.00 i)

Contratos de construcciony urbanizacion 7 $1.271.000 pi)
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La anterior Guia disefiada en Excel fue realizada con el fin de dejar una herramienta que
sea de gran utilidad en un fututo para la persona quien tome el cargo, donde encontrara datos
importantes que debe tener en cuenta en el ejercicio contable, como deben ser causadas las
diferentes facturas recibidas, las cuentas contables a utilizar, como deben ser aplicadas las

Retenciones, y demas informacion util en el cargo.

La Guia de funciones puede ser visualizada en el siguiente Enlace:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/ 1 wwKb6nPGT216LbkPZd1DZc810VnpdPr8/edit?usp=s

haring&ouid=104328955715966530222 &rtpof=true&sd=true



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wwKb6nPGT2I6LbkPZd1DZc8iOVnpdPr8/edit?usp=sharing&ouid=104328955715966530222&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wwKb6nPGT2I6LbkPZd1DZc8iOVnpdPr8/edit?usp=sharing&ouid=104328955715966530222&rtpof=true&sd=true
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4. Diagnostico Final

ANS Comunicaciones S.A.S es una empresa que trabaja dia dia en pro del bienestar de
quienes la conforman y en ser cada dia més eficientes y eficaces en la prestacion de sus servicios

de larga cobertura y de alta calidad.

Los resultados obtenidos en Ans Comunicaciones S.A.S son efectivamente positivos;
cada herramienta disefiada fue puesta en practica, logrando que cada proceso sea mas eficiente y

efectivo, permitiendo que haya un mejor control en cada operacion.

Las tablas disefiadas en Excel, como se puede apreciar en las (Figuras 12; 13; 14) del
presente informe, fueron puestas en practica en el cargo de auxiliar contable en el mes de Marzo
del afio 2024, gracias a ellas se ha logrado optimizar el proceso contable, facilitando la causacion
de las facturas relacionadas con los diferentes proveedores de internet de Ans Comunicaciones
S.A.S, agilizando la operacion, permitiendo llevar un mejor control de cada proveedor y evitando
posibles retrasos en la contabilidad, debido a que ofrece datos de gran importancia requeridos en
el proceso y con ello facilitando por medio de formulas el célculo del valor de las megas

consumidas por cada cliente de ANS y los respectivos centros de costos de cada uno de ellos.

Por otra parte, en la (Figura 15) se puede apreciar la herramienta disefiada la cual fue
puesta en practica en el mes de Abril del presente ano 2024, generando consigo un mejor control
dentro del proceso contable y financiero, permitiendo relacionar las facturas entregadas y

recibidas, de igual manera ofreciendo una mayor seguridad y certeza en cada actividad realizada,
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logrando mejorar el clima laboral, debido a que ha eliminado los malos entendidos generados por
no llevar el control adecuado dentro de cada proceso, permitiendo que haya una comunicacion

asertiva dentro del area contable y financiera.

Finalmente, la guia disefiada en Excel es una herramienta que atin no se ha puesto en
practica, pero ya cuenta con la aprobacion del jefe inmediato del area de contabilidad, dicha
herramienta disefiada en forma de guia, fue elaborada con el fin de facilitarle al nuevo personal
que a futuro tome el cargo contar con la posibilidad de contar con una guia que le explique a
detalle como debe ser elaborada cada funcion de manera correcta, las herramientas a utilizar y

algunos datos contables de gran importancia.

En conclusion, las herramientas disefiadas mas que mejorar una problematica fueron
creadas como herramientas de mejora, donde efectivamente fueron puestas en practica logrando
alcanzar el objetivo por el cual fueron disefiadas, porque han facilitado el proceso contable, y han
permitido la optimizacion de las actividades contables y financieras, logrando llevar un mejor

control dentro de cada proceso.
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5. Conclusiones

ANS Comunicaciones S.A.S al igual que muchas empresas cuenta con un sinnimero de
fortalezas y retos cotidianos que la hacen ser una empresa capaz de mantenerse y seguir
trabajando en el perfeccionamiento de sus labores pensando en el bienestar de quienes la

conforman.

ANS Comunicaciones S.A.S es una empresa muy completa en todas sus areas y con
grandes talentos en el desempefio de cada una de sus funciones, debido a que cuenta con un
personal calificado y con grandes habilidades y conocimientos, donde; el respeto, la
responsabilidad, la amabilidad y el compromiso son los pilares fundamentales que han logrado
que ANS avance cada dia con nuevos logros y objetivos, caracterizada por mantener un clima

laboral armonioso.

ANS Comunicaciones S.A.S es un grupo empresarial que ha logrado en sus 25 afios de
existencia en el mercado de las telecomunicaciones grandes reconocimientos a nivel nacional e
internacional, pero ante ello necesita herramientas de mejora en cada proceso que le permitan
mantenerse, ser cada dia mas competitivos y progresar de manera significativa ante un mercado

que estd en constante evolucion.
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6. Recomendaciones

Generar nuevas alianzas o contratos con nuevos clientes que favorezcan y ayuden al
crecimiento de la empresa y no depender en gran medida de un pequefio portafolio de clientes, y
de con ello evitar consecuencias negativas a largo plazo que pongan en riesgo la rentabilidad de

la empresa.

Seguir perfeccionando las herramientas disefiadas para el control de las facturas recibidas
dentro del proceso contable y financiero, de igual manera seguir actualizando la herramienta
disefiada en Excel donde relaciona a los diferentes proveedores de Internet, con el fin de contar

con informacion actualizada de cada uno de ellos.

Poner en Practica la guia disefiada en Excel, cada vez que una nueva persona tome el
cargo de auxiliar contable; permitiendo que el nuevo responsable del cargo tenga la posibilidad
de seguirla alimentado con datos e informacidon que considere importante dentro del proceso

contable.
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