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Resumen

El presente trabajo de pasantia describe la evaluacion y seguimiento, para elaborar un plan
de mejoramiento al sistema de gestion ambiental municipal en el municipio de Pelaya Cesar, el
cual disminuye en gran proporcidon y mitigan los impactos ambientales ocasionados por la
ejecucion de las diferentes procesos u actividades que se realizan en la alcaldia. Este plan de
mejoramiento comienza con la recopilacion de informacion de las préacticas de gestion ambiental
que actualmente se ejecutan dentro de la planta, en esta recopilacion de informacion se
identifican diferentes procesos que se realizan en la alcaldia municipal, para asi identificar

aspectos e impactos ambientales significativos.

Por consiguiente, luego del proceso anterior se realiza una lista de chequeo que permite
evaluar el desempefio ambiental de la alcaldia municipal, y de igual forma la evaluacion de
aspectos e impactos ambientales identificados en cada proceso que se realiza en las diferentes
actividades de la organizacion. Con los resultados obtenidos en la matriz de significancia
ambiental, se realizan auditorias internas donde se definen y establecen acciones preventivas y

correctivas para la reduccion de los impactos negativos identificados.

La metodologia utilizada para el presente trabajo, esta principalmente en los sistemas de
gestion ambiental de la NTC ISO 14001; para asi dar un mejoramiento continuo a la
organizacion, donde se resuelven los objetivos especificos, evaluando el desempefio ambiental
de la organizacion, seguidamente en la identificacion de impactos ambientales, y por ultimo se

formuld un plan de mejoramiento para el SIGAM



Introduccion

Los Sistemas de Gestion Ambiental Municipal (SIGAM) son una propuesta organizacional
para el adecuado funcionamiento de la administracion municipal, de cara a enfrentar la gestion
ambiental en su territorio, de la mano con la autoridad ambiental competente. El SIGAM se
propone organizar las piezas del rompecabezas para que la administracion municipal desarrolle
las funciones, responsabilidades y competencias ambientales que le corresponden. Se refiere a
las acciones dirigidas a propositos definidos, que realiza la sociedad para conservar, recuperar,
mejorar, proteger o utilizar racionalmente el suelo y los recursos naturales, o para ocupar un

territorio transformandolo y adaptandolo sin destruirlo.

Por lo anterior la alcaldia municipal de Pelaya Cesar, tiene como objeto y proposito la
implementacion de acciones preventivas y correctivas, servicios ambientales para el
mejoramiento continuo y la calidad en el sistema gestion municipal y mejora de sus procesos,
por lo cual se procura realizar una pronta y efectiva ejecucion de dichas acciones de gestion
ambiental, dentro de la organizacidn, teniendo la normatividad legal vigente, los objetivos y la

politica ambiental establecida.



Capitulo 1. Evaluacion v segcuimiento para elaborar un plan de

mejoramiento al sistema de gestion ambiental en la alcaldia del municipio de

Pelaya Cesar

1.1 Descripcion de 1a empresa

La alcaldia de Pelaya Cesar es el 6rgano administrativo que representa al Municipio,
brindando servicios a la comunidad, encargada de la prosperidad general, garantizando la
efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilita la
participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econdmica, politica,
administrativa, cultural y ambiental de la nacidn, para asi mantener la integridad territorial y
asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo con la proteccion de todas las
personas residentes, en su vida, honra, bienes, creencias y demas derechos y libertades,

asegurando el cumplimiento de los deberes sociales del estado y de los particulares.

1.1.1 Misién

Construir y mantener un liderazgo desde lo ptblico que exprese clara y vigorosamente la
voluntad politica de la administracion Municipal, luchar contra la corrupcion y el fortalecimiento
de la ética, mediante alianzas estratégicas entre la sociedad politica y la sociedad civil, creando

conciencia de lo favorable que es para el desarrollo de un territorio el estar libre de corrupcion.

1.1.2 Vision
El Municipio de Pelaya, sera para el afio 2016, Modelo regional en la lucha contra la
corrupcién y la atencion al ciudadano; generando credibilidad y confianza social; Respetuoso de

la dignidad humana con el buen uso de los recursos ptblicos en el marco competitivo y



sostenible que permitan lograr resultados de gestion como respuesta a las necesidades de nuestra

comunidad.

1.1.3 Objetivos de la empresa

Generar mayores recursos econdmicos que permitan la realizacion de mejores indicadores

de educacion,

Trabajar de forma conjunta con el sector privado para aunar esfuerzos en torno a los

objetivos propuestos en el area de la salud,

Crear confianza al mismo tiempo que una relacion de cooperacion con la ciudadania en la
que todos contribuyen al logro de mejores estandares de alcantarillado, saneamiento basico y

electrificacion.

Avanzar en el ordenamiento de la ciudad, el respeto por las normas y la generacion de en la

construccion de vivienda digna.

Desarrollar, disefiar e impulsar politicas culturas, de recreacion y deporte en el municipio,

Impulsar programas encaminados a reivindicar a los desplazados con el proposito de

reinsertarlos a la vida econdmica, politica, productiva y social del municipio.

Disefar estrategias para garantizar espacios de convivencia y participacion ciudadana de

nifios y adultos mayores residentes en el municipio.



1.1.4 Descripcion de la estructura organizacional
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Figura 1. Estructura organizacional

Fuente: Alcaldia municipal Pelaya Cesar.

1.1.5 Descripcion de la dependencia

La secretaria de planeacion y obras publicas tiene como mision, enfocar las funciones al

servicio de la comunidad, encausadas a solucionar las necesidades a través de la construccion de



obras de infraestructura en el municipio y la planeacion territorial. Coordinar la contratacion,

ejecucion y seguimiento de obras civiles de infraestructura del municipio. Velar por el

mantenimiento de las vias del municipio. Supervisar la ejecucion de convenio con diversas

entidades del orden departamental y/o nacional.

1.2 Diagnostico inicial de la dependencia asignada

Tabla 1
Matriz DOFA.

ESTRATEGIA FO

ESTRATEGIA DO

Evaluacién y seguimiento al sistema de
gestion ambiental municipal para determinar
fortalezas y amenazas.

Propuesta de mejoramiento al sistema
de gestion ambiental para el fortalecimiento
de la mejora continua.

ESTRATEGIA FA

Crear una propuesta de mejoramiento
parael sistema de gestion ambiental
municipal basado en la norma para llevar a
cabo el debido cumplimiento de lo
establecido.

Crear una propuesta de mejoramiento
para el sistema de gestion ambiental
municipal basado en la norma con el fin de
contribuir en la mejora continua de los
procesos del municipio de pelaya.

Los miembros de la alcaldia municipal
participaran y conoceran la nueva propuesta
para los planes de gestion ambiental
municipal.

ESTRATEGIA DA

Formular la propuesta de mejoramiento
del sistema de gestion ambiental municipal de
acuerdo a la norma para cumplir con todos los
lineamientos establecidos.

Fuente: Autora 2018.

1.2.1 Planteamiento del problema

La sociedad actual a raiz de todos los problemas ambientales que se han venido

presentando se han visto en la necesidad de implementar los sistemas de gestion ambiental para

contribuir en la mitigacién, compensacion de los dafios ambientales.



Por ende, se establecio el sistema de gestion ambiental que busca proporcionar un
adecuado funcionamiento ambiental por parte de la administraciéon municipal para enfrentar los
problemas ambientales ocasionados dentro del territorio municipal, mantener la oferta ambiental

y orientar los procesos culturales y sociales hacia la sostenibilidad ambiental.

Para garantizar la eficacia del sistema de gestion ambiental se le debe realizar evaluacion y
seguimiento para determinar el nivel de cumplimiento y asi poder determinar las acciones

necesarias para la mejora continua de los procesos.

Con el fin de mejorar el sistema de gestion ambiental municipal se le realizara una
evaluacion y seguimiento para efectuar un plan de mejoramiento donde se busca alcanzar la

sostenibilidad ambiental, social y econdémica del municipio.

Es necesario actualizar y mejorar el sistema de gestion ambiental de la alcaldia del
municipio de Pelaya cesar, para que haya un control y una identificacion y descripcion de la
informacion documentada, ademas de ello asegurar de que dicha informacion se encuentre en un
formato y soporte adecuado, para asi renovar la identificacion de aquellos requisitos legales
vigentes y los que se desarrollen en un futuro, e igualmente mejorar la imagen de la organizacion
ante la sociedad y el mercado considerando la importancia de alinear los objetivos estratégicos

con los aspectos ambientales.

Por lo tanto el mejoramiento del SIGAM de la alcaldia municipal, facilita el desempefio de
las funciones ambientales que de acuerdo a la normativa vigente le corresponden al municipio de
Pelaya, en materia de manejo de los recursos naturales, en la conservacion y la mejora de la
calidad ambiental; e igualmente tiene como funcidn apoyar y facilitar el cumplimiento de cada

una de las funciones, responsabilidades y competencias del municipio en materia ambiental, por



ultimo se necesita elaborar estrategias para alcanzar el desarrollo sostenible mediante el

mejoramiento del SIGAM.

1.3 Objetivos de la pasantia

1.3.1 Objetivo General

Evaluacién y seguimiento para elaborar un plan de mejoramiento al sistema de gestion
ambiental en el municipio de pelaya cesar para un mejoramiento eficaz en cuanto a la calidad

ambiental.

1.3.2 Objetivos especificos

Evaluar el sistema de gestion ambiental municipal actual de Pelaya Cesar que evidencie el

desempefio de este en cuanto a la minimizacion de los impactos ambientales

Evaluar el nivel de cumplimiento normativo.

Formular la propuesta para el mejoramiento del SIGAM del municipio de Pelaya Cesar.

1.4 Descripcion de las actividades a desarrollar en la misma

Tabla 2.

Actividades a desarrollar

OBJETIVO GENERAL

Evaluacion y seguimiento, para elaborar un plan de mejoramiento al sistema de gestion
ambiental municipal de Pelaya Cesar.
OBJETIVOS ACTIVIDADES A DESARROLLAR
ESPECIFICOS
- Recopilar informacidon que permita conocer las practicas
Evaluar el sistema de gestion actuales
de gestion ambiental - Realizar una lista de chequeo ambiental que permita

municipal actual de conocer el desempefio ambiental de la alcaldia municipal.



pelaya cesar que
evidencie el desempeiio
de este en cuanto a la
minimizacion de los

impactos ambientales

Evaluar el nivel de

cumplimiento normativo

Formular la
propuesta para el
mejoramiento del
SIGAM del municipio de

pelaya cesar.

Determinar los requisitos legales aplicables a la empresa
en referencia al tema ambiental.

Identificar, comunicar y mantener actualizados los
requisitos legales que son aplicables a la organizacion en
materia ambiental.

Caracterizacion de la condicion ambiental municipal
Calificacion de la gestion ambiental local

Identificacion de los Servicios Ambientales

Apoyo a actividades y programas en el ambito ambiental
Desarrollar la herramienta del ciclo Deming para la
mejora continua del SIGAM

Realizar auditorias internas para determinar las No
conformidades y tomar medidas correctivas en la

busqueda de la mejora continua

Fuente: Autora 2019.



Capitulo 2. Enfoques referenciales

2.1 Enfoque conceptual

Sistema de gestion. Conjunto de elementos de una organizacion interrelacionados o que
interactiian para establecer politicas, y objetivos y procesos para el logro de estos objetivos

(Expero, 2018).

Sistema de gestion ambiental. Parte del sistema de gestion usada para gestionar aspectos
ambientales, cumplir los requisitos legales y otros requisitos, y abordar los riesgos y

oportunidades. (NTC ISO 14001, 2015)

Politica ambiental. Intenciones y direccion de una organizacion, relacionadas con el

desempefio ambiental, como las expresa formalmente su alta direccion. (NTC ISO 14001, 2015)

Organizacion. Persona o grupo de personas que tienen sus propias funciones y
responsabilidades, autoridades y relaciones para el logro de sus objetivos. (NTC ISO 14001,

2015)

Alta direccion. Persona o grupo de personas que dirige y controla una organizacion al mas

alto nivel. (NTC ISO 14001, 2015)

Parte interesada. Persona u organizacion que puede afectar, verse afectada, o percibirse

como afectada por una decision o actividad. (NTC ISO 14001, 2015)

Medio ambiente. Entorno en el cual una organizacion opera, incluidos el aire, el agua, el
suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus interrelaciones. (NTC

ISO 14001, 2015)



Aspecto ambiental. Elemento de las actividades, productos o servicios de una

organizacion que interactua o puede interactuar con el medio ambiente. (NTC ISO 14001, 2015)

Condicion ambiental. Estado o caracteristica del medio ambiente, determinado en un

punto especifico en el tiempo. (NTC ISO 14001, 2015)

Impacto ambiental. Cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o beneficioso, como
resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una organizacién. (NTC ISO 14001,

2015)

Objetivo ambiental. Objetivo establecido por la organizacion, coherente con su politica

ambiental. (NTC ISO 14001, 2015)

Prevencion de la contaminacion. Utilizacion de procesos, practicas, técnicas, materiales,
productos, servicios o energia para evitar, reducir o controlar (en forma separada o en
combinacion) la generacion, emision o descarga de cualquier tipo de contaminante o residuo, con

el fin de reducir impactos ambientales adversos. (NTC ISO 14001, 2015)

Requisito. Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria.

(NTC ISO 14001, 2015)

Requisitos legales y otros requisitos. Requisitos legales que una organizacion debe

cumplir y otros requisitos que una organizacion decide cumplir. (NTC ISO 14001, 2015)

Competencia. Capacidad para aplicar conocimientos y habilidades con el fin de lograr los

resultados previstos. (NTC ISO 14001, 2015)

Informacion documentada. Informacion que una organizacién tiene que controlar y

mantener, y el medio que la contiene. (NTC ISO 14001, 2015)
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Proceso. Conjunto de actividades interrelacionadas o que interactiian, que transforman las

entradas en salidas. (NTC ISO 14001, 2015)

Auditoria. Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener las evidencias

de auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado en el que se

cumplen los criterios de auditoria. (NTC ISO 14001, 2015)

Mejora continua. Actividad recurrente para mejorar el desempeno. (NTC ISO 14001,

2015)

Eficacia. Grado en el que se realiza las actividades planificadas y se logran los resultados

planificados. (NTC ISO 14001, 2015)

Indicador. Representacion medible de la condicion o el estado de las operaciones, la

gestion, o las condiciones. (NTC ISO 14001, 2015)

Seguimiento. Determinacion del estado de un sistema, un proceso o una actividad. (NTC

ISO 14001, 2015)

Medicion. Proceso para determinar un valor. (NTC ISO 14001, 2015)

Desempeiio. Resultado medible. (NTC ISO 14001, 2015)

Desempeifio ambiental. Desempefio relacionado con la gestion de aspectos ambientales.

(NTC ISO 14001, 2015)

2.2 Enfoque legal

La legislacion ambiental colombiana cuenta con una serie de normas de importancia para

el presente documento, dentro de estas podemos encontrar:
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Constitucion politica de Colombia. Capitulo III. De los Derechos Colectivos y del medio

Ambiente, teniendo en cuenta los siguientes articulos.

Articulo 79. “Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. La ley
garantizard la participacion de la comunidad en las decisiones que puedan afectarlo. Es deber del
Estado proteger la diversidad e integridad del ambiente, conservar las dreas de especial

importancia ecoldgica y fomentar la educacion para el logro de estos fines”.

Articulo 80. “El Estado planificara el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales,
para garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion, restauracion o sustitucion. Ademas,
debera prevenir y controlar los factores de deterioro ambiental, imponer las sanciones legales y
exigir la reparacion de los dafios causados. Asi mismo, cooperara con otras naciones en la

proteccion de los ecosistemas situados en las zonas fronterizas”. (constitucioncolombia, 1991)

Ley 9 de 1979. Por la cual se dictan medidas sanitarias. Para la proteccion del Medio
Ambiente la presente ley establece, las normas generales que serviran de base a las disposiciones
y reglamentaciones necesarias para preservar, restaurar y mejorar las condiciones sanitarias en lo
que se relaciona a la salud humana; los procedimientos y las medidas que se deben adoptar para
la regulacion, legalizacion y control de los descargos de residuos y materiales que afectan o

pueden afectar las condiciones sanitarias del Ambiente. (Congresodelarepublica, 1979)

Decreto 2811 de 1974. Por el cual se dicta el Codigo Nacional de Recursos Naturales

Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente. (Minambiente, 1974)

Decreto 0351 de 2014. Por el cual se reglamenta la gestion integral de los residuos

generados en la atencion en salud y otras actividades. El presente decreto tiene por objeto
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reglamentar ambiental y sanitariamente la gestion integral de los residuos generados en la

atencion en salud y otras actividades. (congresodelarepublica, 2014)

NTC ISO 14001:2015 (segunda actualizacion). El propdsito de esta Norma Internacional
es proporcionar a las organizaciones un marco de referencia para proteger el medio ambiente y
responder a las condiciones ambientales cambiantes, en equilibrio con las necesidades
socioeconomicas. Esta norma especifica requisitos que permitan que una organizacion logre los
resultados previstos que ha establecido para su sistema de gestion ambiental. (NTC ISO 14001,

2015)

NTC ISO/FDIS 14004:2016. Esta Norma Internacional proporciona orientacion para una
organizacion sobre el establecimiento, implementacion, mantenimiento y mejora de un sistema

de gestion ambiental robusto, creible y confiable. (NTC ISO 14004, 2006)

Decreto 1076 de 2015. Por el cual se reglamenta el Decreto tnico reglamentario del
sector ambiente y desarrollo sostenible. Este decreto constituye un ejercicio de compilacion de
reglamentaciones preexistentes que rigen en el sector ambiente, con el fin de contar con un
instrumento juridico unico para el mismo (Congresodelarepublica, 2015). Para el presente

proyecto se tiene en cuenta la siguiente normatividad recopilada en el decreto 1076 de 2015:

Titulo 6. Residuos peligrosos. En el marco de la gestion integral, el presente decreto tiene

por objeto prevenir la generacion de residuos o desechos peligrosos.

Capitulo 3. Ordenamiento del Recurso Hidrico y Vertimientos. El presente capitulo
establece las disposiciones relacionadas con los usos del recurso hidrico, el Ordenamiento del
Recurso Hidrico y los vertimientos al recurso hidrico, al suelo y a los alcantarillados, teniendo en

cuenta el decreto 3930 de 2010.
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Capitulo 3. Informe de cumplimiento de trabajo

3.1 Presentacion de resultados

3.1.1 Evaluar el sistema de gestion ambiental municipal actual de Pelaya Cesar que

evidencie el desempeiio de este en cuanto a la minimizacion de los impactos ambientales

“Desarrollo de primer objetivo”

Es importante nombrar los programas de gestion ambiental sobre el cambio climatico,
sostenibilidad del recurso hidrico, restauracion ecologica, gestion de residuos, aire y ruido y
fauna y flora, los cuales se han venido implementado en la alcaldia municipal de Pelaya Cesar,

desde el 23 de abril del 2008.

Para el desarrollo de este primer objetivo, se obtuvieron los siguientes resultados luego de
la identificacidon de procesos que se ejecutan dentro de la Alcaldia Municipal e igualmente
evaluando el desempefio ambiental de la Organizacion mediante una lista de chequeo ambiental,

a continuacion, se describen las actividades realizadas para el logro de este objetivo:

Recopilar informacion que permita conocer las practicas de gestion actuales.

Para la realizacion de esta recopilacion se investigd a cerca sobre practicas de gestion
ambiental implementadas dentro de la Alcaldia Municipal, donde actualmente no se realiza
ninguna practica de gestion dentro de la misma, lo cual hizo de que se creara una nueva

informacion sobre estado actual de la planta por cada proceso que se ejecuta actualmente.

Realizar una lista de chequeo ambiental que permita conocer el desempeifio ambiental

en cada uno de sus programas.



Tabla 3.

Lista de chequeo

PROGRAMAS Cumple ESTADO
Si No

Programa sostenibilidad X No se han implementado técnicas de

del recurso hidrico. uso y ahorro eficiente de agua.

Programa gestion del Se realizan talleres con las

riesgo ambiental. comunidades.

Programa de gestion de X No se realiza clasificacion de los

residuos sélidos. residuos.
Se observan botadero de residuos
solidos a cielo abierto.

Programa de aire y ruido. X Existe generacion de emisiones
atmosféricas
No se realizan procedimientos para
monitorear la calidad del aire en el
municipio de Pelaya.

Programa cambio X Se presentan temperaturas altas

climatico variables

X

Programa de fauna y flora No se ha desarrollado un plan de
monitoreo de flora y fauna del
municipio de Pelaya
No se ha articulado la
administraciéon municipal con la
policia ambiental para fortalecer los
procesos de control y prevencion de
trafico de fauna.

Programa e restauracion X No se han rehabilitado ni recuperado

ecoldgica

areas disturbadas.

No se ha estructurado el mapa de
priorizacién municipal para la
restauracion, recuperacion y
rehabilitacion de dreas disturbadas

Fuente: Autora 2018.
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3.1.2 Evaluacion del nivel de cumplimiento normativo “Desarrollo de segundo

objetivo”
A continuacion, se muestran las actividades desarrolladas para el alcance del presente

objetivo:

Determinar el nivel de cumplimiento de cada uno de los programas en relacion con la

normatividad aplicada.

Tabla 4.

Determinacion de nivel de cumplimiento en relacion a la normativa

Determinacion del nivel de cumplimiento en relacion a la normativa

Programa Normatividad Cumplimiento
Programa de Cambio Ley 1625 del 2013 No se cumple con los
Climatico requisitos legales aplicables,

puesto que no se realizan
todas las actividades
contempladas, para el logro y

el alcance
Programa de Sostenibilidad Ley 373 de 1997. No se cumple con los
del Recurso Hidrico requisitos legales aplicables,

puesto que no se realizan
todas las actividades
contempladas, para el logro y
el alcance, puesto que hay
dos actividades
fundamentales que se
contemplan en el presente
programa y no se esta

ejecutando
Programa de Gestion del Ley 1523 de 2012 Si se cumple con los
Riesgo Ambiental requisitos legales aplicables
Programa de Restauracion Ley 2811 de 1974 No se cumple con los
Ecolbgica Ley 79 de 1986 requisitos legales aplicables
Ley 99 del 93
Programa de Gestion de Decreto 4741 de 2005 No se cumple con los

Residuos Decreto 1713 de 2002 requisitos legales aplicables
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Programa de Aire y Ruido Decreto 948 de 1995 No se cumple con los
Resolucion 08321 de 1983 requisitos legales aplicables

Programa de Fauna y Flora Decreto 1608 de 1978 No se cumple con los
Decreto 1076 de 2015 requisitos legales aplicables,

ni con la estructuracion del
mapa de priorizacion
municipal, para la
restauracion.

Fuente: Autora 2019

Identificar, comunicar y mantener actualizados los requisitos legales que son

aplicables a la organizacion en materia ambiental.

Residuos solidos

Ley 9 de 1979. Por la cual se dictan Medidas Sanitarias.

Decreto 2811 de 1974. Por el cual se dicta el Codigo Nacional de Recursos Naturales

Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente.

Decreto 1713 del 2002. Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, la Ley 632 de 2000 y
la Ley 689 de 2001, en relacion con la prestacion del servicio publico de aseo, y el Decreto Ley

2811 de 1974 y 1a Ley 99 de 1993 en relacion con la Gestion Integral de Residuos Solidos.

Decreto 2981 de 2013.Por el cual se reglamenta la prestacion del servicio publico de aseo.

Residuos peligrosos.

Ley 1252 del 2008. Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental,

referentes a los residuos y desechos peligrosos y se dictan otras disposiciones.

Decreto 2676 de 2000.Por el cual se reglamenta la gestion integral de los residuos

hospitalarios y similares.
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Decreto 351 de 2014. Por el cual se reglamenta la gestion integral de los residuos

generados en la atencion en salud y otras actividades.

Decreto 4741 del 2005. Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion y el manejo

de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestion integral.

Decreto 1076 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del

Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible. Titulo6. Residuos Peligrosos.

Resolucion 1402 del 2006. Por la cual se desarrolla parcialmente el Decreto 4741 del 30 de

diciembre de 2005, en materia de residuos o desechos peligrosos.

Resolucion 1362 del 2007. Por la cual se establecen los requisitos y el procedimiento para
el Registro de Generadores de Residuos o Desechos Peligrosos, a que hacen referencia los

articulos 27 y 28 del Decreto 4741 del 30 de diciembre de 2005.

Resolucion 1164 del 2002. Por la cual se adopta el Manual de Procedimientos para la
Gestion Integral de los residuos hospitalarios y similares, de acuerdo con lo determinado en los

articulos 4° y 21 del Decreto 2676 de 2000.
Agua

Ley 373 de 1997. Por la cual se establece el programa para el uso eficiente y ahorro del

agua.

Decreto 3102 de 1997. Por el cual se reglamenta el articulo 15 de la Ley 373 de 1997 en

relacion con la instalacion de equipos, sistemas e implementos de bajo consumo de agua.

Decreto 1575 de 2007. Por el cual se establece el Sistema para la Proteccion y Control de

la Calidad del Agua para Consumo Humano.



18
Vertimientos y residuos liquidos.
Ley 9 de 1979. Por la cual se dictan Medidas Sanitarias.

Decreto 3930 del 2010. Por el cual se reglamenta parcialmente el Titulo I de la Ley 9* de
1979, asi como el Capitulo II del Titulo VI -Parte III- Libro II del Decreto-ley 2811 de 1974 en

cuanto a usos del agua y residuos liquidos y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1076 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible. Capitulo 3. Ordenamiento del Recurso Hidrico y

Vertimientos. Seccidn 5.
Ruido

Decreto 2811 de 1974. Por el cual se dicta el Codigo Nacional de Recursos Naturales

Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente.

Decreto 948 de 1995. Por el cual se reglamentan, parcialmente, la Ley 23 de 1973, los
articulos 33, 73,74, 75 y 76 del Decreto - Ley 2811 de 1974; los articulos 41, 42, 43,44, 45,48 y
49 de la Ley 9 de 1979; y la Ley 99 de 1993, en relacion con la prevencion y control de la

contaminacion atmosférica y la proteccion de la calidad del aire.

Resolucion 627 del 2006. Por la cual se establece la norma nacional de emision de ruido y

ruido ambiental.
Energia.

Decreto 3450 del 2008. Por el cual se dictan medidas tendientes al uso racional y eficiente

de la energia eléctrica.
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Decreto 2331 del 2007. Por el cual se establece una medida tendiente al uso racional y

eficiente de energia eléctrica.

Decreto 895 de 2008. por el cual se modifica y adiciona el Decreto 2331 de 2007 sobre uso

racional y eficiente de energia eléctrica.

Decreto 895 de 2008. por el cual se modifica y adiciona el Decreto 2331 de 2007 sobre uso

racional y eficiente de energia eléctrica.
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3.1.3 Formular la propuesta para el mejoramiento del SIGAM del municipio de

pelaya cesar

Apoyo a actividades y programas en el ambito ambiental

A continuacion, se muestra un registro fotografico, donde se evidencia el apoyo a los

programas del &mbito ambiental que se realizan en la organizacion, en el apéndice A.

Desarrollar la herramienta de ciclo Deming para la mejora continua del SIGAM

A continuacion, se muestra en la figura, la herramienta de ciclo Deming, para el

mejoramiento del SIGAM en la organizacion:

* Ejecucion de
actividades,
planteadas en
el SIGAM

» Realizar el
seguimiento y
medicionde la calidad
del aire a evaluar,
mediante monitoreos
constantes a cada uno
de los procesos

identificados

Figura 2. Ciclo Deming

Fuente: Autora 2019.

* Elaborar un plan
de mejoramiento
para la seleccion
y contratacion de

Planear personas

(P)

* acciones
correctivas (ver
tabla 6)
* estandarizacion
de mejoras
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Realizar auditorias internas para determinar las no conformidades y tomar medidas

correctivas en la bisqueda de la mejora continua.

Con el fin de dar cumplimiento a la presente actividad, se realiza una auditoria interna

dentro de la alcaldia municipal de Pelaya Cesar,

Tabla 4.

No conformidades y acciones correctivas y preventivas

PROCESO NO

CONFORMIDAD

- Uso inadecuado del
recurso agua

- Agua potable sin un
buen tratamiento para
consumo humano

Gerenciales

Inadecuada
disposicion final de
residuos solidos

Misionales

De apoyo Generacion de ruido

ACCIONES

CORRECTIVAS

- Implementar tecnologias
limpias para uso adecuado
del Recurso hidrico

- Realizar un tratamiento
adecuado al agua potable
para que sea apta para el
consumo humano

disponer de un sitio
adecuado para los residuos e
implementar un  horno
incinerador, para disminuir
la contaminacion del suelo

Realizar mediciones de
ruido ambiental y
ocupacional, para asi aportar
a la mejora continua del
SIGAM

PREVENTIVAS
- Realizar un
seguimiento al
cada uno de los
subprocesos que
se encuentran
dentro del
proceso gerencial
- Realizar un
monitoreo y
auditoria
constante al
tratamiento de
agua potable que
se realiza en el
municipio.
Realizar
campafias de
educacion
ambiental para
todo el personal, a
cerca de los
residuos solidos
Desarrollar
talleres dinamicos
donde se explique
a fondo sobre la
contaminacion
auditiva y sus
efectos
secundarios.

Fuente: Autora 2019.
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Plan de mejoramiento ambiental

A continuacion, se muestra la formulacion del plan de mejoramiento ambiental para el

SIGAM de la alcaldia municipal de Pelaya Cesar:

1. Marco normativo ambiental

1.1 Identificar la normativa aplicable a cada aspecto ambiental identificados en la matriz de

evaluacion de impactos ambientales

1.2 Recopilar la normativa identificada: Una vez identificada la normatividad aplicable,

buscar los documentos de legislacion aplicable a la organizacion

1.3 Identificar los requerimientos normativos aplicables a la organizacion:

Con base en la informacion recopilada, construir un cuadro en el que se relaciones los

aspectos claves a cumplir de acuerdo con la normatividad relacionada

2. Situacion ambiental de la organizacion

2.1 Resumir la situacion ambiental de la organizacion: realizar una breve descripcion de la
situacion ambiental de la organizacion a partir de los resultados de la evaluacion ambiental

inicial. Indicando los problemas ambientales, y las acciones que se han tomado para mitigarlos

2.2 Construir un diagrama de procesos de la organizacion: construir un diagrama i mapa de
proceso para cada una de las lineas de produccién con las que cuenta la organizacion (proceso,

entrada, salida)

2.3 Elaboracion de un mapa mental: identificacion de problematicas, causas, posibles
soluciones y los recursos que se requieren para la reduccion el control o la eliminacién de las

causas



3. Planeacion para el mejoramiento ambiental

3.1 Definir, el objetivo, las metas y los indicadores de su plan de accién

4. Actualizacion de programas de gestion ambiental

4.1 Definir, metas, indicadores, responsables y recursos

23
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Capitulo 4. Diagndstico final

La pasantia realizada del sistema de gestion ambiental, los cuales controlan y mitigan los
aspectos e impactos ambientales generados por cada uno de los procesos realizados dentro de la
alcaldia municipal de Pelaya Cesar, alcanz6 los resultados esperados ya que se identificaron los
impactos mas relevantes para el disefio del ciclo Deming y las acciones preventivas y correctivas
obteniendo asi una herramienta base para la mejora continua de cada uno de los procesos de la

organizacion.

En cuanto a los aportes desarrollados como pasante de la Alcaldia municipal de Pelaya
Cesar, se puede iniciar, con la obtencion de informacion sobre las practicas de gestion ambiental
basandose en la inspeccion visual de cada una de las actividades que se realizan, ademas de la
evaluacion de impactos ambientales significativos para de esta manera conocer el estado como se
encontraban, hallandose la necesidad de realizar el ciclo Deming, servicios ambientales que
brindan los ecosistemas y determinando asi mediante auditorias internas las no conformidades

para asi posteriormente dar acciones correctivas y preventivas para la organizacion

Por lo anterior, teniendo en cuenta los procesos que se identificaron cumpliendo los
criterios en el SIGAM, se plantea la necesidad de implementar las acciones preventivas y
correctivas identificadas, para de esta manera tomar las medidas necesarias hacia un futuro
donde se pueda aplicar un desarrollo sustentable, con el cumplimiento de los requisitos legales

aplicables.
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Capitulo 5. Conclusiones

Se realizo la evaluacion del sistema de gestion ambiental municipal, por medio de la
recopilacion de gestion que se llevaron a cabo en la alcaldia municipal, se concluye la no
existencia de alguna practica de gestion ambiental dentro de la misma, esta no cuenta con alguna
practica de gestion ambiental o manejo que permita disminuir los impactos negativos generados
en sus procesos, seguidamente se realizé una lista de chequeo ambiental, que evidencia la
ausencia de implementacion de muchas actividades de gestion ambiental e igualmente se

identificaron los procesos que se realizan en la alcaldia municipal.

Por otro lado, se logra de la evaluacion del nivel del cumplimiento normativo, por cada
programa que se establecio inicialmente en el SIGAM, donde se puede evidenciar que es casi

nulo la aplicacion de estos programas de gestion ambiental.

Ademas, se consiguié determinar los requisitos legales aplicables a la organizacion en
referencia al tema ambiental, lo cual permite conocer las obligaciones y cumplimiento de
normas, y las sanciones a las cual esté sujeto; permitiendo asi el desarrollo eficaz de las acciones

preventivas y correctivas.

Por ultimo se formula la propuesta para el mejoramiento del SIGAM, mediante un plan de
mejoramiento ambiental, luego de evaluar aspectos ambientales y de identificar no

conformidades dentro de cada uno de sus procesos.
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Capitulo 6. Recomendaciones

Se sugiere que este trabajo modalidad pasantia sea de apoyo para cada uno de los pasantes
futuros y partes interesadas los cuales permitan profundizar en el tema aplicado, principalmente
en la medicion de ruido y energia eléctrica para el consumo diario de esta planta de tratamiento

de agua potable.

Se recomienda implementar las acciones preventivas y correctivas y ciclo Deming, por

parte de los sistemas de gestion ambiental municipal, acorde a los impactos tenidos en cuenta.

Organizar mensualmente los datos de entradas y salidas de materiales y desechos en cada

uno de los procesos que se realizan en la alcaldia municipal

Por ultimo, se sugiere, formular programas de gestion ambiental, para la mejora continua

del sistema de gestion ambiental municipal.
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Apéndice A. Registro fotografico

Apéndices

Apoyo a actividades 1

Fuente: Autora 2019.

Apoyo a actividades 2
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