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Resumen 

El presente trabajo, tiene como finalidad el cumplimiento del objetivo general del cual se 

enfocó la pasantía, que consistió en realizar seguimiento a las concesiones de agua otorgadas al 

sector productivo y acueductos de la jurisdicción de CORPONOR territorial Ocaña, que tuviesen 

programada visita de seguimiento en el periodo abril-julio del año 2021.  

De acuerdo a lo anterior, para el desarrollo de este, se llevaron a cabo cada una de las 

actividades planteadas, en donde se realizó primeramente una selección de las concesiones a 

realizar seguimiento, a partir de una identificación y revisión de sus expedientes, con la cual se 

hizo una descripción de la información de cada una de ellas, para que seguidamente mediante 

visita de campo se corroborara el cumplimiento de las obligaciones; y así finalmente generar un 

diagnóstico del grado de su cumplimiento, y a partir de esto se establecieran los requerimientos y 

observaciones necesarias, para el ajuste del cumplimiento por parte del usuario, que fueron 

plasmadas a su vez en el informe de visita de seguimiento. 
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Introducción 

La concesión de aguas, es uno de los instrumentos que permite la administración sobre el uso 

del recurso hídrico, en donde las autoridades ambientales dan el otorgamiento de dicho permiso, 

a partir de consideraciones como la disponibilidad del recurso, que garantice el mantenimiento 

de la fuente proveedora y a su vez se pueda satisfacer la necesidad de la actividad que lo 

requiera. 

No obstante, es necesario que una vez otorgada la concesión, se haga una verificación 

continua del cumplimiento de las obligaciones adquiridas por parte del beneficiario, ya que esto 

permite evaluar el estado de la fuente hídrica y su entorno frente a las actividades que de esta se 

benefician. Es por ello que la autoridad ambiental realiza entre otras actividades, visitas de 

seguimiento al lugar, del cual se derivaran las observaciones y requerimientos necesarios para el 

ajuste del manejo que se esté llevando a cabo por la actividad objeto de seguimiento.  

De acuerdo a lo anterior, con la finalidad de garantizar el adecuado manejo y conservación del 

recurso hídrico, se realizó mediante la presente pasantía visita técnica de seguimiento, para la 

verificación del cumplimiento de las obligaciones, términos y condiciones, adquiridas a partir de 

la resolución por la cual se otorgó concesión de aguas específicamente a los acueductos y 

sectores productivos, que están bajo la jurisdicción de CORPONOR Territorial Ocaña; 

determinando posteriormente el grado de cumplimiento de dichas obligaciones. 
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1. Seguimiento a las concesiones de agua otorgadas al sector productivo y 

acueductos de la jurisdicción de CORPONOR territorial Ocaña que tienen 

programada visita de seguimiento en el periodo abril-julio del año 2021 

1.1. Descripción breve de la empresa 

CORPONOR fue creada mediante decreto 3450 del 17 de diciembre del año 1983, durante el 

gobierno de Belisario Betancourt, como corporación de desarrollo cuyo objetivo principal era 

encausar, fomentar, coordinar, ejecutar y consolidar el desarrollo económico y social de la región 

comprendida dentro de su jurisdicción y con algunas funciones de administración de los recursos 

naturales y del Medio Ambiente. 

Diez (10) años después, con la expedición de la Ley 99 de 1993, la Corporación transforma 

sus funciones, pasando a ser una Corporación Autónoma Regional, teniendo como jurisdicción el 

Departamento Norte de Santander y cuya función principal es la de ejercer como máxima 

autoridad ambiental del departamento, de acuerdo con las normas y directrices trazadas por el 

Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial hoy en día Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible. 

La Corporación para la administración de su territorio está dividida en cuatro (4) regiones: 

Cúcuta, sede principal; Ocaña, Pamplona y Tibú, denominadas Direcciones Territoriales, dentro 

de la estructura orgánica de la Corporación. 
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1.1.1. Misión. 

La Corporación Autónoma Regional de la Frontera Nororiental – CORPONOR como máxima 

autoridad ambiental en el departamento Norte de Santander administra los recursos naturales 

renovables y propende por un desarrollo sostenible mediante un trabajo incluyente y 

participativo con los actores del Sistema Nacional Ambiental. 

 

1.1.2. Visión. 

A 2025 CORPONOR, en articulación con el Sistema Nacional Ambiental, logrará un 

departamento ambientalmente sostenible y educado para la mitigación y adaptación del cambio 

climático en todos los sectores de la población, teniéndose como prioridad entre los recursos 

naturales renovables, el uso racional y eficiente del agua, para la sostenibilidad ambiental de las 

futuras generaciones. 

 

1.1.3. Objetivos de la empresa. 

La Corporación, tiene por objeto la ejecución de las políticas, planes, programas y proyectos 

sobre Ambiente y Recursos Naturales Renovable, así como dar cumplida y oportuna aplicación a 

las disposiciones legales vigentes sobre su disposición, administración, manejo y 

aprovechamiento conforme a las regulaciones, pautas y directrices expedidas por el Ministerio de 

Ambiente y Desarrollo Sostenible. 
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1.1.4. Descripción de la estructura organizacional. 

La estructura organizacional de la Corporación Autónoma Regional de la Frontera Nororiental 

– CORPONOR, está conformada por la Asamblea Corporativa, como máxima autoridad de la 

corporación, junto con el consejo directivo y la dirección general; quienes son precedidos de 

oficinas de control interno, disciplinario interno y  vigilancia ambiental; así mismo de la 

secretaria general, de la subdirección de planeación y fronteras, financiera, medición y análisis 

ambiental; seguidamente se encuentran las subdirecciones correspondiente a jurídica, de recursos 

naturales, de cambio climático y recurso hídrico y de desarrollo sectorial sostenible. 

Posteriormente, se encuentra tres direcciones territoriales, con sede en Ocaña, Pamplona y Tibú, 

quienes dependen directamente de la dirección general y articulan sus funciones con las 

dependencias de la sede principal, manteniendo su jurisdicción.  

 
Figura 1. Estructura organizacional CORPONOR. Fuente: CORPONOR. 
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1.1.5. Descripción de la dependencia asignada. 

La pasantía se realizó en la Corporación Autónoma Regional de la Frontera Nororiental 

CORPONOR, Territorial Ocaña. Fui asignada a la Dependencia de Aguas, adscrita a la 

Dirección Territorial Ocaña, en la cual desarrollé el objetivo principal de la pasantía, que 

consistió en realizar seguimiento a las concesiones de agua otorgadas al sector productivo y 

acueductos de la jurisdicción de CORPONOR territorial Ocaña, que tuviesen programada visita 

de seguimiento en el periodo abril-julio del año 2021. La dependencia hace parte del Proceso 

Operativo Misional que lidera la Subdirección de Cambio Climático y Recurso Hídrico en donde 

se lleva a cabo los procedimientos relacionados con el Recurso Hídrico como son: Legalización 

del uso del recurso hídrico a través de visitas técnicas para otorgar o negar concesiones de agua, 

visitas de seguimiento a concesiones de agua, solución y concertación de conflictos por el 

recurso, evaluación y seguimiento a los programas para el uso eficiente y ahorro del agua de los 

municipios que hacen parte de la territorial Ocaña, Norte de Santander. Todo esto se lleva a cabo 

con sus evidencias respectivas y siguiendo los lineamientos y formatos establecidos en la 

Corporación, según Sistemas de Gestión denominado SIGESCOR. 

A continuación, el modelo de operación por procesos de la corporación, en donde se muestra 

el proceso en el cual desempeñe mi pasantía; así mismo, la caracterización de dicho proceso. 
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Figura 2. Modelo de operación por procesos. Fuente: CORPONOR. 

 
Figura 3. Caracterización del proceso. Fuente: CORPONOR. 
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1.2. Diagnóstico inicial de la dependencia asignada  

Tabla 1  

Matriz DOFA 

Debilidades (D) Oportunidades (O) 

Poco personal para abarcar la cobertura total de 
los municipios bajo la jurisdicción de la territorial 
Ocaña.  

Carencia de equipos de campo (GPS), para la 
toma de datos e información en visita técnica. 

Escasos equipos de cómputo para la elaboración 
de informes técnicos. 

Excelente dependencia para afianzar y adquirir 
nuevos conocimientos. 

Crecimiento personal, para la toma de decisiones 
en nuestro rol profesional. 

Aprendizaje y visitas de campo continuo. 

Amplia información e investigación sobre la 
gestión el recurso hídrico. 

Sensibilización ambiental frente al uso del recurso 
hídrico. 

Fortalezas (F) Amenazas (A) 

Aplica la legislación y política ambiental vigente, 
para el logro de la administración y el control 
permanente del recurso hídrico. 

Cuenta con funcionarios idóneos para la 
legalización y administración del recurso hídrico. 

Conoce y lidera la problemática actual del agua, 
para la toma de decisiones. 

Fomenta la gestión ambiental colectiva y 
participativa en la región. 

Promociona el desarrollo humano sostenible, 
encaminado al uso eficaz del recurso hídrico. 

Dispone del plan de ordenación y manejo de la 
cuenca del rio Algodonal. 

Compromiso con la mejora continua en los 
procesos que se llevan a cabo. 

Crecientes súbitas de las corrientes que impidan la 
realización de aforos. 

Ocurrencia de fenómenos como el del Niño y la 
Niña intensos, que genere modificaciones en las 
necesidades que tengan los usuarios del recurso 
hídrico. 

Alteración del orden público que afecte los 
tiempos establecidos para la visita técnica. 

Disputas generadas en la comunidad frente a 
decisiones tomadas respecto al recurso hídrico.  

Difícil acceso a la zona por razones de seguridad. 

Fuente: Autor.  
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Tabla 2  

Estrategias FO -DO- FA- DA 

Estrategias FO Estrategias DO 

Promover el desarrollo humano sostenible a través 
del manejo y uso adecuado del recurso hídrico, 
por medio de la gestión ambiental colectica y 
participativa en la región. 

Liderar las problemáticas actuales entorno al 
recurso hídrico, para crear cultura y 
sensibilización ambiental. 

Realizar mejoras continuas en los procesos, con la 
finalidad de obtener información del sistema de 
gestión ambiental, aplicando la legislación y 
política ambiental vigente concerniente al recurso 
hídrico. 

Aumentar equipos de campo GPS, para la toma de 
datos e información precisa en la visita técnica. 

Reforzar el personal para ampliar la cobertura en 
la región y de esta manera establecer acciones 
dirigidas hacia la sensibilización ambiental frente 
al uso del recurso hídrico. 

Optimizar los equipos de cómputo disponibles y 
llevar a cabo de manera efectiva la generación de 
informes técnicos. 

Estrategias FA Estrategias DA 

Establecer decisiones óptimas y oportunas, frente 
a problemáticas del recurso hídrico, para aumentar 
la receptividad de los usuarios en cuanto al uso 
adecuado del recurso. 

Implementar equipos y programas que faciliten el 
conocimiento previo de la variabilidad climática. 

Fuente: Autor.  
 

1.2.1. Planteamiento del problema. 

La alta demanda y uso desmedido del recurso hídrico, junto a los fenómenos climáticos 

influyen evidentemente en la variación de la oferta del mismo, “generando problemas de 

disponibilidad, desabastecimiento y racionamiento de agua con sus consecuentes efectos nocivos 

sobre la calidad de vida de la población y sus actividades económicas” (Ministerio de Ambiente 

y Desarrollo Sostenible, 2021). 

Es por ello, que en la medida en que exista disponibilidad del recurso, se debe garantizar la 

sostenibilidad de este; siendo así que “para el uso y aprovechamiento del recurso hídrico, todo 

usuario requiere tramitar un permiso de concesión ante la autoridad ambiental competente” 
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(Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2021);la cual regula las condiciones de uso del 

recurso y verifica que se utilice adecuadamente y de acuerdo a los compromisos adquiridos 

mediante el permiso otorgado; lo cual contribuye a la conservación del caudal ecológico y 

distribución equitativa para el uso del recurso hídrico.   

Por tal razón, se hace necesario realizar seguimiento a las concesiones de agua otorgadas al 

sector productivo y acueductos de la jurisdicción de CORPONOR territorial Ocaña que tienen 

programada visita de seguimiento en el periodo abril-julio del año 2021, con el fin de verificar el 

cumplimiento de las obligaciones adquiridas por los beneficiarios a los cuales se les otorgo la 

concesión de aguas. 

 

1.3.Objetivos de la pasantía 

1.3.1. General. 

Realizar seguimiento a las concesiones de agua otorgadas al sector productivo y acueductos 

de la jurisdicción de CORPONOR territorial Ocaña que tienen programada visita de seguimiento 

en el periodo abril-julio del año 2021. 

1.3.2. Específicos. 

Seleccionar las concesiones de agua otorgadas al sector productivo y acueductos, que 

requieren pronto seguimiento y están bajo la jurisdicción de la territorial Ocaña. 

Realizar evaluación y seguimiento al cumplimiento de las obligaciones establecidas en el acto 

administrativo de las concesiones de aguas otorgadas seleccionadas. 



9 
 

Generar un diagnóstico del grado de cumplimiento de las obligaciones adquiridas mediante 

concesión de aguas otorgado. 

 

1.4. Descripción de actividades a desarrollar en la pasantía   

Tabla 3  

Descripción de las actividades a desarrollar para lograr los objetivos de la pasantía 

Objetivo General  Objetivos Específicos  Actividades a desarrollar en la empresa  

Realizar 
seguimiento a las 
concesiones de 
agua otorgadas al 
sector productivo 
y acueductos de la 
jurisdicción de 
CORPONOR 
territorial Ocaña 
que tienen 
programada visita 
de seguimiento en 
el periodo abril-
julio del año 2021 

Seleccionar las concesiones de 
agua otorgadas al sector 
productivo y acueductos, que 
requieren pronto seguimiento y 
están bajo la jurisdicción de la 
territorial Ocaña. 

Solicitar y actualizar la relación del sector 
productivo y acueductos que poseen 
concesión de aguas. 

Identificar las concesiones de agua del 
sector productivo y acueductos que 
requieren pronto seguimiento. 

Revisar los expedientes correspondientes a 
las concesiones de agua identificadas. 

Verificar la vigencia de las concesiones de 
aguas otorgadas seleccionadas y en caso de 
estar vencidas requerir la renovación de la 
misma. 

 
Realizar evaluación y 
seguimiento al cumplimiento de 
las obligaciones establecidas en el 
acto administrativo de las 
concesiones de aguas otorgadas 
seleccionadas. 

 

Efectuar visita de campo para verificar el 
uso del recurso hídrico. 

Realizar aforos en los puntos de captación. 

Georreferenciar las concesiones de agua del 
sector productivo y acueductos. 

Generar un diagnóstico del grado 
de cumplimiento de las 
obligaciones adquiridas mediante 
concesión de aguas otorgado. 

Elaborar un informe técnico sobre la visita 
de campo realizada previamente. 

Dar un concepto favorable o desfavorable 
sobre los usos del recurso hídrico. 

Remitir informe técnico a la oficina de 
SISPROP para que el seguimiento quede 
cargado en el sistema. 

Fuente: Autor. 
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2. Enfoques referenciales 

2.1 Enfoque conceptual 

A continuación, se definen algunos conceptos importantes relativos al seguimiento de 

concesiones de agua que se manejaron durante la pasantía: 

Aducción: Componente a través del cual se transporta agua cruda, ya sea a flujo libre o a 

presión (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio de Colombia, 2010). 

Aforo: Es el conjunto de actividades hidrométricas conducentes a la determinación del caudal 

de una corriente de agua. Entre las principales actividades hidrométricas, comúnmente realizadas 

en un aforo, se cuentan el levantamiento del perfil transversal de la sección de aforo y las 

mediciones de profundidades y velocidades del flujo en distintos puntos de la sección transversal 

(Marbello Pérez, 2005). 

Aguas subterráneas: Se entiende por aguas subterráneas las subálveas y las ocultas debajo de 

la superficie del suelo o del fondo marino que brotan en forma natural, como las fuentes y 

manantiales captados en el sitio de afloramiento o las que requieren para su alumbramiento obras 

como pozos, galerías filtrantes u otras similares (Ministerio de Ambiente y Desarrollo 

Sostenible, 1974).  

Aguas superficiales: Con excepción de las meteóricas y de las subterráneas, las demás se 

consideran aguas superficiales y pueden ser detenidas, cuando están acumuladas e inmóviles en 

depósitos naturales o artificiales, tales como las edáficas, las de lagos, lagunas, pantanos, 

charcas, ciénagas, estanques o embalses; y corrientes, cuando escurren por cauces naturales o 

artificiales (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 1974). 
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Captación: Conjunto de estructuras necesarias para obtener el agua de una fuente de 

abastecimiento (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio de Colombia, 2010). 

Caudal: Es la cantidad de agua que fluye por determinada sección en la unidad de tiempo, 

expresado en litros por segundo o en metros cúbicos por segundo (CORPONOR, 2020). 

Caudal ambiental: Volumen de agua necesario en términos de calidad, cantidad, duración y 

estacionalidad para el sostenimiento de los ecosistemas acuáticos y para el desarrollo de las 

actividades socioeconómicas de los usuarios aguas abajo de la fuente de la cual dependen tales 

ecosistemas (CORPONOR, 2020). 

Caudal disponible: El volumen de agua promedio que resulta de sustraer a la oferta hídrica 

total el volumen de agua que garantizaría el uso para el funcionamiento del ecosistema y de los 

sistemas fluviales (Caudal ambiental) (Corporación Autónoma Regional del Quindío, 2016). 

Concesión: Es el derecho que otorga la autoridad ambiental competente a una persona natural 

o jurídica, pública o privada, para aprovechar las aguas de una corriente de uso público, 

superficial o subterránea, mediante un acto administrativo (CORPONOR, 2020). 

Conducción: Componente a través del cual se transporta agua potable, ya sea a flujo libre o a 

presión (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio de Colombia, 2010). 

Método Flotador: Este método depende de la medición de la velocidad media de la corriente y 

del área de la sección transversal del canal; para el cálculo de la velocidad se mide el tiempo que 

tarda el objeto flotante en recorrer, corriente abajo, una distancia conocida (FAO, 1997). 
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Método volumétrico: Método que consiste en recolectar en un recipiente previamente 

calibrado, un volumen de agua conocido y tomar con precisión el tiempo de recolección, 

preferiblemente con cronómetro (IDEAM, 2007). 

Molinete: Es el aparato concebido para determinar la velocidad en un punto de una corriente 

de agua, tales como canales de laboratorio, alcantarillados, mares, ríos, estuarios, bahías, arroyos 

y quebradas (Marbello Pérez, 2005). 

Oferta hídrica: Es el volumen de agua que fluye por la superficie de suelo, que no se infiltra o 

se evapora y se concentra en los cauces de los ríos y/o en los cuerpos de agua lénticos 

(Corporación Autónoma Regional del Quindío, 2016). 

PUEAA: Programa para el uso eficiente y ahorro del agua PUEAA, es una herramienta 

enfocada a la optimización del uso del recurso hídrico, conformado por el conjunto de proyectos 

y acciones que le corresponde elaborar y adoptar a los usuarios que soliciten concesión de aguas. 

con el propósito de contribuir a la sostenibilidad de este recurso (Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible, 2018). 

Prueba de bombeo: Procedimiento de campo por medio del cual se busca determinar los 

parámetros hidráulicos de un acuífero (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio de Colombia, 

2010). 

Seguimiento: Es el proceso que adelanta la autoridad ambiental competente para verificar el 

cumplimiento de las obligaciones previstas en el acto administrativo de otorgamiento de la 

concesión (Parques Nacionales Naturales de Colombia, 2020). 
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Sobrantes: Se entiende por "sobrantes" las aguas que, concedidas, no se utilicen en ejercicio 

del aprovechamiento (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2015). 

 

2.2. Enfoque legal 

Con el ánimo de garantizar la conservación en la administración del recurso hídrico, el estado 

colombiano ha establecido una serie de normas que permiten la toma de decisiones alrededor del 

uso del agua, emitiendo así leyes, decretos, resoluciones, entre otros instrumentos, que 

constituyen el marco legal. A continuación, se relaciona las principales normas vigentes referente 

a concesiones de agua. 

La Constitución política de 1991; Título I de los principios fundamentales, en el artículo 8 

establece que es obligación del Estado y de las personas proteger las riquezas culturales y 

naturales de la Nación (Corte Constitucional, 1991).  

 En el título II de los derechos, las garantías y los deberes; capítulo 3 de los derechos 

colectivos y del ambiente, en el artículo 79 de la carta política, dice que todas las personas tienen 

derecho a gozar de un ambiente sano. La ley garantizará la participación de la comunidad en las 

decisiones que puedan afectarlo. Es deber del Estado proteger la diversidad e integridad del 

ambiente, conservar las áreas de especial importancia ecológica y fomentar la educación para el 

logro de estos fines (Corte Constitucional, 1991).  

Así mismo, el artículo 80 ibidem indica que, el Estado planificará el manejo y 

aprovechamiento de los recursos naturales, para garantizar su desarrollo sostenible, su 

conservación, restauración o sustitución. Además, deberá prevenir y controlar los factores de 

deterioro ambiental, imponer las sanciones legales y exigir la reparación de los daños causados. 



14 
 

Así mismo, cooperará con otras naciones en la protección de los ecosistemas situados en las 

zonas fronterizas (Corte Constitucional, 1991). 

También en el capítulo 5 de los deberes y obligaciones, en su artículo 95, inciso 8; establece 

como deber de la persona y del ciudadano, proteger los recursos culturales y naturales del país y 

velar por la conservación de un ambiente sano (Corte Constitucional, 1991). 

Por otra parte, se tiene el Decreto ley 2811 de 1974, por el cual se dicta el Código Nacional de 

Recursos Naturales Renovables y de Protección al Medio Ambiente. El cual regula entre otros 

temas lo relativo a las concesiones de aguas, como su artículo 88 el cual establece que, sólo 

puede hacerse uso de las aguas en virtud de una concesión. Así mismo este decreto compila 

varios artículos referentes a este tema, en cuanto al otorgamiento, exigibilidad, duración, 

características, condiciones, procedimiento para el otorgamiento, contenido de la resolución y 

caducidad de la concesión; todos estos descritos principalmente en el capítulo IV “concesiones” 

del título V “de los modos de adquirir derecho a usar los recursos naturales renovables de 

dominio público” de la parte I “normas comunes”;  y los capítulos I, II y III del título II “de los 

modos de adquirir derecho al uso de las aguas” de la parte III “de las aguas no marítimas” 

(Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 1974).  

La Ley 373 de 1997, por la cual se establece el programa para el uso eficiente y ahorro del 

agua; en su artículo 1. denominado programa para el uso eficiente y ahorro del agua, dice que 

todo plan ambiental regional y municipal debe incorporar obligatoriamente un programa para el 

uso eficiente y ahorro del agua. Se entiende por programa para el uso eficiente y ahorro de agua 

el conjunto de proyectos y acciones que deben elaborar y adoptar las entidades encargadas de la 

prestación de los servicios de acueducto, alcantarillado, riego y drenaje, producción 
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hidroeléctrica y demás usuarios del recurso hídrico (Ministerio de Ambiente y Desarrollo 

Sostenible, 1997).  

La Ley 99 de 1993; por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el 

Sector Público encargado de la gestión y conservación del medio ambiente y los recursos 

naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA y se dictan otras 

disposiciones. Establece en el artículo 31 las funciones de las corporaciones autónomas 

regionales, entre ellas el numeral 9, otorgar concesiones, permisos, autorizaciones y licencias 

ambientales requeridas por la Ley para el uso, aprovechamiento o movilización de los recursos 

naturales renovables o para el desarrollo de actividades que afecten o puedan afectar el medio 

ambiente. Otorgar permisos y concesiones para aprovechamientos forestales, concesiones para el 

uso de aguas superficiales y subterráneas y establecer vedas para la caza y pesca deportiva 

(Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 1993).  

También se encuentra el numeral 12 ibidem, que establece como funciones de las 

corporaciones, ejercer las funciones de evaluación, control y seguimiento ambiental de los usos 

del agua, el suelo, el aire y los demás recursos naturales renovables, lo cual comprenderá el 

vertimiento, emisión o incorporación de sustancias o residuos líquidos, sólidos y gaseosos, a las 

aguas en cualquiera de sus formas, al aire o a los suelos, así como los vertimientos o emisiones 

que puedan causar daño o poner en peligro el normal desarrollo sostenible de los recursos 

naturales renovables o impedir u obstaculizar su empleo para otros usos, estas funciones 

comprenden expedición de las respectivas licencias ambientales, permisos concesiones, 

autorizaciones y salvoconductos (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 1993). 
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Por otro lado, se tiene el Decreto 1076 del 2015, por medio del cual se expide el Decreto 

Único Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible. En cuanto a concesiones de 

agua, este establece los modos de adquirir el derecho al uso de las aguas y sus cauces, los usos 

por ministerio de la ley y lo relacionado con las concesiones, como sus características y 

condiciones, procedimientos para su otorgamiento, características especiales, entre otros aspectos 

(Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2015). 

El Decreto 1541 de 1978, por el cual se reglamenta la Parte III del Libro II del Decreto - Ley 

2811 de 1974: "De las aguas no marítimas" y parcialmente la Ley 23 de 1973. Este decreto como 

lo menciona en su artículo 1, tiene por finalidad reglamentar las normas relacionadas con el 

recurso agua en todos sus estados (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 1978).  

La Resolución 00233 de 30 abril de 2014, por la cual se reglamenta número de visitas para 

Concesiones de Agua Superficiales con caudal menor a dos (2) litros por segundo; en el artículo 

1 dice que se debe establecer una visita de seguimiento para las concesiones de agua superficial 

con un caudal menor de dos (2) litros por segundo dentro de la vigencia de la concesión 

(CORPONOR, 2014). 

Por otro lado, está la resolución 163 de 1 de marzo de 2017, por medio de la cual el Director 

general delega funciones; en su artículo 1, delega a los Directores Territoriales la facultad de 

iniciar, el trámite y decidir sobre el otorgamiento de permisos de tenencia y reubicación de 

especímenes de la fauna silvestre, registro de empresas e industriales forestales, concesiones de 

agua cuya demanda no supere los 20l/s, y permisos de aprovechamiento forestal persistente cuya 

demanda no supere los 200 metros cúbicos, así como permisos de aprovechamiento forestal 

doméstico cuya demanda no supere los 20 metros cúbicos (CORPONOR, 2017). 
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La Resolución 120 de 09 de marzo de 2021, por la cual se actualiza las Tarifas establecidas en 

la Resolución No. 753 del 01 de noviembre de 2017 y la Resolución No 052 de 2020, para la 

vigencia 2021 y se dictan otras disposiciones (CORPONOR, 2021). 

Reglamento Técnico De Agua Potable Y Saneamiento Básico Titulo B: Sistemas De 

Acueducto (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio de Colombia, 2010). 
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3. Informe de cumplimiento de trabajo 

3.1 Presentación de resultados 

A continuación, se exponen los resultados alcanzados a través de la pasantía realizada, los 

cuales corresponden al cumplimiento de cada uno de los objetivos propuestos, para así realizar el 

debido seguimiento a las concesiones de agua otorgadas al sector productivo y acueductos de la 

jurisdicción de CORPONOR territorial Ocaña, que tienen programada visita de seguimiento en 

el periodo abril-julio del año 2021; todo esto teniendo en cuenta el procedimiento propio que 

lleva a cabo la corporación, propuesto por el sistema de gestión – SIGESCOR. 

 

3.1.1 Objetivo 1: Seleccionar las concesiones de agua otorgadas al sector productivo 

y acueductos, que requieren pronto seguimiento y están bajo la jurisdicción de la 

territorial Ocaña. 

Se seleccionó las concesiones de agua otorgadas del sector productivo y acueductos, con el fin 

de tenerlas previamente identificadas para su seguimiento y conocer así mismo el cumplimiento 

de las obligaciones inmersas en la resolución mediante la cual se otorgó la concesión.  

 

3.1.1.1 Solicitar y actualizar la relación del sector productivo y acueductos que poseen 

concesión de aguas.  

La relación de concesiones de agua del sector productivo y acueductos en estado otorgada, se 

adelantó mediante la actualización de una relación previamente realizada por la oficina 

encargada del manejo del SISPROP (sistema de información para el manejo de procesos 

operativos); en el proceso se verificaron los datos con la revisión de los expedientes en físico, 
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proporcionados por la oficina anteriormente mencionada y la oficina de archivo; también se 

ingresaron concesiones no relacionadas, las cuales se identificaron por medio de un reporte 

generado por el Sistema SISPROP a través de una relación. 

El compendio de datos se registró en un documento Excel, para crear una base de datos en 

donde quedaran identificadas cada una de las concesiones; en este se ingresaron los datos más 

relevantes como se muestra en la siguiente tabla. 

Tabla 4  

Formato de descripción de la información de las concesiones relacionadas 

Ítem Descripción 

No Número de secuencia. 

No SISPROP Número del código de autorización o permiso.   

Nombre corresponde al nombre del acueducto o concesión del sector 
productivo a quien se le otorgo la concesión de aguas. 

Usuario / representante legal Nombre de quien solicito la concesión o representante legal. 

Municipio / corregimiento / 
vereda. 

Lugar en donde se realiza la captación. 

No y fecha de la resolución. Número y fecha de la resolución por la cual se otorgó la 
concesión. 

Sector Tipo de sector en que se ubica la concesión. 

Tipo de concesión de agua En este se relaciona si es de tipo superficial o subterránea. 

Fuente Nombre y tipo de la fuente ya sea nacimiento, quebrada, rio o 
pozo. 

Cuenca Nombre de la cuenca a la cual hace parte la fuente de donde capta 
el recurso hídrico. 

Uso Uso del agua permitido según la concesión. 

Caudal otorgado (L/S y m3/año) Cantidad de agua en L/S y m3/año que se permite captar. 

vigencia Fecha de vencimiento de la concesión.  
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“Tabla 4” “Continuación”  

Observaciones Describir algún dato importante acerca de la concesión que 
influya en la selección de los seguimientos a realizar. 

Fuente: Autor.  
 

En total se relacionaron 43 expedientes de concesiones de agua otorgadas, entre las cuales 26 

se encuentran vigentes y 17 vencidas, como se muestra a continuación:
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Figura 4. Relación de las concesiones de agua del sector productivo y acueductos. Fuente: Autor. 
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“Figura 4” “Continuación” 
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3.1.1.2 Identificar las concesiones de agua del sector productivo y acueductos que 

requieren pronto seguimiento.  

En la identificación de las concesiones de agua otorgadas al sector productivo y acueductos, 

se tuvo en cuenta que estas no tuvieran un seguimiento previo o el seguimiento efectuado no 

fuese reciente, así mismo aquellas cuya resolución haya cumplido el año de estar vigente desde 

la fecha por la cual se otorgó y no estuviesen vencidas.  

Así mismo, se descartaron las concesiones de agua que superan los 20L/S atendiendo de esta 

manera el art 1 de la resolución 163 de 1 de marzo de 2017; y por ello, para dar continuidad a 

estas concesiones de agua de manera integral, fueron enviados a la Territorial Cúcuta los 

expedientes correspondientes mediante memorando.  

De las concesiones de agua que cumplieron con estos requisitos, se identificaron un total de 

16 concesiones de agua, como se muestra a continuación:
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Figura 5. Relación de las concesiones de agua identificadas del sector productivo y acueductos. Fuente: Autor. 
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3.1.1.3 Revisar los expedientes correspondientes a las concesiones de agua identificadas.  

Esto se realizó con el ánimo de registrar aquellas obligaciones, prohibiciones, requerimientos 

y/o recomendaciones plasmadas en la resolución por la cual se otorgó la concesión de aguas y de 

esta manera en la visita de seguimiento poder evaluarlas de manera objetiva y ver los avances 

que se llevan. 

Por otro lado, permitió priorizar la selección de las concesiones al momento de programar las 

visitas para su seguimiento, en el sentido de que se pudiesen realizar la mayoría posible, evitando 

las amenazas identificadas en la matriz DOFA. 

En general se aplicó el siguiente formato para después ser usada como herramienta tipo lista 

de chequeo al efectuar la visita en campo. 

Tabla 5 

Formato de descripción de la información de la concesión 

Ítem Descripción 

No SISPROP Número del código de autorización o permiso.   

Nombre Corresponde al nombre del acueducto o concesión del 
sector productivo a quien se le otorgo la concesión de 
aguas. 

No y fecha de la resolución Número y fecha de la resolución por la cual se otorgó la 
concesión. 

Tipo de concesión de agua En este se relaciona si es de tipo superficial o subterránea. 

Fuente Nombre y tipo de la fuente ya sea nacimiento, quebrada, rio 
o pozo. 

Uso Uso del agua permitido según la concesión. 

Caudal otorgado (L/S) Cantidad de agua en L/S que se permite captar. 

Punto de captación Coordenadas / lugar. 
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Obras Descripción de las obras existentes implementadas. 

Obligaciones y prohibiciones Aquellas obligaciones y prohibiciones que se encuentren 
consignadas en la resolución por la cual se otorgó la 
concesión de agua. 

Observaciones de la última visita 
realizada 

Requerimientos y observaciones registrados en la última 
visita ya sea de evaluación o seguimiento. 

Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA Cancelación al día de la factura por concepto de TUA 
Fuente: Autor.  

 

A continuación, aplicación del formato anterior a las concesiones relacionadas en la figura 5, 

que corresponden a las concesiones identificadas susceptibles de seguimiento:  

Tabla 6  

Concesión Asociación Multiactiva de Productores de las Veredas Rincón y Santa Rita - 

ASOMURITA 

Ítem Descripción 

No SISPROP 18369. 

Nombre Asociación Multiactiva de Productores de las Veredas 
Rincón y Santa Rita - ASOMURITA. 

No y fecha de la resolución No 152 de 14 de noviembre del 2018. 

Tipo de concesión de agua Concesión de aguas superficiales. 

Fuente Quebrada Nicolasa. 

Uso Consumo humano y uso doméstico; 501 usuarios. 

Caudal otorgado (L/S) 0,8517 L/S. 

Punto de captación Coordenadas planas X: 1100177 E Y: 1386714 N / Vereda 
el Rincón – Abrego, Norte de Santander. 

Obras Captación: Se capta de manera artesanal mediante obras 
de intervención de cause, usando materiales de piedra, 
tierra y arena de la zona, represando y desviando el agua. 
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 Conducción y reparto: De la captación al tanque de 
almacenamiento, se realiza a través de tubería de PVC de 
4” pulgadas de diámetro (300 m de longitud) y se reduce a 
3” pulgadas de diámetro (4700 m de longitud). 

Tanque de almacenamiento en concreto de 3,20 m de 
ancho, por 4 m de largo por 2,5 m de profundidad; 
capacidad total de 32000 Litros. 

Obligaciones y prohibiciones Obligaciones: 

Instalar un macro medidor en el sistema de succión de agua 
superficial. 

Hacer uso racional y eficiente del recurso hídrico. 

Mantener en óptimas condiciones los sistemas de 
captación, conducción, distribución y restitución de 
sobrantes. 

Abstenerse a intervenir la franja forestal protectora de las 
corrientes hídricas. 

Los sobrantes deben ser restituidos adecuadamente a la 
fuente hídrica. 

Implementar medidas de uso eficiente y ahorro del agua. 

Cancelación de Tasa Por Uso De Agua TUA. 

Prohibiciones: 

Usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

Desperdiciar agua. 

Variar las condiciones de la concesión, o traspasarlas total 
o parcialmente sin la correspondiente autorización. 

Usar el agua para otros usos no autorizados. 

Obstaculizar o impedir la vigilancia o inspección a los 
funcionarios competentes de la corporación o negarse a 
suministrar la información que se requiera. 

Observaciones de la última visita 
realizada 

La última visita corresponde a la de evaluación: 

Se establecieron las obligaciones anteriormente 
mencionadas. 
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Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA Deben TUA de 2019. 
Fuente: Autor.  

 

Tabla 7  

Concesión Asociación de Usuarios Minidistrito de Riego Campanario - ASOCAMPANARIO 

Ítem Descripción 

No SISPROP 17235. 

Nombre Asociación de Usuarios Minidistrito de Riego Campanario 
- ASOCAMPANARIO. 

No y fecha de la resolución No 176 de 25 de septiembre del 2017. 

Tipo de concesión de agua Concesión de aguas superficiales. 

Fuente Quebrada El Rodeo. 

Uso Riego de cultivos; 47 ha. 

Caudal otorgado (L/S) 9,40 L/S. 

Punto de captación Coordenadas planas X: 1092700 E Y: 1376297 N / Vereda 
Campanario – Abrego, Norte de Santander. 

Obras Captación: Rejilla de fondo. 

Conducción: De la captación al desarenador se realiza en 
tubería de PVC de 6” pulgadas de diámetro; tiene 300m de 
longitud hasta el desarenador. 

Desarenador. 

Conducción: Desde el desarenador se realiza en tubería de 
PVC de 8” pulgadas de diámetro con longitud de 600m 
hasta la primera reducción de 6” pulgadas de diámetro, que 
tiene un trayecto de 3 Km de longitud; la siguiente 
reducción es de 3” pulgadas de diámetro, por una longitud 
de 500 m; finalmente se hace reducción a 2” pulgadas de 
diámetro, con una longitud de 400 m. 

Almacenamiento y reparto: El minidistrito no cuenta con 
tanque de almacenamiento, pero si sus usuarios; el reparto 
se realiza mediante ¾” de pulgada de diámetro. 
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Obligaciones y prohibiciones Obligaciones: 

Instalar un macro medidor en el sistema de succión de agua 
superficial. 

Hacer uso racional y eficiente del recurso hídrico. 

Mantener en óptimas condiciones los sistemas de 
captación, conducción, distribución y restitución de 
sobrantes. 

Abstenerse a intervenir la franja forestal protectora de las 
corrientes hídricas. 

Los sobrantes deben ser restituidos adecuadamente a la 
fuente hídrica. 

Implementar medidas de uso eficiente y ahorro del agua. 

Cancelación de Tasa Por Uso De Agua TUA. 

Prohibiciones: 

Usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

Desperdiciar agua. 

Variar las condiciones de la concesión, o traspasarlas total 
o parcialmente sin la correspondiente autorización. 

Usar el agua para otros usos no autorizados. 

Obstaculizar o impedir la vigilancia o inspección a los 
funcionarios competentes de la corporación o negarse a 
suministrar la información que se requiera. 

Observaciones de la última visita 
realizada 

La última visita corresponde a la de evaluación: 

Se establecieron las obligaciones anteriormente 
mencionadas. 

Se recomendó gestionar proyectos de reforestación. 

Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA Cancelación al día de la factura por concepto de TUA. 
Fuente: Autor.  
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Tabla 8  

Concesión Asociación de Usuarios del Distrito de Riego de Pequeña Escala de Contadero - 

ASOCONTADERO 

Ítem Descripción 

No SISPROP 14954. 

Nombre Asociación de Usuarios del Distrito de Riego de Pequeña 
Escala de Contadero - ASOCONTADERO. 

No y fecha de la resolución No 009 de 01 de marzo del 2018. 

Tipo de concesión de agua Concesión de aguas superficiales. 

Fuente Quebrada Santa Lucia. 

Uso Riego de cultivos; 86 ha. 

Caudal otorgado (L/S) 17,2 L/S. 

Punto de captación Coordenadas planas X: 1332973 E Y: 1756831 N / Vereda 
Contadero – Cachira, Norte de Santander. 

Obras Captación: Rejilla de fondo. 

Desarenador. 

Conducción y reparto: De la captación a la derivación se 
realiza en tubería de PVC de 4” pulgadas de diámetro y se 
reduce a 2” pulgadas (8 Km de longitud hasta el predio). 

Tanque de almacenamiento en concreto de 3 de ancho, por 
3 de largo por 1,5 de profundidad; capacidad total de 
13500L. 

Reparto: Llega a las viviendas por gravedad mediante 
manguera de polietileno de ½” de pulgada de diámetro. 

Obligaciones y prohibiciones Obligaciones: 

Instalar un macro medidor en el sistema de succión de agua 
superficial. 

Hacer uso racional y eficiente del recurso hídrico. 

Mantener en óptimas condiciones los sistemas de 
captación, conducción, distribución y restitución de 
sobrantes. 



31 
 

“Tabla 8” “Continuación” 

 Abstenerse a intervenir la franja forestal protectora de las 
corrientes hídricas. 

Los sobrantes deben ser restituidos adecuadamente a la 
fuente hídrica. 

Implementar medidas de uso eficiente y ahorro del agua. 

Cancelación de Tasa Por Uso De Agua TUA. 

Prohibiciones: 

Usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

Desperdiciar agua. 

Variar las condiciones de la concesión, o traspasarlas total 
o parcialmente sin la correspondiente autorización. 

Usar el agua para otros usos no autorizados. 

Obstaculizar o impedir la vigilancia o inspección a los 
funcionarios competentes de la corporación o negarse a 
suministrar la información que se requiera. 

Observaciones de la última visita 
realizada 

La última visita corresponde a la de evaluación: 

Se establecieron las obligaciones anteriormente 
mencionadas. 

Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA Cancelación al día de TUA. 
Fuente: Autor.  

 

Tabla 9  

Concesión alcaldía municipal de Convención 

Ítem Descripción 

No SISPROP 18473. 

Nombre Alcaldía municipal de Convención. 

No y fecha de la resolución No 029 de 17 de julio del 2020. 

Tipo de concesión de agua Concesión de aguas superficiales. 

Fuente Quebrada Sol y Paz. 
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Uso Consumo humano. 

Caudal otorgado (L/S) 3,28 L/S. 

Punto de captación Coordenadas planas X: 1088110 E Y: 1463994 N / Vereda 
Honduras – Convención, Norte de Santander. 

Obras Sistema de acueducto implementado: 

Captación a través de tanquilla construida en concreto que 
dispone de rejilla; el agua llega a la tanquilla mediante 
tubería PVC de 2” pulgadas de diámetro y es conducida a 
un tanque de almacenamiento mediante manguera de PVC 
de 2” de diámetro. 

Desde el tanque se conduce el agua mediante manguera de 
PVC de 2” de diámetro, hacia la planta de tratamiento de 
agua potable. 

Planta de tratamiento de agua potable- PTAP: Dispone de 
un tanque de almacenamiento en concreto; se realiza 
cloración. 

Distribución: A través de manguera de PVC de 2” de 
diámetro. 

Propuesta de sistema de acueducto para construcción: 

Captación, mediante bocatoma de fondo. 

Aducción, captación – desarenador en tubería de PVC.  

Diseño y construcción de un nuevo desarenador. 

Diseño y construcción de una Planta de Tratamiento de 
Agua Potable. 

Optimización del tanque de almacenamiento existente. 

Optimización de redes de distribución e implementación de 
micromedición. 

Obligaciones y prohibiciones Obligaciones: 

Hacer uso racional y eficiente del recurso hídrico. 

Mantener en óptimas condiciones los sistemas de 
captación, conducción, distribución y restitución de 
sobrantes. 
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 Abstenerse a intervenir la franja forestal protectora de las 
corrientes hídricas. 

Los sobrantes deben ser restituidos adecuadamente a la 
fuente hídrica. 

Implementar medidas de uso eficiente y ahorro del agua. 

Cancelación de Tasa Por Uso De Agua TUA. 

Prohibiciones: 

Usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

Desperdiciar agua. 

Variar las condiciones de la concesión, o traspasarlas total 
o parcialmente sin la correspondiente autorización. 

Usar el agua para otros usos no autorizados. 

Obstaculizar o impedir la vigilancia o inspección a los 
funcionarios competentes de la corporación o negarse a 
suministrar la información que se requiera. 

Observaciones de la última visita 
realizada 

La última visita corresponde a la de evaluación: 

Se establecieron las obligaciones anteriormente 
mencionadas. 

Se observo que la captación antigua, estaba sobre la 
Quebrada las Ninas. 

Se observo que las obras existentes se encontraban en 
malas condiciones; se conoce propuesta de un nuevo 
sistema de acueducto, bajo lineamientos de diseño 
establecidos en el Reglamento Técnico del Sector de Agua 
Potable y Saneamiento Básico RAS 2000, para remplazo y 
optimización de las obras existentes deterioradas. 

Se recomendó realizar el cambio de captación y realizar las 
obras respectivas. 

Se recomendó que cualquier obra o actividad que se 
pretenda desarrollar en el predio, deberá acatar las 
disposiciones de los Acuerdos Corporativos y del POT 
Municipal. 

Se pidió presentar el programa de uso y ahorro eficiente del 
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 agua – PUEAA. 

Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA No se registra pago de TUA. 
Fuente: Autor.  

 

Tabla 10  

Concesión alcaldía municipal de Hacarí 

Ítem Descripción 

No SISPROP 19031. 

Nombre Alcaldía municipal de Hacarí. 

No y fecha de la resolución No 007 de 05 de abril del 2019. 

Tipo de concesión de agua Concesión de aguas superficiales. 

Fuente Quebrada Los Balcones. 

Uso Consumo humano; 996 habitantes. 

Caudal otorgado (L/S) 3,2 L/S. 

Punto de captación Coordenadas planas X: 1112249,921 E Y: 1411103,894 N / 
Corregimiento San José del Tarra – Hacarí, Norte de 
Santander. 

Obras Captación: Rejilla de fondo. 

Aducción: De la captación al desarenador mediante tubería 
de 3” pulgadas de diámetro en PVC. 

Desarenador. 

Conducción: Del desarenador a la planta de tratamiento se 
realiza mediante tubería de 3” pulgadas de diámetro en 
PVC. 

Planta de tratamiento de agua potable- PTAP: 
Pretratamiento (sistema de desarenación), coagulación – 
mezcla rápida, sedimentación, filtración y desinfección. 

Tanque de almacenamiento en concreto reforzado. 

Red de distribución. 
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Obligaciones y prohibiciones Obligaciones: 

Instalar un macro medidor en el sistema de succión de agua 
superficial. 

Hacer uso racional y eficiente del recurso hídrico. 

Mantener en óptimas condiciones los sistemas de 
captación, conducción, distribución y restitución de 
sobrantes. 

Abstenerse a intervenir la franja forestal protectora de las 
corrientes hídricas. 

Los sobrantes deben ser restituidos adecuadamente a la 
fuente hídrica. 

Implementar medidas de uso eficiente y ahorro del agua. 

Cancelación de Tasa Por Uso De Agua TUA. 

Prohibiciones: 

Usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

Desperdiciar agua. 

Variar las condiciones de la concesión, o traspasarlas total 
o parcialmente sin la correspondiente autorización. 

Usar el agua para otros usos no autorizados. 

Obstaculizar o impedir la vigilancia o inspección a los 
funcionarios competentes de la corporación o negarse a 
suministrar la información que se requiera. 

Observaciones de la última visita 
realizada 

La última visita corresponde a la de evaluación: 

Se establecieron las obligaciones anteriormente 
mencionadas. 

Las obras en su momento fueron proyectadas, bajo 
lineamientos de diseño establecidos en el Reglamento 
Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Básico 
RAS 2000, para remplazo de las obras existentes 
deterioradas. 

Se recomendó que cualquier obra o actividad que se 
pretenda desarrollar en el predio, deberá acatar las  



36 
 

“Tabla 10” “Continuación” 

 disposiciones de los Acuerdos Corporativos y del POT 
Municipal. 

Se debe presentar el programa de uso y ahorro eficiente del 
agua – PUEAA. 

Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA No se registra pago de TUA. 
Fuente: Autor.  

 

Tabla 11  

Concesión Junta de Acción Comunal Vereda Los Cedros - ASOCEDROS 

Ítem Descripción 

No SISPROP 19726. 

Nombre Junta de Acción Comunal Vereda Los Cedros - 
ASOCEDROS. 

No y fecha de la resolución No 011 de 23 de mayo del 2020. 

Tipo de concesión de agua Concesión de aguas superficiales. 

Fuente Quebrada La Rana. 

Uso Uso doméstico; 92 personas. 

Caudal otorgado (L/S) 0,156 L/S. 

Punto de captación Coordenadas planas X: 1103109 E Y: 1406687 N / Vereda 
Los Cedros – Hacarí, Norte de Santander. 

Obras Captación: Rejilla de fondo. 

Aducción: Se conduce por gravedad, de la bocatoma hasta 
el desarenador mediante tubería de PVC de 4” pulgadas de 
diámetro (15 m de longitud).  

Desarenador. 

Aducción: Se conduce por gravedad, desde el desarenador 
hasta el tanque de almacenamiento mediante tubería de 
PVC de 4” pulgadas de diámetro (800 m de longitud). 

Sistema de potabilización: Se realiza filtración lenta y 
desinfección con hipoclorito de sodio en un tanque de 
almacenamiento con capacidad de 200 Litros. 
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 Tanque de almacenamiento de plástico con capacidad de 
2000 Litros; que recibe el agua que viene del proceso de 
desinfección. 

Tanque de almacenamiento y distribución: Tanque en 
concreto reforzado de 2,6 m de ancho, por 1,8 m de largo 
por 1,5 m de profundidad; capacidad total de 7,02 m3. La 
distribución se realiza mediante tubería de ¾” de pulgada 
de diámetro. 

Obligaciones y prohibiciones Obligaciones: 

Construir y mantener los sistemas de drenaje y desagüe 
adecuados para prevenir la erosión de los suelos. 

Hacer uso racional y eficiente del recurso hídrico. 

Mantener en óptimas condiciones los sistemas de 
captación, conducción, distribución y restitución de 
sobrantes. 

Abstenerse a intervenir la franja forestal protectora de las 
corrientes hídricas. 

Los sobrantes deben ser restituidos adecuadamente a la 
fuente hídrica. 

Implementar medidas de uso eficiente y ahorro del agua. 

Cancelación de Tasa Por Uso De Agua TUA. 

Prohibiciones: 

Usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

Desperdiciar agua. 

Variar las condiciones de la concesión, o traspasarlas total 
o parcialmente sin la correspondiente autorización. 

Usar el agua para otros usos no autorizados. 

Obstaculizar o impedir la vigilancia o inspección a los 
funcionarios competentes de la corporación o negarse a 
suministrar la información que se requiera. 

Observaciones de la última visita 
realizada 

La última visita corresponde a la de evaluación: 
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 Se establecieron las obligaciones anteriormente 
mencionadas. 

Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA No se registra pago de TUA. 
Fuente: Autor.  

 

Tabla 12 

 Concesión Agua Vida Hacarí A.P.C. 

Ítem Descripción 

No SISPROP 18514. 

Nombre Agua Vida Hacarí A.P.C. 

No y fecha de la resolución No 025 de 05 de junio del 2019. 

Tipo de concesión de agua Concesión de aguas superficiales. 

Fuente Quebrada Martínez. 

Uso Consumo humano y uso doméstico; 2200 habitantes. 

Caudal otorgado (L/S) 3,74 L/S. 

Punto de captación Coordenadas planas: X: 1414505 W Y: 1102947 N 
(captación 1); X: 1414188 W Y: 1103091 N (captación 2) / 
Vereda Los Ángeles – Hacarí, Norte de Santander. 

Obras Captación: Existen dos puntos de captación:  

Captación 1: Bocatoma con rejilla de fondo. 

Conducción 1: De la captación al desarenador se realiza 
mediante tuberías de 2” y 3” pulgadas de diámetro en PVC. 

Captación 2: Bocatoma con rejilla de fondo. 

Sistema de desarenación: El sistema de acueducto cuenta 
con dos desarenadores que van contiguos al punto de 
captación.  

Conducción: 

Conducción 1: Del desarenador a la planta de tratamiento 
se realiza mediante tuberías de 2” y 3” pulgadas de 
diámetro en PVC (1800 m de longitud). 
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 Conducción 2: Del desarenador a la planta de tratamiento 
se realiza mediante tubería de 3” pulgadas de diámetro en 
PVC (1800 m de longitud). 

Planta de tratamiento de agua potable- PTAP: Se 
realizan procesos de mezcla rápida, coagulación, 
floculación, sedimentación, filtración y desinfección. 

Almacenamiento - red de distribución: Se cuenta con dos 
tanques de almacenamiento en concreto; la red de 
distribución se realiza por medio de un conducto cerrado. 

Obligaciones y prohibiciones Obligaciones: 

Instalar un macro medidor en el sistema de succión de agua 
superficial. 

Hacer uso racional y eficiente del recurso hídrico. 

Mantener en óptimas condiciones los sistemas de 
captación, conducción, distribución y restitución de 
sobrantes. 

Abstenerse a intervenir la franja forestal protectora de las 
corrientes hídricas. 

Los sobrantes deben ser restituidos adecuadamente a la 
fuente hídrica. 

Implementar medidas de uso eficiente y ahorro del agua. 

Cancelación de Tasa Por Uso De Agua TUA. 

Prohibiciones: 

Usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

Desperdiciar agua. 

Variar las condiciones de la concesión, o traspasarlas total 
o parcialmente sin la correspondiente autorización. 

Usar el agua para otros usos no autorizados. 

Obstaculizar o impedir la vigilancia o inspección a los 
funcionarios competentes de la corporación o negarse a 
suministrar la información que se requiera. 
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Observaciones de la última visita 
realizada 

La última visita corresponde a la de evaluación: 

Se establecieron las obligaciones anteriormente 
mencionadas. 

Las estructuras del sistema en general, se encuentran en 
regular estado. 

Se debe presentar el programa de uso y ahorro eficiente del 
agua – PUEAA. 

Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA No se registra pago de TUA. 
Fuente: Autor.  

 

Tabla 13 

 Concesión Productos Naturales De La Sabana S.A (Alquería) 

Ítem Descripción 

No SISPROP 14403. 

Nombre Productos Naturales De La Sabana S.A (Alquería). 

No y fecha de la resolución No 052 de 06 de septiembre del 2019. 

Tipo de concesión de agua Concesión de aguas subterráneas. 

Fuente Pozo. 

Uso Uso doméstico e industrial. 

Caudal otorgado (L/S) 0,20 L/S. 

Punto de captación Coordenadas planas X: 1076343 E Y: 13483580 N / Vereda 
Pedregoza – La Esperanza, Norte de Santander. 

Obras Captación: Pozo profundo de 32,90 metros de profundidad 
y motobomba de 1,5 HP a los 31 metros. 

Conducción: Tubería galvanizada de 2,5” pulgadas de 
diámetro. 

Tres tanques de almacenamiento, con capacidad de 4 m3 
cada uno. 
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 Reparto: Tubería de PVC de ½” pulgada de diámetro. 

Obligaciones y prohibiciones Obligaciones:  

Realizar mantenimiento preventivo al pozo cada dos años. 

Realizar pruebas de bombeo, las cuales serán verificadas 
por CORPONOR. 

El pozo debe contar con sello sanitario (placa de concreto), 
para evitar infiltraciones de materiales contaminantes. 

Instalar un medidor volumétrico. 

No deben existir residuos sólidos y líquidos a menos de 
veinte metros de la ubicación del pozo. 

Se debe mantener las obras hidráulicas relacionadas con la 
captación del agua, en condiciones adecuadas. 

El usuario deberá construir obras para depositar el agua y 
evitar el derrame alrededor de la captación. 

Cancelación de Tasa Por Uso De Agua TUA. 

Prohibiciones: 

Usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

Desperdiciar agua. 

Variar las condiciones de la concesión, o traspasarlas total 
o parcialmente sin la correspondiente autorización. 

Usar el agua para otros usos no autorizados. 

Obstaculizar o impedir la vigilancia o inspección a los 
funcionarios competentes de la corporación o negarse a 
suministrar la información que se requiera. 

Observaciones de la última visita 
realizada 

La última visita corresponde a la de evaluación: 

Se establecieron las obligaciones anteriormente 
mencionadas. 

No uso para consumo humano del agua concesionada. 

Se debe adoptar el programa de uso y ahorro eficiente del 
agua – PUEAA. 
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Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA Deben TUA de 2020. 
Fuente: Autor.  

 

Tabla 14  

Concesión Asociación de Productores Agropecuarios Pioneros de La Prosperidad 

Ítem Descripción 

No SISPROP 18379. 

Nombre Asociación de Productores Agropecuarios Pioneros de La 
Prosperidad. 

No y fecha de la resolución No 162 de 26 de noviembre del 2018. 

Tipo de concesión de agua Concesión de aguas superficiales. 

Fuente Naciente Simbaza. 

Uso Uso doméstico; 50 personas beneficiadas. 

Caudal otorgado (L/S) 0,082 L/S. 

Punto de captación Coordenadas planas X: 1833355 E Y: 1412623 N / Vereda 
Las Chircas – Ocaña, Norte de Santander. 

Obras Captación: Sistema de bombeo mediante motobomba de 
1” pulgada de diámetro de succión y expulsión estacionaria. 

Conducción y reparto: Manguera de PVC de 1” pulgada 
de diámetro (800m longitud). 

Tanque de almacenamiento, con capacidad de 500 Litros 

Obligaciones y prohibiciones Obligaciones: 

Instalar un macro medidor en el sistema de succión de agua 
superficial. 

Hacer uso racional y eficiente del recurso hídrico. 

Mantener en óptimas condiciones los sistemas de 
captación, conducción, distribución y restitución de 
sobrantes. 

Abstenerse a intervenir la franja forestal protectora de las 
corrientes hídricas. 
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 Los sobrantes deben ser restituidos adecuadamente a la 
fuente hídrica. 

Implementar medidas de uso eficiente y ahorro del agua. 

Cancelación de Tasa Por Uso De Agua TUA. 

Prohibiciones: 

Usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

Desperdiciar agua. 

Variar las condiciones de la concesión, o traspasarlas total 
o parcialmente sin la correspondiente autorización. 

Usar el agua para otros usos no autorizados. 

Obstaculizar o impedir la vigilancia o inspección a los 
funcionarios competentes de la corporación o negarse a 
suministrar la información que se requiera. 

Observaciones de la última visita 
realizada 

La última visita corresponde a la de evaluación: 

Se establecieron las obligaciones anteriormente 
mencionadas. 

Realizar buenas prácticas agrícolas encaminadas a la 
preservación de los recursos naturales. 

Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA Deben TUA de 2020. 
Fuente: Autor.  

 

 

Tabla 15 

Concesión Asociación de Usuarios Acueducto Independiente del Corregimiento de Aguas Claras 

Ítem Descripción 

No SISPROP 18446.   

Nombre Asociación de Usuarios Acueducto Independiente del 
Corregimiento de Aguas Claras. 

No y fecha de la resolución No 117 de 23 de diciembre del 2019. 
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Tipo de concesión de agua Concesión de aguas superficiales. 

Fuente Quebrada La Esperanza. 

Uso Consumo humano; 1629 personas beneficiadas. 

Caudal otorgado (L/S) 2,76 L/S. 

Punto de captación Coordenadas planas X: 1080903,238 E Y: 1414844,776 N / 
Corregimiento de Aguas Claras – Ocaña, Norte de 
Santander. 

Obras Captación: Toma de rejilla. 

Conducción y reparto: De la captación al desarenador 
tubería en hierro galvanizado de 3” pulgadas de diámetro 
(100 m longitud), se reduce a 2” pulgadas de diámetro 
hasta la planta de tratamiento. 

Desarenador. 

Planta de tratamiento de agua potable (filtración gruesa- 
filtración lenta- desinfección. Coagulación, floculación). 

Almacenamiento 98 m3 de capacidad en concreto. 

Obligaciones y prohibiciones Obligaciones:  

Instalar un macro medidor en el sistema de succión de agua 
superficial. 

Hacer uso racional y eficiente del recurso hídrico. 

Mantener en óptimas condiciones los sistemas de 
captación, conducción, distribución y restitución de 
sobrantes. 

Abstenerse a intervenir la franja forestal protectora de las 
corrientes hídricas. 

Los sobrantes deben ser restituidos adecuadamente a la 
fuente hídrica. 

Implementar medidas de uso eficiente y ahorro del agua. 

Cancelación de Tasa Por Uso De Agua TUA. 

Prohibiciones: 
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 Usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

Desperdiciar agua. 

Variar las condiciones de la concesión, o traspasarlas total 
o parcialmente sin la correspondiente autorización. 

Usar el agua para otros usos no autorizados. 

Obstaculizar o impedir la vigilancia o inspección a los 
funcionarios competentes de la corporación o negarse a 
suministrar la información que se requiera. 

Observaciones de la última visita 
realizada 

La última visita corresponde a la de evaluación; en esta se 
observó: 

Se observo un derrame de hidrocarburos; se le hizo 
entonces un requerimiento de certificación sanitaria al 
acueducto y hubo respuesta positiva por parte del instituto 
departamental de salud - IDS para el uso del recurso para 
consumo humano. 

Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA Cancelación al día de TUA. 
Fuente: Autor.  

 

Tabla 16 

Concesión Asociación Comunitaria de Usuarios del Acueducto Veredal la Rinconada 

ACUAVER 

Ítem Descripción 

No SISPROP 16771. 

Nombre Asociación Comunitaria de Usuarios del Acueducto 
Veredal la Rinconada ACUAVER. 

No y fecha de la resolución No 041 de 05 de junio del 2017. 

Tipo de concesión de agua Concesión de aguas superficiales. 

Fuente Quebrada Las Amapolas. 

Uso Uso doméstico; 476 personas. 

Caudal otorgado (L/S) 0,8092 L/S. 
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Punto de captación Coordenadas planas X: 1086214 E Y: 1404883 N / Vereda 

Rinconada – Ocaña, Norte de Santander. 

Obras Captación: Rejilla de fondo. 

Aducción: Se conduce por gravedad, hasta el desarenador 

mediante tubería de PVC de 2” pulgadas de diámetro.  

Desarenador. 

Conducción: Inicia con tubería de PVC de 2” pulgadas de 

diámetro, con longitud de 1260 m; luego reduce a tubería 

de ¼” de pulgada de diámetro, con longitud de 1441, hasta 

llegar al tanque de almacenamiento. 

Almacenamiento y reparto: Tanque en concreto reforzado 

de 2,80 m de ancho, por 3,75 m de largo por 2,11 m de 

profundidad; capacidad total de 22,155 m3. La distribución 

se realiza mediante tubería de 1 ¼” de pulgada de diámetro. 

Obligaciones y prohibiciones Obligaciones: 

Instalar un macro medidor en el sistema de succión de agua 

superficial. 

Hacer uso racional y eficiente del recurso hídrico. 

Construir y mantener los sistemas de drenaje y desagüe 

adecuados para prevenir la erosión de los suelos. 

Mantener en óptimas condiciones los sistemas de 

captación, conducción, distribución y restitución de 

sobrantes. 

Abstenerse a intervenir la franja forestal protectora de las 

corrientes hídricas. 

Los sobrantes deben ser restituidos adecuadamente a la 

fuente hídrica. 

Implementar medidas de uso eficiente y ahorro del agua. 

Cancelación de Tasa Por Uso De Agua TUA. 

Prohibiciones: 

Usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

Desperdiciar agua. 
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 Variar las condiciones de la concesión, o traspasarlas total 

o parcialmente sin la correspondiente autorización. 

Usar el agua para otros usos no autorizados. 

Obstaculizar o impedir la vigilancia o inspección a los 

funcionarios competentes de la corporación o negarse a 

suministrar la información que se requiera. 

Observaciones de la última visita 
realizada 

La última visita corresponde a la de evaluación: 

Se establecieron las obligaciones anteriormente 

mencionadas. 

Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA Cancelación al día de TUA. 

Fuente: Autor.  

 

Tabla 17  

Concesión Comercializadora E Inmobiliaria Red Negocios Ocaña S.A.S. 

Ítem Descripción 

No SISPROP 19720. 

Nombre Comercializadora E Inmobiliaria Red Negocios Ocaña 

S.A.S. 

No y fecha de la resolución No 073 de 18 de octubre del 2019. 

Tipo de concesión de agua Concesión de aguas subterráneas. 

Fuente Pozo. 

Uso Uso doméstico. 

Caudal otorgado (L/S) 0,391 L/S. 

Punto de captación Coordenadas planas X: 1078171 E Y: 1403393 N / Vereda 

Venadillo – Ocaña, Norte de Santander. 

Obras Captación: Pozo perforado de 50 metros de profundidad y 

motobomba de 2 HP a los 28 metros. 

Conducción: Tubo PVC de 1” pulgada de diámetro, hasta 

los tanques de almacenamiento; en distribución ½” pulgada 

de diámetro. 



48 

 

“Tabla 17” “Continuación”  

 Dos tanques de almacenamiento, con capacidad de 2000 

Litros cada uno. 

Caseta de encierro del pozo subterráneo. 

Panel solar; seis en total. 

Controlador del sistema; convertidor de energía solar en 

eléctrica. 

Obligaciones y prohibiciones Obligaciones:  

Realizar mantenimiento preventivo al pozo cada dos años. 

Realizar pruebas de bombeo, las cuales serán verificadas 

por CORPONOR. 

El pozo debe contar con sello sanitario (placa de concreto), 

para evitar infiltraciones de materiales contaminantes. 

Instalar un medidor volumétrico. 

No deben existir residuos sólidos y líquidos a menos de 

veinte metros de la ubicación del pozo. 

Se debe mantener las obras hidráulicas relacionadas con la 

captación del agua, en condiciones adecuadas. 

El usuario deberá construir obras para depositar el agua y 

evitar el derrame alrededor de la captación. 

Cancelación de Tasa Por Uso De Agua TUA. 

 Prohibiciones: 

Usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

Desperdiciar agua. 

Variar las condiciones de la concesión, o traspasarlas total 

o parcialmente sin la correspondiente autorización. 

Usar el agua para otros usos no autorizados. 

Obstaculizar o impedir la vigilancia o inspección a los 

funcionarios competentes de la corporación o negarse a 

suministrar la información que se requiera. 
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Observaciones de la última visita 
realizada 

La última visita corresponde a la de evaluación: 

Se establecieron las obligaciones anteriormente 

mencionadas. 

Se reitera que el agua no es apta para consumo humano. 

Se debe adoptar el programa de uso y ahorro eficiente del 

agua – PUEAA. 

Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA Deben TUA de 2020. 

Fuente: Autor.  

 

Tabla 18  

Concesión Hora S.A.S. 

Ítem Descripción 

No SISPROP 19030. 

Nombre Hora S.A.S. 

No y fecha de la resolución No 079 de 01 de noviembre del 2019. 

Tipo de concesión de agua Concesión de aguas superficiales. 

Fuente Nacimiento Bucarelia. 

Uso Uso industrial. 

Caudal otorgado (L/S) 0,2 L/S. 

Punto de captación Coordenadas planas X: 10825381 E Y: 1402901 N / Vereda 

Llano de los Alcaldes – Ocaña, Norte de Santander. 

Obras Captación: Se capta de manera artesanal sobre la fuente 

hídrica, usando materiales de tierra y suelo de la misma. 

Conducción: Manguera de ¾” de pulgada de diámetro 

(300 m longitud), reduciendo a ½” pulgada de diámetro 

(100m longitud). 

La primera zona de almacenamiento cuenta con 5 tanques 

con capacidad de 1000 Litros construidos en Eternit, 3 

tanques de 6000 Litros en plástico y 2 tanques de 5000 

litros en plástico. 
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 La segunda zona de almacenamiento cuenta con 5 tanques 

plásticos con capacidad de 5000 Litros.  

Obligaciones y prohibiciones Obligaciones: 

Instalar un macro medidor en el sistema de succión de agua 

superficial. 

Hacer uso racional y eficiente del recurso hídrico. 

Mantener en óptimas condiciones los sistemas de 

captación, conducción, distribución y restitución de 

sobrantes. 

Abstenerse a intervenir la franja forestal protectora de las 

corrientes hídricas. 

Los sobrantes deben ser restituidos adecuadamente a la 

fuente hídrica. 

Implementar medidas de uso eficiente y ahorro del agua. 

Cancelación de Tasa Por Uso De Agua TUA. 

Prohibiciones: 

Usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

Desperdiciar agua. 

Variar las condiciones de la concesión, o traspasarlas total 

o parcialmente sin la correspondiente autorización. 

Usar el agua para otros usos no autorizados. 

Obstaculizar o impedir la vigilancia o inspección a los 

funcionarios competentes de la corporación o negarse a 

suministrar la información que se requiera. 

Observaciones de la última visita 
realizada 

La última visita corresponde a la de evaluación: 

Se establecieron las obligaciones anteriormente 

mencionadas. 

Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA Cancelación al día de TUA. 

Fuente: Autor.  
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Tabla 19  

Concesión Trituradora El Guayabal S.A.S. 

Ítem Descripción 

No SISPROP 19438. 

Nombre Trituradora El Guayabal S.A.S. 

No y fecha de la resolución No 081 de 05 de noviembre del 2019. 

Tipo de concesión de agua Concesión de aguas superficiales. 

Fuente Quebrada los Cristales – Rio Algodonal. 

Uso Uso doméstico e industrial. 

Caudal otorgado (L/S) 1,184 L/S Rio Algodonal; 0,069 L/S Quebrada Los 

Cristales. Para un total de 1,62 L/S. 

Punto de captación Coordenadas planas X: 1087948 E Y: 1394385 N - X: 

1087280 E Y: 1391957 N / Vereda Guayabal – Ocaña, 

Norte de Santander. 

Obras -Obras existentes - Quebrada los Cristales: 

Captación: Vertedero con rejilla. 

Conducción: Manguera de 2” pulgadas de diámetro (30m 

longitud) con reducción de 1 ½” (20m longitud) y 1 ¼” de 

pulgada de diámetro (1447m longitud).  

No existe almacenamiento, se distribuye directamente a las 

zonas de baños, cocina y labores domésticas. 

-Obras existentes - Rio Algodonal. 

Captación: Caseta de bombeo con motor eléctrico de 5 

HP, con punto de succión de 2” pulgadas de diámetro 

tubería PVC.  

Conducción: Tubería de 2” pulgadas de diámetro (207 m 

longitud) en polietileno revestido. 

Dos tanques de almacenamiento, con capacidad de 1000 

Litros y 2000 Litros respectivamente. 
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Obligaciones y prohibiciones Obligaciones: 

Instalar un macro medidor en el sistema de succión de agua 

superficial. 

Los sobrantes deben restituirse en la fuente hídrica. 

Mantener en óptimas condiciones los sistemas de 

captación, conducción, distribución y restitución de 

sobrantes. 

Abstenerse a intervenir la franja forestal protectora de las 

corrientes hídricas. 

Implementar medidas de uso eficiente y ahorro del agua. 

Cancelación de Tasa Por Uso De Agua TUA. 

Prohibiciones: 

Usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

Desperdiciar agua. 

Variar las condiciones de la concesión, o traspasarlas total 

o parcialmente sin la correspondiente autorización. 

Usar el agua para otros usos no autorizados. 

Obstaculizar o impedir la vigilancia o inspección a los 

funcionarios competentes de la corporación o negarse a 

suministrar la información que se requiera. 

Observaciones de la última visita 
realizada 

La última visita corresponde a la de evaluación: 

Se establecieron las obligaciones anteriormente 

mencionadas. 

No uso para consumo humano del agua concesionada. 

Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA Cancelación al día de TUA. 

Fuente: Autor.  
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Tabla 20  

Concesión Aeronáutica Civil 

Ítem Descripción 

No SISPROP 20086. 

Nombre Aeronáutica Civil. 

No y fecha de la resolución No 007 de 1 de abril del 2020. 

Tipo de concesión de agua Concesión de aguas subterráneas. 

Fuente Pozo. 

Uso Uso doméstico- saneamiento básico en la concerniente a 

unidades sanitarias, duchas y lavado de instalaciones, riego 

de zonas verdes, recreativo e industrial. 

Caudal otorgado (L/S) 0,1615 L/S. 

Punto de captación Coordenadas planas X: 1079372,693 E Y: 1411496,501 N / 

Corregimiento de Aguas Claras – Ocaña, Norte de 

Santander 

Obras Captación: Pozo de 56 metros de profundidad y 

motobomba de 1 HP a los 53 metros. 

Caseta de encierro del pozo subterráneo. 

Controlador del sistema; tanques de cloración y 

dosificación para consumo. 

Desarenador. 

Tanque de almacenamiento de 10000 Litros de 

capacidad. 

Obligaciones y prohibiciones Obligaciones:  

Realizar mantenimiento preventivo al pozo cada dos años. 

Realizar pruebas de bombeo, las cuales serán verificadas 

por CORPONOR. 

El pozo debe contar con sello sanitario (placa de concreto), 

para evitar infiltraciones de materiales contaminantes. 

Instalar un medidor volumétrico. 
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 No deben existir residuos sólidos y líquidos a menos de 

veinte metros de la ubicación del pozo. 

Se debe mantener las obras hidráulicas relacionadas con la 

captación del agua, en condiciones adecuadas. 

El usuario deberá construir obras para depositar el agua y 

evitar el derrame alrededor de la captación. 

Cancelación de Tasa Por Uso De Agua TUA. 

Prohibiciones: 

Usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

Desperdiciar agua. 

Variar las condiciones de la concesión, o traspasarlas total 

o parcialmente sin la correspondiente autorización. 

Usar el agua para otros usos no autorizados. 

Obstaculizar o impedir la vigilancia o inspección a los 

funcionarios competentes de la corporación o negarse a 

suministrar la información que se requiera. 

Observaciones de la última visita 
realizada 

La última visita corresponde a la de evaluación: 

Se establecieron las obligaciones anteriormente 

mencionadas. 

Se hizo requerimiento de presentación del programa de uso 

y ahorro eficiente del agua – PUEAA. 

Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA Pendiente saldo de TUA de 2020. 

Fuente: Autor.  

 

Tabla 21  

Concesión Administración Pública Cooperativa A.P.C. Aguas de Teorama 

Ítem Descripción 

No SISPROP 17549. 

Nombre Administración Pública Cooperativa A.P.C. Aguas de 

Teorama. 
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No y fecha de la resolución No 025 de 02 de marzo del 2018. 

Tipo de concesión de agua Concesión de aguas superficiales. 

Fuente Quebrada Marselles, quebrada Cuatro Esquinas, quebrada 

Farache, quebrada Aposentos. 

Uso Consumo humano y uso doméstico; 4250 habitantes. 

Caudal otorgado (L/S) 12,28 L/S. 

Punto de captación Coordenadas planas X: 1084043 E Y: 1422226 N             

X: 1084459 E Y: 1422742 N - X: 1086407 E Y: 1423472 N 

X: 1087119 E Y: 1423816 N / Veredas Farache, Altagracia 

y Cuatro Esquinas - Teorama, Norte de Santander. 

Obras Captación: En las cuatro quebradas existen rejillas de 

fondo. 

Aducción: Cada aducción cuenta con válvula de control, 

para fijar la entrada de agua. 

Conducción: Se realiza mediante tubería de PVC de 6” 

pulgadas de diámetro (1 Km de longitud).  

Planta de tratamiento: es de tipo compacta con capacidad 

de 17,0 Litros. Se realiza mezcla rápida, floculación, 

sedimentación, filtración y desinfección. 

Almacenamiento: Tanque de almacenamiento en concreto 

reforzado. 

 
 Red de distribución: En tubería de PVC con diámetros de 

2”, 3”, 4” y 6”. 

Obligaciones y prohibiciones Obligaciones: 

Instalar un macro medidor en el sistema de succión de agua 

superficial. 

Hacer uso racional y eficiente del recurso hídrico. 

Mantener en óptimas condiciones los sistemas de 

captación, conducción, distribución y restitución de 

sobrantes. 

Abstenerse a intervenir la franja forestal protectora de las 

corrientes hídricas. 
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Los sobrantes deben ser restituidos adecuadamente a la 

fuente hídrica. 

Implementar medidas de uso eficiente y ahorro del agua. 

Cancelación de Tasa Por Uso De Agua TUA. 

Prohibiciones: 

Usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

Desperdiciar agua. 

Variar las condiciones de la concesión, o traspasarlas total 

o parcialmente sin la correspondiente autorización. 

Usar el agua para otros usos no autorizados. 

Obstaculizar o impedir la vigilancia o inspección a los 

funcionarios competentes de la corporación o negarse a 

suministrar la información que se requiera. 

Observaciones de la última visita 
realizada 

La última visita corresponde a la de evaluación: 

Se establecieron las obligaciones anteriormente 

mencionadas. 

Se debe presentar el programa de uso y ahorro eficiente del 

agua – PUEAA 

 
Se observo que en el sector existen conflictos por la 

ubicación y captación de agua de la quebrada Farache. 

Pago de Tasa Por Uso De Agua TUA No se registra pago de TUA. 

Fuente: Autor.  

 

3.1.1.4 Verificar la vigencia de las concesiones de aguas otorgadas seleccionadas y en caso 

de estar vencidas requerir la renovación de la misma. 

En esta actividad se identificaron 17 concesiones vencidas, las cuales se encuentran 

relacionadas en la figura 4; para aquellas concesiones que no tuviesen el auto de archivo por 

medio del cual se declarara la perdida de ejecutoriedad de la resolución por la cual se otorgó la 
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concesión de agua; fueron relacionadas y entregadas mediante planilla de entrega de documentos 

a la oficina de jurídica para que se realizara dicho auto. 

 
Figura 6. Planilla de entrega de documentos. Fuente: Autor. 

Por otro lado, se envió requerimiento por vencimiento de concesión de aguas, a aquellos 

permisos vencidos no renovados, (ver apéndice A Formato de requerimiento por vencimiento); 

con la finalidad de que el usuario renueva la concesión y capte legalmente el recurso hídrico, ya 

que su uso sin acto administrativo prorrogado, conlleva  a la suspensión de la actividad y el 

inicio de proceso sancionatorio, de acuerdo a la ley 1333 del 21 de julio de 2009; cabe aclarar 

que el usuario dentro de la renovación debe tramitar de nuevo la concesión ya que las prórrogas 

solo aplican antes de la fecha de vencimiento del período para el cual se haya otorgado la 

concesión, de acuerdo a lo establecido en el Decreto 1541 de 1978, art.47; por lo general se 

recomienda, que se haga en un lapso de tres meses antes del vencimiento. 
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Dicho requerimiento se envió a las concesiones correspondientes a : CAMPANARIO, 

ASOHIGUERON, ASURESA, alcaldía de Abrego, ASOMIRAFLOREZ, ASOCRISTOREY, 

EMCAGUA (del Carmen), EMCAGUA (de Guamalito), ASOESPERANZA, ASUREP, 

LUSTRIGAS S.A., ASOLAGUNITAS y alcaldía de San Calixto. 

3.1.2 Objetivo 2: Realizar evaluación y seguimiento al cumplimiento de las 

obligaciones establecidas en el acto administrativo de las concesiones de aguas 

otorgadas seleccionadas. 

La evaluación y seguimiento de las obligaciones adquiridas a través del acto administrativo 

por el cual se otorgó la concesión, se aplicó a aquellas concesiones previamente seleccionadas y 

programada su visita de seguimiento, para la verificación en campo. 

 

3.1.2.1 Efectuar visita de campo para verificar el uso del recurso hídrico. 

Previa a la visita de seguimiento, se pasó solicitud de facturación de este a la oficina 

financiera mediante memorando y formato solicitud de facturación MP A-04-F-04-3 (ver 

apéndice B) para el cobro de la visita, teniendo en cuenta la resolución 120 de 09 de marzo del 

2021 que establece las tarifas de cobro por seguimiento a realizar, según el costo del proyecto 

que se evaluó mediante el formato de declaración del valor del proyecto, obra o actividad en su 

momento dentro del trámite de solicitud de la concesión; así mismo en coordinación con la 

oficina que maneja el SISPROP, se programó el día de la visita para posteriormente poder 

realizar el seguimiento. 

En el momento de la visita se manejaron los formatos de visita ocular para el trámite de 

evaluación, seguimiento y caducidad de concesiones de aguas superficiales MPO-05-F-03-3 y 
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formato de visita ocular para el trámite de evaluación, seguimiento y caducidad de concesiones 

de aguas subterráneas MPO-05-F-03-4, así mismo se usó el formato acta de visita técnica MPO-

02-F-05. Este último formato, se emplea principalmente cuando en momento de la visita, se 

registra alguna situación como problemática, que no se pueda realizar la visita, u otra que 

requiriera levantar acta para registrar la situación presentada. Estos formatos se usaron 

principalmente como herramienta de campo para consignar información básica de las 

concesiones, en donde se plasmó información como datos del usuario, del predio beneficiario, 

hidrológica, del punto de captación, de las obras existentes, entre otros; los formatos de visita 

diligenciados a cada concesión, se encuentran en los apéndices C, D, E, F, G, H, I, J, K y L. 

Estos datos recolectados fueron usados en la elaboración del informe técnico, por ello se 

encuentran inmersos en este. 

En total se realizaron 10 visitas de seguimiento, las cuales corresponden a las concesiones de 

ASOMURITA y ASOCAMPANARIO ubicadas en el municipio de Abrego; ASOCONTADERO del 

municipio de Cachira; Asociación de Productores Agropecuarios Pioneros de La Prosperidad, 

Asociación de Usuarios Acueducto Independiente del Corregimiento de Aguas Claras, ACUAVER, 

Comercializadora E Inmobiliaria Red Negocios Ocaña S.A.S., Hora S.A.S., Trituradora El Guayabal 

S.A.S. y Aeronáutica Civil, localizados en el municipio de Ocaña. Las visitas fueron atendidas en su 

mayoría por el fontanero, ingeniero a cargo o directamente por el representante legal, cuyo 

acompañamiento se dio en el recorrido de la visita. 

Mediante estas visitas se logró realizar los respectivos aforos, toma de coordenadas, 

verificación del uso del agua, el entorno del punto de captación, estado de la fuente hídrica y 

reconocimiento del estado de las obras como el diseño de la infraestructura y los sistemas de 

captación, derivación, conducción, restitución de sobrantes y distribución. Lo anterior, 
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permitiendo reconocer el estado actual y condiciones de cada concesión; estos aspectos son 

tratados más adelante de manera detallada, en las diferentes actividades adelantadas. 

Dentro de los aspectos significativos encontrados en las visitas, se pueden destacar los 

siguientes: 

Tabla 22.  

Descripción de la visita 

Nombre de la 
concesión 

Quien atendió 
la visita 

Ubicación 

Aspectos  Coordenadas 
Municipio / 

Vereda 

Asociación 

multiactiva de 

productores de las 

veredas Rincón y  

Manuel 

Pacheco 

(Representante 

legal actual) 

X:1100169 E  

Y:1386473 N 

Abrego / 

Rincón y 

Santa Rita 

Se evidenció el uso de 

sobrantes presentados en 

tiempo de invierno y se 

requirió realizar traspaso  

Santa Rita - 

ASOMURITA. 

   de la concesión al 

representante legal actual. 

Asociación De 

Usuarios Minidistrito 

De Riego 

Campanario -

ASOCAMPANARIO 

Jesús Emel 

(Represéntate 

legal) 

X: 1092699 E 

Y: 1376307 N 

Abrego / 
Campanario 

Durante el 

reconocimiento de las 

obras se evidencio su 

pésimo estado. Se le 

recordó al representante 

legal el realizar la 

prórroga de la concesión. 

Asociación de 

usuarios del distrito 

de riego de pequeña 

escala de contadero - 

ASOCONTADERO 

Marco Tulio 

(Representante 

legal actual) 

X: 1088062 E 

Y: 1332578 N 

Contadero / 

Cachira 

Se logró observar el buen 

estado de las obras; aun 

así, se identifica que los 

sobrantes no se restituyen 

adecuadamente, lo que 

afecta el terreno ya que el 

caudal sobrante es 

considerable. 

Asociación de 

Productores 

Agropecuarios 

Pioneros de La 

Prosperidad 

Francisco 

Sánchez 

(Represéntate 

legal) 

X: 1083352 E 

Y: 1412626 N 

Ocaña / Alto 

de San 

Jacinto 

Se evidencia el buen 

estado general de las 

obras y por información 

suministrada por el 

usuario, se conoció que 

se capta el recurso hídrico  
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   cada 8 días, de manera 

controlada. 

Asociación de 

Usuarios Acueducto 

Independiente del 

Corregimiento de 

Aguas Claras 

Fredy López 

(Fontanero) 

X: 1080903 E 

Y: 1414844 N 

Ocaña / 

Corregimiento 

de Aguas 

Claras 

Se observó la necesidad 

de que se haga un 

mantenimiento continuo 

de las obras existentes 

empleadas, ya que 

actualmente están en 

regular estado. 

Asociación 

Comunitaria de 

Usuarios del 

Acueducto Veredal la 

Rinconada 

ACUAVER 

Juan francisco 

(Fontanero) 

X: 1086232 E 

Y: 1404884 N 

Ocaña / La 

Rinconada 

Se evidencian perdidas en 

tramos del sistema y el 

uso actual del agua es 

empleado para consumo, 

cuando se otorgó para uso 

doméstico. 

Comercializadora E 

Inmobiliaria Red 

Negocios Ocaña 

S.A.S. 

Jorge Armando 

(Representante 

legal) 

X:1078172 E 

Y:1403381 N 

Ocaña / 

Venadillo 

Se logró evidenciar que 

se debe adecuar el 

entorno actual del pozo 

para impedir la entrada de 

materiales contaminantes 

a este. Se requirió la 

presentación de prueba de 

bombeo. 

Hora S.A.S. Wilder Bacca 

(coordinador 

operativo) 

X: 1082552 E 

Y: 1402884 N 

Ocaña / 

Llano de los 

Alcades 

Se evidencia que no se 

está captando el agua del 

punto concesionado, si no 

de un reservorio de aguas 

lluvias; por lo cual, no se 

determinó el agua 

captada actualmente; aun 

así, se verifico el caudal 

disponible de la fuente. 

Trituradora El 

Guayabal S.A.S. 

Laura Herrera 

(ingeniera a 

cargo) 

X: 1087593 E 

Y: 1392517 N 

Ocaña / 

Guayabal 

Se evidenció una 

reducción considerable 

del caudal que ofrece la 

quebrada Los Cristales, la 

cual es una de las fuentes 

mediante la cual se 

abastece las instalaciones 

para uso doméstico. 

 



62 

 

“Tabla 22” “Continuación”    

Aeronáutica Civil Katerine 

Vergel 

(ingeniera a 

cargo) 

X: 1411617 E 

Y: 1079354 N 

Ocaña / 

Corregimiento 

de Aguas 

Claras 

Se logra evidenciar el 

compromiso en el buen 

manejo del recurso 

hídrico; también la 

presencia de un pozo de 

uso esporádico, el cual no 

cuenta con sello sanitario 

que impida la entrada de 

materiales contaminantes. 

Fuente: Autor.  

 

Cabe aclarar que en la pasantía se adelantaron 10 visitas de las 16 que se identificaron; esto se 

atribuye a factores como el orden público en la zona, dificultad de traslado al lugar, falta de 

documentos necesarios para la generación de la factura de seguimiento, que como consecuencia 

se debió enviar requerimiento de ello; entre otros aspectos que se lograron identificar en la 

matriz DOFA al inicio de la pasantía; aun así, se dejaron identificadas las concesiones con los 

aspectos a verificar. 

 

3.1.2.2 Realizar aforos en los puntos de captación.  

Los aforos fueron realizados con la finalidad de verificar la cantidad de agua y por ende la 

disponibilidad hídrica actual de la fuente, caudal captado y concesionado; para establecer así el 

cumplimiento o no de la obligación del usuario, en relación a no utilizar mayor cantidad de agua 

que la asignada en la concesión; cabe resaltar que para esto se tuvo en cuenta si la medición de 

caudal fue en época de verano o invierno, ya que este es un factor determinante en el caso de 

presentarse variaciones en el caudal aforado durante el seguimiento en comparación al 

concesionado. 
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Por otro lado, en esta actividad se usaron métodos de medición de caudal de acuerdo a las 

condiciones de la fuente hídrica, empleando así métodos como volumétrico, flotador y molinete, 

para la medición de caudal de fuentes superficiales y para las fuentes subterráneas como pozos, 

se le realizó medición volumétrica al caudal captado y/o lectura de medidor volumétrico del 

volumen derivado; así mismo interpretación de prueba de bombeo más reciente, la cual debe 

presentar el usuario como parte de sus obligaciones adquiridas en la resolución. 

A continuación, los resultados del caudal captado verificado en el seguimiento, el otorgado en 

la concesión y disponible de la fuente hídrica. 

 

Tabla 23  

Relación de caudales por concesión 

No 
SISPROP 

Nombre de la 
concesión 

                     Caudal (L/S) Método de aforo 
empleado Otorgado Captado Disponible 

18369 Asociación multiactiva 

de productores de las 

veredas Rincón y Santa 

Rita - ASOMURITA. 

0,8517 2,72 3,394 Volumétrico y flotador  

17235 Asociación De 

Usuarios Minidistrito 

De Riego Campanario -

ASOCAMPANARIO. 

9,40 8 177,8 Molinete 

14954 Asociación de usuarios 

del distrito de riego de 

pequeña escala de 

contadero - 

ASOCONTADERO. 

17,2 14,025 19,86 Volumétrico y flotador  

18379 Asociación de 

Productores 

Agropecuarios 

Pioneros de La 

Prosperidad 

 

0,082 0,810 0,889 Volumétrico 
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18446 Asociación de Usuarios 

Acueducto 

Independiente del 

Corregimiento de 

Aguas Claras. 

2,76 1,915 15,12 Volumétrico y flotador  

16771 Asociación 

Comunitaria de 

Usuarios del 

Acueducto Veredal la 

Rinconada ACUAVER 

0,8092 1,97 2,086 Volumétrico 

19720 Comercializadora E 

Inmobiliaria Red 

Negocios Ocaña S.A.S. 

0,391 0,53 0,57 Volumétrico y 

revisión de prueba 

de bombeo  

19438 Trituradora El 

Guayabal S.A.S. 

1,5 R. 

Algodonal 

0,12 Q. Los 

Cristales 

1,184 

0,069 

400 

0,0399 

Volumétrico y 

molinete 

19030 Hora S.A.S. 0,2 - 0,2366 Volumétrico 

20086 Aeronáutica Civil 0,1615 0,15 1,05 Lectura de medidor 

volumétrico y 

revisión de prueba de 

bombeo. 

Fuente: Autor.   

 

Como se puede observar en la tabla anterior, los caudales variaron debido a que la mayor 

parte de los aforos del seguimiento fueron realizados en época de invierno y los usuarios en su 

mayoría no regulan el caudal que están captando; cabe aclarar que, aunque no se estuviese 

captando igual caudal al otorgado, aun se respetaba el caudal ecológico lo cual es importante 

para mantener la funcionalidad y resiliencia de los ecosistemas acuáticos; lo anterior a excepción 

del caudal captado en la fuente quebrada los Cristales por parte de la trituradora, esto debido a 

las condiciones de la fuente y represamiento en el punto de captación que influyen en la 

derivación de un mayor caudal; cabe aclarar que el aforo para determinar la oferta total de la 

fuente y por ende el ecológico se realizó aproximadamente 10m arriba del punto de captación 
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por las condiciones de la fuente. Lo anterior se aclara en el informe técnico de seguimiento 

correspondiente.  

Por otro lado, no se registró caudal captado por parte de Hora S.A.S (Ladrillera Ocaña), ya 

que no se está haciendo uso del punto concesionado, si no de un reservorio de aguas lluvias; 

como se aclara en el informe técnico. 

 

3.1.2.3 Georreferenciar las concesiones de agua del sector productivo y acueductos. 

La georreferenciación permitió visualizar el punto que corresponde al sitio de captación, y así 

mismo verificar que este fuese el mismo al concesionado, ya que una de las obligaciones del 

usuario es captar en el punto autorizado para el aprovechamiento del recurso. 

Los insumos base, tales como shapefile, fueron obtenidos de las plataformas del DANE y 

SIG-OT 2018, para seguidamente realizar el procesamiento de la información en el software SIG 

de ArcGIS 10.5 y así obtener las respectivas salidas graficas. 

A continuación, las salidas graficas de las concesiones a las cuales se les realizó seguimiento: 
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Figura 7. Salida gráfica - concesiones a las cuales se les realizó seguimiento. Fuente: Autor. 
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Figura 8. Salida grafica de la Asociación Multiactiva de Productores de las Veredas Rincón y Santa 

Rita – ASOMURITA. Fuente: Autor. 
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Figura 9. Salida grafica de la Asociación De Usuarios Minidistrito De Riego Campanario – 

ASOCAMPANARIO. Fuente: Autor. 
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Figura 10. Salida grafica de la Asociación de usuarios del distrito de riego de pequeña escala de 

contadero - ASOCONTADERO. Fuente: Autor. 
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Figura 11. Salida grafica de la Asociación de Productores Agropecuarios Pioneros de La Prosperidad. 

Fuente: Autor. 
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Figura 12. Salida grafica de la Asociación de Usuarios Acueducto Independiente del Corregimiento de 

Aguas Claras. Fuente: Autor. 
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Figura 13. Salida grafica de la Asociación Comunitaria de Usuarios del Acueducto Veredal la 

Rinconada ACUAVER. Fuente: Autor. 
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Figura 14. Salida grafica de la Comercializadora E Inmobiliaria Red Negocios Ocaña S.A.S. Fuente: 

Autor. 



74 

 

 
Figura 15. Salida grafica de HORA S.A.S. (Ladrillera Ocaña). Fuente: Autor. 
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Figura 16. Salida grafica de la Trituradora El Guayabal S.A.S. Fuente: Autor. 
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Figura 17. Salida grafica de la Aeronáutica Civil. Fuente: Autor. 
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3.1.3 Objetivo 3: Generar un diagnóstico del grado de cumplimiento de las 

obligaciones adquiridas mediante concesión de aguas otorgado. 

Esta actividad permitió realizar un análisis a partir de la información obtenida en la visita de 

seguimiento realizada, para posteriormente identificar las principales causas de incumplimiento 

de las obligaciones adquiridas, mediante concesión de aguas y poder establecer medidas para 

corregir dichas falencias. 

 

3.1.3.1 Elaborar un informe técnico sobre la visita de campo realizada previamente.  

Para la elaboración del informe se empleó el formato denominado, Informe Técnico 

Seguimiento a Concesión de Aguas y PUEAA MPO-05-F-03-6. El informe reúne la información 

recolectada el día de la visita de campo y es la evidencia del seguimiento realizado; este contiene 

información como datos generales, localización, información del predio, de la fuente de 

abastecimiento, descripción de las obras, observaciones, requerimientos, registro fotográfico, 

entre otros aspectos que permiten tener una visión global del estado y grado de cumplimiento de 

las obligaciones adquiridas mediante concesión de aguas. 

En total se realizaron 10 informes (ver apéndices M, N, O, P, Q, R, S, T, U y V), los cuales 

corresponden a las visitas de seguimiento realizadas que fueron ASOMURITA, 

ASOCAMPANARIO, ASOCONTADERO, Asociación de Productores Agropecuarios Pioneros 

de La Prosperidad, Asociación de Usuarios Acueducto Independiente del Corregimiento de 

Aguas Claras, ACUAVER, Comercializadora E Inmobiliaria Red Negocios Ocaña S.A.S., Hora 

S.A.S., Trituradora El Guayabal S.A.S. y Aeronáutica Civil. 
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3.1.3.2 Dar un concepto favorable o desfavorable sobre los usos del recurso hídrico.  

De manera individual, se realizaron las debidas observaciones, requerimientos y/o 

conclusiones respecto al manejo del recurso hídrico, necesarias para cada concesión; los cuales 

se encuentran descritos en el informe técnico de seguimiento realizado como resultado de la 

verificación en campo (ver apéndices M, N, O, P, Q, R, S, T, U y V). 

A continuación, descripción cualitativa de los aspectos significativos, que se tuvieron en 

cuenta para la evaluación del cumplimiento de las obligaciones adquiridas mediante resolución, 

que permitieron dar concepto favorable o desfavorable, por concesión de aguas ya sea superficial 

o subterránea. 

Tabla 24  

Aspectos a evaluar para concesiones de agua superficial 

No Aspecto a evaluar 

1 Instalar un macro medidor en el sistema de succión de agua superficial. 

2 Mantener en óptimas condiciones los sistemas de captación, conducción, distribución y 
restitución de sobrantes. 

3 Abstenerse a intervenir la franja forestal protectora de las corrientes hídricas. 

4 Los sobrantes deben ser restituidos adecuadamente a la fuente hídrica. 

5 Implementar medidas de uso eficiente y ahorro del agua. 

6 No usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

7 No usar el agua para otros usos no autorizados. 

8 Cancelación al día de Tasa Por Uso De Agua TUA. 
Fuente: Autor. 
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Tabla 25  

Aspectos a evaluar para concesiones de agua subterránea 

No Aspecto a evaluar  

1 Realizar mantenimiento preventivo al pozo cada dos años. 

2 Realizar pruebas de bombeo, las cuales serán verificadas por CORPONOR. 

3 El pozo debe contar con sello sanitario, para evitar infiltraciones de materiales contaminantes. 

4 Presentar el programa de uso y ahorro eficiente del agua – PUEAA. 

5 Instalar un medidor volumétrico. 

6 No deben existir residuos sólidos y líquidos a menos de veinte metros de la ubicación del pozo. 

7 Se debe mantener las obras hidráulicas relacionadas con la captación del agua, en condiciones 
adecuadas. 

8 El usuario deberá construir obras para depositar el agua y evitar el derrame alrededor de la 
captación. 

9 No usar mayor cantidad de agua, que la concesionada. 

10 No usar el agua para otros usos no autorizados. 

11 Cancelación al día de Tasa Por Uso De Agua TUA. 
Fuente: Autor. 

 

Tabla 26  

Evaluación de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Asociación multiactiva de 
productores de las veredas Rincón y Santa Rita – ASOMURITA 

No Aspecto a evaluar Cumple No cumple Concepto 

1 Instalar un macro medidor en el 
sistema de succión de agua superficial 

 x 
El manejo que se está 
dando por parte de 
ASOMURITA es 
desfavorable para el uso del 
recurso hídrico, ya que 
existen irregularidades en el 
sistema, entre ellos el 
agrietamiento de la pared 
lateral del tanque de 
almacenamiento lo que 
genera pérdidas; así mismo,  

2 Mantener en óptimas condiciones los 
sistemas de captación, conducción, 
distribución y restitución de sobrantes 

 x 

3 Abstenerse a intervenir la franja 
forestal protectora de las corrientes 
hídricas 

x  
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4 Los sobrantes deben ser restituidos 
adecuadamente a la fuente hídrica 

 x 
los sobrantes que se 
presentan en época de 
invierno son usados para el 
riego de huertas caceras; 
además se capta un mayor 
caudal al concesionado y no 
se ha cancelado la factura 
por concepto de tasa por 
uso de agua del año 2019. 

5 Implementar medidas de uso eficiente 
y ahorro del agua 

 x 

6 No usar mayor cantidad de agua, que la 
concesionada 

 x 

7 No usar el agua para otros usos no 
autorizados 

 x 

8 Cancelación al día de Tasa Por Uso De 
Agua TUA 

 x 

Fuente: Autor.    
 

Cómo se evidencia en la siguiente figura, el grado de cumplimiento corresponde solo al 

12,5%, acorde a la evaluación efectuada sobre los aspectos verificados, que fueron tenidos en 

cuenta para dar concepto desfavorable. 

 

Figura 18. Grado de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Asociación multiactiva de 
productores de las veredas Rincón y Santa Rita – ASOMURITA. Fuente: Autor. 

 

12.5%

87.5%

Grado de cumplimiento de ASOMURITA

Cumple

No cumple
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Tabla 27  

Evaluación de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Asociación De Usuarios 
Minidistrito De Riego Campanario – ASOCAMPANARIO 

No Aspecto a evaluar Cumple No cumple Concepto 

1 Instalar un macro medidor en el 
sistema de succión de agua superficial 

 x 
De acuerdo a los aspectos 
evaluados, el manejo dado 
es desfavorable, esto 
debido al deterioro general 
de las obras, lo que genera 
pérdidas del caudal 
derivado en todo el 
sistema; cabe aclarar que 
estas pérdidas son 
retornadas a la fuente 
hídrica y aunque cuentan 
con PUEAA, no lo están 
cumpliendo cabalmente, lo 
que no permite 
implementar medidas 
reales de un uso adecuado 
del recurso. 

2 Mantener en óptimas condiciones los 
sistemas de captación, conducción, 
distribución y restitución de sobrantes 

 x 

3 Abstenerse a intervenir la franja 
forestal protectora de las corrientes 
hídricas 

x  

4 Los sobrantes deben ser restituidos 
adecuadamente a la fuente hídrica 

x  

5 Implementar medidas de uso eficiente 
y ahorro del agua 

 x 

6 No usar mayor cantidad de agua, que la 
concesionada 

x  

7 No usar el agua para otros usos no 
autorizados 

x  

8 Cancelación al día de Tasa Por Uso De 
Agua TUA 

x  

Fuente: Autor.    
 

Según lo evaluado ASOCAMPANARIO cumple con el 62,5% de sus obligaciones, pero por 

la relevancia de los aspectos comprometidos, su concepto es desfavorable y por ello se debe 

tener en cuenta para realizar las mejoras pertinentes. 
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Figura 19. Grado de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Asociación De Usuarios 

Minidistrito De Riego Campanario – ASOCAMPANARIO. Fuente: Autor. 

 

Tabla 28  

Evaluación de cumplimiento de la concesión de guas, por la Asociación de usuarios del distrito 
de riego de pequeña escala de contadero - ASOCONTADERO 

No Aspecto a evaluar Cumple No cumple Concepto 

1 Instalar un macro medidor en el 
sistema de succión de agua superficial 

 x 
Es favorable el manejo 
dado por 
ASOCONTADERO; en 
donde se destaca que la 
infraestructura física se 
encuentra en buenas 
condiciones. Por otra 
parte, se debe tener en 
cuenta las deficiencias 
presentadas, como la 
restitución de sobrantes que 
se dan principalmente en 
época de invierno, los 
cuales actualmente no son 
conducidos adecuadamente 
a la fuente hídrica, y 
además el flotador 
implementado no cumple 
con su función. 

2 Mantener en óptimas condiciones los 
sistemas de captación, conducción, 
distribución y restitución de sobrantes 

x  

3 Abstenerse a intervenir la franja 
forestal protectora de las corrientes 
hídricas 

x  

4 Los sobrantes deben ser restituidos 
adecuadamente a la fuente hídrica 

 x 

5 Implementar medidas de uso eficiente 
y ahorro del agua 

x  

6 No usar mayor cantidad de agua, que la 
concesionada x  

     

62.5%

37.5%

Grado de cumplimiento de ASOCAMPANARIO

Cumple

No cumple
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“Tabla 28” “Continuación” 

7 No usar el agua para otros usos no 
autorizados 

x  
 

8 Cancelación al día de Tasa Por Uso De 
Agua TUA 

x  
 

Fuente: Autor.    
 

De acuerdo a lo evaluado, el cumplimiento es del 75,0%, el cual se refleja además en el 

concepto dado, teniendo en cuenta que aún existen aspectos por mejorar.  

 
Figura 20. Grado de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Asociación de usuarios del distrito 

de riego de pequeña escala de contadero - ASOCONTADERO. Fuente: Autor. 

 

Tabla 29  

Evaluación de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Asociación de Productores 
Agropecuarios Pioneros de La Prosperidad 

No Aspecto a evaluar Cumple No cumple Concepto 

1 Instalar un macro medidor en el 
sistema de succión de agua superficial 

 x Es favorable por parte de la 
asociación el manejo dado, 
ya que ha realizado mejoras 
en el sistema como lo es la 
reposición de líneas de 
conducción, aunque se 
deben disponer cubiertas 

2 Mantener en óptimas condiciones los 
sistemas de captación, conducción, 
distribución y restitución de sobrantes 

x  

75.0%

25.0%

Grado de cumplimiento de ASOCONTADERO

Cumple

No cumple
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“Tabla 29” “Continuación” 

3 Abstenerse a intervenir la franja 
forestal protectora de las corrientes 
hídricas 

x  
para los tanques de 
almacenamiento y reparto; 
por otro lado, solo se debe 
el pago de factura por 
concepto de tasa por uso de 
agua del año 2020. Cabe 
aclarar que, aunque se capta 
mayor caudal al 
concesionado, este es 
realizado cada 8 días de 
manera controlada, lo que 
permite que no se presenten 
sobrantes. 

4 Los sobrantes deben ser restituidos 
adecuadamente a la fuente hídrica 

x  

5 Implementar medidas de uso eficiente 
y ahorro del agua 

x  

6 No usar mayor cantidad de agua, que la 
concesionada 

 x 

7 No usar el agua para otros usos no 
autorizados 

x  

8 Cancelación al día de Tasa Por Uso De 
Agua TUA 

 x 

Fuente: Autor.    
 

Según la evaluación realizada se refleja un 62,5% de cumplimiento, lo cual permite un 

concepto favorable, aunque se debe tener en cuenta las recomendaciones dadas por las falencias 

presentadas. 

 
Figura 21. Grado de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Asociación de Productores 

Agropecuarios Pioneros de La Prosperidad. Fuente: Autor. 

 

62.5%

37.5%

Grado de cumplimiento de la Asociación de Productores 

Agropecuarios Pioneros de La Prosperidad.

Cumple

No cumple
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Tabla 30  

Evaluación de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Asociación de Usuarios Acueducto 
Independiente del Corregimiento de Aguas Claras 

No Aspecto a evaluar Cumple No cumple Concepto 

1 Instalar un macro medidor en el 
sistema de succión de agua superficial 

 x 
De acuerdo al 
cumplimiento dado según 
los aspectos verificados, no 
es favorable el manejo 
llevado a cabo por el 
acueducto, por ello es 
necesario el realizar 
mejoras y mantenimiento 
periódico sobre los 
componentes del sistema 
para la reducción de 
pérdidas de agua, ya que se 
presentan demasiadas 
filtraciones y fugas; por ello 
se debe implementar 
además el PUEAA. 

2 Mantener en óptimas condiciones los 
sistemas de captación, conducción, 
distribución y restitución de sobrantes 

 x 

3 Abstenerse a intervenir la franja 
forestal protectora de las corrientes 
hídricas 

x  

4 Los sobrantes deben ser restituidos 
adecuadamente a la fuente hídrica 

x  

5 Implementar medidas de uso eficiente 
y ahorro del agua 

 x 

6 No usar mayor cantidad de agua, que la 
concesionada 

x  

7 No usar el agua para otros usos no 
autorizados 

x  

8 Cancelación al día de Tasa Por Uso De 
Agua TUA 

x  

Fuente: Autor.    
 

De acuerdo a lo evaluado se obtiene un 62,5% de cumplimiento; pero por la relevancia de los 

aspectos comprometidos se da la no favorabilidad en el concepto, por consecuente es importante 

hacer las mejoras respectivas. 
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Figura 22. Grado de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Asociación de Usuarios 

Acueducto Independiente del Corregimiento de Aguas Claras. Fuente: Autor. 

 

Tabla 31  

Evaluación de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Asociación Comunitaria de 
Usuarios del Acueducto Veredal la Rinconada ACUAVER 

No Aspecto a evaluar Cumple No cumple Concepto 

1 Instalar un macro medidor en el 
sistema de succión de agua superficial 

 x 
Con lo evaluado, se deduce 
la no favorabilidad en el 
manejo del recurso hídrico, 
dado a los aspectos 
comprometidos, esto por el 
regular estado del sistema, 
ya que actualmente 
presenta deterioro sobre la 
conducción del agua; 
también se identificó que se 
está utilizando el recurso 
hídrico para consumo 
humano, uso que no fue 
concesionado, y se está 
captando un mayor caudal 
al otorgado. 

2 Mantener en óptimas condiciones los 
sistemas de captación, conducción, 
distribución y restitución de sobrantes 

 x 

3 Abstenerse a intervenir la franja 
forestal protectora de las corrientes 
hídricas 

x  

4 Los sobrantes deben ser restituidos 
adecuadamente a la fuente hídrica 

x  

5 Implementar medidas de uso eficiente 
y ahorro del agua 

 x 

6 No usar mayor cantidad de agua, que la 
concesionada 

 x 

7 No usar el agua para otros usos no 
autorizados 

 x  

62.5%

37.5%

Grado de cumplimiento de la Asociación de Usuarios 

Acueducto Independiente del Corregimiento de Aguas 

Claras.

Cumple

No cumple
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“Tabla 31” “Continuación” 

8 Cancelación al día de Tasa Por Uso De 
Agua TUA 

x  
 

Fuente: Autor.    
 

Como se muestra en la figura, el no cumplimiento corresponde al 62,5%; que, de acuerdo al 

concepto dado, se debe dar mejora sobre los aspectos comprometidos. 

 
Figura 23. Grado de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Asociación Comunitaria de 

Usuarios del Acueducto Veredal la Rinconada ACUAVER. Fuente: Autor. 

 

Tabla 32  

Evaluación de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Comercializadora E Inmobiliaria 
Red Negocios Ocaña S.A.S. 

No Aspecto a evaluar Cumple No cumple Concepto 

1 Realizar mantenimiento preventivo al 
pozo cada dos años 

 x 
De acuerdo a lo evaluado,  
el manejo por parte de la 
Comercializadora es 
desfavorable, dado al 
incumplimiento frente a sus 
obligaciones; una de ellas, 
es que, al no contar con 
medidor volumétrico a la 
salida de la captación del 
pozo, no se puede tener el 
control sobre el caudal a 
derivar; así mismo no  

2 Realizar pruebas de bombeo, las cuales 
serán verificadas por CORPONOR 

 x 

3 El pozo debe contar con sello sanitario, 
para evitar infiltraciones de materiales 
contaminantes 

 x 

4 Presentar el programa de uso y ahorro 
eficiente del agua – PUEAA 

 x 

37.5%

62.5%

Grado de cumplimiento de ACUAVER.

Cumple

No cumple
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“Tabla 32” “Continuación” 

5 Instalar un medidor volumétrico  x cuenta con un PUEAA que 
permita la optimización del 
uso del recurso, por ello fue 
requerido el día de la visita; 
tampoco han presentado 
prueba de bombeo y 
evidencia de mantenimiento 
del pozo; por otro lado, a 
pesar de que el pozo cuenta 
con caseta, su entorno no 
ofrece las mejores 
condiciones que evite la 
entrada de materiales 
contaminantes. 

6 No deben existir residuos sólidos y 
líquidos a menos de veinte metros de la 
ubicación del pozo 

 x 

7 Se debe mantener las obras hidráulicas 
relacionadas con la captación del agua, en 
condiciones adecuadas 

x  

8 El usuario deberá construir obras para 
depositar el agua y evitar el derrame 
alrededor de la captación 

 x 

9 No usar mayor cantidad de agua, que la 
concesionada 

 x 

10 No usar el agua para otros usos no 
autorizados 

x  

11 Cancelación al día de Tasa Por Uso De 
Agua TUA 

 x 

Fuente: Autor.    
 

Como se muestra a continuación es el 81,8% de no cumplimiento, lo que no favorece el 

compromiso sobre el buen manejo del recurso hídrico y como se estableció en el concepto dado, 

se deben realizar las mejoras pertinentes.  

 
Figura 24. Grado de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Comercializadora E Inmobiliaria 

Red Negocios Ocaña S.A.S. Fuente: Autor. 

18.2%

81.8%

Grado de cumplimiento de la Comercializadora E 

Inmobiliaria Red Negocios Ocaña S.A.S.

Cumple

No cumple
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Tabla 33  

Evaluación de cumplimiento de la concesión de aguas, por Hora S.A.S.  

No Aspecto a evaluar Cumple No cumple Concepto 

1 Instalar un macro medidor en el 
sistema de succión de agua superficial 

 x 
De acuerdo a los aspectos 
evaluados a partir de lo 
verificado el día de la 
visita, no es preciso dar un 
concepto ya que no se pudo 
determinar si se usa o no 
mayor cantidad de agua a la 
concesionada; esto debido a 
que el punto de captación 
que fue otorgado no está 
siendo usado, de igual 
manera pasa con los 
sobrantes. Por otra parte, su 
cumplimiento se determina 
a partir de aquellas 
obligaciones como el 
mantenimiento de las obras, 
franja forestal, cancelación 
al día de TUA, e 
implementación de medidas 
de uso y ahorro eficiente 
del agua; en cuanto a este 
último Hora S.A.S presento 
PUEAA, el cual está en 
trámite de aprobación.  

2 Mantener en óptimas condiciones los 
sistemas de captación, conducción, 
distribución y restitución de sobrantes 

x  

3 Abstenerse a intervenir la franja 
forestal protectora de las corrientes 
hídricas 

x  

4 Los sobrantes deben ser restituidos 
adecuadamente a la fuente hídrica 

- - 

5 Implementar medidas de uso eficiente 
y ahorro del agua 

x  

6 No usar mayor cantidad de agua, que la 
concesionada 

- - 

7 No usar el agua para otros usos no 
autorizados 

x  

8 Cancelación al día de Tasa Por Uso De 
Agua TUA x  

Fuente: Autor.    
 

Es preciso decir, que el 62,5% como se muestra en la siguiente figura, corresponde a los 

aspectos que se lograron evaluar, lo cual es significativo frente al 37,5% restante que pertenece a 

los aspectos de no cumplimiento y no evaluados. 
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Figura 25. Grado de cumplimiento de la concesión de aguas, por Hora S.A.S. Fuente: Autor. 
 

Tabla 34  

Evaluación de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Trituradora El Guayabal S.A.S. 

No Aspecto a evaluar Cumple No cumple Concepto 

1 Instalar un macro medidor en el 
sistema de succión de agua superficial 

 x 
A partir de los aspectos 
evaluados, el manejo dado 
por la trituradora no es 
favorable, ya que presenta 
falencias de cumplimiento, 
en cuanto a la captación de 
mayor caudal al disponible 
de la fuente quebrada Los 
Cristales, y por ende no se 
respeta el caudal ecológico, 
a pesar de que se cumpla 
con el otorgado; por ello se 
debe utilizar sistemas de 
control de flujo de agua a 
derivar e implementar el 
PUEAA; así mismo, se 
hace necesario modificar el 
caudal concesionado que 
deberá ser captado de 
manera intermitente, puesto 
que la oferta de la fuente se 
ha reducido.   

2 Mantener en óptimas condiciones los 
sistemas de captación, conducción, 
distribución y restitución de sobrantes 

 x 

3 Abstenerse a intervenir la franja 
forestal protectora de las corrientes 
hídricas 

x  

4 Los sobrantes deben ser restituidos 
adecuadamente a la fuente hídrica 

x  

5 Implementar medidas de uso eficiente 
y ahorro del agua 

 x 

6 No usar mayor cantidad de agua, que la 
concesionada 

x  

7 No usar el agua para otros usos no 
autorizados 

x  

     

62.5%12.5%

25.0%

Grado de cumplimiento por Hora S.A.S. 

Cumple

No cumple

No Evaluado
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“Tabla 34” “Continuación” 

8 Cancelación al día de Tasa Por Uso De 
Agua TUA 

x  
 

Fuente: Autor.    
 

A pesar de que se está dando cumplimiento al 62,5% de las obligaciones, se debe tener en 

cuenta las consideraciones dadas en el concepto, ya que ciertos aspectos son relevantes para el 

adecuado manejo del recurso hídrico. 

 
Figura 26. Grado de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Trituradora El Guayabal S.A.S. 

Fuente: Autor. 

 

Tabla 35  

Evaluación de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Aeronáutica Civil 

No Aspecto a evaluar Cumple No cumple Concepto 

1 Realizar mantenimiento preventivo al 
pozo cada dos años 

x  
De acuerdo a los aspectos 
evaluados, es favorable el 
manejo llevado a cabo por 
la Aeronáutica, gracias al 
compromiso que tienen 
respecto al cumplimiento 
de sus obligaciones, esto se 
debe a que actualmente 
implementan  

2 Realizar pruebas de bombeo, las cuales 
serán verificadas por CORPONOR 

 x 

3 El pozo debe contar con sello sanitario, 
para evitar infiltraciones de materiales 
contaminantes 

x  

62.5%

37.5%

Grado de cumplimiento de la Trituradora El Guayabal 

S.A.S.

Cumple

No cumple



92 
 

“Tabla 35” “Continuación” 

4 Presentar el programa de uso y ahorro 
eficiente del agua – PUEAA 

x  
adecuadamente el PUEAA, 
que les facilita tener una 
buena gestión sobre el uso 
del recurso hídrico; por otro 
lado, presenta falencias en 
cuanto a un uso no 
otorgado, ya que se está 
empleando para consumo 
humano, pero realmente se 
están realizando los 
procesos de potabilización 
necesarios para el consumo 
del agua. Otro aspecto en el 
cual se debe mejorar, es en 
la presentación de prueba 
de bombeo del pozo 
actualizada. 

5 Instalar un medidor volumétrico x  

6 No deben existir residuos sólidos y 
líquidos a menos de veinte metros de la 
ubicación del pozo 

x  

7 Se debe mantener las obras hidráulicas 
relacionadas con la captación del agua, 
en condiciones adecuadas 

x  

8 El usuario deberá construir obras para 
depositar el agua y evitar el derrame 
alrededor de la captación 

x  

9 No usar mayor cantidad de agua, que la 
concesionada 

x  

10 No usar el agua para otros usos no 
autorizados 

 x 

11 Cancelación al día de Tasa Por Uso De 
Agua TUA 

 x 

Fuente: Autor.    
 
Acorde a lo evaluado, el cumplimiento corresponde al 72,7%; esto gracias al compromiso de 

la Aeronáutica Civil frente al manejo dado al recurso hídrico, lo cual es favorable como se refleja 

en el concepto. 

 
Figura 27. Grado de cumplimiento de la concesión de aguas, por la Aeronáutica Civil. Fuente: Autor. 

72.7%

27.3%

Grado de cumplimiento de la Aeronáutica Civil

Cumple

No cumple
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Según lo evaluado para la determinación de concepto favorable o desfavorable, se logró 

identificar, que a nivel general la obligación respecto a la captación de mayor caudal al 

concesionado, se debe a que los usuarios no tienen control sobre el caudal a derivar, por ello es 

necesaria la instalación de sistemas de control de flujo, tales como flotadores, llaves, válvulas, 

compuertas, entre otros; así mismo, emplear sistemas de medición de caudal captado que permita 

conocer  en cualquier  momento  la  cantidad  de  agua  derivada, entendiendo que a partir de la 

medición del agua, el usuario puede controlar el agua que capta; así mismo, al emplear sistemas 

de medición se pueden evaluar perdidas en el sistema y de esta manera efectuar las mejoras 

pertinentes a tiempo. También se pudo evidenciar, que es necesaria la optimización de los 

componentes del sistema, para la reducción de pérdidas de agua presentadas por su deterioro; por 

ende, se debe realizar mantenimiento continuo de las obras y reposición de estas, para el máximo 

aprovechamiento del caudal captado. 

De acuerdo a lo anterior, es importante que se implemente el Programa para el Uso Eficiente 

y Ahorro del Agua PUEAA por parte de los beneficiarios de la concesión, con el fin garantizar la 

sostenibilidad del recurso hídrico y llevar a cabo acciones dirigidas a la optimización del manejo 

del recurso y promoción de prácticas que favorece la sostenibilidad de la fuente. 

Por otro lado, por parte de los beneficiarios de concesión de agua subterránea, no han 

proporcionado reporte de pruebas de bombeo ante la corporación como se consigna en la 

resolución que otorga la concesión; este último, para garantizar que el caudal extraído del pozo 

en concesión no supere el caudal y régimen de bombeo permitido.  
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Para el caso específico de aguas superficiales, se pudo identificar que los usuarios reconocen 

la importancia de mantener la franja forestal protectora de las corrientes hídricas; es por ello que 

fue la obligación de mayor cumplimiento. 

 

3.1.3.3 Remitir informe técnico a la oficina de SISPROP para que el seguimiento quede 

cargado en el sistema.  

De acuerdo al procedimiento consignado en el manual de procesos operativos de la 

corporación, una vez elaborado el informe técnico de seguimiento se remite a la oficina de 

SISPROP, para que dicho documento se cargue en el sistema; por otro lado, en caso de 

presentarse incumplimiento reiterado de las obligaciones ambientales, se da traslado a la 

subdirección jurídica quien determina si se revoca el acto administrativo que otorgó la concesión 

o lo envía a la oficina de control y vigilancia ambiental para el trámite correspondiente.  

En el caso de las concesiones tratadas en la pasantía, los requerimientos se hicieron 

directamente al usuario para aquellas que fuesen evidentes durante la inspección ocular y así 

fuesen corregidas.  Además, no hubo incumplimiento reiterado de las obligaciones, porque las 

concesiones no presentaban un seguimiento previo. Los informes técnicos remitidos a la oficina 

de SISPROP corresponden a las concesiones de ASOMURITA, ASOCAMPANARIO, 

ASOCONTADERO, Asociación de Productores Agropecuarios Pioneros de La Prosperidad, 

Asociación de Usuarios Acueducto Independiente del Corregimiento de Aguas Claras, 

ACUAVER, Comercializadora E Inmobiliaria Red Negocios Ocaña S.A.S., Hora S.A.S., 

Trituradora El Guayabal S.A.S. y Aeronáutica Civil. 

 



95 
 

3.1.4 Actividades complementarias. 

Durante la pasantía, se realizaron diversas actividades como apoyo a la dependencia que fui 

asignada; entre ellas el acompañamiento a visitas de evaluación, seguimiento y problemática de 

agua, e igualmente ayuda en la elaboración de informes técnicos; apoyo en atención de usuarios 

interesados en obtener concesión de aguas, dando a conocer y verificando la entrega de los 

documentos necesarios para dicho trámite; también se brindó acompañamiento en la entrega de 

400 especies de árboles, a la alcaldía municipal de Cachira, con el propósito de llevar a cabo la 

jornada de sembratón, día del árbol y día de la tierra; las especies entregadas fueron: 200 

especies de Aliso, 100 especies de Guayacán de Manizales y 100 especies de Laurel de Cera. 

 
Figura 28. Apoyo en la atención a usuarios. Fuente: Autor. 

 

 
Figura 29. Acompañamiento a visitas. Fuente: Autor. 



96 
 

 
Figura 30. Acompañamiento en la entrega de especies vegetales. Fuente: Autor. 
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4. Diagnóstico final 

Mediante la ejecución de la presente pasantía denominada, “SEGUIMIENTO A LAS 

CONCESIONES DE AGUA OTORGADAS AL SECTOR PRODUCTIVO Y ACUEDUCTOS 

DE LA JURISDICCIÓN DE CORPONOR TERRITORIAL OCAÑA QUE TIENEN 

PROGRAMADA VISITA DE SEGUIMIENTO EN EL PERIODO ABRIL-JULIO DEL AÑO 

2021”; se aportó a la actualización de la relación del estado de las concesiones de agua otorgadas 

objeto de estudio. 

Así mismo, se logró determinar el grado de cumplimiento de las obligaciones de las 

concesiones de agua, lo cual ayuda a la mejora sobre control en el uso del recurso hídrico, ya que 

se dio a conocer además los factores por los cuales los usuarios no cumplen con sus obligaciones 

y cuáles son las medidas para corregir dichas falencias. 

Por otro lado, mediante los seguimientos debidamente realizados, se aportó al aumento del 

indicador “porcentaje de autorizaciones ambientales con seguimiento”; que favorece el proceso 

de mejora continua en el área de seguimiento ambiental de la corporación. 
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5. Conclusiones 

Se determinó el estado actual de las concesiones objeto de estudio, tras la relación de 43 

concesiones de agua otorgadas al sector productivo y acueductos; a partir de ello y revisión de 

los expedientes, se logró identificar que 26 de estas se encuentran vigentes a la fecha y 17 

vencidas; de las concesiones vigentes, se identificó que 16 concesiones de agua fueron las 

susceptibles a realizar seguimiento, de las cuales 9 corresponden a acueductos y 7 al sector 

productivo. De las concesiones de agua vencidas identificadas, fueron entregadas a oficina 

jurídica aquellas que aún no tenían auto de archivo y se envió requerimiento a aquellas que no 

estuviesen renovadas, las cuales fueron CAMPANARIO, ASOHIGUERON, ASURESA, 

alcaldía de Abrego, ASOMIRAFLOREZ, ASOCRISTOREY, EMCAGUA (del Carmen), 

EMCAGUA (de Guamalito), ASOESPERANZA, ASUREP, LUSTRIGAS S.A., 

ASOLAGUNITAS y alcaldía de San Calixto; con la finalidad de que se capte legalmente el 

recurso hídrico. 

Fue posible realizar la evaluación y seguimiento de las obligaciones establecidas en la 

resolución, durante la verificación en campo por medio de las visitas efectuadas, las cuales 

fueron ASOMURITA, ASOCAMPANARIO, ASOCONTADERO, Asociación de Productores 

Agropecuarios Pioneros de La Prosperidad, Asociación de Usuarios Acueducto Independiente 

del Corregimiento de Aguas Claras, ACUAVER, Comercializadora E Inmobiliaria Red Negocios 

Ocaña S.A.S., Hora S.A.S., Trituradora El Guayabal S.A.S. y Aeronáutica Civil, que 

corresponde a 10 de las 16 concesiones susceptibles de seguimiento identificadas; mediante estas 

visitas se pudo conocer que las concesiones de ASOMURITA, Asociación de Productores 

Agropecuarios Pioneros de La Prosperidad, ACUAVER y Comercializadora E Inmobiliaria Red 
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Negocios Ocaña S.A.S., están captando mayor caudal al concesionado; y por parte de la 

Trituradora El Guayabal S.A.S. se capta un caudal mayor al disponible en la fuente quebrada Los 

Cristales. Por otro lado, entre otros aspectos que se lograron detectar mediante visita, fue que no 

hubo modificación del punto de captación concesionado y se pudo evaluar el estado de las obras, 

que en la mayoría de las concesiones requieren de un mantenimiento continuo, frente al deterioro 

que presentan. 

Posterior a la visita realizada, se elaboró el informe técnico de seguimiento a cada una de las 

10 concesiones que se les efectuó visita; mediante este, se plasmó la información recolectada en 

campo y se establecieron los requerimientos y observaciones pertinentes. Así mismo, mediante la 

evaluación realizada del grado de cumplimiento de los aspectos referentes a las obligaciones 

adquiridas mediante resolución, se concluyó que, de la totalidad de las concesiones, fueron 

ASOCONTADERO, Asociación de Productores Agropecuarios Pioneros de La Prosperidad y 

Aeronáutica Civil, las que tuvieron concepto favorable, a partir del cumplimiento significativo, 

pero no generalizado de sus obligaciones. Concerniente a los resultados arrojados en la 

evaluación, permitió inferir que a nivel general, la obligación con respecto a la captación de 

mayor caudal al concesionado, se debe a que los usuarios no tienen control sobre el caudal a 

derivar, es por ello que se debe emplear sistemas de control de flujo de agua; así mismo, sistemas 

de medición, de lo cual se identificó, que de las concesiones evaluadas, solo la Aeronáutica Civil 

cuenta con medidor volumétrico; esto además está asociado a que las obras de captación en su 

mayoría no están diseñadas para captar el valor en sí del caudal concesionado. Por otro lado, es 

necesario realizar mantenimiento continuo de las obras, para la reducción de pérdidas de agua 

presentadas por su deterioro; por tanto, se deben mejorar dichos aspectos, para llevar a cabo el 

buen manejo sobre el recurso hídrico. 
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6. Recomendaciones 

Se debe mantener actualizada la información subida al SISPROP, para el momento de 

necesitarla, sea más fácil de acceder a esta; esto referente a informes, visitas realizadas, como 

también números telefónicos, correo electrónico, dirección, representante legal actual y aquellos 

necesarios, para mantener un contacto directo con el beneficiario de la concesión de aguas. 

Se recomienda que una vez se otorgue la concesión de aguas mediante acto administrativo; se 

deje en claro al usuario sus obligaciones adquiridas, para que puedan ser llevadas a cabo de 

manera satisfactoria. 

Se sugiere a la corporación, recordar a los usuarios mediante vía telefónica o correo 

electrónico realizar la prórroga de la concesión una vez este próxima la fecha de vencimiento de 

la misma. 

Se recomienda, llevar a cabo un seguimiento periódico de las concesiones, para determinar 

tanto el cumplimiento de las obligaciones, como los requerimientos realizados; y así tener un 

mayor control y conocimiento actual sobre el recurso hídrico de las fuentes que se encuentran 

bajo la jurisdicción de CORPONOR territorial Ocaña. 

Se recomienda comunicar de manera oportuna los requerimientos y observaciones dados a 

partir de lo verificado en las visitas de seguimiento realizadas.  
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