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Capitulo 1. Impactos de la evasion y la elusion en el recaudo de impuestos en el

municipio de Tamalameque.

1.1.Planteamiento del problema

De acuerdo a como lo expone Mogoll6n y Bedoya (2019):

“El Estado existe con tres propdsitos fundamentales: La provisién de bienes sociales,
recursos y servicios (También llamada funcion de asignacién), La Redistribucion de la
riqueza o renta (Funcién de distribucion), y garantizar la Estabilidad macroeconémica
(Funcion de estabilizacidn). Para el cumplimiento de estas funciones necesita obtener
recursos suficientes, los cuales provienen de impuestos, tasas, contribuciones, las
utilidades de las empresas del sector publico y los ingresos por la deuda interna y/o

externa” (p.5).

No obstante, una de las mayores dificultades para el recaudo de recursos por parte del
estado, es la evasion de impuestos, que puede definirse como; “el acto de no declarar y no pagar
un impuesto en contradiccion con el espiritu de la ley, que tenia por objeto de gravar una

determinada actividad” (Toro & Trujillo, 1996)

La evasion y la elusion son dos términos que se refieren a practicas ilegales o poco éticas
en el recaudo de impuestos o tributos. La evasion fiscal se refiere a la practica de ocultar,

falsificar o manipular informacion para evitar el pago de impuestos o tributos que se deben



pagar. Esto puede incluir el no reportar ingresos o gastos, la subvaluacion de activos o la

sobrevaluacion de pasivos, la creacién de empresas ficticias o la falsificacion de facturas.

La elusién fiscal, por otro lado, se refiere a la préctica de aprovechar lagunas en la
legislacion tributaria para reducir el pago de impuestos o tributos legalmente. Esto puede incluir
la transferencia de activos a empresas subsidiarias en otros paises con tasas de impuestos mas
bajas, el uso de deducciones y exenciones fiscales para reducir la base imponible, o el uso de

estructuras financieras complejas para reducir la carga fiscal (Sanchez et al., 2021).

Ambas précticas tienen consecuencias negativas para la economia y la sociedad en
general. La evasion fiscal reduce los ingresos del gobierno, lo que puede afectar negativamente
la financiacion de servicios publicos y programas sociales. La elusion fiscal también puede
reducir los ingresos del gobierno, y puede dar lugar a una carga fiscal desigual entre diferentes

grupos de contribuyentes.

Por otro lado, la tributacion ha sido un evento que a lo largo de la historia ha venido
tomando y cobrando fuerza desde las necesidades de satisfaccion de las funciones sociales del
estado acorde a lo que la norma estipula para los impuestos. Es claro que la medida impositiva
cronolégicamente ha venido teniendo adeptos y detractores, en donde en el comdn de la
poblacidn se ha orientado en acciones que impiden que el recaudo sea eficiente y consecuente
con la necesidad que se manifiesta desde la norma, debido a la fragilidad en el seguimiento por

los entes de control y vigilancia destinados a dicho fin.



En Espafia Cherkaoui (2020), se realiz6 un proyecto, cuyo objetivo se enfoco en analizar
las principales cualidades del fraude fiscal en Espafia para una mayor amplitud de conocimiento,
haciendo hincapié en las creencias sociales para conocer la motivacion que podria impulsar a un
contribuyente al incumplimiento, y asi, traer algo de potenciales lineas de actuacion. Como
resultado, se encontr6 que el fraude fiscal genera desmotivacion en aquellos contribuyentes que
cumplen con sus obligaciones tributarias sobre los que recae una mayor carga impositiva, la
sensacion de engafio que reside en los contribuyentes genera resentimiento fiscal, dado que son
conscientes de que otros sujetos evaden impuestos, mientras que estos no tienen la oportunidad,
causandoles dafios emocionales y cognitivos, que los llevan a una condena moral de la evasion

de impuestos.

Forero (2020), realiz6 una investigacion sobre el bien juridico protegido en el delito de
defraudacion o evasion tributaria. Una vision desde las legislaciones colombiana y espafiola,
cuyo objetivo se centrd en analizar el principio de generalidad del tributo en Colombia (numeral
9, articulo 95, Constitucion Politica de 1991), el delito de defraudacion o evasion tributaria
creado por la Ley de Financiamiento (articulo 63, Ley 1943 de 2018), como resultado, Se
considera conveniente reubicar el delito tributario de defraudacion o evasion tributaria
dentro del Titulo X del Cédigo Penal colombiano, de los delitos contra el orden econémico
social, pues asi se facilita su estudio y aplicacion. Este tema tiene un enfoque interdisciplinar que
vincula el derecho penal y el derecho tributario, de manera que se aborda desde la Optica del

derecho penal tributario.
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Por otra parte, en el municipio de Tamalameque con una poblacién de 16.000 habitantes
y con una distribucién de su economia que parte de la pesca, la ganaderia y la agricultura,
logrando la cosecha de palma de aceite ser la actividad més producida por los Tamalamequeros,
las actividades comerciales no registradas identificadas con un 62% denotan el grado de ausencia
del estado, aplica la politica del més astuto y derivado a ello se incurren en procesos continuos de
evasion y de elusion de impuestos por parte de los contribuyentes, quienes buscan generalmente
la reduccidn en el cumplimiento de la obligacion o la omision del mismo, en donde se ve a
profesionales de la contabilidad encargados a efectuar practicas que garanticen que desde esta

practica el contribuyente obtenga un beneficio

El contexto en el que se desarrollé este proyecto corresponde al municipio de
Tamalameque, en donde se evidencia una percepcion tributaria deficiente, es decir se carece de
una cultura tributaria en la poblacion, la cual declina en eventos de evasion y de elusion de

impuestos en las diferentes connotaciones de esta (Corredor, 2020).

Se puede visualizar que los pagos de las obligaciones no poseen una recurrencia optima o
eficiente que garanticé que los recaudos son consecuentes con lo que deberian efectuarse, en
donde ademas las acciones de la administracion municipal como ente territorial y de la Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN es limitado y se carece de proceso de sensibilizacion
del contribuyente para que efectué el pago de sus obligaciones (Camacho Gavilan & Patarroyo

Coronado, 2017).
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Por otra parte, es claro que la problematica detectada cuestiona ¢Cual es el impacto de la
evasion y la elusion en el recaudo de impuestos en el municipio de Tamalameque?, entendiendo
que el diagnostico permite comprender la necesidad de un ejercicio dindmico desde el cual los
entes de control y vigilancia pueda gestar acciones claras y concretas para que el contribuyente

pueda cumplir su obligacion de forma clara y consecuente.

1.2.Formulacion del problema

¢Cual es el impacto de la evasion y la elusion en el recaudo de impuestos en el municipio

de Tamalameque?

1.3.0bjetivos

1.3.1. Objetivo General
Determinar el impacto de la evasion y la elusion en el recaudo de impuestos en el

municipio de Tamalameque.

1.3.2. Objetivos especificos
e Diagnosticar la evasion y la elusion en el recaudo de impuestos en el municipio de
Tamalameque.
e Analizar los aspectos mas relevantes de la evasion y elusion fiscal en el municipio de
Tamalameque.
e Desarrollar mecanismos y acciones de mejora para una cultura tributaria como apoyo

para minimizar la evasion y la elusion de impuesto.
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1.4. Justificacion

La evasion tributaria es un problema que afecta no solo a los gobiernos y sus finanzas
publicas, sino también a la sociedad en su conjunto. La evasion de impuestos reduce la capacidad
del gobierno para proporcionar bienes y servicios publicos, como la educacién, la salud y la
seguridad, y puede resultar en una mayor carga fiscal para aquellos que cumplen con sus

obligaciones tributarias.

Ademas, la evasion de impuestos puede desestabilizar la economia al crear desigualdades
en la distribucién de la riqueza, alentando la economia informal y afectando la competencia entre
las empresas. La evasion también puede dificultar el acceso al crédito y la inversion extranjera,

lo que limita el crecimiento econdémico a largo plazo.

Por lo tanto, es importante estudiar y comprender la evasion tributaria para poder
desarrollar politicas y estrategias efectivas para combatirla. Esto incluye el desarrollo de sistemas
tributarios mas eficientes y justos, la implementacién de medidas de control y prevencién de
evasion, y la educacion y concientizacion de los ciudadanos sobre la importancia de cumplir con

sus obligaciones tributarias.

El proposito de este estudio parte de la necesidad de exponer la fragilidad del sistema
tributario en el municipio de Tamalameque y como ha sido condicionado en gran medida por los
fendmenos de evasion y de elusién que han condicionado los recaudos y que son el derivado de

una cultura tributaria ausente, que esta asociada en gran medida con la desinformacion.
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Ahora, queda claro que desde lo que se expone, la eleccidn del tema esta ligada a la
necesidad de una cultura tributaria en el contribuyente desde la cual se pueda mejorar el nivel de
recaudo y minimizar el déficit fiscal que adolece el municipio con lo que se esperaria una
reconstruccion del proceso econémico favoreciendo la atencion social en el ente territorial y la

mejora sustancial de la calidad de vida.

La importancia de manejar un sistema de recaudo eficiente y consecuente esta en que se
brinde garantias para la satisfaccion de las necesidades sociales que se espera se satisfagan desde
los ingresos derivados de los impuestos de modo que se reconozca la autonomia de los entes
territoriasles y que la labor que desempefien acorde con el cumplimiento de las metas y
propositos designados de modo que se minimicen los riesgos de deficit fiscal o de fugas de

capital.

En este sentido se hace necesario un estudio donde se pueda articular un ejerccio
sistematico con el que el ente territorial y el organismo de control y vigilancia pueda tomar
acciones concretas que permitan suprimir la cultura de evasion y elusion y propiciar desde el
manejo adecuado de la informacion un ejercicio consecuente de recaudo que permita mejoras
sustanciales en el nivel economico y social del municipio deTamalameque permitiendo de esta
forma una hoja de ruta que dispondria el panorama hacia una nueva cultura tributaria (Riveros,

2017).

Queda claro que de este documento se espera generar una mirada holistica a la necesidad

de un cambio de mentalidad en el contribuyente de modo que se pueda direccionar una mejor
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accion recaudadora en la que se minimicen en gran medida los impactos de la ausencia de una
cultura tributaria y asi mismo de la presencia de los fendémenos de evasion y elusion en un
sistema de recaudo que exige una mejor socializacion y de igual manera se requiere el
establecimiento de una nueva cultura tributaria hacia el cumplimiento de la obligacién (De La

torre, Maigel, & Padilla, 2019).

1.5.Delimitaciones

1.5.1. Delimitacion Geografica

Esta investigacion sera realizada en el municipio de Tamalameque que esta ubicado en el
sur del departamento del Cesar, dispone de una carretera de 19 kildbmetros que inicia en la
cabecera municipal hasta el corregimiento del Burro en donde se comunica con la Troncal del

Oriente, su economia gira en torno a la pesca, la agricultura y la ganaderia.

1.5.2. Delimitacion Temporal
El proceso del estudio se desarrollara en tiempo no superior a 4 semanas posterior a la

aprobacién del mismo

1.5.3 Conceptuales
Durante este proyecto se investigo la evasion y elusion de los impuestos en el municipio
de Tamalameque., para lo cual es importante, tener informacion conceptual acerca de:
e Evasion
e Elusion

e Impuestos



1.5.4 Operativa

Para efectos del proyecto, se opta por hacer uso de la investigacion cuantitativa.

15
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Capitulo 2. Marco Referencial

2.1 Marco Historico

La obligacion tributaria es pagar impuestos para el estado donde se garantizar la
estabilidad y el bienestar de la comunidad con el fin de generar una mejor calidad de vida.

(Anémimo. 2020).

En ecuador Flores et al. (2019), realiz6 un trabajo de investigacion sobre las politicas
tributarias y la evasion fiscal en la Republica del Ecuador. Aproximacién a un modelo teérico. El
objetivo de este trabajo se centrd en determinar la relacidn existente entre la percepcién de los
contribuyentes sobre la politica tributaria y la evasion fiscal en el Ecuador. Como método de
investigacion se hizo uso de la investigacion descriptiva, documental y explicativa. Los
resultados obtenidos evidenciaron que el gasto fiscal real respecto al PIB real (tamafio del estado
en la economia) en términos promedio representd tan solo el 20,71%; mientras el ingreso fiscal
el 18,28%, evidenciando un déficit fiscal estructural del 2,43% del PIB real para el lapso 2000-
2018, por lo que se hace necesario mejorar la eficiencia de la recaudacion para eliminar el déficit
publico. Sobre todo, en aquellos componentes del ingreso tributario real que muestran un
coeficiente de inelasticidad respecto a el mismo, como el impuesto sobre la renta y los impuestos

a los consumos especiales.

En Per( Sanchez et al. (2021), hizo un proyecto en donde el objetivo fue determinar la
cultura tributaria y su relacion con la evasion fiscal en las rentas de cuarta categoria, el tipo de

estudio fue no experimental, el disefio correlacional, aplicando dos cuestionarios confiables y



17

debidamente validados a 61 médicos de la ciudad de Trujillo-Pera que emiten recibos por
honorarios profesionales y se proceso la informacion a través del Software (SPSS v.26), Los
resultados presentados en tablas, determinan que la mayoria de contribuyentes del rubro
médicos, poseen un nivel de cultura tributaria bajo, con un 62,30%; de los niveles de la
dimensidn, el uso de comprobantes de pago predomina en nivel bajo (68,85%). Asimismo, la
evasion fiscal en un nivel alto (65,57%). Mediante el coeficiente contingencia del estadistico de
prueba Pearson 1=0,335, con nivel de significancia menor al 1%; desviacion estandar (P<0,01),
se concluye que la cultura tributaria influye significativamente en la evasion tributaria en las
rentas de cuarta categoria rubro médicos, con lo cual, el sistema tributario no es eficiente ni

consolidado.

En Colombia, Cardoso (2022), realizo una investigacion cuyo objetivo fue determinar
posibles influencias de los factores conductuales en la evasion de impuestos en Colombia, en
donde se hizo uso del enfoque de investigacién mixto en el cual, a través de revision de literatura
y analisis documental, se plantean encuestas a 256 individuos seleccionados aleatoriamente entre
contribuyentes personas naturales de Bogota con la finalidad de caracterizar sus percepciones y
comportamientos sobre factores que posiblemente pueden generar motivaciones para la evasion
fiscal. Como resultado, se encuentra que efectivamente variables como la confianza, la nocion de

justicia y equidad y los valores culturales inciden sobre las decisiones de evasion.

En 2021, el trabajo de Leidy Buitrago Guerrero y Laura Emilce Guerrero Pérez expone
una vision a los fendmenos de evasion y elusion en Colombia y como han venido marcando

eventos que declina en una fuga fiscal, este fue un documento que se enfocé en realizar una
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revision bibliogréafica sobre los aspectos vinculados con la evasion y la elusion del impuesto de
renta en Colombia, un trabajo que se desarrollé desde la metodologia de revisién bibliografica
efectuando una revision sistemética de lo reportado en la literatura acorde a los topicos y
criterios de basqueda. Del estudio se puede concluir que la evasion fiscal es una modalidad del
contribuyente para violar las normar y reglas de regulacion del tributo, de modo que omita
informacion con lo que disminuye la obligacion o evita el pago de su responsabilidad, y asi
mismo la elusion es pi procedimiento de interpretacion que emplea el contribuyente para usar los

vacios legales para el propoésito de disminuir su obligacién (Buitrago & Guerrero, 2021).

En el 2020 Leidy Andrea Castro y Katerin Yisela Torralba Marin en su trabajo dan una
exposicion de la cultura tributaria que tienen los sectores de empresas multinivel y los
comerciantes de barrio, buscando identificar los conocimientos que poseen los contribuyentes a
la hora de pagar los impuestos, para cumplir con las obligaciones tributarias a que estan sujetos
conforme a la norma por la actividad que desempefian. En esa misma linea se espera establecer
los factores que influyen, el comportamiento de los contribuyentes y las consecuencias que
desencadenan estos problemas en cuanto a la responsabilidad fiscal. La investigacién se
desarroll6 en los barrios de Kennedy y Bosa, ya que es una poblacion donde se centra el
comercio informal, estas localidades cuentan con un alto indice de negocios de barrio y varios
representantes de empresas multinivel. La aplicacion de las encuestas mostré un gran
desconocimiento y desinterés en materia de impuestos, puesto que niegan entender los
compromisos que tienen con la ciudad y demuestran lo insatisfechos que estan por el manejo que
la administradora les da a las contribuciones de los ciudadanos. Las referencias de este estudio

estuvieron en estadisticas de gestion realizadas por la Direccion de Impuestos y Aduanas
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Nacionales “DIAN” y la secretaria de Hacienda Distrital “SHD”, delimitando y detallando los
parametros de la cultura tributaria que poseen los contribuyentes ya mencionados y la situacién
real de afectacion por los comportamientos que presentan con el impago de los impuestos

(Castro & Torralba, 2020).

2.2 Marco contextual

Esta investigacion sera realizada en el municipio de Tamalameque que esta ubicado en el
sur del departamento del Cesar, dispone de una carretera de 19 kilémetros que inicia en la
cabecera municipal hasta el corregimiento del Burro en donde se comunica con la Troncal del

Oriente, su economia gira en torno a la pesca, la agricultura y la ganaderia.

2.3 Desarrollo Conceptual

Este espacio se inicia con un desarrollo conceptual que permita al lector ubicarse en torno
a la tematica desde los conceptos basicos que seran abordados a lo largo del proyecto y de los

que se parte para el desarrollo argumentativo y reflexivo.

2.3.1 Impuesto

Los impuestos representan uno de los recursos o fuentes de ingreso con los que cuenta el
estado para suplir necesidades de inversion social, infraestructura, servicios, entre otros y que
son el derivado de los aportes que generan los contribuyentes dentro de los parametros que se

establecen en el estatuto y sistema tributario (Amaya, 2017)
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2.3.2 Sujeto pasivo
Es aquella persona fisica o juridica obligada al cumplimiento de las obligaciones

tributarias, puede ser como contribuyente o como responsable. (Trujillo, 2020).

Como lo expresa Villagomez (2015):

“En el ambito de la tributacion, el sujeto pasivo es aquella persona fisica o juridica que,
por ley, tiene la obligacion de pagar un impuesto o tributo. Es decir, es el contribuyente
que soporta la carga econdmica del tributo y debe hacer frente al pago correspondiente.
El sujeto pasivo puede ser una persona natural (como un trabajador auténomo o un
individuo que realiza una actividad econémica) o una persona juridica (como una
empresa). En algunos casos, una persona puede actuar como sujeto pasivo por cuenta

propia y también en representacion de otra persona o entidad”.

2.3.3 Sujeto activo
Es aquel que tiene la potestad para exigir el pago de tributos. La Constitucién determina
que tal potestad recae en el Estado y, en su extension, en las comunidades autbnomas y las

corporaciones locales (Amaya, 2017).

2.3.4 Multa
Las multas son sanciones pecuniarias que derivan del poder punitivo del Estado, y que se
establece con el fin de prevenir un comportamiento considerado indeseable. La multa no

participa de los elementos de un tributo. (Roldan, 2017)

2.3.5 Tasas



21

Son los tributos que se cobran por utilizar o aprovecharse de un dominio publico; pueden

ser fiscales, especiales y parafiscales. (Morales, 2020).

En el &mbito de la tributacion, las tasas se refieren a los impuestos que se aplican a ciertos
actos o actividades especificas. Son tributos que se pagan por la realizacion de un hecho
imponible, como por ejemplo la emision de un documento o la obtencion de un permiso o

licencia (De lazaro, 2021).

2.3.6 Contribuciones
Son la compensacion pagada con caracter obligatorio al ente publico con ocasion de una
obra realizada por él, con fines de utilidad publica, pero que proporciona también unas ventajas

especiales a los particulares propietarios de bienes inmuebles. (Merino, 2011).

2.4 Marco Teorico

En este apartado se manejan una serie de procesos los cuales se pueden dictar los
lineamientos y connotaciones que inciden en el desarrollo de los procesos de recaudo y como es
afectado desde las variantes operacionales que marcan condicionantes desde la evasion y la
elusién de los impuestos y que minimizan la capacidad el recaudo en el municipio de

Tamalameque.

2.4.1 Evasiony elusion

El tributo es sin duda uno de los elementos vitales para el abastecimiento del estado de
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modo que se puedan cumplir las funciones sociales con el que se ha sido creado, y desde esa
linea se deben manejar parametros de referencia con los que se mejore el contexto social a novel
local, regional y nacional dependiendo de las consideraciones y jurisdicciones del tributo, el cual
ha sido fuertemente marcado por la evasién y elusion de impuesto limitando la rentabilidad del

recaudo (Camacho y Patarroyo, 2017).

Ahora bien, no se puede desconocer que Colombia en general esta siendo fuertemente
golpeada por la evasion y la elusion de los impuestos, en donde desde las filtraciones que ha
hecho la corrupcion, se suman las diferente falencias de cultura tributaria que pueda existir en los
contribuyentes que limitan el desarrollo social y el cumplimiento de las metas sociales, marcando
una tendencia que minimiza los alcances del recaudo y permite altas fugas de capital derivando

en un déficit fiscal (Diaz, Campos, & Millan, 2019).

Por otra parte, la evasion y elusion fiscal desde lo que analiza la contribucién son dos
fendmenos en los que no se maneja una transparencia ni ética hacia el cumplimiento de la
obligacion en donde las organizaciones, entidades, e individuos no mantienen la idea un
compromiso fiel a lo que exige la obligacion recurriendo de forma reiterativa a las practicas de
estos dos fendmeno casi que de forma descarada demostrando que se tienen un sistema tributario
fragil y con fuertes vacios que es influenciado por la corrupcién y el manejo de la norma a

conveniencia estableciéndose como una moda (Iniciativa Social para la Democracia, 1ISD, 2016).

2.4.2 Implicaciones del Tributo en la sociedad
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Todos los estados disponen y requiere de fuentes de ingresos para su sustento y dichos
ingresos provienen de fuentes variadas, en donde una de las méas representativas es el tributo o
impuesto que se interpone desde la normativa que se promulga por el estado de modo que este
ualtimo tenga un recurso del que haga uso para suplir diversas acciones descritas en el proceso

operativo y el plan de desarrollo de la nacion para el caso de Colombia.

Los impuestos entonces representan las medidas juridicas del estado para abastecerse de
forma consecuente con las necesidades del mismo y que poco a poco se ha ido contextualizando
y evolucionando de forma dindmica con el transcurrir del tiempo, en donde se han podido
evidenciar multiples reformas tributarias encaminadas en garantizar que el estado pueda usar el
recurso derivado de los impuestos que en objeto primordial apuntan a satisfacer el gasto pablico

social.

2.4.3 Sistema tributario y cultura tributaria en Colombia

Lo desarrollado pone de manifiesto que en Colombia el sistema tributario presenta
falencias y limitantes que condicionan el recaudo y méas ain cuando se encuentran marcadas
deficiencias y debilidades en cuanto al manejo de la informacién tributaria la cual no permite la
claridad en cumplimiento de las obligaciones dada la ausencia de la desatencion en las cargas
tributarias que se exigen desde la norma dada la voluntariedad y los vacios legales que otorga el

sistema permitiendo ademas el actuar incorrecto del contribuyente.

En este marco es evidente que se exige un replanteamiento del ejercicio legal en torno a

los tributos y que del mismo modo se redimensiones las lineas legales y de norma con los que el
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contribuyente se motiva a efectuar el cumplimiento de su obligacion desde la comprensién de la
finalidad de los impuestos entendiendo que su trascendencia ha estado marcando una pauta en la
historia desde la antigtiedad por lo que deben respetarse como fuente de atencidn social y que
debe ser manejados desde la busqueda de la objetividad para minimizar los riesgos de
recurrencia de evasion y elusion hacia la consolidacion de una norma regulatoria que permita una

gestion eficiente del tributo (Mufioz & Bernal, 2016).

2.4.4 Evasiony Elusion y Sus Implicaciones En ElI Cumplimiento De La Obligacion

El cumplimiento de las obligaciones en Colombia esta ligado a la cultura tributaria la cual
es la que determina la afinidad del contribuyente en pro de ser consecuente con el pago de las
obligaciones y de esta forma satisfacer las necesidades de recaudo del estado para suplir el gasto
publico y la asistencia a una serie de procesos sociales que son la finalidad del tributo desde la

norma.

Afrontamos un proceso de tributacion que esa permeado por la corrupcion y por ende
‘por los fendmenos recurrente de la evasion y la elusion fiscal, los cuales permiten que se ponga
en evidencia la carencia de transparencia de la labor de las entidades e individuos contribuyentes
y por ende en la labor del profesional contable en lo que respecta al cumplimiento de las
obligaciones y aportes quede deben ser efectuados pero que actualmente se esté recurriendo a
vacios legales que permiten la incursion cada vez mayor en la evasion y elusion que denota
ademas la permisividad y fragilidad de sistema tributario en donde en municipios como

Tamalameque prima la ley del méas vivo (Iniciativa Social para la Democracia, 1ISD, 2016).
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En este escenario analizar puntualmente la evasion es importante, que esta se entienda
como el acto parcial o total en el que la obligacion se incumple o se simula un cumplimiento de
la misma aprovechando las recurrentes desviaciones que se hayan en la estructura tributaria
nacional y que se emplea el mismo modus operando para el caso de la elusién (Bernal, Castro,

& Carbono, 2018).

Por otra parte, los fendmenos de evasion y elusién en Colombia son el pan de cada dia, si
bien los profesionales contables parecen centrarse mas en buscar la forma de evadir o eludir que
en facilitar al contribuyente que la obligacién pagada sea la consecuente con la actividad que se
realiza, declinando en acciones en las cuales para reducir la carga tributaria se omiten bienes, se
Ilevan contabilidades paralelas o dobles, incluso la modalidad de inflar las facturas o

falsificarlas.

Lo anterior es muestra de la necesidad de un nuevo proceder que retorne al profesional de
la contabilidad de la razén de ser de su labor desde la recuperacion de los valores morales y la
ética de su proceder en el que se inste a que oriente al contribuyente a cumplir a cabalidad con
los proceso de pagos y cumplimiento de las obligaciones y retome la figura de garante de
honestidad lo cual debe estar alineado a un proceso de apoyo de los entes de fiscalizacion
mediante canales de comunicacién que faciliten el pago de las obligaciones y la supresion de

intermediarios (De La Hoz Escorcia, Urquijo Amaya, Durango Aguirre, & Redondo, 2018).
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2.5 Marco Legal

ART. 434A. Omision de activos o inclusion de pasivos inexistentes. El contribuyente que
omita activos o declare un menor valor de los activos o declare pasivos inexistentes, en la
declaracion del impuesto sobre la renta y complementarios, por un valor igual o superior a 5.000
salarios minimos legales mensuales vigentes, definido por liquidacién oficial de la autoridad

tributaria, incurrird en prision de 48 a 108 meses de prision. (Anonimo, 2022)

ART. 434B. Defraudacion o evasion tributaria. Siempre que la conducta no constituya
otro delito sancionado con pena mayor, el contribuyente que, estando obligado a declarar no
declare, o que en una declaracion tributaria omita ingresos, o incluya costos o gastos
inexistentes, o reclame créditos fiscales, retenciones o anticipos improcedentes por un valor igual
o0 superior a 250 salarios minimos legales mensuales vigentes e inferior a 2.500 salarios minimos
legales mensuales vigentes, definido por liquidacion oficial de la autoridad tributaria, sera
sancionado con pena privativa de la libertad de 36 a 60 meses de prision. En los eventos en que
sea superior a 2.500 salarios minimos legales mensuales vigentes e inferior a 8.500 salarios
minimos legales mensuales vigentes, las penas previstas en este articulo se incrementaran en una
tercera parte y, en los casos que sea superior a 8.500 salarios minimos mensuales legales

vigentes, las penas se incrementaran en la mitad. (Anonimo, 2022)

ART. 125.Comision de Estudio del sistema tributario territorial. La Comision de
Expertos ad honorem para estudiar el régimen aplicable a los impuestos, tasas y contribuciones
de carécter departamental, distrital y municipal creada en cumplimiento de lo establecido en el

articulo 106 de la Ley 1943 de 2018, con el objeto de proponer una reforma orientada a hacer el
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sistema tributario territorial mas eficiente, reactivar la economia de las regiones, y combatir la
evasion y la elusion fiscal, debera entregar sus propuestas al Ministro de Hacienda y Crédito

Publico méaximo en seis (6) meses contados a partir de la entrada en vigencia de la presente ley.

ACUERDO N° 018-2016

3. Administrar los recursos y establecer los tributos necesarios para el cumplimiento de
sus funciones. 4. Participar en las rentas nacionales...”

4. Que el articulo 66 de la ley 383 de 1997, el articulo 59 de la ley 788 del 2002,
determina que: “... los municipios aplicaran los procedimientos establecidos en el estatuto
tributario nacional para la administracion, determinacion, discusion, cobro, devoluciones,
régimen sancionatorio, incluida su imposicién, a los impuestos por ellos administrados. Asi
mismo, aplicaran el procedimiento administrativo de cobro a las multas, derechos y demas
recursos territoriales. EI monto de las sanciones y el término de la aplicacién de los
procedimientos anteriores, podran disminuirse y simplificarse acorde con la naturaleza de sus
tributos, teniendo en cuenta la proporcionalidad de estas respecto del monto de los impuestos...”

5. Que el ordenamiento tributario del Municipio de Tamalameque cesar esta sustentado
mediante el ACUERDO No. 033 de DICIEMBRE 10 DE 2008; n6tese que han trascurrido siete
(7) afios durante los cuales se han expedido Normas Superiores y Acuerdos Municipales que han
dispersado el esquema Tributario del Municipio. 6. Que con la expedicion del nuevo Cédigo de
Rentas se deroga todas las disposiciones que en materia tributaria haya expedido el ente

territorial.
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Capitulo 3. Disefio Metodologico

3.1 Tipo de investigacion

Esta investigacion se desarrolla desde los parametros mixtos descriptivos focalizado en el
la combinacion del estudio cualitativo en cuanto a las percepciones y la documentacion literaria
y el apartado cuantitativo que permita articular los procesos de evasion y elusion que se
evidencias en la accion de los empresarios y la forma como se correlaciona la evasion, elusion

con las problematicas sociales y las afectaciones que se evidencian en el aparato fiscal.

En esta idea se buscé de forma objetiva caracterizar con detalle un evento o una
problematica en la se identifican los elementos asociados a ella u las implicaciones que tiene
considerando un escenario de causas u efectos. En este sentido se analiza desde la comprension
de los hechos, describiéndolos y comprendiéndolos para su respectiva interpretacion desde la
integralidad del contexto, asociada al conocimiento y saber cientifico que se maneja desde la
literatura desde la cual se puedan establecer elementos de compilacion de la informacién acorde
a los lineamientos planteados desde el método y derivar en la construccién de un proceso

reflexivo argumentativo que dé respuesta a un interrogante propuesto (Fuster, 2019).

Con lo anterior se establece como necesidad el poder determinar el impacto de la evasion

y la elusién en el recaudo de impuestos en el municipio de Tamalameque.

Este trabajo se llevara a cabo implementando la modalidad de estudio de caso bajo el
lineamiento descriptivo en el que se dispone a un ejercicio de reflexion y argumentacion de

caso que correlacionan la evasion y la elusion en los niveles de recaudo en el municipio de
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Tamalameque, y asi mismo las implicaciones que tiene lugar desde la cultura tributaria

presente en el municipio.

El trabajo a desarrollar no posee implementaciones numeéricas ni estadisticas, si no que se
fundamenta en la construccion de un saber que se genera por la comprension de un estudio de
caso delimitado desde lo trazado en los objetivos propuestos de modo que desde la descripcion
se disponga de un escenario para la comprension de un fendmeno y la generacion de conceptos
fiables y consecuentes con una necesidad establecida en el diagnostico (Palella Stracuzzi &

Martins, 2006).

3.2 Poblacién y muestra

3.2.1 Poblacion

La poblacién objeto de estudio en el presente proyecto corresponde a los contribuyentes
del sector comercial del municipio de Tamalameque que esta delimitado de la siguiente forma
18% actividades comerciales, el 60% cosecha de palma de aceite, 11% pesca, 8% ganaderia y

3% agricultura, asi es la distribucion de la economia en el municipio.

3.2.2 Muestra

Para el estudio se selecciona un total de 20 estudiantes de posgrados en el area contable y 10

empresarios del sector con trayectoria superior a los 20 afios de cumplimiento de las

obligaciones.
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3.2.3 Instrumentos para la recoleccién de los datos

Los datos se recolectan empleando instrumentos que se acoplen a los estudios mixtos de
investigacion:

Entrevistas

Se disefia una entrevista de intervencion que se aplica a los estudiantes de posgrado de
modo que se tenga una percepcion en la cual ellos muestren y expongan su vision hacia los

fendmenos de evasion y de elusion y la forma como estos se correlacionan. (Ver Apéndice A)

Encuesta

Se disefia una encuesta de 15 preguntas aplicadas a los empresarios de modo que se te tenga
la percepcion real en porcentaje del conocimiento de los impactos generados y los vacios fiscales
derivados del ejercicio de no cumplimiento de las obligaciones, bien sea por evasion o por elusion

(Ver Apéndice B)
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La recoleccion de la informacion nos permitié obtener una nocion clara del proceso y la

percepcion de tributo y como se asume desde la vision del contribuyente en el municipio de

Tamalameque, logrando articular un sistema de informacién sélido y consecuente desde el cual

se puede redimensionar la realidad del nivel de recaudo y los factores que lo condicionan y que

limitan el éxito del mismo, logrando conocer los aspectos més importantes del proceso de

evasion y de elusion de los impuestos, 1o que genera un fuerte deterioro fiscal al ente territorial.

A continuacion, se expone una sintesis de la informacién obtenida en la entrevista

efectuada a 30 estudiantes del area de la contabilidad en programa de posgrado, y a 10

empresarios del sector del municipio, de modo que se compilaran las descripciones necesarias

para un estudio de como se percibe el fendbmeno de evasion de los impuestos y los impactos

sociales de este fendmeno, y desde la que se inicia el debate y el argumento de analisis.

Tabla 1.sintesis de la informacion recolectada, por las estudiantes de la especializacién, a los
contribuyentes y particulares que habitan en el municipio de Tamalameque.

¢Considera Ud. que es
importante el pago de
impuestos para el
desarrollo social?

El argumento general
sobre este interrogante
estuvo marcado en que
los impuestos son una
imposicion innecesaria
que solo satisface las
necesidades de los entes
de gobierno y de
control y que golpea
demasiado a los estratos
sociales de menor

¢Cree Ud. que se
actla bien cuando se
evaden los impuestos,
y se deja de pagar?

En cuanto a este
interrogante se
encontraron opiniones
divididas en la que un
segmento se asume
como ético y
manifiesta que el no
pago los perjudica a
todos y hace que se
hagan recurrentes
normas y procesos

¢ Estaria Ud. de acuerdo
con medidas de control,
vigilancia y divulgacién
para que se conozca la
importancia del pago de
los impuestos?

¢Considera que la
administracion
municipal y los
entes encargados
hacen un buen
trabajo parael
recaudo?

¢Piensa Ud. que
los contribuyentes
del municipio de
Tamalameque
tienen una buena
cultura tributaria?

La respuesta fue unénime y
manifestaron que si,
siempre y cuando no
aumenten las cargas
tributarias y exista un
equilibrio real en el recaudo
y que los recaudos
efectuados cumplan con la
meta para las cuales estan
dispuesto y so se fuguen a
otros procesos o bolsillos.

En esta respuesta se
puso en evidencia
las falencias del
ente territorial y las
deficiencias de
gestion marcada en
las que no hay una
divulgacion
adecuada y que se
exige no solo
informacion de la

En este apartado se
demostré que no
hay una cultura
tributaria positiva,
que por el contrario
existe demasiada
parcialidad en el
cumplimiento de la
normay por ende el
pago de los tributos
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envergadura y que se para equilibrar el funcionalidad, es demasiado
privilegia a las clases déficit fiscal, el otro también de la fluctuante.
altas, es notorio el segmento se disponibilidad y la

descontento y el direcciona bajo forma de como

manifiesto constante de  lineamientos de hacerlo dentro de la

las carencias de equidad  astucia en los que norma.

en el sistemay en la aplican la ley del mas

asignacion de las cargas  vivo e incurren en
proceso de elusién.

La afirmacién de que los impuestos son una imposicion innecesaria que solo satisfacen las
necesidades de los entes de gobierno y control es una afirmacion que no considera la realidad de
la sociedad en la que vivimos. Es cierto que algunos impuestos pueden ser altos y afectar
desproporcionadamente a los estratos sociales mas bajos, mientras que las clases altas pueden
disfrutar de ciertos privilegios. Sin embargo, los impuestos son necesarios para el funcionamiento

de una sociedad justa y equitativa (Bayona et al., 2021).

Como lo expresa Valenzuela (2019):

“Los impuestos son una fuente importante de ingresos para los gobiernos, que a su vez
utilizan estos ingresos para financiar servicios publicos y programas sociales que
benefician a toda la sociedad. Estos servicios incluyen atenciéon médica, educacién,
seguridad publica y asistencia social, entre otros. Ademas, los impuestos pueden ser
utilizados para reducir las desigualdades sociales y econdmicas y para redistribuir la

riqueza” (p.12).

Es cierto que algunos impuestos pueden ser injustos o desequilibrados en su aplicacion,
pero eso no significa que los impuestos en si mismos sean una imposicion innecesaria. En cambio,
es necesario trabajar para garantizar que los impuestos sean justos y equitativos, y que se asignen

adecuadamente para satisfacer las necesidades de toda la sociedad. Esto podria implicar una
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revision del sistema tributario y la implementacion de medidas que reduzcan la carga impositiva

para los estratos sociales mas bajos y aumenten la responsabilidad fiscal para las clases mas altas.

En resumen, aunque es comprensible que algunos puedan sentir que los impuestos son una
carga excesiva, se debe recordar que son necesarios para el bienestar y la equidad de nuestra
sociedad. Es importante trabajar para garantizar que los impuestos se asignen equitativamente y
que las cargas sean distribuidas de manera justa. Solo asi podremos crear una sociedad mas justa

y equitativa para todos.
4.1. Evasiony la elusion en el recaudo de impuestos en el municipio de Tamalameque.

Teniendo en cuenta los resultados de las encuestas y desde lo que exponen los entes de
control y vigilancia en este caso la DIAN se obtiene que:

Figura 1. Pregunta 1.

¢El ente de recaudo maneja programas para la mejora de la
cultura tributaria y atencion al contribuyente?

mil

v b W N
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Hay falencias en el sistema de manejo de la informacion y de programas de gestion, en
los que 67% de los funcionarios dicen que hay programas de forma regular, el 22% por su parte
expone que no hay una planificacion por la cual se pueda proponer una alternativa de cambio de
percepcion del contribuyente hacia el cumplimiento de la obligacion, y el 11% expone que muy
poco se efectuar programas, lo que exige proceso de replanteamiento desde la gestion del érgano

de fiscalizacion para mejorar esta condicion.

Teniendo en referencia las percepciones de la comunidad y en un contraste de la opinion
publica, la observacion y lo que oferta la literatura es claro que se evidencia en Tamalameque
eventos de omision ilicita traducidos en evasion de los impuestos sin que el contribuyente
cumpla sus obligaciones y asigne los aportes correspondientes en su declaracion y no recurra
como lo hace a violaciones taxativas a la norma en donde se hace caso omiso a la obligacién, no
se cumple o se maquilla para omitir pagos reales, y si bien, es innegable que entre los impuestos,
el que mas adolece sin duda en el impuesto de industria y comercio de las empresas y el
impuesto predial unificado, siendo los dos impuestos que mas fugas fiscales general a los entes

territoriales y al pais con marcas significativas al desarrollo social.

Lo anterior si bien es un derivado de las ausencias de capacitacion
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Figura 2.Pregunta 2.

¢Cree Ud. que debe capacitarse en la gestion de espacios para la cultura
tributaria eficiente mejora la calidad en la atencion al contribuyente y
reduciria la evasion y elusion de impuestos en el municipio de
Tamalameque?

mil

.

Como vemos en el grafico el 70% de la poblacidn exige un proceso de capacitacion para
el manejo de las contribuciones desde el ente fiscalizador y recaudador y asi mismo permite
evidencia del porque de los procesos de omision derivados de la ausencia de observacion clara 'y
de seguimiento continuo en donde el 20 % de la poblacion manifiesta la necesidad de la
capacitacion, no como urgencia pero si como pertinencia, demostrando que se debe calificar y
cualificar el personal encargado de modo que se brinde una mejor atencién y acompafiamiento al

contribuyente.

En contraposicién a lo anterior, la omision ilicita de impuestos es un problema grave que
afecta al desarrollo social y econémico del pais. Se trata de una practica en la que los
contribuyentes evaden el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, no asignando los aportes
correspondientes en sus declaraciones, violando las normas y haciendo caso omiso a sus

responsabilidades.
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La evasion de impuestos no solo es perjudicial para la economia del pais, sino que
también impacta negativamente en el bienestar social. Los entes territoriales se ven privados de
recursos necesarios para financiar programas sociales y de infraestructura, lo que tiene un

impacto directo en la calidad de vida de los ciudadanos.

Entre los impuestos que méas adolecen de evasion, destaca el impuesto de industria y
comercio de las empresas, seguido del impuesto predial. Estos dos impuestos son los que mas

fugas fiscales generan y representan una marca significativa al desarrollo social.

Es importante destacar que la evasion de impuestos no solo es ilegal, sino que también es
inmoral. Los contribuyentes que evaden impuestos estan actuando en contra del bien comun y de
los intereses de la sociedad. Es responsabilidad de cada ciudadano cumplir con sus obligaciones

tributarias y contribuir al desarrollo econdémico y social del pais.

Como lo expresa Casadiego et al. (2020):
“La omision ilicita de impuestos es un problema grave que afecta al desarrollo
social y econdmico del pais. La evasion de impuestos, representa una fuga fiscal
significativa que perjudica a los entes territoriales y al pais en su conjunto. Es
fundamental fomentar una cultura de cumplimiento tributario y promover la ética
profesional entre los contribuyentes y los profesionales contables, con el fin de

construir una sociedad mas justa y equitativa” (p.8).
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Por otra parte, los datos obtenidos permitieron evidenciar que en la conducta secular y
comun se manejan procesos de evasion y de evasion desde diferentes perspectivas, en muchos
caos hay la omision por parte del contribuyente el cual minimiza adrede el monto que debe pagar
haciendo uso de recursos técnicos y normativos que le permiten una reduccion del tributo,
Ilevandolos a valores minimos y generando un déficit fiscal innegable, haciéndolo una conducta

recurrente.

Queda de manifiesto entonces que se acude a la ausencia de proceso de sensibilizacion y
de divulgacion de la informacidn que permita que el contribuyente maneje de forma correcta su
documentacion y mantenga el cumplimiento de sus obligaciones acorde a lo que dictamina la ley
y no se aluda a justes de la norma, se adolece de una ética profesional de muchos profesionales
contables que van en contra del principio de honestidad y transparencia que se le otorga desde las
disposiciones fiscales y que tras una satisfaccion de sus necesidades bésicas y un lucro,

desestiman la prioridad del tributo y su cumplimiento cabal.

4.2. Aspectos mas relevantes de la evasion y elusion fiscal en Tamalameque

Los aspectos mas determinantes de la evasion y elusion de los impuestos en el municipio
de Tamalameque estan dados desde la conducta comun del mas vivo, es decir se manejan
proceso de adaptacién de la informacion financiera asistida por profesionales contables que se
dedican a la busqueda de acciones y medida de reduccion de la carga contaminante en la que se
acomoda la informacion de modo que el contribuyen cumpla con la obligacion, pero de forma

dolosa.
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En el municipio de Tamalameque, la evasion y elusién de impuestos se han convertido en
un problema crénico que afecta a la economia local y al desarrollo de la regién en general. Estos
fendmenos estan influenciados por diversos factores, la corrupcion, el mal ejemplo de la clase
dirigente en el uso de los recursos y del poder politico, la falta de formacidn basica en los
deberes ciudadanos y de tributacién, la complejidad del sistema y las altas tasas tributarias y por

ualtimo la conducta de los contribuyentes uno de los aspectos mas determinantes.

En este sentido, se observa que muchos contribuyentes buscan adaptar la informacion
financiera asistida por profesionales contables con el objetivo de reducir su carga tributaria.
Estos profesionales contables, en algunos casos, pueden estar involucrados en practicas

fraudulentas para ayudar a sus clientes a evadir impuestos de forma dolosa.

La busqueda de acciones y medidas para reducir la carga tributaria no es ilegal en si
misma, pero cuando se realizan de forma fraudulenta, se convierten en préacticas ilicitas que
socavan la confianza en el sistema tributario y en los profesionales contables que lo asisten.
Ademas, estas practicas también tienen un impacto negativo en la economia local, ya que
disminuyen los recursos disponibles para financiar los servicios pablicos y el desarrollo del

municipio (Sanchez, 2022).

Es importante destacar que la evasion y elusion de impuestos no solo afectan al
municipio de Tamalameque, sino que es un problema generalizado en muchos paises. Sin
embargo, es responsabilidad de los profesionales contables y los contribuyentes actuar de manera

ética y cumplir con sus obligaciones tributarias de forma responsable.
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En conclusidn, los aspectos mas determinantes de la evasién y elusion de impuestos en el
municipio de Tamalameque estan relacionados con la conducta de los contribuyentes y los
profesionales contables que los asisten. La blusqueda de medidas para reducir la carga tributaria
es legitima, siempre y cuando se realice de manera ética y responsable. Es necesario promover
una cultura de cumplimiento tributario y de ética profesional en el municipio, con el objetivo de

construir una sociedad més justa y equitativa.

En este sentido, es muy comun que profesionales contables ofrezcan sus servicios de
manejo de la informacion tributaria a cambio de un beneficio en el que el contribuyente muchas
veces llega a la nulidad de la contribucion generando habitos en la conducta tributaria que
impiden que exista una cultura de cumplimiento de la obligacion y por ende una cultura

tributaria efectiva.

Los contadores publicos, se encuentran inmersos en una variedad de procesos que
implican la interaccién con diferentes fendmenos sociales y morales que pueden afectar nuestra
integridad y la del ejercicio profesional. En este sentido, es fundamental tener en cuenta que
existen situaciones que pueden poner en riesgo nuestra labor y que afectan el correcto

funcionamiento del aparato econémico y fiscal del pais.

Uno de estos flagelos que ha venido golpeando a nuestra sociedad es la corrupcion. La

corrupcion es un fendmeno social que afecta a todos los ambitos y sectores de la sociedad, y en
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el cual se presentan situaciones en las que se utilizan recursos publicos de manera indebida, se

realizan practicas deshonestas y se violan principios éticos y morales.

Como contadores publicos, es fundamental que nos mantengamos alerta y vigilantes
frente a este tipo de situaciones, ya que nuestra labor puede verse afectada directamente por
practicas corruptas. Por ejemplo, podemos encontrarnos en situaciones en las que se nos solicite
realizar informes financieros o contables que no reflejen la realidad de la situacion econémica de

una entidad, con el objetivo de ocultar préacticas ilicitas.

En este sentido, es importante mantener una actitud critica y analitica frente a las
situaciones que se nos presenten en nuestro ejercicio profesional, y que siempre actuemos con
integridad y ética. Debemos ser conscientes de que nuestras acciones pueden tener un impacto
significativo en la sociedad y en la confianza que la ciudadania deposita en nuestra labor como

contadores publicos.

En conclusién, los contadores publicos se deben enfrentar a una variedad de situaciones
en las que debemos estar alerta frente a fenémenos sociales y morales que puedan afectar nuestra
integridad y la del ejercicio profesional. Hoy la corrupcién es uno de estos flagelos, y es
importante que actuemos con ética y compromiso en todo momento, para contribuir al

fortalecimiento del aparato econdémico y fiscal del pais.

Dentro de los procesos en los cuales se desarrollan los contadores publicos es claro que

se abordan diferentes fendmenos sociales y morales que afectan el ejercicio y la integridad del
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contador publico por lo que no se puede desconocer un flagelo que viene golpeando el aparato

economico y fiscal del pais.

El escenario anterior que deriva de los requerimientos de algunas multinacionales que
enfocan su praxis en la evasion de impuestos operacionales por lo que se hace pertinente que se
analice las forma como estas empresas o entidades vienen modificando y alterando precios de
facturas, contabilidades, y la creacién de los conocidos paraisos fiscales siendo una de las
afectaciones mas significantes que se hace al recaudo limitando el propdsito de este minimizando
de este modo el aparato comercial econémico y competitivo de las naciones en desarrollo (De La

Hoz Escorcia, Urquijo Amaya, Durango Aguirre, & Redondo, 2018),

Queda en evidencia entonces que los procesos de gestion del tributo estan supeditados al
manejo que se le da desde los diferentes organismos de control y vigilancia que permiten fisuras
en el proceso de recaudo y asi mismo en las estrategias que se destinan para el cumplimiento de
los mismos en materia normativa y financiera, en donde se exigen lineamientos concretos y
claros que permitan no hallen tantos vacios normativos que permitan la fuga de los impuestos al

momento de ejercer la declaracion.

4.3.Mecanismos y acciones de mejora para una cultura tributaria en Tamalameque

Para dar inicio a este apartado es necesario tener claridad en el hecho que el manejo de
los impuestos debe ser considerado desde la objetividad y que se imprima una hoja de ruta en el
que el contribuyente reconozca que estos impuestos representan las obligaciones de los

contribuyentes de la sociedad y que son el pago por la comercializacion, uso de bienes y
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servicios, y demas asociados, que se maneja desde el estado con su ente de fiscalizacion y en
algunos casos desde los entes territoriales que poseen autonomia en algunos tributos segun las

determinaciones y medidas que otorgue la ley (Moreno, 2019).

Es necesario un replanteamiento a partir de directrices que permitan una direccion de
todo lo que se espera en cuando al nivel de recaudo a partir de la generacion de un proceso de

conciencia que permita una cultura tributaria positiva.

En este orden de ideas, es claro que el proceso de mejora de la cultura tributaria exige de
lineamientos concretos con los cuales el ente encargado del recaudo sea capaz de gestionar un
ejercicio solido de difusion de la informacion y asi mismo proponer planes de sensibilizacion
desde los cuales la comunidad comprenda la importancia del tributo y lo que este representa en

materia de inversion social

Ahora, en el orden de los que se desarrolla, el estado es quien implementa las medidas
para obtener los impuestos y destina la funcionalidad de los mismos de modo que se mantenga la
armonia social y desde el punto de vista de desarrollo se cumplan las metas de satisfacer las
necesidades basicas insatisfechas, sin embargo, no se puede desconocer que se requiere de un
seguimiento exhaustivo y consecuente al manejo del recaudo de modo que este sea eficiente y
consecuente con las necesidades para las que se estipula y de esta forma proporcionar un

presupuesto que garantice el cambio social y el bienestar de la comunidad (Corredor, 2020).
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Dentro de lo expuesto, es innegable que se requieren de politicas, estrategias y programas
que garanticen el recaudo eficiente y consecuente con las necesidades y acoplado a las
finalidades del tributo como base del desarrollo social lo que exige, una busqueda de alternativas
en los que el sistema tributario se maneje bajo un contexto de implementacion homogénea en el
que se dé a conocer de forma clara y consistente cada uno de los procesos que debe suplir el

contribuyente para suplir con su obligacion.

Del mismo modo se evaluo la percepcion en torno a la implicancia de esta investigacion
en el proceso de gestion de cambio hacia el cumplimiento de las obligaciones

Figura 3.Pregunta3.

En esta respuesta se evidencia que el 90% considera que los impactos de esta experiencia
de investigacion son y seran significativos hacia el reconocimiento de las necesidades de mejora
que exige en suma el manejo de los recaudos y contribuciones en el municipio de Tamalameque,

y que en la misma medida se requiere de parametros de referencia para una mejor gestion del
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proceso de concertacion hacia un cambio de mentalidad en el contribuyente que genere mejoras
sustanciales en el procesos reduciendo la evasién y la elusién y asi mimo lo vacios fiscales.
Con el fin de dar cumplimiento a este objetivo se platea una hoja ruta, logrando

establecer politicas y mecanismos para que se pueda recaudar de una forma eficiente.

1. ENTES TERRITORIALES

o Realizar los descuentos estipulados por el Estado. logrando mejor publicidad, folletos,
pancartas, llamadas, etc.
« Operativos de control, acompafiados de la Policia Nacional, logrando identificar los

contribuyentes evasores.

2. FISCALIZACION.

El cobro debe hacerse de forma Persuasiva

Establecer una ruta para notificar al contribuyente mediante canales efectivos como teléfono,
eMail y recepcidn en casa

-Liquidacion oficial.

-Tiempo de espera. 2 meses.

COACTIVO

-Notificacion de mandamiento de pago, 15 dias habiles.
-Embargo.

-Se envia un secuestre o perito al domicilio.

-Remate.

3. CAPACITACIONES.
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Educar a la comunidad del municipio de Tamalameque, ensefiando asi los valores que

aplican para el cumplimiento de estas obligaciones,

Acorde al parrafo anterior y desde los fines que persigue la instauracion de un proceso
dinamico en el que se puedan disponer de escenarios participativos en los que se identifique la
necesidad de tributar y asi mismo llegar a la minimizacion de los fendmenos de evasion y de
elusion y como han impactado negativamente el proceso fiscal en Colombia ante la mirada de un
sistema tributario permisivo en el que se requiere una mirada mas objetiva y una vision mas real
y centrada del profesional contable en el que se recupere la vision de la responsabilidad social y

empresarial que hace parte del principio de confianza de su ejercicio.
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Conclusiones

Al terminar este documento es claro que se hace necesario un replanteamiento de la
vision y percepcion del contribuyente en relacion al tributo y las implicaciones del mismo, y que
es este uno de los principales detonantes que impiden un manejo adecuado del recaudo y en
consecuencia condiciona la cultura tributaria que maneja el ente territorial minimizando el éxito

del recaudo.

Los fendmenos de evasion y de elusion son las dos limitantes del recaudo efectivo del
impuesto sobre en el municipio de Tamalameque en donde el profesional contable se preocupa
mas por hallar vacios fiscales que minimicen el importe incluso llevandolo a la nulidad dejando
de lado los requerimientos y necesidades de integridad y honestidad de su actuar. La evasion y la
elusion fiscal son problemas comunes en muchos municipios y ciudades de todo el mundo. En el
caso especifico del municipio de Tamalameque, estas practicas parecen estar siendo exacerbadas
por la actitud de algunos profesionales contables que, en lugar de actuar con integridad y
honestidad, estan méas preocupados por encontrar vacios fiscales que les permitan minimizar la
cantidad de impuestos que sus clientes deben pagar, incluso a costa de la nulidad de los

impuestos y de ignorar las necesidades del municipio y de la sociedad en general.

Esto es un problema serio, ya que la recaudacion efectiva del impuesto sobre es
fundamental para el funcionamiento de los municipios, ya que permite financiar proyectos y
programas de beneficio comun y mejorar la calidad de vida de los ciudadanos. Por lo tanto, es

importante que las autoridades fiscales y los profesionales contables trabajen juntos para
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encontrar soluciones efectivas para reducir tanto la evasion como la elusion fiscal, y para

promover la transparencia, la integridad y la honestidad en la gestion de los impuestos.

Los entes territoriales requieren de procesos de difusion y de divulgacion de la
informacion relacionada con el manejo de los impuestos y la funcionalidad de los mismos de
modo que estimulen en el contribuyente un ejercicio de pago que derive en una cultura positiva

en el cumplimiento de las obligaciones.
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Recomendaciones

Es necesario un proceso de sensibilizacion del profesional contable desde las aulas, desde
su formacidn en la cual se fortalezcan los avalores éticos hacia el cumplimiento de las
obligaciones fiscales y las garantias que este debe brindar al estado para evitar las fugas fiscales

y actuar como un ente fiscalizador.

Los entes territoriales deben las campafias de sensibilizacion y asistencia en el pago de
las obligaciones y dinamicen acompafiamientos que permitan un mejor seguimiento del recaudo

y por ende un éxito del mismo.

Promover impuestos méas equitativos y consecuentes con las necesidades fiscales reales
en los que se hagan aperturas de procesos de replanteamiento de tasas acorde a las operaciones

de los contribuyentes.

Los aportes de estos documentos sean analizados y se contemple la posibilidad de
emplear para el analisis de otros impuestos como el predial que son los que mas se golpean por la

evasion y la elusion.
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Formato entrevista 001

Nombre:

Género |

Edad: |

Identificacion

Impuesto

Usted debera responder estos interrogantes dando un argumento de cada respuesta.

¢Considera Ud. que es
importante el pago de
impuestos para el
desarrollo social?

¢Cree Ud. que se
actla bien cuando
se evaden los
impuestos, y se
deja de pagar?

¢Estaria Ud. de
acuerdo con medidas
de control, vigilancia
y divulgacion para que
se conozca la
importancia del pago
de los impuestos?

¢Considera que la
administracion
municipal y los
entes encargados
hacen un buen
trabajo para el
recaudo?

¢Piensa Ud. que los
contribuyentes del
municipio de
Tamalameque tienen
una buena cultura
tributaria?

Notas:




Apendice B.Encuesta.

Aplicable a funcionarios de la administracion municipal y DIAN
Formato encuesta 001
Para dar respuesta a estos interrogantes se dispone de una escala de 1 a 5 en donde:
5: Totalmente de acuerdo, 4: De acuerdo, 3; Parcialmente de acuerdo, 2: En desacuerdo, 1: En total desacuerdo
Nombre Edad
Cargo Sexo
Margue con una X la respuesta correspondiente
N° 1
1 ¢Reconoce la importancia de la divulgacion de la funcion del tributo desde su labor?
2 ¢El ente de recaudo maneja programas para la mejora de la cultura tributaria y
atencion al contribuyente?
3 ¢ Considera Ud. que implementar un programa de sensibilizacion para el recaudo
eficiente y la cultura tributaria representa una ventaja para reducir la evasion y
elusion de impuestos en el municipio de Tamalameque?
4 ¢Para Ud. es importante que se conozca la necesidad de una cultura tributaria y las
ventajas del recaudo eficiente en el municipio de Tamalameque?
5 ¢Cree Ud. que si los contribuyentes reconocieran la importancia y el beneficio social
del cumplimiento del impuesto generarian una mejor calidad de la inversion social
en el municipio de Tamalameque?
6 ¢El proceso de innovacion desde la tecnologia es pertinente y oportuno para la
fiscalizacion del contribuyente?
7 ¢Cree Ud. que debe capacitarse en la gestién de espacios para la cultura tributaria
eficiente mejora la calidad en la atencion al contribuyente y reduciria la evasion y
elusion de impuestos en el municipio de Tamalameque?
8 ¢Promueve Ud. Capacitacion, o recursos estratégicos encaminados a la mejora de la
calidad del recaudo en su labor profesional?
9 ¢Estaria Ud. dispuesto a implementar estrategias de sensibilizacion para la mejora de
los procesos de recaudo y cultura tributaria para una mejor la calidad del servicio
que se presta desde su labor?
10  ¢Considera Ud. que los entes de control y fiscalizacion del municipio de
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