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RESUMEN

La EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA. Planteo dentro de su
mision, prestar los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado,
satisfaciendo con eficiencia, calidad y continuidad las necesidades de agua potable y
contribuir al mejoramiento del nivel de vida de sus clientes, logrando con ello el liderazgo
institucional, compromiso, pertenencia y bienestar de los miembros de la organizacion, para
ello y con el fin de dar cumplimiento a la normatividad Colombiana vigente, la empresa
implementa un sistema de analisis que comprende las caracteristicas fisicoquimicas vy
microbioldgicas del agua suministrada, esto con el propdsito de determinar acciones
correctivas que permitan mejorar la calidad del servicio.

Este trabajo se inicia dando a conocer el procedimiento para la toma de las muestras y sus
respectivos analisis para el agua tratada, a partir de ellos se procede a determinar el indice
de riesgo de calidad del agua (IRCA) y el indice de abastecimiento de agua por parte de la
persona prestadora (IRABApp), instrumentos basicos para determinar la calidad del agua,
establecidos por el Decreto 1575 de 2007 y la Resolucién 2115 de 2007.

Finalmente se presentan los procedimientos y resultados, que confirman la calidad del agua
suministrada por la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA. Asi
como también las conclusiones y recomendaciones que puedan contribuir con un mejor
servicio.



INTRODUCCION

El agua es uno de los elementos que influye de manera directa en el desarrollo de las
diferentes formas de vida existentes en el entorno, este liquido indispensable para
sobrevivir abarca el 70 % de la superficie terrestre del planeta tierra, de este porcentaje el
97% es salada, es decir no apta para el consumo humano, resultando asi una cantidad
minima para este uso, es por esta razon que se hace necesario crear todo tipo de soluciones
que ayuden a controlar esta problematica socio ambiental, como lo es el tratamiento y
potabilizacion del agua, esta necesidad surge cuando el hombre primitivo empieza a
desarrollar actividades agricolas, donde identifica la escasez de sistemas de riego eficientes
para sus cultivos, también con el transcurso del tiempo, empezaron a conocerse algunas
enfermedades, surgiendo asi la preocupacién por cocinar los alimentos con agua mas pura.

Es aqui donde aparecen las empresas prestadoras de los servicios publicos, las cuales estan
constituidas bajo normas de orden nacional, y tienen como propdsito cumplir con uno de
los derechos fundamentales, que es disfrutar de la calidad del servicio de agua, estas a su
vez son encargadas de tratar y potabilizar el agua para que sea apta para el consumo
humano.

Segln un estudio que se hizo en Colombia por parte del Ministerio de Salud, realizado a
100 plantas de tratamiento de agua potable, se determind que el 90 % de estas plantas no
funcionan adecuadamente, requieren de mantenimiento en sus estructuras para un mejor
funcionamiento, esta problematica aumenta con las altas temporadas de sequia, lo cual
ocasiona disminucion del caudal de las fuentes hidricas abastecedoras de este recurso,
afectando la captacion del mismo para el abastecimiento de las plantas de tratamiento de
agua potable, esto ademéas de que cada dia las poblaciones van aumentando de tamafio,
ocasionando que los gobiernos enfrenten cada vez mayores dificultades para asegurar la
calidad del agua, este evento trae grandes consecuencias como lo es el aumento de
escorrentia, la grandes cantidades de aguas residuales, contaminacion atmosférica, todo
esto generando riesgos para la calidad del agua.

Es de gran importancia determinar la calidad del agua para consumo humano de la
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA. Para confirmar a la sociedad
el grado de calidad con el que se esta abasteciendo el servicio de consumo en la ciudad y
sus alrededores, confirmando el bienestar de la salud de la poblacion.



1. DETERMINACION DE LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO
HUMANO A TRAVES DE LA APLICACION DE INSTRUMENTOS BASICOS, EN
LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA.

1.1 DESCRIPCION BREVE DE LA EMPRESA.

La Empresa de Servicios Publicos de Aguachica, es una entidad adscrita a la
Administracion Municipal que presta servicios publicos de Acueducto, Alcantarillado y
aseo, a la poblacion de la zona urbana del Municipio, teniendo en cuenta el manejo y el
mejoramiento del medio ambiente en lo que respecta con la prestacion de estos servicios,
en forma directa pero también podra hacerlo en forma indirecta si la necesidad asi lo
requiere, esta empresa se transforma segun Acuerdo No. 0006 de 1998 en Empresa
Industrial y Comercial del Estado, de una forma extemporanea debido a que el plazo que
habia dado el legislador a través del articulo 2 de la Ley 286 de 1996, era hasta el 04 de
enero de 1998. Hoy en dia solo es permitida la constitucion de empresas por acciones para
la prestacion de los servicios publicos a que se refiere el articulo 17 de la Ley 142 de 1994.
1

1.1.1 Misién. Somos una empresa dedicada a la organizacién y prestacion de los servicios
publicos de acueducto, alcantarillado y aseo en la ciudad de Aguachica Cesar, para
satisfacer las necesidades de los clientes con oportunidad, eficiencia, continuidad y calidad
en niveles de excelencia, generando como valores agregados constante, el fomento del
crecimiento socioeconémico sostenible de la zona urbana con responsabilidad social
empresarial, mediante la gestion del talento humano, los recursos fisicos y la
modernizacion tecnoldgica que garantice bajo principios y valores éticos la sostenibilidad
econdmica, financiera y ambiental.

1.1.2 Vision. Ser en el afio 2020 una empresa reconocida regional y nacionalmente como
modelo en la prestacion de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo,
caracterizada por una gestion orientada a resultados, que promueva con responsabilidad
social empresarial el mejoramiento de la calidad de vida de la ciudadania en general, con un
talento humano de altos niveles en sus competencias; asi como, por un comportamiento
acorde con los principios y valores éticos.

1 Empresa de servicios publicos de Aguachica. [Online] Citado el 13 de Julio de 2015. Disponible en
http://www.esp-aguachica-cesar.gov.co



1.1.3 Objetivos de la empresa

Somos una empresa prestadora de servicios puablicos domiciliarios que desea brindar a la
comunidad aguachiquense un buen servicio en el suministro de Agua potable, tratamientos
de aguas residuales y saneamiento basico; y asi contribuir al mejoramiento de la calidad de
vida en este, nuestro municipio. Es por eso que la empresa se ha trazado la misién y la
vision para llevar a cabo el buen manejo y sostenimiento de la EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE AGUACHICA.

Organizar y prestar de forma eficiente y eficaz los servicios publicos de acueducto,
alcantarillado y aseo en la zona urbana del Municipio de Aguachica Cesar.

Construir, mantener y reparar oportunamente la infraestructura para la prestacion de los
servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo en la zona urbana del Municipio.

Desarrollar una cultura orientada al manejo, mejoramiento y proteccién del medio ambiente
que garantice la prestacion de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo en
la zona urbana del Municipio de Aguachica Cesar.

Promover el desarrollo del control social y la participacion ciudadana en la prestacion de
los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo en la zona urbana del Municipio
de Aguachica Cesar.

Garantizar la rentabilidad econdémica y social requerida para la sostenibilidad de la empresa
en el corto, mediano y largo plazo.

Establecer una cultura orientada al cliente, soportada con procesos organizacionales
efectivos que respondan a las necesidades y oportunidades del mercado.

1.1.4 Descripcién de la estructura organizacional

La EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA.

En la figura nimero 1 se observa el organigrama, donde se indica que la maxima autoridad
es la junta directiva, donde se ejerce un control fiscal con el gerente y las diferentes
dependencias, sus principales dependias son; el departamento operativo, el departamento de
sistemas, analista contable, facturacion y cartera, analista presupuestal y tesoreria, almacén
y departamento comercial. 2

2Empresa de servicios publicos de Aguachica. [Online] Citado el 13 de Julio de 2015. Disponible en
http://www.esp-aguachica-cesar.gov.co



Figura N° 1.0rganigrama de la Empresa de Servicios Publicos de Aguachica.
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Fuente: Control interno Empresa de Servicios Publicos de Aguachica.

1.1.5 Descripcién de la dependencia y/o proyecto al que fue asignado. Actualmente la
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA. Es la encargada de prestar
los servicios de agua potable, tratamiento de aguas residuales y aseo, a pesar de que el
ambito ambiental es bastante complejo, no cuenta con un departamento de gestion
ambiental como se evidencia en la estructura organizacional de la empresa, pues el
profesional universitario ambientalista esta vinculado en la parte operativa de la empresa.

El ingeniero ambiental Pablo Alberto Herrera se encarga principalmente de las siguientes
funciones; guia todas las actividades hacia el mejoramiento de la gestion ambiental al
interior y exterior de la empresa, supervisa cada uno de los procesos operativos y de
mantenimiento de las plantas de tratamiento de aguas residuales y la planta de tratamiento
de agua potable, brinda asesoria ambiental cuando se requiere, mantiene actualizada la
informacion ambiental de la empresa y genera informes periddicos de cada uno de los
procesos.



1.2 DIAGNOSTICO INICIAL DE LA DEPENDENCIA ASIGNADA

Cuadro N° 1. Matriz DOFA

DEBILIDADES OPORTUNIDADES
No hay un departamento ambiental | Aprendizaje y experiencia permanente en
establecido. cada visita técnica.

Poco transporte disponible para realizar las
diferentes salidas.

Falta de convenios interinstitucionales que
faciliten la actuacién de procesos.

Apoyo académico de entes institucionales
de nivel superior (Universidad Francisco de
Paula Santander, Ocafa).

Posibles convenios con entes nacionales que
cofinancien proyectos de construccion,
ampliacion y remodelacion de acueductos.

Disponer de un personal capacitado para la
operacion de la planta de tratamiento de
agua potable, de las lagunas de oxidacion y
de las oficinas.

FORTALEZAS

AMENAZAS

Personal idoneo para la adecuada operacién
del control ambiental de la empresa.

Existe un historial de informacion
disponible sobre los procesos realizados en
la operacion y mantenimiento de la planta
de tratamiento de agua potable.

Experiencia del personal para servir de
apoyo a cada uno de los procesos.

Ubicacion y vias de acceso a la planta de
tratamiento de agua potable.

Intereses particulares para privatizar la
empresa.

Cambio de director de la dependencia.

Incumplimiento de la normatividad legal
vigente.




ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS DO

Establecer relaciones académicas entre el
personal idéneo de la empresa ESPA y la
Universidad Francisco de Paula Santander,
Ocafia para mejorar los procesos de
aprendizaje.

Realizar capacitaciones a la comunidad para
generar conciencia ambiental para el
cuidado de las fuentes hidricas que
abastecen el municipio.

Establecer convenios con  entidades
institucionales o corporaciones para el
desarrollo de actividades conjuntas y
obtener mejor resultados.

ESTRATEGIAS FA

ESTRATEGIAS DA

Con ayuda del personal idéneo de la
empresa lograr dar a conocer a la
comunidad la normatividad legal vigente
para que sea ejecutada de la mejor manera
posible.

Gestionar soluciones para mejorar la
disponibilidad de los medios de transporte y
las vias de acceso a la planta de tratamiento
de agua potable.

Crear alianzas que permitan gestionar mas
recursos para el buen funcionamiento de un
departamento ambiental dentro de la
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE AGUACHICA.

Fuente: Pasante

1.2.1 Planteamiento del problema. El decreto 1575 de 2007 regulo el control de la calidad
de agua para consumo humano en Colombia, implementando indices de calidad que
permitieran garantizar la calidad del agua, fue asi como se definié en dicho decreto la
responsabilidad de los municipios de calcular los indice de riesgo de calidad de agua para



consumo humano (IRCA) y el indice de riesgo municipal por abastecimiento de agua para
consumo humano (IRABAm). Calcular dichos indices es fundamental para establecer un
diagnostico de las condiciones de riesgo de ocurrencia de enfermedades relacionadas con el
no cumplimiento de las caracteristicas fisica, quimico, microbiolégico del agua para
consumo humano (IRCA) y asegurar el tratamiento, la continuidad y la distribucion de los
sistemas de acueducto (IRABAmM).

El Decreto 1575 de 2007 fue complementado a través de la resolucion 2115 de 2007 en la
cual se especificaron los instrumentos para calcular el IRCA, el IRABAm y el IRABApp
(indice de abastecimiento de agua por parte de la persona prestadora), el cual hace parte del
IRABAmM. EIl célculo de estos indices nos va permitir evaluar la calidad de agua para
consumo humano suministrada por la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUACHICA.

Después de realizar consultas con el personal de la empresa de servicios publicos de
Aguachica a cargo del seguimiento de la calidad del agua y lo referente a la normatividad
anteriormente mencionada, se evidencia la ausencia de informacion consolidada que
contenga los registros del calculo del indice abastecimiento de agua por parte de la persona
prestadora (IRABApp), en relacion con el indice de riesgo de calidad de agua para
consumo humano (IRCA) y el indice de riesgo municipal por abastecimiento de agua para
consumo humano (IRABAmM).

1.3 OBJETIVO DE LA PASANTIA

1.3.1 General

Determinar la calidad del agua para consumo humano suministrada por la empresa de
servicios publicos de Aguachica a través de la aplicacion de instrumentos basicos
registrados en la Resolucion 2115 de 2007.

1.3.2 Especificos

Calcular el indice de riesgo de calidad del agua (IRCA), durante los meses julio, agosto,
septiembre del afio 2015.

Calcular el indice de abastecimiento de agua por parte de la persona prestadora
(IRABApp), durante los meses julio, agosto, septiembre del afio 2015.

Evaluar el resultado de dichos indices de acuerdo a la clasificacion del nivel de riesgo
establecida por la resolucién 2115 de 2007.

1.4 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR EN LA MISMA

Cuadro N° 2. Objetivos y actividades.



Objetivo general

Objetivos especificos

Actividades a desarrollar en la
empresa para hacer posible el
cumplimiento de los

Objetivos especificos

Determinar la calidad
del agua para
consumo humano
suministrada por la
empresa de servicios
publicos de
Aguachica a través de
la aplicacion  de
instrumentos basicos
registrados en la
resoluciéon 2115 de
2007.

Calcular el indice de
riesgo de calidad del agua
(IRCA), durante los meses
julio, agosto, septiembre
del afio 2015.

Recolectar la informacion necesaria
para calcular el IRCA.

Calcular el indice de riesgo de
calidad del agua (IRCA) de cada
muestra.

Calcular el indice mensual.

Calcular el indice de
abastecimiento de agua por
parte de la persona
prestadora  (IRABApp),
durante los meses julio,
agosto, septiembre del afio
2015.

Recolectar la informacion necesaria
para calcular el IRABApp.

Calcular el
muestra.

(IRABApp) de cada

Calcular el indice mensual.

Evaluar el resultado de
dichos indices de acuerdo
a la clasificacion del nivel
de riesgo establecida por la

Organizar los resultados de los
indices IRCA e IRABApp, para los
meses establecidos.




resolucion 2115 de 2007.

Clasificar el nivel de riesgo en la
salud de acuerdo a lo establecido en
la resolucion 2115 de 2007.

Fuente: Pasante




2. ENFOQUES REFERENCIALES

2.1 ENFOQUE CONCEPTUAL

2.1.1 Agua Aceptable. Calificativo que aprueba las caracteristicas organolépticas del agua
para consumo humano.

2.1.2 Agua Cruda. Es aquella que no ha sido sometida a proceso de tratamiento.

2.1.3 Agua para consumo humano. Es aquella que se utiliza en bebida directa y
preparacion de alimentos para consumo.

2.1.4 Agua potable. Es aquella que por reunir los requisitos organolépticos, fisicos,
quimicos y microbioldgicos, en las condiciones sefialadas en el decreto 1575 de 2007,
puede ser consumida por la poblacién humana sin producir efectos adversos a su salud.

2.1.5 Agua segura. Es aquella que sin cumplir algunas de las normas de potabilidad
definidas en el presente decreto, puede ser consumida sin riesgo para la salud humana.

2.1.6 Andlisis basicos. Es el procedimiento que se efectlia para determinar turbiedad, color
aparente, pH, cloro residual libre o residual de desinfectante usado, coliformes totales y
Escherichia coli.

2.1.7 Anélisis complementarios. Es el procedimiento que se efectia para las
determinaciones fisicas, quimicas y microbiologicas no contempladas en el analisis basico,
que se enuncian en la Resolucién 2115 de 2007 y todas aquellas que se identifiquen en el
mapa de riesgo.

2.1.8 Analisis fisico y quimico del agua. Son aquellos procedimientos de laboratorio que
se efectuan a una muestra de agua para evaluar sus caracteristicas fisicas, quimicas o
ambas.

2.1.9 Autoridad ambiental. Es la encargada de la vigilancia, recuperacion, conservacion,
proteccién, ordenamiento, manejo, uso, aprovechamiento y control de los residuos naturales
renovables y del medio ambiente.



2.1.10 Autoridad sanitaria. Es la entidad competente del Sistema General de Seguridad
Social (S.G.S.S.), que ejerce funciones de vigilancia de los sistemas de suministro de agua
en cumplimiento de las normas, disposiciones y criterios contenidos en el decreto 1575 de
2007, asi como los demas aspectos que tengan relacién con la calidad del agua para
consumo humano.

2.1.11 Cadena de custodia. Proceso por medio del cual se mantiene una muestra bajo
posesion fisica o control durante su ciclo de vida completo, es decir, desde que se toma
hasta que se desecha.

2.1.12 Calidad del agua. Es el conjunto de caracteristicas organolépticas, fisicas, quimicas
y microbioldgicas propias del agua.

2.1.13 Caracteristica. Término usado para identificar elementos, compuestos, sustancias y
microorganismos presentes en el agua para consumo humano.

2.1.14 Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico (CRA). Es la
encargada de sefialar las politicas generales de administracion y control de eficiencia de los
servicios publicos domiciliarios.

2.1.15 Contaminacion del agua. Es la alteracion de sus caracteristicas organolépticas,
fisicas, quimicas, radiactivas y microbioldgicas, como resultado de las actividades humanas
0 procesos naturales, que producen o pueden producir rechazo, enfermedad o muerte al
consumidor.

2.1.16 Contramuestra. Toma puntual de agua en los puntos de muestreo concertados, en el
proceso de control de la Persona Prestadora y que se realiza simultanea vy
representativamente con la Autoridad Sanitaria.

2.1.17 Control de la calidad del agua potable. Son los analisis organolépticos, fisicos,
quimicos y microbioldgicos realizados al agua en cualquier punto de la red de distribucion
con el objeto de garantizar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en el presente
decreto.

2.1.18 Criterio de calidad del agua potable. Es el valor establecido para las caracteristicas
del agua en el presente decreto, con el fin de conceptuar sobre su calidad.



2.1.19 Cloro residual libre. Es aquella porcion que queda en el agua después de un
periodo de contacto definido, que reacciona quimica y biolégicamente como &cido
hipocloroso o como i6n hipoclorito.

2.1.20 Coliformes. Bacterias Gram Negativas en forma bacilar que fermentan la lactosa a
temperatura de 35 a 37°C, produciendo acido y gas (COz) en un plazo de 24 a 48 horas. Se
clasifican como aerobias 0 anaerobias facultativas, son oxidasa negativa, no forman esporas
y presentan actividad enzimatica de la galactosidasa. Es un indicador de contaminacion
microbiologica del agua para consumo humano.

2.1.21 Color aparente. Es el color que presenta el agua en el momento de su recoleccion
sin haber pasado por un filtro de 0.45 micras.

2.1.22 Dosis letal media - dI50. Estimacion estadistica de la dosis minima necesaria para
matar el 50% de una poblacion de animales de laboratorio bajo condiciones controladas. Se
expresa en miligramos de toxico por kilogramo de peso del animal.

2.1.23 Escherichia coli - e-coli. Bacilo aerobio Gram Negativo no esporulado que se
caracteriza por tener enzimas especificas como la p galactosidasa y p glucoronidasa. Es el
indicador microbioldgico preciso de contaminacion fecal en el agua para consumo humano.

2.1.24 Fuente de abastecimiento. Es todo recurso de agua utilizado en un sistema de
suministro de agua.

2.1.25 Grupo coliformes. Es el que comprende todas las bacterias gram Negativas en
forma bacilar que fermenta la lactosa a temperatura de 35 a 37°C, produciendo &cido y gas
(CO2) en un plazo de 24 a 48 horas, aerobias o anaerobias facultativas, son oxidasa
negativa, no forman esporas y presentan actividad enzimatica de la b galactosidasa.

2.1.26 Indice coliformes. Es la cantidad estimada de microorganismos del grupo
coliformes presente en centimetros ctibicos (100 cm?) de agua, cuyo resultado se expresa en
términos de ndmero mas probable (NMP) por el método de los tubos multiples y por el
numero de microorganismos en el método del filtro por membrana.

2.1.27 Laboratorio de analisis del agua para consumo humano. Es el establecimiento
publico o privado, donde se realizan los procedimientos de andlisis de las caracteristicas



fisicas, quimicas y microbioldgicas del agua para consumo humano segun articulo 27 del
Decreto 1575 de mayo 9 de 2007.

2.1.28 Libro o registro de control de calidad. Es aquel donde se anotan, como minimo,
los siguientes datos: los resultados obtenidos de los anélisis organolépticos, fisicos,
quimicos y microbiol6gicos del agua que se suministra a la poblacion de acuerdo con los
requerimientos del decreto 1575 de 2007, la cantidad de agua captada y suministrada y la
cantidad de productos quimicos utilizados.

2.1.29 Mapa de riesgo. Instrumento que define las acciones de inspeccién, vigilancia y
control del riesgo asociado a las condiciones de calidad de las cuencas abastecedoras de
sistemas de suministro de agua para consumo humano, las caracteristicas fisicas, quimicas
y microbiolégicas del agua de las fuentes superficiales o subterraneas de una determinada
region, que puedan generar riesgos graves a la salud humana si no son adecuadamente
tratadas, independientemente de si provienen de una contaminacion por eventos naturales o
antropicos.

2.1.30 Mensurando. Es el componente o caracteristica (elemento, compuesto o ion) de
interés analitico de una muestra.

2.1.31 Monitoreo. Proceso de muestreo del sistema de suministro de agua para consumo
humano, que cubre espacio, tiempo y frecuencia en los puntos concertados seguin norma.

2.1.32 Muestra. Toma puntual de agua en los puntos de muestreo concertados, que refleja
la composicion fisica, quimica y microbiologica representativa del momento, para el
proceso de vigilancia de la Autoridad Sanitaria.

2.1.33 Muestreo. Proceso de toma de muestras que son analizadas en laboratorios para
obtener informacidn sobre la calidad del agua del sitio concertado en que fueron tomadas.

2.1.34 Plan de atencion bésica -P.A.B.-. Es el conjunto de actividades, intervenciones y
procedimientos, de promocién de la salud, prevencion de la enfermedad, vigilancia en salud
publica y control de factores de riesgo dirigidos a la colectividad.

2.1.35 Plan operacional de emergencia. Es el procedimiento escrito que permite a las
personas que prestan el servicio publico de acueducto, atender en forma efectiva una
situacion de emergencia.



2.1.36 Planta de tratamiento. Es el conjunto de obras, equipos y materiales necesarios
para efectuar los procesos que permitan cumplir con las normas de calidad del agua
potable.

2.1.37 Planta piloto. Es el modelo que permite simular operaciones, procesos Yy
condiciones hidraulicas de la planta de tratamiento utilizando para este efecto el agua de la
fuente de abastecimiento.

2.1.38 Persona que presta el servicio publico de acueducto. Es toda persona natural o
juridica que tiene por objeto la prestacion del servicio publico de acueducto con las
actividades complementarias, de acuerdo con lo establecido en el régimen de los servicios
publicos domiciliarios, que cumple su objeto a través de la planeacion, ejecucion,
operacion, mantenimiento y administracion del sistema o de parte de él, bajo definidos
criterios de eficiencia, cobertura y calidad, establecidos en los planes de gestién y
resultados.

2.1.39 Poblacion servida. Es el nimero de personas abastecidas por un sistema de
suministro de agua.

2.1.40 Polucién del agua. Es la alteracion de las caracteristicas organolépticas, fisicas,
quimicas o microbioldgicas del agua como resultado de las actividades humanas o procesos
naturales.

2.1.41 Poblacion servida o atendida. Es el nimero de personas abastecidas por un sistema
de suministro de agua.

2.1.42 Sustrato definido enzimatico. Prueba que contiene sustratos hidrolizables para la
deteccion de las enzimas B D galactosidasa de los coliformes y de las enzimas R D
galactosidasa y 8 glucoronidasa de la E. Coli. El nutriente indicador permite que los
microorganismos objeto de la prueba, una vez incubados en un medio reactivo, produzcan
color o fluorescencia, indicando y confirmando la presencia del microorganismo objeto de
investigacion.

2.1.43 Puntos de muestreo en red de distribucion. Son aquellos sitios concertados y
materializados con dispositivos de toma, donde se realiza la recoleccion de la muestra de
agua para la vigilancia y el control segun resolucion 811 de 2008.



2.1.44 Representatividad. Lapso de tiempo de 10 minutos, dentro de los cuales se toma la
muestra y contramuestra de agua en el dispositivo instalado en el sitio de monitoreo
concertado entre vigilancia y control.

2.1.45 Sistema de suministro de agua potable. Es el conjunto de obras, equipos y
materiales utilizados para la captacion, aduccion, conduccion, tratamiento, almacenamiento
y distribucién del agua potable para consumo humano.

2.1.46 Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD). Es la entidad
encargada del control, inspeccion y vigilancia de las personas que prestan los servicios
publicos domiciliarios.

2.1.47 Suscriptor. Persona natural o juridica con la cual se ha celebrado un contrato de
condiciones uniformes de servicios pablicos.

2.1.48 Sustancias flotantes. Son aquellos materiales que se sostienen en equilibrio en la
superficie del agua y que influyen en su apariencia.

2.1.49 Tiempo de contacto para el desinfectante. Es el tiempo requerido desde la
aplicacion del desinfectante al agua hasta la formacién como producto del residual del
desinfectante, de forma que esa concentracion permita la inactivacion o destruccién de los
microorganismos presentes en el agua.

2.1.50 Tratamiento o potabilizacién. Es el conjunto de operaciones y procesos que se
realizan sobre el agua cruda, con el fin de modificar sus caracteristicas fisicas, quimicas y
microbioldgicas, para hacerla apta para el consumo humano.

2.1.51 Traza. Es una cantidad minima de una caracteristica quimica encontrada en el agua
analizada de la muestra o contramuestra tomada.®

3 Manual de instrucciones del INS, Para la toma, preservacién y transporte de muestras de agua para consumo

humano para andlisis de laboratorio, Colombia. [Online] Articulo 27 del Decreto 1575 de 2007 [citado 31 de Agosto de 2015].
Disponible en internet: http:///E:/Descargas/Manual%20de%20toma%20de%20muestras.pdf



2.1.52 Usuario. Persona natural o juridica que se beneficia con la prestacion de un servicio
publico, bien como propietario del inmueble en donde éste se presta, 0 como receptor
directo del servicio, a este ultimo se denomina también consumidor.

2.1.53 Valor aceptable. Es el establecido para la concentracion de un componente o
sustancia, que garantiza que el agua para consumo humano no representa riesgos conocidos
a la salud.

2.1.54 Vigilancia de la calidad del agua- Son las actividades realizadas por las
autoridades competentes para comprobar, examinar e inspeccionar el cumplimiento de las
normas de calidad del agua potable establecidas en el presente decreto.

2.2 ENFOQUE LEGAL

2.2.1 Ley Numero 09 del 24 de Enero de 1979. En este decreto se establecen las medidas
sancionatorias para la proteccion del medio ambiente, en el titulo I, en sus articulos nimero
3,4,5,6,7,8,9, se estipulan las medidas de control sanitario de los usos del agua.

2.2.2 Decreto Numero 2857 del 13 de Octubre de 1981. Por el cual se reglamenta la Parte
X111, Titulo 2, Capitulo Il del Decreto- Ley 2811 de 1974 sobre Cuencas Hidrograficas y
se dictan otras disposiciones, entre las cuales estan, prioridad de la ordenacién, formulacion
y ejecucion del plan de ordenacion de una cuenca hidrografica, entre otros.

2.2.3 Ley Numero 79 del 30 de diciembre de 1986. EI Congreso de la Republica decreta
algunas medidas de la disposicion del agua y se dictan otras disposiciones; en su articulo 1,
estipula que se declaren como areas de reserva forestal protectora, para la conservacion y
preservacion del agua, las siguientes; inciso primero, todos los bosques y la vegetacion
natural que se encuentren en los nacimientos de agua permanente 0 no, en una extension no
inferior a doscientos (200) metros a la redonda, medidos a partir de la periferia.

2.2.4 Decreto NUmero 1700 del 31 de Julio de 1989. Considerando que el Gobierno
Nacional ha formulado el Plan de Ajuste del sector de Agua Potable y Saneamiento Basico
(PAD), orientado a elevar la cobertura y calidad de los servicios de acueductos y
alcantarillados en el pais, y a fortalecer el nuevo marco institucional dispuesto por las
normas de descentralizacion, se crea la Comision Nacional de Agua Potable y Saneamiento
Bésico.



2.2.5 Ley Numero 23 del 19 de Diciembre 1993. Por el cual se conceden facultades
extraordinarias al Presidente de la RepuUblica para expedir el Caodigo de Recursos Naturales
y de Proteccion al Medio Ambiente y se dictan otras disposiciones.

2.2.6 Ley Numero 373 del 6 de Junio de 1997. Por el cual se establece el programa para
uso y ahorro eficiente del agua, en su Articulo primero, establece que todo plan ambiental
regional y municipal debe incorporar obligatoriamente un programa para el uso eficiente y
ahorro del agua. Se entiende por programa para el uso eficiente y ahorro de agua el
conjunto de proyectos y acciones que deben elaborar y adoptar las entidades encargadas de
la prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado, riego y drenaje, produccion
hidroeléctrica y demaés usuarios del recurso hidrico.

2.2.7 Decreto Numero 1449 del 27 de Junio de 1997. Por la cual se reglamentan
parcialmente el inciso 1 del numeral 5 del articulo 56 de la Ley nimero 135 de 1961 y el
Decreto-Ley numero 2811 de 1994, con el proposito de mantener la conservacion,
proteccion y aprovechamiento de las aguas, se establecen las obligaciones a las que estan
sometidos cada uno de los propietarios.

2.2.8 Decreto Numero 3102 del 30 de Diciembre de 1997. El Presidente de la Republica,
en ejercicio de sus facultades constitucionales en especial el numeral 11 del articulo 189 de
la Constitucion Politica, asi como las conferidas en el articulo 15 de la Ley 373 de 1997,
reglamenta el articulo 15 de la Ley 373 de 1997 en relacién con la instalacion de equipos,
sistemas e implementos de bajo consumo de agua.

2.2.9 Decreto Numero 475 del 10 de Marzo de 1998. El Presidente de la Republica de
Colombia, en ejercicio de las facultades conferidas por el numeral 11 del articulo 189 de la
Constitucion Politica y, en desarrollo de las Leyes 09 de 1979 y 142 de 1994, se expiden las
normas técnicas de calidad del agua potable.

2.2.10 Decreto Numero 1575 del 09 de Mayo de 2007. EIl presidente de la republica de
Colombia, en ejercicio de las facultades constitucionales y en especial las conferidas por el
numeral 11 del articulo 189 de la Constitucién Politica y en desarrollo de lo previsto en las
Leyes 09 de 1979, 142 de 1994 y 715 de 2001, establece el Sistema para la Proteccién y
Control de la Calidad del Agua para Consumo Humano, con el proposito de monitorear,
prevenir y controlar los riesgos para la salud humana causados por su consumo,
exceptuando el agua envasada.

2.2.11 Resolucién Numero 2115 del 22 de Junio de 2007. Los ministros de la proteccion
social y del medio ambiente, en ejercicio de las facultades legales y en especial las



conferidas por los Decretos Ley 205 de 2003 y 216 de 2003, los articulos 3°, 8° paragrafo
1, 9° pardgrafo 4 y 14 del Decreto 1575 de 2007, por medio de la cual se sefialan

caracteristicas, instrumentos basicos y frecuencias del sistema de control y vigilancia para
la calidad del agua para consumo humano.



3. INFORME DEL CUMPLIMIENTO DEL TRABAJO

3.1 PRESENTACION DE RESULTADOS

3.1.1 Calculo del indice de riesgo de calidad del agua (IRCA), durante los meses julio,
agosto, septiembre del afio 2015.

3.1.1.1 indice de riesgo de la calidad del agua para consumo humano — IRCA-. Para el
calculo del IRCA al que se refiere el articulo 12 del Decreto 1575 de 2007 se asignara el
puntaje de riesgo contemplado en el cuadro N°1. A cada caracteristica fisica, quimica y
microbioldgica, por no cumplimiento de los valores aceptables establecidos en la presente
Resolucion.

Tabla N° 1. Puntaje de riesgo

Caracteristicas Puntaje de riesgo

Color aparente 6
Turbiedad 15
pH

Cloro residual libre
Alcalinidad Total

Calcio

=
ol

-
a1

Fosfatos

Manganeso
Molibdeno

Magnesio

Zinc

Dureza total

Sulfatos

Hierro Total

Cloruros

Rl P R R R R R R R R R e

Nitratos




Nitritos

Aluminio (AI*")

w| k| W W

Fluoruros

COoT

Coliformes Totales 15
Escherichia Coli 25
Sumatoria de puntajes | 100
asignados

Fuente: Resolucion 2115 de 2007
3.1.1.2 Caracteristicas fisicas y quimicas del agua para consumo humano

Tabla N° 2. Caracteristicas Quimicas que tiene reconocido efecto adverso en la salud

humana.

Caracteristicas Quimicas

Elementos, compuestos | Expresados como Valor maximo aceptable
quimicos y mezclas (mg/L)
Antimonio Sb 0,02
Arsénico As 0,01
Bario Ba 0,7
Cadmio Cd 0,003
Cianuro libre y disociable CN 0,05
Cobre Cu 1,0
Cromo total Cr 0,05
Mercurio Hg 0,001
Niquel Ni 0,02
Plomo Pb 0,01
Selenio Se 0,01
Trihalometanos totales THMs 0,2




Hidrocarburos  Aromaticos | HAP 0,01
Policiclicos (HAP)
Caracteristicas Fisicas
Caracteristicas Fisicas Expresados como Valor maximo aceptable
(mg/L)
Color aparente Unidades de Platino Cobalto | 15
(UPC)
Olor y sabor Aceptable o no aceptable Aceptable
Turbiedad Unidades Nefelométricas de | 2

turbiedad (UNT)

Caracteristicas Microbioldgicas

Técnicas utilizadas Coliformes Totales Escherichia coli

Filtracion por membrana 0 UFC/100 cm3 0 UFC/100 cm?

Enzima Sustrato

< de 1 microorganismo en
100 cm?

< de 1 microorganismo en
100 cm?

Sustrato Definido

0 microorganismo en 100
cm3

0 microorganismo en 100 cm3

Presencia — Ausencia

Ausencia en 100 cm?3

Ausencia en 100 cm3

Fuente: Resolucion 2115 de 2007

3.1.1.3 Procedimiento de registro del indice de riesgo de la calidad del agua para consumo
humano — IRCA-.

Los célculos de los IRCAs mensuales de control seran realizados por parte de la persona
prestadora. Esta informacion sera suministrada al Sistema Unico de Informacion - SUI en
los términos y plazos establecidos para el efecto por la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios - SSPD.

El valor del IRCA es cero (0) puntos cuando cumple con los valores aceptables para cada
una de las caracteristicas fisicas, quimicas y microbioldgicas contempladas en la presente
Resolucidn y cien puntos (100) para el més alto riesgo cuando no cumple ninguno de ellos.

La EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA, realiza periédicamente las
muestras necesarias para determinar el indice de riesgo de la calidad del agua para consumo



humano (IRCA), se efectia un muestreo semanal, donde se recogen seis muestras en los
puntos de muestreo concertados con la autoridad sanitaria en algunos de los 14 puntos de
muestreo, los cuales estan distribuidos en el area urbana del municipio de Aguachica, de
acuerdo al acta de materializacion de puntos de muestreo, firmada el 18 de septiembre de
2012, entre la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA v la autoridad
sanitaria.

3.1.1.4 Procedimiento para la toma de muestras de agua tratada

El manual de instrucciones del INS, instituto nacional de salud, anteriormente citado, para
la toma, preservacion y transporte de muestras de agua de consumo humano para analisis
de laboratorio; afirma que la recoleccion de una muestra de agua parece sencilla, sin
embargo pueden producirse errores en la misma y necesita especial cuidado, ya que pueden
surgir problemas independientemente de la técnica de muestreo utilizado. Las muestras
deben satisfacer dos condiciones:

1. El agua que es recolectada en el recipiente debe ser una muestra representativa del
sistema de suministro de agua de la localidad y en cantidad suficiente para los analisis que
se van a realizar.

2. La concentracion de las sustancias que se van a determinar no debe modificarse entre el
momento de la toma y el analisis.

El proceso de muestreo se inicia realizando una limpieza al punto recolector de la muestra,
utilizando cloro y posteriormente alcohol, luego se flamea la llave durante 30 segundos, se
abre dejando bajar el liquido durante 3 a 5 minutos, finalmente se toma la muestra en cada
recipiente para luego ser refrigerada y enviada al laboratorio. Las muestras tomadas por la
empresa son remitidas al laboratorio SIAMA LTDA, servicios integrados para la industria
del agro, minero-energético y el medio ambiente, ubicado en la ciudad de Bucaramanga y
acreditado ante el instinto nacional de salud y el IDEAM para realizar andlisis de agua
potable.

Registro fotografico del procedimiento para la toma de muestra de agua potable
Lugar: Hospital Regional José David Padilla Villafafie
Fecha: 31 de Agosto del 2015



Fuente: Pasante

3.1.1.5 Calculo del indice de riesgo de la calidad del agua para consumo humano — IRCA,
se determind utilizando las siguientes férmulas:



IRCA por muestra:

¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables

IRCA = 100
%) ¥ puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas .

IRCA por mes:

Y.de los IRCAs obtenidos en cada muestra realizada en el mes

IRCA (%) =
(%) Numero total de las muestras realizadas en el mes

MES 1: JULIO

Tabla N° 3. Parametros Analizados para el mes de Julio del afio 2015

Color aparente 0 0 Unid. Pt-Co
Turbiedad 0,21 0,25 NTU

pH 7,74 7,61 Unid. Ph
Cloro residual libre 1,2 1,1 ppm
Alcalinidad total 109 108 Mg Ca COs/L
Calcio 13,1 33,5 Mg CI/L
Fosfatos 0,15 0,15 Mg PO 4 /L
Dureza total 101 102 Mg Ca COs/L
Sulfatos 11,45 11,83 Mg SO./L
Hierro total < 0,05 < 0,05 Mg Fe/L
Cloruros 3,4 3,55 Mg Cl/L
Nitratos 1,06 1,2 Mg NO ™ 3/L
Nitritos <0,016 <0,016 Mg NO™ /L
Aluminio 0,42 0,041 Mg AL/L
Coliformes totales 0 0 UFC/100 ml
Escherechia Coli 0 0 UFC/100 ml




Fuente: SIAMA, servicios integradas para la industria del agro, minero-energética y el medio ambiente.

IRCA por muestrea # 1:

¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables

IRCA = 100
%) ¥ puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas .

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0
ﬁ+15+1,5+15+1+1+1+1+1+1,5+1+1+3+3+15+25*

100

IRCA (34) =

0
IRCA (Bg) = T h 100

IRCA (%) = 0%

IRCA por muestrea # 2:

¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables

IRCA = 100
%) ¥ puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas .

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0
6+15-I-LS+15+1+1+1+1+1+L5+1+1+3+3+15+25*

IRCA (0g) = 100

0
IRCA (Bg) = rTh 100

IRCA (%) = 0%



Figura N° 2. Parametros Analizados para el mes de Agosto del afio 2015

Parametros Analizados para el mes de Julio del afio 2015
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Fuente: Pasante

IRCA mensual (Julio):

Y.de los IRCAs abtenidos en cada muestrarealizada en el mes

0o =
IRCA (%) Numero total de las muestras realizadas en el mes
0+0
IRCA (%) = ——
IRCA (%) = 0%

Tabla N° 4 Puntaje de los IRCAs analizados por muestras para el mes de Julio del afio 2015

MUESTRA 1 0
MUESTRA 2 0

Fuente: Pasante



MES 2: AGOSTO

Tabla N° 5. Pardmetros Analizados para el mes de Agosto del afio 2015

Color aparente 0 0 3 2 2 2 2 Unid. Pt-Co
Turbidiedad 0,24 0,21 0,047 04 0,041 0,06 0,45 NTU

pH 8,07 7,92 8,16 8,1 7,84 78 7,92 Unid. Ph
Cloro residual 1,1 1,2 1,2 1,2 0,8 0,8 0,8 ppm
Alcalinidad total 105 106 107 108 95,8 94,4 101 Mg Ca COs/L
Calcio 33 32,6 32,6 32,4 32,7 32,1 35,7 Mg Cl/L
Fosfatos 0,09 0,09 0,21 0,21 <0,092 <0,092 <0,092 Mg PO, /L
Dureza total 109 103 107 103 97,4 97,2 112 Mg Ca CO5/L
Sulfatos 15,39 12,56 11,6 11,4 15,48 17,24 Mg SO4/L
Hierro total <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 < 0,055 Mg Fe/L
Cloruros <20 <2,0 3,2 3 3,2 3,5 3,4 Mg Cl/L
Nitratos 1,02 1,33 1,24 1,24 28 1,82 217 | MgNo3L
Nitritos <0,016 <0,016 <0,016 <0,016 <0,016 <0,016 <0,0165 | MgNO™ /L
Aluminio 0,048 0,047 0,053 0,053 0,075 0,07 0,058 Mg AL/L
Coliformes totales 0 0 0 0 0 0 0 UFC/100 ml
Escherechia Coli 0 0 0 0 0 0 0 UFC/100 ml

Fuente: SIAMA, servicios integradas para la industria del agro, minero-energética y el medio ambiente.

IRCA por muestrea # 1:

¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables

IRCA (%) = : - - — - =100
¥ puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0

100
6+15+1,5+15+1+1+1+1+1+1,5+1+1+3+3+15+25*

IRCA (34) =

0
IRCA (Bg) = T h 100

IRCA (%6) = 0%

IRCA por muestrea # 2:



¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables
IRCA (%) = : : ; — : =100
¥ puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0

IRCA =
(%) 6+15+1,5+15+1+1+1+1+1+1,5+1+1+3+3+15+25*

100

0
IRCA (Bg) = T h 100

IRCA (%) = 0%

IRCA por muestrea # 3:

¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables

IRCA = 100
%) ¥ puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas .

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0

IRCA = 100
(%) 6+15+15+15+1+1+1+1+1+15+1+1+3+3+15+25
0
IRCA (%) = 53 * 100
IRCA (%) =0 %
IRCA por muestrea # 4:

¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables
IRCA (%) = : : ; — : =100
¥ puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0

IRCA =
%) ﬁ-+15-I—1,5-I—15+1+1+1+1+1+1,5+1+1+3+3+15+25*

100

0
IRCA (Bg) = T h 100

IRCA (%6) = 0%

IRCA por muestrea # 5:



¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables

IRCA = 100
%) ¥ puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas .

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0

IRCA = 100
(%) 6+15+15+15+1+1+1+1+1+15+1+14+3+3+15+25
IRCA (%4) = a2 =100

IRCA (%) =00

IRCA por muestrea # 6:

¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables
IRCA (%6) = : - - — - + 100
¥ puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0

IRCA = 100
%) 6+15 + 1.5 +15+1+1+1+1+1+1,5+1+1+3+3+15+25*
0
IRCA (%) = —= « 100
IRCA (%) =0%
IRCA por muestrea # 7.
¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables
IRCA (%) = : : : — : *
Y puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas
0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0
IRCA (%) = * 100
6+15+15+15+1+1+1+1+1+15+14+1+3+34+15+25
0
IRCA (%) =7 = 100
IRCA (%) = 0%

El IRCA mensual (Agosto):

Y.de los IRCAs abtenidos en cada muestrarealizada en el mes
IRCA(%) =

Numero total de las muestras realizadas en el mes



0+0+0+04+0+0+0

IRCA (%) = .

IRCA (%) =00

Tabla N° 6 Puntaje de los IRCAs analizados por muestras para el mes de Agosto del afio

2015

MUESTRA 1
MUESTRA 2
MUESTRA 3
MUESTRA 4
MUESTRA 5
MUESTRA 6
MUESTRA 7

o|o|Oo|Oo|o|o|o

Fuente: Pasante

Figura N° 3. Pardmetros Analizados para el mes de Agosto del afio 2015

Parametros Analizados para el mes de Agosto del afio 2015
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Fuente: Pasante



MES 3: SEPTIEMBRE

Tabla N° 7. Parametros Analizados para el mes de Septiembre del afio 2015

Color aparente 1 1 1 1 3 2 2 Unid. Pt-Co
Turbidez 0,29 0,29 0,33 0,33 0,46 0,38 0,41 NTU

pH 7,66 7,76 77 771 8,26 8,23 7,81 Unid. Ph
Cloro residual libre 11 1 1 1,1 0,9 1 0,6 ppm
Alcalinidad total 100 98,9 101 99,3 107 108 97,2 | MgCaCOy/L
Calcio 29,8 32,1 324 32,5 28,7 31,7 32,2 Mg CI/L
Fosfatos <0,09 <0,09 <0,09 <0,09 0,18 0,15 <0,09 | MgPO,/L
Dureza total 100 97,8 103 103 101 102 99,4 | MgCaCOy/L
Sulfatos 13,11 12,12 133 12,9 7,61 8,68 19,8 Mg SO4/L
Hierro total <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 Mg Fe/L
Cloruros 4 3,8 3,2 3,4 3,4 3,6 2,9 Mg CI/L
Nitratos 1,06 1,06 1,77 1,73 1,06 1,02 3,98 Mg NO™5/L
Nitritos <0,016 | <0,016 [ <0,016 | <0,016 | <0016 | <0,016 | <0,016 | MgNO™ ,/L
Aluminio 0,029 0,045 0,041 0,033 <0,2 <0,2 <0,2 Mg AL/L
Coliformes totales 0 0 0 0 0 0 0 UFC/100 ml
Escherechia Coli 0 0 0 0 0 0 0 UFC/100 ml

Fuente: SIAMA, servicios integradas para la industria del agro, minero-energética y el medio ambiente.

IRCA por muestrea # 1.

¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables

IRCA =
%) Y puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas i
0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0

IRCA (%) = + 100
6+15+15+15+1+14+14+1+14+1+15+1+1+3+3+15+25
0

IRCA (%) = —7 = 100

IRCA (%) =0%

IRCA por muestrea # 2:



¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables

IRCA = 100
%) ¥ puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas .

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0

IRCA = 100
(%) 6+15+15+15+1+1+1+1+1+15+1+1+3+3+15+25
IRCA (%) = 53 * 100

IRCA (%) =0 %

IRCA por muestrea # 3:

¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables

IRCA = 100
%) ¥ puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas .

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0

IRCA = 100
(%) 6+15+15+15+1+1+1+1+1+15+1+1+3+3+15+25
0
IRCA (%) = 53 * 100
IRCA (%) =0 %
IRCA por muestrea # 4.

¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables

IRCA = 100
%) Y puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas i

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0

IRCA = 100
(%) 611541541541 +1+1414141541+14343+15+25°

0
IRCA (%) = 92*100

IRCA (%) =00



IRCA por muestrea # 5:

¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables

IRCA = 100
%) ¥ puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas .

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0

IRCA = 100
(%) 6+15+15+15+1+1+1+1+1+15+1+14+3+3+15+25
IRCA (%4) = a2 =100

IRCA (%) =00

IRCA por muestrea # 6:

¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables
IRCA (%6) = : - - — - + 100
¥ puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0

IRCA = 100
%) 6+15 + 1.5 +15+1+1+1+1+1+1,5+1+1+3+3+15+25*
0
IRCA (%) = —= « 100
IRCA (%) =0%
IRCA por muestrea # 7.
¥ Puntajes de riesgos asignado a las caracteristicas no aceptables
IRCA (%) = : : : — : *
Y puntajes de riesgos asignados a las caracteristicas analizadas
0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0
IRCA (%) = * 100
6+15+15+15+1+1+1+1+1+15+14+1+3+34+15+25
0
IRCA (%) =7 = 100

IRCA (%) =00



El IRCA mensual (Septiembre):

Y.de los IRCAs obtenidos en cada muestra realizada en el mes

IRCA (%) =

(%) Numero total de las muestras realizadas en el mes
0+04+04+04+0+0+0

IRCA (%) = -

IRCA (%) = 0%

Tabla N° 8. Puntaje de los IRCAs analizados por muestras para el mes de Septiembre del
ano 2015.

MUESTRA 1
MUESTRA 2
MUESTRA 3
MUESTRA 4
MUESTRA 5
MUESTRA 6
MUESTRA 7

(e} o} (o} (o} (o} o} o)

Fuente: Pasante



Figura N° 4. Parametros Analizados para el mes de Septiembre del afio 2015

Parametros Analizados para el mes de Septiembre del afio 2015
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Fuente: Pasante

Tabla N° 9 Puntaje de los IRCAs analizados para Julio, Agosto, Septiembre del afio 2015

JULIO 0
AGOSTO 0
SEPTIEMBRE 0

Fuente: Pasante

3.1.1.6 Clasificacion del nivel de riesgo. Teniendo en cuenta los resultados del IRCA por
muestra y del IRCA mensual, se define la siguiente clasificacion del nivel de riesgo del
agua suministrada para el consumo humano por la persona prestadora y se sefialan las

acciones que debe realizar la autoridad sanitaria competente:



Cuadro N°3. Clasificacion del nivel de riesgo en salud segun el IRCA por muestra y el
IRCA mensual y acciones que deben adelantarse.

Clasificacion Nivel de Riesgo IRCA por muestra
IRCA (%) (Notificaciones que adelantara | IRCA mensual
la autoridad sanitaria de (Acciones)
manera inmediata)
80.1 -100 Infformar a la persona | Agua no apta para consumo
INVIABLE prestadora, al COVE, Alcalde, | humano, gestion directa de acuerdo
Gobernador, SSPD, MPS, | a su competencia de la persona
SANITARIA INS, MAVDT, Contraloria | prestadora, alcaldes, gobernadores
General y  Procuraduria | y entidades del orden nacional.
b= E General.
35.1-80 ALTO Informar a la persona | Agua no apta para consumo
prestadora, COVE, Alcalde, | humano, gestidn directa de acuerdo
Gobernador y a la SSPD. a su competencia de la persona
prestadora y de los alcaldes y
gobernadores respectivos.
14.1-35 MEDIO Infformar a la persona | Agua no apta para consumo
prestadora, COVE, Alcalde y | humano, gestion directa de la
Gobernador. persona prestadora.
51-14 BAJO Informar a la persona | Agua no apta para consumo
prestadora y al COVE. humano, susceptible de
mejoramiento.
0-5 Continuar el control y Ila
SIN VgL Agua apta para consumo humano.
RIESGO Continuar la vigilancia.

Fuente: Articulo Numero 15, Resolucién 2115 de 2007.

3.1.2 Calculo del indice de abastecimiento de agua por parte de la persona prestadora
(IRABApp), durante los meses julio, agosto, septiembre del afio 2015. Para este calculo se




determind el indice de tratamiento y el indice de continuidad, para el calculo del indice de
tratamiento - IT se sumaran los puntajes asignados teniendo en cuenta los puntajes
méaximos definidos en el cuadro N°4, extraido de la Resolucién 2115 de 2007, articulos 18,

19y 20.

Cuadro N° 4. Puntajes para el indice de tratamiento del agua para consumo humano.

Criterio de asignacion de puntos

Puntaje Maximo

PROCESOS: Corresponden a la existencia y funcionamiento de los
procesos necesarios de tratamiento de agua para consumo humano,
incluyendo los insumos requeridos para el cumplimiento de las
exigencias de la presente Resolucion, de acuerdo con la calidad de
agua gue alimenta el sistema y teniendo en cuenta la aplicacion del
Reglamento Técnico de Agua Potable y Saneamiento Basico,
Resolucion 1096 de 2000 del Ministerio de Desarrollo Econémico o
la que lo adicione, modifique o sustituya, asi como las demas normas
vigentes establecidas.

DESCRIPCION PUNTAJE ASIGNADO
TRATAMIENTO

Si se realizan todos los procesos | 50
requeridos seglin las
caracteristicas del agua cruda y
su tratamiento es continuo.

Si se realizan todos los procesos | 25
requeridos seglin las
caracteristicas del agua cruda y
su tratamiento es intermitente.

Si se realizan algunos procesos | 15
requeridos seglin las
caracteristicas del agua cruda y
su tratamiento es continuo.

Si se realizan algunos procesos | 10
requeridos segun las
caracteristicas del agua cruda y
su tratamiento es intermitente.

Si solo requiere desinfeccion y | 50
ésta se realiza.

Si solo realiza desinfeccion. 15

50




Si no hay ningin tipo de |0
tratamiento.

DOTACION BASICA DE LABORATORIO EN PLANTA DE
TRATAMIENTO: La persona prestadora debe contar con los
equipos minimos necesarios para realizar los siguientes ensayos:
prueba de jarras, demanda de cloro, turbiedad, color y pH. Se le
asignara 3 puntos por cada equipo utilizado en los ensayos citados.

TRABAJADORES CERTIFICADOS: La persona prestadora debera

15




contar en la planta tratamiento con trabajadores certificados de
conformidad con las Resoluciones N°s. 1076 de 2003 y 1570 de 2004
del MAVDT o las que las modifiquen, adicionen o sustituyan, que
hacen referencia al Plan Nacional de Capacitacion y Asistencia
Técnica para el sector de Agua Potable, Saneamiento Bésico y
Ambiental y sobre el plan de certificacion de las competencias
laborales de sus trabajadores.

Criterio Puntaje Asignado

Entre el 90% y el 100% de los
trabajadores que son operadores
de planta estéan certificados.

Entre el 50% y menos de 90%
de los trabajadores que son
operadores de planta estan
certificados.

Menos del 50% de los
trabajadores que son operadores
de planta estan certificados.

15 puntos

15
10 puntos

0 puntos

Fuente: Resolucion 2115 de 2007

El indice de tratamiento del agua para consumo humano establecido para la EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA tiene un puntaje de:

Tabla N° 10. indice de tratamiento del agua para consumo humano.

50 Descripcion del tratamiento

12 Dotacion basica del laboratorio en la planta
0 Trabajadores certificados

62 Sumatoria

Fuente: Pasante




Figura N° 5. Sectorizacion del servicio de agua en el municipio de Aguachica, temporada
de sequia.

Fuente: Ingeniero Civil, Lubing Edgardo Llain Obregon, EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE AGUACHICA.

3.1.2.1 Célculo del indice de continuidad:

_ (Z(Nhs)j = (Ps)j\ (24h
M_( (730) * (Pt) )* (dja )

Donde:

(Nhs) j = Namero de horas prestadas en un mes en el sector j
(Ps) j = poblacidn servida del sector j

730 = Numero de horas que tiene un mes

(Pt) = poblacién total servida por la persona prestadora.



Tabla N° 11. Poblacion y horas de servicios para los meses establecidos.

SECTOR AREA POBLACION (hab) | JULIO (hrs) | AGOSTO (hrs) | SEPTIEMBRE (hrs)
Jerusalen, La Manga,
Ciudadela2y 3 226503.42 m? 2612 25 66 97
Ciudadela 1, Alcones, Solano
Perez 578079.5 m? 6666 67 54 57
Cra 5-8 493417.24 m? 5689 66 44 43
Cra 8-14 1032044.26 m? 11900 53 36 36
Cra 14-16 241936.31 m? 2790 31 33 28
Cra 16-19 595919.21 m? 6871 75 86 64
Los Cocos 247879.72 m? 2858 25 40 38
7 de Agosto 180649.29 m? 2083 51 42 43
Maria Auxiliadora, Libertad | 248366.66 m? 2864 29 39 23
Brisas de Buturama 122800.97 m? 1416 32 21 36
San Marcos, IDEMA 131973.41 m? 1522 23 22 23
Pradera, Oasis, Villa Maria | 390827.85 m? 4507 87 22 32
Cra 19-22 (Las Americas) 185645.64 m? 2141 57 64 63
Cra 22-26 169141.33 m? 1950 63 62 57
Cra 26-30 (Victoria, Potosi,
San Andresito) 707187.96 m? 8154 101 57 68
Cra 25-30 (Acacias) 230883.11 m? 2662 24 32 68
Cra 30-33 177663.82 m? 2049 24 25 22
Galan, San Martin, Villa
Country, Alto Prado 520060.27 m? 5997 53 62 99
Cra 30-40 (Villa Campestre) | 506712.81 m? 5843 33 31 49
Villa Mare, Cesarito 315437.32 m? 3637 25 30 34
Cra 30-36 (1-16N, Cordillera,
San Eduardo 457935.43 m? 5280 106 89 51
Obregon, 11 de Noviembre,
20 de Enero 298980.47 m? 3447 24 47 28
Nueva Colombia, Tierra Linda
parte baja 423043.47 m? 4878 35 34 96
Paraguay, Tierra Linda parte
alta 531409.57 m? 6128 46 46 69
Sumatoria 914500 m? 103944 1155 1084 1224

Fuente: Pasante




3.1.2.1.1 Célculo del indice de Continuidad para el mes de Julio del afio 2015

Y(Nhs)y + (Ps),\ (24h
mi:( (730) « (Pt) )* (dia )
_ (25hrs), = (2612 hab); 24 hrs
1= (730 hrs) » (103944 hab)

65300 24 hrs
= *
17 75879120 dia
hrs

IC, =0.02—
* din

Ic

Y(Nhs); « (Ps);\ (24h
‘TCE:( (730) « (P1) )* (dia )

(67hrs); + (6666 hab); 24 hrs
= *
® 7 (730 hrs) * (103944 hab)

146622  24hrs
75879120 = dia

Ic

C2=

IC, = 0.02 2
dia

Y(Nhs)s « (Ps);\ (24h
‘753:( (730) = (P1) )* (dia )

(66hrs)” + (5689 hab)s 24 hrs

ICs =
3= (730 hrs) * (103944 hab) "
375474 24 hrs
Cs= * ;
75879120 dia
hrs
ICs = 012 —
dia

S(Nhs)s * (Ps)s\ [24h
M“z( (730) = (P1) )* (dia )

(53hrs)s * (11900 hab), 24 hrs
(730 hrs) « (103944 hab)

630700 24 hrs
Ce= *—
75879120 dia

IC.=

hrs

fCa,—IDig—

Y(Nhs)s « (Ps)s\ (24h
‘TCE:( (730) = (Pt) )* (dia )

(31hrs)s = (2790hab)s 24 hrs

ICs =
5= (730 hrs) = (103944 hab) *
86490  24hrs
ICE = * .
75879120~ dia
hrs
IC; = 0.03 —
dia

Y(Nhs)s # (Ps)s\ (24h
‘TC“:( (730) * (PD) )* (dia )

(75hrs)s = (6871 hab), 24 hrs
(730 hrs) « (103944 hab)

515325  Z4hrs
Ce= *—
75879120 dia

ICs=

hrs
IC; =016 —
dia

S(Nhs); « (Ps);\ [24h
M?:( (730) « (Pt) )* (dia )
(25hrs); = (2858 hab), 24 hrs

IC; =
(730 hrs) * (103944 hab) -




71450 24 hrs
= *
7775879120 dia

hrs
IC, =022 —
dia

S(Nhs)s * (Ps)s\ (24h
ME:( (730) « (P?) )* (dia )

(51hrs)g # (2083 hab)z 24 hrs
= *
2~ (730 hrs) + (103944 hab) dia

106233 24 hrs
= *
75879120 dia

Ic

8

hrs
IC; =0.03—
dia

(730) = (Pt) dia

(20hrs)q + (26864 hab)y 24 hrs
= *
® 7 (730 hrs) (103944 hab)  dia

83056 24 hrs
o= *—
75879120 dia

1om (E(Nhs}g x {Ps}g)* (24 h)

Ic

hrs
IC; =003 —
dia

Y(Nhs)ig* (Ps)ag 24h
M”:( (730) « (PD) )* (dia )

(32hrs),o * (1416 hab)y, 24 hrs
k4
(730 hrs) = (103944 hab) dia

45312 24 hrs
= *
75879120 dia

ICin=

10

hrs

fcm =0.01 E

F(Nhs)is ¢ (Ps)y, 24h
”:“:( (730) « (P) )* (dia )

(23hrs)ss * (1522 hab)ay 24 hrs
¥
(730 hrs) = (103944 hab) dia

35006 24hrs
= 75879120 © dia

IC11=

11

hrs
.i"Cn = ﬂ.ﬂi e
dia

E(Nhﬁ}i'z* (PS}:I.E 24h
Muz( (730) = (PY) )* (dia )

(87hrs),; * (4507hab),, 24 hrs

ICyz =
2= (730 hrs) « (103944 hab) ~ dia
i 392109  24hrs
= *
Y27 75879120 dia
hrs
fCu:ﬂ.'lE—_
dia
(57hrs) 5 * (2141hab),; 24 hrs
IC,s=

(730 hrs) « (103944 hab)  dia

122037 24 hrs
= *
75879120  dia

13



hrs
ICH = 0.04 -
dia

E(Nhﬁ'}n-* ":PS}H- 24h
M“:( (730) = (Pt) )* (dia )

c (63hrs),q * (1950hab),s 24 hrs
= k4
7 (730 hrs) # (103944 hab) dia

i 122850 24 hrs
= *
*7 75879120 dia

hrs

.FC:H. = G.BBE

Y(Nhs)ys* (Ps)is 24h
M”:( (730) « (Pt) )* (dia )

Ic (101hrs),s * (8154hab)ss 24 hrs

5= (730 hrs) * (103944 hab)  dia

| 823554  24hrs
= 75879120 © dia

CiE

hrs
“:15 = G.ZEI' -
dia

Y(Nhs)ig* (Ps)is 24h
M”‘:( (730) « (Pt) )* (dia )

(24hrs)ss * (2662hab)ss 24 hrs
(730 hrs) = (103944 hab) dia

i 63888  24hrs
= *
187 75879120 dia

IC1s=

hrs
.irc:_ﬁ = (0.02 -V
dia

Y(Nhs)iz+ (Ps)yy 24h
m”:( (730) « (P) )* (dia )

(24hrs)s- * (2049hab)y, 24 hrs

ICy; =
7= (730 hrs) + (103944 hab) = dia
49176 24hrs
7= 75879120 © dia
hrs
an = ﬂ.ﬂi_
dia

Y(Nhs)yz * (Ps)ys 24h
M”:( (730) « (Pt) )* (dia )

(53hrs)sg * (5997hab).s 24 hrs

ICy5 =
5= (730 hrs) * (103944 hab) = dia
317841 24hrs
Ciz= * ;
75879120 dia
ICys = ﬂ.iﬂﬁ

F(WNhs)ig # (Ps)yg 24h
m”:( (730) * (P) )* (dia )

(33hrs)sq * (5843hab)is 24 hrs

ICi=
* = (730 hrs) * (103944 hab) = dia
e 192819 24 hrs
= E
775879120 dia
hrs
.ircig = ﬂ.ﬂﬁ%



Y(Nhs)zg * (Ps)ag 24h
ME”:( (730) = (P2) )* (dia )

(25hrs)ag * (3637hab)zy 24 hrs

ICz0 =
20 = (730 hrs) + (103944 hab) = dia
90925  24hrs
0= 75879120 © dia
hrs
.irc:u =0.03 —
dia

Y(Nhs)zy * (Ps)a 24h
M”:( (730) « (Pt) )* (dia )

Ic (106hrs)zy * (5280hab)ay 24 hrs

2171730 hrs) * (103944 hab) = dia
559680 24 hrs

C21= 75579120 * dia
hrs

.irc:j_ =017 —
dia

Y(Nhs)az* (Ps)aa 24h
M“:( (730) « (Pt) )* (dia )

(24hrs)qq * (3447hab)zz 24 hrs
(730 hrs) = (103944 hab) dia

1€z =

82728 24 hrs

[ i——
2= 75879120~ dia
hrs
ICQQ = 003_
din
E(Nhs}23 * (P3}23 24h
IC23 = * ( - )
(730) = (Pt) dia

(35hrs),; * (4878hab),; 24 hrs

ICas =
25 = (730 trs) + (103944 hab) = dia
I 170730 24 hrs
= *
7 75879120 dia
ICas = 0.05 222
die

(730) = (Pt) dia
(46hrs)qs * (6128hab)zs 24 hrs

IC.s = (E(N‘“}n* (PS]H)* (2411)

ICse=
24~ (730 hrs) + (103944 hab) = dia
I 281888 24 hrs
= *
* 7 75879120 dia
hrs
.FCzq. = ﬂ.ﬂga

3.1.2.1.2 Célculo del indice de Continuidad para el mes de Agosto del afio 2015

S(Nhs)y = (Ps),\ [24h
IC":( (730) = (P1) )* (dia )

(66hrs), « (2612 hab), 24 hrs
= *
7 (730 hrs) * (103944 hab)  dia

172392 24 hrs
= *
75879120 dia

Ic

1

hrs
IC, = 0.05 —
dia

S(Nhs)z = (Ps);\ [24h
Mz:( (730) = (PD) )* (dia )



(54hrs); + (6666 hab); 24 hrs
= *
>~ (730 hrs) » (103944 hab)  dia

359964 24 hrs
= *
7 75879120 dia

hrs

IC; =011—
dig

Ic

I 2(Nhs)s x (Ps)s (24 h)
= *
: (730) = (Pt) dia
(44hrs)® + (5689 hab)s; 24 hrs
= *
> 7 (730 hrs) * (103944 hab) dia

250316 24hrs
= 75879120 © dia
hrs

IC; =0.08—
3 dia

Ic

3

Y(Nhs)s + (Ps)s\ (24h
‘TC"‘:( (730) = (P1) )* (dia )

(36hrs), * (11900 hab)s 24 hrs
= *
* 7 (730 hrs) « (103944 hab) dia

428400 24 hrs
= *
*7 75879120 dia

Ic

hrs
IC: =013 —
din

S(Nhs); = (Ps);\ (24h
’TC?:( (730) = (P1) )* (dia )

(40hrs); + (26858 hab); 24 hrs
= *
77 (730 hrs) * (103944 hab)  dia

114320 24 hrs
Cr= *—
75879120 dia

Ic

hrs
IC; =0.04—
dia

Y(Nhs)s « (Ps)s\ (24h
‘TCE:( (730) = (Pt) )* (dia )

i (33hrs)s = (2790hab)s 24 hrs
= *
3~ (730 hrs) + (103944 hab) dia

920700 24 hrs
= *
°7 75879120 dia

hrs
IC; = 0.01 —
dia

S(Nhs)s # (Ps)s [24h
m“z( (730) = (Pt) )* (dia )

(86hrs)s = (6871 hab)s 24 hrs
= *
8~ (730 hrs) + (103944 hab) dia

590906 24hrs
= 75879120 © dia

IC

Ce

hrs
IC; =019 —
dia

S(Nhs)s = (Ps)s\ [24h
ME:( (730) * (PD) )* (dia )

(42hrs)z = (2083 hab)z; 24 hrs
= *
®~ (730 hrs) * (103944 hab) dia

87486 24hrs
= 75879120 © dia

Ic

IC;



hrs
IC; = 0.03—
dia

S(Nhs)s * (Ps)s\ (24h
Mg:( (730) « (P?) )* (dia )

(3%hrs)g * (2864 hab)y 24 hrs
= *
°~ (730 hrs) « (103944 hab) dia

111696 24 hrs
o= ¥
75879120 dia

Ic

hrs
IC; =003 —
dia

E(Nhﬁ}iu* (Ps}iﬂ 24h
M“':( (730) = (PY) )* (dia )

(21hrs),o * (1416 hab)y, 24 hrs
k4
(730 hrs) = (103944 hab) dia

29736 24 hrs
Cio= *® ;
75879120 dia

IC1|:|=

hrs
fcm =0.01 —
dia

Y(Nhs)iy* (Ps)is 24h
M”:( (730) « (Pt) )* (dia )

(22hrs)sq * (1522 hab),, 24 hrs
(730 hrs) = (103944 hab) dia

i 33484  24hrs
= *
1775879120  dia

1€y, =

hrs
fcn = (0.01 -V
dia

Y(Nhs)iz* (Ps)iz 24h
M”:( (730) « (P1) )* (dia )

(22hrs),; * (4507hab),, 24 hrs
E 4
(730 hrs) » (103944 hab)  dia

IC,: =

99154 24 hrs
L1z = * ;
75879120 dia

hrs
fcu =0.03 —
dia

(64hrs),; * (2141hab),; 24 hrs
E 4
(730 hrs) * (103944 hab) dia

137024 24 hrs
= *
75879120 dia

ICs=

IC5

hrs
.”313 = ﬂ.ﬂ‘l'_
dia

F(Nhs)is # (Ps)ys 24h
m“:( (730) * (P) )* (dia )

(62hrs),q * (1950hab),s 24 hrs

ICyy=
= (730 rs) + (103944 hab) = dia
120900 24 hrs
ICis= * ;
75879120  dia
IC.s = 0.04 22
dia

Y(Nhs)ss * (Ps)ys 24h
mﬁ:( (730) « (Pt) )* (dia )

(57hrs),5 * (8154hab),s 24 hrs
= *
157 (730 hirs) # (103944 hab) dia




454778 24 hrs
Cis5= * ;
75879120 dia

hrs
IC:E =014 -V
dia

Y(Nhs)ig* (Ps)is 24h
M”‘:( (730) « (Pt) )* (dia )

(32hrs),s * (2662hab)ys 24 hrs
k4
(730 hrs) * (103944 hab) dia

IC,s=

i 85184  24hrs
= *
%7 75879120 dia

hrs
fciﬁ =0.03 —
dia

E(Nhﬁ}i?* (Pﬁ'}i? 24h
M”z( (730) = (PY) )* (dia )

(25hrs),; * (2049hab),, 24 hrs
k4
(730 hrs) = (103944 hab) dia

i 51225  24hrs
= *
7775879120  dia

IC.7=

hrs
“:17' = ﬂ.ﬂ-l -
dia

Y(Nhs)iz* (Ps)is 24h
M”:( (730) « (PD) )* (dia )

(62hrs),z * (5997hab),s 24 hrs

ICyg =
5= (730 hrs) + (103944 hab) = dia
371814 24 hrs
IC,z= * ;
75879120  dia
hrs
IC13=[].11_

dia

Y(Nhs)s* (Ps)is 24h
M”:( (730) « (P1) )* (dia )

(31hrs)sq * (5843hab)is 24 hrs

ICi=
* = (730 hrs) + (103944 hab) = dia
e 181133 24 hrs
= E
775879120 dia
hrs
.ircig = ﬂ.ﬂﬁ%

E(Nhs)zq # (Ps)zg 24h
M”:( (730) « (Pt) )* (dia )

(30hrs)qg * (3637hab)z 24 hrs

ICz0 =
20 = (730 hrs) * (103944 hab) = dia
109110 24hrs
Cap= * ;
75879120 dia
hrs
ICEU = G.GBE

Y(Nhs)zy * (Ps)a 24h
M“:( (730) « (P) )* (dia )

(89hrs)aq * (5280hab)zy 24 hrs

ICsy =
21 (730 hrs) * (103944 hab) = dia
o 469920 24 hrs
= E
1775879120 dia
hrs
.irCzi == 0155



Y(Nhs)az* (Ps)aa 24h
M“:( (730) « (Pt) )* (dia )

(47hrs),; * (3447hab);; 24 hrs
k4
(730 hrs) * (103944 hab) dia

[Can=

162009 24 hrs
Caz= *® ;
75879120 dia

hrs
“:22 = CI.CIE -
dia

F(Nhs)zs* (Ps)as 24h
MH:( (730) « (Pt) )* (dia )
(34hrs)qs * (4878hab)zs 24 hrs

ICss =
23 = (730 hrs) + (103944 hab) = dia

165852  24'hrs

IC,s =
3= 75879120 dia
hrs
IC23 == CICIS—
dia

F(Nhs)zs # (Ps)as 24h
m“:( (730) « (P) )* (dia )

(46hrs)aq * (6128hab)z, 24 hrs

ICas=
24~ (730 hrs) + (103944 hab) = dia
281888 24hrs
Cae= * ;
75879120 dia
hrs
.FCzq.zﬂ.ﬂgE

3.1.2.1.3 Célculo del indice de Continuidad para el mes de Septiembre del afio 2015

I %(Nhs)y + (Ps), (24 h)
= E
! (730) = (Pt) dia
(97hrs), * (2612 hab), 24 hrs
= *
1= (730 hrs) * (103944 hab) dia

253364 24 hrs
= *
17 75879120 dia

hrs
IC, = 0.08—
din

Ic

S(Nhs); * (Ps).\ [24h
ME:( (730) « (P?) )* (dia )

(57hrs); * (6666 hab); 24 hrs
= *
27 (730 hrs) (103944 hab)  dia
379962 24 hrs
Cz= *—
75879120 dia

hrs
IC, =0.01 —
dia

Ic

Ic Y(Nhs)s = (Ps)s (24 h)
= S
: (730) = (Pt) dia
(43hrs)” « (5689 hab); 24 hrs
= k4
*7 (730 hrs) = (103944 hab) dia

244627 24 hrs
= *
75879120 dia
hrs

IC; = 007 —
: dia

3

S(Nhs)s + (Ps)s\ [24h
M“:( (730) = (PD) )* (dia )

(36hrs)s « (11900 hab)s 24 hrs
= k4
*~ (730 hrs) = (103944 hab) dia

428400 24 hrs
Ce= *—
75879120 dia

hrs
IC; =013 —
dia



Y(Nhs)s « (Ps)s\ (24h
‘TCE:( (730) « (P1) )* (dia )

(28hrs)s = (2790hab)s 24 hrs
= *
(730 hrs) + (103944 hab)

ICs

78120 24 hrs
= *
°7 75879120 dia

hrs
IC; =0.24—
dia

(730) = (Pt) dia

(64hrs)s + (66871 hab)s 24 hrs
= *
(730 hrs) * (103944 hab)

439744 24 hrs
Ce= *—
75879120 dia

1= (E(Nhs}ﬁ x {Ps}ﬁ)* (24 h)

ICs

hrs
IC; =014 —
dia

Y(Nhs); « (Ps);\ (24h
‘TC?:( (730) = (P1) )* (dia )

(38hrs); + (2858 hab); 24- hrs
~ (730 hrs) * (103944 hab) "

108604 24 hrs
Cr= ¥
75879120 dia

IC;

hrs
IC; =0.03—
dia

S(Nhs)s * (Ps)s\ [24h
ME:( (730) = (P1) )* (dia )

(43hrs)z = (2083 hab); 24 hrs
(730 hrs) « (103944 hab)

89569 24 hrs
*
75879120 dia

IC; =

ICE=

hrs
IC; =002 —
dia

S(Nhs)s * (Ps)s\ [24h
M“":( (730) * (PD) )* (dia )

(23hrs)g = (2864 hab)s 24 hrs

ICs=
(730 hrs) = (103944 hab}
65872 24 hrs
.FCg = k4 :
75879120 dia
hrs
IC, =002 —
dia

F(WNhs)ig * (Ps)yg 24h
m”:( (730) « (P) )* (dia )

(36hrs)sg * (1416 hab)y, 24 hrs
¥
(730 hrs) * (103944 hab)

50976  24hrs
75879120 = dia

IC1|:|=

10 =

hrs
.i"Cm = ﬂ.ﬂi e
dia

E(Nhs)yy + (Ps)y, 24h
M“:( (730) « (Pt) )* (dia )

(23hrs)sq * (1522 hab)y, 24 hrs
¥
(730 hrs) * (103944 hab)

35006 24 hrs
75879120 = dia

IC11=

11 =



hrs
fcn = (0.01 -V
dia

E(Nhﬁ'}n* ":PS}i'z 24h
M”:( (730) = (Pt) )* (dia )

c (32hrs),; * (4507hab)y; 24 hrs
= k4
** 7 (730 hrs) # (103944 hab) dia

i 144224 24 hrs
= *
2775879120 dia

hrs
fcu = 0.04 —
dia

(63hrs),; * (2141hab)ys 24 hrs
k4
(730 hrs) = (103944 hab) dia

134883 24 hrs
Cis= *® ;
75879120 dia

IC.s=

hrs
.irc:lg = 0.04_
dia
E(Nhﬁ'}n* (PS}H- 24h
f£'14.= # ( - )
(730) = (Pt) dia
c (57hrs),s * (1950hab),s 24 hrs
= k4
7 (730 hrs) * (103944 hab) dia

111150 24 hrs
= *
75879120 dia

I:H-

hrs
IC:H. =0.03 -
dia

Y(Nhs)is* (Ps)s 24h
Mﬁ:( (730) = (Pt) )* (dia )

(68hrs), 5 * (8154hab),s 24 hrs

ICys =
5= (730 trs) + (103944 hab) = dia
I 554472 24 hrs
= *
7 75879120 dia
hrs
IC15={]1?_
dia

(730) = (Pt) dia
(68hrs),s * (2662hab),s 24 hrs

IC.s = (E‘:Nhs}m* (Ps}m)* (2411)

ICis=
16 = (730 hrs) « (103944 hab) ~ dia
e 181424 24 hrs
= E
775879120 dia
hrs
IC15={].05_.
dia

E(Nhﬁ'}i?* (Pﬁ}i? 24h
jrcj-? - " ( i )
(730) = (Pt) dia
(22hrs),; * (2049hab),, 24 hrs
= *
Y77 (730 hrs) # (103944 hab) dia

45078 24 hrs

ICy, =
7= 75879120 © dia

hrs
.i"C17 = ﬂ.ﬂi e
dia

E(Nhs)g + (Ps)ys 24h
M”:( (730) « (Pt) )* (dia )

(99hrs)sz * (5997hab).s 24 hrs
¥
(730 hrs) = (103944 hab) dia

593703 24hrs
= 75879120 © dia

ICs=

ICs3




hrs
IC:E = (0.19 -V
dia

E(Nhﬁ'}ig* ":PS}il; 24h
M”:( (730) = (Pt) )* (dia )

(49hrs)sq * (5843hab)is 24 hrs

ICys=
* = 730 hrs) + (103944 hab) = dia
f 286307 24hrs
=
"7 75879120 dia
hrs
fcig = 0.09 E

Y(Nhs)zg# (Ps)ag 24h
M“':( (730) = (Pt) )* (dia )

(34hrs)qg * (3637hab)z 24 hrs

ICz0 =
20 = (730 hrs) + (103944 hab) = dia
123658 24hrs
0= 75879120 © dia
hrs
.irc:u = 0.04_
dia

Y(Nhs)ay* (Ps)as 24h
M“:( (730) « (Pt) )* (dia )

(51hrs)aq * (5280hab)zy 24 hrs
(730 hrs) = (103944 hab) dia

i 269280 24 hrs
= *
1775879120 dia

1€z =

hrs
'FCZJ. = G.GS_
dia

E":Nhs}zz *® (Ps}zz 24h
jrczz - " ( i )
(730) = (Pt) dia
(28hrs),; * (3447hab),, 24 hrs
= *
* 7 (730 hrs) # (103944 hab) dia

I 96516 24 hrs
= *
27 75879120 dia

hrs

.irsz =0.03 -
dia

E(Nhs)zs # (Ps)zs 24h
MH:( (730) « (Pt) )* (dia )

(96hrs)qs * (4878hab)z; 24 hrs

ICas =
23 = (730 hrs) + (103944 hab) = dia
468288 24hrs
Caz = * ;
75879120 dia
hrs
.FC23 = 0.155

Y(Nhs)os* (Ps)as 24h
Mz":( (730) « (P) )* (dia )

(69hrs)ay * (6128hab)zs 24 hrs

ICse=
24~ (730 hrs) + (103944 hab) = dia
o 422832 24hrs
= E
775879120 dia
hrs
ICQq. == 0135



Tabla N° 12. Indice de Continuidad para los meses de Julio, Agosto, Septiembre del afio

2015.

1 0.02 0.05 0.08
2 0.02 0.11 0.12
3 0.12 0.08 0.07
4 0.19 0.13 0.13
5 0.03 0.03 0.02
6 0.16 0.19 0.14
7 0.22 0.03 0.03
8 0.03 0.03 0.03
9 0.03 0.03 0.02
10 0.01 0.009 0.01
11 0.01 0.01 0.01
12 0.12 0.03 0.04
13 0.04 0.04 0.04
14 0.38 0.04 0.03
15 0.26 0.14 0.17
16 0.02 0.02 0.05
17 0.01 0.01 0.01
18 0.10 0.06 0.11
19 0.06 0.03 0.18
20 0.03 0.03 0.09
21 0.17 0.15 0.08
22 0.03 0.05 0.03
23 0.05 0.05 0.14
24 0.09 0.09 0.13
= 0 0 (0]

Fuente: Pasante

Tabla N° 13. Puntaje para el indice de continuidad de la persona prestadora que suministra
o distribuye agua para consumo humano.

Continuidad del servicio - IC Puntaje
0- 10 HORAS/DIA(INSUFICIENTE) 0

10.1- 18 HORAS/DIA (NO | 10
SATISFACTORIO)

18.1- 23 HORAS/DIA (SUFICIENTE) 15
23.1 - 24 HORAS/DIA (CONTINUO) 20

Fuente: Resolucion 2115 de 2007
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3.1.2.2 Célculo del indice de riesgo por abastecimiento de agua por parte de la persona
prestadora (IRABApp)

IRABA pp=100 - (IT + IC)
Donde:

Pp = Persona prestadora.

IT =indice de tratamiento: Es el puntaje que se asigna al evaluar los procesos de
tratamiento, ensayos basicos de laboratorio en planta de tratamiento y trabajadores
certificados de la persona prestadora. EI méximo puntaje equivale a ochenta (80) puntos.

IC =indice por continuidad: Es el puntaje que se asigna a la persona prestadora, con la
informacion de continuidad de su area de influencia. EI méximo puntaje equivale a veinte
(20) puntos.

IRABApp para el mes de Julio del afio 2015.

IRABA EspA= 100 - (IT + IC)
IRABA EspA= 100 - (62 + 0)

IRABA Espa= 38

IRABApp para el mes de Agosto del afio 2015.

IRABA EspA= 100 - (IT + IC)
IRABA EspA= 100 - (62 + 0)

IRABA Espa= 38

IRABApp para el mes de Septiembre del afio 2015.
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IRABA EspA= 100 - (IT + IC)

IRABA EspA= 100 - (62 + 0)

IRABA Espa= 38

Cuadro N° 5. Clasificacion del nivel de riesgo en salud por IRABApp.

CLASIFICACION
(%)

IRABA

NIVEL DE RIESGO A
LA SALUD

ACCCIONES IRABApp

70.1-100

MUY ALTO

Requiere la formulacion
inmediata de un plan de
cumplimiento a corto, mediano y
largo plazo por parte de la
persona prestadora, bajo la
verificacion de la SSPD.

40.1-70

ALTO

Requiere la formulacion e
implementacion de un plan de
accion corto, mediano y largo
plazo por parte de la persona
prestadora, bajo la verificacion de
la SSPD.

25.1-40.0

MEDIO

La persona prestadora debe
disminuir, mediante  gestion
directa, las deficiencias en el
tratamiento y continuidad del
servicio.

10.1-25.0

BAJO

La persona prestadora, debe
eliminar mediante gestion directa

69




las deficiencias en el tratamiento
y continuidad del servicio.

0-10.0 SIN RIESGO

La persona prestadora cumple
con las disposiciones legales
vigentes en materia de agua para
consumo humano. Continuar con
la prestacion del servicio.

Fuente: Resolucion 2115 de 2007
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4. DIAGNOSTICO FINAL

El servicio de abastecimiento de agua es fundamental para la vida cotidiana de todo ser
vivo, generado a través del proceso de la captacion, tratamiento y distribucion, es gracias a
ello, que se permite garantizar el consumo de agua potable, o que permite socialmente
contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de cada regién, pero para
lograrlo, se requiere que las empresas dedicadas a la prestacion del servicio de acueducto
cumplan con las siguientes dos variables; calidad y continuidad, las cuales fueron
analizadas mediante la recopilacion de informacién, con aplicacién de los instrumentos
basicos estipulados en la Resolucion 2115 de 2007, por medio de datos suministrados
directamente por el Ingeniero Civil (poblacién beneficiada del servicio de agua potable), el
Quimico (resultados de cada una de las muestras realizadas para determinar la calidad del
agua) y el fontanero sectorizador (horas de prestacion del servicio); para el afio 2015 se
tuvieron en cuenta los meses de julio, agosto y septiembre; durante el desarrollo del
proyecto se logr6 identificar, que la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUACHICA E.S.P cumple con dos parametros de los aqui analizados; en primer lugar se
determiné que la calidad del agua es Optima, de acuerdo a los IRCAS determinados y
registrados en la tabla n°® 9 Puntaje de los IRCAs analizados para Julio, Agosto, Septiembre
del afio 2015, segun el cual clasifica el agua de Aguachica-Cesar, como agua sin riesgo, es
decir apta para consumo humano, ya que el valor encontrado fue de cero, para las muestras
de control realizadas por la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA y
analizados por el laboratorio SIAMA LTDA. Hay que sefialar que el IRCA analizado se
realiz6 con 16 parametros de los 22 establecidos en la Resolucion 2115 de 2007; los
parametros analizados fueron color aparente, turbiedad, pH, cloro residual libre, alcalinidad
total, calcio, fosfatos, dureza total, sulfatos, hierro total, cloruros, nitratos, nitritos,
aluminio, coliformes totales y Escherichia Coli, faltando cinco, los cuales fueron;
manganeso, molibdeno, magnesio, zinc, fluoruros y COT (carbono orgénico total). Es
importante sefialar que dentro de los pardmetros analizados se encuentran los que tiene
mayor peso en el IRCA como son; color aparente (6), turbiedad (15), cloro residual libre
(15), coliformes totales (15), Escherichia Coli (25), los cuales suman el 76 %, de la
sumatoria total del valor maximo del IRCA. La ESPA, consigna todos los resultados de las
muestras de control de la calidad del agua en el SUI, sistema Unico de informacion de la
SSPD, superintendencia de servicios publicos domiciliarios.

El instituto nacional de salud a través de su pagina web reporta los resultados de los IRCAS
de vigilancia por persona prestadora por municipio, sin embargo para el afio 2015 adn no se
encuentran resultados para efectos de comparacion con los resultados obtenidos. Los
reportes oficiales mas cercanos se ubican en el afio 2014 a través de la pagina web del
instituto nacional de salud (SIVICAP), la cual establecié un IRCA de 0,0 para el municipio
de Aguachica. Sin embargo de acuerdo a este reporte se tomaron solamente nueve muestras
con promedio de caracteristicas evaluadas de 15, dando como resultado un IRCA de 0,0 %.
Es importante sefialar que otro reporte para el afio 2014 se da por parte de la secretaria de
salud departamental del Cesar, mes a mes con un promedio 0,85 % para el IRCA del afio
2014, para la persona prestadora, en este caso la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE AGUACHICA.
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En lo concerniente al indice de abastecimiento de agua por persona prestadora se observa
que el IRABApp, definido de acuerdo a la formula;

IRABA EspA= 100 — (IT + IC)

Inicialmente se debe conocer el indice de tratamiento y el indice de continuidad; el primero
aqui mencionado obtiene un valor de 62 puntos, esto se debe a que la empresa cuenta con
la totalidad de cada uno de los procesos de tratamiento de agua para consumo humano, sin
embargo la dotacion del laboratorio no es suficiente y los trabajadores no cuentan con las
certificaciones necesarias, es por ello que con el transcurso del tiempo surge la
preocupacion por la mejora de estas falencias, para el indice de continuidad se logro
identificar que la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA. En cuanto
se refiere a la secuencia del servicio suministrado, es insuficiente; asi lo indica el indice de
continuidad calculado en el transcurso de la pasantia, esto se debe principalmente a que el
caudal de la quebrada Buturama, la cual abastece el acueducto no es suficiente para
abastecer toda la poblacion.

El indice de abastecimiento de agua por persona prestadora obtiene un valor de 38 puntos,
lo cual indica que la persona prestadora debe disminuir, mediante gestion directa, las
diferencias de la continuidad del servicio.

Actualmente la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA. No reporta al
SUI la informacion de los indices mensuales de continuidad requeridos para el calculo del
IRABApp, como solucidn a esta situacion se establecio registrar cada uno de los indices de
continuidad y los indices de tratamiento, a partir de los meses aqui analizados, como
soporte técnico para luego determinar cada indice de abastecimiento de agua por persona
prestadora, es por esta razon que la empresa se beneficio con este trabajo, a partir de estos
datos iniciales se continuara con el registro, para luego proceder a anexarlas en el SUI,
identificando asi las falencias para poder fijar soluciones.

Cabe resaltar que la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA, maneja
adecuadamente lo referente al control de los analisis fisicos y quimicos que debe realizarse
en la red de distribucién por parte de las personas prestadoras. Semanalmente cumple con
las condiciones estipuladas en la resolucion bajo la cual se implementd este trabajo, se
realizan alrededor de dos pruebas, durante dos dias de la semana, en compafia de la
secretaria de salud, hecho de resaltar, actualmente en Colombia son pocas las empresas de
servicios publicos que cumplen con este tipo de controles, los cuales son base para vigilar
la calidad del agua y velar por la proteccion social.
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5. CONCLUSIONES

Después de haber calculado el indice de riesgo de calidad del agua (IRCA), durante los
meses julio, agosto, septiembre y octubre del afio 2015 y asimismo el indice de
abastecimiento de agua por parte de la persona prestadora (IRABApp), durante los meses
anteriormente mencionados, se puede determinar que:

Las caracteristicas fisicoquimicas y microbiologicas del agua que se suministra a la
poblacion del municipio de Aguachica-Cesar son Optimas, el nivel del indice de riesgo de
calidad del agua tiene un valor de 0 puntos, es decir, este cumple con los valores aceptables
para cada uno de los componentes fisicos, quimicos y microbiolégicos contemplados en la
Resolucion 2115 de 2007.

La EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA. cumple con las
respectivas muestras de agua que se deben hacer semanalmente en compafiia de la
secretaria de salud departamental, como verificacion y cumplimiento de la calidad del agua
suministrada, control que se hace para dar efecto a la regulacion de la vigilancia de la
calidad del agua en Colombia.

El indice de tratamiento del agua para consumo humano establecido para la EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA. tiene un puntaje de 62 puntos, a pesar de que
la ESPA si cumple con la descripcion del tratamiento del agua, dentro de los
procedimientos de laboratorio no dispone de los materiales necesarios para realizar la
prueba de jarras, y menos del 50 % de los trabajadores son certificados.

El indice de continuidad del servicio de agua potable tiene un valor de 0, esto se debe a que
el agua es suministrada por sectores y por intervalos cortos de tiempo, algunas veces
semanalmente cuando el caudal esta en valores normales, sin embrago esto se agrava en
épocas de verano, dado que la quebrada Buturama, la cual abastece el acueducto municipal
no dispone del suficiente caudal para el tamafio de la poblacion actual, esto ademas de que
durante los meses de julio, agosto, septiembre y octubre, el municipio y el pais afrontan una
alta temporada de sequia.

El indice de riesgo por abastecimiento de agua por parte de la persona prestadora
(IRABApp) de la empresa de Servicios Publicos de Aguachica tiene un valor de 38 puntos,
obteniendo asi un nivel de riesgo a la salud medio, segun lo establecido en la Resolucién
2115 de 2007, lo cual indica que la persona prestadora debe disminuir mediante gestion
directa las deficiencias en la continuidad del servicio.
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6. RECOMENDACIONES

Implementar la prueba de jarras, ya que su uso es importante para identificar la
concentracion Optima de coagulante a utilizar, para mejorar la calidad del proceso de
potabilizacion del agua, disminuyendo de manera porcentual algunas caracteristicas propias
del agua como lo es el color, la turbiedad y la concentracion de aluminio.

Dotar al laboratorio de la planta de tratamiento de agua potable para ingresar al programa
PICCAP, programa interlaboratorio de calidad de agua potable del instituto nacional de
salud, con el fin de asegurar una mejor calidad de agua para consumo humano, de acuerdo
al articulo nimero 7 del decreto 1575 de 2007.

Reportar al SUI los valores del indice de continuidad mensuales requeridos para el célcalo
del IRABApp.

Teniendo en cuenta que la Resolucion 2115 de 2007 recomienda el andlisis de otros
elementos como metales pesados, Trihalometanos, Plaguicidas, Hidrocarburos aromaticos
Policiclicos, asi mismo como el andlisis de Giardia y Cryptosporidium, se recomienda que
la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS, realice al menos un analisis semestral, para
decantar la presencia de dichos microorganismos, y asegurar una mejor calidad de agua.

Realizar un plan de capacitacion dirigido a los trabajadores de la planta, con el propdsito de
ser certificados en competencias laborales, reconocidas por instituciones formales como el
SENA, para que sus conocimientos no sean solo empiricos sino también técnicos, siendo
estos dos, una combinacion necesaria para que exista un mejor funcionamiento de las
actividades programadas.

Establecer las medidas necesarias para mitigar el impacto socio ambiental que se genera
por el bajo indice de continuidad del servicio de agua potable en el municipio, investigando
otras posibles fuentes alternas de agua.
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ANEXO

Registro fotogréafico
Descripcion: Formulacion del plan de trabajo

Fuente: Pasante

Fuente: Pasante
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Descripcion: Toma de muestras de Agua Potable, Punto Numero 1 Barrio La Ciudadela

Fuente: Pasante
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Descripcion: Toma de muestras de Agua Potable, Punto Numero 2 Barrio Empresa de
Servicios Publicos de Aguachica

Fuente: Pasante
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ANEXO B

Resultados de las muestras de agua.

SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE

2ESe

NIT! 804.016.182-8
REPORTE DE RESULTADOS
Cudes y Fecha de emisidn: Bucarsrnanga. 23 da juilo de 2015 No, 085389
Solicllante:  SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA Tipo de muestra Agus
Dlreccitn:  CRA 14 NRO. 10-97 | antficacion: MUESTRA N°2 - AGUA TRATADA
Takiiono.  5850880.3205581722 | Dascripuda:  Agua Tratada
Lugar de muestroo: ESP CARRERA 14410 .97 | Aesponsuble de muaestreo: SOLICITANTE
Focha de muestreo: 12 da julio de 2018 Pr e 1 BOLIGITANTE
Facha ae tocapadn. 14 de Jullo da 2015 Tamado da ia musstrs, 1000 mi
Focha de anaksis: 14 - 24 do Jullo Us 2015 E V) paque.  Pla
Anaisis soicitado. Fisicoquimibco Lota: NA
Condick oe la 1 FRafrigersdas Tipo de muesteo:  Puntual
ANALISIS FisicoQuiMico
VALORES DE |
VARIABLE METODO RESULTADOS UNIDADES : REFERENCIA
pH {25 °C) St Mth, 45800 H+ B 7,74 Unid. pH 65-90
CONDUCTIVIOAD (25 *C) St Mth 25108 232 pslem Hasta 1000
COLOR APARENTE St Mth. 2120C [ Unad Pt - Co Mbx. 18
TURBIDEZ St. Mih 2130 8 0,21 NTU Max_ 2
LALCALINIDAD P St Mih, 2320 & [[] my CaClyL —-—
CALINIDAD TOTAL SL Mth. 2320 8 1G9 mf; CaCOqt Bsx 200
{DUREZLA TOTAL 51 M. 2340 C 101 mg CaCO,ML Mdx. 300
DUREZA CALCICA St. bh. 3600 Ca 0 32,8 mg CaGO,L —
DUREZA MAGNESICA St Mth, 3500 Mg £ 68,2 mg CaCOy/L -
CLORUROS St Miih AS00-Ci-B 3.4 mg Gl Max 250
CALCIO St M. 3500 Ca D 131 mg Cavl Max 60
SULFATOS SL Mth. 4500 SO4 € 11,45 ™Q SO, Max. 250 |
HIERRO TOTAL St Mih. 3111 8 < 0.05 mg Fell. Max 0.3
ALUMINIO St Meh. 3500 &) B 0,042 mg Al A& 0,2
INITRATOS ). RODIER 1,06 mg NO'3 /L YT
NITRITOS 51 Mth 4500 NO, B < 0,016 g NO o il Max 0.1
FOSFATOS St With. 4500 F BE 0,18 mg POL Max 0.5
E¢ MR ETANDARD METHODS FOR EXAMIMATION OF WATER AND WASTEWATER. AWWA, WEF, AFTIA 22N
OBSERVACIONES: Lss varables soshondas 26 Sncuaran Centro S& 108 valorss acapiaties de 4k 5 in estsbleciis por ia
resciuckon 2115007 NarR 13 CANGAS Ual AUl O COTUIN0 NLmans.
Los resultados son validos para 18 musstrs i NO 3o puadan reproducir sin Ia previa autcrzacion de SIAMA LTDA.
IN- 3ITU Hors de Woma de muestra 2:01 pm
Cloro 1,2 ppm .
Elaboro: SERGIO ALEXAN ERRANO Rovisé: ALBIO ENR| EFPINOSA SAFAR
DIRECYTOR DE Fi uimico
ING. BIOTECNOLOGICO PQ. 09968
Codigo | Rost | Version | o1 | Fecha | 22082009 | Pagine | 1dad

Carvera 24 No. 36 -11 Tels: (7) 6348000 - (7) 6348800 - 3187070821 Bucaramanga - Colombia
web: www.siamaltda.com - e-mail: info@siamaltda.com
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE

NIT: 804.016.152-8

REPORTE DE RESULTADOS
Ciudad y Fecha de emisién: Bucaramanga, 15 de Julio de 2015 ‘No. 085390
?émg;mmnesmaoa PUBLICOS DE T i e A
DR e O < W:umwz-mm
Teléfono: 5650350 Descripcién: Tratada

Lugar de muestreo: ESP CR 14 N® 10 - 97
Fecha de muestreo: 13 de Julio de 2015
Fecha de recepcion: 14 de Julio de 2015
Fecha de andlisis: 14 — 15 de Julio de 2015
Andlisis soficitado: Micrabiologico
Condiciones de la muestra: Adecuada

Responsable de muestreo: Soficitante
Procedimiento de muestreo: Solicitante
Tamafio de la muestra: 500 mi

Envase o empaque: Vidrio

Lote: // Hora: 3:01 PM

ANALISIS MICROBIOLOGICO
ANALISIS METODO RESULTADOS e o
RECUENTO TOTAL DE MESOFILOS St. Mth, 9215 D 0 UFC/ 100 mi Max. 100
COLIFORMES TOTALES St Mth, 9222 B 0 UFC /100 mi 0
E. coli SL Mth. 8222 D 0 UFC/ 100ml 0
OBSERVACIONES:mw&b&mam:amonmmnmmwmnhsmm
microbiolégicos de la Resolucitn 2115/07.

Los resultados mvéli@mhmamm.m“mwmhm-mdew

anorarfhen ity

IA DUARTE CNCEDO Elaboré: SANDRA PINZON RUEDA
MlCROWLOGA REG.45587 FOLIO 125 MICROBIOLOGIA

DIRECTOR
MICROBIOLOGA REG, 47708 FOLIO 177

[Cédigo: R-051__ Version: 01 Fecha: ___22/05/09 _ Pagina: 1dei

Carrera 24 No. 36 - 11 Tels: (7) 6348000 - (7) 6348800 - 3187070821 Bucaramanga - Colombia
web: www. siamaltda.com - e-mail: info@siamaltda.com
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE

NIT: 804.016,152-8

REPORTE DE RESULTADOS
Ciudad y Fecha de emision: Bucaramanga, 15 de Julio de 2015 No. 085392
mhmm DE SERVICIOS PUBLICOS DE I T
Direccion: Cra, 18 # 0 - 14 W MUESTRA N* 3 - AGUA
Teléfono: 5650350 Descripcidn: Tratada

Lugar de muestreo. COLEGIO ANTONIO NARINO

Responsable de muestreo: Solicitante
Fecha de muestreo; 13 de Julio de 2015

Procedimiento de muestreo: Solicitante

Fecha de recepcitn; 14 de Julio de 2015 Tamaflo de la muestra: 500 mi
Fecha de andlisis; 14 - 15 de Julio de 2015 Envase o empaque: Vidrio
Anglisis solicitado: Microbioldgico Lote: // Hora: 4:02 PM
Condiciones de la muestra: Adecuada
. ANALISIS MICROBIOLOGICO
VALORES DE

ANALISIS METODO RESULTADOS REFERENCIA
RECUENTO TOTAL DE MESOFILOS St Mth. 215D 0 UFC/ 100 mi Max. 100
COLIFORMES TOTALES St Mth. 9222 B 0 UFC /100 mi 0
E. coli St Mth. 9222 D 0 UFC /100 mi -0

mams:wvaaMnmabsmmmmmm
microbiolégicos de ia Resolucién 2115/07.

Los resultados mvmmmumw_anmehmM«sm

iQuotel’ amorahen ks,

YESENIA DUARTE CAICEDO Elaboré: SANDRA PINZON RUEDA
MICROBIOLOGA REG.45587 FOLIO 125 DIRECTOR MICROBIOLOGIA

MICROBIOLOGA REG. 47708 FOLIO 177

[Codigo:  R- 061 Version: 0.1 Fecha: __ 22/05009 __ Pagina: _ 1de 1

Carrera 24 No. 36 - 11 Tels: (7) 6348000 - (7) 6348800 - 3187070821 Bucaramanga - Celombia
web: wwv. samalida.com - e-mall: info@siamaltda.com
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE

NIT: 804.016.1528
REPORTE DE RESULTADOS
Ciudad y Fecha de emision: Bucaramanga, 11 de agosto de 2015 No. 086429
Sclictante: SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA Tipo de muestra: Agua
Direccién:  CRA 14 NRO. 10-97 Identificacion: MUESTRA N°2 AGUA TRATADA
Teléfono:  5650500-3205581722 Descripcion:  Agua Tratada
lugar do muestreo:  COLEGIO KENNEDY Responsable de muestrea:  SOLICITANTE
Fecha de muestreo. 3 de agosto de 2015 Procedimiento de muestreo.  SOLICITANTE
Fecha de recepcion. 4 de agosto de 2015 Tamado de la muestra: 1000 mi
Fecha de andlisis: 4 al 10 de agosto de 2015 Envase o empaque:  Plistico
Andlisis soficitado: Fisicoquimico Lote: N.A
Condiciones de la muestra:  Refrigeradas Tipo de muestreo:  Puntual
ANALISIS FISICOQUIMICO
VARIABLE METODO | RESULTADOS | uNIDADES | VALORESDE |
pH (25 “C) St. Mth. 4500 H+ B 8,07 Unid. pH 65-9,0
CONDUCTIVIDAD (25 °C) St Mth. 2510 8 238 psicm Hasta 1000
COLOR APARENTE St. Mth. 2120 C 0 Unid Pt - Co Méx. 15
TURBIDEZ St Mth, 2130 B 0,24 NTU Méx. 2
ALCALINIDAD P St Mth, 2320 B 0 mg CaCO,L —
ALCALINIDAD TOTAL St Mth. 2320 8 105 mg CaCO,L Ménx. 200
DUREZA TOTAL St Mth. 2340 C 109 mg CaCO4/L Méx_ 300
DUREZA CALCICA St Mth. 3500 Ca B 82,4 g CaCOy/L -
DUREZA MAGNESICA St. Mth, 3500 Mg E 26,6 mg CaCOy/L -
CLORUROS St. Mth, 4500-CI-8 <20 mg CIiL M. 250
CALCIO St. Mth. 3500 Ca B 33,0 mg Ca/l. Méx, 60
SULFATOS St. Mth, 4500 SO, * E 15,93 mg SO /L Méx. 260
FOSFATOS St .Mth. 4500 P BE 0,12 mg PO,/L Max. 0.5
NITRATOS J. RODIER 1,02 mg NO, /L Méx. 10
NITRITOS St. Mtn. 4500 NO, B < 0,016 mg NO, /L Méx. 0,1
ALUMINIO St Mth. 3500 Al B 0,048 mg Al Méx. 0,2
HIERRO TOTAL St Mth. 3111 B <0,05 mg Fall Mix 0.2

N.D. No Detectable
Mth: STANDARD METHODS FOR EXAMINATION OF WATER AND WASTEWATER. AWWA, WEF, APHA 22th,

.%'-Ri‘,%m:mmwnmmmummam-bmwhm
2118707 pars la caldad del agua de congumo humana, /
Los resultados mvﬂumhm-&mmnmwmhw SIAMA LTDA.

N-SITU Cloro: 1,1 ppm
e

Elaboré: SERGIO ROJAS SERRANO Revisé:  ALBIO SAFAR
DIRECTOR DE FISICOQUIMICA Quinico
ING. BIOTECNOLOGICO PQ. 0996
__Codigo | ROST | Version 0.1 Fecha 22/08/2008 Pigina | 1det

Carmara 24 No. 36 - 11 Tels: (7) 6348000 - (7) 6348800 - 3187070821 Bucaramanga - Colombia
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SERVICIOS iINTEGRADOS
PARA LA INDUSTFIA DEL AGRO,

MINERO-ENERGETICA Y St
EL MEDIO AMBIENTE
NIT: £04.016.152.8
REPORTE DE RESULTADOS
Ciudad y Fecha de emisién: Bucaramanga, 5 de Agosto de 2015 No. 086430
Solicitante: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUACHICA Tipo de muestra: Agua
) Identificacddn: MUESTRA N°® 2 - AGUA
Direccion: Cra_ 18 #0 - 14 TRATADA
Teléfono: 5850350 Descripoion: Tratada
Lugar de musstreo: COLEGIO KENNEDY Responsabie de muestreo: Solicitante
Fecha de muestreo: 3 de Agosto de 2015 Procedimiento de muestreo: Solicitante
Fecha de recepcién; 4 de Agosto de 2015 Tamafio de la muestra; 500 mL
Fecha de analisis: 4 - 5 de Agosto de 2015 Envase o empaque: Vidrio
Analisis solicitado: Microbiolagico Lote: I
Condiciones de la muestra: Adecuada
ANALISIS MICROBIOLOGICO
VALORES DE
ANALISIS METODO RESULTADOS REFERENCIA
RECUENTO TOTAL DE MESOFILOS St. Mth, 9215D 0 UFC /100 mL Max. 100
COLIFORMES TOTALES St Mth, 8222 B 0 UFC/100mL 0
E. coll St. Mth, 9222 D 0 UFC/ 100 mL 0

mmAm:mMmMnmmhmmMaammmmw

microbioddgicos de la Resolucion 2115/07.

Los resultados mvéﬁmmhmﬂnﬂhﬁaﬂoumﬁonmduﬁr%hmmuwu&

YESENIA DUARTE CAICEDO Blg: SANDRA P N RUEDA

N
MICROBIOLOGA REG.45587 FOLIO 125 DIRECTOR gi'-.bem

MICROBIOLOGA REG. 47708 FOLIO 177

Cédigo: — R-051 _ Version: 01 Fecha:  22/06/03 __Pagina: 1de 1

H

Carrera 24 No. 36 - 11 Tels: (7) 6348000 - (7) 6348800 - 3187070821 Bucaramanga - Colombia
web: wiw. Samaltda.comi - e-mail info@stamattda com
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SERVICICS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIQ AMBIENTE
NIT: 804,016.152-8

g

No. 088431

REPORTE DE RESULTADOS
Ciudad y Fecha de emisién: Bucaramanga, 11 de agosto de 2015
Solicitante: SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA Tipo de muesta: Agua
Direccidn:  CRA 14 NRO. 10-97 Identficacion: MUESTRA N'3 AGUA TRATADA
Telsfono:  5650690-3208581722 Descripcion:  Agua Tratada
Lugar de muestreo:  COLEGIO SAN MIGUEL Responsable de muestreo:  SOLICITANTE
Fecha de muestreo: 3 de agosto de 2015 Procadimiento demuestreo:  SOLICITANTE

Fecha de recepcién: 4 de aposto de 2015
Fecha de andlisis: 4 al 10 de agosto de 2015
Andirsis solicitado: Fisicoguimico

Condiciones de fa muestra:  Refrigeradas

Tamafo de la muestra: 1000 mi
Envase 0 empaque:  Pléstico
Lote: NA

Tipo de muestrea:  Puntual

ANALISIS FISICOQUIMICO

VARIABLE METODO | RESULTADOS | UMIDADES w
|pH (25 *C) St Mth. 4500 H+ B 7.92 Unid. pH 65-80
CONDUCTIVIDAD (25 *C) St Meh. 25108 239 psiom Hasta 1000
COLOR APARENTE St Mth. 2120 C 0 Unid Pt-Co Mix 15
TURBIDEZ St Mth. 21308 0,21 NTU Mix. 2
ALCALINIDAD P St Mth. 2320 8 0 mg CaCO,L S
ALCALINIDAD TOTAL St Mth. 2320 8 106 mg CaCO,L Max. 200
DUREZA TOTAL St Mith, 2340 C 103 mg CaCOyL Méx 300
DUREZA CALCICA St Mth. 3500 Ca B 81,4 mg CaCOyL -
DUREZA MAGNESICA St Meh. 3500 Mg E 21,6 mg CaCOy/L -
CLORUROS St Mth. 4500-CH8 <2,0 mg CIA. Méx, 250
CALCIO St. Meh. 3500 Ca B 326 mg Call Méx. 60
SULFATOS St. Mth. 4500 SO, % E 12,56 mg SO,/ Méx, 260
FOSFATOS St Mth. 4500 P BE 0,09 mg PO,/L Méx. 0.5
NITRATOS J. RODIER 1,33 mg NO's L Max. 10
NITRITOS St Mth. 4500 NO, B < 0,016 mg NO; L Max. 0,1
IALUMINIO St Mth. 3500 Al B 0,047 mg AlL Méx 0,2
HIERRO TOTAL St Mth. 31118 <0,05 mg Fell Max 03

N.D. No Dietecsabis )
HMSTAWMFORMWOFWAMWWEWATERAWAW.WM

oummm:um-cmm.nmmmmmmwmmmwhm
2116/07mhmlm¢almdomhm-n

Lo resultados son viiidos para la muestra analizada. No se puedan reproduci sin la

SIAMA LTDA
IN-SITU Cloro. 1,2 ppm
o
Elaboré; SERGIO SERRANO Revisé:  ALBIO SAFAR
DIRECTOR DE FISICOQUIMICA Quimico
. ING. BIOTECNOLOGICO PQ. 0996
%lm]m]uv]m[m|m[1*v

Carrere 24 No. 36 - 11 Tels: (7) 634800¢ - (7) 63488(0 - 3187070821 Bucaramanga - Culombia
web: www. samaltds.com - e-mail: info@stamalida.com
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE

Dereccion: Cra. 1880~ 14
Teléfono: 5850350

HIT. 834,016.152-8
REPORTE DE RESULTADOS
No. 086432
Tipe de muestra. Agua
Identificacion. MUESTRA N° 3 - AGUA
TRATADA
Descripeon: Tratada

Lugar de muestrec: COLEGIO SAN MIGUEL
Facha de muestreo: 3 de Agosto de 2015
Fecha de recapcion; 4 de Agosto de 2015
Fedmd.anﬁs‘u%—SchpomOoZOiS

Ciudad y Fecha de emision: Bucaramanga, 5 de Agosto de 2015
Solicitante: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUACHICA

Responsable de muestreo: Solicitante
Procedimiento de muestreo: Soficitante
Tamano de la muestra: 500 mi.
Envase o empague: Vidrio

Andliss solicitado: Microbiologico Lote:
Condiciones de la muestra: Adscuada
ANALISIS MICROBIOLOGICO
ANAULISIS METODO RESULTADOS it
RECUENTO TOTAL DE MESOFILOS St. Mih, 9215D 0 UFC /100 mL Max. 100
COLIFORMES TOTALES St. Mth. 222 8 0 UFC/ 100 mL 0
E. coli Si Mth. 9222 D 0 UFC/100mL 0

NIA DUARTE

OBSERVACIONES: Las variables analizadas se
microbiologicos de la Resolucion 2115/07.

LOGA REG.45587 FOUO 125

mnnmdenkodﬂm%aoeplﬁmughlosmwisloa

Los resultados son validos para la muestra analizada. No se pueden reproducis sin |a previa autorizacién de SIAMA.

émmragm ey

MICROBIOLOGA REG. 47708 FOLIO 177

[Codigo: R- 061 Version:

0.1 Fecha:

22005009 Pagina:

idei |

Carrera 24 No. 36 -11 Tels: (7) 6348000 - (7) 8348800 - 3187070821 Bucaramanga - Colombia
web. www, samaitda. com - e-mall: info@siamattds.com
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE

<

NIT: 804.016.152-8
REPORTE DE RESULTADOS
CWyFod\akmﬁwn:Bwua. 18 de agosto de 2015 No. 086334
Sclicitante: SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA Tipo de muestra: Agua
Direccién: CRA 14 NRO. 10-97 Identificacidn:  PUNTO N*2 AGUA TRATADA
Teléfono.  5650500-3205581722 Descripcién:  Agua Tratads
Lugar de muestreo. ESP CRA 14 1097 Responsable de mt SOLICITANTE
Fecha de muestreo. 10 de agosto de 2015 Procedimiento de muestreo:  SOLICITANTE
|Fecha de recepcidn’: 11 do agosio de 2015 Tamafio de la muestrs: 1000 mi
Fecha de anafisis: 11 al 19 de agosto de 2015 Ervase 0 empaque:  Plastico
Anilisia solicitado: Fisicoquimico Lote: N.A
Condiciones de la muestra: Refrigeradas Tipo de muestreo.  Puntual
ANALISIS FISICOQUIMICO
VARIABLE METODO RESULTADOS | UNIDADES | VALORES DE—
— REFERENCIA |
pH (25 °C) St. Mth, 4500 H+ B 8,16 Unid. pH 65-90
CONDUCTIVIDAD (25 °C) St Mth. 2510 8 231 psiem Hasta 1000
COLOR APARENTE St. Mth. 2120 C 3 Unid Pt—Co Méx. 15
TURBIDEZ St, Mth. 21208 0,47 NTU Max. 2
ALCALINIDAD P St. Mth. 23208 0,0 mg CaCOy/L Ik
ALCALINIDAD TOTAL St. Mth, 2320 B 107 mg CaCOuA. Méx. 200
DUREZA TOTAL St. Mth, 2340 C 107 mg CaCO,/L Méx. 300
DUREZA CALCICA St. Mth. 3500 Ca B 80,0 mg CaCOy/L -
DUREZA MAGNESICA, St Mth. 3500 Mg E 27,0 mg CaCOy/L —_
CLORUROS St, Mth, 4500-CI-B 3,2 mg Cr/L Miix, 250
CALCIO St Mth. 3500 Ca B 321 mg Call. Max. 60
SULFATOS St. Mth, 4500 SO,* E 11,6 mg SO/L Mix. 260
FOSFATOS St Mth, 4500 P BE 0,21 mg POL/L Mdx. 05
NITRATOS J. RODIER 1,24 mg NO3 /L Méx, 10
NITRITOS St. Mth. 4500 NO, B <0,016 mg NO3 /L Max. 0,1
ALUMINIO St. Mth. 3500 Al B 0,053 mg AL Max. 0,2
HIERRO TOTAL St Mth. 3111 B <0,05 mg Fell Méx. 0,3
N.D. No Detectsbio

St Mth: STANDARD ME THOOS FOR FEXAMINATION OF WATER AND WASTEWATER. AWWA, WILI', APHA 22,

mmmu:mMaMummaummam-bmwu
resalucion 2116007 para ka calidad del agua de consumo humano .

Loa resultados mmmhmm.Mummammummwscmum

DATOS IN-SITU Cloro: 12 p.p.m Hora: 3:31pm

Elaboré: SERGIO AL ROJAS SERRANO Revisé:

ALBIO ENRIQUE ESP| SAFAR
DIRECTOR DE FISICOQUIMICA Quipic
: ING, BIOTECNOLOGICO PQ. 0996
Codigp | Ro51 | Version | 01 |  Fecha | 22052000 |  Pigina | 1det

Carrera 24 No. 36 -11 Tels: (7) 86348000 - (7) 8348800 - 3187070821 Bucaramanga - Colornbia
web: www, siamalida.com - e-mail: info@siamailda.com

87



SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE
NIT: 804.016.152.8

REPORTE DE RESULTADOS
Ciudad y Fecha de emision: Bucaramanga, 13 de Agosto de 2015 No. 086885
%ﬁmiumne SERVICIOS Puaucosllae Yo i sl A

Ofreccidn: Cra, 18#0 - 14

Teléfono: 5650350

Lugar da muesitieo: ESP CRA 14 10-97
Fecha de muestreo: 10 de Agosto de 2015

Identificacion: PUNTO N* 2 - AGUA TRATADA
Descripcion; Tratada

Responsable de muestreo; Solicitante
Procediméento de muestreo: Solicitante

Facha de recepcion: 11 de Agosto de 2015 Tamafio de la muestra: 500 mL
Fecha de andiisis: 11 - 13 de.Agosto de 2015 Envase o empaque: Vidrio
Analisis solicitado: Microblolégico Lote; /f
Condiciones de la muestra: Adecuada
ANALISIS MICROBIOLOGICO
. VALORES DE

ANALISIS METODO RESULTADOS REFERENCIA
RECUENTO TOTAL DE MESOFILOS St Mth. 82150 40 UFC /100 mL Max. 100
COLIFORMES TOTALES SL Mth. 2228 0 UFC/100mL 0
E. coli St. Mth. 6222 D 0 UFC /100 mL o

OBSERVACIONES: Las variables anafizedas se encuentran dentro de los valores aceptables segun los requisitos
microblolégicos de la Resolucion 2115/07.

Los resultados son validos para la muestra analizada. No se pueden reproducir sin la previa autorizacion de SIAMA.

Smorarfhen

: YESENIA DUARTE CAICEDO Elaboré: SANDRA PINZON RUEDA
MICROBIOLOGA REG.45587 FOLIO 125 DIRECTOR

MICROBIOLOGIA
MICROBIOLOGA REG. 47708 FOLIO 177

[Codigo:  R-051 Version: 0.1 Fecha: 2200509 __ Pagina: 1ded |
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,

MINERO-ENERGETICA Y KiNet
EL MEDIO AMBIENTE
NIT: 804.016.152-8
REPORTE DE RESULTADOS
CiadadyFmdoMn:Bm 19 de agosto de 2015 No. 088888
Solictants:  SERVICIOS PUBLICOS DE AGUAGHICA Tipo de muestra: Agua
Direccion:  CRA 14 NRO, 10-97 Identificacion:  PUNTO N*3 AGUA TRATADA
Teléfono:  5650590-3205581722 Descripeion:  Agua Tratada
Lugar de mueetreo:  HOSPITAL BARAHOJA Responsable de muestroo: SOLICITANTE
Fecha de muestreo. 10 de agosto de 2015 Procedimients de muestreo:  SOLICITANTE
Fecha de recepcién: 11 da agosto de 2015 Tamaio de la muestra: 1000 mi
Fecha de endiisis: 11 al 19 de agosto de 2015 Envase o empague;  Plstico
Anafisis solicitado: Fisicoquimico Lote: N.A
Condiciones do ia muestra: Refrigaracs Tipo de muestreo:  Puntual
ANALISIS FISICOQUIMICO
VARIABLE METODO RESULTADOS | UNIDADES | VALORESDE |
REFERENCIA |
|pH (28 *C) St Mth. 4500 H+ B 8,10 Unid. pH 65-9,0
CONDUCTIVIDAD (25 "C) St Mth. 2510 B 231 pslcm Hasta 1000
COLOR APARENTE St Mth. 2120 C 2 Unid Pt - Co Max. 15
TURBIDEZ St Mth. 2130 B 0,40 NTU Méx, 2
ALCALINIDAD P St. Mth. 2320 B 0,0 mg CaCOy/L e
[ALCALINIDAD TOTAL St Mth. 2320 B 108 mg CaCO4/L Méx. 200
DUREZA TOTAL St, Mth. 2340 C 103 mg CaCOyL Méx. 300
DUREZA CALCICA St Mth, 3500 Ca B 80,8 mg CaCOy/L —
DUREZA MAGNESICA St Mth. 3500 Mg £ 222 mg CaCOy/L .
CLORUROS St. Mth. 4500-Ci-8 3,0 mg CI/L Mdx. 250
CALCIO St. Mth. 3500 Ca B 324 mg Call. Méx, 60
SULFATOS St. Mth. 4500 SO, E 11,44 mg SO/L Max. 250
FOSFATOS St .Mth. 4500 P BE 0,21 mg POJL Méx. 0,5
NITRATOS J. RODIER 1,24 mg NO5 /L Méax. 10
NITRITOS St Mth. 4500 NO, B <0,016 mg NOA/L Max 0,1
ALUMINIO St. Mth. 3500 Al B 0,044 mg AL Max. 0,2
HIERRO TOTAL St Mth, 3111 B < 0,05 mg Fesl Max. 0.3
!ammmm“mm NG WASTEWATER. AWWA, WEF, APHA 22th.
OBSERVACIONES: Lammammwmmmmmmabuwmwu
[resclucion 2115/07 para la calidad del agua de consumo humana
Los resuftados son vélidos para la muestrs analizada. No se pueden reproducir sin la previa autorizacién de SIAMA LTDA.
DATOS IN-SITU Cloro: 1.2 p.p.m Hors: 4:00pm O
-
Elaboré: SERGIO R ROJAS SERRANO Revisé:  ALBIO EN INOSA SAFAR
DIRECTOR DE FISICOQUIMICA imico
ING, BIOTECNOLOGICO PQ, 0996
Codigo | R051 | Version | 01 | Fecha | 22082009 | Pagina | 1de1

Carvera 24 No. 36 -11 Tels: (7) 6342000 - {7) 6348800 - 3187070821 Bucaramanga - Colombia
WeD; www, siamaitda.com - e-mall: info@siamaitda.com
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE
NIT: 804.016.152-8

REPORTE DE RESULTADOS
Ciudad y Fecha de emisién: Bucaramanga, 12 de Agosto de 2015 No. 086887
iﬁmum DE SERVICIOS PUBLICOS [! Tipo de muestra: Agua
Diectabs G 65044 | mui’:umows-mmrma
Telsfono: 5850350 Descripcién: Tratada

Lugar de muestreo: HOSPITAL BARAHOJA
Fecha de muestreo: 10 de Agesto de 2015
Fecha de recepeion: 11 de Agosto de 2015

Responsable de muesireo: Solicitante
Procadimiento de muestreo: Solicitante

Tamario de la muestra: 500 mL
Fecha de andlisis: 11 — 12 de Agosto de 2015 Envase o empaque: Vidrio
Andilisis solicitado: Microbioldgico Lote:
Condiciones de la muestra: Adecuada
ANALISIS MICROBIOLOGICO
VALORES DE
ANALISIS METODO RESULTADOS REFERENCIA
RECUENTO TOTAL DE MESOFILOS St. Mth, 8215D 0 UFC/ 100 mL Max. 100
COLIFORMES TOTALES St Mth. 8222 B 0 UFC /100 mL 0
E. col St. Mth. 9222 D 0 UFC/ 100 mL 0
OBSERVACIONES: Lss variables analizadas se encuentran dentro de los valores aceptables segln los requisitos
microbiologicos de la Resolucion 2115/07.

Los resultados sonvsidosparaiammraanalud.a.Nosepuedonnpmdueishlap:winamortadéndesm

i QuodeC Smorarfhein iy

Revisd: DUARTE CAICEDO Elabord: SANDRA PINZON RUEDA
MICROBIOLOGA REG.45587 FOLIO 125 DIRECTOR MICROBIOLOGIA
MICROBIOLOGA REG. 47708 FOLIO 177
u:ou@: R—-051  Versién: 0.1 Fecha: 22/05/09 Pdgina: 1de1 |

Carrera 24 No. 36 - 11 Tels: (7) 6348000 - (7) 6348800 - 3187070821 Bucaramanga - Colombia
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SERVICICS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRC,
MINZRC-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE
NIT: BO4.016.152-8

REPORTE DE RESULTADOS

Cudad y Fecha de emision: Bucaramanga, 31 de agosto de 2015 No. 087595

Solicitante:  SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA Tipo de muestra: Agua

|Direccién:  CRA 14 NRO. 10-97 Identificacion: MUESTRA 2 HORA 3:15 PM
Teléforw.  5650590-3205581722 Descripcion:  Agua Tratada

Lugar de muestreo:  ESP CRA 14 # 10-97 Responsable de muestreo:  SOLICITANTE

Fecha de muestreo. 25 de agosto de 2015 Procedimiento de muestreo:  SOLICITANTE
irod\aderecepeiﬂn: 26 de agosto de 2015 Tamadio de la muestra: 1000 mi

Fecha de andlisis: 26 al 31 de agosto de 2015 Envase o empaque;  Plastico

| Andlisks solicitado; Fisicoquimico Lote: N.A

Condiciones de la muestra:  Refrigeradas Tipo de muestreo;  Puntual

ANALISIS FISICOQUIMICO
VALORES DE |
VARIABLE METODO RESULTADOS | UNIDADES REFERENCIA

pH (25 “C) St. Mth. 4500 H+ B 783 Unid. pH 65-9,0
CONDUCTIVIDAD (25 *C) St Mth, 2510 8 226 psfom Hasta 1000
COLOR APARENTE St Mth. 2120 C 2 Unid Pt—Co Méx. 15
TURBIDEZ St Mth, 2130 B 0,41 NTU Max. 2
ALCALINIDAD P St. Mth. 2320 B 0,0 mg CaCO,/L -
ALCALINIDAD TOTAL St Mth, 2320 8 9538 mg CaCO,/L Max, 200
|DUREZA TOTAL St Mth. 2340 C 974 mg CaCO./L Max. 300
|DUREZA CALCICA St. Mth. 3500 Ca B 816 mg CaCO,/L —
|DUREZA MAGNESICA St. Mth. 3500 Mg E 15,8 mg CaCOy/L =
CLORUROS St. Mth. 4500-C+-B 32 mg CI/L Mdx. 250
CALCIO St. Mth. 3500 Ca B 32,7 mg Cail. Maéx. 60
SULFATOS St Mth. 4500 SO, * E 1548 mg SO,/ Mix. 250
|FosFaTos St .Mth, 4500 P BE < 0,092 mg POJL Max, 0,5
|NITRATOS J. RODIER 2,08 mg NO'3 /L Méx. 10
|niTRITOS St Mth. 4500 NO, B < 0,016 mg NO. /L Msix, 0.1
|ALumINIG St. Mth. 3500 Al B 0,075 mg AlL Méx. 0.2

HIERRO TOTAL St Mth. 3111 B < 0,08 mg Fe/l M. 0,2
St W‘: STANDARD METHODS FOR EXAMINATION OF WATER AND WASTEWATER. AWWA. WEE, APHA 22th.

OBSERVACIONES: Las variables analzadas £o sncuentran dentro de los
2116/07 para la calidad del agua de constmo humano,

Los resultados mmmpmhmmmoamgpuedmmﬂ\bpr & de S LTDA
IN-SITU Ciloro : 0,8 p.p.m

valores acoplables de acuerdo a lo establecido por la resclucién

L]
Elaboré: SERGIO SERRANO Revisé:  ALBIO ENRIQUE OSA SAFAR
DIRECTOR DE FISICOQUIMICA
ING. BIOTECNOLOGICO PQ. 0996

Codigp | RO51 | Version | 04 | Fecha | 22052009 |  Pagina. | 1det

Carrara 24 No. 36 - 11 Tels: (7) 6348000 - (7) 6348800 - 318770821 Bucaramanga - Colombia
web: www. siamaltda.com - e-mail: info@siamalida.com
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EL MEDIO AMBIENTE
NIT: 804.016.152-8

SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO, E ; c @
MINERO-ENERGETICA Y wwn

REPORTE DE RESULTADOS
[ Giudad y Focha de emisién: Buceramanga, 28 de Agosto da 2015 No. 087596
Soficitants: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE TR A
Direccién: Cra. 18 #0 - 14 Identificacién: MUESTRA 2

Teléforo: 5650350 Descripcién: Tratada
Lugar de muestreo: ESP CRA 14 10-97
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SERVICIOS INTEGRADOS
PAFA LA INDUSTRIA DEL AGRG,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE

NIT: 804 015.152-8
REPORTE DE RESULTADOS
cadadyFod-demﬂﬂn:&mmn, 31 de agosto de 2015 No. 087587
Solicitante:  SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA Tipo de muestra: Agus
Direccidnc  CRA 14 NRO. 10.97 Identificacién: MUESTRA 3 HORA 3:44 PM
Teléfono:  SE50580-3205581722 Descripcion:.  Agua Tratada
Lugar de musetres:  HOSPITAL BARAHOJA Responsebie de muestreo:  SOLICITANTE
Fecha de muestreo: 25 do agosto de 2015 Procedimiento de muestreo:  SOLICITANTE
Feacha de rocepcidn: 26 de agosto de 2015 Tamafio de la muestra. 1000 mi
Fecha de andlisls: 26 al 31 de agosto de 2015 Envase o empeque;  Plastico
Andlisie sofcitado. Fisicoquimico Lote: NA
Condiciones de la muesitra; Refrigeradas Tipo de muestreo:  Pantual
ANALISIS FISICOQUIMICO
VARIABLE METODO RESULTADOS | UNIDADES W
|pH (25 °C) St. Mth. 4500 H+ B 7,80 Unid. pH 65-90
CONDUCTIVIDAD (25 °C) St Mth. 2510 B 225 psicm Hasta 1000
COLOR APARENTE St. Mth. 2120 C 4 Urid Pt — Co Max. 15
TURBIDEZ SL Mth, 2130 B 0,8 NTU Méx. 2
IALCALINIDAD P St Mth, 2320 B 0,0 mg CaCOy/L —
[ALCALINIDAD TOTAL 8t Mth, 2320 B 94,9 mg CaCOL/L Méx. 200
DUREZA TOTAL St. Mth. 2340 C 97,2 mg CaCOy/L Méx. 300
DUREZA CALCICA St. Mth. 3500 Ca B 80,0 mg CaCOy/l. p=
DUREZA MAGNESICA St. Mth. 3500 Mg E 17,2 ng CaCOy/L. -
CLORURDS St. Mth. 4500.C1-8 3,5 mg CI/L Méoc. 250
CALCIO St Mth. 3500 Ca 8 32,1 mg Ca/L. Max, 60
SULFATOS St. Mth. 4500 SO, > E 17,24 mg 50,/L Méx, 250
FOSFATOS St .Mth. 4500 P BE < 0,082 mg POYJ/L Max 05
|NITRATOS J. RODIER 1,82 mg NO, /L Méx. 10
NITRITOS St. Mth. 4500 NO, B < 0,016 mg NO , /L Méx 0,1
ALUMINIO St. Mth_ 3500 Al B 0,07 mg AL Max 0.2
HIERRQ TOTAL St. Meh. 3111 8 <0,05 mg Fe/l Méx 0.3
S5 Mth: STANDARD METHOOS FOR EXAMINATION OF WATER AND WASTEWATER. AWWA, WEF, APHA 22th
ACIONES. Las variables anakzadas so encuentran dontro de fos vol bies do alko por ks resol

211507 para tn culided ded agun de consumo humano.
Los resultados son wvilidos para fa musstrs anslizada No s8 pusden feproduce sin la % de LTDA.
IN-SITU  Cloro: 0.8 ppm

o
Elabers: SERGIO ALE ER ROJAS SERRANO Revisé:  ALBIO ENRIQUE E OSA SAFAR

DIRECTOR DE FISICOQUIMICA auiMmico
ING. BIOTECNOLOGICO PQ. 0396
Codgo | RO5T [ Version | 01 |  Fecha | 2085200 | Pégine | Tde7

Cariera 24 No. 36 - 11 Tels: (7) 6348000 - (7) 6348800 - 3137070821 Bucaramanga - Cole:mbia
web: www siamalida com - a-mzil- infordsiamalida.com
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MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE

SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO, (C\
NIT: 804 016.152-8

REPORTE DE RESULTADOS
Ciudad y Fecha de emision; Bucaramanga, 28 de Agosto de 2015 No. 087698
mfwma DE SERVICIOS PUBLICOS DE Tipo de muestra: Agua

Direccién: Cra. 1820~ 14

Teléfono: 5650350

Lugar de muestreo: HOSPITAL BARAHOJA
Fecha de muestrac: 25 de Agosto de 2015
Fecha de recepcion: 26 de Agosto de 2015
Fecha de andlisis: 26 - 27 de Agosto de 2015

Identificacién;: MUESTRA 3
Descripeion: Tratada

Responsable de muestreo: Solicitante
Procedimiento de muestreo; Solicitante
Tamado de la muestra: 400 mi
Envase o empaque: Vidrio

Analisis solicitado: Microbiolégico Lote:
Condiciones de [a muestra Adecuada = A_J
ANALISIS MICROBIOLOGICO
VALORES DE

ANALISIS METODO RESULTADOS REFERENCIA
RECUENTO TOTAL DE MESOFILOS St, Mth. 9215D 20 UFC / 100 mL Max. 100
COLIFORMES TOTALES St. Mth. 92228 0 UFC /100 ml, 0
E. col St. Mth. D O UFC /7 100 miL 0
O_B;ERVActOlEs: Les variables analizadas se encuentran deniro de los valores aceptables segln los requisitos
microbiclégicos de la Resolucion 211507

Los resultados sonvéhdosmlammmanaﬁnda.Nosew.dmmpmdwisinlnpmiaawndesm

L Smorarfhen firzsg

YESENIA DUARTE CAICEDO Elaboré: SANDRA PINZON RUEDA
MICROBIOLOGA RES 45587 FOLIO 125 DIRECTOR MICROBIOLOGIA

MICROBIOLOGA REG. 47708 FOLIO 177

.

[Codigo: R-051__ Version: 0.1 Fecha: 22/05/09 _ Pagina: 1de1 |

Carrera 24 No. 36 - 11 Teis: (7) 6348000 - (7) 6348800 - 3187070821 Bucaramanga - Colombia
web: wwwv. siamallda.com - e-mail: info@siamalida.com
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MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE

SERVICIOS INTEGRADGS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO, ‘C\ 'cl -

NIT: 804.016.152-8
REPORTE DE RESULTADOS
cwdadyFod\ede«nhién-&w-W 7 de septiembre da 2015 No. 087987
Solicitants:  SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA Tipo de musstra: Agua
COweccion:  CRA 14 NRO 10-97 Idontificacikdn: MUESTRA 2
Teléfono:  S650650-2205581722 Descripcidn:  Ague Tratads
Lugar de musstreo.  HOSPITAL REGIONAL Responsable do musstreo SOLICITANTE
Facha de muestreo: 31 de agosto de 2015 Procedimiento de muestres:  SOLICITANTE
Fecha de recepcitn. 1 da septiembre de 2015 Tamafio de la muestra: 1000 ml
Fecha de andlisis: 1 al 5 de septiembra de 2015 Ervese 0 empaque:  Plistico
Andlisis sclictado: Fislcoguimico Lote: N A
Condicionss de la muestra: Refrigeradas Tipo de muestreo;  Puntual
ANALISIS FISICOQUIMICO
VALORES DE |
VARIABLE METODO RESULTADOS | UNIDADES REFERENCIA

pH (25°C) St Mth. 4500 H+ B 7.92 Unid. pH 65-50
CONDUCTIVIDAD (25 *C) St Mth. 25108 241 pelom Hasta 1000
COLOR APARENTE St Mth. 2120C 2 Unid Pt~ Co Max. 15
TURBIDEZ St Mth. 21308 0,45 NTU Max, 2

CALINIDAD P St M, 23208 0 mg CaCOoyL —
ALCALINIDAD TOTAL St Mth, 23208 101 mg CaCO,/L Max 200
DUREZA TOTAL St Mth. 2340 C 112 mg CaCOy/L Max 300
DUREZA CALCICA St Mth, 3500 Ca B 89,0 mg CaCOy/L T
DUREZA MAGNESICA St Mth. 3500 Mg E 23,0 mg CaCOyL -
CLORUROS St. Mth. 4500-CI-B 34 mg CriL Maix, 260
CALCIO St. Mth. 3600 Ca B 357 mg CallL Max. 80
FOSFATOS St .Mth, 4500 P BE < 0,082 mg POL Méx 0.5
NITRATOS J. RODIER 2,17 mg NO°, /L Max. 10
INITRITOS 5t. Mth. 4500 NO, B < 0,016 mg NO', /L Max. 0,1
ALUMINIO St Mth, 3500 Al B 0,058 mg Al Max 0,2
HIERRO TOTAL 5t Mth. 31118 < 0,05 mg Fe/l Méax. 0,3
IN.O. No Detectable
kal Mth: STANDARD METHODS FOR EXAMINATION OF WATER AND WASTEWATER. AWWA, WEF, APHA 22th
MEWMB;mmmummammmh # lo estab por ks i
[2115/07 pars a calidad dol agum de consume humano,
Los resultados son validos para la muestra analizada, &umwmummusmum\

IN-SITU  Cloro residusl:

Elaboré SERGIO AL JAS SERRANO  Revisé:  ALBIO ENRIQUE SAFAR
DIRECTOR DE FISICOQUIMICA auimlo
ING. BIOTECNOLOGICO PQ.
Codigo | R061 | Version | 0.1 | Fecha | 22082008 |  Pagine | t1oe1

Carrera 24 No. 36 - 11 Tels: (7) 6348000 - (7) 6348800 - 3187070821 Bucaramanga - Colombia
web: vmw. samaltda.com - e-mail: info@siamaltdz.com
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SERVICIOS INTEGRANOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE

NIT: 804,016.152-8
REPORTE DE RESULTADOS
Ciudad y Fecha de emision: Bucaramanga, 2 de Septiembra de 2015 No. 087358
licitante; A oS S DE
iooma EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICO Tipo de mussira: A
Direccion: Cra. 18# 0 - 14 Identificacién: MUESTRA 2
Teléfono: 5650350 Descripcion: Tratada
Lugar de muesireo. HOSPITAL REGIONAL Responsable de muestreo: Solicitante
Fecha de muestreo: 31 de Agosto de 2015 Procedimiento de muestreo: Solicitante
Fecha de recepcidn: 1 de Septiembre de 2018 Tamaiio de ka muestra: 500 mL
Fecha de andlisis: 1 —2 de Sepliembre de 2015 Envase o empaque: Vidrio
Analisis solicitado: Microbiolégico Lote:
Condiciones Qc fa muestra- Adecuads
) ANALISIS MICROBIOLOGICO
VALORES DE
ANALISIS METODO RESULTADOS REFERENCIA
RECUENTO TOTAL DE MESOFILOS SL Mth. 8215D 50 UFC / 100 mL Max_ 100
COLIFORMES TOTALES St. Mth, 8222 B 0 UFC/ 100 mL 0
E. coli S Mth. 8222 D O UFC/ 100 mL 0

OBSERVACIONES: Lasvaﬂabhsanalndaumnmdobsvmmuesmmbcwm
microbiologicos de la Resolucion 211507,

Los resultados mvﬂﬂdosmhmmallm.m“mmwmhmmmaem.

Revisé: YESENIA DUARTE CAICEDO Elabord: SANDRA PINZON RUEDA
MICROBIOLOGA REG.45587 FOLIO 125 DIRECTOR MICROBIOLOGIA

MICROBIOLOGA REG. 47708 FOLIO 177

[Codigo: _R— 051 Version: 0.1 Fecha: 22/05/09 __ Pégina: 1de1 |

Carrera 24 No. 36 - 11 Tels: (7) 6348000 - (7) 6348800 - 3187070821 Bucaramanga - Colombia
web: www. siamaltda.com - e-mail: infa@siamalida ram
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE

NIT, 804.016.152-8
REPORTE DE RESULTADOS
CWyFadnadcm&nmm 11 de septiembre de 2015 No. 088469
Solicitante:  SERVICIOS POBLICOS DE AGUACHICA Tipo de muestra: Agua
Direccidy  CRA 14 NRO. 1097 Identificacion. MUESTRA N°3 H: 4:32 PM
Teléfono:  5650500-3205581722 Descripcién:  Agua Tratada
Lugar de muestreo;  HOSPITAL LOCAL BARAHOJA Responsable de muestreo:  SOLICITANTE
Facha de muestreo: 7 de sepliembre de 2015 Procedimiento de muestreo:  SOLICITANTE
Fecha de recepcién: 8 de septiembre de 2015 Tamafio de la muestras 1000 mi
Fecha de analisis: 08 al 11 de septiembre de 2015 Envase o empaque.  Plastico
Arddists solicitade; Fisicogquimico Lota: NA
Condficiones de la muesstra: Refrigeradas Tipo de muestreo:  Puntual
ANALISIS FISICOQUIMICO
o VALORES DE
METODO RESULTADOS UNIDADES REFERENGIA
St Mth, 4500 H+ B 7? Unid, pH 6,5-9,0
Mth 25108 1 psicm Hasta 1000
St Mih. 2120 C 1 Unid Pt - Co Max 15
St WI_ 21308 5? NTU Max 2
St Mth 2320 B mg CaCOyJL -
St Mth. 2320 B 100 CaCOy/L Méx. 200
St. Mth. 2340 C 700 nn'::COCOJL Mex 300
St_Mith, 3500 Ca B 7 g CaCO4/L -
St. Mih. 3500 Mg E 6 Cal —~
SCWih 4500 G5 _mg CIiL M 250
St Mth. 3500 Ca B mg Call Max, 60
St Mth 4500 SO, " E 13,11 mg SO,JL M. 250
SUMh. 4500 P BE <0,09 __mg POL Max 0,5
“J_RODIER 1,06 mg NO, L Max 10
St Mth. 4 B < 0,016 mg NO, L Mix. 0,1
St. Mth. 3500 Al B 6.& mg AL Max, 0,2
St Mth. 3111 B <008 mg Fell. Max. 0,3
" Variables reallzadas en SIAMA LTDA. acreditadas por IDEAM Res. 2696/12

St Mth: STANDARD METHODS FOR EXAMINATION OF WATER AND WASTEWATER, AWWA, WEF, APHA 22th
|OBSERVACIONES: uMMnmmmmmmmmnbmmum
lemewﬁwbwmm

Los resultados =on vilidos para la muestra analizada. NoumoﬁnnuprommhmmﬂudcndeWLm

imerru Cioro: 11 pp.m

|Elaboré: SERGIO ALE ROJAS SERRANO  Revisé: ALBIO ENRIQUE SAFAR
DIRECTOR DE FISICOQUIMICA Ic
ING. BIOTECNOLOGICO PQ. 0996
Cédigo | R-051 | Version | 01 | Fecha | 22062009 | Pigina | 1ade1

Carrera 24 No. 36 - 11 Tels: (7) 6348000 - (7) 6348800 - 3187070821 Bucaramanga - Colombia
web: www. siamalida.com - e-mail: info@siamaltda.com
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SERVICIOS INTEGRADOS
FARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE
NIT: 804.016.152-8

REPORTE DE RESULTADOS

ctududyrad\ademﬁidn:&mma.9do&plumdezo15 No. 088470
‘s\oummbfmoesmcmnmoosoe Tipo de muestra: Agua

Diraccion: Cra. 18# 0 - 14 Identificacion MUESTRA N° 3
Teléfono: 5650350 Descripcion; Tratada
Lugar de muestreo: HOSPITAL LOCAL BARAHOJA Responsable de muestreo: Solicitante
Fecha de muestreo: 7 de Septiembre de 2015 Procadiméento de muestreo: Solicitante
Fecha de recepcion: 8 de Septiembre de 2015 Tamario de la muestra: 500 mL

Fecha de analisis: 8 - 9 de Sepliembre de 2015

Envase o empaque: Vidrio
Lote: Y
Anélisis solictado: Microblologico Hora: 4:32 pm
| Condiciones de la muestra. Adecuada oE
ANALISIS MICROBIOLOGICO
ANALISIS METODO RESULTADOS sl d i
RECUENTO TOTAL DE MESOFILOS S Mth. 9215D 10 UFC/ 100 mL Méx. 100
COLIFORMES TOTALES St. Mth. 8222 8 O UFC /100 mL 0
E. coli SL Mth. 8222 D 0 UFC /100 mL 0

OBSERVACIONES: usMMummtunmammmmquJ
microbicldgicos de la Resolucion 211507,

L.os resullados son validos para la muestra analizada. Noumudonnpmmmumvhuuizadonastm

\%WAOONUJQC Smworanfhen ek

Revisé: YESENIA DUARTE CAICEDO Elabord: SANDRA PINZON RUEDA
MICROBIOLOGA REG.45587 FOLIO 125 DIRECTOR MICROBIOLOGIA
) MICROBIOLOGA REG. 47708 FOLIO 177

|Codigo: _R- 051 Version: 0.1 Fecha: 22/05/09 Pigina: Tdet1 |

Carrera 24 No. 36 -11 Tels: (7) 6348000 - (7) 6348800 - 3187070821 Bucaramanga - Colombia
web: www. siamalfda.com - e-mail: info@siamaltda.com
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE

NIT: 804.016,152-8
REPORTE DE RESULTADOS
CmdadyFod'adeeﬂsibn:Bmammm. 11 de septiembre de 2015 No. 088467
Solcitante:  SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA Tipo de muestra: Agua
Direccion:  CRA 14 NRO. 10-97 ldentificacisn  MUESTRA N°2
Teldfono:  5650590-3205581722 Descripcion.  Agua Tratada
Lugar de muestreo.  ESP CRA 14 #1097 Responsable de muestreo:  SOLICITANTE
Fecha de streo: 7 do sepbombre de 2015 Pracedimiento de muestreo, SOLICITANTE
Fecha de recepadn, B de septiembre de 2015 Tamafio de la muestras 1000 mi
Fecha de andlisis. 08 al 11 de septiembre de 2015 Envase o empaque.  Plistico
" Lote: NA
Refrigerades Tpo de muestreo:  Puntual
Mﬂ;lmmo
VALORES DE |
METODO RESULTADOS UNIDADES
St Mith. 4500 H+ B 7,76 Unid. pH gg -9%5, iy
[ St Mth 25108 222 psicm Hasta 1000
St Mth, 2120C 1 Unid Pt - Co M. 15
&ms__‘bj{’: NTU Max 2
SLMth 23208 mg CaCOyiL —
St Mth. 2320 B 58,9 mg CaCOyL Mdx. 200
St Mih. 2340 C 97 mCac L Max. 300
St Mth_ 3500 Ca B mg CaCO4/L -
St Mth 3500 g E CaCO4/L —
St Mth. 171 Méx. 250
St MEh. 3500 Ca B 13%1 Call Mix. 80
SULFATOS St Mth 4500 50, E 12 mg SO Max. 250
F OS St_Mth. 4500 P BE < mg PO/L Max 0.5
%1& J m—: # __mg NOL /L M3x 10
NTTEL_I'OS St Mth. 4 < 0,016 mg NO, L Max. 0,1
ALUMINIO St. Mth. 3500 Al WI— mg A WMax 0,2
HERROTOTAL | StWm 3111B <0,05 Mg Fen Max_ 0.3
" Variables reallzadss en SIAMA LTDA. acreditadas por IDEAM Rex. 2696/12

N.O. No Detectuble
St Mt STANDARD METHODS FOR EXAMINATION OF WATER AND WASTEWATER, AWWA, WEF, APHA 22th.

MWME&:MMMumW&MWW“ a o establecido por la
211507 para ka cabidad del agua de consumo humano,

Los resultados =on vaidos para la muestra analizada. Noummmehhmmmoesmnm
IN-SITU Cloro = 1.0ppm

Elaboré: SERGIO ROJAS SERRANO Revisé:  ALBIO ENRIQUE SAFAR
DIRECTOR DE FiSiCOQUIMICA QuiMico
ING. BIOTECNOLOGICO PQ. 0996
com]n-uv[wm]u |  Fecha | 22/05/2009 | Pagina | 1ae1

Carrera 24 No. 36 - 11 Tels: (7) 6348000 - (7) 6348800 - 3187070821 Bucaramanga - Colombia
weD: www. siamaltda.com - e-mail: info@siamalida.com
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE
NIT: 804.016.1528

REPORTE DE RESULTADOS

AGUACHICA
Direccidn: Cra, 18 %#0 - 14
Teléfono: 5650350

Ciudad y Facha da emisin; Bucaramanga, 9 de Septiembre de 2015
Solicitante: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE

Lugar de muestreo. ESP CRA 14 10 -97
Fecha de muestreo: 7 de Septiembre de 2015
Fecha de recepcion: 8 de Septiembre de 2015
Fechaue’m:s—gdomwzoﬁ

No. 088468
Tipo de muestra: Agua
Identificacion: MUESTRA N° 2
Descripcién: Tratada
Responzable de muestreo: Solicitante
Procedimiento de muestreo; Solictante
Tamafio de la muestra: 500 mL
Envase o empaque: Vidrio

Lote:
Andiisis solicitado: Microbiciogico Hora: 4:01 pm
Ch; 1.0 ppm
Condiciones de la muestra: Adecuads
ANALISIS MICROBIOLOGICO
VALORES DE
{ ANALISIS METODO RESULTADOS REFERENCIA
RECUENTO TOTAL DE MESOFILOS St Mth. 92150 10 UFC / 100 mL Méx. 100
COLIFORMFS TOTALES St. Mth. 9222 B 0 UFC /100 mL 0
E. coli St Mth, 9222 D 0 UFC / 100 mL 0

Yol

OBSERVACIONES: Las variables analizadas
microbiolégicos de la Resolucidn 211507

Revisé: YESENIA DUARTE CAICEDO

xemmmmmvabmmmmmmqums

Los resultados son validos para la muestra analizada. Noummwmmnmmam

Smorarfhan iy

Elabord: SANDRA PINZON RUEDA
MICROBIOLOGA REG.45587 FOLIO 125 DIRECTOR MICROBIOLOGIA
MICROBIOLOGA REG. 47708 FOLIO 177
[Cédigo: R- 051 Version: 0.1 _ Fecha: __ 22/05009__ Pagina: 1de1 |

Carrera 24 No. 36 - 11 Tels: (7) 6348000 - (7) 6348800 - 3187070821 Bucaramanga - Colombia
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE

NIT: 804.016,152-8
REPORTE DE RESULTADOS
Ciudad y Fecha de emision: Bucaramangs, 28 de septicmbre de 2015 No, 088943
Sciicitante.  SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA Tipo de muestra: Agua
Dirscclén:  CRA 14 NRO. 1097 identificacidn: MUESTRA 2
Teléfono.  SE20SR0-3205581722 Descripcion:  Agua Tratada
Lugar de muestreo.  COLEGIO SAN MIGUEL Responsabla de SOUCITANTE
Fecha de 15 de septi da 2015 Procedimiento de muestreo: SOLICITANTE
Fecha de recepcion. 18 de septiembre de 2015 Tamafio de la muestra: 1000 mi
[Fecha de andasis: 16 al 22 de septiemibre de 2015 Envase o ompaque:  Pidstico
Andltsis solickado. Fisicoquimico Lote: N.A
Condiciones de ks muestr: Refri Tipo de muestreo;  Puntual
ANALISIS FISICOQUIMICO
VARIABLE METODO RESULTADOS | UNIDADES VALGRES D€ |
pH (25 *C) 51 Mih. 4500 H+ B 7.70 Unid. pH €5-90
CONDUCTIVIDAD (25 “C) St Mih, 26108 239 psicm Hasta 1000
COLOR APARENTE St Mih, 2120 C 1 Unid Pt —Co Mix 15
TURBIDEZ St. Mth. 2130 8 0,33 NTU Max, 2
ALCALINIDAD P St Mth. 2320 B 0 mg CaCO,L —
ALCALINIDAD TOTAL St, Mth. 2220 B 101 tmy CaCO,/L Msix, 200
DUREZA TOTAL St, Mith. 2340 C 103 mg CaCOy/L Mdx, 300
DUREZA CALCICA St. Mth. 3500 Ca B 808 mg CaCO/L —
DUREZA MAGNESICA St Mth. 3500 Mg E 222 my CaCO4/L —
CLORURCS St Mth. 4500.C1-8 32 mg CI/L_ Méx. 250
CALCIO St Mh, 3500 Ca B 324 ma Ca/l. Mdx. 60
SULFATOS St. Mth. 4500 80,” E 13,3 mg SOJL Méoc. 250
FOSFATOS 5t _Mth. 4500 P BE < 0,09 mg POJL Méx 05
NITRATOS J. RODIER 1,77 mg NO, /L Mix. 10
NITRITOS St. Mth, 4500 NO, B < 0,016 mg NO/L Max 0,1
ALUMINIO St Mth. 3500 Al B 0,041 mg AVL Max. 0.2
HIERRO TOTAL St Meh, 3111 8 <0,05 mg Feil Mix. 03
St MEth: 5TANDARD METHOD'S FOR EXAMMNATION OF WATER AND WASTEWATER. AWWA. WEF, APrA 22th
[OBSERVACIONES: Los aneizRdas o o dontro e los val " e rdo s o por ta
291507 pard i calidad del aJUa 8 CONALIMO Iuamana
Hom: 940 am Chk 1,0 ppm 150015
Lo result son vitidos para la tra anaizada. No se pueden reproducir 5in & provia de SIAMA LTDA,
L]
Elabor6é SERGIO ALEXANDER ROJAS SERRANC Revisé:  ALBIO ENRIAUE ESPINOSA SAFAR
DIRECTOR DE FISICOQUIMICA Quimico
ING. BIOTECNOLOGICO PQ. 0996
Codigo | R051 | Wemsién | 01 | Feche | 22052008 | Pagina | Tdei

Carrera 24 No. 36 -11 Tels: (7) 6348000 - (7) 5348800 - 3187070821 Bucaramanga - Colombia
wsD; www. siamaltda.com - e-mail: info@slamaltda.com
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE
NIT. B04.016.152-8

e

REPORTE DE RESULTADOS

Ciudad y Fecha de emisién: Bucaramanga, 18 de Septiembre de 2015 No. 088944
igumwc:umss:\nesmmwwoosoe TIO0 b P A
Direccién: Cra. 18 # 0 — 14 Identificacion: 2
Teléfono: 5650350

Lugar de muestreo. COLEGIO SAN MIGUEL
Fecha de muestreo: 15 de Septiembre de 2015
Fecha de recepcion: 16 de Septiembre de 2015
Fechade andiisis: 16 — 17 de Septiembre de 2015

Responsable de muestreo: Solicitante
Procedimiento de muestreo: Solictante
Tamafio de la muestra; 400 mL

Envase o empaque: Plastico
Lote: /
Analisis solicitado: Microbiologico Hora: 9:40 am
Cla: 1.0 ppm
Condiciones de la muestra; Adecuads
. ANALISIS MICROBIOLOGICO
ANALISIS METODO RESULTADOS m’&
RECUENTO TOTAL DE MESOFILOS St. Mth. 8215D O UFC/ 100 mL Misx. 100
COLIFORMES TOTALES St. Mth. 9222 B 0 UFC /100 mL 0
Escherichia coli 81, Mth..9222 D 0 UFC/ 100 ml 0
OBSERVACIONES: vamMummmmmmmmmmmum
microbioldgicos de la Resolucion 2115/07.

Los resultados sonvﬂldoopamlamuesnmdizada.Nosowodonmpmducisinlapmhmmamesum.

Revisé: YESENIA DUARTE CAICEDO
MICROBIOLOGA REG.45587 FOLIO 125

DIRECTOR MICROBIOLOGIA
MICROBIOLOGA REG. 47708 FOLIO 177
[Cédigo: _R—-051 _ Version: 0.1 Fecha: ___ 22/05/09 __ Pagina: - 1de1
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE
NIT. 804.016.152.8

REPORTE DE RESULTADOS

Ciudad y Fecha de emmsién: Bucaramanga, 28 de eeptiombre de 2015 No. 088946

Soliciante:  SERVICIOS PUBLICOS DE AGUAGHICA Tipo de muestra: Agua

Diroccidn; CRA 14 NRO, 1067 Mdertificacion: MUESTRA 3

Toléfono:  SBSOSS0-3208581722 Descripcidn:  Agua Tratada

Lugar de mueelreo.  CALLE 3 #3342 Responssble de muestrcs;  SOLICITANTE
Fecha de muestreo: 15 de sepiembre de 2015 P iorto do wo:  SOUCITANTE
Fecha de recepeion; 16 de suptiembre de 2015 Tamafio de la musetrss 1000 ml

Fecha de andlists: 16 al 22 de septiembre de 2015 Ervase o empague: Pustico

Andlsls solicitado: Fisicoquimico Lote: NA

Condiciones dc Ja muestra:  Rofrigeradas. Tipo de tn Puntual

ANALISIS FiSICOQUIMICO
VARIABLE METODO RESULTADOS UNIDADES VALORES DE |
pH (25 *C) S, Mth. 4500 H+ B 7.71 Unid. pH 65-90
CONDUCTIVIDAD (25 *C) St Mth. 2510 224 ps/cm Hasta 1000
COLOR APARENTE St Mth. 2120 C 1 Unid Pt - Co Max. 15
TURBIDEZ St M. 21308 0,33 NTU My 2
[ALCALINIDAD P St. Mth. 2320 B 0 mg CaCOy/L -
CALINIDAD TOTAL St Mth, 2320 B ‘99,3 mg CaCOyL Méx. 200
DUREZA TOTAL St. Mth. 2340 C 103 mg CaCO4/L Méox. 300
[oUREZA CALCICA St. Mah. 3500 Ca B 81,2 g CaCO/L —
|DUREZA MAGNESICA St Mith. 3500 Mg & 218 mg CaCOL. -
CLORUROS St Mth. 4500-CI-B 34 g ClL Meix. 250
CALCIO St. Mth. 3500 Ca B 32,5 mg Call Méx. 60
SULFATOS St. Mth. 4500 SO, * E 12,9 mg SO/L Méx, 260
FOSFATOS St .Meh. 4500 P BE < 0,09 mg POJL Max. 0.5
NITRATOS J. RODIER 1,73 mg NO /L Max. 10
NITRITOS St. Mth. 4500 NO, B <0,016 mg NO, /L Max. 0,1
ALUMINIO St. Meh, 38500 Al B 0,033 mg AL Max. 0,2
HIERRO TOTAL St Mth. 3111 B < 0,05 mg Fall. Méx. 0,3
St Mith: STANDARD METHODS FOR EXAMINATION OF WATER AND WASTEWATER. AWWA, WEF, APHA 2210
OBSERVACIONES: Las we danre de lce valoces de 1o 8 lo 4 por la resolucitn
1507 pare W caliced cel apua 0O CONEUNNG TLENEnNO,
Homa: 10:08 am Cl2 1.1 ppm
Los resuttados son vllidos para la muestra analizady. No se pueden reproduc sin & previa 1on da SIAMA LTDA,
°
Elaboré SERGIO ALEXANDER ROJAS SERRANO Revisé:  ALBIO ENRQUE FSPINOSA SAFAR
DIRECTOR DE FISICOQUIMICA QuiMmico
ING. BIOTECNOLOGICO PQ. 0996
Codigo | R061 | Version | @1 | - Fecha |  22/05/2008 | . Pagina | 1det
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y

EL MEDIO AMBIENTE
NIT, 804.016,152-8

REPORTE DE RESULTADOS

Ciudad y Fecha de emision: Bucaramanga, 18 de Septiembre de 2015 No, 088948
3 : Di

Soicrcn:'cim E SERVICIOS PUBLICOS DE Tipo de muestra: Agua

Direccion: Cra. 18 %0 - 14 Identificacién, 3

Teléfono: 5650350 Descripcién: Tratada
Lugar de muestreo: CALLE 3 #3342 Responsable de muestreo: Solicitante
Fecha de muesteo: 15 de Septiembre de 2015 Procedimiento de muestreo: Solicitante
Fecha de recepcion: 18 de Septiembre de 2015 Tamafio de ks muesira: 400 mL

Eecha de andlisis: 16 — 17 de Septiembre de 2015 Envase o empague: Pldstico

Lote: J/
Anadisis solicitado: Microbiolégico Hora: 10:06 am
Ciz 1.1 ppm
Conddmgq de la muestra: Adecusda
ANALISIS MICROBIOLOGICO
VALORES DE

ANALISIS METODO RESULTADOS REFERENGIA
RECUENTO TOTAL DE MESOFILOS St M, 9215D 10 UFC /100 mL Max. 100
COLIFORMES TOTALES St Mth. 9222 B 0 UFC /100 mL 0
Eschenchia coli St Mth. 8222 D VUFC /100 mL 0
OBSERVACIONES: Las variables analizadas se encuentran deniro de los valores aceptables segin los requisitos
microbioldgicos de la Resolucidn 2115/07.
menmv&lmsmhnmﬁ:ummdguoupmanmmg%;‘-' 1 oo T T
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y g

EL MEDIO AMBIENTE
NIT: 804.016.152-8

REPORTE DE RESULTADOS

Cludad y Fecha de emision: Bucaramanga, 30 de septiembre de 2015 No. 089279
Solictarte: SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA Tipo de muestra: Aguas
Direcciéne  CRA 14 NRO, 10-97 | Identificacion: MUESTRA N* 3 - AGUA TRATADA
Teléfono:  5650590-3206581722 Descripcién:  Agus Tratada
Lugas de muestres:  PARQUE MORROCOY Responsable de musstreo: SOLICITANTE
Fecha de muestreo: 21 de septiembre de 2015 | Procedimiento de muestreo:  SOLICITANTE
Facha de recepcién: 22 de septiembre de 2015 Tamaho de la musstra: 1000 mi
Fecha de andliss: 22 al 29 de septiembre de 2016 Envase o empaque: Plastico
Andlisis solicitado; Fisisequimico ‘ Lote: N.A
Condiciones de ka muestra: Refrigeradas Tipo de muestreo:.  Purtusi
ANALISIS FISICOQUIMICO
VARIABLE METODO RESULTADOS | UNIDADES xe:oEiEng
pH (25°C) a3 St. Mth. 4500 H+ B 8,26 Unid, pH 65-90
CONDUCTIVIDAD (25 *C) St. Mth. 2510 B 227 ps/cm Hasts 1000
COLOR APARENTE St. Mth, 2120C 3 Unid Pt - Co Max 15
TURBIDEZ St. Mth. 2130 B 0,46 NTU Méx 2
[ALCAL INIDAD P St Mth. 2320 B 0,0 mg CaCOyL P
ALCALINIDAD TOTAL St. Mth. 23208 107 mg CaCOyL Méx. 200
DUREZA TOTAL St Mth. 2340 C 101 mg CaCO4/L Mdx. 300
DUREZA CALCICA St. Mth. 3500 Ca B 7186 mg CaCOyL o
DUREZA MAGNESICA St. Mth, 3500 Mg £ 294 mg CaCO4f/L -
CLORUROS St. Mth. 4500-Ci-8 3.4 mg Cl/L Mix. 250
CALCIO St, Mth. 3500 Ca B 28,7 mg Ca/l Méoe 80
SULFATOS St. Mth. 4500 SO, > E 7,61 mg SO,/ Mdax, 250
FOSFATOS St .Mth, 4500 P BE 0,18 mg PO,/ Méx. 0,5
NITRATOS J. RODIER 1,06 mg NO', /L Méx 10
NITRITOS St. Mth. 4500 NO, B < 0,016 mg NO', /L Max 0.1
ALUMINIO St. Mth. 3500 Al B <0,2 mg AVL Méx. 0,2
HIERRO TOTAL St. Mth, 3111 B < 0,05 mg Fe/l Méx. 0,3
St Mth: STANDARD METHCOS FOR EXAMINATION OF WATER AND WASTEWATER. AWWA, WEF. APHA 22th.
mmm:mmm-“mmammma rdo a lo estaliecido por b duch
2115/07 para Ia calldad del agua de consume humanc.
Hora: 3:40 pm Ch: 0.9 ppm
Los resultadce son valdos m No se pueden reproducir sin la prov é SIAMA LTDA.
-
Elaboré: SERGIO ALEXANDER ROJAS SERRANO  Revisé: ALBIO ENRIGQUE ESPINOSA SAFAR
DIRECTOR DE FiSiCOQUIMICA Quimico
ING. BIOTECNOLOGICO PQ. 0996
Cédigo | Ro51 | wversion | 01 | Fecha |  22/04/2009 | -~ Phgina | 1de1
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,

MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMBIENTE
NIT: 804.016.152-8

REPORTE DE RESULTADOS

Ciudad y Fecha de omision: Bucaramanga, 23 de Septiembre de 2015 No, 089280
Salicitante: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE .
AGUACHICA Tipo de muestra: Agua

Dirsccién: Cra, 18 #0 - 14 R RN A0
Teléfono: 5650350 Descripcidn: Tratada

Lugar de muestreo. PARQUE MORROCOY Responsable de muestreo: Solictante
Fecha de muestreo; 21 de Septiembre de 2015 Procedimiento de muestreo: Solicitante
Fecha de recepcion: 22 de Sepliembre de 2015

Tamafio de Ja muestra: 500 mL
Fecha de andiisis: 22 - 23 de Septiembre de 2015 Envase o empaque: Vidrio

Lote: ¥
Andlisis solicitado: Microbioldgico Hora: 3:40 PM
Cl: 0.9 ppm
LCondidoma de la muestra: Adecuada
_ ANALISIS MICROBIOLOGICO

ANALISIS X SES0C
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y g g @
EL MEDIO AMBIENTE =T $

NIT: 804.016.152-8
REPORTE DE RESULTADOS
Ciudad y Fecha de emision: Bucaramanga, 30 de septiembre de 2015 No. 089277
Soictante. SERVICIOS PUBLICOS DE AGUACHICA Tipo de muestra: Agua
Direccidn:  CRA 14 NRO. 1097 \dentificacién:  MUESTRA N° 2 - AGUA TRATADA
Telblona:  SG50890-3205581722 Descripcién;  Agua Tratada
Lugar de muestreo:  EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS  Responsable de musstreo;  SOLICITANTE
Fecha de mueetren: 21 de sepliembre de 2015 Procedimiento de muestreo:  SOLICITANTE
Fecha de recepcién: 22 de septismbre de 2015 Tamaho de ta musstra: 1000 ml
Fecha de andlsis: 22 al 29 de septiembre de 2015 Ervase o empaque:  Prastico
| Andlisis solicitado: Fisicoquimico Lote: NA
Candicionee de la mucstrac  Reldrigeradas Tipo de muestreo:  Puntusl
ANALISIS FISICOQUIMICO
VARIABLE METODO RESULTADOS | UNIDADES :thf-sr
REFERENCIA |
pH (25 °C) St. Mth, 4500 H+ B 8,23 Unid, pH 65-9,0
CONDUCTIVIDAD {25 °C) S Mih. 25108 228 psiom Hasta 1000
COLOR APARENTE St. Mth. 2120 C 2 Unid Pt— Co Max 15
TURBIDEZ S Mth. 21308 0,38 NTU Mo 2
[ALCALINIDAD P St. Mth. 2320 B 0,0 mg CaCOy/L -
ALCALINIDAD TOTAL St Mth, 2320 B 108 mg CaCO,/L Méx. 200
DUREZA TOTAL St. Mth. 2340 C 102 mg CaCOg/L. Méx. 300
DUREZA CALCICA §t, Mth. 3500 Ca B 792 mg CaCOy/L =
DUREZA MAGNESICA St. Mth. 3500 Mg E 228 mg CaCO/L -—
CLORUROS St. Mth. 4500-C1-8 3.6 mg CI/L Méx. 260
CALCIO St. Mth. 3500 Ca B 31,7 mg Ca/l. Max. 60
SULFATOS St. Mth. 4500 SO,* E 8,68 mg SO,/L Méx, 250
|FosFATOS St Mth. 4500 P BE 0,15 mg POJL Mix 05
NITRATOS J. RODIER 1,02 mg NO, /L Max. 10
NITRITCS St. Mth. 4500 NO, B < 0,016 mg NO /L Méx. 0,1
ALUMINIO St. Mth. 3500 Al B <02 mg AL Max. 0.2
HIERRO TOTAL St Mth. 3111 8 <0,05 mg Fell Miix. 0,3
|5t Mth: STANDARD METHODS FOR EXAMINATION OF WATER AND WASTEWATER. AWWA. WEF, APHA 221h.
OBSERVACIONES: Las varablos ansltzadss ¢ encuchinan dentro de los valores aceptabiss de scucrdo o lo establecido pee i reaciucién
211807 pare la calided del agua de oonsumo haumano.
Hora: 3:01 p.m Ci 1.0 ppm
Los resultados son validos No se puaden reproducir sin & i SIAMA LTDA.
o
Elabor6:SERGIO ALEXANDER ROJAS SERRANO Revisé:  ALBIO ENRIQUE INOSA SAFAR
DIRECTOR DE FISICOQUIMICA QuiMmico
ING. BIOTECNOLOGICO PQ. 0096
Codgo | RO51 | Version | 01 | Fecha | 220052000 | pagina | Tde1
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,

MINERO-ENERGETICA Y
EL MEDIO AMEBIENTE

NIT: B04.016,1528
REPORTE DE RESULTADOS
Ciudad y Fecha de emisién: Bucaramanga, 23 de Septiembre de 2015 No, 089278
Solicitante: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE v
AGUACHICA Tipo de muestra: Agua
. o Identificacién: MUESTRA N* 2 - AGUA
Direccién: Cra. 18#0 —14 TRATADA
Teléfono: 5650350 Descripcién: Tratada
Lugar de muesireo: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS Responsable de rr treo: Solicitante

Fecha de muestreo: 21 de Septiembre de 20156
Fecha de recepcion: 22 de Septiembre de 2015
Fecha de analisis: 22 - 23 de Septiembre de 2015

Procedimiento de muesireo: Solicitante
Tamafio de la muestra: 500 mL

Envase o empaque: Vidrio

Lote: [/
Andlisis solicitado: Microbioldgico Hora: 3:01 PM

Ch: 1.0 ppm
Condiciones de la muestra; Adecuada = 1

ANALISIS MICROBIOLOGICO
ANALISIS METODO RESULTADOS iy

RECUENTO TOTAL DE MESOFILOS St Mth, 82150 70 UFC / 100 mL Mix, 100
COLIFORMES TOTALES St. Mth. 5222 B 0 UFC /100 mL 0
Eschenchia coll St. Mth. 9222 D 0 UFC/ 100 mL 0

OBSERVACIONES: Las variables anaiizadas se encuentran deniro de los valores aceptables segln los requisitos
microbiolégicos de la Resolucién 2115/07.

Los resultados son vélidos pars la muestra analizada. No se pueden reproducis sin la previa austorizacidn-de SIAMA,

énwanhm

rsoteDhde

Ravisé: YESENIA DUARTE CAICEDO Elaboré: SANDRA PINZON RUEDA

MICROBIOLOGA REG.45587 FOLIO 125 DIRECTOR MICROBIOLOGIA
MICROBIOLOGA REG. 47708 FOLIO 177
[Cédigo:  R-051  Version: 0.1 Fecha: 22/05/09 ___ Pagina: 1de1
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERO-ENERGETICA Y

EL MEDIO AMBIENTE
NIT: 804.016.1528

REPORTE DE RESULTADOS
y Feoha do emesiiner Bucwamnanga, 7 de octubve de 2015 No. 089915
SERWICIOS PUBLICOS DE AGUACHECA Tipo de muestrac Agua
Direcciéén:  CRA 14 NRO. 1097 ldentificacién: MUESTRA N* 2 TRATADA
Teldfeno:  5650500.320S581722 Descripcidne  Agua Tratada

Lugar de muestreo: MZ B CASA 21 CIUDADELA LA PAZ  Resporsable de muestreo: SOLICITANTE
|Fecha de muestreo: 29 da septiembre de 2015 Procedimiento de muestreo:  SOLICITANTE

Fecha de recepcion: 20 de septiembre de 2015 Tamafio de la muestra: 1000 ml
Fecha de andfisis: 30 de septiembre al 6 de octubre de 2015 Envase o empaque:  Plastico
Anélisss solicitado: Fisicoquimico Lote: NA

Condiclones de ks muestra: Reﬂggradn Tipo de muestreo:  Puntual

ANALISIS FiSiCOQUIMICO

VARIABLE METODO RESULTADOS UNIDADES w

pH (25 °C) St. Mth. 4500 H+ B 7.81 Unid, pH 65-9.0
CONDUCTIVIDAD (25 *C) St. Mth. 2510 8 244 ps/om Hasta 1000
COLOR APARENTE St. Mth. 2120 C 2 Unid Pt - Co Max. 16
TURBIDEZ St Mth. 2130 B 0,41 NTU Max 2
ALCALINIDAD P St. Mth. 2320 8 0,0 mg CaCO, /L —
ALCAUNIDAD TOTAL St Mth. 2320 B 97,2 mg CaCO,/L Max. 200
DUREZA TOTAL St. Mth. 2340 C 90,4 mg CaCOy/L Mée 300
OUREZA CALCICA St Mth. 3800 Ca B 80,4 mg CaCO,/L. -
|OUREZA MAGNESICA St. Mth. 3500 Mg E 19,0 mg CaCO,/L —
CLORUROS St. Mth. 4500-CI-B 29 mg CI/L Max. 250
CALCIO St, Mth, 3500 Ca B 32.2 mg Call Max 60
SULFATOS St. Mth, 4500 S0, £ 19,8 mg SOJ/L Mdax, 250
FOSFATOS St .Mth. 4500 P BE < 0,09 mg PO,/L Méx 0,5
NITRATOS J. RODIER 3,98 mg NO', /L Max. 10
NITRITOS Si_ Mih. 4500 NO, B <0,016 mg NO; /L Mix 0,1

UMINIO St. Mth. 3111 D <0,2 mg AL Max. 0,2
HIERRO TOTAL St. Mth. 3111 B <0,05 mg FeiL Max 0,2

St Mt ETANDARD METHODS FOR EXAMINATION OF WA TER AND WASTEWATER. AWWA., WEF . APMA 221h.

OBSERVACIONES: Las variabl £
2115/07 para la calided del ague de consumo humano.
CLORO: 0,6 ppm

ntran dentro de los valores aceptabies de acuerdo a lo establecido por la resolucion

Los resuftados son validos pera iy muestre analeada No se pueden reproducir sin la SIAMA LTDA.

Elaboré: SERGIO ALEXANDER ROJAS SERRANO  Revisé: ALBIO ENRIQUE ESPINOSA SAFAR

DIRECTOR DE FISICOQUIMICA Quimico
ING. BIOTECNOLOGICO PQ. 0996
Codgo | R051 | Version | 01 [ Fecha | 22052008 |  Pagine. | dded
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SERVICIOS INTEGRADOS
PARA LA INDUSTRIA DEL AGRO,
MINERQ-ENERGETICA Y

EL MEDIO AMBIENTE
NIT. 804.016.152-8

REPORTE DE RESULTADOS

Ciudad y Fecha de emisién; Bucaramanga
AGUACHICA

Direccidn: Cra. 1840 - 14

Teléfono: 5650350

, 2 de Octubre de 2015
Solicitante: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE

Lugar de muestreo. M2 B CASA 21 CRUDADELA LA PAZ
Fecha de muestreo: 29 de Septiambre de 2015
Facha de recepcion: 30 de Septiembre de 2015

No. 089916
Tipo de muestra: Agua

Identificacion: MUESTRA N° 2 - AGUA
TRATADA

Descripcion: Tratada

Responsable de muestreo: Soficitante
Procedimiento de muestreo: Solicitante
Tamario de la muestra; 500 mL

Fecha de andlisis: 30 de Septiembre — 1 de Octubre de 2015 Envase o empaque: Vidrio
Andlisis solicitado: Microbioiégico Lote: #
Condiciones de la muestra: Adecuada
ANALISIS MICROBIOLOGICO
VALORES DE

ANALISIS METODO RESULTADOS REFERENGIA
RECUENTO TOTAL DE MESOFILOS St Mth, 9215 D 0 UFC/ 100 mL Max. 100
COLIFORMES TOTALES St. Mth. 8222 B 0 UFC /100 mL 0
Escherichia coli St. Mth. 8222 D 0 UFC/ 100 mL o

microbiolégicos de la Resolucion 2115/07.

tQuotle(.

isé: YESENIA DUARTE CAICEDO
MICROBIOLOGA REG.45587 FOLIO 125

bBSERVACIONEs Las varnables anaﬁadas se encueniran dentro de los valores aceptables segin los requisitos

Los resultados son vélidos para la muestra analizada. No se pueden reproducir sin la previa autorizacién de SIAMA,

Sanorarfhetn ity

MICROBIOLOGA REG. 47708 FOUO 177

[Cédigo: R— 061 Version:

0.1 Fecha:

22/06/09 ___ Pagina:_ ided
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