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Introduccion

A través de la historia el ser humano ha dependido de sus grandes inventos y
descubrimientos para brindar confort en su vida diaria, uno de estos grandes hallazgos ha sido el

manejo de la electricidad e incluso como llegar a generarla.

Por lo tanto, con el desarrollo del trabajo de grado titulado FORMULACION DEL
PROGRAMA DE USO Y AHORRO EFICIENTE DE ENERGIA EN LAE.S.E
HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES, se determiné que dicha empresa, requeriré
de una gran cantidad de energia que permita su correcto funcionamiento y atencion de los
pacientes en la cual son un nimero muy grande, acompafiado de las actividades laborales, el mal
uso de equipos, equipos de baja eficiencia energética, ampliaciones y remodelaciones entre otros,
que ha generado un uso irracional de la energia; donde dicha problematica se viene presentando
por la falta de las medidas regulatorias, falta equipos de alta eficiencia energética y el no uso de
fuentes no convencionales de energia, que ayuden a disminuir el consumo de energia eléctrica y

gvitar su uso excesivo.

Asi, de esta manera, este proyecto parte de la necesidad actual que presenta la E.S.E
Hospital Emiro Quintero Cafiizares al querer ser mas amigable con el ambiente a través de la
disminucion de la intensidad energética, logrando un mejoramiento en la eficiencia energética,
regido con las politicas ambientales vigentes sobre el ahorro y uso racional de energia y teniendo

en cuenta la problematica actual.



Xiv

Este trabajo de grado se desarroll6 mediante la realizacion de un estudio del consumo
energético en la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares, la evaluacion de las condiciones
operativas del equipo eléctrico y alumbrado en la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafizares,
enunciar medidas y/o practicas para reducir el consumo de energia en la E.S.E Hospital Emiro
Quintero Cafiizares, y por ultimo efectuar Talleres de educacion ambiental dirigidos al personal
de planta, contratistas y visitantes del H.E.Q.C acerca del uso racional de la energia en la

institucion.

De igual manera con este proyecto se busca implantar medidas que puedan generar un
equilibrio entre economia y ambiente logrando un mejoramiento en cuanto a la eficiencia
energética y promocionado las fuentes no convencionales de energia, de acuerdo con los
enfoques del desarrollo sostenible en relacion con la disminucion de los impactos ambientales,
incremento de la productividad, el manejo eficiente de los recursos con beneficios reales y una

adecuada proteccion e informacion a los consumidores y usuarios.



Capitulo 1. Formulacion del Programa de uso y Ahorro Eficiente de Energia en la E.S.E

Hospital Emiro Quintero Cafizares

1.1. Planteamiento del Problema

A través de la historia el ser humano ha dependido de sus grandes inventos y
descubrimientos para brindar confort en su vida diaria, uno de estos grandes hallazgos ha sido el
manejo de la electricidad e incluso como llegar a generarla; sin embargo el ser humano no ha
tenido en cuenta el impacto medio ambiental que este acarrea como consecuencia del mal uso de
los recursos naturales que se necesitan para su produccion, impactando el suelo, agua, aire e

incluso la biota a lo largo de la cadena energética.

La empresa social del estado Hospital Emiro Quintero Cafiizares es un componente
importante de la salud en la ciudad de Ocafia, norte de Santander y municipios aledafios; cuenta
con un funcionamiento de jornada continua (24 horas del dia), lo cual le hace requerir de una
gran cantidad de energia que permita su correcto funcionamiento y atencion de los pacientes. El
ingreso de gran nimero de pacientes, acompafado de las actividades laborales, el mal uso de
equipos, equipos de baja eficiencia energética, ampliaciones y remodelaciones entre otros, ha
generado un uso irracional de la energia; esta problematica se viene presentando por la falta de
las medidas regulatorias, falta equipos de alta eficiencia energeética y el no uso de fuentes no
convencionales de energia, que ayuden a disminuir el consumo de energia eléctrica 'y evitar su

USO excesivo.



Ante esto, es necesario plantear estrategias de ahorro y uso eficiente de energia,

teniendo en cuenta nuevas tecnologias que conlleven a la disminucion de costo y a evitar

impactos ambientales negativos.

1.2. Formulacién del Problema

¢ Cudles medidas se pueden implementar para lograr un ahorro y uso eficiente de

energia en la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares?

1.3. Objetivos

1.3.1 Objetivo general.
Formular el programa de ahorro y uso eficiente de energia en la E.S.E hospital Emiro

quintero cafiizares

1.3.2 Objetivos especificos.

Realizar un estudio del consumo energético en la E.S.E Hospital Emiro Quintero

Cafizares.



Evaluar las condiciones operativas del equipo eléctrico y alumbrado en la E.S.E

Hospital Emiro Quintero Cafiizares.

Enunciar medidas y/o practicas para reducir el consumo de energia en la E.S.E Hospital

Emiro Quintero Caiiizares.

Efectuar Talleres de educacion ambiental dirigidos al personal de planta, contratistas y

visitantes del H.E.Q.C acerca del uso racional de la energia en la institucion.

1.4. Justificacién

La mayor parte de la energia proviene de fuentes de energias no renovables y su
utilizacion es responsable de muchos de los dafios ecol6gicos méas graves en el planeta como el
cambio climatico y la contaminacion radiactiva. El grado de desarrollo en un pais y la calidad de
vida de la poblacién estan estrechamente relacionados con la intensidad del uso energético. La
creciente demanda de energia es directamente proporcional al crecimiento poblacional lo cual
contribuye a aumentar considerablemente las emisiones de coz> generando un deterioro

progresivo en el medio ambiente y una disminucion en calidad de vida de las personas.

Este proyecto parte de la necesidad actual que presenta la E.S.E Hospital Emiro
Quintero Cariizares al querer ser mas amigable con el ambiente a traves de la disminucion de la

intensidad energética, logrando un mejoramiento en la eficiencia energeética, regido con las



politicas ambientales vigentes sobre el ahorro y uso racional de energia y teniendo en cuenta la
problematica actual. La formulacién del programa de ahorro y uso eficiente de energia
contempla la eficiencia energética como referencia para el funcionamiento del sistema energético
de la E.S.E Hospital Emiro Quintero. Este proyecto dard paso a la posterior incorporacion de
medidas regulatorias, de mejoramiento, control, remplazos de dispositivos y operacién de

procesos e integracion de nuevas tecnologias.

De igual manera se busca implantar medidas que puedan generar un equilibrio entre
economia y ambiente logrando un mejoramiento en cuanto a la eficiencia energética y
promocionado las fuentes no convencionales de energia, de acuerdo con los enfoques del
desarrollo sostenible en relacion con la disminucién de los impactos ambientales, incremento de
la productividad, el manejo eficiente de los recursos con beneficios reales y una adecuada

proteccion e informacion a los consumidores y usuarios.

1.5. Delimitaciones

1.5.1. Delimitacién operativa.
Realizar un estudio sobre el consumo de energia eléctrica en la E.S.E Hospital Emiro
Quintero Cafiizares que permita avaluar los niveles de consumo energético durante diferentes

meses del afio.



Evaluar las condiciones operativas del equipo eléctrico y alumbrado en la E.S.E
Hospital Emiro Quintero Cafiizares que permita llevar un seguimiento y control sobre las

diferentes causas del mal manejo de energia.

Formular medidas y/o précticas para reducir el consumo de energia, incentivando al uso
de fuentes no convencionales de energia y de buenas précticas que ayuden a minimizar los
impactos ambientales ocasionados a lo largo de la cadena energética y una mejoria en la calidad

de servicio que ofrecera el hospital.

Realizar Talleres de educacion ambiental dirigidos al personal de planta, contratistas y
visitantes del H.E.Q.C acerca del ahorro y uso racional de la energia en la institucion que ayuden

a crear una conciencia dentro y fuera de la institucion sobre el ahorro y uso eficiente de energia.

1.5.2. Delimitacion conceptual.

Para la elaboracion del programa de uso y ahorro eficiente de energia en la E.S.Q Hospital
Emiro Quintero Cafiizares se hara uso de la siguiente terminologia: Desarrollo Sostenible,
energia, uso eficiente, sistema energético, energia primaria, energia secundaria, fuentes

energeticas.

1.5.3. Delimitacion Geografica.
E.S.Q Hospital Emiro Quintero Cafriizares se encuentra ubicada en el departamento del
norte de Santander en la provincia de Ocafia en la calle 7# 29-144 Barrio la primavera. La ESE

Hospital Emiro Quintero Cafiizares es actualmente Hospital de Il Nivel de atencion, es Hospital



de referencia para los Municipios de Ocafia, Abrego, Hacari, La Playa, Teorama, San Calixto,
Convencion, El Tarra, EI Carmen, Cachira, y la Esperanza en el Departamento Norte de

Santander, y de los Municipios de Rio de Oro y Gonzales del Departamento del Cesar.

1.5.4. Delimitacion Temporal.
En la elaboracién del programa de ahorro y uso eficiente de energia, se estipula un tiempo

aproximado de 4 meses, en los cuales se desarrollaran los objetivos propuestos.



Capitulo 2. Marco Referencial

2.1 Marco Historico

En el transcurso de la historia la humanidad ha empleado diferentes formas de energia
que le ayude para el cubrimiento de las necesidades basicas. Las primeras formas de energias
eran obtenidas de la biomasa, el viento y la fuerza muscular ya sea de animales o de los mismos
seres humanos, en la época industrial se dio inicio a el consumo de las fuentes energéticas
provenientes de combustibles fosiles, el petroleo ya se usaba desde hace mucho tiempo pero
solo a partir del siglo XV11I se dio comienzo a su explotacion masiva como fuente energética,
con el descubrimiento de pozos petroleros en Estados Unidos (La energia a través del tiempo. ,

s.f).

Por otra parte, los paises altamente industrializados, después de la crisis del petroleo a
principios de los afios 70, generaron medidas de eficiencia energética para desacoplar el
incremento del Producto Interno Bruto (PIB) del consumo de energia (Eficiencia Energética en
la Ensefianza Media Cientifica Humanista. , s.f.), antes de 1973 La humanidad, anterior a esta
fecha, no manejo la posibilidad de que una nacién o region declarara su prosperidad a partir de
disminuir el consumo energético por unidad de servicio o produccién. Los conceptos
relacionados con productividad tenian otros componentes, no como el aprovechamiento
energético. Durante todo este proceso de expansion econémica, se consolidan los conceptos

consumistas capitalistas y se perfila el modelo de bienestar que no permite la sostenibilidad. Las



consecuencias de esta etapa se observan en la actualidad. Las principales caracteristicas de ella

son: Los criterios de ahorro y uso racional de la energia no se conocen.

Las acciones para el uso racional de la energia, han hecho que la opinion publica tome
conciencia de la relacion entre consumo de energia y medio ambiente. Estas acciones
comenzaron en Estados Unidos y de ahi se difundieron a Canadd, Europa Occidental y a

principios de la década de los 90 tomaron fuerza en Latinoamérica y Asia.

Como resultado de la conferencia de Estocolmo realizada en el afio de 1972 esté la
declaracion sobre el medio ambiente humano conformada por 26 principios, que han servido
como base para la construccidn de tratados internacionales y legislaciones ambientales a nivel
nacional. Por otra parte desde el convenio donde se constituy6 La Organizacion Latinoamericana
de Energia del Lima en noviembre de 1973 y pasando por la declaracién de San Jose en julio de
1979 y de acuerdo al Programa Latinoamericano de Cooperacion Energética (PLACE), en
noviembre de 1981, los ministros de los estados miembros del Organo de Divulgacion Técnica
de la Organizacion Latinoamericana de Energia (OLADE) han insistido en la necesidad de

racionalizar la produccion y el consumo de energia (Galindo Mora, 2014)

Entre 1973 y 1979 Ocurre la primera crisis del petréleo como fendmeno econdémico con
implicaciones a nivel mundial, por su repercusion en la esfera social y la esfera tecnologica.
Comienza una etapa fertil en las ciencias en funcion de investigaciones aplicadas, sobre todo
dirigidas a la busqueda de otras fuentes energéticas que mitiguen la dependencia de la

humanidad de los hidrocarburos. Esta etapa esta marcada por lo siguiente: Se comienzan a



manejar los conceptos relacionados con la conservacion de la energia. Los precios tuvieron una
significativa elevacion que obliga a tomar medidas relacionadas con el indice de gasto
energeético. Se sigue considerando que un aumento en la produccion de bienes o servicios lleva

aparejado un aumento en el consumo energético. (Palomino correa, s.f.)

Subsiguientemente, durante el siglo XX, mientras la contribucién del carbon declinaba, el
uso del petrdleo, el gas y los combustibles nucleares aumentd significativamente. La
trasformacion de combustibles fosiles en energia posee efectos negativos sobre el medio
ambiente a corto, mediano y largo plazo ya que la combustidn incorpora anhidrido carbonico,
oxidos de azufre, hidrocarburos, éxidos de nitrégeno, y particulas sélidas, que contaminan el
suelo, el agua y la atmdsfera, provocando, entre otros efectos, el calentamiento global debido a la
emision de gases efecto invernadero (Eficiencia Energética en la Ensefianza Media Cientifica
Humanista. , s.f.). En la busqueda de nuevas alternativas estas fuentes de energia fueron
reemplazadas a medida que se descubrian fuentes mas eficientes. La electricidad generada es un
producto secundario de otras energias y la cual es de los principales recursos energéticos que se

usa para cubrir las necesidades del hombre actual (La energia a través del tiempo. , s.f.).

En Austria el 5 de marzo de 1998 se celebré la primera Conferencia Internacional de
Eficiencia Energética en la cual participaron mas de 350 especialistas en diferentes areas como
ingenieria, climatologia y ambientalistas en compaiiia de lideres mundiales, por la creciente
emergencia climatica que perturba a la humanidad. (Dia Mundial de la Eficiencia Energética.,

s.f.)
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En la cumbre mundial sobre el desarrollo sostenible realizada en Johannesburgo en el
2002, en la cual Colombia participo, se establecié que el acceso a la energia facilita la
erradicacion de la pobreza y que para esto se debia incluir medidas relacionadas con el uso
eficiente de energia, fuentes renovables de energia, diversificacion de fuentes energéticas,
investigacion y desarrollo en tecnologias de uso eficiente de energia y politicas que reduzcan

distorsiones en el mercado energético. (Velasquez Piedrahita, 2007)

Segun datos de la OLADE, la participacion del URE en el consumo mundial de energia
en 2005 fue de10.537 millones de toneladas de petréleo crudo equivalente anual (ROAGRO
SRLSEA Consultores, 2006). Esto quiere decir que de no haberse tomado medidas en el campo
del uso eficiente el consumo de energia seria un 25% mayor y los problemas ambientales serian
maés agudos. De mantenerse la dindmica observada durante los ultimos 15 afios, los
requerimientos energéticos que se desprendan de ella deberian llevar una respuesta desde el lado
de la oferta que si no tiene en consideracion la proteccion del medio ambiente y de los recursos
naturales nacionales, podria comprometer el crecimiento futuro del pais. Esto debido a que las
fuentes de energias no renovables se agotan a medida que se consumen, por lo que hay que
ahorrarlas para aminorar las consecuencias mientras sean sustituidas por otras nuevas. (Galindo

Mora, 2014)

En Colombia en el 2014, junto a la Unidad de Planeacion Minero Energética (UPME),
se adelant6 una camparia de pedagogia sobre uso eficiente de la energia en los sectores

residencial, industrial, hotelero, comercial y educativo.
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En Bogot4, Colombia el 05 de marzo de 2015. Comprometido con el uso adecuado de
la energia y con el desarrollo de la eficiencia energética en Colombia, el Ministerio de Minas y
Energia ha avanzado junto a otras entidades del Estado, en acciones que les permiten a los
colombianos conocer y tener herramientas para asimilar esta practica en su vida cotidiana y socio

laboral.

Usar la energia de manera eficiente significa disminuir los desperdicios sin afectar el
nivel de produccidn de bienes o servicios, o el nivel de calidad de vida. La eficiencia energética
tiene impacto directo sobre el crecimiento econémico toda vez que ahorrar energia sin sacrificar

la produccion, disminuye su costo y contribuye a la competitividad. (minnimas.gov.co, 2015)

El 2016 viene acompafiado de oportunidades y crecimiento en el mundo corporativo.
Aunque el concepto de eficiencia energética fue disefiado ya hace algunos afios en Colombia,
hoy en dia es casi una obligacion aplicar la eficiencia energética para las empresas en el mundo.

La eficiencia energética nace como un concepto para abordar el consumo consciente de la
energia, ¢,cOmo? a través de nuevos habitos de consumo que van desde casa hasta grandes
empresas, soluciones que conecten las nuevas tecnologias, reduciendo el consumo para producir
mas bienes y servicios. Este mecanismo que ademas de reducir el impacto ambiental, se
convierte en un instrumento eficaz para la creciente demanda mundial. (La eficiencia energética

en Colombia, un escalon al desarrollo empresarial, s.f.)


http://www.laguiasolar.com/que-es-la-eficiencia-energetica/
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2.2 Marco Tedrico

Odum H. y Odum E. (1981) definen la energia en el campo de la economia como un
recurso natural, es decir aquellos bienes materiales que proporciona la naturaleza y que
contribuyen al bienestar y desarrollo del ser humano. La forma primaria de la energia proviene
del sol en forma de luz y es recibida por la tierra, esto origina el calentamiento del agua, la

produccion natural de alimentos, vientos, olas, asi como el carbon y petréleo del subsuelo.

Por otra parte Krenz (1985) se refiere a la energia como la capacidad de realizar un
trabajo y concluye que todo aquello que a través de ciertos procesos genere calor es una fuente

de energia.

En 2006, la American Friends Service Committe se refiere a que las fuentes de energia
pueden dividirse por el origen de los recursos que las generan en dos: las renovables que son
aquellas que se producen de manera continua y son inagotables. Por citar algunos ejemplos
tenemos a la energia edlica, geotérmica, hidraulica, mareomotriz, solar, biomasa, gradiente
térmico oceénico y la energia azul. La produccion de este tipo de energia no produce emisiones
de COzni otros contaminantes. Y por otro lado tenemos la energia no renovable que por el
contrario se regenera muy lentamente y su produccion emite niveles altos de gases
contaminantes. Dentro de este tipo de energia estan los combustibles fosiles que comprenden el

carbdn, gas natural, petroleo y la energia nuclear. (Capitulo Il. , s.f.)
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De acuerdo a la Agencia Valenciana de Energia (AVEN, 2008), las energias no
renovables se refieren a aquellas fuentes de energia que se encuentran en la naturaleza en una
cantidad limitada y, una vez consumidas en su totalidad, no pueden sustituirse, debido a que no
existe un sistema de produccion o extraccion viable, la produccion desde otras fuentes demasiado
pequefias como para resultar Util a corto plazo. A estas fuentes de energia corresponden los

combustibles fésiles y los combustibles nucleares.

En 2009, la universidad de Stanford clasifico los sistemas de energia del mejor al peor,
teniendo en cuenta su impacto en el calentamiento global, contaminacién, consumo de agua,
ocupacion de terrenos, impacto en la vida silvestre y otros factores. El resultado fue el siguiente:
1- Edlica; 2- Solar concentrada con espejos; 3- Geotérmica; 4- Mareomotriz; 5- Solar
fotovoltaica; 6- Olas; 7- Hidroeléctrica; 8- centrales de carbdn con secuestro de gases; 9-

Nuclear; 10- Gas natural; 11- Petr6leo; 12- Etanol de maiz y celul6sico (Vega, 2009)

Por otra parte, Téllez y Avila (2009) indican que es posible integrar las energias
alternativas como parte de opciones que favorecen el uso sustentable de la energia, de tal manera
que se pueda aprovechar la energia solar pasiva, denominada también arquitectura solar pasiva o
bioclimatica, ahorrando energia hasta en un 70% durante el tiempo de utilizacion, obteniéndose a

la vez un éptimo confort térmico. (BLANCO-OROZCO, 2013)
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2.3 Marco Conceptual

Energia. Es la capacidad de un sistema fisico para realizar un trabajo. La materia posee
energia como resultado de su movimiento o de su posicion en relacion con las fuerzas que actdan
sobre ella. La radiacién electromagnética posee energia que depende de su frecuencia y por tanto
de su longitud de onda. Esta energia se comunica a la materia cuando absorbe radiacion y se
recibe de la materia cuando emite radicacién. La energia asociada al movimiento se conoce
como energia cinética mientras que la relacionada con la posicion es energia potencial (UPME,

2010).

Para realizar cualquier labor como encender una lavadora, un televisor o una bombilla, se
usa energia eléctrica. La energia eléctrica que se utiliza se mide en kilovatios-hora el cual se 31

simboliza Kw/h

Energia luminosa (o radiante). Procedente del sol se encuentra en la base de casi todas
las formas de energia actualmente disponibles: la madera, los alimentos proceden directamente
de la energia solar; los combustibles fésiles corresponden a un almacenamiento de energia de
duracién muy largas, cuya fuente es igualmente el sol: se trata de productos de transformacion de
organismos que vivieron hace millones de afios para llegar al petrdleo, el gas o el carbén

(Universidad de Cordoba, 2010).

La energia hidraulica. Es aquella que se obtiene del aprovechamiento de la energia

cinética y potencial de la corriente de los rios, saltos de agua 0 mareas, es un tipo de energia
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verde. La energia potencial del agua retenida en lagos de montafia (naturales y artificiales) se
utiliza de forma de energia hidraulica para producir, después de su conversion en energia

mecanica, en turbinas llamadas hidréaulicas a energia eléctrica (alternadores) (ONI, 2007).

Energia luminica. Es la cantidad de luz emitida por una fuente luminosa (puede ser una
lampara) en la unidad de tiempo (segundo). La unidad de medida del flujo luminoso es el
“Lumen”. Practicamente, si se considera que la fuente de iluminacion es una lampara, una parte
del flujo la absorbe el propio aparato de iluminacidon, también se debe hacer notar que el flujo
luminoso no se distribuye en forma uniforme en todas direcciones y que disminuye si sobre la

lampara se deposita polvo y otras substancias. (Galindo Mora, 2014)

Energia e6lica. LI&mese energia edlica, a la energia que puede obtenerse de las

corrientes de viento

Sistema energético. Se entiende por sistema energético a las diversas fuentes de energia,
sea esta primaria o secundaria; a la empresas que participen en la exploracion, explotacién,
transformacion, transporte y uso de estas; A las tecnologias; a los organismos reguladores e
instituciones encargadas de disefiar y ampliar la reglamentacion y las normas legales vigentes,
asi como de su fiscalizacion; y finalmente a los consumidores grandes y pequefios situados en el

extremo de la cadena de produccion de energia.



16

Energia primaria. Se denomina energia primaria a los recursos naturales disponibles en
forma directa para su uso energético. Se considera seis productos primarios: petroleo crudo, gas

natural, carbon, hidroelectricidad, lefia y otros subproductos de la lefia, y bio-gas.

Energia secundaria. Se denomina energia secundaria al conjunto de los productos
energéticos disponibles en forma apta para su consumo final. Se consideran 19 productos
secundarios: petréleo combustible, petrdleo diesel, gasolina 93s/p, gasolina 93 c/p, kerosene, gas
licuado, gasolina de aviacion, kerosene de aviacion, nafta, gas de refineria, electricidad, carbon
coke y alquitran, gas corriente, gas de altos hornos, gas natural, metanol, lefia y otros sub

productos de lefia y bio gas. (Velasquez Piedrahita, 2007)

URE.(uso racional de energia) Es el aprovechamiento éptimo de la energia en todas y
cada una de las cadenas energéticas, desde la seleccion de la fuente energética, su produccion,
transformacion, transporte, distribucion, y consumo incluyendo su reutilizacién cuando sea

posible, buscando en todas y cada una de las actividades, de la cadena el desarrollo sostenible.

Uso eficiente de la energia: Es la utilizacion de la energia, de tal manera que se obtenga
la mayor eficiencia energética, bien sea de una forma original de energia y/o durante cualquier
actividad de produccion, transformacion, transporte, distribucion y consumo de las diferentes
formas de energia, dentro del marco del desarrollo sostenible y respetando la normatividad,

vigente sobre medio ambiente y los recursos naturales renovables.
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Desarrollo sostenible. Se entiende por desarrollo sostenible el que conduzca al
crecimiento econémico, a la elevacion de la calidad de la vida y al bienestar social, sin agotar la
base de recursos naturales renovables en que se sustenta, ni deteriorar el medio ambiente o el

derecho de las generaciones futuras a utilizarlo para la satisfaccion de sus propias necesidades.

Aprovechamiento 6ptimo. Consiste en buscar la mayor relacion beneficio-costo en
todas las actividades que involucren el uso eficiente de la energia, dentro del marco del
desarrollo sostenible y respetando la normatividad vigente sobre medio ambiente y los recursos

naturales renovables.

Fuente energética. Todo elemento fisico del cual podemos obtener energia, con el objeto

de aprovecharla. Se dividen en fuentes energéticas convencionales y no convencionales.

Cadena Energeética. Es el conjunto de todos los procesos y actividades tendientes al
aprovechamiento de la energia que comienza con la fuente energética misma y se extiende hasta

su uso final.

Eficiencia Energética. Es la relacion entre la energia aprovechada y la total utilizada en
cualquier proceso de la cadena energética, dentro del marco del desarrollo sostenible y

respetando la normatividad vigente sobre medio ambiente y, los recursos naturales renovables.



18

Fuentes convencionales de energia. Para efectos de la presente ley son fuentes
convencionales de energia aquellas utilizadas de forma intensiva y ampliamente comercializadas

en el pais.

Fuentes no convencionales de energia. Para efectos de la presente ley son fuentes no
convencionales de energia, aquellas fuentes de energia disponibles a nivel mundial que son
ambientalmente sostenibles, pero que en el pais no son empleadas o son utilizadas de manera

marginal y no se comercializan ampliamente. (LEY 697 DE 2001. , s.f.)

Impacto ambiental. Las acciones del hombre sobre el medio ambiente en orden a
conseguir determinadas finalidades provocaran siempre efectos colaterales sobre el medio
natural o social en el cual actan. Aunque bien los efectos que se persigan sean positivos, al
menos para quien protagoniza la actuacion en cuestion, los efectos pueden resultar positivos

también, pero también pueden tener una consecuencia altamente negativa.

Tension. La tension (también llamada voltaje) es una de las propiedades de la energia
eléctrica. Que se puede cambiar con el fin de transferir electricidad desde su punto de produccion
hasta el usuario final. La tension eléctrica se mide en voltios (se escribe V) y el nivel de tension
residencial en 41 Colombia es 120 V. Es importante fijarnos que las bombillas que se compran

sobre todo las importadas que estén fabricadas para que funcionen a este valor de tension.

El voltaje. Es la magnitud fisica que, en un circuito eléctrico impulsa a los electrones a

lo largo de un conductor. Es decir, conduce la energia eléctrica con mayor o menor potencia.
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Voltaje y voltio son términos en homenaje a Alessandro Volta, que en 1800 inventara la pila

voltaica y la primera bateria quimica.

El voltaje es un sindbnimo de tension y de diferencia de potencial. En otras palabras, el
voltaje es el trabajo por unidad de carga ejercido por el campo eléctrico sobre una particula para
que ésta se mueva de un lugar a otro. En el Sistema Internacional de Unidades, dicha diferencia

de potencial se mide en voltios (V), y esto determina la categorizacion en “bajo” o “alto voltaje”.

Bombilla incandescente. Una ldmpara incandescente es un dispositivo que produce luz
mediante el calentamiento por efecto Joule de un filamento metalico, en la actualidad wolframio,
hasta ponerlo al rojo blanco, mediante el paso de corriente eléctrica. Con la tecnologia existente,
actualmente se consideran poco eficientes ya que el 95% de la electricidad que consume la

transforma en calor y solo el 5% restante en luz.

Bombilla hal6gena. El gas que llena las bombillas incandescentes hal6genas lleva
afiadidas pequefias cantidades de un haldgeno, por ejemplo yodo o cromo. Estos hal6genos se
combinan con el volframio evaporado por el filamento y forman un yoduro de volframio
gaseoso. Cuando este yoduro llega a las proximidades de los filamentos incandescentes, la
elevada temperatura (superior a 1.450°C) vuelve a precipitarse sobre el filamento. Las lamparas
halogenas de baja tension tienen unas 44 tensiones de funcionamiento de 6, 12 0 24 V. se
fabrican sin o con reflector, la tension necesaria la suministran unos aparatos de conexion
especiales, denominados «transformadores electronicos», que llevan nucleos de ferrita y un

ondulador previo que incrementa la frecuencia de la res a unos 35 kHz. Por este motivo las
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perdidas en los transformadores son aproximadamente un 50 % menores que en los

transformadores convencionales.

Las lamparas haldgenas presentan respecto a las bombillas incandescentes normales una
vida Util superior (aprox.2.000 horas), un mejor rendimiento luminico (hasa 25 Im/W) y un color

de luz algo més blanco (Bastian, 2001).

Bombilla de bajo consumo o fluorescente compacta. En los ultimos afios ha adquirido
gran popularidad, puesto que, como su nombre indica, nos reporta un menor gasto de
electricidad, aunque su precio es mas elevado que los tipos anteriores. Esta rellena de vapor de
mercurio a baja presion que produce luz ultravioleta. Duran mucho maés, pero el apagar y
encender con frecuencia les resta vida Gtil (Thomson, 1998, p.163). Su consumo es muy bajo y al
igual que en los tubos fluorescentes su méxima emision de luz se logra después de algunos
minutos.

Bombilla fluorescente o tubular. Técnicamente son bombillas de bajo consumo. Tienen
forma de tubo y se utilizan en lugares donde se requiere mucha iluminacién. Su longevidad esta
entre las 6.000h y las 10.000h (Carpinterias para CTE, 2014). Emite una luz con tonalidad
predominante blanca y fria, aunque se consiguen referencias de luz blanca célida. Su

reproduccidn de color no es muy buena.

LED. (Light Emitting Diode en espafiol: diodo emisor de luz). Se trata de un dispositivo
semiconductor que emite luz con una longitud de onda monocromatica especifica muy bien

definida cuando se polariza de forma directa pasando, por tanto, una corriente eléctrica entre sus
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dos extremos. Aungue la lente del encapsulado del LED puede estar coloreada es Unicamente
por motivos estéticos y de clasificacion, pero no influye en el color de la luz emitida. Una de las
opciones mas populares en la actualidad es la tecnologia LED, la cual, combinada con controles
inteligentes, puede reducir las emisiones de CO2 en un 50 a 70%. Estas bombillas, que poco a
poco han ido iluminando los hogares del mundo, son también una opcion amigable en los
espacios abiertos, pues no solo su consumo de energia es mas econémico, sino que reduce al
minimo la contaminacion luminica y hace los espacios publicos méas amigables en la noche (Vida

maés verde, 2014).

Duracion de las bombillas. En el momento de comprar una bombilla, garantizan una
duracion aproximada en horas. Las bombillas incandescentes son las de menor durabilidad y los
tubos fluorescentes compactos son los de mayor duracién. La duracién de las bombillas
disminuye cuando se apaga y prende con mayor frecuencia. También se reduce si se energiza a

una tension (V) superior para la cual esta disefiada (Velasquez Piedrahita, 2007)

Incandescente 125 dias
Halogena = anos

Fluorescente compacita 3 anos y medio
Tubo fluorescente 5 anos
Led 12 anos

Figura 1.Duracion de las bombillas

Fuente: ADE ENERGY S.L. (s.f) Recuperado el 8 de febrero 2016, en:
http://adeenergyiluminacion.com/blog/cinco-puntos-que-necesitas-saber-para-comprar-
bombillas-led-b15.html
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Eficacia luminosa. Cuando se prende una bombilla, una parte de la energia eléctrica que
se paga se convierte en luz emitida y otra parte se convierte en calor. Para saber cuénta energia
de toda la que llega, se convierte en luz emitida, se utiliza la eficacia luminosa. Esta se define
como:

Eficacia = Lumenes emitidos por la bombilla

Potencia de la bombilla

Exceptuando unos pocos casos, no se desea que una bombilla caliente el ambiente, sino
que lo ilumine. Una bombilla eficaz convierte la mayor parte de la energia eléctrica en emision
de luz. Si dos bombillas tienen la misma emision de luz, pero se utiliza la que tiene mayor
eficacia luminica, ahorra energia y dinero por mantener el mismo nivel de iluminacion durante

cierto tiempo (Velasquez Piedrahita, 2007)

Parametros de eficiencia energética. EI consumo energético de una clinica u hospital
supone uno de sus gastos principales. La abundante maquinaria, la climatizacion y el tratamiento
higiénico del aire, asi como la constante iluminacidn, son piezas fundamentales en la rentabilidad
de la eficiencia energética. Sin embargo, no siempre un mayor consumo energético equivale a un
mayor confort 0 a un mejor servicio. Se conseguirad un grado de eficiencia 6ptimo cuando el
confort de los distintos ambientes y el consumo estén en la proporcién adecuada. (Guia

EnergéticaGuia de Ahorroy Eficiencia Energéticaen Hospitalesen Hospitales , 2010)

CREG. Comision de regulacion de energia y gas. Cuyo objetivo es regular los servicios

publicos domiciliarios de energia eléctrica, gas licuado de petréleo y combustibles liquidos de



23

manera técnica, independiente y transparente, promoviendo el desarrollo sostenido de estos
sectores, regulando los monopolios, incentivando la competencia donde sea posible y atendiendo
oportunamente las necesidades de los usuarios y las empresas, nos trazamos unos planes basados
en nuestras politicas de responsabilidad y transparencia, para lo cual contamos con un

presupuesto anual. (Comision de Regulacién de Energia y Gas. , 2016)

2.4 Marco Legal

LA RESOLUCION 180919 DE 2010 Por la cual se adopta el Plan de Accién Indicativo
2010-2015 para desarrollar el Programa de Uso Racional y Eficiente de la Energia y demas
Formas de Energia No Convencionales, PROURE, se definen sus objetivos, subprogramas y se

adoptan otras disposiciones al respecto.

EL MINISTRO DE MINAS Y ENERGIA, en ejercicio de sus facultades legales y
reglamentarias, y en particular de lo previsto en la Ley 697 de 2001, en el Decreto Reglamentario

3683 de 2003 y en el Decreto 2501 de 2007

Que la Constitucién Politica de Colombia en su articulo 80, establece que el Estado
planificara el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales, para garantizar su desarrollo
sostenible, su conservacion, restauracion o sustitucion. Ademas, dispone que debera prevenir y
controlar los factores de deterioro ambiental, imponer las sanciones legales y exigir la reparacion

de los dafos causados.
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Que en su articulo 334, la Constitucion prevé igualmente que la direccion general de la
economia estard a cargo del Estado y este intervendra por mandato de la ley en la explotacion de

los recursos naturales.

Que la Ley 99 de 1993 en su articulo 5°, numerales 32 y 33, asigna al Ministerio del
Medio Ambiente, hoy Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, la funcion de
promover la formulacion de planes de reconversion industrial ligados a la implantacién de
tecnologias ambientalmente sanas, asi como también promover, en coordinacion con las
entidades competentes y afines, la realizacion de programas de sustitucion de los recursos
naturales no renovables, para el desarrollo de tecnologias de generacion de energias no

contaminantes ni degradantes.

Que dando aplicacion a las anteriores disposiciones, la Ley 697 de 2001 declar6 el Uso
Racional y Eficiente de la Energia (URE) como un asunto de interés social, publico y de

conveniencia nacional.

Que esta Ley, mediante la cual se fomenta el uso racional y eficiente de la energia,
dispuso la promocion de la utilizacion de energias alternativas y se dictaron otras disposiciones,
creando a su vez el Programa Uso Racional y Eficiente de la Energia y deméas Formas de Energia
No Convencionales, PROURE, estableciendo como entidad responsable de este al Ministerio de
Minas y Energia, quién debera promover, organizar asegurar el desarrollo, asi como el

seguimiento de los programas de uso racional y eficiente de la energia.
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Que el Gobierno Nacional y el Ministerio de Minas y Energia han actuado de
conformidad con lo establecido en la citada Ley, a través de la promulgacion de los Decretos
Reglamentarios nimeros 3683 de 2003 y 2501 de 2007, por medio de los cuales se dictan
disposiciones para promover practicas con fines de uso racional y eficiente de energia y se
definen algunos lineamientos generales del PROURE; asi mismo y a traves de la Resolucion
namero 180609 de 2006, definid los subprogramas que hacen parte del Programa de Uso

Racional y Eficiente de la Energia y deméas Formas de Energia No Convencionales, PROURE.

Que el Ministerio de Minas y Energia, la Unidad de Planeacion Minero-Energética -
UPME vy las entidades directamente relacionadas, por la responsabilidad que les otorga la ley o
por su naturaleza o interés, han difundido y adelantado acciones, como también estudios
pertinentes, buscando la mayor eficiencia energética en procura del abastecimiento energético
pleno y oportuno, la competitividad de la economia colombiana y la proteccion al consumidor,
asi como la promocion de fuentes no convencionales, de manera sostenible con el medio

ambiente y los recursos naturales.

Que de acuerdo con el Decreto numero 3683 de 2003 el Ministerio de Minas y Energia
podra contar con la participacion de los distintos agentes, publicos y privados de cada una de las
cadenas energéticas y orientara la promocion del Programa de Uso Racional y Eficiente de

Energia y deméas Formas de Energia No Convencionales, PROURE.

Que segun lo establecido en la Ley 697 de 2001, se deben aplicar gradualmente

subprogramas y acciones para que toda la cadena energetica esté cumpliendo permanentemente
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con los niveles minimos de eficiencia energética, sin perjuicio de lo dispuesto en la normatividad

vigente sobre medio ambiente y los recursos naturales renovables.

Que para desarrollar el Programa de Uso Racional y Eficiente de la Energia y demés
Formas de Energia No Convencionales, PROURE, se hace necesario adoptar un plan de accion
indicativo 2010-2015, teniendo presente el Documento Vision Colombia Il Centenario: 2019 del
Departamento de Planeacion Nacional, el cual contempla como parte de los grandes retos del
sector minas y energia, la promocién al uso eficiente de la canasta energética nacional
Que dicho plan de accion contiene igualmente los objetivos, subprogramas y metas, que a partir
de la fecha deben regir para el Programa de Uso Racional y Eficiente de la Energia y demas

Formas de Energia No Convencionales, PROURE.

Que los subprogramas aqui contemplados, buscan actualizar y unificar criterios para la
ejecucion de programas y proyectos sobre Uso Racional y Eficiente de la Energia y demés
Formas de Energia No Convencionales en Colombia, para facilitar que quienes realicen

proyectos puedan acceder a los incentivos nacionales e internacionales existentes en la materia.

Que entre los incentivos nacionales a los cuales pueden optar ante el Ministerio de
Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial quienes realicen los proyectos, se encuentran los
beneficios tributarios de caracter ambiental previstos en el Estatuto Tributario, en particular en
los articulos 158-2, 207-2, 424-5 numeral 4 y 428 literales f) e i), junto con los decretos

reglamentarios 3172 de 2003 y 2532 de 2001.
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Que el Programa de Uso Racional y Eficiente de la Energia y demas Formas de Energia
No Convencionales, PROURE, ha sido discutido en el seno de la Comision Intersectorial para el
Uso Racional y Eficiente de la Energia y Fuentes No Convencionales de Energia - CIURE.

(RESOLUCION 180919 DE 2010, 2010)

N
=

| Resolucién 180609 Definicion de

. de2006*MME 4 Subprogramas URE ‘

_—
|—a

Figura 2. Ley 697 de 2001

Fuente: Cadena, A. & Gonzéalez, O. & Baez, O. (214). EFICIENCIA ENERGETICA EN
COLOMBIA Estrategias y metas Recuperado el 5 de febrero 2016, de:
http://www1.upme.gov.co/sites/default/files/Memorias%20Eventos/Eficiencia%20Energetica/2_
EFICIENCIA%20ENERGETICA%20EN%20COLOMBIA_UPME.pdf

LA COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS (CREG) resolucion No. 156 (01
DIC. 2009) Por la cual se complementa la Resolucion CREG 119 de 2007.



28

En ejercicio de las atribuciones legales, en especial las conferidas por las Leyes 142 y 143
de 1994, y en desarrollo de los decretos 1524 y 2253 de 1994, y considerando que el Articulo
73.11 de la Ley 142 de 1994 atribuy6 a la Comision de Regulacion de Energia y Gas la facultad
de establecer las formulas para la fijacion de las tarifas del servicio pablico domiciliario de

energia eléctrica.

La ley 143 de 1994, en particular el articulo 23, asigno a la Comision la funcion de
aprobar las formulas tarifarias y las metodologias para el calculo de las tarifas aplicables a los

usuarios regulados.

Segun lo dispuesto en los Articulos 87 de la Ley 142 de 1994 y 44 de la Ley 143 del mismo
afo, el régimen tarifario estara orientado por los criterios de eficiencia econémica, suficiencia

financiera, neutralidad, solidaridad y redistribucién del ingreso, simplicidad y transparencia.

En virtud del principio de eficiencia econdmica, definido en el Articulo 87 de la Ley 142 de
1994, el régimen de tarifas procurara que éstas se aproximen a lo que serian los precios de un
mercado competitivo, que las formulas tarifarias no pueden trasladar a los usuarios los costos de
una gestion ineficiente, ni permitir que las empresas se apropien de las utilidades provenientes de

précticas restrictivas de la competencia.

El Articulo 91 de la Ley 142 de 1994 dispuso que para establecer las férmulas tarifarias se
calculara por separado, cuando sea posible, una formula para cada una de las diversas etapas del

servicio.
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Segun el Articulo 42 de la Ley 143 de 1994 “las ventas de electricidad a usuarios finales

regulados serdn retribuidas, sin excepcion, por medio de tarifas sujetas a regulacion”.

La Comision de Regulacion de Energia y Gas expidié la Resolucién CREG 119 de 2007,
“Por la cual se aprueba la formula tarifaria general que permite a los Comercializadores
Minoristas de electricidad establecer los costos de prestacion del servicio a usuarios regulados en

el Sistema Interconectado Nacional.”

La Resolucién CREG 119 de 2007 no sefiala la forma en la que los comercializadores que
inician la prestacion del servicio en un mercado de comercializacion deben aplicar los diferentes

componentes de la formula al calcular la tarifa a sus usuarios finales regulados.

Se han formulado consultas a la Comision solicitando concepto sobre la forma en la que se
deben aplicar los componentes de la formula tarifaria para usuarios regulados por parte de los

comercializadores que inician la prestacion del servicio en un mercado.

Es necesario complementar la Resolucion CREG 119 de 2007 para sefialar la forma en
que los comercializadores que no han atendido usuarios regulados en un mercado aplicar algunos

de los componentes de la formula tarifaria. (RESOLUCION No. 156. (2009, 2016)

La Ley 142 de 1994 (Articulos 87,89y 99) y la Ley 143 de 1994 (Articulos 60., 23

Literal h y 47), en desarrollo del principio de solidaridad y redistribucion de ingresos ordenados
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por la Constitucion Nacional, fijaron subsidios y contribuciones a la prestacion del servicio de
electricidad. Una vez se aplican estos subsidios y contribuciones, se obtienen las tarifas finales a
aplicar a los usuarios para los diferentes estratos. Los porcentajes de subsidios y contribuciones
que contienen las tarifas finales, no dependen de la CREG,; estos son fijados por el Congreso a

través de leyes. La CREG disefia la estructura tarifaria en los términos del mandato legal.

Los usuarios de los estratos 1, 2 y 3 (usuarios de menores ingresos), reciben subsidios
equivalentes al 60%, 50% y 15% respectivamente sobre el Costo de Prestacion del Servicio,
aplicable al denominado “Consumo de Subsistencia”, el cual actualmente es de 173 kWh-Mes y
para los barrios subnormales de 184 kWh-Mes. Esta cifra podréa ser revisada por la Unidad de

Planeamiento Minero Energético — UPME (Ley 632 de 2001).

Los usuarios de los estratos 5 y 6 (usuarios residenciales de mayores ingresos),
contribuciones asi como los usuarios pertenecientes al sector industrial y comercial, pagan una
contribucion del 20% sobre el costo de prestacion del servicio, con destino a cubrir los subsidios

otorgados a los usuarios de los estratos 1, 2 y 3.

El estrato 4, los servicios especiales como hospitales, clinicas, puestos y centros de salud, centros
educativos y asistenciales sin animo de lucro, no pagan. Los acueductos pagan una contribucion

del 10% sobre el costo de la tarifa. (Energia regional., 2016)
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2.5. Marco Contextual

La E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares se encuentra ubicada en el departamento
del norte de Santander en el municipio de Ocafa (calle 7#29-144 Barrio la primavera). El
municipio de Ocafa esta localizado al nororiente del territorio colombiano en el departamento

Norte de Santander, est& acotada por las siguientes cuatro coordenadas geogréficas:

Sur por la coordenada: (05° 19” 3.77’ latitud Norte, 70° 24° 46.93”’ longitud oeste de

Greenwich)

Norte por la coordenada: (05° 17° 43.26°’ latitud Norte, 70° 24° 47.28"” longitud Oeste de

Greenwich)

Este por la coordenada (05° 19° 3.80°’ latitud Norte, 70° 24° 46.93"” longitud Oeste de

Greenwich)

Oeste por la coordenada (05° 19° 2.56” latitud Norte, 70° 24° 45.38”° longitud Oeste de

Greenwich). (Informe general del municipio de Ocafia, s.f.)

La ESE Hospital Emiro Quintero Cafiizares es actualmente Hospital de Il Nivel de
atencion, es Hospital de referencia para los Municipios de Ocafia, Abrego, Hacari, La Playa,

Teorama, San Calixto, Convencion, El Tarra, EI Carmen, Cachira, y la Esperanza en el
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Departamento Norte de Santander, y de los Municipios de Rio de Oro y Gonzales del

Departamento del Cesar.

HospitallEmifo

¥ QuinterojCanizares}
W A

Figura 3. Ubicacion de la ESE HEQC
Fuente: google maps. Recuperado el 8 de abril 2016, de:
https://www.google.com.co/maps/place/Hospital+Emiro+Quintero+Ca%C3%B1lizares,+70,+Oca

%C3%B1a,+Norte+de+Santander/@8.2541783,-
73.3600661,803m/data='3m1!1e3!4m5!3m4!1s0x8e677b9b4fc45d01:0xa2ef79116e43fedb!8m2

13d8.2541731!4d-73.3585275
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Capitulo 3. Disefio Metodoldgico

3.1 Tipo de Investigacion

Para la presente investigacion, se realizara una metodologia descriptiva, cuantitativa y
analitica, debido a que proporcionan herramientas que abarcan un campo de estudio amplio, y
nos permite examinan minuciosamente los resultados mediante informacion secundaria y visitas
técnicas, para interpretar y dar un andlisis del estado actual de la E.S.E Hospital Emiro
Quintero Cafiizares que permita avaluar los niveles de consumo energético durante diferentes

meses del afio.

3.2 Poblacion

La poblacién estudio estard comprendida por la E.S.E Hospital Emiro Quintero

Caiiizares de Ocafia N.S

3.3 Muestra

La muestra estard conformada por la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares de Ocafa

N.S
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3.4 Procedimiento Metodoldgico

Para llegar a lograr el desarrollo 6ptimo de esta investigacion, se aplicara una ruta
metodoldgica que contendré distintas etapas; inicialmente se realizara una visita técnica al a
E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafizares de Ocafia N.S para recolectar la informacion requerida

por el trabajo de la siguiente manera:

3.4.1 Etapas de Desarrollo del Proyecto

Las etapas para la realizacién del proyecto seran las siguientes:

ETAPA 1. Diagnostico preliminar

ETAPA 2. Evaluacién de las condiciones operativas del equipo eléctrico y alumbrado.
ETAPA 3. Propuesta de soluciones de ahorro

ETAPA 4. Talleres de sensibilizacion y educacion ambiental sobre el uso y ahorro eficiente de

energia.

Etapa 1. Diagnostico preliminar.

Realizar un estudio sobre el consumo de energia eléctrica en la E.S.E Hospital Emiro
Quintero Cariizares que permita avaluar el comportamiento historico del consumo de energias a
través de facturas de servicio de energia, los cuales nos ayude a ejecutar un diagndstico

energeético. Es de vital importancia conocer las tarifas en el servicio de energia eléctrica y los
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diferentes conceptos relacionados con el consumo de energias. De igual forma se debe efectuar
un inventario de todos los equipos consumidores de energia como las luminarias, equipos de aire
acondicionado, ventiladores, refrigeradores, bombas, motores, etc., en el que se registren los

datos técnicos mas relevantes.

Etapa 2. Estudio detallado de las condiciones operacionales y de mantenimiento.

Evaluar las condiciones operativas del equipo eléctrico y alumbrado en la E.S.E
Hospital Emiro Quintero Cafiizares que permita llevar un seguimiento y control sobre las
diferentes causas del incorrecto manejo de energia. Se realizara una evaluacion del estado de
dispositivos ahorradores de energia ya implementados en la E.S.E Hospital Emiro Quintero
Cafiizares y un diagndstico de las condiciones, rutinas de operacion y mantenimiento en su
relacion con el uso de energia. Asi mismo se debe realizar una revision de los contratos de
provision del servicio de energia eléctrica, un analisis de las instalaciones, una deteccion de
puntos de mejora, un establecimiento de planes de mejora y una valoracion econémica de la

mejora.

Etapa 3. Propuesta de soluciones de ahorro.

Formular medidas para reducir el consumo de energia, incentivando al uso de energias
limpias y generar buenas practicas que ayuden a minimizar los impactos ambientales
ocasionados a lo largo de la cadena energetica y una mejoria en la calidad de servicio que ofrece

el hospital. Unos de los incentivos con el cual se vera beneficiado el hospital es la reduccion de
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los costos el cual es derivado del consumo de energia y beneficios tributarios. Para ello, es
necesario conocer el consumo real y cuales son las caracteristicas de las instalaciones: su
actividad concreta dentro del campo de la salud, su tamafio, ubicacidn geografica y tipologia de

construccion.

Etapa 4. Talleres de sensibilizacion y educacion ambiental sobre el uso y ahorro eficiente de

energia.

Realizar Talleres de sensibilizacion y educacion ambiental dirigidos al personal de
planta, contratistas y visitantes del H.E.Q.C acerca del ahorro y uso eficiente de la energia en la
institucion que ayuden a crear un criterio de sostenibilidad dentro y fuera de la institucion
enfatizando sobre el ahorro y uso eficiente de energia. Es importante el compromiso por parte del
personal del hospital. Esta etapa también contara con la distribucion de afiches, folletos, sobre la
tematica del uso eficiente y ahorro energético en todos los servicios del hospital lo cual permita

una sensibilizacion.

3.5. Técnicas de Recoleccion de Informacion

3.5.1. Informacion primaria.

La técnica a implementar en la investigacion es la observacion directa, mediante las

visitas técnicas para la obtencion de informacion primaria, con la cual se obtendran datos
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pertinentes para la elaboracion y formulacion del programa de uso y ahorro eficiente de energia

en la E.S.E hospital Emiro Quintero Cafiizares.

3.5.2. Informacién secundaria.
Obtenida a través de la solicitud directa a la empresa Centrales Eléctricas de Norte de

Santander — EPM de la demanda facturable.



Capitulo 4. Presentacion de Resultados

4.1 Diagnostico Preliminar

Se realiza el cronograma de las distintas actividades a desarrollar durante el tiempo

propuesto para la elaboracion del presente proyecto.

Cuadro 1.

Cronograma de actividades
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDAES

ENTIDAD E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares

DEPENDENCIA El o!eparta_mento de~C_5est|on Ambiental de la E.S.E Hospital
Emiro Quintero Cailizares

DURACION Cuatro meses
Periodo Semanas
Actividades 1123|456 |7 |89 kot 2 h3 ha 15 e

Recorrido de
reconocimiento de las
instalaciones de la E.SE.
HEQC.

Diagnostico del recorrido

Identificacion de
ineficiencia

Estudio detallado de las
posibles soluciones de
ahorro energético.

Estudio de las Soluciones de
Ahorro de
Energia por Medidas de




Continuacién cuadro 1
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Cambio
Tecnologico

Anélisis estadisticos del
consumo de energia.

Realizar jornadas de
capacitacion al personal
sobre el ahorro de energia
eléctrica.

Promover el apagado de
equipos, luces y elementos
electrones en no uso

Comunicacion de los
resultados conseguidos

Fuente: autora del proyecto.

4.1.1 Recopilacion y revision de los datos historicos

Para la obtencion de esta informacion se hace la solicitud a la empresa centrales eléctricas

del Norte de Santander sobre los datos historicos de los Gltimos afios del consumo energético en

la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares, a continuacion se indica los datos adquiridos:

Tabla 1.
Consumo de energia durante los afios 2013,2014, 2015 y 2016 E.S.E Hospital Emiro Quintero
Caniizares
ANO

MES CENS (2013) CENS(2014) EPM (2015) EPM (2016)
KWh-mes KWh- mes KWh- mes KWh- mes KWh- mes
enero 87.698,16 74.518,84 74.518,84 91.153,48
Febrero 87.196,12 74.323,92 88.733,48 93.965,96
marzo 92.229,28 75.945,32 82.052,08 102.666,08
Abril 87.670,44 76.222,96 95.615,96 97.894,65
Mayo 86.412,04 74.885,36 97.671,64 102.068,53
Junio 88.867,24 77.033,44 93.073,20 97.360,93



Continuacion tabla 1
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julio 83.662,04 71.858,60 99.549,12
Agosto 89.895,70 70.236,32 96.636,32
Septiembre 82.407,60 68.241,36 97.519,84
octubre 81.447,52 65.284,12 96.487,60
Noviembre 72.165,28 59.962,76 91.223,44
diciembre 77.266,64 63.871,72 93.629,36
Total 1.016.918,06 852.384,72 1.106.710,88 585.109,63

Fuente: Autora del proyecto

4.1.2 Diagnostico del recorrido

Para la respectiva recoleccion de informacién en la E.S.E Hospital Emiro Quintero
Caniizares se hizo un recorrido por todo el hospital lo cual ayudo a la formulacién de un
inventario de equipos con demanda energética. A continuacion se presenta una tabla con los
principales equipos médicos y electronicos de vital importancia en el funcionamiento de la

empresa.



Cuadro 2.

Inventario eléctrico biomédico

INVENTARIO ELCTRICO BIOMEDICO

AREA ELEMENTOS AREA ELEMENTOS | AREA ELEMENTOS AREA ELEMENTOS
Gastroenterologia mesa de
Oftalmologia: | Oftalmoscopio de endoscopio de [ Neurologia: | electroencefalografo salade |operaciones
luz halégena o de fibra Optica unidad de monitor de operaciones | lampara cialitica
luz de xenon urologia: ecografo emergencias desfrilidador electro bisturi
Audidémetro ginecologia: ecografo bomba de infusion Monitor de
Odontologia: colposcopia Monitor de signos signos vitales
obstétrica: monitor fetal vitales equipo de cirugia
respirador bomba de
sillén eléctrico ecografo volumeétrico infusion
dermatologia: lampara de luz camilla eléctrica
lampara de luz hal6gena Electrocardiograma
halégena o de luz Equipo de unidad de monitores de signos
led diagnostico por | rayos X cuidados vitales
equipo de rayos x imagenes: tomografo intensivos multiparametricos
dental ecografo monitor desfibrilador
respirador
cardiologia: | electrocardiograma tomagrafos volumétrico
encefalograma axiales bomba de infusion
computarizado | sala de
S partos Mesa de partos
monitores de lampara de calor
presion sanguinea mimografo radiante
y tension sala de endoscopia incubadoras
ecografo eterizacion autoclaves incubadoras portatiles

Fuente: Autora del proyecto




Tabla 2.

Descripcion de luminarias por areas

WATTS
LUMINARIAS CANTIDAD LUZ/DIA
luces de techo 700 39
luces de pared 115 22
luces de bafio 100 60
TOTAL 915 121
Fuente: Autora del proyecto
Tabla 3.
Otros equipos eléctricos
EQUIPOS CANTIDAD
Lavadoras 3
Sacadoras 3
Ventiladores 180
Computadores e impresoras 250
Generador eléctrico 3
Motobombas 3
Motobombas portatiles 2
Aire acondicionado 18
Ascensor 1

Fuente: Autora del proyecto

42
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4.1.3 Costo Unitario de Prestacion del Servicio (CU) y Consumo de Energia

Para las mediciones energéticas los sistemas de transmision regional y/o distribucion
local se clasifican por niveles, en funcion de la tensién nominal de operacion, a uno de los cuales

se pueden conectar, directa o indirectamente, los equipos de medida.

Nivel 1. Tension nominal inferior a un (1) kilovoltio (kV), suministrado en la modalidad

trifdsica o monofésica. Siendo usual, en nuestra region, el voltaje de 110/220 v.

Nivel 2. Tension nominal mayor o igual a un (1) kilovoltio (kV) y menor a treinta (30)

kV, suministrado en la modalidad trifasica o monofasica. Siendo usual 13.2kv

Nivel 3. Tension nominal mayor o igual a treinta (30) kilovoltios (kV) y menor a sesenta
y dos (62) kV, suministrado en la modalidad trifasica. Siendo usual

33Kkv.

Nivel 4. Tension nominal mayor o igual a sesenta y dos (62) kilovoltios (kV),

suministrado en la modalidad trifasica.

El costo economico es fijado por la Comision de Regulacion de Energia y Gas quien
tiene la facultad de establecer las formulas para la fijacion de las tarifas del servicio puablico
domiciliario de energia eléctrica. Por consiguiente el costo unitario resulta de sumar los costos de

generacion, transmision, distribucion y comercializacion de la electricidad. El costo unitario, en
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$/kWh, para los usuarios regulados del servicio de energia eléctrica, esta dado por la siguiente

formula tarifaria;

Gm,t +Tm,t,z
CUnm;t= +Dn,m+Om,t +Cm,t
(1-PRny)
n: Nivel de tension.
m:  Esel mes para el cual se calcula el costo unitario de prestacion del servicio.
t: Afios transcurridos desde el inicio de la aplicacion de la formula (t= 0, 1, 2, 3, 4).
z: Zona eléctrica a la cual pertenece el comercializador, de acuerdo con la metodologia

vigente para los cargos por uso del sistema de transmision nacional.
CUnm,t. Costo unitario de prestacion del servicio ($/kWh) para los usuarios conectados al

nivel de tensién n, correspondiente al mes m del afio t.

G mt: Costos de compra de energia ($/kwWh)
T m;t,z: Costo promedio por uso del STN ($/kWh) correspondiente al mes m del afio t en
la zona z.

D n,m: Costo de distribucion ($/kWh) correspondiente al nivel de tension n para el mes m.

O mpt: Costos adicionales del mercado mayorista ($/kWh), correspondiente al mes m del
afio t.
PR nt. Porcentaje de pérdidas de energia acumuladas hasta el nivel de tension n,

reconocidas para el afo t.
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C m,t: Costo de comercializacion ($/kWh) correspondiente al mes m del afio t. (Velasquez
Piedrahita, 2007)
En latablas 4, 5, 6 y 7 podemos observar el comportamiento de energia eléctrica y su tarifa en

cada uno de los diferentes meses del afo.

4.2 Evaluacion de las Condiciones Operativas del Equipo Eléctrico y Alumbrado

En esta actividad se establecen las medidas de ahorro de tipo operacional y de
mantenimiento pertinentes para cada equipo a partir de los resultados obtenidos en la fase de

identificacién de ineficiencias.

Medidas de tipo operacional: En estas se da solucion a ineficiencias relacionadas con
las malas practicas operacionales de los equipos y sistemas, las cuales tienen que ver con las
horas de uso, habitos de operacion de los equipos, y la programacién de los procesos

productivos.

Medidas de tipo mantenimiento: en estas se da solucion a ineficiencias que relacionan
las inadecuadas condiciones de operacion (presiones, temperatura y humedad,) y el estado fisico
y técnico de los equipos y sus componentes, y las condiciones actuales del programa de

mantenimiento.
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4.3 Formulacién de Medidas para Reducir el Consumo de Energia

Para la formulacion de medidas que busquen reducir el consumo de energia se debe
vigilar el uso que se le da en todas las areas de la empresa (E.S.E HEQC). De igual manera, se
necesita establecer las medidas de tipo operacional y de mantenimiento para los elementos con
consumo energéticos evaluados luego de determinar la identificacion de las ineficiencias
energéticas, en donde se asegure que todas las medidas factibles sean adoptadas por cada
departamento en el que sea necesario reducir el consumo energético asegurandose de que haya

constancia en el cumplimiento de las medidas implementadas.

Medidas tipo operacional. Las medidas de tipo operacional a tener en cuenta en los

sistemas de iluminacion son las siguientes:

Aprovechar la luz natural.

Automatizar el encendido y apagado de iluminarias.

Encender equipos solo cuando sean requeridos

Apagar las ldmparas innecesarias y reducir al minimo la iluminacion en exteriores.
Uso de colores claros en paredes y en muebles en las oficinas.

Asegurarse que el aire pueda circular libremente.

Automatizar el encendido y apagado del aire acondicionado de acuerdo a las horas que
realmente se necesita.

Seleccionar el aire acondicionado con la capacidad adecuada de acuerdo al area de

trabajo.
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Apagar monitores de los computadores cuando no se los utiliza.

Apagar equipos cuando no sean usados.

Medidas tipo mantenimiento. Las medidas de tipo mantenimiento a tener en cuenta en

los sistemas de iluminacion son las siguientes:

Limpiar el polvo de las lamparas.

Verificar el estado del aislamiento de las tuberias y accesorios del sistema de
enfriamiento a fin de prevenir pérdidas de energia.

Realizar mantenimiento periodico a los de filtros del aire acondicionado.

Vigilar y mantener en perfecto aislamiento térmico los ductos y conductores metalicos.
Revision de fugas del aire acondicionado en los recintos.

Mantenimiento mensual de equipos con consumo energético.

4.4 Capacitacion de Uso y Ahorro Energetico Taller de Sensibilizacion y Educacion

Ambiental

Para el desarrollo de la capacitacion se tuvo que pasar con anticipacion una circular
firmada por el ingeniero Alexander lazaro encargado del manejo ambiental en el hospital. La
circular fue entregada a los diferentes jefes de las areas los cuales accedieron a recibir la
capacitacion sobre el uso y ahorro energético, estas se realizaron en un periodo de una semana,

iniciando el 18 y culminando el 21 julio; en el cumplimiento de las capacitaciones por motivo de
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los diferentes horarios laborales del personal del hospital se opt6 por organizar diferentes
periodos de tiempo para el desarrollo de las mismas, los cuales fueron establecidos por los jefes
de las distintas areas. Las capacitaciones fueron disefiadas para un laxo de tiempo de quince
minutos cada una, en las cuales se dieron un total de catorce que corresponde al nimero de areas
o servicios del hospital. En el transcurso de la capacitacion los asistentes manifestaron su punto
de vista en cuanto al mal manejo que algunos compafieros le dan a la energia. De igual manera,
para la elaboracion de la capacitacion de uso y ahorro energético, se escogieron unos contenidos
los cuales fueron enfocados principalmente en las necesidades del hospital E.S.E y son los
siguientes: la importancia del medio ambiente y la necesidad de su conservacion, Cuales son las
razones para el ahorro energético, Los beneficios que traerd a la empresa y por ultimo las

recomendaciones para ahorrar energia.
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Capitulo 5. Anélisis de Resultados

5.1 Recorrido de reconocimiento de las instalaciones de la E.SE. HEQC.

En el recorrido efectuado en la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares se hizo un
reconocimiento de las diferentes areas o servicios en las que se encuentra subdividido el hospital.
De igual forma se observaron los distintos elementos electronicos de vital importancia para el
Optimo funcionamiento y prestacion de servicio de salud. Asi mismo se detall6 las diferentes
falencias que pueden obstaculizar la prestacion de un buen servicio, como el no funcionamiento
del ascensor, disyuntores al alcance de las personas quienes malintencionadamente o

accidentalmente podrian activalos, y equipo eléctrico averiado etc.

Son muchos los elementos de consumo energético con los que cuenta el hospital, los de
mayor importancia son mencionados en el cuadro 2; en su recorrido se pudo observar diferentes
elementos que pueden interferir en el ahorro eficiente de energia como lo son algunas luminarias
véase la Tabla 4 en ella podemos observar la cantidad de estas que se requiere para la
iluminacion de la E.S.E HEQC en la cuales es importante resaltar que las luces de bafio son
bombillas incandescentes quienes son ineficientes energéticamente. En la tabla 3 podemos
observar otros equipos de consumo energetico con menor relevancia pero necesarios para el buen

funcionamiento del hospital.
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5.2 Recopilacion y revision de los datos historicos

Para la recoleccion de la informacion del consumo energético en la E.S.E Hospital Emiro
Quintero Cafiizares se hizo necesario hacer una peticion a la empresa prestadora del servicio,
Centrales Eléctricas del Norte de Santander, la cual en el transcurso de 15 dias suministro la
respectiva respuesta sobre la peticion hecha, otorgando los consumos energéticos facturados por
la empresa mensualmente partiendo del afio 2013 hasta el presente afio. Asi mismo, es de tener
en cuenta que los consumos energéticos registrados desde el 1 de enero del 2015 han sido
facturados por la EPM quien actualmente es el comercializador de la E.S.E Hospital Emiro

Quintero Canizares.

La Empresa de Energia CENS ha dividido la ciudad por sectores, como lo hacen todas las
empresas de servicios publicos, para la toma de las lecturas de los medidores; la division consiste
en sectorizar el municipio por ciclo y ruta. Un ciclo es el nombre dado a un sector o uso de
servicio (residencial, oficial, comercial o industrial), la ruta es el recorrido predio a predio
establecido para que el lector tome sus datos. Por consiguiente el consumo de energia se obtiene
de la resta entre la lectura actual y la lectura anterior; donde el resultado es multiplicado por el

costo unitario variante.

Para la relacion costo beneficio econdémico, es necesario el analisis del consumo
energeético de los distintos meses en relacion con las tarifas asignadas para cada mes por la
CREG. Es necesario recordar que la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares al ser de servicio

publico no paga contribuciones.



Para la ejecucion del presente proyecto se tomaron los valores asignados al consumo
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mensual y con la ayuda de la pagina virtual de la empresa CENS se dedujo el costo del servicio

de electricidad por mes. En la pagina virtual se encuentra los respectivos costos unitarios
mensuales, donde el valor del servicio es el resultado de la multiplicar los KwWh-mes y CUv

(costo unitario variante). Por consiguiente, en las tablas siguientes se muestran los resultados

obtenidos:

Tabla 4.

Consumo de energia y costo asignado durante el 2013 en la E.S.E Hospital Emiro Quintero

Caiizares

Fuente: Autora del proyecto

CENS (2013)

MES
enero
febrero
marzo
abril

mayo
junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre

diciembre

KWh- mes
87.698,16
87.196,12
92.229,28
87.670,44
86.412,04
88.867,24
83.662,04
89.895,70
82.407,60
81.447,52
72.165,28

77.266,64




KWh- mes
100.000,00
W enero
90.000,00
m febrero
80.000,00
¥ marzo
70.000,00
o abril
60.000,00
H mayo
50.000,00 .
M junio
40.000,00 -
M julio
30.000,00
M agosto
20.000,00 = septiembre
10.000,00 W octubre
0,00

W noviembre

= diciembre

Figura 4.Consumo de energia en KWh

Fuente: Autora del proyecto.

COSTO ENERGETICO (2013)
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Figura 5. Consumo de energia en Pesos 2013

Fuente: Autora del proyecto.
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De los datos obtenidos en la tabla 5 podemos deducir que la figuras 4 y 5 representa el
consumo energético durante los diferentes meses de afio 2013, donde febrero fue el mes de
mayor consumo energético (87.196,12 KWh-mes) y noviembre el menor consumo (72.165,28
KWh-mes). Por consiguiente cabe resaltar que el promedio de energia eléctrica usada en el
2013 en la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares es de 84.743,17 KWh-mes. Asi mismo el
costo energético alcanza su pico maximo en el mes de agosto con una facturacion de

34.992.800,18 de pesos y su pico minimo se da en noviembre con una facturacion de
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27.258.269,56 de pesos, representando una demanda energética total de 1.016.918,06 KWh-dia

y un costo total de 385.008.476,52 de pesos durante este afio.

Tabla 5.

Consumo de energia y costo asignado durante el 2014 en la E.S.E Hospital Emiro Quintero

Caiizares.

Fuente: Autora del proyecto.

CENS (2014)

MES
enero
febrero
marzo
abril

mayo
junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre

KWh- mes
74.518,84
74.323,92
75.945,32
76.222,96
74.885,36
77.033,44
71.858,60
70.236,32
68.241,36
65.284,12
59.962,76
63.871,72
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Figura 1. Consumo de energia en Pesos 2014

Fuente: Autora del proyecto.

Figura 6. Consumo energético 2014

Fuente: autora del proyecto
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En la tabla 5 se observa la tendencia del consumo de energia en KWh-mes del afio 2014,

el consumo total se encuentra promediado en 71.032,06 KWh-mes; el valor del consumo

energético ha presentado variaciones considerables debido al incremento en precios por Kwh, el

costo total por este afio es de 339.721.035,30 pesos representado en la figura 7 en donde el mes

de junio refleja la tarifa més alta del afio con un valor de 30.945.103,18 pesos y el mes de

diciembre la més baja (24.735.601 KWh-mes).

En la figura 6 se grafica los meses del afio contra los KWh- mes consumidos,

denotando que el mes de junio ha sido el de mayor consumo energético con un total de 77.033,44

KWh-mes, y se refleja un alto rendimiento energético en el mes de noviembre con un total

59.962,76 KWh-mes.

Tabla 6.

Consumo de energia y costo asignado durante el 2015 en la E.S.E Hospital Emiro Quintero

Cadizares.

Fuente: Autora del proyecto

EPM (2015)
MES KWh- mes
enero 74.518,84
febrero 88.733,48
marzo 82.052,08
abril 95.615,96
mayo 97.671,64
junio 93.073,20
julio 99.549,12
agosto 96.636,32
septiembre 97.519,84
octubre 96.487,60
noviembre 91.223,44
diciembre 93.629,36
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Figura 7. Consumo energeético 2015

Fuente: autora del proyecto

COSTO ENERGETICO 2015
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Figura 8. Consumo energético 2015

Fuente: autora del proyecto.
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En la tabla 6 se observan las variables eléctricas del afio 2015 con un consumo total de
energia de 1.123.247,40 KWh-mes y cuyo valor se estipula en 470.430.257,98 de pesos. De igual
forma, se hace la respectiva grafica manifestada en la figura 8 (consumos energéticos 2015) en
donde se puede analizar las variaciones energéticas de los meses transcurridos en este afio,
siendo el mes de enero el de menor consumo energético con 88.733,48 KWh-mes y en contraste

el mes de julio con un consumo de 99.549,12 KWh-mes.

En la figura 9 se puede denotar un claro aumento en el monto de las tarifas mensuales en
el 2015, vemos que en el mes de febrero el costo de facturacion fue de 33.153.142,92 Pesos
siendo la tarifa més baja cancelada durante el afio 2015, donde diciembre representa la tarifa

mas alta con un valor de 41.702.516,94 Pesos.

Tabla 7.

Consumo de energia y costo asignado durante el 2016 en la E.S.E Hospital Emiro Quintero
Caniizares.

EPM (2016)

MES KWh- mes

enero 91.153,48
febrero 93.965,96
marzo 102.666,08
abril 97.894,65
mayo 102.068,53
junio 97.360,93

Fuente: Autora del proyecto
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Figura 9. Consumo energetico 2016

Fuente: autora del proyecto

COSTO ENERGETICO 2016
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El Consumo de energia y el costo energético en el afio 2016 en la E.S.E Hospital Emiro
Quintero Cariizares se representa en la tabla 7, siendo 585.109,63 KWh- mes la tarifa total de lo
transcurrido en este afio. En la figuras 10 y 11 podemos ver de manera mas detallado los
diferentes picos de consumos energéticos, el mes de marzo es el de més alto gasto energético ya
que se consumid 102.666,08 KWh-mes y el mes de mayo es el de mayor monto econémico con

48.952.066,99 pesos.

Como resultado general se puede deducir que el consumo energético ha aumentado
exponencialmente en los ultimos afios del mismo modo que costo energético, entre los afios
estudiados el 2015 es el que representa mayor gasto energético y en el 2016 sigue en aumento.

Asi mismo el afio de menor consumo energético entre los estudiados es el afio 2014.

5.3 Costo Unitario de Prestacion del Servicio (CU) y Consumo de Energia

El costo unitario de prestacion de servicio es establecido por la CREG, el cual cambia
cada mes dependiendo de las diferentes variables como el costo del combustible, el transporte
entre otros. De esta manera para hallar el valor total de la prestacion de servicio se hizo
necesario conocer el consumo energético mensual, y el costo unitario quien fue tomado de la
pagina virtual de la empresa CENS, como también tener en cuenta que la E.S.E Hospital Emiro
Quintero cafiizares pertenece al Nivel 4 en el sistema eléctrico, al ser de servicio publico no paga

contribuciones.
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Capitulo 6. Conclusiones

Se realiz6 un estudio del consumo energético en la E.S.E Hospital Emiro Quintero
Caiiizares, en donde se ve un incremento constante en la tasa de consumo al igual que en el costo
energético. Esto debido a que se presentan algunas renovaciones y ampliaciones de oficinas en
diferentes areas, como también perdidas energéticas por equipos en mal estado y mal
funcionamiento por parte del personal. Deduciendo asi, que el consumo energeético ha
aumentado exponencialmente en los Ultimos afios del mismo modo que costo energético,
manifestando que entre los afios estudiados el 2015 es el que representa mayor gasto energético y
en el 2016 sigue en aumento. Asi mismo el afio de menor consumo energético entre los

estudiados es el afio 2014.

Al evaluar las condiciones operativas del equipo eléctrico y alumbrado en la E.S.E
Hospital Emiro Quintero Cafiizares, se determind que muchos elementos de consumo energético
con los que cuenta el hospital, entre esos los de mayor importancia, presentan problemas para el
ahorro eficiente de energia, como equipos eléctricos averiados, el no funcionamiento del
ascensor, luminarias obsoletas de tipo incandescente, y por ultimo disyuntores al alcance de las
personas quienes malintencionadamente o accidentalmente podrian activalos, y por ende

interferir en los procesos operativos del hospital provocando consecuencias como tal.

Para enunciar medidas y/o practicas para reducir el consumo de energiaen la laE.S.E
Hospital Emiro Quintero Cafiizares, se tuvo que vigilar el uso que se le da en todas las areas de

la empresa (E.S.E HEQC). De igual manera, se establecieron medidas de tipo operacional y de
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mantenimiento para los elementos con consumo energéticos evaluados luego de determinar la
identificacion de las ineficiencias energéticas, en donde se aseguré que todas las medidas
factibles fueran adoptadas por cada departamento en el que es necesario reducir el consumo
energeético asegurdndose de que haya constancia en el cumplimiento de las medidas

implementadas.

Al efectuar los Talleres de educacion ambiental dirigidos al personal de planta,
contratistas y visitantes del H.E.Q.C acerca del uso racional y eficiente de energia en la empresa,
se logré brindar la informacidn necesaria que generara consciencia sobre el uso racional
energético, con la cual no contaban para poder llevar a cabo de manera eficiente los procesos

misionales y operativos de la misma y asi ellos poder aplicarla y/o implementarla.
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Recomendaciones

Cabe recalcar que la E.S.E no cuenta con los respectivos medidores para el consumo
energético por ello Se recomienda instalar medidores de energia eléctrica por piso o area, que
permita conocer la cantidad de KWH que se consumen; asi mismo, facilite conocer las
ineficiencias en cada piso o area para facilitar acciones tendientes a optimizar el consumo

energeético.

Detectar problemas relacionados con pérdidas y/o sobreconsumos de energia,

implementando programas de optimizacion de recursos energéticos.

Identificar los procesos y equipos de mayor consumo centralizando la atencion en estos,

lo cual nos permita la reducir los consumos y los costos.

Liderar actividades tendientes a optimizar los consumos energéticos, Conformando un
grupo de vigias entre los empleados que velen por el buen uso y aprovechamiento energético.
Asi mismo, se deben desarrollar acciones con relacion a las buenas practicas, donde se motive
al personal a formular ideas e implementar proyectos relacionados con el ahorro y uso

energético.

Dar capacitaciones periédicamente sobre el uso y ahorro eficiente de energia, donde se
hablan de los indicadores obtenidos durante estos periodos, de igual manera, se debe concienciar

a los usuarios del hospital sobre el racionamiento de energia.
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Incrementar el desarrollo de actividades en equipos para fortalecer la estrategia de ahorro
de consumo energético, logrando con ello un mayor grado de concientizacion y participacion en

el UREE.

Controlar el alumbrado encender las lamparas y un temporizador para apagarlas se puede

ahorrar hasta una tercera parte del consumo total de energia.

Establecer las metas de reduccion de costos alcanzables en la empresa de acuerdo a su
comportamiento histdrico e identificar los potenciales més evidentes a corto, mediano y largo

plazo de soluciones o medidas para el uso eficiente de los recursos energéticos.
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Apéndice A. Capacitacion uso y ahorro energético

Fotografia 1. Hospitalizacion general

Fuente. Autora del proyecto

Fotografia 2. Consulta externa

Fuente. Autora del proyecto

68



Fotografia 3. Rehabilitacion fisica

Fuente. Autora del proyecto

Fotografia 4. Quiréfano

Fuente. Autora del proyecto
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Apéndice B. Planos eléctricos Planos

Fotografia 5. Planos del sistema de alumbrado

Fuente. Autora del proyecto

Fotografia 6. Planos del sistema de alumbrado

Fuente. Autora del proyecto
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Apéndice C. Listado de asistencia capacitacion uso y ahorro energético.
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Figura 11. Urgencias
Fuente. Autora del proyecto
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Figura 12. Urgencias pediatricas

Fuente. Autora del proyecto
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Fuente. Autora del proyecto
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Figura 14. Maternidad

Fuente. Autora del proyecto
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Figura 16. QuirUrgicas

Fuente. Autora del proyecto
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Figura 17. Cirugia ambulatoria

Fuente. Autora del proyecto
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Figura 18. Quirofano

Fuente. Autora del proyecto
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Figura 19. Hospitalizacién general

Fuente. Autora del proyecto
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Fuente. Autora del proyecto
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Figura 22. Laboratorio clinico 2/2

Fuente.

Autora del proyecto
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Figura 24. Consulta externa

Fuente. Autora del proyecto
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Figura 25. Area de rehabilitacion

Fuente. Autora del proyecto
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Apéndice D. Reconocimiento de la E.S.E HEQC

Fotografia 7. Generador eléctrico de emergencia en des-huso.

Fuente. Autora del proyecto

Fotografia 8. Generador eléctrico de emergencia.

Fuente. Autora del proyecto
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Generador eléctrico marca KUMIS, modelo C-185-dG-4 con sistema de transferencia a la red de
electricidad, cuyo transformador cuenta con un tiempo estimado entre 5 y 10 segundos.

Capacidad de 231,5 KVA.

Fotografia 9. Lavadora tipo industrial.

Fuente. Autora del proyecto



Fotografia 10. Lavadora tipo industrial.

Fuente. Autora del proyecto

Fotografia 11. Pasillo urgencias.

Fuente. Autora del proyecto

Pasillo urgencias, luces funcionando 24 horas del dia.
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Apéndice E Tarifa de energia

Fecha & publicacion: 15 de lesio de 201S

CENTRALES ELECTRICAS DEL NORTE DE SANTANDER S.AESP
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LDt ELES 5 LES Z 128 ] 5 000 £ 000
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B £ 19.57 5 19,57 £ 1657 5 1957 51857 § 19.57
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2 5 24340 525194 23531 5E26.79 £43137 5 450,61
] 541377 5 365.67 £ 383038 5 £26.79 £43137 5 450,61
4 5 436.73 5431037 £ 45052 5 £26.79 £43137 5 450,61
B 5524.15 5 517.65 £ 540,75 5E24.15 L5175 554075
B 5584.15 5 517.65 5 540.75 5524.15 & 5175 5 540,75

CE= Conisaiid S
& Aluds inlerior @ 1008 melrea: 173 BWh-mes b Albana Saugsadion & 1.000 maelros: 130 DA

s ibrsisrancia Estates 1, 2 3

TARIFA SERWICIO: NO RESIDENCIAL

—— COMERCIAL E IMDUSTRIAL SERVICK): OFICIAL
CENS Compartido |  Usuarka CENS Compartide |  Usuario
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Fars ol mas de Junio sl Costo bae de comercalizecksn (O} mode $7,213

Figura 26. Tarifas de energia

Fuente.

Tarifas de energia mercado regulado: $/kwh. (s.f) Recuperado el 18 de julio del 2016, en:

http://www.cens.com.co/Portals/1/documentos/tarifas/JUN10-2016.pdf

82

Tabla tomada de la pagina virtual de CENS en la cual podemos denotar el CUv del mes de junio

para el respectivo célculo del costo total de este mes. La operacion para hallar el costo total se


http://www.cens.com.co/Portals/1/documentos/tarifas/JUNIO-2016.pdf

repitio por cada mes de todos los afios estudiados, teniendo en cuenta que para el hospital es

servicio oficial.

CENTRALES ELECTRICAS DEL NORTE DE SANTANDER S.A. E.S.P. Para Reportes de Dafios
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Figura 27. Factura energetico

Fuente. CENS

Factura otorgada por la empresa CENS en la cual se ve reflejada la tarifa por alumbrado publico;

en estas factura no se ve el total del consumo energético puesto que la E.SE HEQC al ser de

servicio oficial, el monto real le llega directamente sin pasar por la oficina CENS ubicada en la

ciudad.
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Apéndice F consumo energético

Figura 28. Consumo energético 1

Fuente. CENS
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Figura 29. Consumo energético 2

Fuente. CENS
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Informacion dada por CENS como respuesta a la peticién de consumo energético, en ella se ve el

consumo de los afios 2013, 2014, 2015 y lo corrido del 2016.



