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Capitulo 1: Caja de herramientas Edu-comunicativa, como estrategia de
fomento del conocimiento de los consejos de juventudes mediante la ley 1885

de 2018 en los establecimientos educativos en Ocafa

1.1 Planteamiento del problema

La participacion ciudadana en la politica, es una de las bases para la construccion de la
democracia. (Arias M. G., 2010) afirman que “en este sentido, les corresponde a las
instituciones, la sociedad y al Estado mismo promover procesos, espacios, escenarios y
mecanismos, que hagan efectiva la participacion, como un deber y un derecho en el ejercicio
acertado de la democracia” Asimismo, las sociedades contemporaneas de los siglo XIX y XX se
comportan de manera heterogénea, es decir, los comportamientos sociales con respecto a la
necesidad de ser representados y querer representar ha variado debido al contexto de

globalizacion en el que se encuentra inmersa la sociedad.

Los procesos politicos juveniles como paradigma social, no se han quedado atras en la
explicacion y el estudio de las ciencias sociales. Segun un estudio realizado por (Carlos Ramos
Galarza, 2018) los jévenes no tienen participacion influyente y decisiva en las decisiones

trascendentales de sus naciones.



Asimismo, la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo de Ecuador describe que:

(SENPLANDES (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo) , 2011).

...1a préctica politica de los jovenes se presenta dentro de un contexto informal; los
jovenes entre 17 y 24 afios manifiestan su malestar ante la politica del pais en practicas como la
realizacion de grafitis, envio de mensajes politicos a través de internet, evitando comprar ciertos
productos por razones éticas o politicas, y manifestaciones en las calles; ademas, este estudio
indica que la participacion politica de los jovenes se presenta en mayor porcentaje en hombres
gue en mujeres. Segun la etnia, participan mas jovenes mestizos seguidos por blancos y en

menor proporcion afroecuatorianos e indigenas, (Carlos Ramos Galarza, 2018).

La praxis de la politica juvenil demuestra que los jévenes en toda la regién
latinoamericana y especialmente en Colombia, crean diferentes formas de expresién en la
politica, por lo que es necesario adoptar soluciones claras que permitan unificar el Estado, la

comunidad, los escenarios y los mecanismos de participacion ciudadana.

La normativa de la Ley 1885 de 2018, que afirma que:

En cada uno de los Municipios del territorio nacional, se conformara un Consejo

Municipal de Juventud, integrado por jovenes procedentes de listas de jovenes independientes,



de procesos y préacticas organizativas de las y los jovenes formalmente constituidos, y de
juventudes de los partidos politicos elegidos mediante voto popular y directo de las y los jovenes.

(Ley estatutarial885 , 2018).

Un caso especifico es la Alcaldia municipal de Ocafia Norte de Santander, que
actualmente no cuenta con un Consejo de Juventudes establecido y en funcionamiento como lo
estipula la norma, a pesar de que el plan de desarrollo municipal “Es la hora de Ocafia” 2016 -

2019, cobijado en la Ley 1622 de 2013 si contempla una participacion de los jovenes:

Lo anterior, muestra el desinterés y poca participacion de los jovenes en estos temas
debido a que no se apropian y empoderan de las situaciones que les corresponden, asi como el
bajo compromiso y construccion de estrategias de promocién por parte de la Administracion
Municipal que, aunque contempla la juventud, durante su trayectoria no realizé ninguna

estrategia para dar a conocer la Ley 1622 de 2013 o la Ley que la modificé Ley 1885 de 2018.

La administracion municipal en Ocafia Norte de Santander, se basé en la Ley 1622 de

2013 para disponer que:

“para todos los jovenes se deben disefiar politicas publicas encaminadas a conformar y fortalecer

el consejo territorial de la juventud, fomentar la creacion de organizaciones y movimientos



juveniles, capacitar a los jovenes para el empleo y para que sean participes del proceso de

juventudes” (OCANA, 2016 - 2019).

Sin embargo, no se dio cumplimento a lo establecido en la normatividad para la creacion

de espacios politicos juveniles.

Es muy importante que los jovenes contribuyan al desarrollo de las politicas del pais y a
la construccién de sociedad, a través de sus aportes criticos de la realidad colombiana; sin
embargo, esto no puede ser desarrollado si no cuentan con los conocimientos necesarios para el
aprovechamiento de escenarios donde se impulse de forma propicia el desarrollo de politicas que
integran a este grupo social. En ese sentido, no solo deben existir los espacios, también se debe
garantizar el uso adecuado de los mecanismos de participacion y asegurar que esta poblacion
empiece a generar conciencia sobre el rol que cumple dentro de una sociedad democrética; por
esto, es necesario “establecer estrategias y procedimientos para que los jovenes participen en el
disefio de politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo dirigidos a la juventud.” (Ley

estatutarial885 , 2018).

1.2 Formulacién del problema

¢Como puede la edu-comunicacion a través de una estrategia, fomentar las normas y

politicas juveniles colombianas en la poblacion de Ocafia Norte de Santander?



1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general. Elaborar una caja de herramientas edu-comunicativas, que fomente las

politicas juveniles colombianas en los jovenes de Ocafia Norte de Santander.

1.3.2 Objetivos especificos. Elaborar un diagndéstico situacional del conocimiento y apropiacion

de las politicas publicas juveniles y los Consejos de Juventudes en los jovenes de Ocafia.

e Disefiar la herramienta edu-comunicativa para el fomento de las politicas juveniles.

e Realizar y evaluar mediante una prueba piloto de las acciones comunicacionales en las

instituciones educativas de Ocafa.

1.4 Justificacion

La investigacién planteada es una oportunidad para que el campo académico y el Estado
verifique en primera medida la relacion Estado — sociedad, frente al compromiso de la ejecucion
en politicas juveniles, comprendiendo que se hace necesario crear espacios de fomento y

apropiacion de las politicas pablicas en las cuales los y las jovenes tienen cabida.

El proyecto plantea una alternativa didactica a través de la edu-comunicacion para

contribuir a que la comunidad juvenil comprendida entre los 14 y 28 afios, como lo contempla la



ley 1885 de 2018, pueda conocer las normativas vigentes colombianas sobre politicas juveniles y
relacionar la politica con escenarios de participacion ciudadana, con el fin que sean
aprovechados en su extension. Teniendo en cuenta que la sociedad es cambiante, las formas de
educar deben evolucionar para garantizar un aprendizaje idéneo. Como lo afirma (Barbero J. M.)
en una entrevista realizada por Cedecom para el Canal Sur 2 Andalucia “los patrones de
conducta de los jovenes de hoy, ya no son los abuelos o los padres, son sus padres, son los de su
propia generacion’; por ende, se debe hacer uso de la educacion y la comunicaciéon como
engranajes que ayuda a los joévenes a obtener herramientas que les permitan tener una perspectiva
critica del entorno y al mismo tiempo faciliten los procesos de comunicacion con el fin de dar a

conocer la importancia de analizar, profundizar y apropiarse de sus problematicas.

entendiendo que: “la edu-comunicacidn se asume esencialmente como un proceso

formativo continuo” (Soares, 2009)

La educomunicacion debe entenderse entonces como:

“Gestion democratica de la comunicacion” en espacios educativos, que se desarrolla a
partir de la micropolitica de las acciones en pequefios grupos, en donde la relacién yo-tu,
propuesta por Buber (2007), posibilita la autenticidad del diadlogo profundo y emancipador,
condicion para el éxito de las acciones macro-culturales, a partir del momento en el que se las

reconoce como deseables en el &mbito de las politicas publicas. (Soares, 2009, pag. 11)



Los espacios de participacion juvenil en politica, deben ser garantizados por el Estado,
los entes territoriales, las Gobernaciones y las Alcaldias Municipales, lo que permite al proyecto
el apoyo y la generacion de herramientas edu-comunicativas que prioricen la divulgacion y el
fomento de la conciencia politica. A través de estas herramientas de comunicacion, puede
generarse un empoderamiento en los jovenes sobre las politicas pablicas y, fomentar el liderazgo

que ayude en la divulgacion y apropiacion de los escenarios juveniles.

Lo que se pretende con esta investigacion, es permitir a los jévenes que conozcan cuél es
el rol que cumplen dentro de la sociedad que hagan un reconocimiento de la realidad a la que
estan expuestos. Esto, a través de un diagnostico detallado en el cual se pueda corroborar que los
jovenes no conocen sus mecanismos de participacion en politicas publicas o los Consejos de
Juventudes. Lo anterior, permite que el proyecto transforme esta problemética en una
oportunidad de crecimiento personal a la poblacién comprendida entre los 13 y 28 afios que es la
directamente beneficiada con la propuesta. En segundo lugar, el proyecto aporta a la ejecucién
del Plan de Desarrollo de la Alcaldia de Ocafia Norte de Santander, “Es la Hora de Ocafia 2016-
20197, a dar cumplimiento a la Ley 1885 de 2018 y a que los jovenes del municipio trabajen de
la mano con los entes territoriales en la construccién de una sociedad cada vez mas incluyente y

con miras al desarrollo social.

1.5 Delimitaciones

1.5.1 Delimitacion conceptual. Los términos en los que se enmarca este proyecto son

los siguientes: Edu-comunicacién, herramientas comunicativas, estrategias de
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comunicacion, politicas pablicas juveniles, Consejo de Juventudes, participacion

ciudadana, formacion ciudadana.

Delimitacion temporal. Para el desarrollo del proceso eficiente y eficaz del

proyecto se determind un tiempo de 6 meses.

Delimitacion operativa. Las posibles barreras que podemos encontrar a la hora
de ejecutar el proyecto son la negacién de acceso a los colegios, poca
disponibilidad de tiempo de la poblacidn objetivo o barreras de comunicacion. En
ese caso se evaluaran las alternativas para llevar a cabo las actividades, mediante
el didlogo con la poblacion meta, para establecer dia y horario que permitan el
desarrollo y cumplimiento de estas. Asimismo, se contempla el tiempo que los
investigadores deberan tomarse para hacer las correcciones enviadas por los
jurados asignados, asi como en el disefio del producto final de la investigacion;

por lo anterior, se puede considerar el alargamiento de semanas.

Delimitacion espacial. Este trabajo se realizara con la poblacion juvenil
comprendida entre los 13 y 28 afios de los colegios La Normal Superior, Colegio
Artistico Rafael Contreras Navarro, Instituto Técnico Alfonso Lopez y la UFPSO
en el municipio de Ocafa, Norte de Santander. Para esto se aplicara la formula

adecuada para obtener la muestra de la poblacion objetivo.



Capitulo 2: Marco referencial

2.1. Marco historico

2.1.1 Historia de la edu-comunicacién en el mundo. La edu-comunicacion tiene sus inicios en
los afios 20 y 30. Célestin Freinet uno de los padres fundadores de las primeras premisas de este
campo de estudio, en una escuela de Bar-Sur-Loup, un pueblo de los Alpes franceses, llevé a
cabo una prueba piloto de la edu-comunicacion. Pese que a mediados de 1920 no se tienen
registros de las intenciones en la aplicacion de la teoria comunicativa, es solamente hasta la
segunda guerra mundial que se completa un proyecto estructurado con el cual los medios de
comunicacion fueron utilizados con propositos “educativos”, con el fin de adiestrar a soldados de
manera masiva y eficiente; lo anterior llevd a ejercer unas nuevas formas de aprendizaje,
utilizando la base de la experiencia personal como recurso y dando un nuevo modelo de
educacion y campo de estudio, conocido como educativo-comunicativo, que ha sido enfocado a

utilizar la comunicacion con fines pedag6gicos y formativos.

En los afios 50, los proyectos gubernamentales en materia de comunicacion, educacion
para el desarrollo y modernizacion, tuvieron gran impacto en la reconstruccion que tenia que
llevar a cabo toda Europa y Estados Unidos, debido a la segunda guerra mundial. Los avances
tecnoldgicos, el desarrollo sostenible y la teoria de la modernizacion * marcaron gran parte de la

forma en como fue utilizada la edu-comunicacion.

L Alfonso Gumucio en la Teoria de la Modernizacion afirma que: se crefa que las razones culturales son las que
impiden la evolucion de los pueblos del tercer mundo hacia una vida “moderna”. Implicitamente, estas teorias
defienden que el objetivo de todos los pueblos deberia ser la aspiracion a una vida material y espiritual como la que
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Dentro de los avances de la edu-comunicacion como campo de estudio se encuentra la
relacion directa que establece con los niveles practicos de la pedagogia y su conjunto en las
acciones de la multidiciplinidad con la que cuenta la comunicacion. Esta cuenta con una

trascendencia de desde los afios 70 y 80, convirtiéndose en un campo de estudio teérico-practico.

Después de la segunda guerra mundial, Europa se encontraba en una reconstruccion
social inminente, las nuevas formas de comunicacidn no se quedaron atras en la construccion del
nuevo modelo de sociedad que pretendia todo el centro de Europa. La accidn pedagodgica puesta
en practica a traves de la imprenta escolar permitié transformar los métodos memoristicos y
mecanicos basados en la transmision de contenidos por otros méas acordes a la vida y la

curiosidad de los educandos.

Tras la Revolucion Cubana, en el norte de América, Estados Unidos se uni6 con toda
Latinoamérica para preservar los Estados democraticos y capitalistas, con el fin de mantener la
misma evolucién social, econdmica, politica, educativa y tecnoldgica. En 1961 John F. Kennedy
firma la Alianza para el progreso en pro de la modernizacion y desarrollo econémico. Gracias a
esto, los sistemas educativos tuvieron la facilidad de poder incursionar en nuevas tecnologias

para la educacion. (Jorge Alberto Huergo, 2004).

se conoce en el mundo occidental, y que para lograrlo es imprescindible sacrificar las conquistas sociales, y deshacerse
de creencias, tradiciones y préacticas culturales que son un freno para la modernizacién (Lerner, 1958).
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Un hito importante en la historia de la edu-comunicacion lo proporcionan, entre 1967 y
1977, las aportaciones de Paulo Freire. Dentro de las premisas e ideas mas influyentes destaca la
perspectiva del dialogo para la liberacion, entendido como la experiencia de encuentros entre
interlocutores y su humanizacion; asi como la consideracion del universo vocabular del otro, que
implica conocer el campo de significacion: valores, ideologia y lenguaje e igualmente la
pedagogia de la pregunta, la comprension critica de la realidad en la que estd inmersa la persona
alfabetizada, el respeto al saber y autonomia de los educandos, la creacion y recreacion de ideas
a partir del estudio, entre otras. (Lara, El paradigma latinoamericano de la Educomunicacion:

Educomunicacion:, 2011).

Dentro del marco de la postguerra, la reconstruccion del mundo en diferentes ambitos, y
la necesidad de crear nuevas formas de comunicacidn, nacen teorias que nutren el concepto y la
finalidad de la edu-comunicacion. La teoria de la modernizacion, el mercadeo social, educacion
y entretenimiento, las teorias dependentistas, la comunicacion para el desarrollo y la
comunicacion para el cambio social, esta ultima, nacié como una necesidad de enfocar a la
comunicacion, la edu-comunicacién y la pedagogia, a mitigar los niveles de discriminacion y
exclusién, haciéndola parte fundamental de este campo de estudio en el entendido que se
direcciona a brindarle todas las herramientas comunicativas basadas en la experiencia a la
educacion a las comunidades vulnerables, que tienen dificultades de expresar la realidades que

tienen latentes.



12

2.1.2 La edu-comunicacion en Latinoameérica. Latinoamérica logro tener un movimiento edu-
comunicativo naciente en el Centro de Indagacion y Expresion Cultural y Artistica (CIESPAL)
de Chile, con unas propuestas enfocadas a la pedagogia de la comunicacion. Unos analisis
criticos de Daniel Prieto Castillo, Mario Kaplun, Francisco Gutiérrez, Paulina Naranjo y German
Alvarracin, entre otros teoricos, desarrollaron nuevas formas de pedagogia en la educacion y la
comunicacion. Diferentes textos sustentan la formacion en comunicacion critica 'y formacion en
educacion. Cabe resaltar que Mario Kaplun desarroll6 un proyecto de formacion para la

comunicacion que tuvo impacto en diferentes paises de Latinoamérica. (Castro, E , 2016 ).

Sin embargo, América Latina tiene un desarrollo y evolucion totalmente diferentes a los
paises nordicos y el centro de Europa; debido a que las diferencias culturales, sociales y de
integracion social se desenvolvian de forma disimil. Los primeros aportes realizados por tedricos
de la edu-comunicacion en el continente occidental, fueron sujeto de criticas; puesto que se veian

en riesgo las bases creadas para este campo de estudio.

Los golpes de Estado, las dictaduras militares, el crecimiento de un movimiento socialista
en toda la region de Latinoameérica, hizo que la comunicacion lineal se convirtiera en una forma
de establecer un pensamiento unificado y formar un modelo ideoldgico-cultural, proyectado
desde los Estados Unidos de América con el fin de evitar el crecimiento del pensamiento
socialista en toda la region latinoamericana. A la par, esta region iniciaba los ochenta con
profundas crisis economico-politicas al lado de un nuevo orden informativo global que sin duda

influyd en sus programas educativos.
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Por otra parte, la region vivia un problema mayor que vinculaba tanto a la comunicacién
como a la educacion: el analfabetismo, que de acuerdo al discurso imposibilitaba la
modernizacion y el desarrollo. Un intento por solucionar dicha problematica lo constituyd la
formulacion de experiencias educativas tras la utilizacion de diversos medios de comunicacion
tales como: radioescuela y tele-educacion. Por ello, Kaplin apostaba que los medios de

comunicacion podian transformarse en una escuela ilimitada y masiva (Castro, 2016).

(Lara, 2011) en su articulo titulado EIl paradigma latinoamericano de la Educomunicacion: El

campo para la intervencion social afirma que:

En la region latinoamericana el concepto de Educomunicacion fue acufiado por Mario
Kaplun en su obra Pedagogia de la Comunicacion, referido para designar actividades educativas
en pro de una lectura critica de la cultura y los medios, fomentando el aprendizaje colaborativo
bajo una dimension dialdgica basada en procesos de comunicacion subjetiva, que encausan el

conocimiento de los interlocutores a través del establecimiento del didlogo.

2.1.3 Edu-comunicacion en Colombia. Para 1973, el movimiento de paises no alineados
elabord un programa para establecer un Nuevo Orden Internacional de la economia, lo que incito

a la realizacion de un acuerdo parecido, pero en el &ambito de la informacion. Mas tarde, la
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UNESCO celebra en Bogota, Colombia, 1974, la reunién de Expertos sobre Planificacion y
politicas de Comunicacion en Latinoameérica, disefia la agenda politica en esta materia en cuanto
a desarrollo, democratizacion de medios, contribucién al sistema informativo nacional, para
concretar la I Conferencia Intergubernamental sobre Politicas de Comunicacién en América

Latina y el Caribe en 1975. (Castro, E , 2016 )

Para hablar del movimiento edu-comunicativo hay que mencionar “Radio Sutatenza”, un
ejemplo de aplicacion de este campo de estudio de forma exitosa, involucrando a personas
adultas, tercera edad y jovenes, en la busqueda honesta del poder de la palabra y la libertad de
expresion. Esta “revolucion” educativa y cultural tuvo su inicio en 1947 y tuvo la gran
oportunidad de ensefiarle a toda la comunidad a ver de forma diferente la radio. Su gestora, la
Accion Cultural Popular (ACPO), tenia como objetivo mostrar la realidad de una Colombia

marginada en el ambito rural y la brecha que existia con la urbe.

En Colombia la edu-comunicacion se viene estudiando desde ambitos transdisciplinarios
y multidisciplinarios; esto, debido al gran numero de educadores y comunicadores que cuenta el
pais. La posibilidad de la edu-comunicacion es poder forjar maestros y profesionales que puedan
afrontar los retos de la educacion desde los medios de comunicacion, con el fin de brindar a
nifios y jovenes alternativas pedagogicas que faciliten el aprendizaje y el pensamiento critico,

con la ayuda de los nuevos medios y las Tics.
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Desde la perspectiva de comprension pedagogica, la educomunicacion se puede entender
en un contexto de cambio cultural, revolucionario, dialégico, que nunca se acaba, dialéctico,
global, interactivo, que adquiere su pleno sentido en la educacion popular, en la que
comunicadores/educadores y receptores/ estudiantes, ensefian y aprenden al mismo tiempo, pues
son alternativamente emisores y receptores. La relacion pedagogica se convierte en una situacion
de aprendizaje compartido entre los que se comunican entre si y que, al hacerlo, construyen el
hecho educativo, cuyo principal objetivo es el de desarrollar un pensamiento critico ante la

situacion del mundo y sus mensajes.

En ese orden de ideas, la edu-comunicacion en Colombia es entendida y expuesta como
eje transversal para educar con la comunicacion. Asimismo, por los recientes acuerdos de paz
entre la guerrilla de las FARC-EP y el Estado de Colombia, han abierto la puerta de partida para
ejecutar y afrontar la edu-comunicacién como una alternativa util en la construccion de
escenarios de paz y relacion victima-victimario. Puesto asi, este campo de estudio es una opcién
para los educadores en Colombia y las poblaciones alejadas de la urbe, las cuales no cuentan con
grandes recursos en infraestructura para academia fisica, por lo que apuestan a escenarios

digitales, siendo estos la herramienta mas (til en estas zonas.

Por otra parte, en las capitales del pais se vienen desarrollando e implementado cursos de
formacion para educadores en este campo del conocimiento tedrico — practico. El uso de las TICs
y su relacion con las comunidades vulnerables hace que los maestros deban tener bases para

afrontar los retos que tiene el contexto social colombiano.
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2.2 Marco contextual

El municipio de Ocafia, Norte de Santander hace parte del Catatumbo, reconocido hasta
1857 como la Provincia de Ocafia. Ocafa; localizada al noroccidente de Colombia, es la segunda
ciudad maés influyente del departamento. Es el epicentro de 18 corregimientos y esta compuesta
por 6 comunas. Su extension territorial es de 460 kmz, que representa el 2,2% del departamento.

Su altitud maxima es de 1202 m s. n. m. y la minima de 761 m.

Ocafa se encuentra rodeada por montafias que alcanzan los 2.600msnm, Asimismo, su
distancia de 218km de la capital, Clcuta, la convierte en epicentro de una regién de frontera con
Venezuela. No obstante, Ocarfia limita con el departamento del Cesar, convirtiéndola en el paso
directo entre estos dos departamentos para lograr entrar a toda la zona del Catatumbo, también
conocida como la puerta de entrada al Catatumbo, y esta conformado por comunas de la
siguiente manera:

Comuna 1 central: José Eusebio Caro (1.07 Km?)
Comuna 2 nor-oriental: Cristo Rey (1.51 Km?)

Comuna 3 sur-oriental: Olaya Herrera (2.63 Kmg?)
Comuna 4 sur-occidental: Adolfo Milanes (1.07 Km?)
Comuna 5: Francisco Fernandez de Contreras (1.14 Km?)

Comuna 6: Ciudadela Norte (0.80 Km?)
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Todas las comunas y corregimientos de Ocafia, Norte de Santander estan compuestas por mas de
100 mil habitantes, segun datos de proyeccion del Departamento de Analisis Nacional y en sus

registros, Ocafia es el segundo municipio con mas habitantes a nivel general.

A pesar de la cantidad de jovenes con los que cuenta el municipio, son pocos los que se
vinculan a los procesos democraticos en la construccion de Consejo de juventudes, que ayuden a
visibilizar las directrices estatales en pro de los jovenes, las politicas pablicas y su divulgacion.
No obstante, la necesidad social de aplicacién esta dirigida a la poblacion estudiantil de basica,
media y comunidad universitaria del municipio, con el fin de asegurar que conozcan, se apropien

y participen en los procesos que como jovenes les competen.

2.3 Marco conceptual

Edu-comunicacion: esta nace y se empieza a emplear en el lenguaje cotidiano de los
profesionales de las ciencias humanas al ver la necesidad de educar de una forma diferente que
pueda adaptarse a los cambios que tiene la sociedad. En otras palabras: La educomunicacion
aspira a dotar a toda persona de las competencias expresivas imprescindibles para su normal
desenvolvimiento comunicacional y para el desarrollo de su creatividad. Asimismo, ofrece los
instrumentos para: comprender la produccién social de comunicacién, saber valorar como
funcionan las estructuras de poder, cuales son las técnicas y los elementos expresivos que los
medios manejan y poder apreciar los mensajes con suficiente distanciamiento critico,

minimizando los riesgos de manipulacién (Castillo, 2006).
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Para el profesor Ismar de Oliveira Soares la edu-comunicacién es un conjunto de
acciones planificadas que ayudan a fortalecer los espacios educativos (Soares, 2009). Por lo
anterior, se define la edu-comunicacion como el camino que permite ensefiar y educar de forma
diferente a las practicas convencionales de la pedagogia a través de las herramientas
comunicativas puesto que la sociedad demanda cambios en los comportamientos inter e intra

personales.

Herramientas comunicativas: Segun el magister Elvis Fernando Rios Pacheco las
herramientas comunicativas son medios que facilitan el desarrollo de procesos comunicativos
que ayudan a establecer climas de relaciones sociales para la construccion de conocimientos,

empoderamiento social y formacion comunitaria:

Dentro de las herramientas comunicativas se pueden identificar el uso de los medios de
comunicacion y sus contenidos (los programas para television, los programas radiales, los
comunicados de prensa, la concertacion de entrevistas, reportajes, cronicas, historias de vida,
libros, entre otros) asi como momentos dedicados a la interaccion social, el dialogo, talleres,

entre otros. (Pacheco, 2019, pag. 11).

Estas herramientas permiten crear y hacer uso de recursos pedagdgicos en l0s nuevos
entornos sociales de aprendizaje virtual, sin olvidar que esta generacion se ha vuelto co-

dependiente de las plataformas virtuales y que existen las herramientas que incluyen
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comunicacion en tiempo real como los chats y las video llamadas, o las que estan disefiadas para
ensefar o adquirir informacién en tiempo no real como los navegadores, la world wide web

(www), el correo electronico y los foros.

En este sentido las herramientas de comunicacion deben estar enmarcadas dentro de las
estrategias de comunicacion dado que deben entenderse como un conjunto de decisiones y
acciones previamente analizadas que ayudaran a comunicar de forma efectiva el mensaje, o que

ayudard a estar mas cerca de los objetivos.

Estrategia de comunicacion: se debe buscar el mensaje que se quiere trasmitir, luego, se

definen la planificacion, los medios y targets.

Segun Yarmila Martinez una estrategia de comunicacién es la via por la que se pretende
posicionar determinado concepto comunicativo (mensaje principal) entre los distintos pablicos.
Se expresa en acciones especificas que definen una alternativa principal para conseguir el fin y
otras alternativas secundarias o contigenciales en aras de lograr el mismo propdésito (2009: 160)

(FUNDEMUCA, 2014).

Para tener claro el concepto, es necesario tener en cuenta que en una estrategia

comunicativa es importante centrarse en un principio de interaccién para utilizar todos los
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niveles de comunicacion que actualmente existen para que funcione operativamente (Arellano,

1998).

Una vez despejadas las dudas de esos términos, para el desarrollo del proyecto de
investigacion es necesario usar estas herramientas de comunicacion para elaborar estrategias de

edu-comunicacion que fomenten las politicas publicas juveniles.

Politicas publicas juveniles: la Alcaldia Mayor de Bogoté define las politicas publicas

juveniles como:

Una herramienta que contiene orientaciones a corto, mediano y largo plazo para
transformar las condiciones sociales, eliminar las barreras existentes y ampliar las capacidades y
oportunidades de los jovenes bogotanos entre 14 a 28 afios, logrando asi mejorar su calidad de

vida. (Alcaldia de Bogota , 2018)

Asi mismo, (Anzola) Las define como:

El conjunto coherente de principios, objetivos y estrategias que identifica, comprende y
aborda las realidades de los jovenes, da vigencia a sus derechos y responsabilidades, reconoce y
reafirma sus identidades y afianza sus potencialidades, resultado de consensos y acuerdos entre

jévenes, Estado y sociedad. Como finalidad, busca crear condiciones para que los jovenes
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participen en la vida social, econdmica, cultural y democratica y por ende en la construccion de

un nuevo pais (p.2).

En las dos definiciones de politicas publicas juveniles, el componente central son los
jovenes, ya que alrededor de ellos se creard y reforzara su identidad. Al final lo que se quiere es
impulsar una formacion ciudadana que ayude a la divulgacion de la importancia que tienen las

politicas publicas juveniles.

Consejos de juventudes la Ley Estatutaria 1622 de 2013 define en su articulo 3 los

Consejos de Juventudes como:

Mecanismos autonomos de participacién, concertacion, vigilancia y control de la gestion
publica e interlocucién de los y las jovenes en relacion con las agendas territoriales de las
juventudes, ante institucionalidad publica de cada ente territorial al que pertenezcan, y desde las
cuales deberan canalizarse los acuerdos de los y las jovenes sobre las alternativas de solucion a
las necesidades y problematicas de sus contextos y la visibilizacion de sus potencialidades y
propuestas para su desarrollo social, politico y cultural ante los gobiernos territoriales y nacional

(Colombia Joven).



22

Al mismo tiempo hace un desglose amplio de la funcion de estos a nivel nacional,
departamental, local y distrital para dejar en claro cuéles son sus obligaciones para con los

jévenes.

Otro concepto sobre los Consejos de Juventudes lo hace la Alcaldia de Pasto y los define
de forma clara, afirmando que “los Consejos de Juventud son organismos colegiados de caracter
social, autdnomos en el ejercicio de sus competencias y funciones e integrantes del Sistema
Nacional de Juventud que operan en los departamentos, distritos y municipios y en el nivel

nacional” (Alcaldia de Pasto, s.f.).

Participacion ciudadana: Esta puede entenderse como una integracion de la sociedad en
la toma de decisiones politicas, esto se usa como mecanismo para hacer participe a los miembros

de una sociedad en las decisiones importantes que se tengan que tomar en un pais.

Por esta misma razén la Constitucién Politica de Colombia de 1991 establece en su

articulo 1 que:

Colombia es un Estado social de derecho organizado en forma de Republica unitaria,
descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales, democratica, participativa y

pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las
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personas que la integran y en la prevalencia del interés general (Constititucion Politica de

Colombia, 1991)

(Guillen, 2009) aseguran que el término participacion ciudadana puede ser entendido y

usado para:

Explicar la incidencia de los individuos y grupos sociales en las diferentes etapas en las
que se resuelven asuntos de interés publico, es decir, en la consulta, discusiones, planteo de
propuestas, y todo tipo de actividades que en las cuales interrelacionan el Estado y los

ciudadanos para el progreso de la comunidad.

Una vez definidos los términos mas relevantes de la investigacion se determina que al
final lo que se pretende es una formacién ciudadana, ya que es un proceso en que los individuos
deben estar inmersos para generar un cambio social; en este caso, un cambio de pensamiento de
los jovenes para que logren conocer y apropiarse de lo que les pertenece como miembros de la
sociedad colombiana; pero para llegar a eso, se necesita la educacién como pilar fundamental y
esta debe acoplarse a los cambios que tiene la sociedad constantemente, por eso se une la
educacion con la comunicacion. Entendido esto, podemos decir entonces que la formacién

cuidadana termina siendo una necesidad de educacién en la sociedad.
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Formacién ciudadana: La formacion ciudadana es el aspecto central en la ensefianza de
las ciencias sociales, su presencia en el curriculo suele responder a intereses politicos y, en pocas
ocasiones, a las reales necesidades sociales. En estas logicas, la manera como se concibe y
materializa en el curriculo y las practicas de ensefianza suelen acercarse a esquemas que tienden
a responder a tipologias muy variadas. De la misma manera, este tipo de formacion es un tema
que centra la atencion en el panorama educativo en todas las escalas. El debate que genera
desborda los campos pedagdgicos, lo que lleva a que surjan maltiples planteamientos que

reflejan diversidad de posturas tedricas, ideologicas, politicas, etc. (Gonzélez-Valencia).

La formacion ciudadana, democratica y politica en Colombia ha estado presente desde el
inicio de la vida republicana, pero inserta en la ensefianza de las ciencias sociales en general. La
Ley General de Educacion (1994) ha considerado que la educacion politica no es asunto de una
asignatura, sino de la institucion educativa en su conjunto, donde las ciencias sociales tienen una
responsabilidad central, esto sin desconocer el papel de la escolarizacién en general (Gonzalez-

Valencia).

2.4 Marco tedrico

La presente investigacion esta enfocada en el desarrollo de una estrategia edu-
comunicativa, como un meta concepto que abarca la necesidad de tener unas competencias claras
a cerca de su funcionalidad y la ejecucion de actividades que permitan desarrollar competencias

a los jovenes a partir de nuevos conocimientos adquiridos gracias a este campo de estudio.
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Para el desarrollo de la estrategia educomunicativa, es necesario tener claros los
elementos indispensables para el aprendizaje, como en este caso, es la finalidad de la estrategia
como instrumento educativo para el esparcimiento del conocimiento acerca de las politicas

publicas del municipio de Ocafia, Norte de Santander.

En la interaccion de la multidisciplinar para lograr una relacion acertada en los campos de
estudios que se complementan en la basqueda de explicar la edu-comunicacion como un espacio
viable para fomentar las politicas publicas juveniles, sin olvidar su componente tedrico e
histdrico. Es por eso, que la comunicacion bidireccional se enfoca en la interaccion de dos
sujetos, emisor y receptor, con el fin que, la informacién brindada y recibida esté siendo eficiente

para los dos sujetos.

La verdadera comunicacién no esta dada por un emisor que habla y un receptor que
escucha, sino por dos 0 mas seres 0 comunidades humanas que intercambian y comparten
experiencias, conocimientos, sentimientos (aunque sea a distancia a través de medios [0 canales]
artificiales. Es a través de ese proceso de intercambio como los seres humanos establecen
relaciones entre si y pasan de la existencia individual aislada a la existencia social comunitaria
[...] Los medios masivos tal como operan actualmente en su casi totalidad no son medios de
comunicacion sino medios de informacion o de difusion. Podrian llegar a ser realmente de

comunicacion (y de hecho algunos pocos han logrado y demostrado serlo); pero para ello
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tendrian que transformarse profundamente [...] el proceso de la comunicacion debe realizarse de
modo que dé a todos la oportunidad de ser alternativamente emisores y receptores. Definir qué
entendemos por comunicacion equivale a decir en que clase de sociedad queremos vivir. (Mario

Kaplun, 1998).

En ese orden de ideas, el tedrico. (Mario Kaplun, 1998) demuestra como la comunicacion
lineal se ha convertido en un instrumento de masificacion de mensajes y no de construccion del
mensaje. La construccion de una comunicacién participativa dio inicio a la edu-comunicacion, la
comunicacion para el desarrollo y la comunicacion para el cambio social, como herramientas
para crear métodos innovadores de estudio que pudiesen ser accesibles a toda la poblacion,
comprendiendo que los medios tradicionales seguirian enviando informacion de forma masiva,

dejando un vacio en los cimientos de la poblacién.

Asimismo, en el primer estudio que se hace referencia, “Educomunicacion: desarrollo,
enfoques y desafios en un mundo interconectado” (Barbas Coslado, Angel, 2012) sefialan que la
educomunicacion debe ser visto como un campo de estudio interdisciplinar y transdisciplinar, en
el que se ve involucrado las dimensiones teérico-practicas, de la comunicacion y la educacion.
También, establece la necesidad de ver a la comunicacion en materia de educacion; es decir que,

este campo de estudio heterogéneo tenga explicita las caracteristicas que lo identifican.
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Por otro lado, (Mario Kaplun, 1998) profundiza en la utilidad de la comunicacion
educativa, en su estudio “una pedagogia de la comunicacion” (1998). En este libro, trata de
describir la relacion que tiene los modelos de educacion con los modelos de comunicacion; para
ello el autor profundiza en la eficacia que brinda para la comunicacion educativa, en la que se
obtiene un resultado formativo completo. No obstante, mantiene la necesidad de observar a los
medios de comunicacion como instrumentos para una educacion popular, llevandola a una
interpretacion filantropica, en el entendido que los medios masivos de comunicacion no se
enfocan en transformar a la sociedad con base en sus mensajes; por lo que, Kaplan sefiala que

deberian cumplir el rol de alimentadores de procesos educativos, que transformen a la sociedad.

Tomando el anterior concepto de comunicacion, es preciso afirmar que “En la
comunicacion, se da la retroalimentacion (feedback), o respuesta que el receptor hace al emisor
para hacerle ver que ha entendido su mensaje, cosa imposible en la mera transmision de
informacion” (Mufioz Corvalén, J., 2012) Con lo anterior, es claro ratificar que la comunicacion
lineal se queda corta para afrontar la realidad tedrica y de praxis que tienen los campos de
estudio de la comunicacion; por ende, la edu-comunicacion convierte al sujeto pasivo en la
informacidn en un actor activo de la misma, para evitar que cambia solamente en el rol de

receptor de informacion.

(Mario Kaplan, 1998) en su libro una pedagogia de la comunicacion plantea:

Dos modelos educativos basados en la praxis el primero, conocido como endogeno, en el

entendido que se coloca énfasis en los contenidos y en los resultados que se busca que aprenda el
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estudiante. Asimismo, el exdgeno, que busca una relacién directa en los procesos de pensamiento

critico.

La educacion autodidacta también tiene espacio en el estudio de la edu-comunicacion.
Las nuevas tecnologias de la informacion han dado espacio para que las personas puedan tener
acceso a diferentes campos para ampliar el conocimiento. El internet ha dado lo que muchos
tedricos creian imposible, la realizacion de acceder a la informacion, refutarla y argumentar
sobre ella; por ello, dentro el posicionamiento de esta herramienta, dio a los medios de
comunicacion una ensefianza a cerca de las caracteristicas que debe tener un espacio que ofrece

informacion.

(Coslado, 2012), afirma que:

Aparici (2003: 31) En el mundo anglosajon cuando se habla de alfabetizacion informatica
y digital se refieren a una destreza instrumental y mecanica, es decir, conocer las herramientas
sin considerar los profundos cambios que conlleva la introduccion de una tecnologia en un
determinado &mbito». Por consecuencia, se entiende y reafirma la idea que plasmo Paulo Freire,
donde buscaba repuestas a cerca de la finalidad en la ensefianza de herramientas digitales, en el
entendido que la ensefianza de éstas se enfocaba en manejar las herramientas, pero no lo que se

lograba con la herramienta; por tanto, el modelo de sociedad que se debe ver establecido dentro
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estos parametros, no es mas que la necesidad de tener practicas y habitos que ejemplifiquen el

tipo de précticas edu-comunicativas.

Como sinénimo de la construccion social que direcciona la educomunicacion, esté la
teoria del cambio social; que, desde el punto de vista académico, se separa de las escuelas de
estudio europeas por sus diferencias en la aplicacion social y los contextos sociales que rodean a
la region occidental, puesto que, por su incapacidad epistemoldgica para explicar los fendmenos
sociolégicos y antropoldgicos. “El cambio social fue expuesto durante los afios cincuenta como
una transicion de una sociedad tradicional y holistica a una sociedad moderna. Desde entonces,

salvo algunos historiadores y socidlogos occidentalocéntricos, este modelo ha sido abandonado.”

(Rajchenberg, 2001).

Siguiendo las necesidades de lograr una transformacién en las realidades sociales después
de la segunda guerra mundial, la teoria del cambio social nace como una contra parte a la
industrializacion del mensaje y la comunicacion vertical, que focalizaba sus esfuerzos en vender
productos en masas a través de agencias de comunicacion y publicidad, por lo que, la
comunicacion para el cambio social se convierte en la plataforma de luchas sociales,
anticoloniales, racistas y xen6fobas del continente. “Los modelos de informacion afines a la
modernizacion apoyaron la expansion de mercados y la incorporacion al consumo de grandes
masas de poblaciones marginales, por medio de mecanismos de persuasion y estrategias de

transferencia de informacion y difusion de innovaciones tecnoldgicas. Estos son —en su
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mayoria— modelos verticales, generados en laboratorios de empresas privadas, agencias de

publicidad y universidades de Estados Unidos.” (Gumucio-Dagron, 2011).

Como logro multidisciplinar entre la comunicacion, la educomunicacion, el cambio
social y el desarrollo participativo, se logra complementar y establecer que la comunicacion
bidireccional busca aplicar la educomunicacion, encaminada correctamente al argumento en el
que los agentes sociales son la parte fundamental para crear una comunicacion asertiva y
eficiente, con el fin primario de ofrecer herramientas a la poblacion para entender, analizar y

divulgar las realidad sociales de su entorno, desde un punto de vista critico y analitico.

En la vision de buscar alternativas para explicar la relacion de la comunicacion y el
cambio social, se encuentra una aportacion académica alrededor de contextos sociales,
impulsado por una generacion renovada en las reflexiones en torno a la sociedad, derechos
civiles, politicos y una democracia participativa eficiente, vinculada a las instituciones y en
cooperacion del desarrollo sostenible de las comunidades. Debido a las innumerables luchas
sociales en toda latinoamérica contra las politicas publicas neoliberales de gobiernos de la
region, han dado un impulso de las comunidades para buscar alternativas ante las injusticias y
desigualdades, escenario en el que la comunicacidn tiene un gran impacto y relacién al cambio

social.
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La edu-comunicacion, la educacion autodidacta y las alternativas comunicacionales para
generar conocimiento colectivo es la premisa central de las teorias enfocadas en el cambio social
y aprendizaje basado en el paradigma de la comunicacion con fases de estratificacion de
mensaje, dejando de lado, los modelos positivistas y constructivistas sociales que van a la
construccién de estrategias de desarrollo colectivo. A diferencia de la comunicacion de la
postguerra de 1945, la comunicacion bidireccional hace parte fundamental en la construccion de
sociedades empoderadas y con sentido social y politico en los contextos que estan inmersos,
diferente a la cultura de masas y la “industria de la cultura” impuesto por las escuelas

norteamericanas.

Como objetivo de las escuelas norteamericanas de mantener la retorica de la
industrializacion de los mercados y enfrentados después de la Segunda Guerra Mundial en la
Guerra Fria, que fue de caracter ideoldgico, se enmarca la necesidad de los paises capitalistas
desde sus centros de estudio, por generar una conciencia individual y comercial de todos los
procesos que se venian adelantando en varias parte del mundo, como contra parte, la escuela de
Frankfurt y las teorias sociales se encaminan en apremiar la perspectiva de una comunicacion
con caracter social, antiimperialista, desde un modelo que se oponia a la globalizacion y buscaba
que no solo se explicara la realdad del entorno, sino que, se buscaran alternativas para cambiar

esa realidad.

“Las dos potencias mundiales —la Unidn Soviética (URSS) y Estados Unidos— tenian

una agenda internacional ambiciosa, que no era exclusivamente una agenda geopolitica. Por una
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parte, ambas potencias industriales tenian la urgencia de reconvertir las industrias de guerra en
industrias de paz; es decir, producir tractores en lugar de tanques, y aviones para pasajeros en
lugar de bombarderosl. Por otra parte, tenian la urgencia de buscar mercados dénde colocar lo
que producian. Sin embargo, los mercados potenciales en una Europa destruida por la guerra
eran muy reducidos, y en el Tercer Mundo, los paises habian sido empobrecidos precisamente
por la politica colonial de explotacion de los recursos naturales” (José Miguel Pereira, Amparo

Cadavid., etl al., 2011).

Desde otra mirada, el cambio social como agente vinculante de la comunicacién para del
desarrollo y el cambio social, se emite desde buena medida desde la teoria del cambio social y
distintas perspectivas, en la que se incluye la busqueda de un proyecto que determine las leyes de
evolucion del sistema social, como una vision opuesta al materialismo impuesto por las escuelas
norteamericanas. A partir de constatar que el problema del cambio social (y la totalidad) se
define en dialogo con la filosofia de la historia, presuponemos y luego asumimos una relacién
estrecha de trabajo entre ciencias sociales y filosofia. Ello implica, en los términos aqui
expuestos, dejar de lado el formalismo ahistérico, y asumir los problemas sociales desde una

interpretacion global del proceso historico. (Torres, Esteban, 2011).

Progresivamente en la construccion de politicas alrededor de los contextos sociales,
basados en la construccion tedrica, podemos sustentar que se aplican las nuevas politicas
educativas para el cambio social, como resultado de la lucha por el derecho al conocimiento

como bien puablico, y no como una practica de creacion de sujetos calificados para el mundo
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laboral. Todo esto esta enfocado a que todas las personas se vinculen a la educacién como
agentes de cambio a las realidades sociales y contextos en los que se encuentran. “El hecho de
que el conocimiento sea importante no ya como derecho social, sino como clave para el
desarrollo econdémico de las sociedades junto a la inversion en tecnologia, va a aumentar las
desigualdades, las diferencias entre quien sabe, esta informado y quien no sabe, no tiene
informacidn. Se exige una mayor excelencia y una mayor seleccion. Contradictoriamente,
cuando la educacion se sitda en el punto central del desarrollo de los Estados, el concepto de
equidad se sustituye por excelencia, y hay una apropiacién de términos como calidad por
discursos neoconservadores y neoliberales que traducen la calidad a mera seleccion y

oportunidad, libertad sin igualdad.” (Rodriguez Martinez, Carmen , 2013).

Por ende, el conocimiento y el saber se concentran en que todas las personas se
construyan en un modelo en el que se sientan objeto de utilidad y cohesion social, todo esto para
acabar con un modelo que busca que los estudiantes de todas las edades y en este caso, la
poblacidén juvenil, a rendir escolarmente, sin medir todas sus capacidades y aptitudes, solamente
aplicando un modelo apoyado por la competitividad y la diferenciacion, conllevan a los jévenes
al fracaso escolar, la desigualdad y la falta de cohesion social. “Hay un retroceso de lo publico
alentado por politicas neoliberales, pero también hay una crisis de igualdad en una sociedad
individualista y competitiva, también alentada por estas mismas politicas, donde hemos
desdibujado la ética de la sociedad civil o los valores en los que queremos vivir. Son tiempos de
individualidad, con el reconocimiento de la identidad del «yo» sobre la identidad del «nosotros»,

de la identidad personal sobre la colectiva. La centralidad en la concepcion del individuo diluye
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las decisiones sobre el grupo y deja al individuo mas debil que nunca. Esto aumenta los valores
negativos de insolidaridad, falta de responsabilidad y compromiso, que se crean en la sociedad y
en la propia escuela.6 Los alumnos y alumnas se forman en una sociedad consumista, que
salvaguarda los intereses personales, reforzada por los medios de comunicacion que proponen
modelos superficiales sobre lo que significa triunfar en nuestra sociedad.” (Rodriguez Martinez,

Carmen , 2013).

2.5 Marco legal

De acuerdo con el articulo 45 de la Constitucion politica de Colombia, el Estado y la
sociedad garantizan a los jovenes una participacion activa en los organismos publicos y privados
que tengan a cargo la proteccion, educacion y progreso de la juventud; por esto, tiene derecho a
la proteccion y la formacidn integral. En ese sentido, es responsabilidad del Estado y Gobierno
brindar espacios propicios que ayuden a los jovenes a ejercer sus derechos, conocer sus
responsabilidades como miembros de la sociedad colombiana y al mismo tiempo brindar la

informacidn necesaria para la exigencia de los mismos.

Algunas de las fortalezas de las estrategias edu-comunicacionales teniendo en cuenta las
leyes colombianas, es que el Estado brinda unas herramientas legales fundamentales que
permiten establecer a los jovenes un acceso para conocer, comprender y apropiarse su rol como

miembros de la sociedad.
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Segl (JOVEN, 2001) estas fueron acciones legales mas importantes para la creacion de

las politicas publicas juveniles:

Una de las primeras acciones que toma el Estado frente a esta situacion de los jovenes es
en el afo 1968 la creacion del Instituto Colombiano para la juventud y deportes
COLDEPORTES donde primaba la recreacion y el deporte, durante este afio se creyo que este

era su tema de interés.

En 1985 se celebra el afio internacional de la juventud en Colombia que fue promovido
por la Organizacion de las Naciones Unidas, con esto, se logro reconocer a los jovenes como un
actor importante en la sociedad para la toma de decisiones politicas, econdmicas, sociales y

culturales.

En 1986 se realizé un seminario promovido por la Organizacion Panamericana de la
Salud donde se hablé de impulsar la iniciacién de programas de salud. Ese mismo afio, el Plan
Nacional de Prevencion de la Drogadiccion se empieza a reconocer y estimular la participacion
juvenil como estrategia para evitar que los jovenes cayeran en el consumo de sustancias

alucinogenas.
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Entre 1990 y 1991 se identifico la necesidad de la promulgacion de una nueva
Constitucion Politica con base en la existencia de los diferentes grupos sociales que conformaban
la sociedad colombiana y la necesidad de atenderlos segun sus necesidades. Dentro de esos

mismos afos se crea la Consejeria Presidencial para la Juventud y otros sectores sociales.

En 1992 se crea el documento CONPES sobre politica social para los jovenes y las
mujeres donde se habl6 sobre el desarrollo humano, la vinculacién a la vida econémica,

participacién y organizacion y el fortalecimiento institucional de la atencion juvenil

En el afio 1988 EI Departamento Nacional de Planeacién hizo la preparacion de un
documento donde establecieron los lineamientos generales para formular una politica publica

juvenil,

En 1997 se crea la Ley 375 de 1997 donde se establece que las politicas publicas
juveniles deben formularse y desarrollarse entre el Estado y los jovenes que les permita

establecerlas como auténticas politicas pablicas.

En el afio 200 se crea el programa presidencial para el Sistema Nacional de Juventud-

Colombia Joven mediante el decreto 822 de mayo del mismo afio que mas adelante se convertiria
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en la base para la creacion de nuevas leyes que regularan la participacion de los jovenes ocmo

miembros de la sociedad colombiana.

Una de las leyes creadas fue1622 de 2013, la cual sefialaba y especificaba todos los
derechos de jovenes y la responsabilidad de los consejos municipales, departamentales,
distritales y locales que hubiese en Colombia, asi como las medidas de prevencion, promocion,
proteccion y garantia de los derechos de los jovenes entre otras cosas mas. Sin embargo, esta ley
fue sustituida por la Ley Estatutaria 1885 de 2018, donde a lo largo de ella expresa y deja al
descubierto no solo el derecho al que tienen acceso, sino también la responsabilidad de estos
mismos, de los entes municipales y de la Registraduria General de la Nacion, asi lo estipula

especificamente el articulo 4 y articulo 5.

La Ley Estatutaria 1885 de 2018 es la regulacién constitucional méas actual que existe
sobre la creacion, promocién y ejecucion de los Consejos de Juventudes y la base de este

proyecto investigativo, esta seré quien regule las acciones ejecutadas durante este proceso.

Al mismo tiempo, se toma el articulo 20 de la Constitucion politica colombiana, donde se
concierta que toda persona tiene derecho a informar y ser informada de manera veraz e imparcial
respaldando una de las finalidades de la investigacion que es informar al pablico metas todos los

derechos que tienen y qué hacer para defenderlo y al mismo tiempo, darles conocer la
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responsabilidad que ellos como miembros de la sociedad colombiana tienen y también de los

entes municipales.

Capitulo 3: Disefio metodoldgico

3.1 Tipo de investigacion

El proyecto se desarrollé bajo una metodologia mixta; dado que, ayudo a recolectar la
informacidn pertinente y necesaria para el desarrollo de la investigacion y al mismo tiempo
complementd los enfoques, instrumentos y técnicas de recoleccidn de datos, esto con el fin de

obtener resultados mas amplios y profundos.

Para hablar de metodologia mixta Sampieri cita a (Creswell, 2013 a 'y Lieber y Weisner,
2010) los cuales afirman que los métodos mixtos utilizan evidencia de datos numéricos, verbales,
textuales, visuales, simbolicos y de otras clases para entender problemas en las ciencias

(Sampieri R. H., 2014).

Con el enfoque mixto se pueden explorar distintos niveles del problema central de
investigacion, y hablar de una “riqueza interpretativa” ( Hernandez Sampieri y Méndoza , 2014).

Al mismo tiempo ayudan a la explotacion y exploracion de la informacion; ya que, el
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investigador puede combinar las técnicas de investigacion, los métodos, los enfoques o

conceptos cuantitativos y cualitativos en una sola investigacion.

Tomando como base la definicion y los alcances del enfoque mixto se determina que el
disefio que mejor se adecua a la investigacion sera el DEXPLIS (disefio explicativo secuencial)
ya que facilita la recoleccidon y el anélisis de los datos cuantitativos y cualitativos. Sampieri

afirma que:

La mezcla mixta ocurre cuando los resultados cuantitativos iniciales informan a la
recoleccion de los datos cualitativos. Cabe sefialar que la segunda fase se construye sobre los
resultados de la primera y que los descubrimientos de ambas etapas se integran en la

interpretacion y elaboracion del reporte del estudio (Sampieri R. H., 2014).

3.2 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Para la recoleccion de datos cuantitativos necesarios se hizo uso de la encuesta segun la
tematica y la muestra seleccionada, pues es una manera de obtener informacién de manera facil,
rapida y eficaz de la poblacion que se estéa estudiando. Conforme se avanzé en la investigacion se
determinaron los tipos de respuesta (cerrada o abierta). Puede decirse que la encuesta presenta
dos caracteristicas basicas que la distinguen de los otros métodos de captura de informacién. La

primera es que recoge informacidn proporcionada verbalmente, por escrito, por un informante
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mediante un cuestionario estructurado y la segunda es que usa muestras de la poblacién de

estudio (Martin, 2011).

Como segunda herramienta de recoleccidn de informacion, se implementd la entrevista
semiestructurada que segin Sampieri “se basan en una guia de asuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u
obtener mayor informacion” (Sampieri R. H., 2014). Esta técnica fue usada para conocer cuales
son las estrategias que los entes municipales estaban implementando para dar a conocer los
derechos que los jovenes como miembros de la sociedad colombiana tienen. Con esta
herramienta se logré un complemento de la informacidn recolectada con los jovenes, ya que
segun Sampieri “la investigacion cualitativa se enfoca en comprender los fendmenos,
explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relacién con

su contexto” (Sampieri R. H., 2014)

3.3 Pablacion

El municipio de Ocafa, Norte de Santander, se encuentra ubicado al noroccidente de
Colombia, siendo esta la entrada a la region del Catatumbo, comprende gran parte de lo que es el
componente histdrico de la region. Actualmente el municipio cuenta con 18 corregimientos que

componen toda la zona y esta estructurado en 6 comunas en el casco urbano.
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No obstante, Para la finalidad de este proyecto, la poblacion meta son los jovenes,
considerados entre los 13 a 28 afios basados que son las personas, que la Ley Estatutaria 1885 de

2018 tiene en cuenta como publico de cobertura de la norma.

3.4 Muestra

El muestreo tenido en cuenta para este trabajo de investigacion de metodologia mixta,
requirio de una poblacién compatible en el campo cuantitativo y cualitativo. Asimismo, las
personas seleccionadas para hacer parte de la muestra fueron delimitadas del universo meta, que
es comprendido como jovenes estudiantes de las instituciones educativas de la basica secundaria
del municipio y de la UFPSO, que tengan un rango de edad entre los 13 a los 28 afios. Sin
embargo, los estudiantes que no cumplieran con las caracteristicas de la poblacién delimitada,
seran tenidos en cuenta solo para realizar la aplicacién de la prueba piloto; por tanto, lo
estudiantes que durante el proceso cumplan los 13 afios podrian ingresaran a ser parte de esta

experiencia.

Para la seleccion de la muestra cuantitativa, la poblacion objeto de estudio, fue
establecida en un muestreo estratificado dado que, los sujetos seleccionados fueron asignados
por la conveniente accesibilidad y proximidad con la finalidad de la investigacion, lo que llevé a
cerrar la poblacién juvenil a estudiantes de grado 9 y 11 de los colegios La Normal Superior,
Colegio Artistico Rafael Contreras Navarro, Instituto Técnico Alfonso Lopez y estudiantes de la
Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia que seran seleccionados aleatoriamente. Por

tanto, para la ejecucion de este proyecto de investigacion, fue necesario seleccionar también un
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grupo de estudiantes que conformaran un grupo focal, en el entendido que son los estudiantes

interesados en participar en las actividades establecidas en el cronograma.

Para obtener la primera muestra de los estudiantes de las I.E. basica secundaria del
municipio y de la UFPSO, se utiliz6 el muestreo aleatorio simple y probabilistico. Por lo
anterior, se ejecuto esta accion investigativa con tres instituciones publicas de basica secundaria
de Ocana, y la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia (estas instituciones fueron
escogidas de manera aleatoria simple), con el fin de tener precision en la seleccion de la

poblacién.

Las I.E. basica y la UFPSO seleccionados fueron:

e La Normal Superior con 1226 estudiantes sin distincién entre hombres y mujeres.

e Colegio Artistico Rafael Contreras Navarro con 519 estudiantes sin distincion entre
hombre y mujer.

e Instituto Técnico Alfonso Lépez con 1097 estudiantes sin distincion entre hombres y
mujeres.

e Por otra parte, los estudiantes de la universidad Francisco de Paula Santander Ocafia que

cuenta con 6,314 estudiantes sin distincion entre hombre y mujer.

Con la vinculacion de los datos de las instituciones de basica secundaria y la universidad
Francisco de Paula Santander Ocafia, da un total de 9,156 personas seleccionadas como

poblacién objeto.



N>|<p>l<q>|<ZC2

(N—1)* E> +[ZC? x p*q]

N: 9156 ZC:95% =196 E:5% P:5% Q:5%

9156 (0,5 * 0,5) (1,96)?

(9156 — 1) 0,052 + [1,962 0,5 * 0,5]

n= 9156 * 0,25* 3,8416

9155* 0,0025 + 3,8416* 0,25

n= 8.793,4224

22,8875 + 0.9604

n= 8.793,4224

23,8479
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n= 368,72= 369 encuestas

Siendo:

N= total poblacion

Pqg= proporcion esperada
Z=nivel de confianza

E= margen de error

Instituciones Educativas NUmero de estudiantes | Submuestra

Normal Superior 1226 49

Colegio Artistico Rafael 519

Contreras Navarro 22

Instituto Técnico Alfonso 1097

Lopez 44

Universidad Francisco de 6314

Paula Santander Ocaria 254
TOTAL 9156 369

44



45

Para la seleccion de la muestra cualitativa, se tuvo en cuenta lo expuesto por Hernandez
Sampieri al referirse a la seleccion por expertos; en la cual asegura se pueden generar hipotesis
del tema a tratar (Sampieri R. H., 2014) logrando asi crear una aproximacion a las estrategias
ideas o planes que como conocedores el tema han empleado para generar apropiacion,

empoderamiento y dar a conocer las politicas publicas juveniles.

3.5 Método

Este proyecto de investigacion enmarcado en politicas publicas juveniles se desarrollé en tres
fases cada una con actividades puntualizadas que ayudaron al cumplimiento de los objetivos con
las que se buscd extraer la informacidn necesaria sin agotar esfuerzo y sin tomar informacion que

no aportaba a la investigacion, quedando cada fase de la siguiente manera.

La primera fase de esta investigacion estuvo caracterizada por la elaboracién del
diagnostico situacional mediante una encuesta que tuvo las preguntas precisas para la extraccion
necesaria de informacion y a través de esto, se conocio el grado de apropiacion que los jovenes
tienen sobre el tema central de la investigacion: las politicas publicas juveniles y Los Consejos
de Juventudes. Esta fase permiti6 acercarse al publico meta y hacer un reconocimiento
exhaustivo del contexto social y politico en el que se encuentran inmersos y conocer si los entes
municipales cumplen debidamente la reglamentacion nacional. Esto se conocié a través de la
implementacidn de una entrevista semiestructurada, con los entes responsables y encargados de

la difusion y ejecucion de las politicas publicas juveniles.
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Con los resultados obtenidos en la fase antepuesta, la segunda fase se oriento al disefio y
produccidn del producto comunicacional del proyecto de investigacion con el cual se buscaba
fortalecer el empoderamiento no solo de los jovenes en las politicas publicas juveniles en la
ciudad de Ocafa, Norte de Santander, sino también de los entes municipales; debido a que, es
necesario que estos también se adecuen y sean participes del cambio social en torno a la
problematica. Todo se hizo a través de las herramientas de comunicacion que permitan tratar
tematicas como el empoderamiento, la autogestion, liderazgo juvenil, Consejo de juventudes,

participacion ciudadana y formacion ciudadana.

En la fase final del proyecto, se busco la realizacion de una prueba piloto que permitiera
realizar actividades edu-comunicativas con los jovenes de las instituciones educativas publicas
La Normal Superior, Colegio Artistico Rafael Contreras Navarro, Instituto Técnico Alfonso
Lopez y un programa de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia. Una serie de
acciones comunicacionales se realizaron con el publico meta. Para la culminacion del proyecto
de investigacion se previo hacer un evento en que la caja de herramientas comunicativas pudiera

ser socializada, explicada y entregada de forma fisica.

3.6 Andlisis de la informacion

Con el objetivo de conocer cuél es el estado de apropiacion sobre las politicas publicas
que tienen los jovenes de los colegios Normal Superior, Alfonso Lopez, Rafael Contreras

Navarro de la ciudad de Ocaria, Norte de Santander, y los jovenes que integran la Universidad
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Francisco de Paula Santander Ocafia, que cumplan con el requisito de estar en el rango de edad
entre 13 a 28 afios apoyados la Ley Estatutaria 1885 de 2018, y después de haber aplicado las
respectivas encuestas se hizo el analisis pertinente para identificar la mejor herramienta
comunicativa, permitiendo a los investigadores llevar la informacion de manera eficaz y efectiva
sin tener desviaciones o fugas de informacién, se hizo una triangulacion de informacién (datos
cuantitativos y cualitativos) entre los diferentes datos recolectados, lo que permitio crear un
diagnostico de las politicas publicas juveniles y ,los Consejos de Juventudes en la ciudad de
Ocana, Norte de Santander. Posteriormente se hizo el disefio y produccion de una caja de
herramientas edu-comunicativas que permitio a jévenes, entes municipales conocer el tema de
las politicas publicas juveniles y las estrategias que pueden emplear para lograr empoderar a los

jévenes.

Capitulo 4: Resultados de la investigacion

4.1 Objetivo 1. Elaborar un diagnostico situacional del conocimiento y apropiacion de las

politicas publicas juveniles y los Consejos de Juventudes en los y las jévenes de Ocafia.

A continuacion, se entregaran los resultados del objetivo nimero uno (1) describiendo en él las

actividades que llevaron al cumplimiento de este.

4.1.1 Actividad 1. Disefiar y validar instrumento de recoleccidn de informacion (encuesta).

El disefio de la herramienta de recoleccion de informacion cuantitativa se creo con la ayuda del
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director del proyecto de investigacion, con el fin de integrar en ella cada uno de los aspectos

importantes que llevaran a los investigadores a obtener los datos necesarios.

Una vez estuvo lista, se present6 a un experto para su estudio y validacion, en primera
instancia el experto envid correcciones que fueron hechas de manera inmediata por los
investigadores, una vez estuvieron listas fueron presentadas al experto quien aprobo su

aplicacion.

Para ver formato de encuesta de conocimiento, ir al apéndice A

Para ver validacion de herramienta de recoleccion de informacién, ir al apéndice B

4.1.2 Actividad 2. Generar los permisos y aplicar las encuestas a la muestra seleccionada.
Una vez se obtuvo la aprobacion del experto de aplicar la herramienta de recoleccion de
informacidn de datos cuantitativos, los investigadores se dirigieron a las instituciones educativas

a gestionar los permisos para el ingreso a aplicar la herramienta (encuesta).

La institucién educativa Alfonso Lopez permitio el ingreso de manera inmediata y fue
posible aplicar la encuesta; sin embargo, el colegio Normal Superior y el colegio Artistico Rafael
Contreras Navarro, en dos ocasiones neg0 la entrada de los investigadores para la aplicacion de

la herramienta de recoleccion de informacion, lo que atrasé algunos dias el trabajo.
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Asi mismo, en la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia, fue dificil la
aplicacion de las encuestas, puesto que se encontraban siendo parte de asambleas, foros, charlas,
marchas entre otras actividades que obstruian la correcta aplicacion de la herramienta, con base
en esos hechos, los investigadores decidieron aplicar las encuestas de manera virtual, logrando

obtener las 254 que se habian determinado en la muestra.

Para ver los permisos solicitados a cada institucion, ir al apéndice C.

Para ver las evidencias de aplicacion de la encuesta, ir al apéndice D

4.1.3 Actividad 3. Disefiar y aplicar entrevista semiestructurada a los funcionarios y
servidores publicos encargados de manejar el tema en el municipio. Para darle validez al
proyecto y evitar un sesgo investigativo, los investigadores realizaron una entrevista semi
estructurada tipo experto, con el fin de poder mantener o derribar las hipétesis planteadas al
inicio del trabajo, esta entrevista fue aplicada a dos funcionarios de la Alcaldia Municipal 2016-
2019 (Sergio Trillos y Pilar Casadiego Numa) a quienes se les pidi6 la aprobacion del uso de
datos y fotografias con fines académicos que aceptaron, suministrando informacion importante

gue permitié avanzar con la investigacion.

Para ver preguntas de entrevista semi estructurada, ir a apéndice E.

Para ver autorizacion de uso de datos, ir a apéndice F
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4.1.5 Actividad 4. Hacer un analisis comparativo entre la informacion recolectada. Una vez
se recolecto toda la informacion necesaria, los investigadores procedieron a comparar la
informacidn, en primera instancia revisaron los datos cuantitativos y cualitativos, escucharon en
repetidas ocasiones a los expertos en el tema para asegurarse de no caer en imprecisiones

obteniendo la siguiente informacion.

4.1.6 Anélisis de datos cuantitativos. Para la recoleccion de datos cuantitativos los
investigadores realizaron una encuesta que constd de 10 preguntas que fueron consideras de
basico conocimiento para lograr establecer cuél es la participacion de los jovenes de los
establecimientos educativos en el municipio de Ocafia en las politicas pablicas juveniles,

obteniendo la siguiente informacion:

15exo

369 respuestas

oF
oM

Homosexual

Figura 1. Pregunta 1. Encuesta de conocimiento

Fuente: autores del proyecto
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A la hora de hacer la respectiva encuesta a los jovenes miembros de las instituciones
educativas seleccionadas para el desarrollo del proyecto de investigacion, se obtuvo una notable
participacion en la cual se evidencid que la mayor parte de la poblacién juvenil, es femenina, con
un aproximado de 206 mujeres. Durante la realizacion de la encuesta, fueron pocas las personas

que se resistieron a realizarla.

2 ; A que institucion educativa pertenece?

369 respuestas

@ Mormal Superior

@ Colegio Artistico Rafael Contreras
Mavarro

Instituto Técnico Alfonso Lopez

@ Universidad Francisco de Paula
Santander Ccafia

Figura 2. Pregunta 2. Encuesta de conocimiento

Fuente: autores del proyecto

El nimero de encuestas aplicadas fueron las correspondientes al resultado de la formula

N*p*q*ZC2

(N-1)*E?2+[ZC?*p=q] dando como efecto un total de 369 encuestados en los

establecimientos educativos del municipio de Ocafia distribuidos en el Colegio Normal Superior
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(49), Instituto Técnico Alfonso Lépez (44), Colegio Artistico Rafael Contreras Navarro (22) y

Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia (254).

3 En caso de ser estudiante de un colegio indigue el curso al que pertenece; si es estudiante de la
UFPSO escriba el programa vy el semestre en que se encuentra matriculado actualmente.

369 respuestas

Derecho cuarto semestre
Comunicacién social tercer semestre
Comunicacion social cuarto semestre
Derecho quinto semestre
Comunicacion social quinto semestre
Comunicacion social primer semestre

Ingenieria mecanica quinto semestre

Figura 3. Pregunta 3. Encuesta de conocimiento

Fuente: autores del proyecto

De las encuestas aplicadas a los diferentes establecimientos educativos (colegios)
escogidos, se logrd tener la participacion de los jovenes de los grados 10 y 9 que cumplen con el
minimo y maximo de edad, se tiene conocimiento que en grados como octavo (8) también
existen jovenes que cumplen con la edad; sin embargo, estos desde el inicio de la investigacion
se determind que estos iban a ser tenidos en cuenta solo para la prueba piloto; por lo tanto, los
investigadores trabajaron con los grados anteriormente mencionados. Por otra parte, en la

Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia, lograron la participacion de jovenes que hacen
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parte de diferentes carreras que alli se ofertan como Contaduria, Comunicacion Social, Ingenieria

de Sistemas, Ingenieria Mecanica, Derecho, entre otras.

4 Marque conuna X el rango de edad en que se encuentra.

369 respuesias

@ 1313 afios
@ 19-23 afios
24-28 afios

Figura 4. Pregunta 4. Encuesta de conocimiento

Fuente: autores del proyecto

Las personas encuestadas mayoritariamente se encontraban en el rango de edad de 19 a
23 afnos, edad que perfectamente concuerda con lo establecido en el proyecto de investigacion y
lo establecido por la Ley 1885 de 2018. La poblacion comprendida entre las edades
anteriormente mencionadas cubre el 59,6% (220 personas) de la poblacion total de esta
investigacion, un 6% (22 personas) se encuentra comprendida entre los 24 a 28 afios y un 34,4%

(127 personas) se encuentra en el rango de edad comprendido en los 13 a 18 afios.
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5 ;Conoce usted que es una politica publica?

369 respuestas

@5
& No

Figura 5. Pregunta 5. Encuesta de conocimiento

Fuente: autores del proyecto

Los estudiantes representados en un 50,4% (186 personas) no conocen que es una politica
publica, como funciona o con qué razdn son creadas, el 49,6% (183 personas) restante de la
poblacion encuestada, han escuchado hablar qué es una politica publica, pero presenta varios
vacios a la hora de tratar de explicar en qué se basa o con qué finalidad son creadas, dando un
espacio para afirmar que en algunos casos no se preocupan por indagar mas alla de lo que
escuchan y que la administracion municipal de Ocafia no ejecutd ninguna estrategia para dar a

conocer el tema.
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6 ;|dentifica la Ley 1885 de 2018, que regula las politicas publicas juveniles en Colombia?

3569 respuestas

@ si
@ No

Figura 6. Pregunta 6. Encuesta de conocimiento

Fuente: autores del proyecto

Solo el 11,4% (42 personas) de la poblacién encuesta identifica la Ley 1885 que regula
los Consejos de Juventudes Municipales, pero al tratar de establecer una conversacion con base
en la Ley, los jovenes encuestados presentan fallas, porque no se preocuparon por indagar de qué
habla, dando como resultado un 88,6% (327 personas) de poblacién restante que tiene

desconocimiento de la Ley en mencion.
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/ ;Sabe usted cuales son sus responsabilidades como joven miembro de la sociedad

colombiana, en el desenvolvimiento politico?

43 respuestas

@ s
@ Mo

Figura 7. Pregunta 7. Encuesta de conocimiento

Fuente: autores del proyecto

El 88,4% (326 personas) de la poblacién encuestada asegurd conocer su rol como
miembro de la sociedad colombiana en el desenvolvimiento politico; sin embargo, se teme que
los jovenes que respondieron si, tengan cierta confusion con su derecho a una sociedad
democrética, y su responsabilidad de salir en fechas especificas a las diferentes elecciones a

cargo publicos.
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8 ; Sabe que son y como funcionan los consejos de juventudes?

47 respuestas

@ Si
@ No

Figura 8. Pregunta 8. Encuesta de conocimiento

Fuente: autores del proyecto

Al hacer el andlisis de esta pregunta los investigadores pudieron determinar que, aunque
algunas personas habian escuchado el nombre de la Ley que regula los Consejos de Juventudes,
ninguno de ellos habia indagado sobre ella; por ende, tenian un total desconocimiento de la
existencia de los Consejos de Juventudes, ni siquiera una idea de cual en su funcion o si ellos

pueden parte 0 no de uno de estos.
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9 :;Conoce los proyectos y el valor del presupuesto asignado en su municipio para inversion
juvenil?

47 respuestas

@5
@ No

Figura 9. Pregunta 9. Encuesta de conocimiento.

Fuente: autores del proyecto

El 12,2% (45 personas) de los encuestados aseguraron conocer el presupuesto asignado
para este grupo social; sin embargo, en investigaciones previas los investigadores lograron
evidenciar que un presupuesto asignado para la juventud del municipio de Ocafia no existe

concretamente.
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10 ; Esta usted interesado en conocer los procesos v normativas vigentes de politicas
‘
publicas juveniles en Colombia?

369 respuestas

@ Nuy interesado
@ Interesado

Foco interesado
@ Muy desinteresado

Figura 10. Pregunta 10. Encuesta de conocimiento

Fuente: autores del proyecto

Al iniciar el proceso investigativo se formulé la hip6tesis de que los jovenes tenian un
desinterés grande sobre sus responsabilidades y las politicas que regulan su participacion dentro
de la sociedad colombiana; sin embargo, una vez desarrollada la primera herramienta de
recoleccion de informacion (encuesta) la hipotesis se cae; dado que, los resultado obtenidos es un
gran interés por parte de la poblacién encuestadas dando como producto un 70,5% (260
personas) de poblacién interesada como respuesta promedio, un 24,1% (89 personas) muy
interesado y solo una pequefia parte del publico meta se encuentra poco interesado en conocer las
politicas publicas que los regulan como miembros de la sociedad colombiana comprendida entre

los 13 a 28 afios.
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4.1.7 Andlisis de datos cualitativos. La recoleccion de datos cualitativos para la investigacion
cuyo fin es fomentar las politicas publicas juveniles en los establecimientos educativos del
municipio de Ocafia, los investigadores optaron por hacer uso de la herramienta de recoleccion
de informacion denominada entrevista semi estructurada que permitiera al investigador tener
libertad en las preguntas, pero teniendo en cuenta el eje central del proyecto. El instrumento se
aplico a dos funcionarios de la Alcaldia Municipal quienes tenian mayor conocimiento del tema,

teniendo en cuenta el muestreo tipo experto.

Los entrevistados fueron el antiguo y la actual coordinadora de juventudes de la
administracion: Sergio Andrés Trillos Bayona y Pilar Casadiego NUma y se encontraron los

siguientes aspectos:

» Laadministracién no asigno un presupuesto para ejecutar actividades que abrieran
espacios de participacion juvenil.

> En algn momento se realizaron actividades recreativas que incluyeron salidas a
trotar y recolectar basuras.

» Durante la entrevista Sergio Trillos, antiguo coordinador del area de juventudes
aseguro que habia capacitado a casi tres mil jovenes, cifra incongruente dado que el
municipio de Ocafia no cuenta con esa cantidad de jovenes; ademas, dentro del plan
de desarrollo “Es la Hora de Ocana” en cabeza de Miriam Prado Carrascal se asegura
que: “La poblacion de jovenes estimada para el afio 2015, es de 15.990 personas entre

los 18 y 28 afios” (Ocafia, 2016 - 2019).
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» Laactual coordinadora de juventudes de la administracion municipal, asegura que el
Unico proceso que se lleva a cabo es el programa Jovenes en Accion.

» Aungue si se realizaron actividades con algunos jovenes, ninguna de ellas tuvo que
ver con el aprendizaje de sus derechos, deberes y el rol que cumplen dentro de los

procesos publicos y politicos del municipio.

Para leer la entrevista completa, ir al apéndice G.

4.1.8 Diagnéstico final. Los resultados de los datos cuantitativos dejan al descubierto que si bien
existe cierto descuido por parte de la poblacion objeto de estudio en conocer qué es un Consejo
de Juventudes, no existe un desinterés total por conocer en qué consiste uno de ellos, cierto
porcentaje de la poblacién encuestada afirmé conocer de qué se trata una politica publica, pero
no conoce con exactitud qué es una politica publica juvenil y los diferentes aspectos que la
componen, uno de ellos es la Ley 1885 de 2018 base de este proyecto de investigacion, la cual es
de total desconocimiento por parte de los jévenes encuestados, algunos de ellos pudieron
asegurar haberla escuchado, pero no tienen claro cudl es su contenido. Por lo anterior, una de las
hip6tesis dispuestas en el planteamiento del problema fue desinterés por parte de estos miembros
de la sociedad colombiana; sin embargo, las encuestas dicen lo contrario, existe en un gran

interés, pero no encuentran los espacios propios para hacer efectivo lo que la normativa dispone.

Por otra parte, los datos cualitativos obtenidos mediante una entrevista semi estructurada a
sujetos expertos siguen dejando en pie la hipétesis de que la administracion, aunque contempld

segun la normativa a la poblacion joven, no realizé ninguna estrategia de comunicacion para la
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divulgacion de la existencia de un Consejo de Juventudes, no realizd los procesos pertinentes, y
no se preocupo por educar correctamente a esta parte de la poblacion sobre sus derechos y

deberes como miembros de la poblacion joven dispuesta en la Ley 1885 de 2018.

Por lo anterior es importante la ejecucion de un proyecto que articule las necesidades de la
poblacidn, en este caso los jovenes, con los entes gubernamentales, para que se cumplan los

derechos de la ciudadania y juntos se pueda construir la sociedad que Colombia necesita.

4.2 Objetivo 2: Disefiar la herramienta edu-comunicativa para el fomento de las politicas

juveniles.

4.2.1 Actividad 1. Revisar la documentacion necesaria para seleccionar la informacién
incluida en la caja de herramientas. Cumpliendo todas las actividades del objetivo 1, los
investigadores procedieron a hacer una revision de documentacion extensa, con el fin de reunir la

informacidn necesaria que ayudara al cumplimiento del objetivo general.

Realizaron un derecho de peticién con el fin de obtener informacion que soportara lo
dicho por la funcionaria encargada del area de juventudes para darle sustento a lo mencionado y
tener informacion que permitiera corroborar que no se crearon las estrategias para dar a conocer
los espacios de participacién de los jovenes.

Para ver respuesta a derecho de peticién, ir a apéndice H.
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Los investigadores también leyeron las Leyes 1662 de 2013 y 1885 de 2018 con el fin de
tener claro lo dicho en cada una de ellas y evitar un cruce informacion errada plasmada en las

herramientas de la caja edu-comunicativa.

4.2.2 Actividad 2. Validar la informacion con un asesor experto en el tema (abogado) que se
incluira en la pieza edu-comunicativa. Habiendo hecho toda la revision de la documentacion,
los investigadores acudieron con el asesor juridico para asegurarse de que toda la informacién

relacionada con el tema central fuera correcta y no hubiera alguna imprecision juridica.

El asesor juridico quien también es experto en cajas de herramientas edu-comunicativas
dio a los investigadores algunas pautas a seguir para gque la caja estuviera completa y sin ninguna

ambigledad normativa.

Para ver formato de asesor juridico, ir al apéndice 1.

4.2.3 Actividad 3. Validar con un asesor experto en pedagogia las actividades para la
formacion ciudadana. Cuando los investigadores tuvieron claro los pasos a seguir sobre la
creacion de una caja de herramientas edu-comunicativa, y el asesor juridico aprobé la
informacidn relacionada a las normas, los investigadores llevaron la informacion que estaria
contenida en cada una de las herramientas que hace parte de la caja al asesor pedagdgico para
verificar que fuera la correcta para atraer a los jovenes, quien enseguida aprobd las herramientas

y la informacion contenidas en ellas, haciendo solo algunas sugerencias de forma y determinando
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cudles serian las competencias educativas que los jovenes pueden adquirir con la caja de

herramientas.

Para ver formato de asesor pedagdgico, ir al apéndice J.

4.2.4 Actividad 4. Disefiar la caja de herramientas, en los programas apropiados
(Photoshop, llustrator, entre otros). Cuando obtuvieron la aprobacion por parte de los asesores
y el director del trabajo de investigacion, los investigadores dieron inicio al disefio de la cajay
cada una de las herramientas y consultaron con un experto en disefio grafico para que este

pudiera asesorarlos en la construccién de esta evitando desvio de atencién.

Los colores escogidos por los investigadores para el disefio de la caja fueron los siguientes:

Verde: como forma de atraccion de los jévenes con un color que trasmitiera armonia.

Morado: los investigadores escogieron el color morado estratégicamente por la forma

sencilla en que demuestra creatividad generando armonizacién con los demas colores.

Amarillo: Este color fue empleado por su alto nivel de llamar la atencion del publico; sin
embargo, los investigadores tuvieron cuidado con su uso, ya que la saturacién de este color

puede generar cansancio visual y desviar la atencién del pablico.
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Naranja: el color naranja ha sido declarado “el color de la juventud” y teniendo en cuenta el
tema central de la investigacion, se quiso plasmar un toque joven y fresco en el disefio. Este

color permite que haya una conexion entre el publico y los investigadores.

Para ver disefio de caja de herramientas edu-comunicativas, ir a apéndice K.

Herramienta 1 (cuadernillos). Todo el disefio estuvo siendo monitoreado por el director del
proyecto de investigacion, asi como del experto en disefio grafico para evitar errores en
diagramacion, ortografia o composicion, los investigadores optaron por trabajar con colores
calidos y frios buscando un equilibrio visual, en el primer cuadernillo, los investigadores
mantuvieron los colores del disefio de la caja e incluyeron el color azul. Asi mismo la tipografia
usada es la misma en toda la caja con el fin de crear uniformidad, esta tipografia se escogio por

su facil lectura y el toque juvenil que da.

Al segundo cuadernillo los investigadores en compafiia del disefiador grafico decidieron

afiadirle color rojo dado que, este ayuda a fijar la atencion en algo que se quiere resaltar.

El tercer cuadernillo mantiene los colores iniciales dado al sentido de uniformidad y orden

visual que los investigadores deseaban.
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Asi mismo, el disefio del estudio de caso mantiene los colores escogidos por los
investigadores desde el inicio, afiadiendo color rojo para complementar con los colores del

cuadernillo 2.

Para ver disefio de los cuadernillos, ir a apéndice L

Herramienta 2 (CD). Para el disefio de esta herramienta los investigadores hicieron uso de los
mismos colores de la caja de herramienta redujeron la intensidad de color verde, con el fin de dar

un toque fresco y una diferencia entre un objeto y otro.

Para ver disefio de herramienta 2, ir al apéndice M.

Herramienta 3 (Juego). La construccion del juego fue una alternativa didactica diferente a las
herramientas anteriores, buscando que los jovenes pudieran poner en practica los conocimientos
adquiridos no de forma tipica y tradicional sino mas bien donde ellos pudieran intercambiar

conceptos Y risas.

Siguiendo la linea de colores dispuesta por los investigadores desde el inicio del disefio,
el juego se cred con colores rojos, amarillos y blanco, con el propésito de crear una apariencia
juvenil pero seria, esto para que el grupo de jévenes pudieran captar la idea de que, si bien la
herramienta era un juego, ella los ayudaria a entender las politicas publicas juveniles y los

Consejos de Juventudes.
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Esta herramienta fue disefiada con 10 cartas de conocimientos y 10 cartas de preguntas

con el fin de dar un incentivo a los participantes.

Para ver disefio de herramienta 3, ir a apéndice N

Herramienta 4 (metaplan). Los investigadores consideraron acertado hacer una evaluacion de
conocimientos mediante un metaplan, este consiste en que los jovenes puedan expresar los

conocimientos adquiridos durante toda la prueba piloto.

Cabe resaltar que una vez las piezas estuvieron listas, fueron presentadas al director quien
las aprob0 y a los asesores quienes aseguraron que cumplian con los parametros existentes para
la creacion de una caja de herramientas edu-comunicativas y que permitia que los jévenes

pudieran comprender de manera clara, didactica y educativa la informacién.

4.3 Objetivo 3. Realizar y evaluar mediante una prueba piloto de las acciones

comunicacionales en las instituciones educativas de Ocafa.

4.3.1 Actividad 1. Disefiar y validar una encuesta, que permita valorar el taller formativo.
Cuando todas las piezas graficas estuvieron listas, los investigadores en compariia del director
crearon una encuesta de valoracion de informacion con la cual los jovenes podrian evaluar la
informacidn suministrada dentro de cada herramienta de la caja edu-comunicativa, con el fin de

darse cuenta de los aspectos positivos y negativos que tendrian las herramientas.
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Para ver formato de encuesta de valoracion, ir al apéndice O.

4.3.2 Actividad 2. Gestionar los permisos correspondientes para los talleres, en la I.E.
seleccionada. El tiempo en el cual se realizé la prueba piloto, los funcionarios de la Universidad
Francisco de Paula Santander Ocafia no habian iniciado a labores, por lo que se opto6 por hablar
con los docentes que tenian a su cargo grupos de vacacionales quienes dieron el permiso

requerido pudieron aplicar la prueba piloto sin contratiempos.

4.3.3 Actividad 3 Efectuar taller formativo con los estudiantes participantes. Para lograr
establecer la efectividad de las herramientas de la caja edu-comunicativa, fue necesario aplicar
una prueba piloto con un grupo de estudiantes del programa de Comunicacién Social de la
UFPSO. La caja de herramientas edu-comunicativas creadas para fomentar el conocimiento de
los Consejos de Juventudes resulto efectiva, dado que, la poblacion interactué de manera activa

con los investigadores haciendo preguntas reflexivas sobre el tema principal.

La poblacion escogida para aplicar la prueba piloto fueron estudiantes del programa de
comunicacion social de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia, debido a la
necesidad que sintieron los investigadores de hacer parte de este proceso formativo a los
comparieros y sembrar en ellos el espiritu investigativo por los temas relacionados con el grupo

poblacional al que pertenecen.
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Durante la ejecucién de la prueba piloto obtuvieron aspectos positivos y negativos,
algunas sugerencias por parte de los participantes que fueron tenidas en cuenta para la mejora de
las herramientas de la caja edu-comunicativa; sin embargo, hay que resaltar que dichas
sugerencias fueron minimas, por lo que se puede determinar que la informacion suministrada fue

acertada.

La prueba piloto se efectud con 20 estudiantes del programa de Comunicacion Social que
se encontraban en el proceso del vacacional, el lugar en que se realizé fue el cuarto piso la
UFPSO puesto que era el lugar de concentracion de los jovenes y el lugar en el cual los docentes
encargados de los cursos vacacionales aprobaron para su aplicacion.

La prueba tuvo una duracion total de 2 horas 30 minutos, debido a que los investigadores
tuvieron que agregar tiempo a la herramienta 1 (cuadernillos); sin embargo, los investigadores
determinaron que es posible agregar mas tiempo a las herramientas con el fin de permitir al

publico hacer una lectura correcta y absorber la informacién de manera clara.

Presentacion de los investigadores y la caja

Los investigadores dieron inicio a la jornada con su presentacion, el motivo por el cual se

encontraban ahi y procedieron a hacer la presentacién de la caja de herramientas edu-

comunicativas, explicaron cada una de las herramientas y como seria la dindmica de cada una de

ellas ademas de los componentes educativos que los jovenes iban a adquirir en la prueba piloto.

Aplicacion de la primera herramienta.
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Durante la aplicacién de la primera herramienta (cuadernillos) los jovenes que hicieron parte
de la prueba se les vio entusiasmados, una vez leyeron su contenido aseguraron que no habian
escuchado hablar de los Consejos de juventudes o de ley 1885 de 2018, motivo por el cual tenian
dudas que poco a poco fueron respondidas; no obstante, uno de los aspectos a mejorar fue el
tiempo para esta herramienta, dado que el que se habia estipulado desde un inicio, no permitia

responder a totalidad las dudas de los participantes.

Una vez se leyeron los cuadernillos y los investigadores respondieron las preguntas segun el
tiempo previsto, se dio paso al estudio de caso, cada grupo integrado por cuatro jovenes leyeron
y analizaron tres casos expuestos de la realidad colombiana en diferentes escenarios, cuando
llegd el momento de las preguntas, los participantes se dieron cuenta de una incongruencia en la
pregunta namero uno (1) que rapidamente fue ajustada en compafiia de todos los jovenes

participes.

Una vez se realizo la correccion con la ayuda de todos los presentes, se dio inicio a la
interaccion y expresion de pensamientos de cada uno de los jovenes quienes dieron respuestas
acertadas a cada una de las preguntas dispuestas en el estudio de caso y, ademas, se mostraron

entusiasmados por el conocimiento que estaban adquiriendo.

Aplicacion segunda herramienta.
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Llego6 el momento de la aplicacion de la segunda herramienta, un video explicativo contenido
en un CD que ademas de complementar la informacion vista en la primera herramienta,
impulsaba a los jovenes a ser conscientes del papel que cumplen como miembros de este grupo
social y de la sociedad colombiana, la herramienta tuvo una duracién total de 3 minutos 34
segundos y finaliz6 con una pregunta con la que se pretende que los jovenes puedan reflexionar

sobre si quieren ser parte del proceso democréatico o no.

Con esta herramienta, el grupo miembro de la prueba piloto escuché y vio atentamente cada
minuto de esta, y una vez finalizo la proyeccion del video explicativo los investigadores hicieron
una pequefia reflexién sobre los Consejos de Juventudes y la importancia que tienen como
mecanismo de participacion; asi mismo, se compartio a los jévenes una noticia dada por El
Espectador, donde aseguraba que para el afio 2020 el Gobierno Nacional afirmaba que debian
realizarse las elecciones a los Consejos de Juventudes, lo que se pretendio con esa informacion,

es que los jovenes pudieran reflexionar si querian ser miembro de ellos o no.

Aplicacion de la tercera herramienta

Los investigadores procedieron a mostrar la tercera herramienta, el juego como instrumento
de aprendizaje y diversidn, se explicé la dindamica y se pidi6 a cada grupo escoger una persona
para que fuera la responsable de llevarlos a la cima, donde podrian tomar la espada del
conocimiento absoluto, cada jugador tomo un avatar con el que el que el equipo estaba
representado y empezé el juego, los tres primeros lanzamientos aln se sentian inseguros y

desconocian el objetivo de la herramienta, pero con el paso de los segundos, pudieron
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entenderlo, responder las preguntas y tomar las cartas de conocimiento que fueron una especie de
comodin. El juego se dio sin ningun contratiempo y entre risas y aplausos para el equipo que
respondia correctamente una pregunta, al ganar uno de los equipos, los jévenes se mostraron

enérgicos y satisfechos con la herramienta asegurando que era un buen modo de aprender.

Aplicacion de la cuarta herramienta

Después de dos horas, llegé la hora de probar la herramienta final, el metaplan, en él, se pidid
a los asistentes escribir el concepto que habian aprendido sobre los Consejos de Juventudes y
para agrado de los investigadores cada participante tenia claro el significado del tema central.

Al mismo tiempo, los investigadores pidieron a los jévenes que escribieran como se
conformaba un Consejo de Juventudes y aunque no dieron un concepto concreto, pudieron
expresar el conocimiento que habian adquirido durante toda la jornada de la prueba piloto
dejando claro a los investigadores que la informacion suministrada fue la acertada para que ellos

pudieran entender los conceptos y conocer los Consejos de Juventudes.

Finalizacion de la jornada de la prueba piloto

Una vez finalizo la jornada, los joévenes agradecieron a los investigadores haber compartido
con ellos nuevos conocimientos que los ayudaria a pensar si quieren o no ser parte de todos los
procesos que se llevan a cabo en el municipio y demostraron que las herramientas y la
informacidn escogida fue correcta para que ellos pudieran adquirir nuevos conocimientos de

manera didactica.
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Para ver evidencia de aplicacion de prueba piloto ir a apéndice P.

La informacion anterior puede corroborarse a través de una encuesta de valoracion tipo
Likert. En ella se especifico que 1 significa estar muy en desacuerdo y 5 muy de acuerdo con lo

planteado dando como resultado los siguientes datos:

Criterio 1. Claridad en la informacion. La informacion trasmitida dentro de los talleres fue
clara

20 respuestas

15

10 11 (55 %)

S (40 %)

0 (0 %) 010 %)

Figura 11. Pregunta 1. Encuesta de valoracion, criterio 1 claridad en la informacion

Fuente: autores del proyecto
Los investigadores demostraron dominio del tema

20 respuestas

20

15 16 (30 %)

10

0(0 %) ﬂ{ﬂ| %) 0(0 %) 4020%)




74

Figura 12. Pregunta 2. Encuesta de valoracion, criterio 1 claridad en la informacion

Fuente: autores del proyecto

El tiempo dedicado es suficients

20 respuestas

15
13 (65 %)
10
5
4 (20 %)
1 (5 %)
0100 %) 2 (10 %)
D |
1 2 3 4 5

Figura 13. Pregunta 3. Encuesta de valoracion, criterio 1 claridad en la informacion

Fuente: autores del proyecto

Criterio 2. Pertinencia de los temas. Las tematicas tratadas en los talleres son apropiadas con
la realidad de los jovenes comprendidos en la edad de 14 & 28 afnos.

20 respuestas

15

13 (65 %)
10

T (35 %)

ﬂ{ﬂl%) 0(0 %) ﬂ{ﬂi%)

Figura 14. Pregunta 4. Encuesta de valoracién, criterio 2 pertinencia de los temas

Fuente: autores del proyecto
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Los temas tratados son actualizados a la realidad de la zona

20 respuestas

15
13 (65 %)
10
5 5 (25 %)
0(0 %) 0(0 %) 2(10 %)
0 | I
1 2 3 4 5

Figura 15. Pregunta 5. Encuesta de valoracion, criterio 2 pertinencia de los temas

Fuente: autores del proyecto

Los temas tratados me ayudan con el empoderamiento social de la realidad de la zona

20 respuestias

20
17 (85 %
15 { )]
10
5
0(0 %) 0(0 %) 0(0%) 3 (15 %)
. | | |
1 2 3 4 5

Figura 16. Pregunta 6. Encuesta de valoracion, criterio 2 pertinencia de los temas

Fuente: autores del proyecto
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Criterio 3. Aspectos personales. Los expositores tuvieron un trato amable y agradable

20 respuestas

20
19 (95 %)
15
10
5
0(0 %) 0(0 %) 0(0 %) 1.6-%])
0 | | |
1 . 3 4

Figura 17. Pregunta 7. Encuesta de valoracién, criterio 3 aspectos personales

Fuente: autores del proyecto

Siento que se respetaron mis derechos como persona

20 respuestas

20
19 (95 %)

15

10

5

u{nl%) u(al%) u{nl%) 1(5%)
0
1 2 3 4

Figura 18. Pregunta 8. Encuesta de valoracion, criterio 3 aspectos personales

Fuente: autores del proyecto
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Me gustaria realizar mas actividades iguales o similares

1% respuestas

0 (0 %) 0 {0 %) 0 (0 %)

Figura 19. Pregunta 9. Encuesta de valoracidn, criterio 3 aspectos personales

Fuente: autores del proyecto

Observaciones generales

2 respuestas

el tiempo empleado no es suficiente, lo que hizo que me quedara con dudas

En la ultima pregunta del metaplan deberian agregar una pregunta, agregar mas tiempo para leer los folletos

Figura 20. Pregunta 10. Encuesta de valoracién, criterio 3 aspectos personales

Fuente: autores del proyecto

4.3.4 Actividad 4. Redactar informe final del proyecto desarrollado. La prueba piloto
permitio a los investigadores evaluar la efectividad de las herramientas creadas para el fomento
del conocimiento de los Consejos de Juventudes en la poblacion joven, cada una de las
herramientas fue bien recibida por el publico con el cual se trabajé y dejo ver las fallas

superficiales que se tuvieron permitiendo avanzar en la investigacion y corroborando que no
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existe un desinterés total por parte de los jovenes comprendidos en la edad de 14 a 28 afios de
edad, y que las administracion municipal 2016-2019 “Es la Hora de Ocafia” no creo las
estrategias adecuadas para dar a conocer a esta poblacion los espacios de participacion creados
para ellos, dejando ver la importancia y viabilidad de la creacidn de una caja de herramientas
edu-comunicativas que permita que los jovenes conozcan los espacios de participacion que como

miembros de la sociedad colombiana tienen.
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Capitulo 5. Conclusiones

El proyecto de investigacion caja de herramientas edu-comunicativa como estrategia de
fomento del conocimiento de los Consejos de Juventudes mediante la Ley 1885 de 2018 en los
establecimientos educativos en Ocafia resultd ser una investigacion provechosa para los jovenes
del municipio de Ocafia; dado que, a través de cada una de las herramientas creadas por los
investigadores, se podra adquirir informacion sobre la razon de ser y como ser parte de los

Consejos de Juventudes.

Con el avance de la investigacion se logro determinar que la edu-comunicacion fue un
factor importante para la ejecucion del trabajo, dado que la forma de apropiacion de informacion
por los jovenes, permitié que el grupo poblacional sobre el cual se aplico la prueba piloto
absorbiera y procesara informacion nueva sin sentirse presionados para aprender sobre un tema

tan especifico que les compete.

Lo anterior deja ver la importancia de la edu-comunicacion como la forma de ensefiar no
solo a los jovenes, sino a los diferentes grupos sociales ya que es un campo de estudios teorico-
practico que permite que el conocimiento adquirido sea empleado de manera casi inmediata

dando la posibilidad de encontrar nuevas formas de aplicacion de conceptos.

Esta investigacion logré demostrar que la administracion municipal de Ocafia, no creé las
estrategias pertinentes para dar a conocer este importante tema de espacio de participacion

juvenil como lo son los Consejos de Juventudes, desmentir la tipica frase de que a los jévenes no
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les importa conocer los espacios de participacion que les competen porque estan interesados en

otras cosas y probar que es posible educar de forma participativa, didactica y bidireccional.

Asi mismo ratificd la importancia de que el campo estatal y el campo educativo se
comporten como engranajes para el fomento de las politicas pablicas juveniles y los Consejos de

Juventudes.
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Capitulo 6. Recomendaciones

La investigacion permitio sin duda alguna convertir una problematica que afecta
directamente a los jovenes comprendidos entre los 14 a 28 afios de edad en una posibilidad para
avanzar como sociedad y como grupo social; por ende, es importante seguir impulsando los
espacios de participacion de los jovenes, darlos a conocer para que puedan ser ellos quienes

decidan si quieren ser parte de un proceso democratico, politico y publico.

La investigacion dentro de la UFPSO cada vez crece mas, es importante generar mas
estrategias de edu-comunicativas que permitan generar nuevos patrones de conocimiento y de

participacion.

Siendo esta investigacion una de las primeras en trabajar una estrategia de edu-
comunicacion se espera que pueda ser tomada como referente para ser llevada a diferentes
espacios donde pueda darse a conocer y asi educar y comunicar a los jovenes sobre este espacio

de participacion que tienen como miembros de la sociedad colombiana.

Asi mismo, se espera que esta estrategia logre que se tome una posicion frente a la
situacién, para que el campo de la educacion y la comunicacién, puedan actuar como engranaje
con la Administracién Municipal y asi se logre dar a conocer los Consejos de Juventudes y los
espacios de participacion que la poblacion joven comprendida entre los 14 a 28 afios tienen y asi

se dé cumplimiento a las Leyes establecidas.
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Tabla 1. Cronograma de actividades

Objetivos

especificos
Elaborar un
diagnostico
situacional del
conocimiento
y apropiacién
de las
politicas
juveniles en
los (a) jovenes
de Ocania.

Producir y pos
-producir la
herramienta
educomunicati
va para el
fomento de las
politicas
juveniles.

Realizar piloto
de las
acciones
comunicacion
ales con las
instituciones
educativas
privadas y/o
publicas de
Ocafia.

ACTIVIDAD

Disefar y validar instrumento de
recoleccién de informacion (encuesta)
Generar los permisos y aplicar
previamente las encuestas a la muestra
seleccionada.

Disefiar y aplicar entrevista
semiestructurada a los funcionarios y/o
servidores publicos encargados de
manejar el tema en el municipio.
Hacer un analisis comparativo entre la
informacion recolectada.

Revisar la documentacion necesaria
para seleccionar la informacion incluida
en la caja de herramientas.

Validar la informacion con un asesor
experto en el tema (abogado) que se
incluira en la pieza edu-comunicativa.
Validar con un asesor experto en
pedagogia las actividades para la
formacion ciudadana.

Disenfar la caja de herramientas, en los
programas apropiados (Photoshop,
lustrator, entre otros).

Disefiar y validar una encuesta, que
permita valorar el taller formativo.
Gestionar los permisos
correspondientes para los talleres, en la
I.E. seleccionada.

Efectuar taller formativo con los
estudiantes participantes.

Valorar la actividad formativa realizada
con los participantes.

Redactar informe final del proyecto
desarrollado.

Fuente: autores del proyecto
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Apéndice A. Encuesta de conocimiento en politicas publicas juveniles

ENCUESTA DE CONOCIMIENTOS EN POLITICAS PUBLICAS JUVENILES

B objstivo de esta encuesta es obtener informocion sobre el conocimiento que
tienen los jovenes acerca de las poliicos piblicos juveniles nacionales y su
normativa vigente, en el marco del proyecto de invesfigocion “CAJA DE
HERRAMIENTAS EDU-COMUNICATIVA, COMO ESTRATEGIA DE FOMENTO DEL
CONCCIMIENTS DE LOS CONSENOS DE JUVENTUDES MEDMANTE LA LEY 1885 DE
2018 EM LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS DE OCANA™. A confinuacién, los
encuestados deberan responder las preguntas seleccionadas para este
formulario los cuwaoles le apuntan al fema cenfral antericrmente mencionado.

Observaciones previas: Este cuesfionavio es de cardcter andnimo por lo gue se
espara los encuesfodos respondan con sinceridad los  pregunfos  ogui
expuesfas.

2. pA qué Institucion Edvecativa perfenece?

Mormal Superior

O p

[] Colegic Aristico Rofoel Contreras Navarmro
[] Instituto Técnico Affonso Lopez

|:| Universidad Francisco de Pawvla Santander Ocana

3. En caso de ser estudiante de un colegic indigue el curso al que perfenece; si
es estudionte de la UFP3D escriba el semesire en gue se encuenira

mafriculado uc:fuulmenle.l

4. Marque con una x el rango de edod en gque se encuenira.
[] 13-18 afios
[]19-23 anos
Figura 21. P4gina 1 encuesta de conocimiento

Fuente: autores del proyecto
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5. iConoce usted qué es una polifica piblica?

O si O HMHe

4. jldenfifica lo Ley 1885 de 2018, que regula las policas poblicas juveniles en
Colombia?

] si [l Ho

NOTA: 5 sv respuesia anterior fue negativa por favor dinjose direcfamente o o
pregunta 10, 5i sv respuesto fue posifivo sigo respondiendo las pregunfas en su
orden.

7. iSabe wsted cuvdles son sus responsabilidodes como joven miembro de la
sociedad colombiana, en el desenvolvimiento polifico?

O si O mo |
8. iSabe qué son y como funcionan los consejos de juventudes?
O s [ Mo

7. iConcce los proyectos y el valor del presupuesto asignodo en su municipic
pora inversion jusenil?

O s O Mo
10.iEstd wsted interesado en conocer los procesos y normafivas vigentes de
polficos piblicas juveniles en Colombia?

] muy interesada

[ Interesado

[] Poco interesado
[1 My desinteresado

Figura 22. P4gina 2 encuesta de conocimiento

Fuente: autores del proyecto
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Apéndice B.Validacion de instrumento de informacién

'+ Universidad Francisco
~ «de Paula Sg‘nt ndﬁ‘f

ana - Colore

Ocanfa, Norte de Santander 22 de octubre de 2019

Sefior

CARLOS ADRIAN SANCHEZ GARCIA

DOCENTE

UNIVERSIDAD FRANSISCO DE PAULA SANTANDER OCARNA

Asunto: validacién de instrumento de recoleccién de informacién.
Cordial saludo.

De la manera mas respetuosa me dirijo a usted, con el motivo de presentarle la encuesta que
fue tomada como instrumento de recoleccion de informacion para la obtencién de datos para el
proyecto de investigacion “CAJA DE HERRAMIENTAS EDU-COMUNICATIVA, COMO
ESTRATEGIA DE FOMENTO DEL CONOCIMIENTO DE LOS CONSEJOS DE JUVENTUDES
MEDIANTE LA LEY 1885 DE 2018 EN LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS EN
OCANA". En ese sentido, anexo el formato a aplicar para su aprobacion o correccion,

Espero su aprobacién y validacién correspondiente para llevar a cabo la aplicacién del
instrumento seleccionado.

Agradezco la atencioén prestada,

Atentamente,

\

&(9\(4 ‘awpﬂm I\\'du A N
ANG{E JIMEA NIETO ALONSO /
C.C 1.091.680.010 Z

FACULTAD DE EDUCACION ARTES Y HUMANIDADES ;
PROGRAMA DE COMUNICACION SOCIAL )

Figura 23. Validacion de instrumento de recoleccion de informacion por parte de experto

Maheclacoas s

Fuente: autores del proyecto.



Apéndice C. Autorizacion aplicacion de encuestas en colegios

Universidad Francisco
= de Paula Santander

Ocafnfa, Norte de Santander Novembre de 2015

Sefiores
Colegio Normal Superior
Ocana, Norte de Santander

Asunto: autorizacién para aplicar encuesta a estudiantes para recoleccion de
informacion

Cordial saludo

De la manera mas respetuosa me dirjo a usted, con el motivo de solicitar su
autorizacion para aplicar una encuesta dirigida a estudiantes comprendidos en las
edades de 13 a 28 afios de edad, con el fin de recolectar informacién para &l proyecto
de investigacion “Caja de herramientas edu-comunicativas, como estrategia de fomento
de politicas publicas juveniles en los establecimientos educativos en Ocana’. En este
sentido, anexamos el formato a aplicar para que usted pueda revisario y leer las
preguntas que los estudiantes tendran que responder en torno al tema central de la
investigacion.

Por lo anterior, esperamos su aprobacién y validacién correspondiente para lievar
acabo la aplicacién del instrumento seleccionado.

Agradezco la atencion prestada. w@

e
. 1o,
Atentamente ‘ = F"ﬁﬂ =g IV Y
/7/d,—r 7 A
o L / / {5&0) A tnana }\‘\.Aqio b
ELV sNDO RIOS PACHECHO ANGIE'JIMENA NIETO ALONSO
Director g€ Tesis Investigador
Facultad de Educacion, Artes y Humanidades Faculitad de Educacion, Artes y
Programa de Comunicacion social Humanidades
Programa de Comunicacion social
- S\
s Linea aratuita nacional: 01 8000 121 022 - PBX: (+57)(7 EE‘QVOC'SE Fax 'E\t 104

Figura 24. Autorizacion aplicacion de encuesta colegio Normal Superior

Fuente: autores del proyecto



Universidad Francisco e e S T ATIVA

= de Paula Santander \ £ B, oty Bom 00 ‘
i L % R

Ocaria, Norte de Santander “ t D ' Noviembre de 2019
VT housy fooda Lecize |

Seiiores \  oru- 205 ——|

Colegio Artistico Rafael Contreras Navargor=ciit—— =

Ocana, Norte de Santander i s /0__{,09/__4._‘1“.—————’-‘/

Asunto: autorizacion para aplicar encuesta a estudiantes para recoleccién de

informacioén

Cordial saludo

De la manera mas respetuosa me dirjo a usted, con el motivo de solicitar su
autorizacion para aplicar una encuesta dirigida a estudiantes comprendidos en las
edades de 13 a 28 afics de edad, con el fin de recolectar informacién para el proyecto
de investigacién “Caja de herramientas edu-comunicativas, como estrategia de fomento
de politicas pblicas juveniles en los establecimientos educativos en Ocana". En este
sentido, anexamos el formato a aplicar para que usted pueda revisario y leer las

preguntas que los estudiantes tendran que responder en torno al tema central de la
investigacion

Por lo anterior, esperamos su aprobacion y validacién correspondiente para llevar
acabo la aplicacién del instrumento seleccionado.

Agradezco la atencion prestada.

Atentamente:
7472 anaie Jimena Ao .
¥ANDO RIOS PACHECHO ANGIE JIMENA NIETO ALONSO
Directyif de Tesis

Investigador

Facuitad de Educacion, Artes y
Humanidades

Programa de Comunicacion social

Facultad de Educacion, Artes y Humanidades
Programa de Comunicacién social

e

O S
Aralsure Sede ol Alandonal Ocana, Colombia  Codige postal S4655)

Linea gratuita nacional: 01 8000 121 022 - PBX: (+57) (7) 5690088 - Fax: Ext. 104
‘ ' ¢ .

¢

#y

Figura 25. Autorizacion aplicacion de encuesta colegio Artistico Rafael Contreras

Navarro

Fuente: autores del proyecto
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Universidad Francisco
w-de Paula S(antander

Yeana - Colombia

Ocanfa, Norte de Santander Noviembre de 2019

Seiores
Instituto Técnico Alfonzo Lépez
Ocaiia, Norte de Santander

Asunto: autorizacién para aplicar encuesta a estudiantes para recoleccion de
informacion

Cordial saludo

De la manera mas respetuosa me dirijo a usted, con el motivo de solicitar su
autorizacion para aplicar una encuesta dirigida a estudiantes comprendidos en las
edades de 13 a 28 afios de edad, con el fin de recolectar informacion para el proyecto
de investigacion “Caja de herramientas edu-comunicativas, como estrategia de fomento
de politicas publicas juveniles en los astablecimientos educativos en Ocana”. En este
sentido, anexamos el formato a aplicar para que usted pueda revisarlo y leer las
preguntas que los estudiantes tendran que responder en torno al tema central de la
investigacion

Por lo anterior, esperamos su aprobacion y validacion correspondiente para llevar
acabo la aplicacion del instrumento seleccionado.

Agradezco la atencion prestada. O

/ 9 oo Aimens Aelo .
HORIGS PACHECHO ANGIE JIMENA NIETO ALONSO
g1 / Investigador
Facultadi/de Educacion, Artes y Humanidades Facuitad de Educacion, Artes y
Programia de Comunicacion social Humanidades
Programa de Comunicacion social

Via Acolsure, Sede el Algodona! Ocana, Colombia  Cadigo postal: 516552
k figoy e

I Linea gratuita nacional: 01 8000 121022 - PBX:(+57)(7) 869—0088 Fax: Ext. 104
fui ¢ AL A

¢ ¢ ¢ !

Figura 26. Aprobacion aplicacion de encuestas colegio Alfonso Lopez

Fuente: autores del proyecto
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Apéndice D. Evidencias de aplicacion de las encuestas

Figura 27. Encuesta aplicada a jovenes del colegio Normal Superior

Fuente: autores del proyecto



98

Figura 28. Encuesta aplicada a jovenes del colegio Normal Superior

Fuente: autores del proyecto

Figura 29. Encuesta de conocimiento a jovenes del colegio Normal Superior

Fuente: autores del proyecto
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Figura 30. Encuesta aplicada a jovenes del colegio Rafael Contreras Navarro

Fuente: autores del proyecto

Figura 31. Encuesta aplicada a jovenes del colegio Rafael Contreras Navarro

Fuente: autores del proyecto
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Figura 32. Encuesta aplicada a jovenes del colegio Rafael Contreras Navarro

Fuente: autores del proyecto



* A AGA CONRECTA ENTE LOS EQUIPDS.

TRATA Co o

Figura 33. Encuesta aplicada a jovenes del colegio Alfonso Lopez

Fuente: autores del proyecto

Figura 34. Encuesta aplicada a jovenes del colegio Alfonso Lépez

Fuente: autores del proyecto
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Figura 35. Encuesta aplicada a jovenes del colegio Alfonso Lopez

Fuente: autores del proyecto



Apéndice E. Entrevista semiestructurada tipo experto

L i Universidad Francisco ‘
“5ide Paula S&g&m

PREGUNTAS, PARA ENTREVISTAS PERSONALES Y/O GRUPOS DE DISCUSION

Las preguntas que se consignan en el siguiente documento, son la guia para realizar
entrevistas semi-estructuradas y discusiones de grupos, como instrumentos de
recoleccion de informacion para la ejecucién del proyecto: “Caja de herramientas edu-
comunicativa, como estrategia de fomento de politicas pdblicas juveniles en los
establecimientos educativos en Ocafa” Para la realizacién de la entrevista o discusiones
de grupo, el (s) entrevistado (s) debe (n) firmar el “documento de autorizacién de uso
grabaciones, de imagen sobre fotografias y fijaciones audiovisuales (videos) para uso
publico”.

Objetivo: conocer la forma en que se estdn ejecutando las polfticas publicas
juveniles en el municipio de Ocafa, Norte de Santander y si cumplen con lo 4
establecido en la Ley 1885 de 2018 R

1. ¢ Sabe usted que es una politica publica juvenil?

2. ¢Coémo considera usted la forma en que se establece el Estatuto de C

juvenil? '
3. ¢Cudles son las estrategias que esta administracion
conocer las politicas publicas juveniles? ¢
4. ¢+ Cuéles son los controles que durante los maﬁu{s d
para tener un registro de la participacién juvenil? 4
5; Los Consejos de Juventudes son una
Colombiana ¢durante los cuatro afios de
estuvo activo? Considerando las vo

Fuente: autores del proyecto
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Apéndice F. Autorizacion de uso de datos

Universidad Francisco
de Paula Sdntdnder

@ﬂ %“Q& \“g , identificado(a) con cédula de cludadania
,enmic

namero_33.326. }O__{ ,‘nlldad de victima del conflicto armado ___ lider comunitario
g Conceial municipal Funcionario o servidor piblico Caperto del ‘r ma_K_ aiutorizo nara
que aparezca mi imagen y entrevista ante la camara, grabadora, videograbaci6n ylo fotografias con
fines pedagbgicos e investigativos, que se realizan para la ejecucion del Proyecto de Investigacion
denominado "Caia de herramientas cdu-comunicativa, como estrategia de formenic de ooliticas
publicas juveniles en los establecimientos educativos en Ocafia” apayado por la Universidad Francisco
de Paula Santander Ocafia.

El propésito de esta informacion recolectada es conocer cuéales son o fueron las estrategias que se
implementaron en el municipio de Ocafia, Norte de Santander, para dar a conocer las politicas
piiblicas juveniles ademas de experigncias vividas an talleres de formacién

Esta informacién puede ser publicada a nivel Nacional o Internacional en catalogos, documentales,
ponencias, seminarios, poster, simposios, articulos informativos o cientificos, que surjan del desarrollo
y la ejecucion del proyecto Sus fines son netamente pedagégicos, sin lucro y en ningn momento sera

utilizado para objetivos distintos.

ALt

Arime
iGNy,

) . 73.316 3.

Firma Cc.C.

Fecha _$3 / )\ o+ zo\9Q.

Fuente: autores del proyecto
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Ei!it;j Universidad Francisco
2= de Paula Santander
Ocania - Colombia

DOCUMENTO DE AUTORIZACION DE USO GRABACIONES, DE IMAGEN SOBRE FOTOGRAFIAS Y
FIJACIONES AUDIOVISUALES (VIDEOS) PARA USO PUBLICO

Yo _g:,/o We@ ;/.lc,(b‘ zgﬂlV(vf/, identificado(a) con cédula de ciudadania
T

nimero /" en mi calidad de victima del conflicto armado __ lider comunitario ___
Concejal municipal ____ Funcionario 0 servidor publico___ Experto del tema___autorizo para que
aparezca mi imagen y entrevista ante la camara, grabadora, videograbacién y/o fotografias con fines
pedagdgicos e investigativos, que se realizan para la ejecucion del Proyecto de Investigacién denominado
“Caja de herramientas edu-comunicativa, como estrategia de fomento de politicas publicas juveniles en los
establecimientos educativos en Ocafia” apoyado por la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia.

El propésito de esta informacién recolectada es conocer cuéles son o fueron las estrategias que se
implementaron en el municipio de Ocaia, Norte de Santander, para dar a conocer las politicas publicas
juveniles, ademas de experiencias vividas en talleres de formacién.

Esta informacién puede ser publicada a nivel Nacional o Intemacional en catalogos, documentales,
ponencias, seminarios, poster, simposios, articulos informativos o cientificos, que surjan del desarrolio y la
ejecucién del proyecto. Sus fines son netamente pedagdgicos, sin lucro y en ninglin momento sera utilizado
para objetivos distintos.

Autorizo,

e 7/(;/ rclies 7‘//{47;2[ ’ l-'%y(/ (01666560

Firma C.C: i — \
(riae N A

Fecha: OG 111 2079

B “ b) Via Acolsure, Sede el Algodonal, Ocana, Colombia - Codigo postal: 546552

Linea gratuita nacional: 01 8000 121022 - PBX: (+57)(7) 569 00 88 - Fax: Ext. 104

Infaamnifnen adii ea - wnanan i ifnen adin ra

Fuente: autores del proyecto
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Apéndice G. Trascripcion de entrevistas

Entrevista coordinadora de juventudes Pilar Casadiego Numa

Investigador: Esta es una entrevista netamente académica, el tema central son las politicas
publicas. Inicialmente, usted entendera, pero la primera pregunta que debo hacerle es: ¢sabe usted

qué es una politica publica juvenil?

Pilar Casadiego: Si, sé que es una politica publica juvenil.

Investigador: Actualmente usted es la coordinadora de juventudes del municipio. ;Cémo

considera usted como se establece el estatuto segun la ley 1885 de 2018?

Pilar Casadiego: Lamentablemente en el municipio y varios municipios, que es lo que
mas no interesa. Estas leyes juveniles no han sido aplicadas en su mayoria, y todo porque no le
han dado la importancia que merece. Y no le han asignado un rubro especial para estas actividades.
Los jovenes no solo necesitan una miniteca o un refrigerio. Para nadie es un secreto que los
jévenes, que brinda el progreso del pais. No existen unas estrategias a corto, mediano y largo plazo
para mejorar las condiciones de vida de los jovenes. En estos momentos estoy encargada de
juventudes y manejo el programa, Jovenes en Accion. En el municipio, los jovenes solamente
intervienen en este programa, que ese ha sido un beneficio muy grande para los jovenes, pues
tienen un incentivo para temas académicos y no tienen el pretexto que no pueden estudiar por la

situacion econdmica.
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Investigador: ¢cudles son las estrategias que esta administracion llevo a cabo para dar a

conocer las politicas publicas juveniles?

Pilar Casadiego: La verdad como decia anteriormente, desafortunadamente el municipio
y anteriores administraciones no se ha dejado un coordinador fijo durante el cuatrienio, lo cual,
esto implica que empieza un coordinador y el afio entrante hay otro y a los seis meses entra otro,
entonces se acaba el proceso y no hay continuidad en esos temas. Entonces el uno hace una
actividad, el otro adelantaba algun proceso y al final, todo quedaba estancado. Esta administracion

actual, tuvo cuatro coordinadores de juventudes y no hubo continuidad en los procesos.

Investigador: Es decir que no se lo pudo hacer control a todos estos procesos. Bueno,
también hay que tener en cuenta que la ley 1885 establece como se deben formar los estatutos de
ciudadania juvenil y como deben ser las elecciones. Esta administracion en el plan de desarrolla
menciona en un espacio pequefio a las juventudes, en todo el tema de emprendimiento. ¢En algun
momento a ellos se les asigna una cantidad de dinero especifica? Es decir que las politicas publicas

no se han desarrollado es porque el Estado no ha hecho tampoco esa iniciativa.

Pilar Casadiego: En el plan de desarrollo de esta administracion y la anterior, se
manejaban los consejos municipales de juventudes. Eso tampoco se pudo realizar, pues uno de los
coordinadores que tuvo la administracion hizo una investigacién dénde le decian que la encargada
de elegir los Consejos de Juventudes, era la Registraduria Nacional. Entonces ha raiz de eso, él
hizo la gestion con la Registraduria, pero no hubo como una apatia por parte de ellos y tampoco

hubo un tiempo prudente para hacer la conformacién de estos Consejos de Juventudes. El afio
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anterior, se hizo fue la conformacion de las plataformas juveniles, esa si la hicimos, tuvimos el
acompafiamiento de la secretaria de desarrollo departamental, que nos ayudd con ese proceso. Pero
igualmente no se continud con el proceso, porque no hay que ofrecerles a los jovenes, si usted se
da cuenta, no es lo principal pero si es necesario la cuestion del rubro, para hacer cualquier

actividad, para temas de emprendimiento.

Investigador: Sin embargo, que no hay rubro, que la ley da unos lineamientos, ¢los
funcionarios encargados del area de juventudes en su actual coordinacion, se abrieron los espacios

para participacion juvenil?

Pilar Casadiego: La verdad no.

Investigador: ¢Por qué?

Pilar Casadiego: Por lo mismo, no teniamos que ofrecer. Yo le soy sincera, cdmo voy a
ofrecer algo que no voy a cumplir, es un absurdo. No hubo un acompafiamiento, un respaldo para
eso. La idea es hacer un proceso que verdaderamente con vision, calidad, con responsabilidad por

lo que se va a hacer.

Investigador: Sin embargo, con las plataformas, pues no existen los consejos de
juventudes, no hay rubro. ¢Ustedes creen que hicieron un buen trabajo a la hora de crear estas

plataformas?
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Pilar Casadiego: Esto fue creado a mediados del mes de septiembre del afio pasado,
queriamos hacer un buen trabajo, pero a raiz que es el ultimo afio de esta administracion, yo no
sabia si iba a seguir en la coordinacion y pues usted entendera que es un afio politico y que la
administracion tuvo diferentes inconvenientes a nivel personal, y pues esto perjudico de alguna

manera el proceso.

Pilar Casadiego: En las plataformas juveniles, ¢cudl fue la agenda que se establecio para

cumplir con una parte de los espacios de participacion?

Pilar Casadiego: En esa plataforma, no teniamos claro que era una plataforma juvenil,
nosotros tuvimos el acompafiamiento de la personeria, se realizé un acta y posteriormente hicimos
una nueva convocatoria, para tener claro que se podia hacer durante ese periodo.
Desafortunadamente los jovenes tenian obligaciones con los temas académicos, con los parciales
y todo eso, entonces todo esto hizo que se dilatara y no se pudiera realizar, es decir que hasta ahi

quedo.

Investigador: ;Actualmente ya saben como establecer una plataforma juvenil?

Pilar Casadiego: Espere le cuento, yo tenia el anterior coordinador, a mi me dicen, “usted
debe tomar juventudes”, yo venia adelantando todo lo de jévenes en accion que era en lo que venia
trabajando, los anteriores coordinadores no habian adelantado ningun proceso, cuando a mi me
dicen que debo crear las plataformas juveniles de un dia para otro, yo me digo: “hay que hacerlo”.

Entonces nos colocamos en la tarea de investigar, estudiar el tema, pues como involucrar a los
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jévenes para actividades econdmicas, sociales y de emprendimiento. Entonces como ya se cumplid

el requisito, hasta ahi quedo.

Investigador: Hace una semana, entrevisté al anterior coordinador de juventudes, Sergio
Trillos, él me mencion6 unos datos que para mi no concuerdan, porque manifiesta que llego a
manejar casi 3.000 jovenes, esa poblacion no esta, no se encuentra y al final de la entrevista el me
dice: “Yo dejé un cronograma, para cuando llegara el nuevo coordinador o coordinadora lo
ejecutara”. El también agregd que colocd dinero de su bolsillo, porque el rubro estd congelado.

¢Existe rubro o esta congelado?

Pilar Casadiego: EIl rubro para para juventudes, aparece como “presupuesto para los
consejos municipales de juventudes”, cdmo el consejo municipal de juventudes no se pudo llevar
a cabo, porque eso nunca lo hizo el primer coordinador de juventudes. Pasé a sefior que
actualmente es concejal, tampoco se desarrollé ningun proceso y siguié Sergio, que, con él, si se
adelantaron algunas actividades en materia de emprendimiento, temas culturales. Cuando a mi me
entregan el tema de juventudes, tocaba hacer el tema de las plataformas de juventudes.
Investigador: ¢Es decir que el Unico espacio que actualmente de representacion que tienen los

jévenes, es jovenes en accion?

Pilar Casadiego: Por parte de la administracién, solo jovenes en accion. En la secretaria
de educacion de adelantaron temas de artes y cultura. Pero como tal, la participacién exacta es la
de jovenes en accion entre la universidad y el SENA. Que es un tema del gobierno nacional y que

hemos cumplido a totalidad.
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Investigador: ¢Usted conoce la ley 1885 de 2018 ddonde el Estado regula todo el tema de

juventudes y el estatuto de ciudadania juvenil?

Pilar Casadiego: Claro que si, la anterior era la 1622 de 2013, pero pasa lo mismo, a los
jévenes no le damos la importancia que merecen, y a raiz de todas esas leyes, hay mucho que hacer
y voluntad de trabajar. Espero que la nueva administracion pueda potenciar el tema de juventudes,
en temas de emprendimiento, de participacion y empleo, que es un tema que los esta perjudicando,
porque ellos quieren el primer empleo y no tienen la oportunidad. Entonces, lo que quisiera seria
€s0, Se concentraran en estos temas y que dejaron un coordinador todo el tiempo, para que haga

un trabajo completo y sea constante y no se pierdan los procesos.

Fuente: autores del proyecto

Entrevista antiguo coordinador de juventud Sergio Trillos

Sergio Trillos: En estos momentos, la coordinacion estéa a cargo de una funcionaria que
se llama Pilar Casadiego, en todo lo que compete en juventudes y Jvenes en Accion. En el
tiempo que yo estuve, practicamente hice los trabajos de los dos afios anteriores, mas el
tiempo mio, lo que creo que dio por cumplido las actividades que se llevaban en el plan de
accion de juventudes. De ahi yo entrego, todas las actividades quedaban reposadas en
que las hiciera la funcionaria que quedaba. Se hicieron muchos trabajos sobre la

conformacion de las plataformas, como funcionaba todo el tema de la ley nueva que
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empezo a regir desde el 2018. Como se constituian, que paso antes, qué pasé después,

cdémo se lograba hacer esa interaccion.

Investigador: El tema central, son las politicas publicas juveniles, basadas en la ley que
comenzd a regir en 2018, que es la 1885 que regula todo el tema de la conformacion de
los Consejos de Juventudes y la responsabilidad que le da a la Registraduria Nacional y
determina todo el tema de ciudadania juvenil. ;Sabe usted qué es una politica publica

juvenil?

Sergio Trillos: Son aquellas politicas que hacen desde la creacion para un Consejo de
Juventudes, y de ahi plasmar todas acciones que se van a hacer en torno a mejoramiento
de la participacion de los jovenes, como lo son: emprendimiento, educacion y todo lo que

enmarca lo relacionado con jovenes.

Investigador: Segun la ley 1885, que es la base de esta investigacion, ¢como considera

que se establece el estatuto de ciudadania juvenil?

Sergio Trillos: Creo que es un estatuto que se quedé corto para la creacion o
conformacidn de ese estatuto, ¢por qué?, porque resulta que a través de ese tiempo de
2018 y antes de eso, dos afios atras, pues no hubo nada que se pudiera hacer, porque las
plataformas quedaban congeladas y no habia una articulacién para la creacién de un plan
de accidn, ya que todo quedaba sujeto a una persona que estaba a cargo de hacer un

trabajo a favor de la juventud, a lo que todo esto hizo que la participacion de los jovenes
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se quedara en el atraso para las acciones municipales. Entonces, se estaba a la espera de
quién se iba a hacer cargo de la conformacion de los Consejos de Juventudes si lo iba a
asumir como el pasado lo hacia la alcaldia municipal o si quedaba a cargo de quienes, pero
por decision de presidencia, se delegd a la Registraduria Nacional quiéen hiciera la

conformacioén y que se pudiera establecer.

Investigador: Desde su funcion cuando estuvo en la administracién municipal, ¢cuales
fueron las estrategias que esta administracion llevo a cabo para dar a conocer las

politicas pablicas juveniles?

Sergio Trillos: Las politicas se dieron a conocer de muchas maneras, primero que todo
se tuvo que tener un conocimiento que era esto de la promocién de las politicas publicas
juveniles, se hizo un encuentro en el centro de convivencia ciudadano con una divulgacion
por radio, television donde se invitaban a la comunidad juvenil, cémo bien lo dice la ley,
que debe haber una conformacién de estos espacios, y que seran los primeros de manera
democratica, por partes iguales, como son los colectivos de mujeres, indigenas y
campesinos. Entonces se hizo esta invitacion, también se invitd a grupos politicos dentro
de la universidad Francisco de Paula, para que ellos supieran que eran las politicas
publicas para los jévenes y que ellos hicieran parte de esta conformacién, en ese
momento, de esa plataforma de juventudes. En ese momento, se tuvo acompafiamiento
por parte de la personeria municipal, como lo establece la ley, que haya un ente que
cumpla las funciones de vigilante que los procesos se estén llevando a cabo de la mejor

manera.
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Investigador: Se puede decir de alguna manera que mientras usted estuvo en ese cargo,
se implementaron estrategias de comunicacion con medios tradicionales como lo son la
radio, la television y la comunicacion oral; sin embargo, ¢cuales fueron esos controles que

durante que fue usted coordinador del tema juvenil?

Sergio Trillos: resulta que el rubro que salia para el tema de coordinacién de juventudes
salia por el tema de la creacion del Consejo de Juventudes, al no existir un Consejo por
parte del Gobierno, se congela el tema y se deja que una persona siga este tema, pero

desde otra coordinacion.

Investigador: Dentro el tiempo que usted estuvo ahi comentan que no habia un tema de
Consejos de Juventudes establecido, por eso se congeld el rubro, ¢es decir que por ese

tiempo no hubo elecciones para elegir los Consejos Municipales de Juventud?

Sergio Trillos: Como bien lo dice la ley, antes de eso, no se podia hacer ningun tipo de
elecciones, igualmente en la alcaldia reposan correos que yo hice para comunicarnos con
Colombia joven, y ellos manifestaron que en ningin municipio se podia hacer ain las
elecciones para los consejos municipales de juventudes. Después el gobierno, dice que la
Registraduria debia organizar las elecciones para que se ejecutara la ley, y la
administracion iba a cumplir el rol de veedor. Te puedes dar cuenta que en ningun

municipio de Colombia hay un consejo de juventudes establecidos.

Investigador: ¢sabe usted cuanto rubro tenia asignado para la coordinacion de
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juventudes?

Sergio Trillos: Si hay un rubro, pero nosotros los funcionarios no sabemos cuanto es,
porgue no nos permiten saber, lo que, si sé, es que lo hay, pero se congela porque no
existe el Consejo de Juventudes establecidos. Lo que no hay establecido, es un rubro para

actividades en especifico, como para eventos culturales, de emprendimiento, etc.

Investigador: ¢En el tiempo que estuvo, considera que hizo un buen trabajo para el

fomento de las politicas publicas?

Sergio Trillos: Si, estuve muy atento, a pesar que era un tema nuevo para mi, pero no me
quitaba la responsabilidad que tenia en este tema. Fui a Clucuta a una capacitacion y
estuvimos con todos los coordinadores donde se nos explicé como seria la metodologia de
trabajo, ain espera del cambio general, esperando un ABC a los cambios que tenia la
1885. Y lo que se podia adaptar, lo que trabajamos fue, al no existir con Consejos de
Juventudes, se debian hacer las plataformas, y se le dejé a mi compafiera la conformacion

de las plataformas y le correspondia a ella hacer el seguimiento de ese trabajo.

Investigador: ¢ Cree que es correcto que todo lo que representa a los jovenes, sea

recogido por los Consejos de Juventudes?

Sergio Trillos: Es muy bueno que haya una representacién, pero siempre va a existir un

problema, en cosas democraticas, porque los jovenes son muy apaticos a este tipo de
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intervenciones, pues siempre vamos a encontrar los mismo, porque en los espacios de
participacion de este &mbito, siempre seran los mismos. Entonces si considero que si es
muy bueno, pero espero que a nivel nacional se pueda dar esa convocatoria y tengan ese
compromiso para llevarlo a cabo y hacer participes a los jovenes que pueden hacer

muchos y todo esto no se quede en el aire.

Fuente: autores del proyecto
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Apéndice H. Respuesta derecho de peticién

Ocania, diciembre nueve {09) de dos mil diecinueve (2019).
400 - 1042
RV.U: 2019 -302 -

Dector:

ANTONIO SANGUINO PAEZ.

Carmrera 7 No. 8 — 62, oficina 308B, edificio Nuevo del Congreso.
Teléfono: 3823341.

Correo electrénico: antonio.sanguino@senado.gov.co

Bogotg, D.C.

Referencia.: Derecho de Peticion de fecha 18 de noviembre y
recibido el dia 27 de noviembre de la presente
anualidac

Atenlo saludo,

Por medio de |a presente y de la manera mas respetuosa, de conformicad al
asunto de la referencia, me permito otorgar respuesta por competencia al mismo,
de la siguiente manera:

De conformidad al numeral primero, me permito manifestarfe que en cabeza de
la Registraduria Municipal de Ocafia, radica la competencia para la confoermacion
de los Concejos Municipales y Locales; Io cual por parte de la Coordinacién de
Juventudes de la Secretaria de Desarrolio Humano se realiza reunién con la
Registraduria local tal como se puede evidenciar en el acta de fecha 02 de
febrero de 2018, adquiriéndose una serie de compromisos a las cuales nunca se
recibid respuesta alguna por la entidad precitada, no obstante la Administracion
Municipal cen el animo de dar cumplimiento a lo establecido en Ia ley 1885 de
2018 resliza |la Plataforma Juveni! en coadyuvancia de la Personeria Municipai
lo cual se |e allega.

Referente al punto segundo y como bien se manifestd anteriormente, por parte
de la Registraduria local no se realizo la eleccion para la conformacion de los

Consejos de Juventud, tal coma lo preceptua la ley 1885 de 2018, debido a los
diferentes procescs electorales que esta tenia a cargo.

Figura 36. Pagina 1 respuesta derecho de peticion

Fuente: autores del proyecto
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Ahora, de lo que respecta al numeral tercero, me permito informarie que si se
conformé la plataforma juvenil con el acompafamiento de la Personeria
Municipal y con varios grupos juveniles y organizaciones del Municipio, con el

Carrera 12 N 10 — 42 Palacic Municipal
www.ocana-nertedesantander gov.co
Te!: 5635300 Ext: 1681

Secretaria de
desarrollo humano

ALCALDIA
MUNICIPAL

acompanamiento y orientacion de funcionarios de la Secretaria de Desarrollo
Sacial del Departamento, delegandose de igual forma un representante de
juventudes para el Consejo de PAZ, adjuntandole las actas respeclivas.

Por Uftimo, referente a las acciones gue desde la actual administracién se han
desarrollado para fomentar |a participacion de las juventudes en el Municipio, me
permito manifestar que, se han realizado acompafamiento a diferentes
campafas de salud sexual y reproductiva, drogadiccién y alcoholismo en las
instituciones educativas del municipio, igualmente se brindd acomparnamianto en
el Proyecto: Jévenes Rurales, el cual fue adelantado por CONSORNOC ISA, con
el proposito de beneficiar a jovenes del sector rural, resaltando que estas
acciones no s& contd con recursos de la Administracion Municipal.

Por otra parte, es de destacar que en el municipio de Ocafla se encuentra entre

los beneficiados del Programa Jovenes en Accién con 3.662 jovenes recibiendo
incentivo para su educacion.

Con sentimiento de respeto y esperando su mas alta atencion para la presente,
deseandole exitos en sus labores cotidianas,

el Qoraomﬁﬁ,m
ADELA DEL PILAR CASADIEGO N :
Coordinadora de Juventudes,

Figura 37. Péagina 2 respuesta derecho de peticion

Fuente: autores del proyecto
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. Crrdaz
ASUNTO: Remisiin de Platsforma de Juventudes.
(@) sefcr (a) (es Respetad (o)
dial saludo de esia Personerls. Reciba un cor
| presents escrite, respetuceamante me parmito remitr 2 usted, Resalucan Par medio dal
sdics del cual 58 ragisira y 58 hace Seguimients a la Platatorma de Juventudes Mo 001 posrme
ra gu conocimbento y fines pertinentss. de Oesfa, pai
stane que elANemes JheNios para prestane un senicio pdblico, dptimo y de Sobra manite

| O la Grbita de nuestras competencies.

| Carniina Martines Cosadegos Reviad; Digna

Figura 38. Anexo 1 respuesta derecho de peticion

Fuente: autores del proyecto
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RESOLUCON 001

“L3 Fuerza de tus
Derechos™

|
{Hdm ldel
|

POR MEDIO DE LA CUAL S8 amvum:mumaurwmmmmu
OCARA, NORTE DE SANTANDER,

u'monmmnoeouuumnmmm«ammnnmnhs
deumdAM‘odehhvlmnml

CONSIDERACIONES
Que, de acuerds ol articlo 60 ¢ 14 ley 1622 da 2013 las plataformas de las juvontudes son escenavios de
oncusrtro, articuladiones, coordinacidn y conzertacide de las powentudes, de cardcter autdnomo aesor.
Quo, per cady ente terrorial, municpsl, deirial v local deberd oxiste una plataforva, b cual serd
conformads por un ndmero phural de Procesos v practicas organizathvas, s como por edgeces de
PAMICRACION e 105 v 125 jOvenas.

Que, ¥n virtud de i previsto en diche articul, a plataforma deteri ser registrad s vegun formularic para tal
fin e b Personesia Musicpal de Ocafa quien se Cagara de hacer ol acorgadamiento y seguirriento of
cumpimisete de los acdones contermptadas en L agendas do lag prentede; del muicpin,

Que, o dia 10 de mes do septiembee del e 2013 se reuniaron con o fin de conformar la plataforma
pal de oz ) des, an numera plursl de procesos y pricticas organizativas |uwenties establecidas
en el municipn

Que, medante el acts N.® 001 de fecha 19 de septienbre det afic 2018 se conforma la plataforma de
luventudes del Municipio de Ocafia, cuys obfetivo e5: Abrk eSPBCias de particpacidn para 1os [dveres on la
M) de dedsienes en temas ce dearrollo econdmico, socisl, politico y aftural, dwefiar agendas
Municgales, Departamentales y Macionales relacionado con 13 g ¥ dar cumpdmionto 3 L tey 10622
e 2010,

Que, of dis 19 de septwmbve del afio 2018 la funcionaris PILAR CASADIEOD NUMA (contificada CC
37326703 e su caidad de Cocrdinadera de Jeventud municlpl, solicito 3 este Gipacho el reglstro del
acta de confermackin de 1a plataforms Municipal éa lis Juventudes con ef #n de dar cumpimients al
articulo 60 de la loy 1622 ce 2013.

Que, # solorer el reghirg de & actuslizaddn &e | plataferma municips de s Joventudes fueren
presentados ente esta Fersonaria Meakipal los documentos gue seportan b comocatara ampla o bos
Jévenes del Municiplo ¥ por 1o cual se encuentra rmerlio oara ermitir (3 IMsolucidn Na (01 o fosha 10 du
septiembre de 2018,

Que, de douerdo 3 |3 Diroctiva 003 cel 11 de agesto do 2017 de la Procuradura General de la Nacidn ve
establecid el presante formato Grico para el ragisses, actualizatibn y seguimients de las plataformas de lis
Jurentudes

RESUELVE
ARTICULO PRIMERO: Registrar fa plagad de 25 o des del W de Ocalla, mediante reselucidn
N.# 001 da facha de 19 de septiemben del 3do 2018, ayo objetive Abrk espacios de particpacidn paa oy
Jévenes &n & toms de dadsiones en temay de desarrollo econdwico, soi, pelftico y caltural, diseflor
agendas Municipales, Departamentales y Naclonales rebcionados cen la Jreentad y dar cumplimiento @
v 162) de 2013,

Figura 39. Anexo 2 respuesta derecho de peticion

Fuente: autores del proyecto



Personerio Municipal Codigo

GD.FO3
v.00

RESOLUCION 001

Pigina

*:
“La Fuerza de tus
Derechos”

1del

ARTICLLO OCTAVOD Ermvinse copls de la presents resoludén 2 los delegados de la platafoema co fac

juventudas y a los Akaidia Municipal paca fnes pertinentes,

ARTICULD NOVENO: La prasante Resolucion rige 2 pertic de @ fechs.

Dado =n 18 Personeria Munitipal de Ocafia ales 19 dlas cel s de septismben dad afo 2018

PUSLIQUESE, COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE

Figura 40. Anexo 3 respuesta derecho de peticion

Fuente: autores del proyecto
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ARTICULO SEGUNDO: La platafonmy de 135 avermudes, tenerd lis fundones extipuladas en ley 1627 de
2013 Estatuto do Cudadania juvenil en su artiodo 62, 4

ARTICULD TERCERO! La platafoema municipal de |35 juwentudes 25 fépreseatada por PILAR CASADIEGO
NUMA, Identficada € € 17,326,703,

Figura 41. Anexo 4 respuesta derecho de peticion

Fuente: autores del proyecto
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Figura 42. Anexo 5 respuesta derecho de peticion

Fuente: autores del proyecto
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Figura 43. Anexo 6 respuesta derecho de peticion

Fuente: autores del proyecto
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Figura 44. Anexo 7 respuesta derecho de peticion

Fuente: autores del proyecto
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Figura 45.Anexo 8 respuesta derecho de peticion

Fuente: autores del proyecto
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Apéndice 1. Formato asesor juridico

W& Universidad Francisco
]E%de Paula Se\m_tander

1 - Colombia

Ocana, Norte de Santander 10 de diciembre de 2019

Jovenes
ANGIE JIMENA NIETO ALONSO
CAMILO ANDRES COTES PATINO

Estudiantes
Universidad Francisco de Paula Santander Ocana

Cordial saludo,

De la manera mas respetuosa me dirijo a ustedes, con el motivo de aceptar el cargo
como asesor juridico del proyecto de investigacion “CAJA DE HERRAMIENTAS EDU-
COMUNICATIVA, COMO ESTRATEGIA DE FOMENTO DEL CONOCIMIENTO DE
LOS CONSEJOS DE JUVENTUDES MEDIANTE LA LEY 1885 DE 2018 EN LOS

ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS EN OCANA".

Atentamente:

e
w7
LSON 7k JANDO GAONA DIAZ

Abogado y Especialista en derecho de
Familia y gestion de proyectos

’F‘ )
6 ‘T : NTh Via Acolsure, Sede el Algodonal, Ocaiia, Colombia - Cédigo postal: 546552

> Linea gratuita nacional: 01 8000 121 022 - PBX: (+57) (7) 569 00 88 - Fax: Ext. 104

Fuente: autores del proyecto
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Apéndice J. Formato asesor pedagdgico

Ocafia, Norte de Santander 10 de diciembre de 2019

Jovenes

ANGIE JIMENA NIETO ALONSO

CAMILO ANDRES COTES PATINO

Estudiantes

Universidad Francisco de Paula Santander Ocafa

Cordial saludo,

De la manera méas respetuosa me dirijo a ustedes, con el motivo de aceptar el cargo como
asesor pedagogico del proyecto de investigacion “CAJA DE HERRAMIENTAS EDU-
COMUNICATIVA, COMO ESTRATEGIA DE FOMENTO DEL-CONOCIMIENTO DE LOS
CONSEJOS DE JUVENTUDES MEDIANTE LA LEY 1885 DE 2018 EN LOS
ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS EN OCANA".

Atentamente:

g A

Carlos Eduardo Navarro Soto
Docente catedratico

Fuente: autores del proyecto
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Apéndice K. Disefio caja de herramientas

Fuente: autores del proyecto
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Apéndice L. Disefio herramienta 1 (cuadernillos)

Cuadernillo 1

Fuente: autores del proyecto

Cuadernillo 2
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Fuente: autores del proyecto
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Cuadernillo 3

Fuente: autores del proyecto

Estudio de caso
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“Hacia una era juvenil
participativa”

segun estudios, los jovenes han sido parte
en la co cién del Estado y la lucha social.
creia que el unico interés de los jévenes era el
y la recreacién, para la fecha fue creado
PORTES, entidad pionera en la construccion de
politicas publicas juveniies en el pais.

en onforma

Después de décadas de transformaciones sociales y con la
nueva constitucién de 1991, el panorama para la ciudadania
juvenil era diferente en varios aspectos. Gracias a la
transformacién que ha tenido el concepto 'juvenil’, se han
adelantado varias iniciativas a través de los afios para la
conformacién del estatuto juvenil.

Una de ellas fue la Ley 1622 de 2013 y la Ley Estatutaria 1885
de 2018, en esta Gltima podemos encontrar los Consejos de
Juventudes, cémo conformarlos, quiénes pueden ser
elegidos, cémo se debe llevar a cabo la accién democraticay
la importancia que tiene la poblacién joven dentro de los
procesos politicos y publicos del pafs, Los Consejos de
Juventudes son |a puerta de participacion de los jévenes,en
ellos pueden conocer mas de cerca los procesos que en su
municipio se llevan a cabo y hacer sugerencias sobre cé '
aumentar su participacién y crear estrategias para dar
conocer sus derechos y deberes,

Fuente: autores del proyecto
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Apéndice M. Disefio herramienta 2 (CD)

Fuente: autores del proyecto
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Apéndice N. Disefio herramienta 3 (juego)

Fuente: autores del proyecto
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Fuente: autores del proyecto
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Apéndice O. Formato de evaluacion de formacion

hENCUESTA DE VALORACION DEL PROCESO DE FORMACION

El objetivo de este cusstionzrio ez obtensr informacidn sobre la opinidn individusl acerca de las
actividades deszarrolladas en =l marco del proyecto de imwestigacion denominador “Cals DE
HERRAMIENTAS EDU-COMUNICATIVAS, COMO ESTRATEGIA DE FOMENTO DEL CONCCIMIENTO DE LOS
CONSEIDS DE JUWVENTUDES MEDIANTE L& LEY 15ES DE 201E EMN LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATINGS EN
QCANA". & continuacion, se |z solicita informacidn acerca de diferentes aspectos relacionados con la
didactica general utilizadz y la claridad de la informacion trasmitida:

Observoiones previgs:

- Este cuestionaric tiene cordcter gndmimo por o que esperomos que responds con sinceridad o los
preguntos proguestas.  Pedimos su colokorgcion y sw reflexicn de manera individuolizods antes de
contestar codo item yo que los resultodos nos permitiran detector los aspectos positives ¥ negotivos paro
mejorar.

- Mgrog los respuestas teniendo en cuento que s& valoran segin uno escalo de tipo Likert que vo de 2 [“muy
en gesocuerdo”) a 5 (“muy de ccuerdo”). 5i consideras gue no dispone de suficiente informacion poro
responder o algung pregunta, pregunte al moderador.

criterio 1. Claridad en la informacion [3 a 3 2 1
La informacion trasmitida dentro de los talleres fus
clara.
Los investigadores demostraron dominic del tems
ExXpuesto.
El tiempo dedicado es suficdents.
Criterio 2. Pertinencia de los temas [3 a 3 2 1

Las tematicas tratadas en los tallerss son apropiadas
con |z realidad de los jovenes comprendidos en |z edad
de 14 @ 25 afios.
Los temas tratados son actuslizados 3 3 realidad de la
zona.
Los temas tratados me ayudan con &l empoderamiento
zocial de la realidad de la zana.

Criterio 3, Aspectos personales [5 a E 2 1
Los expositores tuvieron un trato amable v agradable.
Siento que s2 respetaron mis derechos como parsona.
Me Eustaria realizar mas actividades iguales o
similaras.

Observaciones Generales

Fuente: autores del proyecto
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Apéndice P. Evidencia aplicacion de prueba piloto

Fuente: autores del proyecto
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Fuente: autores del proyecto

Fuente: autores del proyecto
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Fuente: autores del proyecto
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Fuente: autores del proyecto
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Fuente: autores del proyecto
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Fuente: autores del proyecto
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Fuente: autores del proyecto
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Fuente: autores del proyecto
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Fuente: autores del proyecto



