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Resumen

El siguiente proyecto, de forma inicial, se contextualiz sobre la manera en que ha avanzado
periodistica y profesionalmente Mitv Canal 20 a lo largo del tiempo que lleva vigente en el
municipio de Aguachica, asi como también el alcance y reconocimiento que ha obtenido en tres

municipios del Cesar y las otras regiones a las que desea llegar.

De Igual manera, se tuvo como objetivo crear contenidos periodisticos para el programa las
Marfianas Bacanas y Mitv Noticias Canal 20, realizando un recorrido sobre temas relevantes y de

interés en el Departamento del Cesar.

Para esta iniciativa, se hizo un diagnostico general de los contenidos periodisticos a mostrar
en el canal, ya sean judiciales, sociales, econdmicos, religiosos y de salud, con el fin de informar

y entretener a la teleaudiencia sobre estos temas de relevancia que ocurren en el diario a vivir.

Asi mismo, de acuerdo al desarrollo de este proposito, se buscé cumplir con todo el proceso
de investigacién para las actividades dentro del Canal durante el transcurso programado de las
pasantias. Seguidamente, se requirié de imagenes y contenidos sobre fechas representativas de la

historia, para que las personas conocieran a diario lo ocurrido a través del tiempo.



xii

En cada uno de los temas periodisticos que se mostraron en el Canal, se prepar6 cada
instrumento a utilizar en el diario de campo para concluir de manera satisfactoria con los

contenidos noticiosos.

Palabras clave: Reconocimiento, contenidos periodisticos, imagenes, fechas representativas.
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Introduccién

El plan de trabajo buscé crear contenidos periodisticos para los diferentes programas de Mitv
Canal 20 en relacion con los temas noticiosos que se obtuvieron en diferentes lugares del Cesar,
se consultaron fuentes, se indagd a través de entrevistas con autoridades, lideres comunitarios,
entidades u otras organizaciones que dieron a conocer con argumentos propios de lo que

enfrentan cada dia y asi se logré mostrar e informar a la comunidad de ello.

Por tal motivo, para llevar a cabo el desarrollo de la estrategia, fue de total importancia
consultar sobre contenidos ya existentes en el Canal para conocer la manera en la que cada
trabajador manejaba sus funciones como periodista, camarografo y editor, con el fin de aplicarlo

durante el trabajo propio.

Con esta practica, se pudo lograr un gran impacto en cuanto al reconocimiento del Canal en el
municipio de Gamarra, puesto que se abarco grandes temas de relevancia e importancia para los
pobladores, quienes seguian dia a dia los contenidos mostrados durante el transcurso de los

meses trabajados en la empresa.

Seguidamente, los elementos utilizados en la realizacion de cada trabajo, fueron las cAmaras
fotograficas, micréfonos, lamparas y entre otros; con el fin de darle un trasfondo significativo a

los contenidos audiovisuales generados en el Canal.
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Mitv Canal 20 durante su vigencia en el municipio de Aguachica ha contado con practicantes
y pasantes quienes han optado por crear estrategias que sigan ayudando al desarrollo y
crecimiento de la empresa, y esto ha logrado un gran posicionamiento por el buen contenido

audiovisual y la manera correcta de las redacciones y las imagenes en cada nota.



Capitulo 1. Crear contenidos periodisticos para el programa las
Marfanas Bacanas y el Noticiero de Mitv Canal 20

1.1 Descripcion breve de la empresa

Mitv Canal 20, es un medio televisivo regional moderno, fundado el 24 de junio del 2016 por
Fernando Durén, gerente de Megared de Colombia Tv Cable y el comunicador Social Oscar
Javier Felizzola Cruz, Director del Canal 20, profesionales que se han encargado de elaborar un

trabajo transparente y magnifico en cuanto a su contenido.

Principalmente se basa en crear contenido multiplataforma, aptos para toda la familia.
Su area de influencia se encuentra presente en cuatro municipios del Sur del Cesar: San
Martin, Pelaya, Gamarra y Aguachica, contando con la audiencia de las redes sociales como:

Facebook, Instagram, Twitter y un canal en YouTube.

1.1.1 Mision. “Difundir contenidos informativos y de entretenimiento diversos, innovadores y
de calidad que respondan e identifiquen a la region del sur del Cesar; apoyandonos en una

plataforma multimediatica”. (Mitv Canal 20, s.f.)



1.1.2 Vision. “Ser el grupo de comunicacion multimedia de referencia en nuestra
region, con una contribucién valiosa y positiva en la sociedad a partir de la construccion de

valores”. (Mitv Canal 20, s.f.)

1.1.3 Objetivos de la empresa. Informar: tenemos el compromiso social de llevar las noticias

mas importantes de la region.

e Educar: crear un espacio de interaccion con rectores, docentes y estudiantes; que permita
informar a toda la comunidad a traves de los diferentes programas del Canal, sobre la

importancia que debe tener la educacion dentro de los medios de comunicacion.

e Entretener: emitir y crear contenidos de alta calidad para toda la familia como el

Magazin las Mafianas Bacanas, Mitv Noticias Canal 20 y el Mega Ranking conteo musical.

e Utilizar las TIC (tecnologias de la Informacion y Comunicacidn) para la emision,

transmision y recepcion de sefiales de television. (Estudio, s.f.)



1.14 Descripcion de la estructura organizacional. Mitv Canal 20 tiene una
jerarquizacion lineal, es decir, donde el director maneja lineas directas con las dos areas de
trabajo, donde las decisiones que toma en ocasiones es puesta a votacion por miembros de las

dos &reas de la empresa.

Direccidn comercial, en donde se encuentra la Coordinacion comercial y los Asesores
comerciales, en esta area se establecen las relaciones publicas del Canal, se realizan alianzas

comerciales, publicidad pautada para el mantenimiento econémico.

En el area de produccion, podemos encontrar a los periodistas y editores, quienes se encargan

de planear, crear y plasmar todo el contenido audiovisual que se transmite dentro del Canal.

canal 2

Areade
Produccion

Direccion
Comercial

Coordinacion
Comercial

Coordinadorde
Produccion

Asesores
Comerciales

Periodistas Editores

Figura 1. Organigrama. (Organigrama de Mitv Canal 20)



1.1.5 Descripcion de la dependencia asignada. El area de produccion de Mi tv Canal 20 se
encarga de crear todo el contenido audiovisual que se transmite a las diferentes plataformas, en
esta dependencia se planifica, edita, disefia e investiga. Hace posible la emisidn del contenido

creado como son los programas y toda la parrilla programatica del Canal.

La dependencia de produccion cuenta con un equipo de trabajo calificado, conformado por
periodistas, productor, camarografos, editores y presentadores, logrando una efectiva
optimizacién de los servicios internos y externos que ofrece el Canal. En esta area también se

maneja los canales de difusion que transmite el producto realizado.

1.2 Diagnostico de la dependencia asignada

- Enla dependencia asignada se encontro que la empresa Mitv Canal 20 ya alcanza en la
pagina principal de Facebook mas de 40 mil seguidores y asi mismo, se maneja un grupo a traves
de Whatsapp Illamado Noticias Canal 20 con cerca de 10 mil integrantes, lo que hace que el
Canal vaya teniendo mas alcance tanto en seguidores y visitas como en recopilar todas las
noticias importantes que suceden en el mundo, pero principalmente en la Region; un claro
ejemplo es en la transmision del programa Las Mafianas Bacanas por Facebook, con
participacion de usuarios que se encuentran en otros paises, reflejando el contenido veraz y

eficaz que se ha logrado informando a todos los que ven a diario el Canal.



- Dentro del Canal también una de las ventajas que se maneja, es la importancia que tiene
el tema comercial, ya que esto permite generar confianza en el trabajo que se realiza, asi como
buscar cada dia formas de innovar y que las personas puedan invertir y darse a conocer a través

de la televisién y que permitan un trasfondo mas amplio de la empresa.

Se hizo el respectivo complemento de la matriz FODA partiendo de la entrevista realizada al

Director General de Mitv Canal 20.

La entrevista realizada al Director General tuvo como resultado, conocer mas a fondo las
capacidades que ha tenido la empresa para superar las amenazas y debilidades que se han
presentado durante la vigencia que ha tenido; como también a través de cada fortaleza y
oportunidad han logrado posicionarse como un Canal que informa contenidos periodisticos de

las diferentes regiones del Departamento del Cesar.

Es por ello, que se recopilo toda la informacién dada por el Director para asi aplicar algunos

de los puntos al proyecto y generar reconocimiento en otro municipio fuera de Aguachica, Cesar.



Figura 2. Entrevista (Silenys, Entrevista, 2020)

Tabla 1
Matriz FODA, Mitv Canal 20

La construccion para la matriz FODA, fue basada en el enfoque cualitativo; para conocer

informacion relevante de Mitv Canal 20 a través de un cuestionario realizado al Director

General, por medio de una entrevista semiestructurada, que permitiera estudiarlas y tener

conocimiento de cada punto a responder.

Fortalezas

Debilidades

- El Canal tiene buen clima
organizacional basado en el
respeto hacia el equipo de
trabajo.

El Canal no cuenta con un
amplio personal de trabajo,
que desarrolle temas de
produccion audiovisual y
periodistica.



Oportunidades

El equipo de trabajo genera
buena calidad y disciplina
en los temas noticiosos.

Cuenta con profesionales
idéneos para los trabajos
realizados dentro del Canal.

Como un medio generador
de opinion, se tiene un
reconocimiento a nivel
politico y social.

Manejar contenidos con
amplia investigacion para
informar a la comunidad.

Posee equipos y
herramientas necesarias
para la creacion de
contenidos periodisticos.

Se evidencia buena
interaccion dentro del
Canal para las revisiones de
los trabajos realizados.

Cuenta con personal en los
diferentes municipios del
Cesar, que les envian
informacion de las noticias
mas relevantes ocurridas en
el Departamento.

Estrategia FO

No cuenta con reporteros en
los diferentes municipios de
Cesar, que permita hacer un
trasfondo més amplio de las
noticias que ocurren a
diario.

Estrategia DO

Es el tnico Canal
existente en la Ciudad
de Aguachicay por tal
motivo se mantiene
informada a toda la
Region.

Busca seguir
expandiéndose a mas
publico del
Departamento del
Cesar, dando a

- Realizar contenidos
con una amplia
investigacion
periodistica para
generar mas
audiencia.

- Crear nuevas notas
que involucre mas a la
comunidad

- Elaborar un
cronograma de
actividades, en el que
se tenga en cuenta
temas de interés para
la comunidad.

- Desarrollar temas que
involucren la cultura'y
el turismo en la
region, para que la



conocer sus
plataformas y
abriendo cobertura
para la Tv Cable.

Sectores
Empresariales como
principal cliente de
espacios publicitarios,
lo que permite dar
estabilidad econémica
y financiera a los
trabajadores del
Canal.

Amenazas

Estrategia FA

teleaudiencia sienta
que el Canal, es bueno
en sus informaciones.

Estrategia DA

Con la evolucién de la
tecnologia, aparecen
cada dia personas que
quieren ser
informadores
independientes.

Se presentan algunas
fallas en las
transmisiones del
Canal, lo que produce
baja comunicacion a
la teleaudiencia.

Fidelidad de las
personas en la region
con los temas que se
informan desde el
Canal.

Contratar a personal
capacitado en las
distintas areas de
trabajo, teniendo en
cuenta la parte
humana de la persona.

Crear temas
informativos, que
permitan un mayor
alcance en la Regidn.

Fuente: (Matriz Foda y Cruce FODO-FADA)

1.2.1 Planteamiento del problema. Una de las problematicas que se puede observar al
momento de conocer Mitv Canal 20, es que, por ser el tnico Canal existente en Aguachica,
deberia mantener una amplia informacion sobre todo lo que ocurre en el Cesar, puesto que
adquieren un compromiso mas grande para estas personas que necesitan estar enteradas de lo que

ocurre dia a dia en toda la Region.



Mitv Canal 20, tiene solamente alcance en Pelaya, San Martin, Gamarra y en Aguachica,
Cesar. Por ser una empresa nueva no ha obtenido la transcendencia que requiere; pero a su vez,

se ha resaltado por el reconocimiento en tan poco tiempo que lleva.

Por otra parte, el alcance que tienen en estos cuatro municipios, no ha generado que el
Canal conozca la informacidn necesaria de todas las situaciones que ocurren en los cuatro
lugares, es por ello que requieren de méas personal capacitado que los ayuden a estar mas

informado de todo lo ocurrido tanto en Gamarra, Pelaya y San Martin.

1.3 Objetivos de las pasantias

1.3.1 Objetivo general. Crear contenidos periodisticos para el Programa las Mafianas

Bacanas y el Noticiero de Mitv Canal 20.

1.3.2 Objetivos especificos. Hacer un diagnéstico general de los contenidos periodisticos del

Canal.

- Establecer las pautas técnicas y periodisticas para la creacion de los contenidos

audiovisuales.

- Realizar las etapas de produccion televisiva de los contenidos periodisticos.



1.4 Descripcion de las actividades a desarrollar en la misma

Tabla 2

Obijetivos y actividades

10

Objetivo General Obijetivos Especificos

Actividades a desarrollar
en la empresa para hacer
posible el cumplimiento de
los Objetivos especificos

Hacer un diagnostico general de los
contenidos periodisticos del Canal.

Crear contenidos
periodisticos para el
Programa las Mafianas
Bacanas y el Noticiero de
Mitv Canal 20.

Establecer las pautas técnicas y
periodisticas para la creacion de los
contenidos audiovisuales.

Realizar las etapas de produccion
televisiva.

Manejo y publicacién de
contenidos en las historias de las
redes sociales.

Preparar los instrumentos
técnicos a utilizar en las salidas de
campo.

Hacer imagenes de apoyo y
videos para las notas periodisticas.

Realizar las respectivas
entrevistas.

Plasmar la redaccién sobre
todas las notas grabadas.

Preparar en Carpetas el trabajo
realizado para la creacion de la
edicion.

Fuente: (Actividades , 2020)



1.5 Cronograma de actividades

Tabla 3

Semanas de actividades

audiovisuales.

Objetivos | Actividades | Desde el mes de febrero Hasta el mes de junio
especificos S1 | S2 | S3 | &4
Hacer un Manejo y

diagnéstico publicacion de

general de los | contenidos en

contenidos las historias de

periodisticos | las redes

del Canal. sociales.

Preparar
los
instrumentos
técnicos a
utilizar en las
salidas de
campo.
Establecer Hacer

las pautas imagenes de

técnicas y apoyo y

periodisticas | videos para las

para la notas

creacion de periodisticas.

los

contenidos

Realizar
las respectivas
entrevistas.

Realizar
las etapas de
produccion
televisiva.

Plasmar la
redaccion
sobre todas las
notas

rabadas.
Preparar
en Carpetas el
trabajo
realizado para
la creacion de
la edicién.

Fuente: (20 M. t., 2020)

11
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Capitulo 2. Enfoques Referenciales

Estas teorias implementadas por autores basados en dar a conocer la importancia que tiene el
periodismo a nivel mundial, es el objetivo que se busca en el Plan de Trabajo, que todas las
personas en el Departamento del Cesar conozcan sobre lo relevante que es un medio de
comunicacion, ya que este informa y entretiene sobre lo ocurrido diariamente; es por ello, que
me basé en estas investigaciones porque muestran gran parte de la importancia que tiene el Plan

de Trabajo implementado en Mitv Canal 20.

La informacion periodistica es adecuada cuando se unen los conceptos de
veracidad, actualidad, interés, documentacion, pluralismo, contraste y
contextualizacién. Unas nociones, que también, intervienen en la seleccion de la
noticia y la representacion de la misma. Sin embargo, las informaciones que se
transmiten diariamente y que cumplen con estos principios son escasas. En cierto
modo porque la mayor parte del contenido informativos que llega a los medios
procede de fuentes oficiales, gabinetes de comunicacion, notas y ruedas de prensa,
informes preparados (exclusivamente para su difusion en los medios) o portavoces
adiestrados, que podrian definirse como fuentes interesadas. Ademas, cabe
recordar que un medio de comunicacién es una empresa; un negocio que debe
generar ingresos. Por tanto, los productos que lanza al mercado (periodicos,

informativos de television, programas radiofonicos, etc.) deben ser rentables y
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competitivos. En algunos casos, el medio se aleja del derecho de los ciudadanos a

la informacion. (Ceresola, 2016)

Asi mismo, el periodismo es una profesion u oficio que busca e investiga todos
aquellos sucesos que pasan y ocurren a una comunidad 0 a una persona en
especial. “El periodismo es el oficio que tiene como fin la busqueda exhaustiva y
la produccion de noticias que informen a la sociedad sobre su contexto inmediato.
El periodismo se materializa en capsulas informativas (noticias, crénicas,
reportajes, entrevistas, infografias) que buscan sintetizar un momento o un evento
especifico. Desde comienzos del siglo XX, el periodismo se convirtio en la
profesion que asumia, como misidn de caracter publico, la labor de mantener
informados a todos los sectores de la sociedad sobre los acontecimientos que estan
sucediendo a su alrededor, y que involucran denuncias y problemas

fundamentales. (Ortega, 2000)

La constante aparicion de nuevos medios de comunicacion y el avance de la
tecnologia han posibilitado la creacion de grandes consorcios comunicacionales.
Esto, sumado a la “desregulacion” o “re-regulacion” es decir, al proceso que
flexibiliz6 la normativa en materia de propiedad de la television y la prensa a
partir de mediados de la década de los ochenta, trajo como consecuencia que

poderosos empresarios crearan verdaderos imperios comunicacionales que hoy dia
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cubren gran parte del orbe con sus contenidos. Para el profesor de Estudios
Mediaticos y Culturales, “las nuevas regulaciones, bastante menos rigurosas que
sus predecesoras, han sido posibles merced a numerosos factores, entre los que
cabe destacar, en primer lugar, el auge de las "nuevas” tecnologias de la
comunicacion que han invalidado el argumento del monopolio natural desde el
momento en que la tecnologia digital permite la particion de las frecuencias y el
empleo de sistemas de alimentacion alternativos. Es decir un aumento en la gama
de posibilidades de difundir informacion o acceder a ésta, ya sea por medio de
satélites o via Internet. En segundo lugar, el establecimiento, -respaldado por
decisiones judiciales en varios paises- , del derecho a la comunicacion, y la
adopcion de la diversidad como principio publico. Por ultimo, el entusiasmo de
los gobiernos (particularmente de Estados Unidos y del Reino Unido) por el
mercado, ligado a la preferencia por financiar la television mediante la publicidad

en vez de impuestos directos. (Barker, 2005)

Empleando el modelo de la observacidn de TV sabemos hoy, que el observador
puede ser y frecuentemente es un activo procesador de seleccidn, integracion,
evaluacion e interpretacion de la informacion que se le presenta de acuerdo a su
propio esquema. Las caracteristicas y necesidades sociales de los observadores
contribuyen a la seleccion de los programas. Las expectativas hacia el medio

influyen en su eleccion y seleccion asi como dentro de cada uno de ellos. Si bien
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la TV es diferente de los otros medios méas por su forma que por su contenido, las
formas televisivas son importantes para atraer y mantener la atencion y los dibujos
animados por ejemplo son uno de los géneros televisivos que mas ensefia a los
nifios acerca de su forma y su contenido, su relativo poco didlogo y sus contenidos
con altos niveles de Saltantes Perceptuales, guia la atencion de los nifios a traves
de sus caracteristicas formales y con ello aprenden: la sintaxis y el modo de
representar la informacion, usando dichas formas en un activo procesamiento del

contenido. (Flor, 1994)

2.1 Enfoque Conceptual

A continuacidn, se presentan diversos términos, con sus significados, los cuales, fueron los
mas relevantes para el desarrollo del Plan de Trabajo “Crear contenidos periodisticos para el

Programa Las Marfianas Bacanas y el Noticiero de Mitv Canal 20”.

e Contenidos periodisticos: EI manejo de la informacién y como se
presenta es la parte medular del deber que tienen las empresas periodisticas para
cumplir con el derecho a la informacion de los ciudadanos. En este aspecto existe

un rezago considerable entre quienes presentan contenidos de acuerdo con la
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nueva retorica de las redes como Internet, y con aquellos que se concretan

solamente a imitar lo que presenta el medio impreso. (Zamora)

Dentro del Canal las noticias més relevantes en el Departamento del Cesar, se obtienen a
través de colaboradores en los distintos municipios; que se encargan de informar por medio del
namero telefénico de la empresa y los diferentes grupos de whatsapp sobre los temas de

importancia y de interés para la comunidad.

Asi mismo, los trabajadores existentes se encargan de consultar las fuentes y ampliar mas la

informacion con respecto a los contenidos enviados.

e Judicial: Se trata de un adjetivo que refiere a lo vinculado a la
administracion de justicia y a los juicios, con este término se forman diversas
expresiones. El poder judicial, por ejemplo, es uno de los poderes del Estado; los
otros son el poder ejecutivo y el poder legislativo. Su funcidn es impartir justicia a
través de la aplicacion de las leyes para resolver conflictos. (Gardey,

Definicion.DE, 2018)

Mitv Canal 20 esta comprometido en cuidar los derechos y deberes de las personas

involucradas en temas judiciales, ya sea por hurto, homicidios, problemas intrafamiliares; entre
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otros, con el fin de no poner en riesgo la imagen de las personas implicadas. Durante la edicion,

se realiza un cuadro pixelado que sera utilizado en los rostros de los detenidos.

e Social: “Es aquello que repercute de forma directa en toda la sociedad. Sin duda, el tejido

social es muy complejo puesto que esta formado por individuos diferentes entre si”. (MX, 2014)

Los periodistas dentro del Canal se involucran con las comunidades més vulnerables y con
temas que tengan en cuenta a toda la sociedad del municipio de Aguachica y Gamarra,
investigando las problematicas en las que se encuentran e informando a la teleaudiencia las
principales situaciones que los aqueja, con el fin de brindar un apoyo comunicativo a entidades

que se encargan de ayudar a personas necesitadas.

e Econdmico: “Indica que consume poco, bajo costo. Deriva del término economia que es
la ciencia que estudia la administracion, produccion, distribucién y consumo de bienes y

servicios”. (Significados.com, 2017)

Se muestra las posiciones en las que se encuentra el sistema econdémico de entidades u
organizaciones, y el impacto que va a generar en la sociedad. Siempre y cuando se consulta de lo

que se puede mostrar a los televidentes y lo que no.
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e Religioso: Se refiere al credo y a los conocimientos dogmaticos sobre una
entidad divina. La religion implica un vinculo entre el hombre y Dios o los dioses;
de acuerdo a sus creencias, la persona regira su comportamiento segln una cierta
moral e incurrird en determinados ritos (como el rezo, las procesiones, etc.).

(Merino, Definicion.DE, 2008)

Se da a conocer a los televidentes sobre las oraciones y misas que desarrollan los feligreses en
los templos y barrios de Aguachica y Gamarra, y mas ahora con la crisis que esté enfrentando el
Pais a raiz de la pandemia del Covid-19, se tiene en cuenta el tema de religiosidad para brindar

esperanza y apoyo a la comunidad.

e Salud: Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el concepto de
salud esté vinculado a un estado de bienestar fisico, mental y social, y no solo a la
ausencia de enfermedades, la salud también se define en dos niveles: un nivel
subjetivo (el sujeto cree que esta en bienestar) y un nivel objetivo (cuando existen

datos que permiten verificar dicho estado). (Significados.com, 2019)

La empresa llega hasta las entidades de Salud, investigando y entrevistando a directivos,
doctores y enfermeros de los temas nuevos y de importancia que sobresalen cada dia, asi

informando a la comunidad de enfermedades, nutricion, actividad fisica, entre otros.
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e Reconocimiento: En el sentido amplio de la palabra reconocimiento es la
accion y efecto de reconocer algo, a alguien, a los otros o de reconocerse a si
mismo, también se dice que dicha accion de reconocer sirve para saber el
contenido de algo y de esa manera examinar més profunda o detalladamente esa

cosa en particular. (Significados.com, 2015)

El Canal maneja el reconocimiento a través de los contenidos periodisticos creados
diariamente y transmitidos en las redes sociales, para que las personas se informen y comuniquen
a otros ciudadanos de la existencia del mismo. De igual manera, a través de alianzas comerciales

se logra alcanzar un posicionamiento dentro del Departamento del Cesar.

e Imagen: “Significa figura o representacion visual de algo o alguien. En este sentido,
puede tratarse de una pintura, un dibujo, un retrato, una fotografia o un video”.

(Significados.com, 2017)

Mitv Canal 20 tiene un gran alcance en lo pocos afos que lleva de vigencia en Aguachica ya
que por sus contenidos periodisticos bien investigados ha logrado posicionarse como el Gnico

medio existente en la localidad.
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e Multiplataforma: “Es un atributo conferido a un gran programa informéatico o métodos y
conceptos de computo que son implementados, y operan internamente en multiples plataformas

informéticas”. (Wikipedia, 2014)

Ademas de manejar un medio televisivo en los municipios de Pelaya, San Martin, Gamarra y
Aguachica, se demuestra constantemente el compromiso con las redes sociales como Facebook,

Instagram y YouTube para informar la veracidad de los contenidos noticiosos.

e Audiencia: Es aquel grupo mas o menos numeroso de personas que se
caracterizan por escuchar una exposicién oral o por asistir a una presentacion del
mismo tipo. La audiencia puede sin embargo ser muy variable y el concepto
puede aplicarse tanto para gente visible en el momento como también puede tener
un sentido abstracto cuando se habla de la audiencia sin tenerla adelante.

(Bembibre C. , 2010)

Mitv Canal 20 cuenta con méas de 40 mil seguidores en la red social Facebook, quienes
demuestran con comentarios y visualizaciones la fidelidad con el Canal en las diferentes

transmisiones, compartiendo asi los contenidos relevantes en la localidad.

e Entretenimiento: “Aunque se modifiquen nuestros habitos de consumo, la television

sigue siendo uno de los medios de comunicacion que mas consumimos, especialmente aquellos


https://es.wikipedia.org/wiki/Plataforma_(inform%C3%A1tica)
https://es.wikipedia.org/wiki/Plataforma_(inform%C3%A1tica)
https://www.definicionabc.com/comunicacion/exposicion.php
https://www.definicionabc.com/general/presentacion.php
https://www.definicionabc.com/general/abstracto.php
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programas de entretenimiento, encontramos dos grandes tipos, los de ficcién y los de no ficcion”.

(Formacién Audiovisual, 2017)

En la transmision del programa Las Mafianas Bacanas, ademas de entretener a la audiencia
con contenidos periodisticos, se muestran covers de artistas locales que demuestren la vida

cultural de los aguachiquenses, el turismo y gastronomia representativa.

e Alianzas Comerciales: Puede definirse como la unién de personas,
empresas o paises, mediante la cual se da un compromiso de ayuda o apoyo mutuo
para lograr un fin determinado, con beneficios similares para las partes que la
conforman. Por otra parte, una estrategia es un plan de accion que define como
una organizacion usara sus recursos -tangibles e intangibles- para lograr una
mayor ventaja competitiva en el medio ambiente de los negocios en el que se

desarrolla. (Entrepeneur, 2020)

Integrado por dos mujeres profesionales en el campo comercial, encargados de contactar las

empresas para crear alianzas y generar en ambos un reconocimiento aceptable en el municipio.

e Publicidad: Es un tipo de comunicacion comercial para la presentacion,
promocion y divulgacion de productos o servicios. Es una rama de la

mercadotecnia, la publicidad es difundida mediante anuncios comerciales a traves
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de los medios de comunicacion (tradicional o no tradicional), con el objetivo de
informar y persuadir al pablico espectador de realizar una accion de consumo, es

decir, comprar o adquirir algo. (Significados.com, 2019)

Esté encargado de un Comunicador Social profesional en el campo de la publicidad, que se
basa en recrear los contenidos audiovisuales, como cortometrajes e imagenes que muestren la
identidad de las entidades, locales, negocios u otros, para la publicidad y clientela en el

municipio.

e Parrilla Programéatica: En el sector de los medios de comunicacion y, en
particular, en la television y la radio, es el conjunto de programas programados
por una emisora durante un periodo determinado (un dia, una semana, un mes, un
cuarto...). Por lo general, el horario indica el tiempo de transmision, el titulo y el
tipo de cada programa, ademas de cualquier informacion adicional. (Wikipedia,

2020)

El comunicador social encargado de la parrilla programaética dentro del Canal, lo realizado un
dia anterior para poder enviarlo a los presentadores del magazin Las Mafianas Bacanas, quienes
se encargan de practicarlo para cada transmision a las 7:00 de la mafiana de lunes a viernes y

darlo a conocer a la teleaudiencia.



23

e Periodistas: Es aquella persona que se dedica en forma mas 0 menos
profesional al periodismo a través de cualquier medio, ya sea prensa escrita, radio,
television y/o medios digitales. La labor del periodista esta asociada con la
investigacion de noticias o problematicas de interés publico y actualidad a través

de diversas fuentes verificables para su difusién. (Bembibre V., 2008)

Existen tres comunicadores sociales residentes en Aguachica, los cuales se basan en la

creacion y entrevistas de contenidos periodisticos a transmitir.

e Productor: La definicion de productor el que produce, hace o elabora.
Sustantivo masculino y femenino. Cada una de las personas que participa en la
produccidn de bienes y servicios, en una organizacion de trabajo. Persona que
organiza en la realizacion de una obra cinematogréfica, televisiva o discogréafica.

(Definiciona, 2020)

En el Canal existen dos productores comunicadores sociales, que se encargan de elaborar los
textos y obra cinematografica de los presentadores encargados de los programas existentes en el

Canal.

e Camardgrafo: Es el encargado de manejar la cAmara. De él dependen

funciones como el emplazamiento de la camara, los movimientos con o sin
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desplazamiento, y la correcta utilizacion de la imagen a través de los distintos

tipos de Optica y sistemas de captura. (Wikipedia, 2019)

Los camarografos en el Canal van en articulacion con los periodistas, para asi mismo, las

imagenes vayan de acuerdo con el texto expresado.

e Editores: “Se refiere a publicar una obra a través de algun soporte o a corregir y adaptar

una obra de acuerdo a ciertas reglas y normas”. (Gardey, Definicion.DE, 2011)

Los editores en el Canal, son jovenes residentes en el municipio de Aguachica y profesionales

en las diferentes areas para el desarrollo de las ediciones aptas para mostrar a la audiencia.

e Presentadores: Es un anfitrion o animador encargado de conducir
programas de panadera o television, asi como algunos eventos publicos o
privados. Un presentador ademas puede ser contratado para conducir actos
solemnes y lanzamientos de marcas; en estos casos suele ser denominado como
«maestro de ceremonia». Generalmente, un presentador suele ser comunicador,

periodista o locutor. (Wikipedia, 2020)
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El programa Las Mafanas Bacanas cuenta con dos presentadores comunicadores sociales,
idéneos y preparados para este campo; encargados de demostrar su formacion y el trabajo

realizado dentro de la empresa.

e Noticias: “Una noticia es la informacién sobre un hecho o un conjunto de hechos que,
dentro de una comunidad, sociedad o &mbito especifico, resulta relevante, novedosa o inusual”.

(Coelho, 2019)

La importancia de los medios de comunicacion es dar a conocer a todas las personas la
informacion de todo lo que ocurre en el diario vivir, es por ello que Mitv Canal 20 esta basado en
investigar las noticias mas relevantes que ocurren en el Departamento del Cesar y asi

comunicarlas por medio del Programa transmitido de lunes a viernes a las 6:30 de la tarde.

e Comunicacion: Es un fenomeno inherente a la relacion que los seres vivos
mantienen cuando se encuentran en grupo. A través de la comunicacion, las
personas o0 animales obtienen informacion respecto a su entorno y pueden
compartirla con el resto. EI proceso comunicativo implica la emision de sefiales
(sonidos, gestos, sefias, etc.) con la intencion de dar a conocer un mensaje. (Porto,

2008)
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Cada trabajador dentro de sus funciones en el Canal, maneja una comunicacion clara y
concisa a la hora de dar a conocer sus inquietudes laborales, el Director esta presto a escuchar y

buscar soluciones a lo expuesto, para obtener un trabajo eficaz a la hora de mostrarlo al publico.

e Informacion: Esta constituida por un grupo de datos ya supervisados y
ordenados, que sirven para construir un mensaje basado en un cierto fenémeno o
ente. La informacion permite resolver problemas y tomar decisiones, ya que su
aprovechamiento racional es la base del conocimiento. (Gardey, Definicion.DE,

2008)

Cada tema noticioso transmitido en el Canal se contrasta las fuentes, para tener claridad y

veracidad en la hora de ir a informar a las personas.

e Veracidad: “Se emplea cuando se quiere dar cuenta que alguna cuestion, un hecho, una
declaracidn, entre otras cuestiones, guardan estricta conformidad con la verdad”. (Definicion

ABC, 2009)

El Canal cuenta con tres comunicadores sociales, los cuales se encargan de ir hasta las fuentes

primarias para contrastar la veracidad que tiene la informacion que sera mostrada a la audiencia.
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e Ruedas de Prensa: Este tipo de evento, también conocido como
conferencia de prensa, consiste en invitar a los medios de comunicacion a un
mismo espacio para que todos tengan acceso simultaneo a ciertos datos y luego
puedan reproducirlos en los diarios, revistas, programas de television, emisiones

radiales o sitios de Internet. (Gardey, Definicién.DE, 2014)

Cada entidad perteneciente a Aguachica envia invitaciones a los correos de los periodistas en
el Canal, quienes se encargan de preparar los instrumentos adecuados y las preguntas encargadas

por el Director para el desarrollo de las ruedas de prensa.

Una vez finalizada, se hace las noticias para comunicar los temas vistos dentro del trabajo.

e Entrevistas: Es un intercambio de ideas, opiniones mediante una
conversacion que se da entre una, dos o mas personas donde un entrevistador es el
designado para preguntar. El objetivo de las entrevistas es obtener determinada

informacion, ya sea de tipo personal o no. (Raffino, 2020)

Se consulta con anterioridad la informacion que se va a mostrar, contactando a las personas
profesionales de los temas, para que demuestren su capacidad de enfrentarse ante las

problematicas que se presenten en el campo laboral y asi informen a la teleaudiencia de lo que

requieran.
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e Acontecimiento: “ES un evento o una situacion que, por contar con alguna caracteristica
extraordinaria, adquiere relevancia y logra llamar la atencion. En la sociedad moderna, los
acontecimientos son recogidos e informados a través de los medios de comunicacion”. (Merino,

Definicion.DE, 2012)

Todos los hechos de importancia que se producen en el Cesar, son enviados principalmente al
Whatsapp del Canal, donde cada periodista se encarga de consultar la veracidad de esa

informacion enviada; para asi, investigar a fondo de los acontecimientos a mostrar.

2.2 Enfoque Legal

Los siguientes decretos, leyes o resoluciones a mencionar, estan encaminados al deber que
tiene todo comunicador social, periodista o presentador para informar de manera concisa, clara 'y
eficaz a toda una audiencia, con el objetivo de que cada medio televisivo tenga en claro las leyes

que deben cumplir en el transcurso de las labores diarias.

A continuacion, se dara a conocer algunas de las leyes de un periodista.
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e Ley51 DE 1975 - “Por la cual se reglamenta el ejercicio del Periodismo y se dictan

otras disposiciones.”

“Recondcese como actividad profesional, regularizada y amparada por el Estado, el ejercicio
del periodismo en cualesquiera de sus formas. El régimen de la profesion de periodista tiene,
entre otros, los siguientes objetivos: Garantizar la libertad de informacion, expresiony
asociacion sindical; defender el gremio y establecer sistemas que procuren al periodista

seguridad y progreso en el desempefio de sus labores”. (51, 1975)

e Ley 14/1991 -> “Por la cual se dictan normas sobre el servicio de Television Y

Radiodifusion Oficial™.

Articulo 1°.- Naturaleza juridica del servicio. Derogado por el Articulo 64 de la

Ley 182 de 1995. La television es un servicio publico cuya prestacion esté a cargo

del Estado a través del Instituto Nacional de Radio y Television, Inravision, y de
las organizaciones regionales de television. Su explotacién se podra contratar en
forma temporal con personas naturales o juridicas, dentro de los principios y

objetivos de la presente Ley.

Articulo 2°.- Fines del servicio. Derogado por el Articulo 64 de la Ley 182 de

1995. Los fines del servicio de television son formar, informar y recrear,


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6738#64
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6738#64
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6738#64
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6738#64
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contribuyendo al desarrollo integral del ser humano y a la consolidacion de la
democracia, la cohesion social, la paz interior y exterior y la cooperacion

internacional. (Ley 14, 1991)

e Ley 182/1995 - Por la cual se reglamenta el servicio de la television y se
formulan politicas para su desarrollo, se democratiza el acceso a este, se
conforman la Comisién Nacional de Television, se promueven la industria y
actividades de television, se establecen normas para contratacion de los servicios,
se reestructuran entidades del sector y se dictan otras disposiciones en materia de

telecomunicaciones.

Articulo lo. Naturaleza juridica, técnica y cultural de la television. La
television es un servicio publico sujeto a la titularidad, reserva, control y
regulacion del Estado, cuya prestacion corresponderd, mediante concesion, a las
entidades publicas a que se refiere esta Ley, a los particulares y comunidades
organizadas, en los términos del articulo 365 de la Constitucion Politica.
Técnicamente, es un servicio de telecomunicaciones que ofrece programacion
dirigida al publico en general o a una parte de él, que consiste en la emision,
transmision, difusion, distribucion, radiacion y recepcion de sefiales de audio y

video en forma simultanea. Este servicio publico esta vinculado intrinsecamente a
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la opinidn publica y a la cultura del pais, como instrumento dinamizador de los

procesos de informacion y comunicacién audiovisuales.

Articulo 20. Fines y principios del servicio. Los fines del servicio de television
son formar, educar, informar veraz y objetivamente y recrear de manera sana. Con
el cumplimiento de los mismos, se busca satisfacer las finalidades sociales del
Estado, promover el respeto de las garantias, deberes y derechos fundamentales y
demas libertades, fortalecer la consolidacion de la democracia y la paz, y
propender por la difusion de los valores humanos y expresiones culturales de
caracter nacional, regional y local”. Dichos fines se cumpliran con arreglo a los
siguientes principios:

a) La imparcialidad en las informaciones;

b) La separacion entre opiniones e informaciones, en concordancia con los
articulos 15 y 20 de la Constitucion Politica;

c) El respeto al pluralismo politico, religioso, social y cultural;

d) El respeto a la honra, el buen nombre, la intimidad de las personas y los
derechos y libertades que reconoce la Constitucion Politica;

e) La proteccion de la juventud, la infancia y la familia;

f) El respeto a los valores de igualdad, consagrados en el articulo 13 de la
Constitucion Politica;

g) La preeminencia del interés publico sobre el privado;
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h) La responsabilidad social de los medios de comunicacion. (Ley 182, 1995)

e Ley 586/2000 Nivel Nacional = “Se instituye el 13 de agosto como el Dia de la Libertad

de Expresion”.

e Articulo 1°. Institiyase el dia 13 de agosto de cada afio como "Dia de la libertad de

expresion”.

e Articulo 2°. “Anualmente, el Gobierno Nacional promovera conjuntamente con las
entidades sindicales y sociales vinculadas con los medios de comunicacion, actividades alusivas

y reivindicatorias del derecho humano a la libertad de expresion, opinion e informacion”.

e Paréagrafo. “Anualmente el Ministerio de Educacion Nacional agenciard, el dia 13 de
agosto en las instituciones de educacién la programacion de foros, conferencias, talleres, charlas,

seminarios, etc., relacionados con la libertad de expresion e informacion”. (Ley 586, 2000)

e Ley No. 1341/30 de julio de 2009 -> "Por la cual se definen principios y conceptos sobre
la sociedad de la informacidn y la organizacion de las tecnologias de la informacion y las

comunicaciones - tic-, se crea la agencia nacional de espectro y se dictan otras disposiciones”.



33

Articulo 1.- OBJETO. La presente Ley determina el marco general para la
formulacion de las politicas publicas que regiran el sector de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, su ordenamiento general, el régimen de
competencia, la proteccion al usuario, asi como lo concerniente a la cobertura, la
calidad del servicio, la promocion de la inversion en el sector y el desarrollo de
estas tecnologias, el uso eficiente de las redes y del espectro radioeléctrico, asi
como las potestades del Estado en relacion con la planeacion, la gestion, la
administracion adecuada y eficiente de los recursos, regulacion, control y
vigilancia del mismo y facilitando el libre acceso y sin discriminacion de los
habitantes del territorio nacional a la Sociedad de la Informacion. Paragrafo. El
servicio de television y el servicio postal continuaran rigiéndose por las normas
especiales pertinentes, con las excepciones especificas que contenga la presente

ley. Sin perjuicio de la aplicacion de los principios generales del derecho.

Articulo 2.- PRINCIPIOS ORIENTADORES. La investigacion, el fomento, la
promocion y el desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones son una politica de Estado que involucra a todos los sectores y
niveles de la administracion publica y de la sociedad, para contribuir al desarrollo

educativo, cultural, econémico, social y politico e incrementar la productividad, la
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competitividad, el respeto a los derechos humanos inherentes y la inclusion social.

(Ley 1341, 2000)

e Ley No 234/2018 - “Por medio de la cual se reconoce la profesién de Comunicacién
Social — Periodista y Organizacional, se crea el Consejo Profesional del Comunicador

Social — Periodista y Organizacional y se dictan otras disposiciones”.

Articulo 1°. Objeto: La presente ley tiene por objeto reconocer la profesion del
Comunicador Social — Periodista y Organizacional, la cual tiene como funcién la
investigacion, redaccion, produccion y divulgacion de contenidos periodisticos y

la actividad de informacidn a través de medios de comunicacion y/o empresarial.

Articulo 2°. Para garantizar la libertad e independencia profesional de la
actividad del Comunicador Social — Periodista y Organizacional se le reconoce
como derechos inherentes en ejercicio de sus funciones, las siguientes:

a) El secreto profesional;

b) El libre acceso a los lugares y fuentes de informacidn. Se excepcionan las
fuentes que presenten restricciones por secreto de Estado, segun la ley vigente;

c) El derecho de peticidn presentado ante las entidades publicas y Empresas
Mixtas del Estado para fines periodisticos tendran prelacion para dar

cumplimiento al principio de la informacion veraz y oportuna;



d) La Objecion de Conciencia frente a dar o recibir informacion que atente
contra los principios religiosos, morales, éticos, étnicos, o de cualquier tipo en la

persona del periodista”. (Ley 234, 2018)
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Capitulo 3. Informe del cumplimiento de trabajo

Durante el desarrollo de las pasantias en Mitv Canal 20, como iniciativa se logré conocer la
empresa como tal; la forma en la que cada trabajador desempefiaba sus funciones
responsablemente y la comunicacion que existia en cada uno de ellos. Se pudo realizar la
entrevista con el Director del Canal, con el fin de conocer méas a fondo los trabajos que han
venido realizando desde el inicio del medio de comunicacién y de cémo han sobre llevado y

ganado reconocimiento en los distintos municipios pertenecientes al Departamento del Cesar.

En la ejecucion del Plan del Trabajo se obtuvo el cumplimiento de la creacion de los
contenidos para el Programa Las Mafianas Bacanas y el Noticiero, mostrando desde el inicio de
las pasantias las redacciones, imagenes y la voz en off, sobre los temas ocurridos en el diario
vivir y la importancia de informar a la comunidad; ya sea, en el campo judicial, social,
econdmico, religioso y de salud, ya que somos un medio que indaga, investiga y llega hasta el
lugar donde ocurren los hechos, haciendo entrevistas, imagenes y videos, para asi poder

mostrarlo a la audiencia.

En cada noticia se hizo la recopilacion de lo que mas iba a impactar a la sociedad, asi como
también la preparacion de cada instrumento a utilizar en ella, siempre y cuando respetando el

espacio de las personas involucradas en cada hecho noticioso.



Finalmente, se logré el cumplimiento de los objetivos y las respectivas actividades a
desarrollar en el transcurso de finalizacion de las pasantias, obteniendo como resultado mayor

reconocimiento en los municipios por los contenidos creados.

3.1 Presentacién de resultados

En los siguientes puntos se mostrara cada uno de los resultados de las actividades

correspondientes a los objetivos especificos para la ejecucion total del Plan de Trabajo.

3.2 Resultado del objetivo especifico 1.

- Hacer un diagndstico general de los contenidos periodisticos del Canal.

Actividad #1y # 2:
- Manejo y publicacidn de contenidos en las historias de las redes sociales.

- Preparar los instrumentos técnicos a utilizar en las salidas de campo.

Durante el inicio de las pasantias se hizo un diagnostico general de los temas a mostrar en el
Canal, conociendo cada uno de los contenidos transmitidos a diario, como noticias judiciales,

politicas, sociales, econdmicas, deportivas y religiosas, que estaban encaminadas solamente en
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municipio de Aguachica y se mostraban muy pocas con relacion a otras regiones pertenecientes

al Cesar.

Durante la semana se producian dos horas por dia para el programa Las Mafianas Bacanas de
07:00 a 09:00 de la mafiana y se repetia la transmision de 12:30 a 2:30 de la tarde, dando paso a
un total de 20 horas a la semana. De igual manera, para las Noticias de Mitv Canal 20 tenian una
duracion de 30 minutos en horas de la tarde, las cuales se mostraban también en Las Mafianas
Bacanas, la repeticidn de estas noticias estaban programas de 12:00 a 12:30 del mediodia en la tv
cable, para dar la oportunidad a algunas personas a que se enteren de la informacion antes

transmitida, dando paso a un total de 11 horas de noticiero.

Por otra parte, ademas de que Mitv Canal 20 se enfoca en transmitir noticias de relevancia que
involucre al Departamento del Cesar y a mostrar el trabajo realizado en Aguachica por los
profesionales en diferentes areas del municipio, también se encarga en crear publicidad para las
empresas 0 negocios que lo requieran, con el fin de generar ingresos para el Canal y asi las

personas conozcan de los productos que estas les pueden ofrecer.

De igual manera, Mitv Canal 20 se basa también en dar a conocer las noticias mas relevantes
que ocurren en el Departamento del Cesar, estas se consultan a través de un celular que facilita la

empresa, donde las personas de las diferentes regiones via whatsapp o por medio de la linea
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telefénica, comunican de las noticias que ocurren en los diferentes municipios donde no se tiene

alcance, para asi, indagar con las fuentes primarias y mostrar la informacion correspondiente.

Una vez consultada las noticias, se prepara los instrumentos técnicos para recopilar toda la
informacion de interés para la comunidad, las cuales son guardadas en carpetas para la edicion
correspondiente de la persona encargada. Ademas de ser mostradas a mas de 40 mil seguidores
en la red social Facebook, el encargado de la programacion crea un video corto de noticias del
dia que es publicado en Instagram y visto por casi 3000 seguidores que tiene la red, para asi
informar no solamente a las personas que tienen acceso en sus hogares a la tv cable, sino también

a los seguidores en cada una de las plataformas digitales.

Por otra parte, en el Programa Las Mafanas Bacanas el Director General junto a uno de los
comunicadores pertenecientes al Canal, investigan un dia anterior sobre los videos, imagenes,
noticias y cumpleafios a mostrar a las personas que ven a diario la emision. Seguidamente, el
Comunicador Social Randy Correa hace la recopilacion de las fechas importantes y la pregunta
del dia, para crear las imagenes referentes a la informacion investigada, para poder ser enviada a
la pasante quien se encargara de subir cada uno de los contenidos a las historias de Facebook e
Instagram y asi las personas conozcan también la informacion a través de las diferentes redes

sociales del Canal.



Los contenidos del Programa subidos a las historias, son vistos por casi 400 personas que

hacen parte de Facebook y por casi 50 pertenecientes a Instagram, estos contenidos tienen una

duracion de un dia en las plataformas.

Por ejemplo, las im&genes a mostrar son prueba de los contenidos realizados para que las

personas conozcan todo lo relacionado en el Canal.

. En 1966; bajo el comando de
u Pedro Antonio Marin (conocido
por los alias de Manuel Marulanda

Vélez o Tirofijo)

FUNDACION DE LAS FUERZAS ARMADAS REVOLUCIONARIAS DE COLOMBIA (FARC)
. oy

Es la segunda organizacion
insurgente que registra mas
violaciones a los Derechos
Humanos

SMANANASBACANAS

Figura 3. Contenidos (Randy, Mitv Canal 20, 2020) Figura 4. Contenidos (Randy, Mitv
Canal 20, 2020)
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PREGUNTA \
SEGUN SU EXPERIENCIA ¢QUE PRODUCTOS
HAN SUBIDO Y BAJADO DE PRECIO?

X

Ver estadisticas Promocionar

oQv W

Le gusta a migma123
mitveanal20 #QuédateEnCasa

Dios Bendiga a toda Aguachica, Gamarra, Pelaya, San
Martin y el sur del Cesar, en esta nueva mafiana que
nos brinda la vida, le enviamos un fratemal saludo a
todos nuestros televidentes y seguidores.

La pregunta de hoy Martes 26 de Mayo 2020 es

Segun su experiencia ;Qué productos han subido y
bajado de precio?

Opiniones al 316 557 9433 o escribe en nuestras
redes sociales Mitv Canal 20.
Ver traducestn

Figura 5. Contenidos (Randy, Mitv Canal 20, 2020)

@ mitvcanal20 :

o, o

Ver estadisticas
oQv W

ysep y

106 rep il *Lesgustaay
migma123

mitvcanal20 La Personeria de Valledupar acompaiia
a la comunidad de la ciudadela 450 afios quienes
piden intervencion de la Administracion Municipal y
que ademas no los estigmaticen ante aumento de
casos de contagios.

! 0 * Ver traduccion

Figura 7. Noticia (Caracol, 2020)

mitvcanal20 ¢

20

Crediservir

@ Vervideo de IG o=

Ver estadisticas

Qv W

65 reproducciones * Le gusta a migma123
mitvcanal20 Titulares Mitv Noticias Canal 20 «
Viernes 22 de mayo de 2020

#Quédateencasa

@crediservircoop

yo * Ver traduccion

Figura 6. Noticias (Alvaro, 2020)

gy

DE CUBICULOS PARA COVID-19

NUTI@ ALCALDE OFICIALIZO ENTREGA

oQv W

B3 Lesgustaamigma123y3mas
mitvcanal20 LISTA ZONA PARA CASOS DE COVID19
EN EL ESTADIO.. méas

Figura 8. Noticia (20 C. , 2020)
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Wa Mitv Canal 20
=% 12 may 49 p

Atendiendo al decreto emanado por la Presidencia
de la Republica para la reactivacion de algunos
establecimientos de comercio, la Alcaldia de
Gamarra establecié que talleres de mecanica,
ventas de repuestos, peluquerias con previa
llamada para apartar citas, papelerias y
misceldneas podran volver a abrirse al pablico,
siempre y cuando acaten las normas del
aislamiento obligatorio.

i® Tl y 19 personas méas 5 veces compartido

() comentar £ Compartir

Figura 9. Noticias (Silenys A. , Mitv Canal 20, 2020)
Canal 20, 2020)

Mitv Canal 20
% 2labralas715p.m.+ @

En sus sedes Barahoja e Idema, el Hospital Local
de Aguachica estara prestando de lunes a viernes
el servicio de vacunacion

i

ONGAS)  EN IDEM

5 comentarios * 21 veces compartido

C) Comentar A} Compartir

Figura 11. Noticias (Silenys A. , Mitv Canal 20, 2020)
Canal 20, 2020)
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@ Mitv Canal 20
—% 28abrala .m. - Q

Ante el miedo de ser alcanzados por el
Coronavirus, muchas poblaciones estan cerrando
de manera oficial y por iniciativas comunitarias
sus vias de acceso.

11 comentarios * 47 veces compartido

D Comentar d) Compartir

@ Mitv Canal 20
4 abr. a la I <)

Gracias a una alianza estratégica con su
homéloga de Bucaramanga., la cdmara de
comercio de Aguachica viene realizando de forma
gratuita charlas virtuales.

mz—r-‘

NN

i® Tay 2 personas mas 4 veces compartido

C) Comentar A} Compartir

Figura 12. Noticias (Silenys A. , Mitv
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3.3. Resultado del objetivo especifico 2.

- Establecer las pautas técnicas y periodisticas para la creacion de los contenidos

audiovisuales.

Actividad #1y # 2.
- Hacer iméagenes de apoyo Yy videos para las notas periodisticas.

- Realizar las respectivas entrevistas.

Se hizo el respectivo Manual de Estilo, planteando las pautas y caracteristicas utilizadas
dentro del Canal, con el fin de tenerlo en cuenta al momento de las investigaciones para las

notas periodisticas.
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canhal 20

Figura 13. Manual de estilo (Manual de Estilo, 2020)

MANUAL DE ESTILO

CREAR CONTENIDOS PERIODISTICOS PARA EL PROGRAMA LAS MANANAS

BACANAS Y EL NOTICIERO MITV CANAL 20
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Introduccién

Este manual de la empresa Mitv Canal 20 tiene como principal razén informar a la region de
los acontecimientos noticiosos de Aguachica y el Departamento del Cesar, con el profesionalismo
que caracteriza a los periodistas, la técnica y la ética al momento de indagar dichos temas de interes

para la comunidad.

Asi mismo, la responsabilidad de cada periodista al momento de comunicar sobre hechos
positivos y negativos, debera respetar la identidad y el bienestar de las personas implicadas en cada

informacion.

Por tal motivo, Directores, reporteros, camarografos, editores, graficadores y en general; se
guiardn acorde a los principios expuestos en el presente Manual de Estilo para el desarrollo de las

funciones en la empresa.

Este manual contiene las reglas de estilo que se refieren a criterios y recomendaciones generales

de ética y técnica periodisticas relativas al trabajo informativo para la television.
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1. Decélogo

Veracidad. Los periodistas pertenecientes a la empresa Mitv Canal 20, tienen el compromiso
de investigar e ir mas alla de cada contenido noticioso a informar a la comunidad, con el fin de

garantizar la verdad de los hechos y la calidad del producto a comunicar.

Exactitud. Los reporteros deberan contrastar la informacion investigada y confirmarla con
cada una de las fuentes, la exactitud en la informacién implicaré que esta sea clara y concisa y se

mantendra un uso del lenguaje preciso, universal y objetivo en las noticias.

Imparcialidad. Los periodistas del Canal tendréan la obligacion de tratar con igualdad a todas
las personas involucradas en la informacion con igualdad y darle la oportunidad a cada una de

expresar la posicion correspondiente de los hechos a mostrar.

Independencia. El Director de la empresa actuara con independencia y garantizara la
independencia a los periodistas para llegar a la verdad de cada contenido noticioso, no deben
depender de ninguna fuente, ni partidos politicos, funcionarios publicos o empresas al momento

de dar a conocer las informaciones.

Responsabilidad social. El Director de Mitv Canal 20 y los empleados responderan a los

trabajos realizados que se publiquen en cada una de las redes sociales o se transmitan a través de
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la Tv cable, tendréan la responsabilidad de cumplir con todas las normas legales para la

informacion dada a los televidentes.

Prudencia. Los trabajadores de la empresa deberdn mantener el respeto hacia las personas
implicadas en cada hecho noticioso, como dar a conocer a la audiencia cuando un contenido

incluya escenas de violencia, sexo u otras que afecten de tal manera la integridad de las personas.

Pluralidad. El cubrimiento de cada informacién, como sus contenidos, iméagenes y
entrevistas, estara dirigida a los municipios de Pelaya, San Martin, Gamarra y Aguachica, ya que
son los que tienen el acceso a la Tv Cable, y a través de la red social Facebook tendran acceso las
personas que siguen la pagina, con el fin de enterarse de lo ocurrido en el Departamento del

Cesar.

Respeto a la intimidad. Se tendra en cuenta la informacion que violente la intimidad de las

personas, respetando la vida privada de las personas involucradas.

Estética y buen gusto. Los contenidos noticiosos seran trabajados evitando la exageracion al
momento de la edicion, dando a conocer la informacion exacta, las imagenes y entrevistas

realizadas en las investigaciones.
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Sana competencia. Los contenidos estaran constituidos con credibilidad y calidad para
informar de manera correcta a las personas, comprendiendo la creatividad de siempre informar
de la mejor manera, indagando principalmente de todas las noticias y no publicando contenidos

donde la informacion no tenga la veracidad que requiere.

2. Generales

Los periodistas de la empresa Mitv Canal 20 se basan en:

e Mantener la informacion actualizada de todos los contenidos periodisticos mostrados en
el Canal.

e Informaran manteniendo la veracidad de los hechos, evitando las opiniones personales de
las personas.

e Verificaran que los contenidos estén compuestos con lo que el publico desea saber.

e Entemas judiciales, se evitara exponer la identidad de las personas involucradas.

e Atendera a las informaciones dadas por la comunidad, investigando y consultando las
fuentes de temas noticiosos, verificando el derecho de publicarla o no.

e Evitara copiar informaciones de otros medios, sacara algunos datos y los otros los

investigara consultando las fuentes involucradas.
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3. Fuentes, investigacion y seguimiento

e Mantendré siempre el profesionalismo y la independencia con las fuentes, cualquiera que
sea la informacion suministrada.

e Tendréa la responsabilidad de buscar varias fuentes que contrasten la informacidn, ya sea
positiva 0 negativa.

e Debera siempre disponer del tiempo para las investigaciones correspondientes a cada
tema noticioso a mostrar al publico.

e Haré seguimiento de los contenidos noticiosos, no debe quedarse solamente con la
primera informacion que le suministren; sino, ir mas a fondo y dar a conocer toda la verdad de

dicho tema.

4. Brevedad, sencillez y universalidad

e Dira la informacion concreta, concisa y completa, evitando adornos para comunicarla.

e Utilizara palabras sencillas, que permita una universalidad clara, para que el publico
entienda claramente de lo que se esta informando.

e Para informar sobre cifras, se utilizaran palabras y nimeros claros al momento de darlo a

conocer através de la television y la escritura.
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5. Sustentacion y verificacion

e Se abstendra de dar informaciones que no sean confirmados, siempre y cuando debera
sustentar cualquier duda que tenga y asi corregirla para tal informacion.

e Consultara siempre la informacién con su superior, puesto que en algunas presenta datos
de confidencialidad y no son permitidas para mostrarlo a la audiencia.

e Verificara que las cifras estén correctamente escritas y pronunciadas, con el fin de que no
se presenten problemas al momento de darlas a conocer.

e Cuidara que los nombres y cargos de las personas esten correctamente escritos, asi como
también las instituciones, organizaciones, empresas u otras entidades aparezcan con exactitud en
las noticias.

e Utilizaran los términos supuesto o presunto para las personas que aparezcan en las

noticias judiciales, ya que ain no han sido sometidos a procesos penales.

6. Rectificacion y proteccion

e Los periodistas enviaran las redacciones al Director, con el fin de evaluarlas, corregirlas y
verificarlas antes de que sean publicadas, para que no se presente mas adelante amenazas.

e Ennoticias de secuestros, se evitara publicar la suma de dinero que piden por las
personas, si se considera algun peligro para los familiares.

e Seevitara la identidad de las personas involucradas en actos delictivos, ya sean menores

0 mayores de edad.
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e Se protegera la identidad de fuentes que estén involucradas en chismes de fardndulas, con

el fin de no violar a intimidad de cada uno.

7. Libertad, transparencia y seguridad

e Siinforman de criticas sobre algunas personas funcionarias o servidores publicos u otros,
se les dard la oportunidad de su defensa.

e Las personas que suministren informacion y no deseen que se publique la fuente, se
respetara la decision expuesta.

e Evaluaran toda informacion que sea antes suministrada por otros medios de

comunicacion, consultando las fuentes para verificar si la noticia ha tenido trascendencia.

8. Video

e A parte de las redes sociales, se dard a conocer las noticias a través de videos para que el
publico tenga mas facilidad de acceder a ella.

e El lenguaje de las imagenes iran acorde con la voz en off, para permitir que haya
trascendencia con lo que se quiere informar.

e Utilizard imagenes tomadas por los mismos periodistas, para que se evite falsearlas al
momento de contar las historias.

e Se marcaran imagenes de archivo, sobre aquellas que ya hayan pasado para no generar

controversia con la audiencia.



e Se utilizaran diferentes planos para las tomas periodisticas, dependiendo de lo que se
quiera informar.

e Se evitard el morbo, utilizando fondos borrosos para iméagenes de cadaveres, accidentes,
escenas que contengan sangre y todas aquellas que afecten la dignidad humana.

e Setitularé clara y concisa las noticias, con un maximo de 8 palabras sin tratar de
exagerarla.

e Enel Programa Las Mafianas Bacanas se transmitiran las noticias del dia anterior, para
darle mas importancia y que las personas que no hayan tenido la oportunidad de verlas, las

puedan observar y dar su opinion al respecto.

9. Protagonismo y aparicion en las camaras

e El Director debera evaluar el guion de los periodistas que deseen salir en camaras para
informar las noticias o0 sondeos realizados, para que no se presenten inconvenientes en la

transmision.

e El periodista debe destacarse por su profesionalismo, creatividad y habilidad en las

camaras.

e Procurar estar bien presentados en cada transmision en el Canal.

10. Presentacioén en set

e Informara con seguridad y buscaréa ser claro, conciso y directo en cada transmision.
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e Vestird formalmente para las presentaciones del Programa Las Mafianas Bacanas.

e Sereferird a los invitados con profesionalismo, conservando sus nombres y cargos al
momento de las entrevistas.

e Manejaran el respeto entre los presentadores, con el fin de que fluya adecuadamente la
informacion y haya comunicacion aceptable entre ellos.

e Respetaran el espacio de interaccion de cada uno de los presentadores.

11. Géneros

Noticias. Narraran de manera objetiva, veraz y oportuna sobre los acontecimientos que se

generen en la region, respetando la identidad de las fuentes que asi lo requieran.

Reportaje. Se dara la oportunidad de que las fuentes den a conocer con cierta libertad las

interpretaciones y descripciones de los hechos reales a mostrar.

Entrevista. Se realizard acorde a la posicion del entrevistado, se puede hacer de manera

formal o entablar un dialogo mas familiar con las fuentes.

12. Guia rapida

e El guion del Programa la entrega el Comunicador un dia antes para que los presentadores

estudien el contenido a informar.
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e Las Marfianas Bacanas inicia con un video creado por el editor del Canal, dando a conocer
los sitios de la region y la informacion que se da a conocer en el Programa con una duracién de
52 segundos.

e ElPrograma tendré una duracion de dos horas, de 07.00 a 09:00 de la mafana y cuatro
espacios para los comerciales.

e Las noticias emitidas tendran una duracién de tres a cuatro minutos, para que las personas

tengan la oportunidad de informarse de los contenidos antes mostrados.

3.4 Resultado del objetivo especifico 3.

- Realizar las etapas de produccion televisiva.

Actividad #1y # 2.

- Plasmar la redaccion sobre todas las notas grabadas.

- Preparar en Carpetas el trabajo realizado para la creacion de la edicion.

En la etapa de preproduccion, logré buscar los temas mas importantes para la comunidad en
los diferentes ambitos, al momento de tener claro lo que se va a investigar, se selecciona tales
temas a mostrar a la audiencia, se piensa en las posibles preguntas para la entrevista, se estudia el
tiempo en el que se va a durar como periodista en la salida de campo y luego se hace la

respectiva visita en los lugares para las noticias a desarrollar.
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Se definen las pautas a utilizar para la produccién de las noticias, ser observador en cada
hecho a mostrar, no quedarse con la primera informacion que le suministren, consultar otras
fuentes que hayan presenciado el suceso, se respetara la identidad de algunas fuentes si asi lo
requieren, ser claro, conciso y directo en la informacion, las redacciones las revisara el director,
con el fin de que evalué y corrija si son adecuadas para la publicacién, no se expondra la
identidad de las personas que estén involucradas en sucesos delictivos, las imagenes, entrevistas

deben ir acorde a la voz en off del periodista.

En la etapa de produccion, se tiene listo todo el material a utilizar en la salida de campo, nos
dirigimos hasta el lugar donde ocurren los hechos, entablamos conversacion con las personas
terceras que hayan visto o escuchado algo sobre lo ocurrido, se hacen las respectivas tomas para
la nota audiovisual y se contacta a la fuente principal para la realizacion de la grabacion y las

entrevistas.

En la etapa de posproduccion, una vez hecha recolectada toda la informacion
correspondiente, se hace la redaccion total de la nota y se le hace llegar al Director para que la
apruebe, la revise, haga las correcciones pertinentes y luego se graba.

Se recopila toda la informacion en carpetas de memoria para entregarla al editor, que es el
que se encarga de incluir los créditos, los titulos en el video, la voz en off y organizar todas las
imagenes y video para obtener la nota que sera mostrada en el Programa y en las Noticias del

Canal.
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Subestacién Hospital de
Gamarra Gamarra

Figura 14. Carpetas (Silenys, Carpetas para tomas de noticias, 2020)

Por otra parte, en estos momentos que esta enfrentado el pais y la manera en la que hemos
venido haciendo teletrabajo, todas la imagenes, videos, redacciones se envian en el correo del

Canal o en el grupo que tenemos habilitado en el Whatsapp.

Un claro ejemplo es:

EQUIPO DE PRODUCCI... (5

Alvaro, Andreina, Biby, Canal, Mar.

EQUIPO DE PRODUCCI... (5

s ndreina, Biby, Canal, Mar.

Los pequenos y med:anos
ganaderos que deseen ser parte de
la convocatoria, podran comunicarse
e, através de las lineas telefénicas

M 3184230893 - 321 410 7061 donde

De acuerdo al proyecto que viene
implementado la Gobernacién

* del Cesar en articulacién con

el CDT Ganadero, |a Alcaldia de

o TR

*

podran consultar mas informacion :;/Iaur:; E:;a;;;ax:?sf:nlgﬂiﬁca 4
i i f.
y resolver todas las inquietudes que Agropecuaria (UMATA) extendid la <

presenten.

UMATA DE GAMARRA PROMUEVE

PROYECTOS PARA GANADEROS
ga.m v/ %

e

invitacion a pequefios y medianos
ganaderos para que participen en la
convocatoria del proyecto “Pruebas
! de Fertilidad en Toros".
", .. El ganadero que quiera hacer parte
| de la estrategia debera cumplir

con el requisito de la fotocopia del
~ dltimo registro de vacunacién y
fotocopia de la cédula, los cuales
& podran entregarlos en la Oficina de

g;
« Secretaria UMATA quiénes estan a g

TR SRS -

%

s cargo de tal beneficio en Gamarra.

{ Los pequefos y medianos

#% ganaderos que deseen ser parte de
la convocatoria, podran comunicarse
& " a través de las lineas telefénicas
S 3184230893 - 321 410 7061 donde
i /% podran consultar mas informacion

y resolver todas las inquietudes que

D
( e presenten.
{ /% UMATA DE GAMARRA PROMUEVE
' = T % PROYECTOS PARA GANADEROS
ﬂ(""P PO e~ e~ ' C———— A ——

Figura 15. Redacciones e imagenes (Silenys, Redacciones e imagenes, 2020)
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Capitulo 4. Diagnostico final

En el lapso que estuve como pasante en la Empresa La Ventana Estudio, logré aportar
cambios significativos en los temas noticiosos, puesto que el Canal por estar ubicado en el
municipio de Aguachica, solo abarcaban temas de esa localidad y uno que otros alrededor del
Cesar; es por ello, que pude implementar e indagar sobre los contenidos que también
involucraran a Gamarra, ya que por tener vinculacion con esta region a través de la Tv cable no

producian tantos contenidos de interés para ellos.

De igual manera, cada dia se ha ido sacando por medio del Canal, la importancia que tiene el
municipio de Gamarra y el recorrido que se debe realizar para tal investigacion, a raiz de ello se
ha generado fidelidad con estos ciudadanos por mostrar los temas que también los involucran

como personas y como audiencia.

Por tal motivo, pude dejar en el Canal un Manual de Estilo con todas las funciones ejercidas
por los trabajadores; asi como también, el compromiso de buscar dia a dia noticias en este
municipio, sin dejar de lado los otros contenidos que salian a la luz en todo el Departamento del

Cesar.
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Para finalizar, aporté todos mis conocimientos adquiridos durante el desarrollo de la carrera
en la Universidad Francisco de Paula Santander, mostrando la responsabilidad y la manera de

cumplir con todos los trabajos que se requerian en el Canal.
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Capitulo 5. Conclusiones

Los Canales televisivos son una de las herramientas mas importantes para los diferentes
municipios y ciudades del mundo, puesto que tienen el compromiso de informar y de entretener

sobre temas de interés para la audiencia.

Por tal motivo, para el cumplimiento del primer objetivo se logré hacer un diagnéstico general
de los contenidos periodisticos que mas impactaban a la comunidad. Asi mismo se hizo el
manejo respectivo de las redes sociales en un horario de Lunes a viernes de 07:00 a 09:00 de la
mafiana, subiendo imagenes sobre lo que cada presentador hablaria durante la transmision del
Programa Las Mafianas Bacanas, con la finalidad de generar a su vez fidelidad y mas personas
que se enteraran del trabajo realizado por cada uno de los integrantes pertenecientes a Mitv
Canal 20. Por consiguiente, se respetd cada funcion que se ejercia dentro y fuera del Canal, como
responder cuidadosamente con la preparacion y el cuidado de los instrumentos que se utilizarian

en cada una de las investigaciones realizadas para las noticias.

Por otra parte, se establecio las pautas técnicas y periodisticas que se necesitarian para la
creacion de las noticias, como implementando las medidas necesarias para las tomas de imagenes
de apoyo, videos y entrevistas que sirven para el contenido audiovisual, esto se vino realizando
desde el inicio de las pasantias hasta la finalizacion de la misma, haciendo cumplimiento de las

funciones establecidas por el Director del Canal.



Para concluir, se tuvo en cuenta cada etapa de produccion para la elaboracion de los
contenidos a mostrar televisivamente, efectuando el logro de todos los objetivos y actividades
desarrolladas en el Plan de Trabajo, de igual manera con las funciones ejecutadas dentro de la

Empresa.
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Capitulo 6. Recomendaciones

Durante las funciones ejercidas en el tiempo de pasantias dentro de la empresa La Ventana
Estudio, se pudo conocer las relaciones y las destrezas que cada integrante resaltaba en el diario
vivir, asi como también la comunicacién que existen en cada uno de ellos, el respeto y la

responsabilidad de ejercer las labores.

Pude apreciar que el Canal de television ademas de tener un amplio contenido en gran parte
del Cesar, en la manera que vaya creciendo y alcanzando mas reconocimiento; deberia
implementar medidas de contactos con personas que estén residiendo en otros municipios
pertenecientes al Departamento a los que no llega la informacion, con el objetivo de alcanzar

mas audiencia y posicionamiento.

Por otra parte, contactar mas personal que se encargue del area de edicidn y se logre sacar

todos los contenidos con mas facilidad y en la hora estipulada para mostrar las noticias.

Finalmente, el Canal abarca mucho la parte humana y la comunicacion entre los trabajadores
y eso es lo que ha logrado un alcance en Pelaya, San Martin, Gamarra y Aguachica que es donde
se encuentra la empresa, es por ello que la integridad que tiene cada uno los ha ayudado a crecer

como medio y como familia.
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Apéndice A. Visitay entrevista al Director General

Apéndice B. Entrevista

1. ¢Qué alcance ha tenido la empresa Mi tv Canal 20 con respecto a las redes sociales?

2. ¢Qué amenazas o debilidades han surgido en la empresa y como las han superado?

3. ¢Qué oportunidades y fortalezas ha ganado Mi tv Canal 20 desde que adquirieron un
reconocimiento en la poblacién?

4. Cbmo Director o representante del Canal, queé cree usted que le hace falta a la empresa
para generar un mayor alcance y cdmo lo trabajaria?

5. ¢Qué estrategias implementan para mantener un mejor clima organizacional?
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Respuestas:

1. Mitv Canal 20 es un Canal de television de alcance regional a través de una empresa de
cable que se llama Megared visto en Aguachica, Gamarra, Pelaya y San Martin y como
es ahora un Canal multiplataforma también compartimos contenidos a traves de
Facebook, Instagram, del mismo Twitter también, el tema del alcance ha venido
creciendo cada vez mas; superamos mas de 40 mil seguidores en la pagina principal de
Facebook, tenemos ya cerca de 10 mil en un grupo adicional que realizamos que se llama
Noticias Canal 20, en Instagram también se sube otro tipo de contenido y pues la idea es
seguir permeando porgque ademas se trata que es un alcance organico, no son personas de
otros lados sino generalmente son de la region o interesados en el tema de lo que es

nuestra region.

2. Debilidades hay que reconocerlas nos hace falta de pronto mas personal, mas gente que
conozca el tema de produccién audiovisual y demas, las amenazas surgen también cada
dia con la evolucidn de la tecnologia, que aparecen cada dia mas como personas que
quieren ser informadores independientes, pero esto lo construimos como una empresa,
bases solidas, todos los que laboran en Mi tv Canal 20 son personas profesionales en el
campo de la comunicacion, en el campo de la pedagogia, del marketing; entonces hemos

hecho, una sinergia y un gran equipo de trabajo para poder salir adelante.
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3. Las oportunidades estan porque es el Unico canal de television de Aguachica y ahora
tenemos mas cobertura en Gamarra, en Pelaya y en San Martin también, entonces eso es
una gran oportunidad el hecho de que no haya un canal y menos con estas capacidades
que tenemos y nos hemos fortalecido al trabajo de calidad, a la disciplina del dia a dia, la
gente cada dia adquiere mas el servicio de television por cable para ver el canal, se
subscriben mas; de igual manera, hay un reconocimiento a nivel politico, a nivel social,

como un medio generador también de opinion.

4. Esto sin duda es en lo que estamos trabajando cada dia, tratando primero en conseguir
mas gente que confié en el trabajo, que invierta y que compre nuestro producto y
también, generalmente estamos trabajando dia a dia en nuevos productos, eso productos
pues llamense programas, IlAmense contenidos, estamos tratando de innovar y
acompafiando a las personas en la cotidianidad, mostrando las ventajas de invertir en el

tema de la television, entonces estamos trabajando para tener cada dia méas audiencia.

5. Ante todo, nosotros antes de vincular a nuevo personal y demas, se les hace una
entrevista, un test de personalidad, para conocer un poco como son ellos en su forma de
actuar, estimulamos mucho lo que es el trabajo en equipo, el respeto, el cumplimiento,
trabajamos para que de igual manera todos tengan su espacio limpio y pues en el tema del

clima organizacional también tratamos de dar estimulos e incentivos.



Apéndice C. Logo de Mi tv Canal 20

canhal 20

Apéndice D. Rueda de Prensa en Aguachica
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Apéndice E. Tomas para la nota del patinédromo en Gamarra

Apéndice F. Entrevista y grabacion a la Cruz Roja de Aguachica
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Apéndice G. Entrevista a Autoridades Policivas, Militares y Alcalde

Apéndice H. Contenidos del Programa Las Mafianas Bacanas a Historias en la redes
sociales

Conéctate desde

Mitv-Canal-20mggiim

la mejor informacion

S

"

as Manhanas
Bacanas ¥
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Apéndice |. Visita del Gobernador a Aguachica

Apéndice J. Algunos de los contenidos subidos a las redes sociales

Feestyle en sepelio del presunto asaltante en
Valledupar.

Mitv Canal 20 oh @ mitvcanal20 @ Mitv Canal 20
2h+Q 41 min - Q

En Valledupar una multitudinaria caravana de
motociclistas acompafiaba el sepelio de uno
de los presuntos asaltantes asesinados en el
dia de ayer en el... Ver mas

B N . -
bl 2 [
Ver estadisticas
®oQY - [



mitvcanal20

Crediservir
xdo con

Ver estadisticas

Qv

53 reproducciones * Le gusta a mgim123
mitvcanal20 Titulares Mitv Noticias Canal 20 «
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Hace 2 dias - Ver traduccion
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Apéndice K. Algunas de las redacciones para las notas
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& EQUIPO DE PRODUCCI... +
(—‘A) Alvaro, Andreina, Biby, Canal, Mar \

Tras varios dias de labores de
inteligencia e investigacion, Soldados
del Ejército Nacional en coordinacion
con el CTl adscrito al Gaula, lograron
la captura de un hombre de 62 afios
de edad, conocido como Edward

| Heriberto Mattos Barrero, en zona
rural del municipio de la Jagua de
Ibirico, departamento del Cesar.

El detenido era requerido mediante .
| orden de captura por el delito de s

(S p
AR TR ™

‘ "‘ | homicidio agravado.

BG Marcos Pinto Lizarazo / Cdte.
* Segunda Division del Ejército
Nacional

& Al sujeto se le incauté un arma

. de fuego tipo pistola calibre 9 §

4 proveedor y municion, también se le
. hallé un documento de identidad que
no correspondia a su identificacion

y fue dejado a disposicion de la

4 Fiscalia.
% CAPTURADO HOMBRE DE 62 ANOS
POR HOMICIDIO AGRAVADO
AT

il La Alcaldia de Gamarra viene ¥
adelantando la entrega de los 500
mercados donados por Davivienda
| Seguros Bolivar, 1020 por parte de

i la compaiiia Lewis Energy Colombia =

y 33 por Operadores de Logistica 3

de Carga (OPL) para los diferentes /

EQUIPO DE PRODUCCI... 5

Alvaro, Andreina, Biby, Canal, Mar.

dirigieron hasta las casas de

corregimientos y barrios del e
municipio. .‘,’
De igual manera, funcionarios o
de la Administracién Local se v:‘

5 los corregimientos de Puerto

","4. e Ne _._4‘ .
b © scribe un v O

3

' Mosquito, La Estacion, El Contento, .
. Palenquillo, La Vereda Andy, barrio "
San Antonio y Aceitunos, haciendo .
la entrega respectiva de las ayudas
' alimenticias, con el fin de beneficiar =

gran parte de la poblacion vulnerable.
Se espera que la Alcaldia se
4 solidarice con los demds pobladores
e implemente medidas que vayan
encaminadas a seguir brindando
" ayudas nutricionales a cada uno de i
los ciudadanos debido a la recesion
economica que ha generado el
&  confinamiento.
- ENTIDADES DONAN MERCADOS
¥ PARA FAMILIAS GAMARRENSES ¥
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EQUIPO DE PRODUCCI... 5

Alvaro, Andreina, Biby, Canal, Mar...

Cesar, Coronel Jesus de los Reyes,
! entregd un balance sobre las
actividades desarrolladas durante
el fin de semana para evitar la 'yl
propagacion del covid-19 en el Cesar, «
| realizando 47 capturas por violacidsgm '
a medidas sanitarias y 557 6rdenes
de comparendo.

Coronel Jestis Manuel de los Reyes /
Comandante de Policia Cesar

- Durante los controles al

B, cumplimiento del aislamiento
obligatorio, cada 7 minutos la Policia
Nacional realizo el fin de semana un
comparendo en el Departamento,

. 206 en Valledupar y los otros en

* diferentes partes del Cesar. 7
s El Coronel manifiesta que los

. controles van encaminados a

* proteger la salud de la sociedad y

{ evitar la propagacion del Covid-19 en
¢ el Departamento del Cesar.
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) EQUIPO DE PRODUCCI... 8

Alvaro, Andreina, Biby, Canal, Mar.

El Concejo de Gamarra llevo a cabo

una sesion ordinaria teniendo como

# invitado al Coordinador del Programa
' Adulto Mayor Christian Ortega, quien

entreg6 detalladamente un informe

sobre los proyectos y estrategias

desarrolladas con los ancianos.

Christian Ortega / Coordinador del

. Programa Adulto Mayor

Durante el desarrollo de la sesion

abarcaron temas sobre los pagos

entregados al Adulto Mayor en los

+' meses de marzo y abril, asi como

' también de nuevas estrategias a
implementar.

&«  También se informoé que la

Administracion Local estara

' trabajando en entregar a la B

comunidad de Gamarra nuevas

. ayudas alimenticias por parte del §

A STANES

1 v

. "

X Gobierno, con el fin de que puedan
suplir las necesidades en las

\ proximas semanas.

{ "“ INFORME SOBRE PROYECTOS CON
{ EL ADULTO MAYOR EN GAMARRA
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