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RESUMEN

Este trabajo tiene como fin formular el plan de gestion ambiental para la planta de
tratamiento de agua potable en el municipio de Chimichagua-Cesar, puesto que la empresa
prestadora de servicios publicos no cumple con los requisitos legales establecidos en la
normatividad legal vigente lo que dificulta conocer el estado actual en que se encuentra la
planta y crear alternativas de solucion a los problemas a los que se enfrenta.

En este contexto se desarrollan objetivos especificos para dar cumplimiento a la
formulacion del plan de gestion ambiental utilizando métodos de observacion directa,
analisis de documentacion interna e informacion suministrada por el personal operativo y la
gerente de la empresa. Con base a esta informacion inicial se pudo definir la politica
ambiental, se establecen objetivos y metas y se proponen programas para alcanzar la
optimizacion de los procesos y la mejora continua.



INTRODUCCION

Actualmente la gestién ambiental es un tema trascendental dentro de las organizaciones
para alcanzar niveles de competitividad altos, ayudar en la preservacion de los recursos
naturales y mejorar continuamente, de esta manera se incluye la variable ambiental en todos
los campos de aplicacién de una empresa para minimizar los impactos que se puedan
ocasionar dentro de los procesos productivos y/o administrativos. Asi mismo las empresas
prestadoras de servicios publicos estan obligadas a incluir dentro de sus planes el de gestion
ambiental, esto para prevenir, controlar y corregir los posibles impactos ambientales
negativos que se generen en la ejecucion de las actividades y para cumplir con la
normatividad legal vigente.

El presente documento, presenta la formulacion del plan de gestién ambiental para la planta
de tratamiento de agua potable del municipio de Chimichagua, donde se incluye la revision
inicial ambiental y a partir de alli, se evalud los procesos mediante lista de chequeos,
identificacion de aspectos e impactos ambientales, se realizd una revision de los
documentos legales de la empresa, finalmente se fija la politica ambiental de la empresa y
se formulan objetivos, metas y programas para alcanzar el cumplimiento de los requisitos
legales y por ende un mejoramiento continuo.
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1. FORMULACION DEL PLAN DE GESTION AMBIENTAL PARA LA PLANTA
DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE (PTAP) EN EL MUNICIPIO DE
CHIMICHAGUA — CESAR

1.1 DESCRIPCION BREVE DE LA EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS
PUBLICOS

La empresa ACUACHIM E.S.P fue creada mediante Acuerdo Municipal No. 025 de fecha
15 de Diciembre de 1997, como Empresa Industrial y Comercial del Estado del orden
municipal, con razon social “Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
Chimichagua”, con personeria juridica autonomia Administrativa y Patrimonio
Independiente’. Por otra parte la empresa ACUACHIM interactGa con otras entidades;
Alcaldia Municipal, Corpocesar, Programa Unidos, Sena y con el Plan de Intervenciones
Colectivas PIC; que velan por el funcionamiento éptimo de todos los procesos. De igual
manera, busca trabajar en el mejoramiento continuo hacia la excelencia en la prestacion de
los servicios a la comunidad de Chimichagua.

1.1.1 Mision. Desarrollar los niveles tecnologicos, administrativos y financieros de
ACUACHIM E.S.P., para atender planificadamente la cobertura del servicio de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo en la comunidad chimichaguera, a las familias que hoy carecen de
esta infraestructura y servicio basico, siendo fundamental para la salud y desarrollo de las
regiones.

Ser lider del municipio de Chimichagua en la prestacion de los servicios publicos de agua
potable y saneamiento basico. Asumir con conviccion el deber necesario de satisfacer las
necesidades de la colectividad, en el cumplimiento de los fines de la institucién, mediante
la ejecucion de un continuo proceso de optimizacién y modernizacién.?

1.1.2 Vision. ACUACHIM E.S.P, al 2017 continuard garantizando los servicios de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo a la comunidad de Chimichagua, con altos estandares de
eficiencia en el manejo integral del recurso, manteniendo un sentido social y de
compromiso con la transparencia, utilizando las mejores practicas en materia de
administracion de los recursos humanos, materiales y financieros, buscando la mayor
cobertura posible y mejorando la calidad de vida de la comunidad chimichaguera.®

1.1.3 Objetivos de la empresa. Prestar los servicios domiciliarios de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo a la poblacion de Chimichagua — Cesar generando progreso al
municipio.

Promover programas Yy proyectos para la conservacion de los recursos naturales.

! ACUACHIM E.S.P. Programa de uso eficiente y ahorro de agua. Chimichagua, 2012-2017. p18
2 Ibid.,p.19
® Ibid., p.19
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Procurar la conservacion del recurso hidrico haciendo un uso racional y sostenible del
mismo.

1.1.4 Descripcion de la estructura organizacional de la empresa ACUACHIM E.S.P.
La empresa se encuentra organizada de la siguiente manera:

Figura 1. Estructura organizacional de la empresa ACUACHIM E.S.P.

JUNTA DIRECTIVA
AREA CONTABLE Y . -
FINANCIERA [ SECRETARIA

Profesional
Universitarioy /o EEEEEEE
Aprendiz

SECCION DE -
SECCION DE ASEO
Bl ALCANTARILLADO -
OPERADOR CONDUCTOR DEL DOS AUXILIARES
OPERF‘?([)’ZOE;‘ 13- FONTANERO BOMBA DE CARRO PARA RECOLECTAR
ALCANTARILLADO RECOLECTOR LOS RESIDUOS.

Fuente. ACUACHIM E.S.P. Estructura organizacional.

SECCION DE

=== Seccion asignada para realizar la pasantia

1.1.5 Descripcion de la dependencia y/o proyecto donde se realiza la pasantia. La
empresa de servicios publicos ACUACHIM es la encargada de velar por el funcionamiento
de los servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo, atendiendo las necesidades de la
poblacion, contribuyendo con las dinamicas de desarrollo regional y promoviendo la
conservacion de los recursos naturales especialmente el recurso hidrico. En la seccién de
acueducto se realizan todas las operaciones requeridas para prestar a la comunidad un
servicio de agua apta para consumo; para esto se cuenta con una planta de tratamiento con
la cual se va a trabajar para la formulacion del Plan de Gestion Ambiental.

1.2 DIAGNOSTICO INICIAL DE LA DEPENDENCIA ASIGNADA.

El diagnostico se basa en el manejo de la matriz DOFA, de esta manera se facilita la

identificacion de Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas. Ademas se incluyen

las estrategias para un mejoramiento continuo de la empresa, de acuerdo a las acciones o
18



escenarios encontrados en el diagndstico inicial; esto se realiza cruzando entre si cada una
de las situaciones anteriores.

Cuadro 1. Matriz DOFA y ESTRATEGIAS

FORTALEZAS DEBILIDADES

Existencia de planes y | Ausencia de un plan de

programas. gestion ambiental.
AMBIENTE Puesta en marcha de | Deficiencia de recursos
INTERNO actividades  ambientales | financieros y

contando con la actuacion | tecnoldgicos.

de otras instituciones. Inexistencia de programas

Compromiso de la empresa | de post consumo.

para mejorar continuamente | Deficiente seguimiento a
y seguir brindando un buen | los diferentes programas
servicio. ambientales.

Existencia de una planta de | No esta definido el riesgo
tratamiento de agua potable | ambiental.

con infraestructura | Carencia de desarrollo y
administrativa. capacitacion del personal.
Buena calidad del agua. Altos niveles de pérdidas
Normas establecidas. en la prestacion del
AMBIENTE Disponibilidad de tanques | servicio.
EXTERNO elevados para el | Cobertura de acueducto
almacenamiento de agua. urbano de 78%.
Recursos hidricos
disponibles.
OPORTUNIDADES ESTRATEGIAS FO ESTRATEGIAS DO

Existen instituciones | \Velar por el cumplimiento | Formular un plan de
interesadas en el | de cada wuno de los | gestion para optimizar los

mejoramiento y | programas establecidos por | procesos Yy tener una
cuidado de la PTAP. la empresa. mejor organizacion en la
No existe una | Continuar con la | PTAP.

competencia fuerte en | vinculacion de otras | Realizar un mejor
cuanto a la prestacion | instituciones  para  ser | seguimiento a los
del servicio. reconocida a nivel regional | programas establecidos en
Mayor demanda Yy | y nacional. la empresa soportados en
aceptacion del | Optimizar los procesos para | la norma vigente.
producto. lograr una sostenibilidad del | Establecer programas de
Existencia ~de  un | servicio. post consumo que
proyecto departamental | Aprovechar que no existe | permitan a los usuarios y a
“agua para todos” una competencia fuerte y | la comunidad en general

mejorar la calidad del | disponer de los residuos.
19




Cuadro 1. (Continuacién)

producto para establecerse
como una empresa solida.

Definir el riesgo
ambiental.
Brindar capacitacién al

personal que labora en la
planta para evitar un
posible riesgo ambiental.

AMENAZAS
Insuficientes  recursos
econémicos  asignado

para el ‘4rea de
mantenimiento.
Conflictos por la falta
de gestibn de la
empresa.

Baja continuidad en la
prestacion del servicio.
Cultura de no pago de

ESTRATEGIAS FA
Continuar con el
mantenimiento de la planta
de tratamiento de agua
potable para garantizar la
prestacion del servicio y la
calidad de vida de la
poblacién.

Crear espacios donde se
pueda dar a conocer a la
poblacién la gestion de la

ESTRATEGIAS DA

Realizar evaluaciones y
seguimientos a cada uno
de los programas para

verificar que se estén
cumpliendo.
Gestionar  mejor  los

recursos para disponer de
ellos cuando exista una
eventualidad poder
solventarla de inmediato y

servicios publicos. empresa para buscar
soluciones a los problemas
potenciales y de esta
manera  mejorar  COMO

institucion.

evitar tener suspensiones
del servicio.

Fuente. Pasante del proyecto

1.2.1 Planteamiento del problema. La empresa prestadora de servicios publicos del
municipio de Chimichagua cuenta con una planta de tratamiento de agua potable (PTAP)
donde se llevan a cabo una serie de procesos para entregar agua apta para el consumo
humano, ésta se encuentra ubicada dentro del area urbana del municipio.

Al realizar una inspeccidn técnica a la PTAP se observa claramente la ausencia de un plan
de gestion ambiental, es decir no se tienen contemplados procesos que permitan operar de
la forma mas amigable con el ambiente. En este sentido, la organizacién no tiene
identificados los aspectos e impactos ambientales lo que implica que la politica ambiental
no esté definida, al igual que los objetivos y metas, controles operacionales y programas de
seguimiento. Dentro de los procesos que se realizan en la planta tenemos; aireacion,
floculacion tipo Alabama, sedimentacion, filtracion y desinfeccion todas estas actividades
tienen algun impacto sobre el medio ambiente al igual que para la misma organizacion pues
no se han determinado cuales son las pérdidas del sistema y no se cuenta con un mapa de
procesos o flujogramas donde se determinen éstas. Asi pues la formulacién de un plan de
gestion ambiental para la PTAP permitira el facil control de sus procesos desde el punto de
vista ambiental, cumpliendo con lo establecido en la normatividad legal vigente alcanzando
estandares de calidad para la sostenibilidad y responsabilidad social corporativa.
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1.3 OBJETIVOS DE LA PASANTIA

1.3.1 General. Formular el plan de gestion ambiental para la Planta de Tratamiento de
Agua Potable en el Municipio de Chimichagua — Cesar

1.3.2 Especificos. Realizar una revision ambiental inicial de la PTAP.

Identificar los aspectos ambientales y los impactos ambientales determinando los que son
significativos.

Identificar los requisitos legales de la PTAP y establecer criterios internos de desempefio
cuando sea apropiado.

Establecer objetivos y metas ambientales y formular programas como un compromiso para
el mejoramiento continuo y para la preservacion del medio ambiente.

1.4 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR EN LA
EMPRESA.

Cuadro 2. Descripcion de las actividades

Actividades a desarrollar en la
PTAP para hacer posible el
cumplimiento de los objetivos
especificos

Recopilar informacion relacionada
con practicas de gestion actuales.

Objetivo

general Objetivos especificos

Hacer una evaluacion del
Realizar una revisién

Formular el plan
de gestion
ambiental para
la planta de
tratamiento  de
agua potable
(PTAP) en el
municipio  de
Chimichagua —
Cesar

ambiental inicial (RAI)
de laPTAP

Identificar los aspectos
ambientales e impactos
ambientales

determinando los
son significativos.

que

21

desempefio ambiental de acuerdo a
la norma ISO 14031 para evaluar el
desempefio ambiental de la ptap.

Definir los procesos analizando las
entradas y salidas de materiales y
desechos de la planta.

Dar a conocer el proceso de
tratamiento del agua mediante un
flujograma.

Identificar los impactos existentes
en el proceso de tratamiento del
agua por medio de una matriz de



Cuadro 2. (Continuacién)

Identificar los requisitos
legales de la PTAP vy
establecer criterios
internos de desempefio
cuando sea apropiado.

Establecer objetivos y
metas ambientales 'y
formular programas
COmMO un COMpPromiso
para el mejoramiento
continuo y para la
preservacion del medio
ambiente.

Fuente. Pasante del proyecto.
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Impactos y aspectos ambientales.

Recopilar informacién sobre todos
los documentos legales que maneja
la empresa para poderlos clasificar.

Definir la politica ambiental, para
proponer los objetivos y metas de
manera coherente.

Concretar  objetivos 'y  metas
acordes a la politica establecida y a
al alcance del plan de gestion de la
planta de tratamiento.



2. ENFOQUES REFERENCIALES

2.1 ENFOQUE CONCEPTUAL

Aspecto Ambiental. Elemento de las actividades, productos o servicios de una
organizacién que puede interactuar con el ambiente.*

Aspecto Ambiental Significativo. Es aquel que tiene o puede tener un impacto ambiental
significativo.” Es necesario considerar los aspectos ambientales relacionados con las
actividades, procesos, productos o servicios de una organizacion teniendo en cuenta ademas
los potenciales impactos en condiciones anémalas.

Impacto ambiental. Es toda alteracion significativa de los sistemas naturales y
transformados y de sus recursos, provocada por acciones humanas. El impacto ambiental
incluye los posibles efectos sociales y economicos negativos, pero también los positivos,
asf como los efectos sobre el patrimonio cultural y paisajistico.®

ISO 14001. Pertenece a la serie 1ISO 14000, promovido por la Organizacion Internacional
de Normalizacion o Estandarizacion; organismo privado no gubernamental que produce
normas voluntarias para el sector privado y que emprendié en 1993 la tarea de estandarizar
la gestion ambiental.” EI objetivo general de la 1SO 14001 es apoyar la proteccion
medioambiental y la prevencion de la contaminacion en armonia con las necesidades
socioecondmicas. Esta especifica los requisitos del propio sistema de gestion que, si se
mantienen adecuadamente, mejoraran la actuacion medioambiental reduciendo los
impactos. ® La 1SO 14001 contiene los requisitos del sistema de gestion, basado en un
proceso dinamico que sigue la metodologia conocida como ciclo de Deming o PHVA
(Planificar, Hacer, Verificar, Actuar).

Planificar. Establecer los objetivos y determinar los métodos y procesos para conseguir
resultados acordes a la politica ambiental. Hacer. Poner en funcionamiento los métodos y
procesos. Verificar. Comprobar que se cumplen los procesos establecidos respecto a la
politica ambiental, los objetivos, las metas y los requisitos legales y otros requisitos que la
organizacion suscriba, e informar sobre los resultados.. Actuar. Tomar medidas respecto a

* SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE. Instructivo. Diligenciamiento de la matriz de identificacion
de aspectos y valoracion de impactos ambientales. [En linea]. Bogota. 2013. p. 3. [Citado 29 marzo, 2015].
Disponible en internet:
<http://ambientebogota.gov.co/documents/10157/2426046/INSTRUCTIVO_MATRIZ_EIA.pdf>

> FERRANDO SANCHEZ, Miguel y GRANERO CASTRO, Javier. Gestion y minimizacion de residuos.
Espafia. Fundacién Confemetal, 2007. p. 206

® AGUILAR ROJAS, Grethel e 1ZA, Alejandro. DERECHO AMBIENTAL EN CENTROAMERICA. Suiza.
Tomo I. UICN, Gland, 2009. p.161

" Ibid. p. 5

8 HEWITT, Roberts y GARY, Robinson. 1SO 14001. Manual de gestién medioambiental. Espafia. Thomson
paraninfo. p. 4
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los resultaos de la verificacion para mejorar continuamente el desempefio del sistema de
gestion ambiental.’

Mejora continua. Proceso recurrente de optimizacion del sistema de gestion ambiental
para lograr mejoras en el desempefio ambiental global de forma coherente con la politica
ambiental de la organizacion.'

Planificacion del Sistema de Gestion Ambiental (SGA). Consiste en determinar qué se
debe hacer, cémo se debe hacer, qué acciones se han de realizar, quién es el responsable de
ellas y por qué. Ademads, en esta misma etapa de planificacion, sera necesario que la
organizacion identifique, tenga acceso y actualice los requisitos legales y otros requisitos
que pueda suscribir en relacion con los residuos y su gestion, determinando ademas, como
se aplican estos requisitos.™

Sistema de gestion medioambiental (SGMA). Es un instrumento o herramienta que posee
la empresa como ayuda en las actividades de su gestion medioambiental, aportando la base
para orientar, encausar, medir y evaluar su funcionamiento con el fin de asegurar que sus
operaciones se lleven a cabo de una manera consecuente con la reglamentacion aplicable y
con la politica corporativa en dicho sentido.*

Ciclo de vida. Etapas consecutivas e interrelacionadas de un sistema del producto, desde la
adquisicion de materia prima o de su generacion a partir de recursos naturales hasta su
disposicion.*?

Analisis del ciclo de vida (ACV). Recopilacion y evaluacion de las entradas, resultados y
los impactos ambientales potenciales de un sistema del producto durante su ciclo de vida.™
La primera definicion oficial de ACV se establecid en 1993, segtn la cual, “el ACV es un
proceso objetivo para evaluar las cargas ambientales asociadas a un producto, proceso o
actividad. Esto se lleva a término identificando la energia, materia utilizadas y los residuos
de todo tipo de vertido al medio; determinando el impacto de este uso de energia y materias
y de las descargas al medio; evaluando e implementando précticas de mejora ambiental”™

° ECA. Instituto de Tecnologia y Formacién, S.A. Auditorias Ambientales. Espafia. Fundacion Confemetal. p.
71

10 NTC-1SO 14001:2004. Mejora continua.

“FERRANDO SANCHEZ, Miguel y GRANERO CASTRO, Javier. Gestion y minimizacion de residuos.
Espafia. Fundacién Confemetal, 2007. p. 146

12 1SO 14001. Un sistema de gestién medioambiental. Vigo. Ideaspropias. 2010. p. 3

'3 UNE-EN ISO 14044:2006 p10

" UNE-EN ISO 14044:2006

> ARANDA USON, Alfonso. Et al. El anélisis de ciclo de vida como herramienta de gestion empresarial.
Espafia. Fundacién Confemetal, 2006. p. 36
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2.2 ENFOQUE LEGAL

Cuadro 3. Normatividad Ambiental

EJE NORMA TEMA
TEMATICO
Constitucion Articulos 78, 79 y 80 establecen que el
Politica de Estado tiene, entre otros deberes, los de
Colombia proteger la diversidad e integridad del

ambiente;  fomentar la  educacion
ambiental; prevenir 'y controlar los
factores de deterioro ambiental; imponer
las sanciones legales y exigir la reparacion
Medio ambiente de los dafios causados al ambiente.
Ley 99 de 1993 Por la cual se crea el Ministerio del Medio
Ambiente, se reordena el Sector Publico
encargado de la gestibn y conservacion
del medio ambiente y los recursos
naturales renovables, se organiza el
Sistema Nacional Ambiental, SINA, y se
dictan otras disposiciones.
Decreto Ley 2811 Por el cual se dicta el Codigo Nacional de
de 1974'° Recursos Naturales Renovables y de
Recursos Proteccion al Medio Ambiente. Contiene
naturales las acciones de prevencion y control de la
renovables contaminacion del recurso hidrico, para
garantizar la calidad del agua para su uso
posterior.
Resolucion 1069 Por la cual se adopta el Reglamento
de 2000" Técnico para el Sector de Agua Potable y
Saneamiento Béasico — RAS 2000.
Resolucion 2320 Por la cual se modifica parcialmente la
Recurso hidrico = de 2009* Resolucion 1096 de 2000 que adopta el
Reglamento Técnico para el sector de
Agua Potable y Saneamiento Béasico —
RAS.
Decreto 3930 de Por la cual se reglamenta parcialmente el

' PRESIDENTE DE LA REPUBLICA, Bogota D.C., Decreto 2811 de 1974. [Citado 12 de Abril de 2015].
Disponible en internet: < http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=1551>

" REPUBLICA DE COLOMBIA., Bogota D.C., Resolucion 1069 de 2000. [Citado 21 de Agosto de 2015].
Disponible en internet: <http://cra.gov.co/apc-aa-
files/37383832666265633962316339623934/3._presentaciondocumento_tecnico.pdf>

'8 REPUBLICA DE COLOMBIA., Bogota D.C., Resolucion 2320 de 2000. [Citado 21 de Agosto de 2015].
Disponible en internet: < http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=38487>
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Cuadro 3. (Continuacién)

2010% Titulo | de la Ley 9 de 1979, asi como el
Capitulo Il del Titulo VI parte 111 Libro Il
del Decreto Ley 2811 de 1974 en cuanto a
usos del agua y residuos liquidos y se
dictan otras disposiciones.

Decreto 1575 de Por el cual se establece el Sistema para la

2007%° Proteccion y Control de la Calidad del

Agua para Consumo Humano.
Articulo 10. Responsabilidad de los
usuarios. Todo usuario es responsable de
mantener en condiciones sanitarias
adecuadas las instalaciones de distribucion
y almacenamiento de agua para consumo
humano a nivel intradomiciliario.

Ley 373 de 1997%'  Por la cual se establece el programa para
el uso eficiente y ahorro del agua.

Articulo 1. Programa para el Uso Eficiente
y Ahorro del Agua. Todo plan ambiental
regional y municipal debe incorporar
obligatoriamente un programa para el uso
eficiente y ahorro del agua.

Articulo 15. Tecnologia de bajo consumo
de agua. Los ministerios responsables de
los sectores que utilizan el recurso hidrico
reglamentaran en un plazo maximo de seis
(6) meses la instalacion de equipos,
sistemas e implementos de bajo consumo
de agua para ser utilizados por los
usuarios del recurso y para el reemplazo
gradual de equipos e implementos de alto
consumo.

Ley 142 de 1994 Aplica a los servicios publicos
domiciliarios de acueducto, alcantarillado,
aseo, energia eléctrica, distribucion de gas
combustible, telefonia fija publica basica
conmutada y la telefonia local mévil en el

9 PRESIDENTE DE LA REPUBLICA, Bogota D.C., Decreto 3930 de 2010. [Citado 10 de Abril de 2015].
Disponible en internet: < http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=40620>

%0 PRESIDENTE DE LA REPUBLICA, Bogota D.C., Decreto 3930 de 2010. [Citado 10 de Abril de 2015].
Disponible en internet: < http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=40620>

2l CONGRESO DE COLOMBIA. Bogoté D.C., Ley 373 de 1997. [Citado 10 de Abril de 2015]. Disponible
en internet: < http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley/1997/ley 0373 _1997.htmI>

2 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 142 (11 de julio de 1994). [en linea]. [Citado 24 de
Mayo de 2015]. Disponible en internet:
<http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=2752>
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Cuadro 3. (Continuacién)

Aire

Decreto 3102 de

19972

Resolucion
del 2006%*

627

Decreto Ley 2811

de 1974

sector rural. La intervencion del Estado en
los servicios publicos tendrd, entre otros,
los siguientes fines: a) garantizar la
calidad del bien objeto del servicio
publico y su disposicion final para
asegurar el mejoramiento de necesidades
bésicas insatisfechas en materia de agua
potable 'y saneamiento basico; c)
Presentacion continua e ininterrumpida,
sin excepcion alguna; d) Prestacion
eficiente.

Por el cual se reglamenta el articulo 15 de
la Ley 373 de 1997 en relacién con la
instalacion de equipos, sistemas e
implementos de bajo consumo de agua.
Articulo 2. Obligaciones de los usuarios.
Hacer buen uso del servicio de agua
potable y reemplazar aquellos equipos y
sistemas que causen fugas en las
instalaciones internas. Articulo 7. Todos
los usuarios pertenecientes al sector
institucional, estan obligados a reemplazar
antes del 1 de julio de 1999 los equipos,
sistemas e implementos de alto consumo
actualmente en uso, por unos de bajo
consumo.

Por la cual se establece la norma nacional
de emision de ruido y ruido ambiental.
Articulo 9.  Estandares  maximos
permisibles de emision de ruido.

Articulo 33. Se estableceran las
condiciones y requisitos necesarios para
preservar y mantener la salud y la
tranquilidad de los habitantes, mediante
control de ruidos, originados en
actividades  industriales, comerciales,
domésticas, deportivas, de esparcimiento,
de vehiculos de transporte, o de otras
actividades analogas.

8 PRESIDENTE DE LA REPUBLICA. Bogota D.C., Decreto 3102 de 1997. [Citado 12 de Abril de 2015].
Disponible en internet: < http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=3333>
# MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE, Resolucién 627 del 2006.

[Citado

10

de

Abril

de

2015]. Disponible en internet:

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=19982>
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Cuadro 3. (Continuacién)

Residuos Sélidos  Ley 9 de 1979% Por la cual se dictan medidas sanitarias.
En los articulos 23, 24, 27, 31 y 32
establecen la separacion y clasificacion,
lugar de almacenamiento, recoleccion y
disposicion final de los residuos solidos
por parte de las empresas prestadoras de
servicios publicos.

Decreto 1713 de Por el cual se reglamenta la Ley 142 de

2002% 1994, la Ley 632 de 2000 y la Ley 689 de
2001, en relacion con la prestacion del
servicio publico de aseo, y el Decreto Ley
2811 de 1974 y la Ley 99 de 1993 en
relacion con la Gestion Integral de
Residuos Solidos.

Ley 9 de 1979 Articulos 8, 9, 12 y 14, establecen que las
descargas deben ajustarse a las
reglamentaciones, no se puede utilizar las
aguas como sitios de disposicion de
residuos, toda edificacion debe contar con
red de alcantarillado y ademas se prohibe
descargar residuos liquidos en las calles.

Decreto 3450 del Por la cual se dictan medidas tendientes al

2008% uso racional y eficiente de la energia
eléctrica.

Articulo 2. Prohibicion. A partir del 1° de
enero del afio 2011 no se permitird en el
territorio de la Republica de Colombia la
importacion, distribucion,
Recurso comercializacion y utilizacion de fuentes
Energético de iluminacion de baja eficacia luminica.
Articulo 4. Recoleccion y disposicion
final de los productos sustituidos. El
manejo de las fuentes luminicas de
desecho o de sus elementos se hard de
acuerdo con las normas legales vy
reglamentarias expedidas por la autoridad
competente.

Residuos
Liquidos

> CONGRESO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA, Bogota D. C., Ley 9 de 1979. [Citado 12 de Abril de
2015]. Disponible en: <http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=1177>

% PRESIDENTE DE LA REPUBLICA, Bogota D.C., Decreto 1713 de 2002. [Citado 12 de Abril de 2015].
Disponible en internet: < http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=5542>

" PRESIDENTE DE LA REPUBLICA. Bogota D.C., Decreto 3450 del 2008. [Citado 10 de Abril de 2015].
Disponible en internet: < http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=32715>
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Cuadro 3. (Continuacién)

Ley 697 de 20012 Mediante la cual se fomenta el uso
racional y eficiente de la energia, se
promueve la utilizacion de energias
alternativas 'y se  dictan  otras
disposiciones.

Articulo 1. Declarase el Uso Racional y
Eficiente de la Energia (URE) como un
asunto de interés social, publico y de
conveniencia nacional, fundamental para
asegurar el abastecimiento energético
pleno y oportuno, la competitividad de la
economia colombiana, la proteccion al
consumidor y la promocién del uso de
energias no convencionales de manera
sostenible con el medio ambiente y los
recursos naturales.

Articulo 2. El Estado debe establecer las
normas e infraestructura necesarias para el
cabal cumplimiento de la presente ley,
creando la estructura legal, técnica,
econdémica y financiera necesaria para
lograr el desarrollo de proyectos
concretos, URE, a corto, mediano y largo
plazo, econdémica y ambientalmente
viables  asegurando el  desarrollo
sostenible, al tiempo que generen la
conciencia UREy el conocimiento vy
utilizacion de formas alternativas de

energia.
Decreto 2331 del Por el cual se establece una medida
2007% tendiente al uso racional y eficiente de

energia eléctrica.

Articulo 1. Objeto y campo de aplicacion.
Adicionado por el art. 1, Decreto Nacional
895 de 2008. Este Decreto tiene por objeto
la utilizacion o sustitucion en los edificios
cuyos usuarios sean entidades oficiales de
cualquier orden, de todas las bombillas
incandescentes por bombillas ahorradoras
especificamente Lamparas Fluorescentes

8 PRESIDENTE DE LA REPUBLICA, Bogota D.C., Ley 697 de 2001. [Citado 12 de Abril de 2015].
Disponible en internet: <http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=4449>

9 PRESIDENTE DE LA REPUBLICA. Bogota D.C., Decreto 2331 del 2007. [Citado 10 de Abril de 2015].
Disponible en internet: < http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=25479>
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Cuadro 3. (Continuacién)
Compactas (LFC) de alta eficiencia.

Resolucion 18 Por la cual se especifican los requisitos

0606 de 2008*° técnicos que deben tener las fuentes
luminicas de alta eficacia usadas en sedes
de entidades publicas.
Articulo 2°. Especificaciones técnicas. Las
fuentes  luminicas usadas en las
edificaciones que sean sede de entidades
publicas de cualquier orden, deberan
cumplir como minimo las siguientes
especificaciones técnicas:
Bombillas ahorradoras de energia tipo
fluorescente compacta (balasto integrado)
Lamparas fluorescentes tipo tubos lineales
Las bombillas o Ilamparas halégenas
(Dicroicas)
Bombillas o lamparas de descarga de
mercurio
Bombillas o lamparas de descarga de
sodio
Bombillas o Lamparas de induccidon
Balastos
Luminarias y proyectores

Decreto 895 del Por el cual se modifica y adiciona el

2008 Decreto 2331 de 2007 sobre uso racional y
eficiente de energia eléctrica. Articulo 1.
Adicidnese el articulo 1° del Decreto 2331
de 2007, con los siguientes incisos: “En
todo caso, las Entidades Puablicas de
cualquier orden, deberan sustituir las
fuentes de iluminacion de baja eficacia
luminica, por fuentes luminicas de la méas
alta eficacia disponible en el mercado. El
Ministerio de Minas y Energia establecera
mediante  resolucion  los  requisitos
minimos de eficacia, vida util y demas
especificaciones técnicas de las fuentes de
iluminacion que se deben utilizar. No sera
procedente la sustitucion para las

% MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA. Bogoté D.C., Resolucién 18 0606 del 2008. [Citado 10 de Abril
de 2015]. Disponible en internet: < http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=30118>

%! PRESIDENTE DE LA REPUBLICA. Bogotéa D.C., Decreto 895 del 2008. [Citado 10 de Abril de 2015].
Disponible en internet: < http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=29344>
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Cuadro 3. (Continuacién)
Entidades Publicas, cuando para efectos
del cumplimiento de sus actividades
especificas requieran el uso de lamparas
de menor eficacia”.

Fuente. Pasante del proyecto.
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3. INFORME DE CUMPLIMIENTO DE TRABAJO

3.1 PRESENTACION DE RESULTADOS

3.1.1 Realizar una revision ambiental inicial (RAI) de la PTAP. EI diagnostico inicial
de la PTAP se genera a partir de informacién recolectada a través de entrevista con los
operarios y gerente de la empresa de acueducto, se realiza inspeccién directa a las
instalaciones, se recurre a memorias en archivos de la empresa sobre las operaciones de la
planta para dar una descripcion detallada de la planta de tratamiento, después de obtener
toda la informacion se procede a hacer una evaluacion del desempefio ambiental de acuerdo
a la norma 1SO 14031 (Ver anexo C) para tener un punto de referencia de igual manera
evaluar el desempefio ambiental de la misma y ademas se definen los procesos analizando
las entradas y salidas de materiales y desechos de la planta.

Célculo de la poblacién, nivel de complejidad del sistema, dotaciones y demandas.*
Proyeccion de la poblacion para el afio 2015.

Poblacion segun el DANE

Afo censado Poblacion
1993 9839
2005 11090
2010 11588

Fuente: DANE

Para la proyeccion de la poblacion se utiliza el Método Aritmético, su formula es la
siguiente:

Pt = pitk*(ts-t;)

Donde:

Pr. poblacion futura

pi: poblacién inicial

k: constante de crecimiento
ts: tiempo futuro

Célculo de los tiempos:

to-t; = 2005 — 1993 = 12 afios

%2 REGLAMENTO TECNICO DEL SECTOR DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO — RAS
2000. Titulo A. Capitulo A.3.
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t+-ti = 2015 — 2005 = 10 afios
Calculo de poblacién:
P2-p1 = 11090 — 9839 = 1251

Determinacion de la constante de crecimiento (k):

k=== =104,25

Calculo para poblacién futura:
Pf = pi+k*(tf-ti)

Ps = 11090 + 104,25 * (10)
Ps = 12133 habitantes

Nivel de complejidad del sistema
Segun la poblacion proyectada la cabecera municipal del municipio de Chimichagua para el
afio 2015 no sobrepasa los 12500 habitantes, por lo tanto el nivel de complejidad es medio
de acuerdo Titulo A del Ras 2000.
Dotaciones y demandas
La dotacion neta y bruta se calcularon de acuerdo a la Resolucion 2320 de 2009. Para el
nivel de complejidad del sistema en el Municipio de Chimichagua para el afio 2015 es
medio, la dotacidn neta maxima es igual a 125 L/hab.dia teniendo en cuenta que el clima es
calido.
La dotacion bruta se determina aplicando la siguiente formula:

Dbruta = Dneta/ (1 - % p)
Donde:
Dbruta: dotacion bruta
Dneta: dotacion neta

%p: pérdidas técnicas maximas admisibles estas no deben superar el 25%

Dbruta =125/ (1 - 0,25)
Dbruta = 166

Caudal medio diario se determina aplicando la siguiente férmula:
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p=Dbruta

de = 86400
Donde:
Qmd: caudal medio diario
P: poblacion
Dbruta: demanda bruta
_ 12133 +166
Qmd = 86400
Qmd = 23,31

Caudal méximo diario, se determina de la siguiente manera:
QMD =Qmd * K;
Donde:

QMD: caudal maximo diario
K1: coeficiente de consumo méaximo diario

QMD = 23,31 * 1,30
QMD = 30,30 Is

Planta de Tratamiento de Agua Potable de Chimichagua - Cesar

Fotografia 1. Vista general de la planta de tratamiento de agua potable

Fuente. Pasante del proyecto
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Descripcion de las instalaciones, de su entorno y de sus antecedentes.
Ubicacion y datos generales

Pais: Colombia

Departamento: Cesar

Municipio: Chimichagua

Nombre de la planta: Planta de Tratamiento de Agua Potable de Chimichagua
Localidades abastecidas: Cabecera municipal de Chimichagua — Cesar

Localizacion: dentro del perimetro urbano en la calle 20 entre carrera 8y 9

Altura: 250 msnm

Institucion propietaria o administradora: Empresa de servicios publicos de
Chimichagua ACUACHIM E.S.P

Numero de trabajadores: 2

Organizacion de la ptap

Dias de trabajo a la semana: todos los dias, de lunes a domingos
Horario laboral: 5 -14 horas
Horas de inactividad: 9 horas

Area Locativa y Entorno de la ptap

La planta de tratamiento no cuenta con rutas de evacuacion, sefializaciones, ni extintores
para casos de emergencias.

El lugar donde se encuentra ubicado el pozo No. 3 presenta cerramiento perimetral con
malla eslabonada. Cuenta con una caseta de control, planta de emergencias, juego de
accesorios para empalme de tuberia de aduccién. Tablero automatico para una
electrobomba de 50 Hp a 460 voltios con arrancadores estrella triangulo y un submonitor
para proteccién motor sumergible éste contiene: cofre metalico con ranuras de ventilacion,
constituido en lamina C. R., calibre 18, con tratamiento anticorrosivo y acabado final en
esmalte, totalmente ensamblado, pintura electrostatica, cableado.

Fotografia 2. Pozo No. 3 Fotografia 3. Tablero eléctrico pozo No. 3

Fuente. Pasante del proyecto
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La superficie donde se encuentra la ptap del municipio de Chimichagua ocupa un area de
6000 m’. Esta constituida por dos bloques terminados en ladrillos. Bloque 1 tiene un &rea
de 140 m?, la mitad del cual tiene cuatro divisiones, éstas se encuentran desocupadas, y que
se pueden habilitar para laboratorio, almacén o &area de cafeteria para operarios y visitantes.
La otra mitad de este bloque tiene un &rea de 70 m?, se encuentran almacenados los tanques
de coagulante liquido, los cilindros de cloro y equipos de dosificacion de sulfato y cloro.

Cuadro 4. Existencias de materiales y/o equipos, area de cloracion

Cant. Descripcion

Contenedores de sulfato de aluminio liquido (no operativo)

6 éstos tienen una dimensién de 1,9 x 1,15 x 1,10 m.

1 Bomba de diafragma dosificadora de coagulante liquido
acoplada a un motor de 0,5 HP.

12 | Contenedores de cloro de 68 kilos de capacidad.

Cloradores US Filter Wallace-Tiernal (S2K) de 100 libras/dfa

2 .
COon sus respectivos eyectores.

Fuente. Pasante del proyecto.

Bloque 2 pertenece al area de maquinas donde estan instaladas cuatro electrobombas con
sus respectivos tableros de control y que se utilizan para el llenado de los tanques de
almacenamiento y donde se encuentran almacenados algunos accesorios para el acueducto.

Fotografia 4. Vista area locativa Fotografia 5. Bloque 1

Fuente. Pasante del proyecto
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Fotografia 6. Area de maquinas Fotografia 7. Turbinas o electrobombas

Fuente. Pasante del proyecto Fuente. Pasante del proyecto.

Existe un area de 28 m? enmallada, al aire libre donde se encuentra ubicada una planta de
emergencia y un transformador.

Fotografia 8. Planta de emergencia de la ptap

Fuente. Pasante del proyecto
Caracteristicas de la ptap

Tipo de planta: Compacta en fibra de vidrio

Ao de disefio: 2004

Periodo de disefio: 25 afios

Afo de construccidon: se construyd en el afio 2007 y se dejo 5 afios sin operar, fue
necesaria una optimizacion en el afio 2012
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Caudal de disefio: 60 Ips

Descripcion de las actividades
Figura 2. Esquema de operacion del suministro de Agua

FUENTE DE

ABASTECIMIENTO —_—
POZO 3 TORREDE
AIREACION

TANQUE DE

TANQUES
ELEVADOS ALMACENAMIENTO

Fuente. PUEYAA ACUACHIM E.S.P.

Fuente de Abastecimiento. La fuente de suministro es subterranea, la constituye tres
pozos profundos:

Pozo No. 1: Localizado en la calle 10 # 12-50 dentro del casco urbano de Chimichagua, con
una profundidad de 110 metros. Actualmente no se encuentra en funcionamiento y solo se
utiliza como fuente alterna en caso de emergencia con una capacidad aproximada de 30 Ips.

Pozo No. 2: Localizado en la carrera 7 # 20-99 de la cabecera municipal de Chimichagua,
con una profundidad de méas de 100 metros. Actualmente no se encuentra en
funcionamiento.

Pozo No. 3: Localizado en el antiguo Centro de Acopio del casco urbano del municipio de
Chimichagua, con una profundidad de 145 metros. Pozo en funcionamiento con una
capacidad aproximada de 60 Ips, con una calidad de agua calificada como buena para la
realizacion de los procesos de tratamiento como son aireacion, coagulacién, floculacion,
sedimentacion, filtracion y desinfeccion.

Captacion. La captacién se realiza a través de una electrobomba sumergible en acero
inoxidable, trifasica de 4” de succion por 4” de descarga amplidndose a 8”, con un caudal
de 60 Ips. Posee un macromedidor. Luego la aduccién se realiza desde el pozo No. 3 se
bombea el agua hacia la PTAP
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Aireacion y plantas potabilizadoras. Cuenta con cinco (5) plantas potabilizadoras
construidas en laminas metalicas, recubiertas con polietileno reforzado con fibra de vidrio
(PRFV) con un caudal nominal de 12 Ips cada una, donde el agua llega en tuberia de 10” y
reduce a 6” y es distribuida por medio de una flauta en la bandeja superior de la torre de
aireacion con cuatro bandejas de 3 x 3 metros y 1024 orificios de 7/8 de diametro, en cada
una de sus bandejas cuenta con un medio de contacto de carbon coque que ayuda a eliminar
posibles sabores y olores en el agua, transfiere oxigeno y ayuda a oxidar el hierro.

Fotografia 9. Torre de aireacién

Fuente. Pasante del proyecto
PTAP. El agua aireada es recolectada en una bandeja inferior, esta se distribuye a los
maodulos de las plantas a través de una canaleta Parshall con un ancho de garganta (W) de

9 y un canal multiple de distribucion.

Fotografia 10. Canaleta Parshall Fotografia 11. Canal multiple distribucion

Fuente. Pasante del proyecto Fuente. Pasante del proyecto
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Cada mddulo maneja un caudal de 12 Ips y cuenta con los siguientes componentes:

Una cdmara de entrada que tiene tres (3) tabiques disipadores de energias en forma alterna,
haciendo que el flujo sea en zig-zag y por ultimo pasa a un vertedero triangular de 90° que
sirve como medidor de caudal.

De esta cAmara pasa a través de un tubo ubicado a la salida del vertedero, a un floculador
tipo Alabama de seis (6) camaras, cada una tiene una dimensién de 1079 m? cada
floculador mide 2.6 m de largo x 2.49 m de ancho y 2.45 m de profundidad.

Del floculador pasa a un sedimentador acelerado tipo panal, el cual cuenta con dos
canaletas de recoleccion con orificios las cuales llevan el agua hacia el filtro de lecho mixto
de arena, grava y antracita. Este sedimentador tiene 3.34 m de longitud, 2.5 m de ancho y
2.45 m de profundidad. El filtro tiene una longitud de 3 m, un ancho de 2.5 m y una
profundidad de 2.20 m.

Tanque de almacenamiento. El agua filtrada es enviada a un tanque de almacenamiento
semienterrado en concreto con las siguientes dimensiones; 21 m de longitud, 21 m de ancho
y 4 m de profundidad, con dos (2) camaras; éste tanque de almacenamiento cuenta con
sistema de adicion de cloro gaseoso, de cada una de estas camaras se bombea hacia dos
tanques elevados (Tanque 1 y Tanque 2) con capacidad para almacenar 175m* y 350 m?
respectivamente, luego es distribuido a la poblacién a través de la red de distribucion por
gravedad.

Fotografia 12. Tanque de almacenamiento semienterrado

Fuente. Pasante del proyecto
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Fotografia 13. Tanques de almacenamiento elevados 1y 2

Fuente. Pasante del proyecto
Analisis de las condiciones ambientales de la ptap

Recurso Agua. La planta cuenta con la entrada del recurso agua proveniente del pozo No.
3 donde se realiza la captacion, esta es utilizada en los diferentes procesos dentro de la
planta. El caudal de agua que entra al sistema es de 60 Ips, en las instalaciones de la ptap se
cuenta con un tanque semienterrado de almacenamiento con una capacidad de 882 m?
divido de en dos camaras, el agua es distribuida uniformemente a cada una de ellas, al igual
se cuenta con dos tanques elevados o de distribucién con capacidades de 175 m® y 350 m®
respectivamente.

Segun datos obtenidos de memorias de la empresa de servicios publicos, de acuerdo a la
proyeccion de la poblacion el caudal medio diario deberia ser de 30,10 Ips vy se esta
tratando un caudal de 60 Ips, lo que concluye que las pérdidas del sistema superan el 50%.

Cuadro 5. Capacidad de Almacenamiento del sistema en la ptap (m®)

Tanque de almacenamiento semienterrado 882
Tanque elevado No. 1 175
Tanque elevado No. 2 350
Total 1407

Fuente. Pasante del proyecto

La capacidad de almacenamiento es suficiente para abastecer a la poblacion del municipio
de Chimichagua.
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Los procesos de tratamiento dentro de la ptap generan vertimientos liquidos directamente al
alcantarillado pero no se tiene cuantificada la cantidad de agua pues no se cuenta con macro
y micromedidores dentro y fuera del sistema.

Recurso Aire. Dentro de la ptap no se generan emisiones atmosféricas, pero es importante
resaltar que las vias de acceso a la planta no estdn pavimentadas lo que genera la
produccion de material particulado debido al transito de fuentes moviles, como vehiculos y
motocicletas, ademas la generacién de ruido en el area de las maquinas es alto, producido
por las turbinas cuando se esté realizando el bombeo hacia los tanques de almacenamiento
y de distribucion.

Recurso Suelo. No se evidencia contaminacion del suelo. Sin embargo en cuanto a la
gestion y disposicion final de residuos en la planta, se identificaron las siguientes
situaciones:

Ausencia de un inventario que permita cuantificar la generacion de cada uno de los
residuos, de igual manera no existen puntos de segregacion ni estan definidas las rutas de
transporte de los mismos.

Se genera material organico proveniente del barrido y mantenimiento de areas verdes, este
es utilizado como abono para mejorar las condiciones de humedad de los arboles
establecidos dentro de la planta.

Consumo de energia eléctrica. En primer lugar se realiza un inventario y se cuantifica la
cantidad de luminarias existentes dentro de la planta para conocer la cantidad total:

Cuadro 6. Cantidad de luminarias

Tipo de luminaria

Area/Sector Sodio | Mercurio T8
100W | 15W | 25W | 45W | 400W | 32W

Tanque elevado No. 1 2
Tanque elevado No. 2 No hay luminarias
Bloque No. 1
Area de Cloracion 5
Area Desocupada/interior 1 1
Exterior 1 2
Bloque No. 2
Area de Maquinas 2 4
Exterior 1 1
Total Bombillas 9
Total Reflectores 2
Total Tubos 9

Fuente. Pasante del proyecto.
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El total entre bombillas, reflectores y tubos fluorescentes es de 20 unidades, de las cuales el
10% no se encuentran funcionando, y las que existen entre el cuarto de maquinas y el area
de cloracién son deficientes para iluminar toda el area lo que puede implicar accidentes por
falta de iluminacion. Se hace necesario reemplazar las bombillas de sodio por aquellas de
mercurio de alta capacidad luminica al igual que cambiar las que no estan en
funcionamiento para evitar situaciones de emergencia.

La energia que se utiliza para la realizacion de las diferentes actividades o procesos es
suministrada por la empresa prestadora del servicio ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. Se
registra consumo de energia eléctrica en el pozo No. 3 y en la ptap, existen medidores para
establecer la cantidad de vatios consumidos por mes. Se realizd estudios e inspecciones a
los recibos de energia, obteniendo los siguientes datos:

Tabla 1. Consumo de energia eléctrica por mes para el afio 2014 y del primer semestre del
afio 2015.

REGISTRO DEL CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA

ANO | MES POZO (Kw/h) | PTAP (Kw/h) TOTAL
(Kw/h)

2014 Enero 18000 12480 30480
Febrero 16720 11520 28240
Marzo 16560 11040 27600

Abril 18880 12960 31840
Mayo 18320 12000 30320
Junio 15200 9600 24800

Julio 18560 6720 25280
Agosto 17360 15840 33200
Septiembre 19360 12480 31840
Octubre 17520 18720 36240
Noviembre 15760 1440 17200
Diciembre 17200 11040 28240

2015 Enero 18320 10560 28880
Febrero 16720 9600 26320
Marzo 16640 17760 34400

Abril 17840 2880 20720
Mayo 16160 9120 25280
Junio 18640 11040 29680

Fuente. Pasante del proyecto
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Gréfico 1. Registro de consumo de energia eléctrica en el pozo No. 3 para el afio 2014 —
primer semestre afio 2015.

Consumo de Energia Eléctrica

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL |AGOST| SEPT | OCT | NOV | DIC
B2014 | 18000 | 16720 | 16560 | 18880 | 18320 | 15200 | 18560 | 17360 | 19360 | 17520 | 15760 | 17200

W2015| 18320 | 16720 | 16640 | 17840 | 16160 | 18640 0 0 0 0 0 0

Fuente. Pasante del proyecto

Grafico 2. Registro de consumo de energia eléctrica en la ptap para el afio 2014 — primer
semestre afio 2015.
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ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN JUL |AGOST| SEPT | OCT | NOV | DIC
[2014| 12480 | 11520 | 11040 | 12960 | 12000 | 9600 | 6720 | 15840 | 12480 | 18720 | 1440 | 11040

W 2015 10560 | 9600 | 17760 | 2880 | 9120 | 11040| O 0 0 0 0 0

Fuente. Pasante del proyecto
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Como se puede evidenciar en el gréfico 1 y 2 el consumo de energia es bastante alto, en el
pozo No. 3 donde se realiza la captacion, es mayor que en la planta pues las horas de
bombeo son extensas en éste se bombea cerca de 12 al4 horas diarias, mientras en la planta
solo bombea de 4 a 6 horas/dia; lo que hace necesario buscar alternativas de solucion para
mitigar este impacto que no solo afecta el recurso natural sino también pone en riesgo la
sostenibilidad de la empresa en cuanto a la prestacion del servicio.

Procesos analizando entrada y salida de materiales y desechos de la planta. A
continuacion se presenta los procesos que se realizan dentro del sistema de tratamiento de agua en
la ptap y las entradas de materiales que se incluyen para el tratamiento del agua:

Figura 3. Diagrama de flujo

Energia 60 L/s 60 L/s 60 L/s
581Kw/h

ATREACION | FLOCULACION |
—_—

60 L/s

CAPTACION

SEDIMENTACION

60 L/s

Energia
377Kw/h

DISTRIBUCION m DESINFECCION -
O e Bl

54 L/s Cloro
20Lbs/dia

Fuente. Pasante del proyecto

Cuadro 7. Principales entradas y salidas del proceso de captacion

ENTRADAS SALIDAS
PROCESO
Aspectos Impactos Aspectos Impactos
Agotamiento Consumo Agotamiento
Consumo del recurso de Agua del recurso
de Agua natural — hidrico
fuente
subterranea CAPTACION _ .
Consumo Alto. consumo Genergmon Riesgo para la
de energia utilizando de residuos salud
e fuentes no peligroso
renovables (RAEES)
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Cuadro 3. (Continuacion)

Existencia de Generacion Emisiones

Generacion | riesgo para la de ruido sonoras,
de Ruido salud viviendas
aledanas

Fuente. Pasante del proyecto

Cuadro 8. Principales entradas y salidas del proceso de operacién y mantenimiento de la
planta

ENTRADAS PROCESO SALIDAS
Aspectos Impactos Aspectos Impactos
Agotamiento Generacion | Agotamient
del recurso de residuos 0 del
natural liquidos recurso
hidrico
Consumo
de Agua Generacion | Cambios en
de agua la calidad
residual con | fisicoquimic
hipoclorito | a del agua
vertida.
Alto consumo Generacion | Riesgo para
Consumo utilizando de residuos la salud
de energia fuentes no peligrosos
eléctrica renovables OPERACION, (Luminarias,
MANTENIMIENTO = RAEES)
Existencia de DE LA PLANTA Generacion | Emisiones
Generacion | riesgo para la de ruido sonoras,
de Ruido salud viviendas
aledafias
Contaminacion Residuos de | Contaminac
Uso de del suelo. pimpinas o ion del
combustibl | EXxistencia de tarros de suelo.
es fosiles, riesgo para la aceite. Riesgo para
aceite salud. Generacion la salud
funcionami de residuos
ento de la peligrosos
planta de Posibles
emergencia derrames de
aceite

Fuente. Pasante del proyecto
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3.1.2 Politica Ambiental. La empresa de ACUACHIM E.S.P es una entidad que presta los
servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, comprometida con la conservacion y el
cuidado de los recursos naturales y la seguridad del trabajador. Para obtener resultados
positivos en la relaciébn empresa-entorno, se nos exige aplicar procesos de gestion
ambiental que mitiguen los impactos adversos al medio, tener cumplimiento con la
normatividad vigente y comprometernos en mejorar cada vez mas nuestras tecnologias y la
calidad de los conocimientos sanos. Las directivas de ACUACHIM E.S.P., hacen explicita
su responsabilidad de liderazgo, difusion, cumplimiento y mejoramiento continuo de esta
politica en todas sus areas de influencia

Estrategias para cumplir con la politica ambiental
De la Planeacion:

Se tendran actualizados los flujos de procesos y evaluacion de aspectos e impactos
ambientales en la medida que haya cambios en la produccion y las tecnologias.

Cumplir con todos los requisitos legales ambientales acordes con los procesos productivos.
Los objetivos metas y programas seran alcanzables y establecidos para cada uno de los
componentes del medio (suelo, agua, aire, lo social y laboral), de tal forma que se dé

cumplimiento a los propositos ambientales.

Se tendran definidos planes de contingencia, que permita actuar de manera oportuna ante
accidentes ambientales y ocupacionales.

De la Operacion:

La infraestructura debe estar acorde con los niveles de produccion que se pretenden
alcanzar, de tal manera que se mitigue y tengan un manejo favorable los impactos
ambientales adversos.

Tener procesos de reutilizacion de residuos (agua y solidos) de tal forma que se minimice la
contaminacién del medio y permita tener mayor aprovechamiento en los procesos de
produccién.

Los trabajadores deben ser competentes, con una educacién, formacion o experiencia
adecuada.

La documentacion debe ser clara, ordenada, comunicada y oportuna.
De la verificacién y la revision:

Asegurarse de la validez de los resultados y de los equipos de medicidn.
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Tener definido las no conformidades y tener las medidas correctivas de manera oportuna.
Cubrir el alcance del sistema de gestion ambiental.

3.1.3 plan de gestion ambiental para la planta de tratamiento de agua potable del
municipio de Chimichagua-Cesar

El presente plan de gestion ambiental muestra los requisitos contemplados dentro de la
norma técnica internacional 1SO 14001:2004, con el fin de mejorar la calidad del servicio
que presta la empresa y optimizar la eficiencia en el desarrollo de sus actividades gracias a
la definicion y documentacion de procedimientos e instrucciones de trabajo y a la adopcién
de medidas correctoras y preventivas, ademas de lograr su certificacion como una empresa
con los mejores estandares de calidad y sostenibilidad con el medio ambiente.

Con la implementacion del sistema de gestion propuesto se garantiza el total cumplimiento
de los requisitos legales exigidos por la legislacion colombiana, la disminucion de los
aspectos e impactos ambientales ocasionados, seguridad y salud de los trabajadores,
inclusion social y compromiso con el mejoramiento continuo del plan de gestion.

Alcance del Plan De Gestion Ambiental. Para integrar la variable ambiental, el alcance del
Plan de Gestion Ambiental formulado, se define para todas las areas, procesos, actividades y
servicios establecidos dentro de la planta de tratamiento de agua potable dando cumplimiento a
los requisitos y lineamientos de la norma ISO 14001:2004.

Identificacion de aspectos e impactos ambientales determinando los que son
significativos. Teniendo en cuenta el numeral 4.3.1 de la norma ISO 14001 (Aspectos
Ambientales), es importante identificar y evaluar los aspectos que han estado interactuando
con el medio ambiente en la planta de tratamiento de agua potable, para esto se realiza una
matriz de aspectos e impactos. (Ver anexo D)

El consumo de agua, energia y la generacion de ruido estan identificados como aspectos
que tienen mayor significancia en materia ambiental en cuanto a las actividades
desarrolladas en la planta. El uso de los recursos naturales es indispensable dentro del area
operativa de la planta, actualmente no se cuantifica el gasto de energia y agua, de igual
manera se desconoce el nivel de ruido producido en las actividades de bombeo; lo que
limita el control de los mismos. Se carece de programas para uso eficiente de los recursos y
de medicion de ruido, lo que implica a su vez un incumplimiento de los requisitos legales
vigentes.

Dentro de todo el sistema de tratamiento se mantiene un horario extendido de hasta 15
horas lo que implica el uso continuo de energia y agua. La energia es utilizada para el
funcionamiento de los equipos y para el bombeo en el proceso de tratamiento del agua,
ademas para suministro de energia para las luminarias, por lo tanto se exige un control
inmediato para mitigar estos impactos. En cuanto al consumo de cloro, produccion de

48



lodos y el uso de combustibles es necesario que se realicen controles e implementar
medidas.

Requisitos legales y otros requisitos. La siguiente normatividad en conjunto con la
mencionada en el numeral 2.2 haré énfasis en las normas que se tendran en cuenta para el
plan de gestion ambiental de la planta de tratamiento de agua potable, la cual serd
importante como base en la toma de decisiones en los programas a establecer para la
basqueda de la minimizacién, prevencion y compensacion de los diversos impactos
ocasionados por la planta en cada componente del medio ambiente.

Para el recurso hidrico se tiene en cuenta la siguiente normatividad:
Decreto 475 de 1998. Norma del Ministerio de salud, sobre potabilizacion de agua.
Decreto 155 de 2004. Determina el cobro de tasas por utilizacion del agua.

Resolucion 0865 de 2004. Adopta la metodologia para el calculo de indice e Escasez a que
se refiere el Decreto 155 de 2004.

Resolucion 143 sobre planes de saneamiento de vertimientos.

En cuanto a las actividades y/o procesos que se desarrollan en la planta de tratamiento la
empresa prestadora del servicio de acueducto cuenta con el registro Gnico de prestadores de
servicios publicos RUPS. Segun lo indicado en éste las actividades que se realizan son:
captacién, conduccion, almacenamiento, distribucién y comercializacion.

Teniendo en cuenta que el pozo No. 1 colapso irreparablemente, se solicita a la
Corporacion Autonoma Regional del Cesar-CORPOCESAR, la renuncia de la concesion de
aguas otorgada mediante Resolucion 1314 del 12 de octubre de 2010 en ésta se autorizaba
la captacion de 100 L/s se dio aval a la renuncia de concesion, inmediatamente
CORPOCESAR emite mediante Resolucion 1581 del 28 de diciembre de 2012 la
concesion de aguas para el pozo No. 3; el caudal concesionado es de 70 L/s. (Ver anexo Pdf
). Ademas cuenta con la resolucion donde se aprueba el programa de uso eficiente y ahorro
de agua, otorgada por CORPOCESAR.

Objetivos y metas del plan de gestion ambiental

Objetivo General. Formular el plan de gestion ambiental para la planta de tratamiento de
agua potable del municipio de Chimichagua-Cesar con el fin de cumplir con todos los
requisitos legales aplicables, disminuir los impactos al medio ambiente y contribuir a la
mejora continua.

Objetivos especificos. Disminuir los aspectos e impactos ambientales mas significativos
generados en las etapas de produccién de agua potable.
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Establecer programas para cada uno de los componentes ambientales afectados por la
actividad productiva de la planta de tratamiento.

Cumplir con los requisitos legales aplicables al sistema de tratamiento de agua potable con
el fin de garantizar la calidad y legalidad de los procesos.

Fijar el programa de seguridad vy salud ocupacional que garantice el bienestar del
trabajador.

Crear planes de contingencia o de emergencia ante accidentes o incidentes ambientales.

Metas. Formular el plan de gestién ambiental para la planta de tratamiento de agua potable
del municipio de Chimichagua-Cesar e implementarlo en un periodo de un (1) afio.

Cumplir con el 95% de los requisitos legales aplicables a los procesos dentro de la planta.

Implementar el 95% de los programas establecidos dentro del plan de gestion ambiental
para la planta de tratamiento de agua potable.
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Cuadro 9. Programas

PROGRAMA:

Objetive General

Responsable

Objetivos
Especificos

Area Involucradas

Metas (Cuanto y
cuando)

Indicadores

IDG

IDO

Componente:

Unidades de
medida

Captacion, operacién y mantenimiento de la

Equipos
de

Medicion

Actividad

Reaccionar ante situaciones de riesgo ambiental y laboral que involucren a los empleados y visitantes a la planta de tratamiento.

Plan de Accion

Plazo

SR £33 Formar a todo el personal
~ Realizar | Hacerdos P involucrado para evitar posibles
 capacitacionesa | capacitaciones | Numero de ; ﬁm{:m incidentes dentro del 4rea de
los empleados | trimestrales al |personas | Personas “““P(,/) trabajo. : |
~ sobreelusoy | personaldela |capacitadas en | que o e Y 3 meses
~ manejodelos | plantaparadara |cuantoaluso |utilizar Nifbaero de Se otorgara la dotacion de EPP ;
Elementos de conocer el uso  |adecuado de | EPP e cada afio a cada empleado luego de
~ Proteccién | adecuadodelos |los EPP o las respectivas inducciones al ser
- Personal (EPP) = BPR i contratados y segiin sea su érea de |
5 : : P : trabajo dentro de la planta.
Soh Porcentaje de s ;
, Hacer Rm’w s Numerode |, cumplimiento
; AT jornada de hflazgos Personas %) o ,
“mgloml' I'toreoy , seguimiento inenel |9U€ Noioeet 8o Listade | Recorridos una vez por semana en 1 semana
- 0 semanal del | S ENE | iizar chequeo | las distintas dreas de la planta para
 constante del uso Sstineaa - tonitoreo y/o EPP personas con verificar el uso de EPP
y porte de los EPP los EPP seguimiento EPP :
Hacer visibles la | Colocarenunmes | Gradode | Acciden Porcentajede | Sefializacion y demarcacion de Tmes
sefializacion, para el 100% de implementacio |  tes cumplimiento | -------- areas.
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Cuadro 9. (Continuacion)

saberdéndey | sefalizacion ~ ndela
cuales sonlos | correspondientea | seiializacion
"AEPPquesedeben cada zona donde se | dentrodela sefializa
| portar ‘hace obligatorio planta | cién
SN e ‘nul:zurlosEPP e b

Capammamdes - Reallwuna ; ,
los operarios de la | capacitacion cada | capacitados ' 1=
plantasobrelos | mesparadara | paraevitar | Porcentaje de

riesgos quese | conocer recordar | problemas de : cumpén/rx)nento horario laboral Lmes
generan poruna | los riesgos de una | salud por la : = o ' , -
mala ergonomia. | mala ergonomia. mala

o | e e

> Organizar la brigada de

AE e e ke : Capacltacwnesabngadsstaya :
i | Cimpiiomd | Mool || oo || e domny marwde |

peligrooante | o pacitaciones | asistenala . T s e e
s:macx_ongs. de tri % ek - : (%) - Se contara con un punto de

emergencia. | SHeniin  SEHETIRIN o =

primeros auxilios al interiordela |
| planta para atender emergencias
menmesquesepuadanpresemat

Cronograma de actividades.

B '*_‘T—*““_*mmm——_"——”—}
ACTIVIDAD ;

Capacitacion sobre EPP

Secuimiento — uso de EPP
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Cuadro 9. (Continuacion)

PROGRAMA:

Componente:

Area Involucradas Actividad

POZO No. 3 y PTAP Captacion, operacion y mantenimiento de la planta

Aspecto = : g
Ambiental: E L LM E = Impacto Ambiental: S RECERSGNATH

Objetivo General

ESTABLECER EL PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y RACIONAL DEL AGUA (URA

Responsable

Objetivos Metas (Cuanto y Indicadores Unidades de

e % Equipos de Medicion  Plan de Accion Plazo
Especificos cuando) medida

IDO ICA
hidrolavadoras para
 la limpieza de las
= L | Automatizacion el
consumo deagua | Reducirenun20%| | deagua | | | Macromedidoresy ,P?*s;"a sndlil a0 O
entodoslos | elconsumode | | por Lis | Micromedidore: 7 mm"f""’:"; . shg
: . : : | puesto que el lavado

: : : ' -~ serealiza diario.

| Identificaciény
reparacién de fugas
| dentro del proceso
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Cuadro 9. (Continuacion)

- Ubicacion de
| controlar el consumo |
deagua

e |plaspemonssque|  Imes
A | laboranenlaplanta. |

e La descripeion general de este plan de accion se encuentra en el Anexo E

Cronograma de actividades,

e S AT SSRGS L

= MESES
ACTIVIDAD S ks :
Disminuir el consumo de agua en todos los X X X X

procesos de la planta
Capacitacion sobre el uso eficiente y racional
del agua

|
|
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Cuadro 9. (Continuacion)

PROGRAMA: Componente: ' Fecha:

Area Involucradas Actividad

POZO No. 3 Y PTAP

Aduccion, Bombeo hacia el tanque de almacenamiento y de distribucion
Aspecto i ; :
Ambiental: Impacto Ambiental:

Objetivo General

ESTABLECER EL PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y RACIONAL DELA ENERGIA (URE)

Responsable

Objetivos Metas (Coanto y Indicadores Unidades de Equinos de Medicis Plan de Accid Pl Bl
I?spociﬁms (‘llillld()) m(‘(“(hl LUIPOS de viegicion an ae Accion az0 ¢cursos
DG IDO ICA
s ' Instalaciénde
disminuir la cantidad
: ; : de amperios
Cotidadt : : : semdosmcad_a'_

Disminuirel | Disminuir en un el e : : :
consumode | 15% el consumo de e 5 s Cambiar las Téenicos
energia en todos | energiamensualen| “"“:’x‘zo Kwh Contador/medidor bombillas lafo | Econémicos
los procesos de la | el areadel pozoy | e : tradicionales por Humano
planta. Ia ptap ‘ p‘“““"‘dde  bombillas
, : hadinio . ahomdoras

; Realizar
mantenimiento
periodico a los

motores.
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Cuadro 9. (Continuacion)

Sk

| Nimeode|

- -f_ﬂ_esci‘iﬁcién seneral de (%sté_;_ﬁaqdﬂ aceion, (Xv"'&:{a‘;"_eﬁxgg .

Cronograma de actividades,
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Cuadro 9. (Continuacion)

PROGRAMA: Componente: : Fecha:
Area Involucradas ; : AL _ Actividad

AREA DE MAQUINAS

Bombeo del pozo hacia la planta, y para el llenado de taque de almacenamiento y distribucién
Aspecto ish . :
Ambiental: Impacto Ambiental:

Objetivo General

ESTABLECER‘EL PROGRAMA PARA LA EMISION DE RUIDO Y CREAR MEDIDAS DE CORRECCION

Responsabie

Objetivos Metas (Cuanto y Indicadores  Unidades de
Especificos cuando) : medida

L IDG IDO ICA |

Equipos de Medicion Plan de Accién Plazo Recursos
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Cuadro 9. (Continuacion)
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PROGRAMA:

Cuadro 9. (Continuacion)

Area Involucradas

Aspecto
Ambiental:

PTAP Y COMUNIDAD

Componente:

Actividad

Fecha:

Objetivo General

Socializacion Temas Ambientales

Impacto Ambiental:

INFORMAR Y GARANTIZAR LA PARTICIPACION POR PARTE DEL PERSONAL ACTIVO DE LA PLANTA Y LA COMUNIDAD.

Responsable

Objetivos ~ Metas (Cuanto Indicadores Unidades de Equipos de 4

I:?specificos y cuando) DG DO (CA medida Medicion LB e Ataon Pz
personalque" e T

laboraenla _Cnm‘?lirp_oq el Eﬁmde : Régisitos &

i mﬁgﬁ& capacitadas cump/fiﬁem | asistenciaalas | Charlas, talees e
ambientales, | mensuales gen;rai;e | o Yoie

dar a conocer : P
su lmpoﬂancla.

Capacitaraa o mdg ' Socitizition

comunidad | Cumplir con el Fia' cs Sl x Registros de | puertaa puerta,

sobre temas | 95% de las ?;m““““m ‘ %de | asistenciaalas | jornadas de s
ambientales, | capacitaciones o cumplimiento | capacitaciones, limpieza, 0
dar a conocer |  semestral e registros de visitas | actividades
su importancia | ; mbanH Eot ' ludicas.
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Cuadro 9. (Continuacion)

Cronograma de actividades,

: ACTIVIDAD

| Capacitar al personal que fabora en [
planta sobre temas ambientales. dar g
¢

|
GROCET Su fmportancia .

 Capacitar a la comunidad sobre temas

ambientales, dar a conocer su

importancia
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Cuadro 9. (Continuacion)

Comporiente:

PROGRAMA:
Area Involucradas

Actividad

Captacion, operacion y mantenimiento de la planta

 Aspecto
Ambiental: Impacto Ambiental:

Objetivo General :

OPTIMIZAR, IMPLEMENTAR Y MEJORAR LAS CONDICIONES DE OPERACION DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE
DEL MUNICIPIO DE CHIMICHAGUA-CESAR

Responsable
Objetivos  Metas (Cuanto - Indicadores ‘ Unidades de Equipos de e
Especificos y cuando) medida Medicion Hinde acrion
; IDO 1ICA
Adquirir equipos
para medir
parametros de
calidad de agua.
Lograr en tres Grado de
Meol meoses queel | cumplimiento Tikes Re_allzar'an'ahsls
: 100% del agua con la A fisico-quimicos y
calidad del s 5 i chequeos, registros | . .
suministrada no | reglamentacion. % de microbiologicos
agua oot de consumo de al At 3 meses
suministrada RS CUMPUIMENNO | 110, resultados st
ninguin riesgo a | Numero de s fuera del sistema.

- T
2 s
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Cuadro 9. (Continuacion)
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Cuadro 9. (Continuacion)

lodos RAS, enun
provenientes | periodo de un
del proceso de ano
filtracion.

Cronograma de actividades.

vigente.

Cantidad de
lodos
generados en
el proceso de
filtracion del
agua.

ACTIVIDAD

as dentro fuera del sistema

amiento dentro de la ptap

los mismos.
Cuantificar la
cantidad de lodos
producidos en el
proceso de
filtracion para
poder tomar
acciones
correctivas.
Construir un
sistema de
lagunas de
secado para tratar
los lodos
provenientes del




Cuadro 9. (Continuacion)

Componente: | Fecha:

ASpe
Ambiental:
Ol o General

v

Responsable

Objetivos Metas (Cuanto Indicadores Unidades de Equipos de : . .

: : : Plan de Accién
medida Mediciéon

Especificos y cuando)
IDO
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Cuadro 9. (Continuacion)

final de los | producidos en
residuos la empresa, Porcentaje de

| s6lidos. mensualmente aprovechamiento
' de residuos
| Capacitar
| Establecer continuamente el
| programas de 100% de los
| Educacién y empleados de la
| Capacitacion | Cumplir en un i Listas de empresa sobre
| continuaalos | mesconel chequeos, registros | clasificacion y
» c PEISONASZH 22y i - on i . emanas : ; ; 1 mes
| empleados 95% de las R de asistenciaa | manejo adecuado
| sobre el manejo | capacitaciones P capacitaciones de residuos
§ y separacion de | programadas solidos con
\

residuos

1
solidos.

jornadas Jidirrs s

y de educacion

ambiental




Cuadro 9. (Continuacion)

PROGRAMA:

Area Involucradas

Aspecto

Ambiental; Fas
Objetivo General

POZO No. 3 y PTAP

Impacto Ambiental:

Componente:

Actividad

Captacion, operacion y mantenimiento de la planta

Fecha:

ESTABLECER EL PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS

Responsable
Objetivos  Metas (Cuanto Indicadores Unidades de Equipos de ¥
Especificos y cuando) medida Medicion 3k A Action
; IDG 1DO ICA
cuantificar en pen()dxcamente
un 80%1os inspecciones para
i residuos determinar la
i peligrososque Empresa | - cantidad de
. | seestn | prsadora | Toul e |  residuos |
{og sidud. generando | del | residuos e Registros : peligrosos Z'fmeses
dentrodelos | servicio mventanados generados en la
peligrosos. | o cesonde | piblico ptap, 56 debe
- | tratamiento del : contar con una
| agua. Sedebe | bascula en este
CL IS
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Cuadro 9. (Continuacion)
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Cronograma de activi

Definir y clasificar los residuos generados en los distintos
procesos de la ptap

Acondicionar, almacenar los residuos peligrosos sin que estos
generen daiios a la salud de los trabajadores y/o ambiente

Contactar y contratar a una empresa o entid
servicio de recoleccion de los respel.

Fuente. Pasante del proyecto
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Plan de emergencia y contingencia. El siguiente plan de contingencia se elabora con el fin
de determinar los procedimientos adecuados para preparar al personal frente a las diferentes
situaciones de emergencia que pueden presentarse y la respuesta de manera rapida y
efectiva a seguir en cada caso.

Objetivo general. Proporcionar una herramienta escrita sobre los procedimientos
operativos que den como resultado la completa capacitacion del personal que labora en la
planta, de manera que puedan protegerse y organizarse frente a una emergencia, con el fin
de minimizar las pérdidas una vez producida dicha situacion.

Obijetivos Especificos. Dar a conocer las condiciones en las que se encuentra el servicio de
acueducto y las condiciones generales de la planta de tratamiento de agua potable.

Reforzar la atencion a los niveles de eficiencia operatica y especialmente la proteccion y
desarrollo del personal siendo este un elemento clave y fundamental para el desarrollo y
éxito de la planta.

Disenar el plan de evacuacion.

Tener en cuenta toda posible emergencia que resulte en dafios como; Incendios,
Explosiones, Amenaza a la Salud, etc. Donde se desarrollen medidas preventivas para asi
evitar que ocurra algun tipo de emergencia, y donde en llegado caso ocurran las
emergencias, poder tener al personal seleccionado para la ocurrencia de estos eventos
debidamente preparados y entrenados para enfrentar cualquier tipo de situacion.

Planear simulacros y préacticas de situaciones de emergencia en cada area de trabajo y con
personal capacitado.

Alcance del plan. El presente plan esta disefiado para atender los posibles eventos adversos
que se presenten en la planta de tratamiento de agua potable del municipio de
Chimichagua-Cesar con el fin de minimizar la afectacion a la salud de los empleados.

El presente plan considera los siguientes eventos:
Incendio

Sismo

Amenaza para la salud

Definiciones. El personal integrante del plan de emergencia, debe tener el conocimiento y
correcta aplicacion, como minimo, de los términos que a continuacién se definen:

Emergencia: Es la combinacion imprevista de circunstancias que podrian dar por resultado
peligro para la vida humana y/o dafio a la propiedad.
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Evacuacion: Es la accion de desalojar un local o edificio en que se ha declarado un tipo de
emergencia (sismo, incendio, etc).

Plan de emergencia: planificacion y organizacion humana para la utilizacion 6ptima de los
medios técnicos previstos para actuar en la emergencia, con la finalidad de reducir al
maximo sus posibles consecuencias econdmicas y humanas.

Plan de evacuacién: Conjunto de actividades y procedimientos tendientes a conservar la
vida y la integridad de las personas mediante el desplazamiento a través y hasta lugares de
menor riesgo, en el evento de verse amenazadas.

Camino de Evacuacion: Es un camino continuo, no obstruido que conduce desde el punto
del local o edificio, hasta una zona de seguridad u otra donde no lleguen las consecuencias
de la emergencia.

Evacuacion parcial: Aquella que se realiza cuando se desea evacuar un sector de la
empresa en forma independiente, en direccion a la zona de seguridad u otro lugar. Las
instrucciones seran impartidas solamente a esas afectadas, comunicandoseles claramente a
los encargados de evacuacion, el lugar a que tienen que desplazar al personal a su cargo.

Evacuacion total: Aquella en que es necesario evacuar la totalidad de los lugares de
empresa, por lo cual se indica a los encargados de hacerlo en cada sector, el orden y el
momento de evacuar al personal a su cargo.

Fuego: Es una reaccién quimica continua con generacion de luz y calor, que se combina
con elementos combustibles (agentes reductores) y con oxigeno del aire (agente oxidante),
en presencia de calor.

Combustion: Proceso quimico, con desprendimiento de calor. Puede o no tener flama.

Amago: Es un fuego recién iniciado, descubierto y extinguido oportunamente.

Incendio: Fuego no controlado que provoca dafio. Proceso de combustion sobre el cual se
ha perdido el control.

Siniestro: Incendio de grandes proporciones.

Explosion: Combustion instantanea, de rapida liberacion de energia y aumento de volumen
de un cuerpo mediante transformacion quimica o fisica, generando una onda explosiva.

Punto de Ilama: También conocido como punto de inflamacidn, es la minima temperatura a
la cual un liquido desprende suficientes vapores para formar una mezcla inflamable.

Limites de inflamabilidad: Concentraciones maximas y minimas en las que un gas o vapor
mezclado con aire puede entrar en combustion, a los cuales se les llama limite superior y
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limite inferior de inflamabilidad respectivamente. Su medicion se hace en porcentaje en
aire.

Temperatura de ignicion: Minima temperatura a la cual una sustancia o0 compuesto puede
mantener una combustion autosostenida, o0 sea, sin ayuda de una fuente externa de calor.

Sismo: Terremoto o movimiento de la tierra por causas internas.

Interrupcion del suministro de energia: Corte imprevisto de la energia por fallas técnicas o
por causas desconocidas (atentados, fuerzas naturales, etc).

Emergencia en salud: Son aquellas situaciones en la salud individual o colectiva, grupal o
masiva, que amenacen la vida y salud del personal de la empresa, demandando atencién
inmediata.

Zona de seguridad: Lugar fisico, fuera de alcance de la emergencia, donde se retne al
personal que ha sido evacuado.

Fendmenos amenazantes locales. A continuacion se presentan algunos fendmenos locales
que se pueden presentar en el municipio de Chimichagua — Cesar y que pueden afectar de
manera directa la prestacion del servicio de acueducto y por ende el funcionamiento de la
planta de tratamiento de agua potable:

Cuadro 10. Fendbmenos amenazantes locales

Sismos/  Fuertes movimientos de Clasificacion de riesgo NO
terremot terreno, por choques de sismico baja

0S placas tectonicas.

Sequias | Anomalia transitoria en la Es uno de los periodos SI

que la disponibilidad de que se presente durante
agua se situa por debajo de ' cierta época del afio

los requerimientos

estadisticos de un é&rea

geografica dada

Inundaci Ocupacion por parte del Represion de aguas en la SI
ones agua de zonas que Ciénaga de Zapatosa
habitualmente estdn libres como aliviadero de los
de ésta rios Cesar, Magdalena y

otras fuentes menores que
vierten sus aguas alli
Descarg | Fendmeno  meteorologico En la zona se han Sl
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Cuadro 10. (Continuacion)

as caracterizado por la ' registrado fuertes
eléctrica presencia de rayos y sus descargas eléctricas.
S efectos sonoros en la

atmosfera terrestre

denominados truenos
Fuente. Pasante del proyecto

Los fendmenos naturales amenazantes que mas tienen incidencia sobre este sistema, son las
sequias y las descargas eléctricas.

Sequias, se disminuye el nivel fredtico de los pozos profundos.
Descargas Eléctricas: se producen cortos circuitos o sobrecarga en el sistema eléctrico que
suministran energia a las bombas de succién de los pozos y la estacion de bombeo.

En cuanto al plan de emergencias empresarial dentro de la planta de tratamiento de agua
potable se considera el siguiente:

Plan Estratégico. El plan estratégico tiene como propdésito definir las bases de
organizacion y cooperacion que permita la activacion de responsabilidades de las entidades
involucradas en la zona, aplicables a distintos eventos de emergencia.

Las estrategias se dividen en:

Estrategias de prevencion: Las acciones de prevencidn hacen parte importante del plan de
contingencia ya que reducen la probabilidad de ocurrencia de una emergencia, y durante el
desarrollo de ésta, evitan que se extienda hacia otras areas. EI manejo preventivo incluye:

Esquema Provisional de Atencion para los hospitales durante la intervencion civil en el
sector, de manera tal que se garantice el acceso permanente y seguro a urgencias de parte.

de ambulancias, cuerpo médico y los pacientes. Es posible considerar la atencion en los
centros de salud ubicados en los cascos urbanos

Formulacion y socializacion del plan de contingencia con los trabajadores en la planta de
tratamiento de agua potable.

Conformacion de brigadas de apoyo a la emergencia.
Mantenimiento periddico de los recursos fisicos y materiales; instalaciones de entidades de
apoyo Y control, accesorios, conexiones, equipos, herramientas e implementos relacionados

con la ocurrencia o control de la emergencia.

Capacitacion y entrenamiento a todos los trabajadores acerca del riesgo que representa la
labor que desempefian.
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Formulacion y socializacion del plan de evacuacion.

Formulacion y socializacion del Plan de Mitigacion para la reduccion de los impactos
originados por una emergencia.

Estrategias de atencion de la emergencia: las estrategias para atender la emergencia
tienen un componente de prevencion de desastres, ya que se plantean mediante un conjunto
de medidas y acciones disefiadas a partir de la evaluacion de riesgos, de las condiciones
generales de la poblacion y de las caracteristicas particulares para cada uno de los factores
detonantes. Con las estrategias para atender la emergencia se busca cumplir los siguientes
objetivos:

Determinar los niveles de alerta de la emergencia, de acuerdo con la magnitud de la misma.
Evitar o disminuir el nivel de afectacion sobre los habitantes y sus actividades, proteger el
medio ambiente, y atender eficientemente las quejas y reclamos que ocasione la

emergencia.

Para la definicion del tipo de acciones a seguir durante la atencion de la emergencia se
considera importante evaluar las distintas limitaciones que pueden afectar esta labor:

Las condiciones meteorologicas y climaticas prevalecientes durante el desarrollo de la
emergencia.

Las condiciones fisicas, econdmicas y sociales.

El funcionamiento de las entidades de apoyo y de las instituciones de salud.

El estado de los recursos materiales de las diferentes entidades de apoyo.

La disponibilidad del personal de las brigadas y demas grupos de apoyo.

El entrenamiento del grupo de respuesta, considerando que los grupos de respuesta
entrenados ofrecen acciones mas rapidas y eficientes que aquellos con poco entrenamiento
en el control de emergencias.

Estructura funcional del plan de emergencia. En el desarrollo del Plan de Emergencia
hace necesario que este posea como base de sustentacion una Estructura Funcional tal que

permita la ejecucidn de sus fases especificas dentro de un proceso coordinado y oportuno.

Considerando los aspectos sefialados en el parrafo anterior la Estructura funcional del Plan
de Emergencia, debera estar compuesto de:

Comité de Emergencia
Coordinador General
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Grupos de control de fuego y de evacuacion

ESTRUCTURA'Y FUNCIONES DEL PLAN DE EMERGENCIA.

Comite de Emergencia. Pretende a través de la normativa, la implementacion y control,
que el personal integra el plan de Emergencia de la planta de tratamiento de agua potable se
encuentre con un grado de preparacion teorico y préctico tal, que funcione ante una alerta
por emergencia, con eficiencia y eficacia para controlar la situacion en el menor tiempo
posible.

Funciones

Establecer las necesidades del plan de Emergencia, de Evacuacion y mantenerlos
actualizados.

Programar entrenamiento, practicas de control de fuego y de evacuacion de personal a
través del afio calendario y analizar sus resultados.

Determinar vias de escape.
Determinar zonas de seguridad.

Determinar las necesidades de: Equipos para el control de fuegos incipientes (extintores),
red himeda y/o seca, sistemas de comunicacion, luces de emergencia, etc.

Coordinador General del Plan De Emergencia. Son facultades del Coordinador General
del Plan de Emergencia:

La direccion, coordinacion y control permanente de la estructura funcional bajo su mando,
sefialada en el Plan de Emergencia de la empresa.

Asumir el control y mando total de la empresa, desde el momento que se alerta una
emergencia hasta su total término, debiendo asi, todos los niveles de la estructura organica
de la empresa obedecer las instrucciones que emanen de su direccion.

Funciones

Poner en ejecucion el presente Plan en caso de emergencia.

Determinar las necesidades de capacitacién y/o entrenamiento que requiere el personal
integrante de la brigada de emergencia.

Proponer y llevar a efecto programas tedrico / préctico, en base a las necesidades
detectadas, con los integrantes del Comité de Emergencia.
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Tener determinado la o las personas que tendrén la mision de cortar el suministro: eléctrico
del o los sectores amagados, de combustibles, de gas, asi como, de tener libres de posibles
obstrucciones, los alrededores de salidas de agua, etc.

Determinar el regreso del personal a sus lugares de trabajo, cuando las condiciones lo
permitan vy, la restauracion del funcionamiento operacional normal de la empresa.

Grupo de control de fuego. Personal de la empresa que sirve de apoyo en el control de
amagos por fuego, el cual se encuentra liderado por un jefe.

Funciones del jefe de grupo. Instruir al personal del grupo, en lo referente a prevencion y
extincién de fuegos.

Dirigir el trabajo practico del grupo, absteniéndose de intervenir personalmente en el
manejo de materiales.

Al llegar al lugar amagado por el fuego, debera hacerse cargo de la situacion, ordenando el
retiro de personas a un lugar seguro y, determinando las primeras acciones para controlar el
amago o principio de incendio existente en el lugar.

Funciones del grupo de Control de Fuego:

Actividades preventivas:

Inspecciones planeadas periddicas para detectar posibles Peligros de Incendio.

Inspecciones a los equipos de control de fuego (extintores, red himeda, alarma, etc.)

Ejercicios y entrenamiento permanente tedrico practico en el control de fuegos.

Realizar entrenamiento periddico, a través de charlas, a todo el personal de la empresa en el
uso y manejo de extintores portatiles.

En caso de un incendio:

Preste atencién a cualquier indicio de incendio como olor a humo.
Intente apagar el fuego con el extintor adecuado, esto si esta capacitado.
Ubicar el fuego incipiente (o0 amago).

Si puede controlar el fuego, reportar la situacién de lo contrario colaborar en la evacuacion
de las personas y seguir la activacion del plan de emergencia.

Desconectar el fluido eléctrico de la zona
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En caso de un sismo:

Tranquilice a las personas que estan a su cargo o con usted, eviten que corran y pedir que se
resguarden en lugares seguros.

No corra.

Alejarse de ventanas u objetos que puedan caer encima de usted.
Después de haberse presentado el sismo se debe:

Prestar ayuda a quien lo requiera.

No accionar instalaciones eléctricas.

Use teléfono solo para llamadas que tengan que ver con la emergencia.

Implementacion y Operacion. La implementacion y operacion del Plan de Gestion
Ambiental se basa en la estructuracion de las competencias y la identificacion de las
necesidades y requerimientos que deben cumplirse por parte de todos quienes se encuentran
involucrados en los procesos y programas dentro de la planta de tratamiento de agua
potable.

La definicidén de las funciones y responsabilidades en todos los procesos de la planta de
tratamiento de agua potable es primordial para la implementacién del Plan de Gestidn
Ambiental al entregarle responsabilidades a cada uno de los directivos de la empresa, lo
cual implica que todos los empleados se encuentren comprometidos con el PGA,
involucrandose en el logro de los objetivos y metas propuestas.

Verificacion

Seguimiento y medicion. La empresa establecera procedimientos para medir y monitorear
de forma trimestral, las caracteristicas que se encuentran en cada programa de cada
procedimiento ejecutado en el tratamiento de agua potable y que puedan generar algin
impacto negativo al medio ambiente, por lo tanto se hara seguimiento en cada uno de los
indicadores establecidos en los programas y regidos por los requerimientos legales tenidos
en cuenta.

Evaluacion de cumplimiento legal. La evaluacion se realizara consecuente a la ejecucién
de cada programa donde se ha establecido la normatividad legal segun las inconformidades,
para la evaluacién se realiza revision detallada de cada proceso de tratamiento asi como la
documentacion de indicadores, estos resultados de evaluacion legal deben ser registrados,
guardados y tenidos en cuenta en las auditorias.
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No conformidad, acciones correctivas y preventivas. Las directivas de la planta de
tratamiento debe contar con un sistema de auditoria interna constante, listas de chequeo y
sistema de PQRS donde se identifican las no conformidades para tomar acciones
correctivas y preventivas sobre los procesos de tratamiento dentro de la planta, en estos
procesos se identifica el desempefio de los empleados en la labor asignada asi como el de la
maquinaria conociendo su tiempo de uso y hasta donde se puede extender realizando el
mantenimiento adecuado, estas evaluaciones, revisiones y mantenimiento se hace con el fin
de tener una produccion eficiente y eficaz en la empresa.

Control de registros. Todas las listas de chequeo, sistema de PQRS, matriz de aspectos e
impactos entre otros documentos se realizan con un manejo adecuado donde cada resultado
e indice por encima de los niveles establecidos son focos de no conformidad, es decir son
registros que ayudan a mantener la empresa enterada de lo que se esta generando la cual es
a su vez un indice para tomar acciones tanto correctivas como preventivas.

Auditoria interna. La empresa al contar con el sistema de auditoria interna donde el tiempo es
establecido por parte de la direccion general de ésta, se evaluara de forma separada cada proceso de
tratamiento en la planta, se debe contar con auditores calificados y propios de la empresa, los
informes de auditoria deben ser tenidos en cuenta al momento de tomar acciones correctivas y
preventivas, estos registros son recopilados en forma de archivo que garantice su mejora continua y
constante evaluacion.

Revision por la direccion. La revision se realiza con el fin de garantizar la mejora continua de la
empresa y efectividad en la produccidn, revisando permanentemente el Plan de Gestion Ambiental
(PGA), contando con todos los registros tanto legales como registros de auditorias y otros
documentos que aprueben esta, asi como la evaluacién detallada de cada programa del proceso de
produccion y sus indicadores, la mejora continua del PGA serd enfocada en la calidad tanto del
producto como en la disminucién de los impactos ambientales que esta trae consigo, asi como los
beneficios que trae a la empresa como la buena ante los usuarios comunidad en general.
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4. DIAGNOSTICO FINAL

En el desarrollo de este proyecto se pudo observar las debilidades que se presentan dentro
de la planta de tratamiento de agua potable y sus implicaciones al componente ambiental, al
igual que la ausencia de un plan de gestion ambiental que vele por la conservacion de los
recursos naturales y se enfoque en buscar alternativas de solucion a los impactos que
generan las diferentes actividades en el proceso de tratamiento del agua.

Con base a estas situaciones la empresa se ha propuesto y comprometido en introducir la
variable ambiental en cada uno de sus procesos con la finalidad de contribuir con el
ambiente y minimizar impactos negativos, generando de esta manera conciencia en todo el
personal que labora dentro de la planta.

Es por eso se formula el plan de gestion ambiental para la planta de tratamiento y se deja

propuestos los programas y planes para mejorar las condiciones ambientales de la planta y
cumplir con todos los requisitos ambientales vigentes.

78



5. CONCLUSIONES

Las directivas de la empresa de servicios publicos, con la formulacion del plan de gestion
ambiental para la planta de tratamiento buscan ser pionera en el cumplimiento de la
normatividad ambiental comparandola con otras entidades municipales, puesto al integrar
la variable ambiental se logre aumentar el indice de conservacion y proteccion de los
recursos naturales.

Para la formulacion del plan de gestion ambiental se elaboraron listas de chequeos, para
conocer la situacion actual de la planta y cuéles son sus gestiones, ademas se conocieron los
aspectos e impactos negativos mediante una matriz para identificar los mismos.

Se establecié la politica ambiental para la planta de tratamiento y las estrategias para
alcanzar el cumplimiento de la misma, se formularon objetivos, metas y programas
ambientales que se espera garanticen la implementacion y operacion del plan de gestion
ambiental aumentando la eficiencia y eficacia en cada uno de los procesos, evitando de esta
manera la generacion de impactos ambientales y alcanzando estandares de cumplimiento
legales y la mejora continua.
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6. RECOMENDACIONES

Seguir todo el protocolo de la ISO 14001 para el cumplimiento de todos los requisitos que
componen el plan de gestion ambiental.

Se debe contar con un jefe de operaciones que se encargue de todo los procedimientos
dentro de los procesos de tratamiento dentro de la planta.

Construir una laguna de secado de lodos para el manejo de los mismos y asi evitar una mala
disposicién.

Optimizar los procesos para disminuir las perdidas en el sistema, y de esta manera
contribuir en el cuidado y preservacion de los recursos naturales.

Una vez aprobada la formulacion del plan de gestion ambiental, iniciar el proceso de
implementacion y operacion para cumplir con los requisitos legales ambiental y poder
lograr la mejora continua.
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ANEXO A. Plano de la zona urbana del municipio de Chimichagua — Cesar
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ANEXO B. Planos generales de la planta de tratamiento de agua potable del municipio de Chimichagua — Cesar
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No.

INDICADORES DEL DESEMPENO DE LA GESTION - IDG

Anexo C. Evaluacion de Desempefio Ambiental — ISO 14031

LISTA DE CHEQUEO
INDICADORES PARA LA EVALUACION DE DESEMPENO AMBIENTAL DE LA PTAP

REQUISITO ESPECIFICO

Implementacion de politicas y programas

1

6

¢Estd la direccion interesada en evaluar la
implementacion de politicas y programas
ambientales dentro de la organizacion?

¢Esta definido el nimero de objetivos y metas?
¢Se han logrado?

¢Se han implementados cddigos especificos de
practicas de gestion operacionales?

¢Se han implementado iniciativas para la
prevencion de la contaminacion?

¢Existen requisitos ambientales para los
empleados en la descripcion de cada uno de sus
puestos?

¢Participan los empleados en programas
ambientales?

Conformidad

7

8

¢Existe un grado de cumplimiento con la
reglamentacion?

¢Existe un numero de acciones correctivas
identificadas que no han sido resueltas?

¢Se han incrementado los costos atribuibles a
multas y sanciones?

CUMPLE

92

OBSERVACIONES

Para eso se esta formulando el plan de gestion
ambiental

No se tiene documentado
No se tiene documentado

No se tiene documentado
No se tiene documentado

No se tiene documentado

No se tiene documentado

No se han establecido planes para aplicar acciones
correctivas

Estas se han incrementado por la no implementacion
de la normatividad vigente



10

¢Se realizan simulacros de emergencia?

Desempefio financiero

11

12

13

14

¢Se presentan costos asociados a aspectos
ambientales de un proceso productivo?

¢Existe inversiobn en proyectos de mejora
ambiental?
¢Se  han  conseguido ahorros  mediante
reducciones en el uso de los recursos,
prevencion de la contaminacion o reciclaje de
residuos?
¢Existen fondos para investigacion y desarrollo
aplicados a proyectos con significancia
ambiental?

Relaciones con la comunidad

16

17

18

19

20

INDICADORES DE DESEMPENO OPERACIONAL - IDO

¢Esta la direccion interesada en evaluar sus
programas en las comunidades locales respecto a
aspectos ambientales?

¢Existe un nimero de notas de prensa sobre el
desempefio ambiental de la organizacion?

¢Se han donado programas de educacion
ambiental o materiales a la comunidad?

¢Se han destinado o utilizado recursos para
apoyar programas ambientales de la comunidad?
¢Existen resultados favorables en las encuestas
de la comunidad?

Materiales

21

¢;Se cuantifica la cantidad de materiales
procesados, reciclados o reutilizados?

X

No se tiene definido un plan de emergencia

No se cuenta con un plan de gestion ambiental, por lo
tanto no estadn definidos los aspectos e impactos
ambientales

La empresa cuenta con el programa para uso eficiente
y ahorro de agua y existe un plan de contingencias.



22 ¢Se cuantifica la cantidad de materias primas
reutilizadas en los procesos de produccion?

23 ¢Se sabe qué cantidad de agua se utiliza por
unidad de producto?

24  ¢Elagua es reutilizada? ¢Esta se cuantifica?

25 (Se cuantifica la cantidad de materiales
peligrosos utilizados en los procesos de
produccién?

Energia

26 ¢Se cuantifica la cantidad de energia por afo o
por unidad de producto?

27 ¢Se cuantifica la cantidad de energia generada
con subproductos o flujos de procesos?

28 ¢¢Se ahorra energia mediante programas de
conservacion de energia?

Servicios que apoyan las operaciones de la organizacion
29 ¢Esta la direccion interesada en el desempefio x

ambiental en relacion con los servicios de apoyo
a las operaciones?
Instalaciones y equipos

30 ¢Existen piezas de equipos con partes disefiadas x

para el facil desensamble,
reutilizacion?

31 ¢Se conoce el nUmero de horas por afio que una
pieza especifica de un equipo, se mantiene
operativa?

32 ¢Se han presentado situaciones de emergencia
(por ejemplo explosiones) u operaciones no

rutinarias (por ejemplo paradas de la planta) por

reciclaje 'y

94

Se maneja un caudal de agua constante, pero no se
tienen micromedidores en el sistema para cuantificar
la cantidad de agua que se utiliza por unidad de
producto.

Se espera la formulacion del plan de gestion
ambiental para poder implementarlo

En el puesto de maquinas algunas piezas si son faciles
de desensamblar pero otras son fijas.

No se tiene documentado

No se tiene documentado



33

34

afio?

¢Se conoce el area total de terreno utilizada para
produccion?

¢Se realiza mantenimiento preventivo de los
equipos por afio?

Productos

35

36

37

¢Existen productos que se puedan reutilizar o
reciclar?

¢Existe una  proporcion de  productos
defectuosos?

¢Se realiza disposicion final segura para el
medio ambiente de los productos utilizados?

Residuos

38

39

40

¢Se cuantifica la cantidad de residuos por afio o
por unidad de producto?

¢Se conoce la cantidad de residuos peligrosos,
reciclables o reutilizables producidos por afio?
¢Se sabe la cantidad de residuos almacenados in
situ?

Emisiones

41
42

¢Se han realizado mediciones de ruido?
¢Se conoce la cantidad de calor, vibracion o luz
emitida?

x

INDICADORES DE LA CONDICION AMBIENTAL - ICA

Aire
43

Agua

44 ;Esta interesada la direccion en informacion x

¢Se conoce la cantidad de ruido generado en los
distintos procesos locales?

sobre la concentracion de un contaminante

X

No se tiene documentado

No se cuenta con un plan de gestién ambiental

Pero la empresa no realiza reciclaje

No se tiene documentado
No se tiene documentado
No se tiene documentado

No se tiene documentado
No se tiene documentado

Se realiza monitoreo de la calidad del agua en la
fuente de abastecimiento y en la fuente receptora.



especifico en el agua subterranea o superficial?

45 ;Se conoce las variaciones en el nivel freatico?

46 ¢La direccion esta interesada en el monitoreo de x

las caracteristicas
microbioldgicas del agua?

47 ¢Es de interés para
conservacion del recurso hidrico?

Suelo

48 (Estéa interesada la direccion en la conservacion

del suelo?
Fuente: 1SO 14031

fisicoquimicas

y

la organizacion la

X

X
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Ademéas porque el producto que se brinda a la
comunidad es el agua y esta debe llevar un
seguimiento de calidad.

Se toman muestra periddicas y se mandan a
laboratorio para su respectivo analisis

Por ende se realizan campafias de educacion
ambiental para el ahorro y uso eficiente del agua

Si han realizado jornadas de limpieza y reforestacion
de areas en deterioro



Anexo D. Matriz de identificacion y evaluacion de aspectos e impactos ambientales.

ACTIVIDAD ASPECTOS IMPACTOQOS ?:IGSNIFFIC'SNCS::Q CLASIFICACION
Agotamiento del recurso - |5|51]4 100
natural (fuentes de aguas

Consumo de Agua subterraneas)
Generacion de residuos - 4|15]4 80
liquidos
Alto consumo utilizadode |- [4 |5 |4 |80
Consumo de Energia Eléctrica fuentes no renovables
Operacion de la g Generacion de residuos - 1412|324
fuente de peligrosos (luminarias)
abastecimiento pozo Contaminacion aclistica - 14|15]3/|60
No.3y planta de Generacion de Ruido Existencia de riesgjopara |- |4 |5 |3 |60
agua potable
la salud
Consumo de Cloro Gaseoso Agotamiento del recurso - (4143 |48
natural
Produccion de Lodos Generacion de efluentes - |4]2]432
Uso de combustibles fésiles, - 1213]2|12
aceite funcionamiento de la | Contaminacion del suelo Bajo
planta de emergencia
Realizado por: Cargo:

Fuente. Pasante del proyecto
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Anexo E. Programa de uso eficiente y racional del agua (URA)
Dentro del programa de uso eficiente y racional del agua el plan de accion a seguir es la

El programa de automatizacion consiste en colocar un actuador eléctrico a las valvulas
mariposa de entrada y salida de los filtros este actuador es un motor que abre o cierra la
valvula mariposa; funciona con 24 voltios proveniente de energia solar; la idea es no
utilizar la energia de la red para evitar causar mayor impacto negativo al medio, por costos
y ademas por la calidad de la misma, la idea adicional es ir liberandose del consumo
eléctrico de la red para todo el sistema.

El sistema funciona de la siguiente forma:

Cuando los filtros estan tapados sube el nivel del agua porque los residuos impiden el paso
del agua; si no se para la entrada de agua, entonces se desborda el filtro y el agua se va por
un desagie y se pierde. Si el operador esta en el sitio empieza el proceso para efectuar el
retro lavado, cerrando la valvulas de entrada y salida y abriendo la valvula de servicio de
retro lavado y una valvula con agua a mas presion para inyectar al agua en forma inversa
de la forma como le entra el agua al filtro, de esta forma se puede liberar el lecho filtrante
de la carga de sedimentos.

En cada filtro se demora el proceso de lavado unos 15 minutos si son 5 filtros es
practicamente una hora y media que emplea el operador, ademas si hay que hacerlo dos
veces al dia 0 mas entonces el tiempo del operador se emplea solo en eso. Ademas existen
algunas limitantes para el operador, por ejemplo si la superficie esta himeda el espacio es
limitado y puede sufrir algin accidente o por el contrario si se presentan lluvias no se puede
realizar el trabajo. Esta operacion tambien tiene otro problema si no se sabe bien la presion
en el retrolavado es posible que se dafie la forma de los materiales que forman el lecho
filtrante.

Las ventajas del sistema propuesto hay ahorro de tiempo, energia, agua, menor riesgo de
accidentes laborales, agua en mejor calidad, costos etc. Para saber cuando esta tapado el
filtro; se colocan varios sensores de nivel, que se accionan uno de ellos al subir el nivel del
agua, luego se colocan varios sensores por redundancia.

Esto le indica al control que debe iniciar la operacion y automaticamente se da inicio al
proceso cerrando las entradas abriendo el desaglie y activando la valvula de control que
regulara la presion del agua de retro lavado para inyectarla por la valvula de servicio de
lavado. Son en total cinco valvulas por cada filtro para un total de 20 méas la de control
serian 21 véalvulas por automatizar todo con energia solar a un voltaje de 24 voltios.
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Esquema del sistema de automatizacion del lavado de los filtros
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Anexo F. Uso eficiente y racional de la energia (URE)

El objetivo principal es establecer el programa para uso eficiente y racional de la energia,
con la implementacién de este programa se busca disminuir el consumo de energia en todos
los procesos de la planta de tratamiento. Para esto se tiene en cuenta el factor de potencia
que es el valor del coseno del angulo, entre el voltaje y la corriente en un sistema eléctrico
alterno, monofasico o trifasico.

El &ngulo o desfasaje es producido por los motores principalmente y es un tipo de energia
necesaria para mantener los campos magnéticos, es decir, no la podemos suprimir, pero si
podemos suministrarla por medio de los condensadores.

La potencia total en un sistema eléctrico es la potencia aparente (s) y es la suma vectorial
de la potencia activa (p) y de la potencia reactiva (q) tal como vemos en el siguiente
grafico:

P= potencia activa = kw = i.v.cos g
Q= potencia reactiva = kvar = i.v.sen g
I= corriente eficaz

V= voltaje eficaz

@= angulo entre voltaje y corriente

Para el caso de la planta de tratamiento; si por ejemplo tenemos, un motor de 20 hp trifasico
entonces:

P =20 hp = i.v.cos @ ; si el voltaje es 220 v y el factor de potencia es de 0,84 la corriente
es:

=20 x 746 =14.920 = 46.amperios
v3.220.cos@ 381x.84

Si se mejora el factor de potencia a 0,98 entonces:

= 20 x 746 =39.9 amperios
V3 x220x .98

Se obtendria una disminucion de 6 amperios.
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Entonces la potencia activa es: P = i.v.cos g; el voltaje es fijo o asi debe serlo entonces,
conviene un valor de cos @ alto para que la corriente sea baja. Para la potencia reactiva Q=
i.v.sen g conviene un valor de seno de @ lo mas bajo posible.

Lo ideal es que el desfasaje entre voltaje y corriente debe ser cero o dicho de otra forma el
coseno del angulo @ debe tender a uno (1) o también que el seno del &ngulo o tienda a cero
(0), al aumentar el factor de potencia disminuye la corriente por lo tanto se logra; reducir el
impacto ambiental en cuanto al agotamiento de los recursos naturales, producir mejor nivel
de voltaje por menor caida del mismo, los equipos se calientan menos por lo tanto aumenta
su vida atil, disminuye la tarifa eléctrica en un 15%, si en el futuro se desea instalar energia
solar estos equipos son compatibles y suministrarian igualmente la potencia reactiva

Disefio para planta de tratamiento de agua potable de Chimichagua - Cesar

ABLERO MEDICION Y CONEXION NUEVO
TQBLERO MEDICION CONEXIONADO
£
2%

ABLERO EXISTENTE REUBICADO

ANCO CONDENSADORES
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Anexo G. Plan de contingencia para planta eléctrica de emergencia.
El siguiente plan de contingencia se elabora con el fin de determinar los procedimientos
adecuados para preparar al personal frente posibles fallas o derrames en la planta de
emergencia con la que cuenta la ptap.
OBJETIVO GENERAL
Proporcionar una herramienta escrita sobre los procedimientos operativos que den como
resultado la completa capacitacion del personal que labora en la planta, de manera que
puedan protegerse y organizarse frente a una emergencia, con el fin de minimizar las
pérdidas una vez producida dicha situacion.
Objetivos Especificos

v Dar a conocer las condiciones en las que se encuentra la planta de emergencia en
caso de que falle el servicio eléctrico.

v Planear simulacros y practicas de situaciones de emergencia que se puedan
presentar en la planta de emergencias.
ALCANCE DEL PLAN:
El presente plan esta disefiado para atender los posibles eventos adversos que se presenten
en la planta eléctrica de emergencia con el fin de evitar y/o minimizar los riesgos a la salud
de los trabajadores.
El presente plan considera los siguientes eventos:

Derrame de combustible

Para la puesta en marcha del siguiente plan de contingencia se plantean las siguientes
medidas:

v" Medidas preventivas
El lugar debe estar sefializado
Debe ser identificado mediante una ficha de seguridad
Evitar fuentes donde se generen chispas, llamas, cigarrillos.

Usar guantes y demas dotacion personal para su manipulacion.
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v" Descripcion del procedimiento

Como se mencioné anteriormente el operario debe utilizar los elementos de proteccion
personal.

Se debe evitar el paso del personal acordonando la zona o el &rea afectada.
Se debe informar al coordinador de mantenimiento

En caso de que el derrame no se pueda controlar, se debe dar aviso a las entidades de
socorro y se debe aplicar un plan de evacuacion.

Se deben tener en cuenta las siguientes actividades en caso de un derrame de combustible
en la planta de emergencia:

Lo primero es detectar el derrame

Se debe dar aviso al coordinador de mantenimiento para iniciar con el plan de contingencia.
Si el derrame es controlado por el personal operativo de la ptap éstos deben utilizar los
elementos de proteccion personal adecuados y aplicar las medidas de control segin sea el
caso en el derrame de combustible, al final se debe determinar cuéles fueron las causas, los
dafos y evaluarlos.

En caso que el derrame no pueda ser controlado por personal que labora en la ptap se deben

seguir unas medidas de evacuacion, inmediatamente dar aviso a las unidades de socorro y
aplicar medidas para contrarrestar el derrame del combustible.
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Anexo H. Procedimientos
1. PROCEDIMIENTO PARA EL LAVADO DE FILTROS
Objetivo General: Establecer las actividades para el mantenimiento y lavado de los filtros.
1.1. Procedimiento
Descripcion de residuos generados en el proceso de filtracion:

v Lodos: se entiende por lodos la suspension de sélidos en un liquido, provenientes de
tratamientos de agua, de residuos liquidos o de otros procesos similares.

Descripcion del proceso de limpieza y mantenimiento de los filtros:

Los filtros son dobles de arena y antracita trabajan con tasa constante, la puesta en marcha
de los filtros rapidos por gravedad de tasa constante se debe realizar de la siguiente manera:

v' Comprobar que las valvulas o compuertas de entrada-salida y drenaje del filtro estén
cerradas para evitar la salida del agua.

v' Abrir lentamente la valvula de agua de lavado y llenar la unidad de forma
ascendente hasta que el agua alcance una altura de 80 cm sobre el medio filtrante.

v Cerrar la valvula de lavado y esperar el tiempo necesario para que todo el aire
retenido en el lecho filtrante sea desalojado.

Para operar normalmente el sistema de filtracion se debe tener en cuenta los siguientes
pasos:

v" Permitir el paso de agua decantada a través del canal de recoleccion de agua
decantada que llega a los filtros.

v Restringir la valvula de salida de agua filtrada para que el nivel del agua en la caja
del filtro se mantenga por encima del medio filtrante, e irla abriendo lentamente
para ir manteniendo el nivel, a medida que progresa la carrera.

v Determinar la turbiedad a lo largo de la carrera y graficar la informacion obtenida
para determinar el momento en que debe lavarse el filtro.

v/ Cuando el nivel del agua esté coincidiendo con el nivel maximo de la unidad y la
valvula esté totalmente abierta, debera lavarse el filtro.

Los filtros de la planta son del tipo denominado de tasa declinante, lo cual significa que la
velocidad de filtracion es variable y cuando el nivel del agua aumente considerablemente
requiere se puesto fuera de operacion para lavarlo.

v Se debe llevar registros de la fecha y hora del lavado.
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El proceso de retrolavado se efectla invirtiendo la direccion del flujo que ingresa al lecho
filtrante y tiene como objetivo la eliminacion de particulas retenidas en el lecho filtrante
durante la carrera del filtro

Pasos a tener en cuenta para el retrolavado de los filtros:

v' Comprobar que haya suficiente agua en el tanque de lavado antes de iniciar esta
operacion.

v' Registrar en el formato la hora de inicio de la operacion.

v’ Cerrar la valvula de entrada de agua correspondiente al médulo del filtro que se
desea lavar.

v' Cerrar la valvula que regula el paso de agua filtrada a los tanques.

v’ Abrir la valvula de desagiie.

v Abrir la valvula que permite el paso del agua del tanque elevado nimero 1 al filtro

para hacer el retrolavado.

v' Observar el proceso de lavado para identificar si se presentan condiciones
anormales como éareas con lavado deficiente, excesiva turbulencia, pérdida de
material filtrante.

v Después que pase el tiempo necesario de lavado del filtro, cerrar la valvula de
retrolavado, abrir la valvula de entrada al médulo esperar dos minutos a que se
estabilice el filtro con el fin de garantizar la calidad del agua filtrada, luego cerrar la
valvula de desaglie y abrir la valvula que regula el paso del agua filtrante a los
tanques de almacenamiento.

Segun el Ras 2000 no se deben disponer los lodos provenientes de los filtros o
sedimentadores directamente al alcantarillado o si se realiza la disposicion ésta se debe
monitorear para garantizar el flujo normal del agua vertida en la red. Para evitar futuras
colmataciones en la red de alcantarillado se debe adecuar una piscina o lagunas para el
secado de lodo, pero en el presente procedimiento solo se deja como recomendacion pues
no se tiene cuantificada la cantidad de lodos generados en los procesos de sedimentacion y
filtracion.

105



Anexo |. Compendio de formatos

Planta de agua potable de Chimichagua
Control de parametros basicos

Punto de muestreo:

Fecha:

I

Hora

Caudal
(L/s)

Turbiedad
(UNT)

Color
(8]9))

pH

Alcalinidad
(mg.CaCos/L)

Dosis
Coag.
(mg/L)

Otro

Operador

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24
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Planta de agua potable de Chimichagua

Sitio de medicion

Fecha:

Horas Caudal Lectura del
(L/s) rotametro
(kg/d)

Dosis de
cloro
(mg/L)

Consumo de cloro
por peso
(kg)

Consumo de cloro
por cilindro

(kg)

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24
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Lista de chaqueo del programa de seguridad industrial y salud ocupacional.

Existencia de elementos de proteccion personal en la planta de tratamiento de agua
potable

Fecha: Hora: Lugar de operacion:

Elementos de proteccién SI | NO OBSERVACIONES
personal

Casco

Botas

Guantes

Tapones para 0idos

Orejeras

Cinturon lumbar

Tapabocas

Otros
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ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

Programa: Version/Fecha:

Cumplimiento De Metas (Indicadores De Exito)

Metas Parametros de control de medida Valor de frecuencia o
caracteristica de calidad
N° Descripcion Descripcion Valor Descrip Valor
cion

Cumplimiento De Las Acciones

N° Acciones de manejo Acciones de verificacion Acciones de verificacion Observaciones
periddica seglin avance
Periocidad % de % de % de
dela cumplimiento avance avance a
verificacion programa la fecha

Porcentaje de cumplimiento del programa (%)

Observaciones Profesional responsable

Nombre:

Firma:
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FORMULARIO RH1
FUENTE DE GENERACION Y CLASES DE RESIDUOS

NOMBRE DE LA EMPRESA:

DIRECCION:
TELEFONO:
CIUDAD:
PROFESIONAL RESPONSABLE:
CARGO:
TIPO DE RESIDUQOS
. . Residuos . Proceso
DI Residuos no peligrosos Ka/Resid peligrosos Almacenamiento Nubm:ero de Tipo de Hora de ?olborlde dentro
a Biodegradables Reciclables Ordinario Inertes gResiduo Aceites (Dias) entr%gs:§as tratamiento | Recoleccion ufili;azz de la
(Kg) (Kg) (Kqg) (Kqg) usados (Kg) ptap

Tomado y ajustado: Manual de procedimientos para la gestion integral de residuos Hospitalarios y similares en Colombia MPGIRH.
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FORMATO DE MEDICION DE NIVELES DE RUIDO

Seccion:

Puesto de trabajo

No. Trabajadores/grupo homogéneo de exposicion

Fecha de medicién:

Personas presentes en la medicion:

Sondmetro integrador — promediador Marca/modelo: No. Series
Calibrador acustico Marca /modelo No. Series
Dosimetro personal Marca /modelo No. Series
Tareas Sonometria/Dosimetria Nombre del Tiempo de Tiempo de muestreo Laeq T Leeqt Lpico Laeqd
trabajador exposicion
Andlisis en bandas de octava:
Tarea 1 63 Hz 125 Hz 250 Hz 500 Hz 1000 Hz 2000 4000 Hz 8000
Hz Hz
Tarea 2
Tarea 3
Informacion del protector auditivo:
Marca/modelo
M L SNR
APV 63 Hz 125 Hz 250 Hz 500 Hz 1k 2kHz 4k Hz 8k Hz
Hz
Observaciones

Fuente. Tomado Y ajustado. Guia practica para el analisis y la gestidn de ruido industrial
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HCUA DE REPORTE DE MANTENIMIENTO EQU PO DE BOMBED DE UN POZ0
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FORMATO DE ASISTENCIA

ACTRIDAD

LUGAR

FECHA

HORA

NOMBRES ¥ APELLIDOS

Mo, CEDULA

Mo. TELEFONOD

FIRMA
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Anexo J. Concesion de aguas

Ver archivo adjunto
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Anexo K. Concesién

Ver archivo adjunto
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Anexo L. Resolucién 0185 D

Ver archivo adjunto
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