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Glosario

Bioseguridad. Conjunto de medidas y acciones que se deben tomar para evaluar, evitar,
prevenir, mitigar, manejar y/o controlar los posibles riesgos y efectos directos o indirectos, que
puedan afectar la salud humana, el medio ambiente y la biodiversidad, la productividad o
produccion agropecuaria como consecuencia de la investigacion, introduccién, liberacion,

movimiento transfronterizo y produccion de organismos vivos modificados —-OVM-

Las Buenas Préacticas Ganaderas -BPG- son un sistema de aseguramiento de inocuidad
enfocado a la produccion primaria, su objetivo es la gestion de riesgos bioldgicos, fisicos y

quimicos generados en el predio y que pudieran afectar la salud de los consumidores.

Las buenas practicas de ordefio. Se deben aplicar durante todo el proceso de obtencion
de la leche: el comportamiento diario de la persona que ordefia y su forma de actuar antes,

durante y después del ordefio son clave para garantizar la inocuidad del producto.
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Resumen

Durante el periodo comprendido entre los meses de febrero a junio del afio 2019, se llevé a
cabo el desarrollo de la practica profesional bajo la modalidad de pasantias en el Aprisco Santa
Clara, ubicado en el municipio de Sandond, Narifio, con el propdsito de poder realizar un
acompafamiento y brindar asesorias técnicas en el area de produccion y procesamiento de leche
caprina. La labor se ejecutd bajo lo establecido en el cronograma de actividades y plan de
trabajo, partiendo de un diagndstico inicial, seguidamente del desarrollo de cada una de las
actividades y objetivos, para finalmente obtener los resultados esperados en base a una adecuada

alimentacion que conlleve a buenos rendimientos de produccion.



Introduccion

El presente trabajo pretende expresar el proceso realizado durante el desarrollo de las
actividades en la pasantia ejecutada en el Aprisco Santa Clara, escogida esta como modalidad de
grado y en donde se aplicaron habilidades y conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera
universitaria de Zootecnia. En relacion con lo anteriormente mencionado, el aprisco Santa Clara
se dedica a la produccidn de leche caprina con el fin de optimizar y garantizar los excelentes
beneficios otorgados por los productos derivados de la misma como lo son yogurt, arequipes,

postres, helados, quesos, entre otros.

Uno de los objetivos principales de la practica es el apoyo a la cadena transformadora de
leche, puesto que entre las principales metas de la empresa desea incursionar al mercado como
una de las mayores procesadoras y transformadoras de leche caprina y sus diferentes derivados,
contando con la infraestructura para realizar dichos procesos, y que a su vez tiene una alta
demanda. De igual modo, cabe destacar que los animales utilizados para la produccion de leche
en el aprisco, son considerados bajo las caracteristicas lecheras de las diversas lineas genéticas

con inclinacion hacia dicha produccion.

El desarrollo de esta practica, me permitié como estudiante y futuro profesional
desempefiar los conocimientos adquiridos durante varios semestres en la academia y de esta

forma perfeccionar habilidades necesarias para un excelente desempefio de la profesion.



Capitulo 1. Asesoria técnica a la empresa agropecuaria Santa Clara en
produccién, manejo y transformacion de leche caprina en el municipio de

Sandona, Narifo

1.1 Descripcién de la empresa

Es una empresa que se encarga de la produccién leche bovina y caprina, localizada en

Sandona, departamento de Narifio

1.1.1 Mision. Garantizar que los procesos de obtencién y trasformacion de leche bovina y
caprina, cumplan con los estandares de calidad e inocuidad, con el fin de satisfacer las
necesidades de la poblacion, convirtiéndose en lideres de mercado regional, manteniendo

siempre un enfoque en el apoyo social.

1.1.2 Vision. Ser la empresa de productos derivados de leche bovina y caprina, asi mismo
ser lider del mercado regional, que satisfagan las necesidades de los consumidores y que

cumplan con los més altos estandares de calidad.

1.1.3 Objetivo de la empresa. Optimizar la produccién de leche bovina y caprina para

mejorar el sector productivo de Sandona Narifio.



1.1.4 Descripcion de la estructura organizacional

[ Gerente ]

Departamento de Departamento de cabras y
corderos bovinos

[ Departamento de contabilidad ]

{

[ Administracién de la granja }I::}

Administracién de la
planta de procesos

4 ¢

Departamento
comercial

[ Asesor veterinario ]

[ Corderos J <:| [ Granja ]I::)[ Cabras y bovinos ]

Operarios

Figura 1.Estructura organigrama
Fuente. Agropecuaria Santa Clara

La empresa esta liderada por el Gerente Mesias Rafael Chavez Caicedo y cuenta con Ocho
(8) dependencias, las cuales deben estar constituido por personal profesional en las areas
correspondiente, cuyo objeto es prestar un servicio integral, pertinente y de calidad en el sector
pecuario de la regidn para incentivar y mejorar la economia con el aprovechamiento al maximo

de su produccién.



1.1.5 Descripcion de la dependencia y/o proyecto al que fue asignado

[ Granja ]

Planta de derivados
lacteos

Figura 2. Dependencia
Fuente. Autor del informe

El pasante seré el encargado del acompafiamiento y asesoramiento a toda la cadena
productiva de leche caprina y derivados lacteos en busqueda de la innovacion y generar nuevas

alternativas de consumo de leche caprina que satisfaga las necesidades de la poblacion.

1.2 Diagnostico inicial de la dependencia asignada

La empresa esta ubicada en Sandond, departamento de Narifio, actualmente cuenta con la
produccion lechera caprina, pero su comercializacion se realiza en crudo, y la rotacion de sus
productos no es constante debido al desconocimiento de esta materia prima y no se cuenta con

diversidad de productos que la hagan llamativa ante los consumidores.

Al inicio de la pasantia en el aprisco Santa Clara, se realizo el reconocimiento de las &reas
de trabajo, instalaciones, entre otras; donde se logré observar que los animales recién nacidos
solo se les deja con la madre de 3 - 5 dias, luego pasan a un corral llamado “Recria I, donde
permanece del dia 5 hasta los 4 primeros meses de vida con una alimentacion de 6 teteros al dia,

seguidamente pasan a la “Recria II” donde ya estan desde los 4 hasta los 6 meses de vida y su



alimentacion se le modifica al suministrarle 600 gramos por animal del concentrado Ilamado
Manna, de ahi se realiza el levente de los seis meses hasta el primer servicio con cuatrocientos

gramos de concentrado (Standard 70) por animal mas forraje verde a voluntad.

Por otro lado, se logra evidenciar que los machos que nacen en el aprisco son descartados y
se sacan a la venta al mes de nacidos para solo obtener hembras de produccion lechera. A los

machos reproductores se vacunan anualmente con Conbibac R8 o Hexagan (anticostridial).

Una de las cualidades mas admirables del aprisco, es permitir que el parto se realice de
forma naturalmente y la intervencion del hombre se haga cuando sea necesaria'y se observe que
el animal no puede por si solo, para evitar recuperaciones tardias en los animales. Una de las
patologias mas frecuentes en el aprisco es la incidencia de hidrémetras (acumulacion de liquido
seroso en la cavidad uterina), lo cual se maneja con una aplicacion de prostaglandina para su

rompimiento.

Otro aspecto muy importante y que se detectd al momento de llegar al aprisco, es que los
animales se encuentran en malas condiciones de pezuias, cojos o “patojos” como dicen los del
aprisco por su dialecto, malas posturas y mal caminar, lo que es muy notorio; con respecto a los

corrales algunas camas estaban mojadas y el olor a amoniaco era fuerte.

El sistema de ordefio empleado es de tipo mecanico con todas sus normas e instrucciones
establecidas en las buenas préacticas de ordefio regidas por el Instituto Colombiano Agropecuario

(ICA), para lograr ofrecer al mercado una leche de excelente calidad. Ademas, los registros se



toman en fisico y cada 15 dias se realiza una actualizacion de datos en el software manejado en
el aprisco llamado Oviswebs, donde se plasma la informacion productiva tal como el pesaje de

leche, nacimientos, montas, manejos, ganancias de peso, muertes y ventas.

El manejo reproductivo, propuesto por el propietario busca promover los indices teniendo
como meta un animal por afio, distribuido de la siguiente manera; el animal se hace montar
después del primer parto en adelante, se les lleva hasta los 10 meses de produccion en donde se
les causa un estrés post-parto para inducirles un secado con medicamentos intramamarios con el
fin de obtener una muy buena produccién de calostro para sus crias, esto para que a los 12 meses
obtenga un parto natural y con excelente calidad de calostro. Algo importante de resaltar es la
alimentacion brindada a los animales, debido a que se les suministra un “mix” porque se realiza
con una serie de mezclas de pasturas en fresco y se les suplementa con concentrado para obtener
mayores rendimientos en leche, ganancias de peso y obtener excelentes levantes. Por dltimo, se
identifica animales que no poseen buen rendimiento en ganancia de peso, animales
improductivos, animales viejos y no son descartados porgue segun el productor existe un vinculo

sentimental, esta practica genera pérdidas econdémicas e impide en crecimiento de la empresa.

1.2.1 Perfil de capacidad interna PCI. De acuerdo al modelo de matriz para la
identificacion de fortalezas y debilidades PCI, planteado por (Téllez & Cubillos, 2004) se
identifican algunas fortalezas y debilidades (FD) por medio de 6 componentes (agricola,
pecuario, econémico, sociocultural, mercadeo, gestion ambiental) y 37 indicadores en el sistema
de produccion caprinos de la Agropecuaria Santa Clara, lo cual pueden afectar de manera

positiva o negativa la sostenibilidad del sistema de produccion.



Tabla 1
Matriz perfil de capacidad interna PCI

FORTALEZAS DEBILIDADES
CAPACIDAD Impacto Impacto
0 Medio Bajo Alto Medio Bajo

Sistemas estabulado
Fertilizacién de potreros (quimico y
organico)
Componente Siembra de pasto de corte
agricola Uso de todo el terreno del predio
Aprovechamiento de otros forrajes en
la alimentacién
Métodos de castracion X
Animales de alta genética

XXX X X|Z

X

Instalaciones X
Sala de ordefio X
Manejo de podologia. X
Topizaje X
Area por animal
Componente Instrumentos de manejo animal
pecuario Disponibilidad de agua
Limpieza y desinfeccion de los X
corrales
Manejo y disposicidn de estiércol X
Implementacion de Normas de X
Bioseguridad EPP
Limpieza y desinfeccion de areas de X
ordefio
Descartes de animales improductivos X
Un parto animal afio
Componente Nivel tecnoldgico
econémico

X X X

X X

Costos de produccion X
Transformacidn de leche X

Pertenece alguna asociacion del sector
Componente Sentido de pertenencia
sociocultural Calidad de infraestructura
Implementos y dotacion del personal
Bienestar personal
Primeros auxilios y botiquin
Capacitaciones

X X X

X X X

Capacidad de produccion
Identificacion de la empresa
Comercializacién (genética, leche,
derivados)

Publicidad

Proceso de
mercadeo

X X XXX X

Disposicién de envases vacios de
medicamentos veterinarios, residuos y
materiales en desuso
Manejo de residuos biolégicos, guantes X

y corto punzantes.

Gestion
ambiental

Fuente. Pasante del proyecto



Para el componente agricola, entre las fortalezas que obtuvo la agropecuaria Santa Clara,
se puede destacar el uso de un sistema estabulado para el manejo de sus animales, esto
acompafado a una caracteristica muy importante como lo es la siembra de forrajes y pastos de
corte que se aprovechan para la alimentacion de sus animales, llenando los requerimientos de

ellos, para que estos muestren todo su potencial genético en la produccién (Orozco, 2015).

Uno de los componentes evaluados con el PCI es el pecuario este arrojo en su gran
mayoria ciertas caracteristicas que representan debilidades para la Agropecuaria S.C, entre estas
se pudo observar que no se realizaba un manejo adecuado de podologia, los animales
improductivos ya sea por vejes, condicion corporal, también se logra destacar que no se utilizan
ningun método de castracion lo que contribuye a no cuidar su pie de cria, por otra parte cabe
destacar como una de sus fortalezas el uso adecuado de sus instalaciones, otra de sus fortalezas

es la sala de ordefio con un sistema de ordefio mecanico.

En el tercer componente de PCI se analizo la parte econdmica de la Empresa, esta cuenta
con niveles altos de tecnologia como la implementacion de un software para el registro de sus
animales, control de enfermedades y produccion diaria lechera, lo cual se relaciona con unos
costos de produccion ya establecidos, pero mucho mas bajos, entre sus debilidades se destacan la
no elaboracion y transformacion de productos lacteos; y en el componente sociocultural, unas de
las fortalezas es pertenecer a la Asociacion Nacional de Capricultores y Ovinocultores (ANCO)

y dentro de los puntos a mejorar es la implementacion y dotacion del personal.



En los procesos de mercado, se obtuvo mucha fortaleza como es el caso de la capacidad de
produccion y comercializacion de animales de alta genética, y por ultimo en gestion ambiental,
una de las fortalezas es el manejo adecuado de residuos bioldgicos, guantes y corto punzantes, y
por supuesto el buen uso de la disposicion final de los envases vacios de medicamentos

veterinarios y los residuos de materiales en desuso. (Ver tabla 6).

1.2.2 Planteamiento del problema. En Colombia se ha visto la importancia que ha
tomado la crianza de caprinos y ovinos en las zonas rurales para las poblaciones indigenas,
debido a la fuente de alimento que ofrece, ademas representa arraigos culturales para ellos, es
una fuente importante de ingresos econémicos y tiene la posibilidad de suministro en mercados

locales siendo rentable para los dedicados a la crianza (Lactis, 2013).

La produccién colombiana de acuerdo a reportes otorgados por la Asociacion de Criadores
de Ganado Ovino de Colombia (Alvarez, 2017), esta dada por 1.297.118 ovinos y 1.557.298

caprinos a nivel nacional aproximadamente (Montenegro, 2015).

Los caprinos tradicionalmente se tienen en Colombia para autoconsumo, pero no se tienen
como objeto de una produccién agroindustrial para procesar la leche, llevarla a supermercados o
a tiendas (Ramirez J. , 2017), por ello existe la necesidad de impulsar el consumo de carne de
ovino, caprina y lacteos cuyo auge es creciente y teniendo en cuenta lo descrito por el periddico
La Vanguardia, el 10% del consumo en los hogares demandan derivados carnicos y lacteos
ovino-caprinos, basandose en los estandares de calidad que se rigen en la normatividad

colombiana.



Unas de las empresas encargadas de dicha transformacion de los productos derivados de
cabras es la Agropecuaria Santa Clara, la cual con el paso de los afios decide incursionar e

innovar en el mercado con productos lacteos derivados de cabras.

Por ende, se hace necesario establecer los procesos zootécnicos que garanticen el 6ptimo
desempefio de la cadena productiva para la obtencién de leche y acompafiamiento a la
elaboracion de derivados lacteos de cabra, garantizando las buenas practicas ganaderas desde el
manejo caprino hasta la entrega de la materia prima a la planta de procesamiento donde se
garanticen las buenas précticas de manufactura enfocados en la produccién de alimentos

saludables y con los mejores estandares de calidad que exige el mercado.

1.3 Objetivos de la pasantia

1.3.2 Objetivo general. Asesorar la empresa Agropecuaria Santa Clara sobre la

produccion, manejo y transformacion de leche caprina en el municipio de Sandona Narifio

1.3.3 Objetivos especificos. Verificar el cumplimiento de las buenas practicas ganaderas

para la produccion lechera caprina

Estandarizar los procesos de produccion lechera caprina

Proponer alternativas para la transformacion de leche caprina

Desarrollo de actividades propias de la pasantia.



1.4 Descripcion de las actividades a desarrollar en la misma

Tabla 2

Actividades para el cumplimiento de los objetivos

Objetivo general

Obijetivos especificos

Actividades a desarrollar en la empresa
para hacer posible el cumplimiento de
los objetivos especificos

Asesorar la empresa
agropecuaria santa clara sobre
la produccion de manejo y
transformacion de la leche
caprina ubica en la ciudad de
Pasto del Departamento de
Narifio

Verificar el cumplimiento
de las buenas practicas
ganaderas para la
produccion lechera caprina

Estandarizar los procesos
de produccién lechera
caprina

Proporcionar alternativas
para la transformacién de
leche caprina.

Desarrollo de actividades
propias de la pasantia.

o Aplicacion de la lista de chequeo de las
BPG segun la Resolucién 20277 de 2018
o Analisis e interpretacién de la
informacidn obtenida.

o Aplicacion de la lista de chequeo de las
BPO bajo la Resolucion Nimero 02310 de
febrero de 1986

¢ Anélisis e interpretacion de la
informacidn obtenida

¢ Estandarizacién de los procesos de
transformacion de leche.
¢ Apoyo a la cadena productiva de leche.

¢ Revision y verificacion de los registros
de reproduccién, nacimientos y
produccion lechera.

o Verificacion de los ciclos reproductivos.
e Verificacion del sistema de alimentacion
en el hato caprino lechero

o Acompafiamiento a las actividades de
ordefio.

Fuente. Autor del informe

10
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Capitulo 2. Enfoques referenciales

2.1 Enfoque conceptual

2.1.1 Cabra. La cabra domestica, o simplemente cabra, fue uno de los primeros animales
en ser domesticados por el hombre, cuya intencion en un principio fue tener acceso facil a su
leche y su carne (Aréchiga, y otros, 2008). Se considera que fue domesticada hace mas de 10,000
afios en la antigua Mesopotamia. La cabra es una especie animal que gozé de una enorme
popularidad durante siglos pasados. Como ejemplo podemos mencionar que varias religiones
tuvieron como deidad a las cabras o en ocasiones a las ovejas (Aréchiga, y otros, 2008). Se dice
que este popular animal de granja desciende de la cabra salvaje (Capra aegagrus), una especie
muy similar de la que se considera separada, aunque algunos autores la tratan como una
subespecie de esta (BioEnciclopedia, 2015). Ademas, la cabra ha sido una de las especies méas
atiles al hombre, sobre todo como proveedoras de leche. A excepcion del perro, la cabra es el
animal doméstico mas ampliamente distribuido en el mundo. Fueron introducidas al Caribe en el
siglo XV por los espafioles y posteriormente al Continente Americano (Aréchiga, y otros, 2008),

2008).

2.1.2 Caprinocultura. La caprinocultura es una actividad que consiste basicamente en el
manejo doméstico de hatos de cabras por parte de familias rurales; se origina en el centro-oeste
de Asia y fue domesticada hace 9,000 afios, desde donde se expandié al resto del planeta. Es una
actividad que podria considerarse como de doble propdsito, para produccion de leche o carne,

dependiendo del tipo de produccién en que se base, ubicacion geogréfica, razas y otros factores
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que determinan la prioridad que adopta el productor conforme a las condiciones y objetivos que
tiene al desarrollarla; algunos la consideran como un tipo de “"ganaderia social™ porque es
practicada principalmente por habitantes de comunidades rurales como parte de sus estrategias
de produccion y/o subsistencia, asociada a una agricultura parcelaria cuando el productor es

campesino (Gonzélez G. J., 2012)

2.1.3 Situacion en el mundo. En la actualidad, se estima que la poblacion de cabras a
nivel mundial es de 720 millones, y se encuentran distribuidas asi: 0.1% en las Islas del Pacifico,
3% en Norte y Centroamérica, 4.4% en Europa, 7.3% en Sudamérica, 29.8% en Africay 5.4% en
Asia. Estos animales producen mas de 7,2 millones de toneladas de leche y 280,000 toneladas de
carne, siendo una fuente muy significativa de alimentos para muchos paises (Aréchiga, y otros,

2008)

2.1.4 Situacién en Colombia. En Colombia la produccion caprina se caracteriza por razas
introducidas, razas criollas y cruzamientos alternos, a fin de generar un mayor fortalecimiento

del vigor hibrido, tanto para carne, lineas maternas produccion de leche.

Entre algunas de las funciones de los caprinos, se encuentra la produccion de leche, es
utilizada para la elaboracion y produccion de cada uno de sus derivados; para este caso existen
algunos apriscos dedicados a la seleccion y cruzamiento de ejemplares para leche, dicho
producto es transformado y transportado por solo aquellos productores o empresas que estan en

la agroindustria de la leche de cabra (Acero, 2014).
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2.1.5 Razas productoras de leche caprina. Raza, es una poblacion de animales machos y
hembras que poseen en conjunto algunos caracteres, los cuales se perpetan por herencia
(Gonzélez & Diaz, 2011). En cuanto a la produccién cuantitativa y cualitativa de la leche de
cabra dependen muchos factores. Estos factores pueden ser agrupados en intrinsecos y
extrinsecos, algunos de ellos pueden ser la raza y el nivel de produccion de leche (Garcia,
Aparicio, Mascorro, Ledn, & Salas, 2014). Para la produccion de leche existen algunas razas en
especifico que cuentan con un alto valor genético y que hacen de estas las méas dptimas para esta

produccion. Algunas de estas razas son:

Saanen. Esta raza es originaria de Valles de Saanen y Simmental en Suiza, posee orejas
cortas, puntiagudas y erguidas hacia delante con manchas negras, su perfil es recto y ligeramente

concavo, por lo general son de color blanco o cremoso palido con manchas negras en la nariz.

La raza Saanen es apta para la produccion de leche, la cual en promedio diario puede ser de
4,0 Kg y anualmente puede producir de 600 a 900 Lt, ademas, su leche posee un porcentaje de

grasaen 3,4y 4 % (Gonzélez & Diaz, 2011).

Toggenburg. Originaria del Valle de Toggenburg en Suiza, las orejas de este animal son
pequerias y erguidas, poseen dos mamellas en el cuello, en su perfil tiene unas marcas blancas en
ambos lados de la cara y su color varia desde café claro a chocolate oscuro. Este tipo de raza
tiene una aptitud lechera, esta en promedio produce 2 Lt diarios y entre 500 y 700 L anuales, a su

vez su leche goza un porcentaje de 3,3 % de grasa (Gonzélez & Diaz, 2011).
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Alpina. Esta raza es originaria de los Alpes Suizos, sus orejas son erguidas, es decir,
cortas, puntiagudas y dirigidas hacia delante, su perfil es recto y de orbitas salientes, esta raza
puede ser de color claro u oscuro, es decir, castafio, agamuzado, negro con blanco o café. La raza
Alpina es apta para la produccion de leche, en promedio produce diariamente 2,5 L de leche y
anualmente entre 600 y 700 L, y su leche posee un porcentaje de grasa e 3,2 a 3,6 % (Gonzélez

& Diaz, 2011)

Nubiana. Esta raza es el resultado del cruzamiento entre egipcio, hindud, Toggenburg y las
inglesas, sus orejas son anchas, largas, caidas y pendulozas, tanto hembras como machos poseen
cuernos pequefios curvados hacia atrés. El perfil de este animal es acorneado, desde los 0jos
hasta la boca es ampliamente convexo y por lo general esta raza de cabras es de un pelaje de

distintos colores y combinaciones.

La raza Nubiana es de doble proposito, es decir, es apta para la produccién de carne y
leche, lo que indica que en promedio produce 1,5 Lt diarios y de 400 a 600 Lt anuales (Gonzélez

& Diaz, 2011).

Mancha. Esta raza es originaria de Cordoba, Espafia, y tiene unas orejas reducidas que
miden por lo menos una pulgada, ademas posee cuernos curvos y un perfil recto y concavo. La

Mancha es de color café claro.

Este animal es apto para la produccion de leche y en promedio produce 2,2 L diarios y

entre 600 y 700 L anuales (Gonzalez & Diaz, 2011).
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2.1.6 Definicién de las BPG. Las BPG son actividades realizadas en el manejo de
animales, a lo largo de su ciclo de vida, hasta el sacrificio; con el proposito de asegurar la calidad
e inocuidad de los productos alimenticios de origen animal (Delgadillo, 2013). Estas practicas
son recomendadas con el fin de reducir riesgos fisicos, quimicos y bioldgicos que generen

riesgos en la salud de los consumidores (Resolucion 2304 , 2015)

2.1.7 BPG en la produccién lechera. La implementacién de las BPG en una explotacion
pecuaria dedicada a la produccién de leche tiene como propdsito garantizar la calidad e
inocuidad de la leche, que este en excelentes condiciones para los procesos de higienizaciéon y

pasteurizacion sin que genere ningun riesgo para la salud de los consumidores (Delgadillo, 2013)

2.1.8 Estados de la leche.

Contaminada. Es aquella que contiene agentes o sustancias extrafias de cualquier
naturaleza en cantidades superiores a las permitidas en las normas nacionales o en su defecto en

normas reconocidas internacionalmente (Decreto 616, 2006).

Cruda. Leche que no ha sido sometida a ningun tipo de termizacion ni higienizacion

(Decreto 616, 2006).

Alterada. Es aquella que ha sufrido deterioro en sus caracteristicas microbioldgicas, fisico
- quimicas y organolépticas, o en su valor nutritivo, por causa de agentes fisico-quimicos o

bioldgicos, naturales o artificiales (Decreto 616, 2006).
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Adulterada. La leche adulterada es aquella: a) a la que se le han sustraido parte de los
elementos constituyentes, reemplazandolos o no por otras sustancias, b) que haya sido
adicionada con sustancias no autorizadas y, ¢) que por deficiencias en su inocuidad y calidad
normal hayan sido disimuladas u ocultadas en forma fraudulenta sus condiciones originales

(Decreto 616, 2006).

2.1.9 Transformacion de la leche y sus derivados. La leche y sus derivados son
alimentos de gran valor nutricional con la singularidad de que entre sus componentes
nutricionales subyace una actividad adicional de caracter funcional con efectos beneficiosos para
la salud del consumidor; aunque este grupo de alimentos podria implicar un aporte significativo

de grasa saturada y colesterol (Trave, 2008).

Dentro de estos alimentos se incluyen aquellos que se elaboran a partir de la leche: yogur,
quesos, dulce de leche, helados, mantequilla, suero, crema de leche, manjar blanco y otros tipos

de leche segun su estado fisico.

2.2 Enfoque legal

2.2.1 Decreto Numero 616 de 2006 (28 de febrero de 2006). Por el cual se expide el
Reglamento Técnico sobre los requisitos que debe cumplir la leche para el consumo humano que
se obtenga, procese, envase, transporte, comercializa, expenda, importe o exporte en el pais

(Decreto 616, 2006).
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2.2.2 Resolucion 20277 de 2018 (7 de febrero de 2018). Por la cual se establecen los
requisitos sanitarios y de inocuidad para obtener la Certificacion en Buenas Practicas Ganaderas
BPG en la produccién primaria de ovinos y caprinos. Que el Instituto Colombiano Agropecuario
ICA es la autoridad responsable de proteger la sanidad animal en Colombia y coordinar las
acciones relacionadas con programas de prevencion, control, erradicacion y manejo de plagas y

enfermedades en el sector agropecuario nacional.

Que Colombia requiere asegurar las condiciones sanitarias y de inocuidad de las especies
ovino y caprina, siendo funcién del ICA coordinar y establecer estrategias y directrices para
lograr el mejoramiento de la inocuidad de alimentos de origen ovino y caprino en la cadena
agroalimentaria, velar por la implementacion del sistema de aseguramiento de la calidad e

inocuidad como las buenas practicas ganaderas en las especies ovino y caprino.

Que es responsabilidad de los productores, mantener la sanidad y la inocuidad de sus

animales en la produccion primaria

Que es de especial interés de los productores la certificacion de las buenas practicas
ganaderas para fortalecer el acceso de sus productos al mercado nacional e internacional (ICA,

2018)

2.2.3 Resolucién Numero 02310 de 1986 (24 de febrero de 1986). Por la cual se

reglamenta parcialmente el Titulo V de la Ley 09 de 1979, en lo referente a procesamiento,
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composicion, requisitos, transporte y comercializacion de los Derivados Lacteos. El Ministro de

Salud en uso, de las atribuciones que le confiere la Ley 09 de 1979.

Disposiciones generales y definiciones resuelve:

Capitulo I Articulo 1.0. De las actividades que se regulan. Los Derivados Lacteos que se
produzcan, importen, exporten, transporten, procesen, envasen, comercialicen o consuman en el
territorio nacional, deberan cumplir con las reglamentaciones de la presente resolucion y las
disposiciones complementarias que en desarrollo de la misma o con fundamento en la Ley 09 de

1979, dicte el Ministerio de Salud.

Paragrafo. Cuando el pais al cual se desee exportar Derivados Lacteos exija requisitos

diferentes a los de la presente resolucion, estos se ajustaran a los requeridos por el importador.

Articulo 2.0. De los Derivados Lacteos. Denominense Derivados Lacteos los diferentes
productos elaborados a base de leche, mediante procesos tecnoldgicos especificos para cada uno

de ellos

Paréagrafo 1. Los ingredientes y aditivos utilizados en la elaboracion de los Derivados

Lacteos deben ser grado alimenticio, aptos para el consumo humano.

Paréagrafo 2. Los Derivados Lacteos enriquecidos y los de uso dietético, ademas de llenar

los requisitos contemplados en esta Resolucion, deben cumplir, en lo pertinente, con los
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requisitos exigidos en la resolucion No 11488 de 1984 o las disposiciones que lo sustituyan o

complementen.

Articulo 3. De la leche para Derivados Lacteos. La leche utilizada en la elaboracion de los
Derivados Léacteos debe cumplir con los requisitos exigidos en el Decreto 2437 de 1983 o las

disposiciones que lo sustituyan o complementen.

Articulo 4. Del producto higienizado. Denominase producto higienizado aquel que ha sido
sometido a un proceso fisico como pasteurizacion, ultra pasteurizacion u otro, con el objeto de

reducir al minimo los posibles peligros para la salud, derivados de microorganismos.

Articulo 5. De los procedimientos de higienizacion. Para efectos de la presente resolucion

se autorizan los siguientes procedimientos de higienizacion

Pasteurizacion. Es el proceso aplicado a un producto mediante una adecuada relacion de
temperatura y tiempo para destruir su flora patdgena y la casi totalidad de su flora banal, sin
alterar de manera esencial ni su valor nutritivo, ni sus caracteristicas fisicoquimicas u

organolépticas.

Ultra pasteurizacién (U.H. T.). Es el proceso térmico en flujo continuo, aplicado a un
producto a una temperatura no inferior a 132°C durante por lo menos un segundo, seguido
inmediatamente de envasado aséptico en recipientes estériles a prueba de luz, impermeables y

cerrados herméticamente, de tal manera que aseguren la ausencia de todas las formas de
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microorganismos vegetativos y esporulados, sin alterar de manera esencial ni su valor nutritivo,

ni sus caracteristicas fisicoquimicas u organolépticas.

Esterilizacion. Es el proceso térmico aplicado a un producto, envasado herméticamente, a
una temperatura no inferior a 115'C la cual debe mantenerse durante por lo menos 15 minutos,
para lograr la destruccion de todas las formas de microorganismos vegetativos y esporulados, sin
alterar de manera esencial ni su valor nutritivo, ni sus caracteristicas fisicoquimicas u

organolépticas.

2.3 Enfoque contextual

La pasantia se desarrollo en el Aprisco Santa Clara, ubicada a las afueras del municipio de
Sandond, Narifio. El Aprisco Santa Clara, realiza sus funciones en el municipio de Sandona,
Narifio el cual se encuentra ubicado en la region occidente de Colombia. Limita al norte y al este
con La Florida, al sureste con Consaca, al sur y al oeste limita con Ancuya y al noroeste limita
con Linares. Cuenta con una poblacion 25.134 habitantes, una superficie de 97,00 km2 y una

altitud de 1.940 metros (Municipios de Colombia, 2018).

Figura 1. Ubicacion del Aprisco Santa Clara en Sandona, Narifio
Fuente. Google Maps Via Satélite
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Capitulo 3. Informe de cumplimiento de trabajo

3.1 Presentacion de resultados

3.1.10Dbjetivo numero uno: verificar el cumplimiento de buenas préacticas ganaderas
para la produccion lechera caprina segun la Resolucién 20277 de 2018. Para el desarrollo de
este objetivo se realizo una auditoria donde se tomé como base el formato del ICA “Lista de

chequeo de predios productores de leche con destino al consumo humano” (Ver apéndice 1).

Los resultados se presentan en la siguiente tabla, en el cual se muestra el cumplimiento o

no, de criterios establecidos en la resolucion 2304 de 2015 para la certificacion en BPG:

Tabla 3
Resultado de la auditoria realizada bajo la Lista de chequeo del ICA
Tipo de criterios Total No. criterios No. % No. %
criterios NA criteriosa  criterios criterios criterios
cumplir  acumplir cumplidos cumplidos
Fundamentales(F) 10 0 10 100% 10 100%
Mayores (My) 14 0 14 85% 12 86%
Menores (Mn) 13 0 13 60% 10 77%
Nota: La tabla muestra el resultado de la auditoria realizada bajo el formato de Lista de chequeo del ICA, donde

presenta la comparacion de los criterios a cumplir y los criterios cumplidos.
Fuente. Autor del proyecto

La lista de chequeo tomada y adaptada de la resolucion 2304 de 2015 del ICA, para la
obtencion de la certificacion de las BPG, es modificada puesto que algunos de los parametros

que en ella se evalGan han sido llevados a la lista de chequeo para las buenas préacticas de ordefio

como lo podemos apreciar. (Ver apéndice 2).
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Anélisis e interpretacion de los resultados en la informacion obtenida. El analisis e
interpretacion de los resultados obtenidos se muestran a continuacion en la siguiente tabla.
Tabla 4

Analisis de los resultados Lista de chequeo de predios productores de leche con destino al
consumo humano del ICA

Componentes Total de  Aprobados No % % No
items aprobados Aprobados aprobados
1 Sanidad animal y bioseguridad 6 4 2 67% 33%
2 Suministro y calidad de agua 2 1 1 50% 50%
3 Control de medicamentos 11 10 1 91% 9%

veterinarios e insumos
agropecuarios

4 Otras &reas 4 4 100% 0%
5 Registros y documentacion 2 2 100% 0%
6 Programa de manejo integrado 4 4 100% 0%
de plagas
7 Bienestar animal 4 4 100% 0%
8 Personal 4 3 1 75% 25%
TOTAL DE ITEMS 37 32 5
% TOTAL ITEMS 86,49% 13,51%

Nota: Lista de chequeo de predios productores de leche con destino al consumo humano del ICA
Fuente. Autor del informe

Después de realizada la caracterizacion del sistema de produccion el componente de
sanidad animal y bioseguridad, evalu6 seis items de los cuales se cumplen cuatro que nos
representan el 67%, presentando puntos a mejorar en dos items representados en el 33%, en
carencia de potrero de cuarentena, y no existe capacitacion en el manejo de enfermedades de

control oficial.

Para el componente de suministro y calidad de agua, se evaluaron dos items de los cuales

se encuentra puntos a mejorar que representan el 50%, en el almacenamiento de agua.
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En el componente control de medicamentos veterinarios e insumos agropecuarios, se
toman para su evaluacion 11 caracteres de los cuales se cumplen diez que representa el 91%,

presentando un punto a mejorar que representa 9%, en los bioldgicos veterinarios.

En los componentes como otras areas, registros y documentacion, programa de manejo
integrado de plagas, y bienestar animal se cumplen en su totalidad por lo que no es necesario

realizar ningun tipo de mejoras.

Por Gltimo, el componente utilizado para evaluar el estado del personal de trabajo se
evalUan cuatro 4 caracteres de los cuales se cumplen 3 que representan un 75%, presentando un
punto a mejorar que se representa en un 25%, por lo tanto, se encuentra una falencia en la

dotacion del personal.

3.1.2 Objetivo numero dos; estandarizar los procesos de produccion lechera caprina
bajo la Resolucion Numero 02310 de febrero de 1986. Para el desarrollo de este objetivo se
realizo un formato donde se parte de ciertos criterios si cumple o no cumple el aprisco para el

desarrollo de las Buenas practicas de ordefio (Ver apéndice 2).

Se adapto la lista de chequeo del anterior objetivo, debido que en el presente se evaltian
todos los parametros para las buenas practicas de ordefio bajo la resolucién anteriormente

mencionada (Ver apéndice 1).
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Anélisis e interpretacion de los resultados en la informacion obtenida. De la lista de
chequeo de buenas practicas de ordefio se evaltan 22 pardmetros, dando como resultado el
cumplimiento de un 95,5% que corresponde a 21 items de su totalidad. En el caso del numeral 18
el Aprisco Santa Clara no cuenta con un programa documentado de desechos solidos y liquidos,
el cual es representado en un 4,5% del total de la tabla. Para el cumplimento de este parametro se
realizé una proyeccién a largo plazo de la creacion de dicho programa en el manejo de esos

residuos provenientes de actividades principales del aprisco.

3.1.3 Objetivo numero tres; proporcionar alternativas para la transformacion de
leche caprina. Para el desarrollo de este objetivo se realiz6 una serie de flujogramas y
protocolos, los cuales van directamente ligados a lo aprendido en la academia en la asignatura
Tecnologia de leches, que se basa en la elaboracion y transformacion de productos lacteos como

lo vemos reflejado (Ver apéndices 3, 4y 5).

Entre los aspectos a mejorar en el Aprisco Santa Clara se puede destacar que ellos no
fabricaban productos lacteos, por lo cual se decide poner en marcha un plan para la
trasformacion y elaboracién de productos lacteos de cabra mediante la creacion de una serie de
flujogramas tomados y adaptados del Libro blanco de leche y productos lacteos (Franklin, 2011)

como lo vemos reflejado (Ver apéndices 3, 4 y 5).

Apoyo a la cadena productiva de leche. Para la elaboracion y transformacion de la leche,
la planta de procesamiento realiza un protocolo de desinfeccion antes de iniciar los procesos, ahi

se preparan soluciones para los equipos, manos, botas y el piso del area de trabajo, esto con el fin



25

de desinfectar, para eliminar organismos que puedan alterar los productos lacteos elaborados,

para esto se advierte mantener la mayor higiene posible (Ver apéndice 7).

El proceso de elaboracién y transformacion de los productos lacteos, esta a cargo de un
ingeniero de alimentos y un practicante de Zootecnia, a su vez estos mismos son encargados de

realizar los procesos de desinfeccion del &rea de trabajo (Ver apéndices 7y 8).

A continuacion, se procede a la elaboracidn y transformacion de derivados de la leche de

cabra, estos productos son: quesos, yogurt y arequipe como lo demostramos (Ver apéndice 10).

Se quiere incursionar en el mercado para lograr ser los mayores productores de derivados
lacteos de leche de cabra y se tiene estimada una proyeccion a largo plazo de 500 litros de leche

por dia con 150 animales y destacarse en el mercado por producir leche de excelente calidad.

3.1.4 Objetivo numero cuatro; desarrollo de actividades propias de la pasantia. Para el
cumplimiento de este objetivo se desarrollaron las actividades propias de la pasantia y se

relacionan con las evidencias en los apéndices.

Revision y verificacion de los registros de reproduccion, nacimientos y produccion
lechera. Otro aspecto importante a lo largo de la practica fue el desarrollo de registros de
produccion, los datos se toman diariamente y cada quince dias se ingresan al software Oviswebs,

actualizando datos de produccién de leche, nacimientos y montas (Ver apéndice 11).
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Para la identificacion de las cabras al nacimiento, se lleva un consecutivo que el software
arroja, tatudndolo en la oreja derecha. Evidenciando, que los machos no son reportados ni
marcados, esto genera problemas de trazabilidad y manejo genético presentado en algunos casos

que los machos retornen como reproductores al aprisco.

Verificacion de los ciclos reproductivos. Los pardmetros reproductivos establecidos en el

Aprisco Santa Clara son los siguientes:

10 MESES |=— RSSO0,

Gl —| 7 MESES

Figura 3.Ciclo Reproductivo
Fuente. Autor del informe

En el aprisco Santa Clara, el procedimiento de castracion implementado en los machos
antes de ser vendidos, se realiza por medio del método de la banda eléstica (elastracion). El
primer servicio de las hembras, se realiza en promedio de edad de doce (12) a quince (15) meses,
haciendo seguimiento ecografico mensual, despues del parto la cria permanece con la madre de 3

a 5 dias (Ver apéndice 12).

Los cabritos después del quinto dia son trasladados al denominado Recria I, donde se les

proporciona seis teteros al dia y concentrado Manna al libre consumo, con el fin de estimular el
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habito de comer este tipo de alimentos, esa adaptacién se le permite hasta los cuatro meses (Ver
apéndice 16). Seguidamente se trasladan a un nuevo corral llamado Recria Il, alli deben
permanecer durante los cuatro y seis meses de edad, y su alimentacion se basa en suministrarle

600 gramos de concentrado Manna al dia (Ver apéndice 17).

Por Gltimo, el animal a partir de los seis meses entra en su periodo de levante y se les
proporciona 400 gramos concentrado Standard 70 por animal al dia y la mezcla de los forrajes
mencionados en la actividad anterior. Los reproductores del aprisco se les realizan un manejo
basado en purgas, vitaminas y una aplicacion anual de Conbibac R8 o Hexagan (anticostridial),
por otra parte, los machos nacidos son descartados y salen a la venta a los 30 dias (Ver apéndice
18). En cuanto al manejo de los partos que se presentaron a lo largo del desarrollo de la practica
fueron de dos tipos: parto natural y parto distocico, este Gltimo en cuestion es menos frecuente o
poco probable de que ocurra, puesto que de 57 partos asistidos como lo muestra la (Tabla 5), 1
fue distdcico, lo cual indica una baja frecuencia del 1.7 % de este tipo de partos, finalizando con
la muerte y perdida de la cria, asimismo los partos mas frecuentes son los partos simples,

gemelares y trillizos, en donde el animal sin ningn complique da a luz a sus crias.

Tabla 5
Ndamero de partos recibidos a lo largo de la pasantia
PARTOS
FEBRERO MARZO ABRIL MAYO  JUNIO
Parto Simple X1 1 2 3 4 2
Parto Gemelares X2 2 2 6 5 5
Partos Trillizos X3 0 1 0 0 1
Total 5 9 15 14 15
Animales muertos 0 0 1 0 0
TOTAL CRIAS AL MES 5 9 14 14 15

Nota: En la siguiente tabla se muestra el nimero de partos atendidos durante el periodo de la pasantia. Se puede
notar que existe una mortalidad muy baja, de igual manera los partos de trillizos son muy esporadicos a diferencia
de los gemelares que son mas comunes.

Fuente. Autor del proyecto
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En el aprisco se manejan de forma adecuada los pardmetros reproductivos, puesto que se
tiene en cuenta la edad, ciclos de monta, dias de lactancia, duracion de la gestacion.
Se realiza acompafiamientos técnicos a los procesos reproductivos, con el fin de continuar

llevando a cabo un excelente trabajo.

Verificacidn del sistema de alimentacion en el hato caprino lechero. La alimentacion en
el Aprisco Santa Clara es suministrada en fresco a las cabras, una vez cortado el forraje que se
utiliza como alimento, se pasa por una picadora (Ver apéndice 9) y alli se realiza una mezcla
entre diferentes tipos de pasturas, a continuacion, se muestra la tabla con los diversos tipos de

forrajes que el aprisco utiliza para la alimentacion de sus animales.

Tabla 6
Alimentos empleados para la elaboracion del Mix
Forrajeras Suplementos Concentrados

e Cogollo de Cafia e Nacedero e  Standard 70
e Kingras Morado e Cucardo e  Manna Extruido
o Elefante e Ramio e  Fortin Puralfalfa
e  Pasto Estrella e Botdn de Oro
e Sorgo e Ensilaje de Maiz
e  Maiz forrajero e  Cascara de Naranja

e Heno de estrella

Nota: En la tabla se muestran los tipos de pasturas, suplementos y concentrados implementados en la estrategia para
la elaboracién del Mix, que se suministra en la alimentacién de los animales del Aprisco Santa Clara, se utiliza en el
momento que lo requiera y que exista. En las Tablas 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22y 23, se
detallan las fichas técnicas de los alimentos suministrados.

Fuente. Autor del proyecto

Para el desarrollo de esta actividad es de suprema importancia tener en cuenta el manejo
realizado a las pasturas, al momento de llegada del pasante ya se encuentra establecido por la
finca un horario para suministrar el alimento a la cabras (ver apéndice 19), se debe tener en
cuenta que no hay una dieta totalmente establecida y por lo tanto la alimentacion varia segun la

oferta forrajera en ciertos periodos del afio, es decir, no se mantiene una constancia alimenticia,
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la cual causa cambios frecuentes afectando la produccion de leche, lo anteriormente mencionado

se ejecuta de acuerdo a un cronograma de alimentacion establecido por el aprisco, que son:

Tabla 7
Horario de alimentacion en el Aprisco Santa Clara

HORARIO DE ALIMENTACION APRISCO SANTA CLARA

HORA ALIMENTO
6:30 A.M. Primera racién de Concentrado
7:00 A.M. Primera racién de comida compuesta por pasturas

como: cucardo, elefante morado, cogollo de cafia,
elefante verde, pasto estrella, sorgo, nacedero,
botdn de oro y cascara de naranja.

9:00 A.M. Segunda racion de comida compuesta por pasturas
como: cucardo, elefante morado, cogollo de cafia,
elefante verde, pasto estrella, sorgo, nacedero y
botdn de oro.

1:00 P.M. Silo de maiz
3:00 P.M. Segunda racién de Concentrado
4:00 P.M. Tercera racion de comida compuesta por pasturas

como: cucardo, elefante morado, cogollo de cafia,
elefante verde, pasto estrella, sorgo, nacedero y
boton de oro.

6:00 P.M. Cuarta racion de comida compuesta por pasturas
como: cucardo, elefante morado, cogollo de cafia,
elefante verde, pasto estrella, sorgo, nacedero y
boton de oro.

Nota: En la presente tabla se muestra el horario establecido por el Aprisco Santa Clara, para la alimentacion de las
cabras.
Fuente. Autor del informe

En las rutinas de alimentacion se logran detectar ciertas falencias en varias cosas, una de
ellas es que se pica mucha comida con el fin de ver los comederos llenos, lo que nos ocasiona un
mayor desperdicio, por manoseo de las cabras y por su exigencia o selectividad al momento de
ingerir alimentos, todo ese sobrante de comida se utiliza como abono. Muchas veces los
trabajadores solo se encargan de aplicar en los potreros el sobrante, lo que ocasionaba que las

pasturas que no crecieran, sino que se quemaran en los lugares del montén.
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No se realizan ningun tipo de aforo a los potreros, pruebas de laboratorio a los pastos como
el andlisis bromatoldgico, para ello se les recomendo realizar una serie de actividades teniendo
en cuenta que la cabra consume del 10 — 12% de su peso vivo en forraje verde segun (Ramirez F.
D., 2007), pero no se logro ejecutar por motivos de manejo de las pasturas tradicionalmente. Las

recomendaciones no fueron acatadas ni ejecutadas por el personal a cargo de esa labor.

Por tal razén, teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, se le recomienda al aprisco
tener en cuenta esos porcentajes de alimentacién, con el fin de brindarle al animal la comida
suficiente mas no en exceso y con ello no permitir que los mismos presenten sobrepeso lo que
conlleva como consecuencia problemas reproductivos, esto perjudica directamente la produccion
de leche, pero la recomendacion no fue acatada ni ejecutada puesto que el propietario del aprisco
le gusta brindarle ad libitum, por otra parte, en el manejo de las pasturas no se realizan ningun
tipo de aforo a los potreros, tampoco se realizan pruebas de laboratorio a los pastos como el

analisis bromatologico y son manejadas tradicionalmente.

Acompafiamiento a las actividades de ordefio. EI acompafiamiento a los sistemas de
ordefo es de vital importancia para el desarrollo de las actividades de la pasantia, puesto que con
ello se interactua en la técnica de los diversos manejos, con el fin de proporcionarle al animal
una zona de confort en el momento de la eyeccion lactea, para asi obtener una mayor produccion
de leche, a su vez es de mucho interés realizar este tipo de seguimientos en estas tareas, dado que
de aqui parte el proceso de la transformacion de leche y la elaboracion de cada uno de sus

derivados.
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Para el desarrollo de esta actividad, debemos tener en cuenta que el Aprisco Santa Clara

emplea el sistema de ordefio mecanico.

e Ordefio mecanico. Es importante para el intercambio de técnicas de manejo, debido a que se
realiza una interaccion entre el equipo, la cabra, la maquina y el operador, buscando hacer la
recoleccion de leche de la mejor forma posible y dar garantia de su inocuidad, debido a la
estimulacion adecuada efectuada por el operador a la cabra cumpliendo con las BPM (Grajales,

Moreno, & Bustos, 2011) (Ver apéndice 20).

En relacion con lo anteriormente mencionado, los animales de ordefio salen por lotes del
corral para ser trasladados a la sala de espera (ver apéndice 21), alli se les suministra en
comederos una mezcla llamada “pambazo”, esta estd compuesta por Mogolla o Harina de

segunda mas Agua de melaza.

Seguidamente, se realiza un despunte a la ubre del animal, para observar que no haya
presencia de mastitis, luego se aplica una solucion desinfectante y se deja actuar de veinte (20) a
treinta (30) segundos (ver apéndice 22), a continuacion, esta se limpia con papel periddico y
respectivamente se montan las pezoneras, luego de que se realice la eyeccién de leche que
demora alrededor de uno (1) a dos (2) minutos por animal se les aplica un sellante a los pezones

de las cabras para evitar la produccion de mastitis (ver apéndice 23).
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Una vez terminado el ordefio se mide la cantidad de leche producida por animal para luego
ser registrado en el software utilizado por el aprisco, por ultimo, se hace un pesaje en las cantinas

del total de la leche producida por dias (ver apéndice 24).

Basandonos en las buenas practicas de ordefio, al llegar al Aprisco Santa Clara, se logra
observar ciertas falencias, en lo operarios, quienes realizaban labores sin la proteccion adecuada
al momento de ejecutarlas, se hacen sugerencias sobre el uso del tapabocas, delantal plastico y
cofia, con el fin de acatar las normas de bioseguridad lo mas correctamente posible, las
sugerencias establecidas fueron acatadas muy rapidamente por lo cual no hubo ningin tipo de
inconvenientes a la hora de ejecutarlas, debido a que se busca trabajar lo més técnicamente

posible (ver apéndice 25)

La higiene es la suma de todos los esfuerzos destinados para controlar el medio ambiente
total de la cabra, para asegurar que estas sean ordefiadas con total higiene, de manera adecuada y
con un equipo funcionando correctamente, es importante realizar una seria de procedimientos,
que van desde el buen estado de la sala de ordefio hasta la implementacion adecuada utilizada
por el personal a cargo de esta labor, esto garantiza una mejor calidad de la leche, lo cual nos
refleja una excelente calidad e inocuidad de los productos derivados lacteos y leche en crudo

para el consumo humano.

Teniendo en cuenta, la relacién existente entre todas las afectaciones sanitarias que estan
directamente relacionadas con el ordefio, se decide en compafiia de los trabajadores realizar un

cambio de las camas (profundas), con el fin de evitar enfermedades respiratorias por la alta
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presencia de amoniaco en ellas, dado que afectan la calidad de la leche y se obtienen niveles de

produccion mas bajos.

Existe una relacion directa entre la buena postura del animal y la produccién optima de
leche, puesto que las infecciones y las pezufas largas le crean un inconveniente al mismo a la
hora de desplazarse libremente hacia los comederos a recibir su alimento, por lo que fue
necesario realizar un seguimiento al estado de las pezufias de cada uno de los animales (Ramirez
F. D., 2007). La podologia, es esencial para la estética y el buen caminar del animal, por eso para
el desarrollo de esta actividad fue necesario identificar cada una de las cabras que necesitaban
este manejo, seguidamente se marcaba el animal, para luego proceder a realizar el arreglo de sus
patas, por ultimo, esto era sellado con una solucién de agua formol (10%) con el fin de que sus

pezufias endurecieran y evitar el ingreso de bacterias y hongos (ver apéndice 26)

Actividades complementarias

e Esel proceso que se le realiza a las cabras en sus cachos, bien sea con cremas o con hierro
caliente, para que a lo largo de su crecimiento no les hagan dafio a los animales de su misma

especie u otros animales y fundamentalmente a su operario (ver apéndice 27).
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Capitulo 4. Diagnostico final

Durante el periodo del desarrollo de la pasantia una de las mejoras realizadas en el aprisco
Santa Clara, fue la implementacion de la castracion de los animales antes de ser vendidos, por
medio del método de la banda elastica, con el fin de controlar y proteger el pie de cria existente,
por otra parte, a los reproductores se les cre6 unas areas de recreo para que los animales liberaran

un poco de estrés por el aislamiento.

Por otro lado, se elaboran diversos productos de derivados lacteos de cabra, tales como
yogurt, quesos, arequipes. Los productos elaborados en la planta de proceso obtuvieron una gran

demanda por su excelente calidad e higiene en los procesos.

Otro aspecto importante, fue el manejo de la podologia realizado en todos los animales con

el fin de obtener mejores proturas al momento de caminar, estética y belleza.

Por otra parte, en el sistema de ordefio se logré implementar la indumentaria necesaria para
cumplir con las normas de bioseguridad de las practicas de ordefio segun lo establecido por el

ICA.

En cuanto al aspecto reproductivo se realizaron chequeos trimestrales, a lo largo de la
pasantia. Recomendando, el chequeo ecografico mensual de las montas para controlar el indice

de prefiez.
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A lo largo de la pasantia se participd activamente en la rutina diaria del aprisco con el fin
de intercambiar conocimientos e interactuar con el personal que elabora en el sistema de

produccion.
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Capitulo 5. Conclusiones

Al realizar la aplicacion de la lista de chequeo dada por la resolucion 20277 de 2018, se
identificaron las falencias existentes que presentaba el hato caprino Agropecuaria Santa Clara, y
con ello se logra se implementar el uso de la indumentaria adecuada para el personal que

garantice la inocuidad de la leche.

Aplicado lo estipulado por la resolucion 02310 de febrero 1986, se observa que el
cumplimiento en las buenas practicas de ordefio es alto, beneficiando al productor para obtener

leche con altos estandares de calidad e inocuidad.

Como alternativas para la trasformacion de leche caprina se establecieron los protocolos de
elaboracion para tres productos, queso fresco, yogurt y arequipe, con el fin de obtener una gama

diversa de derivados lacteos con facil aceptacion por los consumidores.

Después de desarrollada la pasantia durante cuatro meses se mejoraron las competencias
profesionales en el &rea de manejo y bienestar animal, permitiendo un mejor desempefio

profesional en la aplicacion de los procesos Zootécnicos.
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Capitulo 6. Recomendaciones

Se le recomienda establecer y seguir un plan para la utilizacion de utensilios y dotaciones
bajo las normas de bioseguridad al personal que desarrolla esta labor, para asi poder cumplir con

los requerimientos establecidos por el Instituto Colombiano Agropecuario ICA.

Se recomienda seguir manejando los protocolos y la evaluacion constante del proceso de
ordefio y asi mantener las caracteristicas fisicas quimicas de la leche en el estado optimé para

poder realizar un procesamiento agroindustrial.

Se recomienda continuar con las diferentes actividades que permitan dar seguimiento al
cumplimiento del bienestar animal, siendo necesario aplicar estrategias que conlleven a la mejora

continua.
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Apéndice A. Lista de chequeo Buenas précticas ganaderas del ICA

Lista de chequeo de predios productores de leche con destino al consumo humano
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1
11
1.2
13

14
15

1.6
2
2.1
2.2

8

3.1
3.2
3.3
3.4
35
3.6
3.7
3.8
3.9
3.10
3.11

4.1
4.2
4.3
4.4

51
5.2

6.1
6.2
6.3
6.4

7.1
7.2
7.3
7.4

8.1
8.2
8.3
8.4

SANIDAD ANIMAL Y BIOSEGURIDAD
Existe constancia de inscripcion de predio ante la oficina local del ICA (RSPP)
Existe programa escrito de prevencion y control de mastitis caprina

Existe potrero destinado al manejo de animales enfermos e identificacion visual de los

animales enfermos
Instrucciones de manejo sanitario sobre enfermedades de control oficial

Cuenta con plan sanitario firmado por Médico Veterinario o Médico Veterinario
Zootecnista
Cuenta con servicio de asistencia técnica

SUMINISTRO Y CALIDAD DE AGUA
Cuenta con agua potable para el lavado de utensilios utilizados en el ordefio
Tanque de almacenamiento de agua con capacidad suficiente, tapado y de facil

limpieza
CONTROL DE MEDICAMENTOS VETERINARIOS E INSUMOS
AGRUPECUARIOS
Registro ICA

Almacenamiento y clasificacion de medicamentos y equipos veterinarios
Almacenamiento de alimentos para animales
Uso de suplementos en la alimentacién animal
Vigencia de los insumos agropecuarios
Inventario de medicamentos y biolégicos veterinarios
Inventario de alimentos para animales
Prescripcidn veterinaria de los medicamentos
Respeto del tiempo de retiro de medicamentos veterinarios
Registros de aplicacion de medicamentos veterinarios
Instrumentos para la administracion de medicamentos y bioldgicos veterinarios
OTRAS AREAS
El predio esta localizacion de acuerdo al plan de ordenamiento territorial del
municipio
Condicién limpieza instalaciones
Identificacion de areas
Instalaciones sanitarias
REGISTROS Y DOCUMENTACION
Se mantiene un archivo de todos los registros
Registro o ficha individual de cada animal
PROGRAMA DE MANEJO INTEGRADO DE PLAGAS
Clasificacion, manejo de basuras y residuos peligrosos
Acciones para el control de plagas
Manejo y disposicion de estiércol en instalaciones
Manejo de basuras y residuos peligrosos
BIENESTAR ANIMAL
Disponibilidad de agua y alimento
Condiciones para el manejo animal
Instalaciones y elementos para el manejo animal
Intervenciones quirdrgicas y no quirdrgicas
PERSONAL
Evidenciar el estado sanitario del personal de ordefio
Cuentan con Implementos de trabajo y dotacion
Cuentan con seguridad social
Existe un botiquin y al menos una persona cuenta con el curso de primeros auxilios
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No

No
Si

Si

Si
No

Si
Si
Si
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E
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My
E
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My
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OB

OB
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OB
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OB
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OB
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OB
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OB
OB
OB
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Apéndice B. Lista de chequeo Buenas practicas de ordefio

Ne Parametro Cumple No

cumple

1 ¢Cuenta con un sitio de ordefio bajo techo o establo, con piso facil de X
drenaje, que permita realizar un ordefio en buenas condiciones higiénico-
sanitarias?

2  ¢Dispone de agua abundante potable o de facil potabilizacion que no X
deteriore o altere la leche?

3  ¢Dispone de procedimientos documentados y registros de limpieza, X
desinfeccién y mantenimiento de utensilios y equipos?

4  ;Las instalaciones cuentan con adecuada iluminacion y ventilacion que X
garanticen la higiene en todas sus actividades?

5 ¢Realiza un manejo adecuado de estiércol, para evitar toda posible X
contaminacion y evitar la proliferacion de insectos y roedores?

6 ¢Cuenta con servicios sanitarios adecuados para el personal de ordefio, X
separado de la sala de ordefio y con disposicion de pozo séptico y agua
potable?

7  ¢Los equipos y utensilios estan fabricados con material resistente al uso X
y a la corrosion, poseen un acabado liso, no poroso, no absorbente y
estan libres de defectos, grietas u otras irregularidades que puedan
atrapar particulas de alimentos o que afecten la calidad sanitaria del
producto?

8 ¢Cuenta con un programa de prevencién y control de mastitis? X

9 (Cuando trata un animal esta prescripcion es realizada por un médico X
veterinario?

10 ¢Cumple con el tiempo de retiro de un medicamento? X

11 ¢ldentifica los animales de tratamiento y lleva sus respectivos registros? X

12 (Solo utiliza medicamentos, productos veterinarios, plaguicidas, X
fertilizantes, insumos agricolas que tengan registro ICA?

13 ¢Utiliza subproductos de origen animal o transgénicos no autorizados ni X
productos que puedan estar contaminados con agentes quimicos o
microorganismos patdgenos para la alimentacion de sus animales?

14 ;El ordefio se lleva a cabo en condiciones higiénicas que garanticen la X
integridad de la ubre y permitan obtener leche inocua y de calidad?

15 ¢El sitio de ordefio est libre de otras especies animales como perros, X
gatos, gallinas, cerdos, equinos, etc.?

16 ¢Tiene implementada y documentada una rutina de ordefio que incluya la X
sanidad de la ubre, limpieza y desinfeccidn de pezones?

17 ¢Conoce e implementa las buenas practicas en el uso de medicamentos X
veterinarios (BPUMV) y las buenas précticas en la alimentacién animal
(BPAA)?

18 (Tiene implementado y documentado un programa de desechos de X
solidos y liquidos?

19 (Tiene implementado un programa de control de plagas y roedores? X

20 ¢El personal de ordefio se encuentra en buen estado de salud y cuenta X
con certificado médico que lo acredite?

21 ¢Una vez obtenida la leche la dispone en envases adecuados y X
debidamente tapados, de manera que quede bien almacenada,
minimizando de esta manera el riesgo de contaminacidn, hasta su
enfriamiento o entrega a la planta de higienizacion?

22 (El personal de ordefio cuenta con capacitacién continua en salud y X

manejo animal, proceso de ordefio, higiene y manipulacion de la leche,
higiene del personal y habitos higiénicos?
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Apéndice C. Flujograma realizacion del queso

Recepcion de la materia (leche)

¥

Andlisis fisicoquimico de la

@D
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Pasteurizacion

«

Adicién de cloruro de calcio

«
H
O
o

Enfriamiento

«

Adicidn de cuajo (37°C) tiempo
(40 — 50 min)

.

Corte de cuajada

«

Reposo de cuajada (10 — 20 min)

«

Desuerado parcial

«

Calentamiento lento (41°C) con
agitacion constante

«

Desuerado total

“ie

Prensado y moldeado
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Apéndice D. Flujograma realizacion del yogurt batido

Yogurt batido

¥
Leche

Analisis fisicoquimico

.

Estandarizacion

.

Homogenizar

.

Pasteurizar

m
>
=
“«: @

Inocular cultivo terméfilo (36 —
38°C)

.

Incubar en tanque 42°C (4 a 6
horas)

«

Rompimiento del coagulo

«

Adicién del 15% fruta y azlcar

-

Envasar

.

Refrigerar a 4°C
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Apéndice E. Flujograma realizacion del arequipe

Arequipe

¥

Leche entera

«

Analisis fisicoquimico

.

Neutralizar con bicarbonato de
sodio (12 — 14°Th)

n

Adicién de citrato de sodio
(0.02%)

n

Iniciar calentamiento (adicién de
azlcar a 85°C)

n

Concentrar (65°Bx) (85 — 90°C)

n

Adicion de glucosa (0,3%)

.

Concentracion final (68 — 72°BXx)
(85 —-90°C)

.

Enfriar con agitacion

"

Empacar caliente

"

Enfriar

¥

Tapar
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Apeéndice F. Chequeo de los animales

p
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Apéndice G. Planta de procesamiento limpia y desinfectada
|
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Apéndice H. Elaboracion de productos lacteos
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Apéndice |. Maquina picadora de pastos
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Apéndice J. Productos lacteos del Aprisco Santa Clara
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Apéndice K. Alimentacion, revision y verificacion de los registros
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Apeéndice L. Cabra recién nacida con su madre

54



Apéndice M. Topizaje
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Apéndice N. Realizacién de podologia
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Apéndice O. Recibimiento de partos
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Apéndice P. Animales en Recria |
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Apéndice Q. Animales en Recria ll
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Apeéndice R. Reproductor




Apeéndice S. Animales con la respectiva comida
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Apeéndice T. Sistema de Ordefio mecénico
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Apéndice U. Animales en Sala de espera
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Apéndice V. Aplicacion de solucion desinfectante

64



65

Apéndice W. Animal con pezoneras




Apeéndice X. Pesaje de la leche
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Apeéndice Y. A. Operarios sin normas de bioseguridad B. Operarios con normas de
bioseguridad
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Apéndice Z. A. Animal sin podologia

B. Animal con podologia
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Apéndice AA. Animal sin topizar

B. Animal topizado
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Ficha técnica Pasto Elefante

FICHA TECNICA

Nombre vulgar Pasto Elefante
Nombre cientifico Pennisetum purpureum cv. Merker
Uso Esta especie forrajera es utilizada en la produccion de
tipo leche y es suministrada a los animales en forma
picada.
Calidad nutricional »  Proteina entre 8 -12 %

»  Sus hojas presentan un contenido de 9%
+  Sus tallos de un 8%
+ Digestibilidad de 65 — 75% (Gonzélez K. ,
2019)
Nota: En la presente tabla se muestra la descripcién de un pasto de corte utilizado en la alimentacidn de las cabras.
Fuente. Autor del informe

Ficha técnica Pasto estrella

FICHA TECNICA

Nombre vulgar Pasto Estrella
Nombre cientifico Cynodon nlemfuensis
Uso Se utiliza en pastoreo y produccion de heno.
Calidad nutricional « Acedad de 21 dias sin ningun tipo de fertilizacion
presenta:

* Proteinade 13 %

+ Digestibilidad de 57.9%

» 2.08 Mcal de energia metabolizable (Gonzélez K.
, 2019)

Nota: En la presente tabla se muestra la descripcién de un pasto de corte utilizado en la alimentacion de las cabras.
Fuente. Autor del informe
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Ficha técnica Sorgo

FICHA TECNICA

Nombre vulgar Sorgo, Sorgo granifero
Nombre cientifico Sorghum bicolor
Uso El sorgo es picado y suministrado a las cabras como
fuente de energia.
Calidad nutricional *  Proteina entre 8 — 9%

+ Digestibilidad entre 50 — 65%.
» Fuente energética y proteinica de alta calidad
nutricional (Gonzélez K. , 2019)

Nota: En la presente tabla se muestra la descripcidn de un pasto de corte utilizado en la alimentacion de las cabras.
Fuente. Autor del informe

Ficha técnica Maiz Forrajero

FICHA TECNICA

Nombre vulgar Maiz Forrajero

Nombre cientifico Zea Mays
Uso Es picado y suministrado como fuente de energia y en los

tiempos de abundancia, también es ensilado con el fin de
conservar alimentos para tiempos de escases como buena
fuente de carbohidratos.

Calidad nutricional Fibra cruda igual o superior a 18 %, proteina cruda que
oscila 6 — 12 % y nutrientes digestibles totales superior a
70 % (Gonzélez K. , 2019)

Nota: En la presente tabla se muestra la descripcion de un suplemento utilizado en la alimentacion de las cabras.
Fuente. Autor del informe



Apeéndice CC. Suplementos

Ficha técnica Nacedero

FICHA TECNICA

S
35 o e

Nombre vulgar Nacedero

Nombre cientifico Prichantera Gigantea
Uso Se utiliza como cercas vivas, se poda, se pica y se
suministra como alimento a los animales
Calidad nutricional Segun un estudio realizado se encontr6 que por

kilogramo de forraje: 178 de proteina cruda, 35.4 gm de
proteina  hidrosoluble, 43.2 gm  carbohidratos
hidrosolubles, 248 gm de almidones, 170 gm de azlcares
totales, 91.6 gm de azlcares  reductores
(Contextoganadero, 2015)

Nota: En esta tabla se muestra la descripcion de una fuente de proteina utilizada en la alimentacion de las cabras.
Fuente. Autor del informe

Ficha técnica Cucardo
FICHA TECNICA
e X ’_~ “ y ’F’
Nombre vulgar o Cucardo
Nombre cientifico Hibiscus rosa-sinensis
Uso Es una fuente de proteina y se utiliza en cercas vivas, se
poda, se pasa por la pica pasto y se suministra a los
animales.
Calidad nutricional Alto valor proteico (Portillo, 2019)

Nota: En esta tabla se muestra la descripcién de una fuente de proteina utilizada en la alimentacién de las cabras.
Fuente. Autor del informe
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Ficha técnica Ramio

Nombre vulgar Ramio

Nombre cientifico Boehmeria Nivea
Uso Se utiliza como fuente de forraje para la alimentacion de
rumiantes.
Calidad nutricional Las hojas y puntas son ricas en proteinas, minerales,

lisina y carotenos, lo que permite considerarlo como un
forraje de alto valor nutritivo (Panama, 2015)
Nota: En esta tabla se muestra la descripcién de una fuente de proteina utilizada en la alimentacion de las cabras.
Fuente. Autor del informe

Ficha técnica Boton de Oro

FICHA TECNICA

% “if“""

Nombre vulgar Boton de oro
Nombre cientifico Tithonia diversifolia
Uso Se utiliza como cerca viva y fuente de forraje para la
alimentacién de rumiantes.
Calidad nutricional *  Proteina cruda entre 14 — 28%

* Digestibilidad de la materia seca de 72%
(Gonzélez K. , 2019)

Nota: En esta tabla se muestra la descripcion de una fuente de proteina utilizada en la alimentacion de las cabras.
Fuente. Autor del informe
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Ficha técnica Ensilaje de maiz

FICHA TECNICA

Nombre vulgar Ensilaje de maiz
Nombre cientifico Zea Mays
Uso En época seca es suministrado como fuente de

carbohidratos y energia con el fin de cumplir con los
requerimientos nutricionales.
Calidad nutricional e Presenta en su composicion quimica un contenido
nutricional homogéneo
e Proteina entre 8 — 9% (Gonzélez K. , 2019)
Nota: En la presente tabla se muestra la descripcion de un suplemento utilizado en la alimentacién de las cabras.

Fuente. Autor del informe

Ficha técnica de la Naranja

Nombre vulgar Naranja
Nombre cientifico Citrus Sinensis
Uso La cascara de naranja es picada y mezclada en la

alimentacion con el fin de obtener mayor cantidad de
solidos totales en la produccion de leche.
Calidad nutricional Proteina, calcio, hierro, fibra, potasio, yodo,
carbohidratos, sodio, magnesio, vitamina K y azucares
(Chavez & Pefia, 2007)
Nota: En la presente tabla se muestra la descripcidn de un suplemento utilizado en la alimentacién de las cabras.

Fuente. Autor del informe
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Ficha técnica Heno de estrella

FICHA TECNICA

Nombre vulgar
Uso

Calidad nutricional

| gros Semmmn, |

Heno, Heno de estrella
Se suministra a los animales durante épocas en que el
pasto escasea en las praderas principalmente como fuete

de energia.
*  Proteinas, Vitaminas y Minerales,
particularmente para bovinos, caprinos, ovinos y
equino

e 40 a 85 % de carbohidratos estructurales como
celulosa, hemicelulosa y lignina (Gonzélez K. ,
2019)

Nota: En la presente tabla se muestra la descripcidn de un suplemento utilizado en la alimentacion de las cabras.

Fuente. Autor del informe
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Apéndice DD. Concentrados

Ficha técnica Concentrado Standard 70
FICHA TECNICA

—

Nombre vulgar | Standard 70

Uso Se les proporciona a los animales, ya sean de leche o
doble proposito, debido a su alto contenido proteico y
energético.
Calidad nutricional e Humedad de 13%

e Proteina de 18%

e Grasade 3%

e Fibrade 12%

e Cenizas 12% (Finca)

Nota: En la presente tabla se muestra la descripcién de un suplemento utilizado en la alimentacién de las cabras.

Fuente. Autor del informe

Ficha técnica Mannéa Extruido

FICHA TECNICA

Nombre vulgar Mannd Extruido
Uso MANNA es utilizado para las etapas de Preiniciacion e
iniciacion de los animales.
Calidad nutricional Proteina 18%, grasa 2,5%, fibra 12%, cenizas 10% y

humedad 13% (Solla, 2016)

Nota: En la presente tabla se muestra la descripcion de un suplemento utilizado en la alimentacion de las cabras.
Fuente. Autor del informe
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Ficha técnica Fortin Puralfalfa

FICHA TECNICA

i
Nombre vulgar Fortin Puralfalfa
Uso Suplemento fibroso con alto contenido de alfalfa
suministrado como golosina.
Calidad nutricional *  Proteina minima 11%

*  Grasa minima 2%

«  Ceniza maxima 10%

*  Humedad méxima 13%

»  Fibra maxima 25% (Solla, 2016)

Nota: En la presente tabla se muestra la descripcidn de un suplemento utilizado en la alimentacidn de las cabras.

Fuente. Autor del informe
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