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LISTA DE ABREVIATURAS

MIPYMES: micro, pequeiia y mediana empresa.

oNuU: Organizacion de las Naciones Unidas.

PIB: Producto Interno Bruto.

MICROPYMES: micro, pequefia y mediana empresa.

DANE: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica.
ASOBANCARIA: Asociacion Bancaria y de Entidades Financieras de Colombia.
UE: Unioén Europea.

OCDE: Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico.
CEPAL: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe.
DGI: Direccion General Impositiva.

MINEC: Ministerio de Economia.

GIL: Grupo de Informacién Laboral.

PET: Poblacion en Edad de Trabajar.

PEL: Poblacion Econdmicamente Inactiva.

PEA: Poblacién Econémicamente Activa.

GEIH: Gran Encuesta Integral de Hogares.

TD: Tasa de Desempleo.

TGP: Tasa Global de Participacion.

PO: Poblaciéon Ocupada.

PT: Poblacion Total.

TO: Tasa de Ocupacion.






PROLOGO

Cuando se habla de mipymes, son muchos los conceptos y las opiniones que
genera a nivel empresarial, porque muchas empresas medianas, pequefias y micros,
nacieron a partir de propuestas propiamente dichas como empresariales; a nivel
personal, porque tienen sus origenes en iniciativas de emprendedores; y, por ultimo,
a nivel colectivo, porque su génesis también esta en las necesidades de grupos de
personas.

Por esto, se empieza a trazar una larga linea gruesa entre lo que hacen, producen
y aportan las mipymes para el mundo, el pais y, por supuesto, los territorios y
los municipios pequefios o intermedios. El hecho de que existan algo mas de 2,5
millones de estas empresas en Colombia, que aportan alrededor de 67 % al empleo
y 28 % al P1B, ya son indicadores suficientes para determinar la inconmensurable
labor e importancia que tienen para todos nosotros.

Actividades como comer, vestir, viajar, recrearse, las cuales hacemos a diario,
estan mediadas por las mipymes. Pero no solo eso, nos sentimos orgullosos de
que muchos productos de la region, que son de exportacion en algunos casos, los
produzcan manos tesoneras y productivas de campesinos, madres comunitarias,
profesionales e, incluso, amigos nuestros. El departamento de Norte de Santander
y la region de Ocana, por supuesto, no escapan a esta realidad, mas de un 90 % de
su economia se mueve al son de las mipymes. No en vano lo que producimos y
llevamos a los mercados nacionales e internacionales, son el producto de personas
emprendedoras que han trabajado por afos.
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Conocer como naci6, como evolucionaron y como se comportan en los diferentes
mercados, hace de este documento una lectura obligatoria. Los invito a que disfruten
de una investigacion que no solo complementard y afianzara sus conocimientos,
sino que los pondra en la ruta del emprendimiento puro y responsable.

Héver Augusto Piez Quintana
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Adentrarse en el estudio de medianas y pequefias empresas, obliga a realizar un
analisis de cémo impactan en la economia, no solo en la generacién de riqueza y
dinamizacion de la misma, sino también en qué papel juegan dentro de la actividad
laboral. Esto se logra cuando se conoce, a través de la historia y el contexto, cémo
se han venido desarrollando y perfeccionando en el proceso de construccion de la
sociedad y la economia de las regiones.

Desde esta oOptica, es evidente que las mipymes asumen un compromiso con la
sociedad para ayudar a solucionar problemas, dentro de los cuales se encuentra
la pobreza, que estan directamente relacionados con la oferta laboral que pueden
aportar las micro, pequeias y medianas empresas en una determinada region.

Por esto, el analisis del papel que desempefan las mipymes en la economia actual
se torna cada vez mas interesante en las regiones, donde esta fuerza laboral genera
un 67 % de empleos a nivel nacional, mientras que a nivel local micros, pequenas
y medianas empresas han generado 99,43 %; a pesar de que en la composicion
empresarial de la ciudad de Ocaa solo existe una empresa de gran tamano.

Teniendo clara la importancia que las mipymes tienen para la economia regional
y como impactan positivamente en la capacidad laboral, ya que son las principales
fuentes de generacion de empleo, tal como lo menciona la oNU (2019) “las mipymes
tienden a emplear a una gran proporciéon de trabajadores pertenecientes a los
sectores mas vulnerables de la sociedad, como mujeres y jovenes, y en muchas zonas
rurales se convierten en la inica fuente de empleo”. El presente texto muestra una
vision de las micro, pequeias y medianas empresas a nivel global para desembocar
en la situacion que se refleja en lo local.
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Otro factor determinante que sobresale en el contenido del texto radica en posesionar
a las mipymes como las unidades productivas que mas generan ingresos dentro de
la economia, generando desarrollo y crecimiento en las regiones. Con lo anterior,
de alguna forma se puede dar respuesta a la mitigacion de necesidades esenciales
de la comunidad, asi como también se pueden considerar entes de inclusién social.

Por otra parte, la informacion recolectada busca orientar al lector y acompanarlo
a través de un recorrido por diferentes paises, donde las mipymes también se
constituyen como base fundamental del desarrollo econémico y laboral de las
regiones a contextualizar, haciendo énfasis en la ciudad de Ocafia, y como estas
dinamizan la oferta laboral, generando asi desarrollo a la region.

Para orientar mejor el documento, la seleccion de contenido y el tratamiento que
se le ha dado a los datos es el fruto del andlisis de los resultados obtenidos en la
revision documental, ademas del trabajo de campo efectuado a las empresas objeto
de estudio. Lo anterior, permitié consolidar y enriquecer este material, el cual ha
dado prioridad a las empresas locales para la fundamentacion del trabajo.

A medida que se profundiza en el libro, se encontraran los datos a nivel local que
muestran como las mipymes han contribuido desde diferentes 6pticas al desarrollo
econdmico de la region y, por ende, al crecimiento o desarrollo de la parte laboral
de la comunidad, logrando una mirada reflexiva donde se puede reconocer a las
micro, medianas y pequefias empresas como una salida eficaz para acercarlas a la
sociedad a través de su propio desarrollo integral de la economia.

Marco de referencia

Las organizaciones constituyen el pilar fundamental para el desarrollo socioeco-
némico de las naciones a través de la ejecucion de actividades mercantiles segun
el contexto y las condiciones de cada region, obteniendo a su vez un lucro que es
producto de las actividades que realizan con el propdsito de satisfacer las nece-
sidades de los individuos. En este sentido (Valdés y Sanchez, 2012), argumentan
que las empresas se consideran el elemento principal donde se desarrollan las
actividades econdémicas concernientes a la produccién de bienes y servicios; de
igual manera, dichas organizaciones persiguen un lucro o un beneficio producto
de las actividades que realizan para satisfacer las necesidades de la comunidad.
En concordancia con lo planteado anteriormente, se requiere de medios de pro-
duccién como tierra, trabajo y capital, asi como de habilidades empresariales y de
gestion del conocimiento, que permitan desarrollar el objeto social para la cual
fueron creadas dichas organizaciones. En este sentido, por lo general se conoce
como empresa a la integracion de elementos humanos, tecnoldgicos y técnicos,
asi como también de materiales, los cuales permiten caracterizar a estas organiza-
ciones como un organismo socialmente responsable. Lo anterior, con la finalidad
de obtener beneficios econémicos o utilidades, producto del desempeno del rol de
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un administrador que tiene como funcién planear, dirigir y controlar los procesos,
para lo cual se hace necesario alcanzar las metas propuestas tomando decisiones
oportunas y pertinentes.

De acuerdo a lo anterior, existen diversos tipos y tamafios de empresas, segin
las actividades que realizan, ya sea a nivel local, nacional o internacional. En este
sentido, es preciso afirmar que las mipymes contribuyen en gran proporcion con
el desarrollo de la economia gracias a su considerable participacion en el tejido
empresarial, donde se puede competir a nivel global. Un factor importante alli es el
tamano de las organizaciones y su adaptacion al mercado cambiante, influenciado
por las tecnologias de la informacién y la comunicacién que hacen mas facil el
intercambio comercial entre naciones.

Las economias del mundo estan constituidas principalmente por las micro, pe-
quefias y medianas empresas, en razon a que estas constituyen la mayor parte de
las organizaciones tanto a nivel mundial como nacional y local. En este sentido
aportan significativamente al desarrollo econdmico y la generacién de empleo a
nivel global, aunque los analisis y las teorias econémicas se enfocan principalmente
en el analisis del comportamiento de las grandes empresas que son minoria. Sin
embargo, en la actualidad, se desarrollan a nivel mundial una gran cantidad de
estudios sobre las mipymes que se encuentran disponibles en las principales bases
de datos como Scopus, Web of Science o Science Direct; los cuales dan muestra de
la relevancia de este tipo de organizaciones en el desarrollo econdmico mundial.

Las mipymes constituyen mas del 90 % del

« tejido empresarial a nivel mundial y nacio-

o nal, lo cual aporta de forma significativa al

. bienestar de las naciones, con su participa-

cién en el p1B, y a la sociedad, con respecto

! . a la satisfaccion de sus necesidades y la ge-
| B

neracion de empleo. Por lo anterior, este tipo
de organizaciones contribuyen de amplia
manera con el desarrollo endégeno en el
sentido que fortalece de adentro hacia afuera
las capacidades internas de las economias a
nivel global, nacional y local, satisfaciendo
las necesidades sociales y generando bienes-
tar para la comunidad. Esto se fundamenta
en lo planteado por (Lanz, 2014), el cual
argumenta que el desarrollo enddgeno se
puede considerar como un modelo cuya
finalidad principal es potenciar las capa-
cidades econdmicas y sociales internas de

XIX
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estados, regiones o comunidades locales; contribuyendo de esta manera al desarrollo
econdmico de adentro hacia afuera. De esta forma, dicho modelo pretende conver-
ger en las capacidades, los usos y las costumbres de unos grupos de personas para
alinearlos al servicio de la sociedad nacional.

Otro aspecto importante son las po-
liticas y los programas de empleabi-
lidad y formacién en las mipymes,
el cual se considera una necesidad
para potenciar la productividad y
la competitividad. Es indispensable
la capacitacion del recurso humano
que mejora habilidades, destrezas o
competencias en el desarrollo de las
actividades, a la vez que contribuye
con la generacion de valor agregado
y mejora la competencia en un mer-
cado de constante cambio. A nivel
internacional la Organizaacion Internacional del Trabajo (o1TE, 2015), desarrolla el
programa de empleabilidad y formaciéon denominado “Juventud y Pymes en América
Latina y el Caribe’, el cual considera que el empleo en los jovenes es muy importante
a nivel global. Dicha entidad también establece unas politicas de formacién en edu-
cacion bdsica para el recurso humano de las mipymes, que permite competir en el
mercado laboral y, por consiguiente, mejorar la productividad de dichas empresas.

Las micro, pequenas y medianas empresas
tienen su fundamento tedrico en lo establecido
en la teoria organizacional, la teoria del capital
humano, la teoria marxista, entre otras. La
primera de estas se fundamenta en el estudio
de los horizontes econémicos donde se ven
inmersas las empresas. A nivel global, las
economias estan influenciadas por los tratados
de libre comercio entre paises, los cuales
permiten la apertura de nuevos mercados,
para esto se requieren nuevas formas de
administrar las empresas multinacionales y la
utilizacion de las tecnologias de la informacion
y la comunicaciéon que permitan dinamizar
los canales de distribucion de productos o
servicios. En las mipymes se observa una baja
participacion en los mercados internacionales,
en razon a la baja utilizacion de las T1C, por este
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desconocimiento de nuevas formas de realizar negocios se dificultan los procesos
de importaciones y exportaciones. Lo anterior genera que un gran numero de
mipymes fracasen al ser absorbidas por otras que estan en la dindmica de los
mercados inteligentes.

Por otro lado, la teoria del capital humano se fundamenta en el analisis
microecondmico constituido por mipymes, en razén a que estas empresas aportan
un alto porcentaje al recurso humano en la economia local, nacional y global. En
este sentido, muchos investigadores analizaron la incidencia del recurso humano
en la productividad de las empresas, donde la formacion de las personas que
hacen parte de la fuerza laboral garantiza un mayor crecimiento econémico de las
organizaciones y, por ende, de las economias. Como se menciona en el transcurso
del documento, dichas organizaciones aportan mas del 70 % del empleo a nivel
nacional e internacional, lo cual implica que la fuerza laboral de la economia
mundial estd concentrada principalmente en las mipymes.

Finalmente, la escuela del pensamiento marxista fundamenta el accionar de las
organizaciones al definir una orientacion hacia las competencias que se desarrollan
en el mercado laboral de los empleadores, a partir de los conocimientos y los
atributos de la fuerza laboral, en razén a que el mercado funciona segtn el accionar
de los oferentes y los demandantes de bienes o servicios.

A nivel mundial

A nivel global existen diversas formas de argumentar o describir las micro, pequefias
y medianas empresas, teniendo en cuenta los objetivos y las necesidades de
cada nacion. En este sentido, y con fundamento en lo planteado por (Saavedra
y Hernandez, 2008), cada pais debe conocer sus experiencias, condiciones y
caracteristicas, asi como sus necesidades generadas en el tejido empresarial para
determinar los fundamentos pertinentes y oportunos al establecer una clasificaciéon
de las empresas. De esta manera, contribuye con el establecimiento de politicas o
reglamentaciones econémicas que propicien el desarrollo de las organizaciones.

Por lo general, en cada pais se definen las mipymes por métricas cuantitativas
segun las condiciones econdmicas que posea. Estas clasificaciones de las empresas
suelen variar porque poseen diferencias y similitudes con el resto del mundo,
dentro de los parametros mas frecuentes se encuentran la cantidad de empleados
vinculados a las empresas, asi como el nivel de ventas y las inversiones que realizan
las organizaciones en activos. En concordancia con lo planteado, en América Latina
tampoco se definen con claridad las mipymes teniendo en cuenta que no existen
parametros homogéneos en los diferentes paises, dificultando el estudio de estas
empresas porque la mayoria de las naciones establecen varios criterios segun sus
caracteristicas, experiencias y condiciones socioecondmicas particulares.

XXI
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La Organizacion de las Naciones Unidas (oNU) (2018) considera que las pequenas
y las medianas empresas revisten una importancia significativa para la economia,
ademas de que generan mayor nimero de empleos a nivel mundial. Con fundamento
en las estadisticas del Consejo Internacional para la pequefia empresa, estds
organizaciones constituyen mas del 90 % del tejido empresarial a nivel mundial,
de igual manera aportan mas del 70 % del empleo, asi como el 50 % del Producto
Interior Bruto (P1B) en todo el mundo. De acuerdo a esto, la ONU argumenta que
este tipo de empresas aportan a la generacion de empleo y riqueza a nivel mundial,
contribuyendo asi con la disminucién de la pobreza. Por otro lado, fomenta el
desarrollo econdémico y social en cuanto al empleo, proporcionando la mayor fuerza
laboral a nivel nacional e internacional.

En este sentido, dicha entidad argumenta que las mipymes deben enfrentar diversas
dificultades para garantizar su perdurabilidad y crecimiento, especialmente por el
problema de las escasas alternativas de financiacion, que constituye el principal
obstaculo para su funcionamiento. Esto se fundamenta en las estadisticas del Banco
Mundial, el cual establece que existen entre 200 y 245 millones de empresas en todo
el mundo, con un nivel de correspondencia en mypimes del 90 %, las cuales no
tienen acceso a créditos por parte de entidades financieras. Este panorama es atin
mas dificil para las empresas informales que ascienden al 74 % en todo el mundo,
con un incremento del 77 % en paises en desarrollo.

A nivel nacional

En Colombia, segin lo argumentado por Dini y Stumpo (2018), al igual que en
América Latina y un gran niimero de paises del mundo, las mipymes son relevantes
en la economia, por ello son ampliamente estudiadas y beneficiadas con programas
que contribuyen a su productividad y competitividad, también existen incentivos
para la internacionalizacion de estas empresas. Del mismo modo que en la economia
global, Colombia cuenta con unos lineamientos particulares para clasificar las
mipymes enfocados en los activos y el numero de empleados de estas empresas. En
este sentido, teniendo en cuenta los parametros de clasificacion antes mencionados,
segun la Ministra de Trabajo (Arango, 2019) las mipymes aportan a la economia
nacional mas del 90 %, asi como también contribuyen con el 35% del P18 y el 80%
de la fuerza laboral del pais.

De acuerdo con lo argumentado a nivel internacional y fundamentado en las
estadisticas de la Asociacién Colombiana de Pequefias y Medianas Empresas
(acopi), a través de Quintero (2019), actual presidente de esta entidad, las mipymes
en Colombia no cuentan con acceso a la financiacion por parte de entidades tanto
privadas como publicas. En contraste, estan expuestas a altas tasas de mortalidad,
por ejemplo, el 62 % de las mipymes no obtienen créditos financieros, los cuales son
fundamentales para la productividad y el desarrollo de dichas empresas, por esta
razon el 50 % entran en proceso de liquidacidon después del primer afio, mientras
que solo el 20 % permanece en el tercero.
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Otro aspecto negativo es la educacion financiera, en la cual un alto porcentaje
de las mipymes no cuentan con capacitaciones, por lo tanto, la fuerza laboral no
es calificada y posee esca-
sas habilidades y destrezas
en el direccionamiento y
la administracion de es-
tas empresas. Rosmery
Quintero también argu-
menta que las empresas
en Colombia realizan un
75% de transacciones con
dinero en efectivo, mien-
tras que en las economias
mas desarrolladas se reali-
zan transacciones y pagos
digitales. Esta situacidon
hace que las mipymes no
cuenten con registros de
liquidez en las entidades bancarias, lo que hace mas dificil el financiamiento, de
igual manera poseen deficiencias en la utilizacién de tecnologias que permitan
eficiencia y eficacia en las operaciones que realizan.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Asociacién Bancaria y de Entidades Financieras
de Colombia (Asobancaria, 2018), sustenta que las mipymes representan la mayor
parte de las empresas colombianas, pero poseen ciertas falencias como falta de
utilizacion de las tecnologias de la informaciéon y comunicacidn; insuficiente
innovacion en la produccion; débil desempeiio en los procesos; falta de politicas
o programas que contribuyan con el crecimiento y apoyo a estas empresas; y, en
oportunidades, la ubicacion geografica. Estas condiciones hacen cada vez mas dificil
la permanencia en el mercado de estas organizaciones, en Colombia la probabilidad
de fracaso de las mipymes es del 60 % en los primeros cinco anos, aproximadamente.
Por lo tanto, la supervivencia se hace muy compleja, dado que se considera que, por
cada 100 nuevas micro, pequefias y medianas empresas, tan solo 43 se mantienen
vigentes después de un lapso de tiempo; esto hace que la tasa de permanencia en el
mercado sea baja con respecto a otros paises de la regién como Argentina o Chile,
donde el 50 % de las mipymes mantienen su funcionamiento en un lapso de cinco
aflos posteriores a su creacion.

Finalmente, por la problematica antes mencionada, Asobancaria contribuye
con estrategias que permiten disminuir los riesgos en las mipymes, como:
acceso a créditos como factoring y leasing, un programa que busca incentivar las
exportaciones y capacitacion financiera con el propdsito de brindar a estas empresas
ciertas posibilidades de permanencia en el mercado.






CAPITULO 1

REPRESENTACION DE LAS
MIPYMES EN EL TEJIDO
EMPRESARIAL MUNDIAL
Y LATINOAMERICANO:
CRITERIOS DE CLASIFICACION
EINCIDENCIA EN LA
FUERZA LABORAL

La globalizacién, como dinamica mundial, demanda a los paises la necesidad de
trascender de economias locales a mercados globales, trayendo consigo cambios
a nivel politico, social y econémico, asi como la incursidn en las tendencias
tecnologicas. En este sentido, cabe resaltar el papel que han desempenado las
mipymes como una fuerza empresarial de desarrollo global, nacional y territorial.

Desde esta perspectiva, es importante conocer coémo las mypimes se han convertido
en el eje dinamizador de la economia de los paises, ya que a través de su dinamismo
influyen en el desarrollo de las regiones, generando crecimiento econémico y, por
ende, una oferta laboral bastante representativa que mejora las condiciones de
calidad de vida en su zona de influencia. Sobre estas consideraciones es primordial
conocer cdmo ha sido la representacion de las mypimes en el contexto global, por
lo que se requiere conocer su comportamiento de una forma mas detallada.

1.1. Las mipymes en el contexto mundial

En la globalizaciéon las mipymes juegan un papel de suma importancia, tal como
lo expresa Valdés y Sanchez “este tipo de empresa representa alrededor del 90 %
de las empresas existentes a nivel global, emplean el 50 % de la mano de obra y
participan en la creacion del 50 % de p1B del mundo” (2012). Mundialmente existe
una diversa variedad de formas y criterios para clasificar las mipymes de acuerdo
a las necesidades de cada pais (Saavedra y Hernandez, 2008). En este sentido, la
Uni6n Europea en el Reglamento No. 651/2014 de la comision, considera y define
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a las empresas de acuerdo al nimero de empleos, ventas anuales y total activos, tal
como lo muestra la figura 1.

Figura 1. Clasificacion de las mipymes segun la Union Europea (UE).

Fuente: elaboracidn propia a partir del Reglamento No. 651/2014.

En Espana y Portugal las mipymes representan el 99,90 % del sector empresarial,
en Espania la pequenia empresa significa el 4,07 % y la mediana el 0,60 %, mientras
que en Portugal la pequefia empresa es el 3,20 % y la mediana el 0,50 %. Asi
mismo, ambos paises utilizan criterios considerados por la Comisién Europea en
la recomendacion 2003/361/CE. (Fundacién Instituto Iberoamericano de Mercado
de Valores (11mv), 2017).

Para el caso de Japon, las mipymes en el 2013 representaban el 97,6 % del universo
empresarial, generando el 70 % del empleo del pais (Mufioz y Mayor, 2016). Asi
mismo la Ley basica de mediana y pequefia empresa, de 1999, clasifica las mipymes
por ventas y capital reportado. Por su parte, en Estados Unidos representan el 99
% y proveen alrededor del 75 % de los empleos del pais (The US Small Business
Administration, 2011). En Estados Unidos las mipymes se clasifican teniendo en
cuenta criterios como la cantidad de empleados y el capital comercial (Valdés y
Sénchez, 2012).

Otros organismos internacionales ostentan diferentes criterios de clasificacion de
las mipymes, donde los paises pertenecientes a la Organizacion para la Cooperacion
y Desarrollo Econémico (0CDE), considera el nimero de trabajadores como el
criterio mas utilizado entre los paises miembros de este organismo, tal como se
muestra en la figura 2.

Figura 2. Clasificacion de las mipymes de acuerdo con la ocoe.

Criterio/ _
it Grand
Clasificacion - EEIEES - randes

N.° de trabajadores 20-99 500a+

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos de la Comisién Econémica para América Latina y El Caribe cepat (2018).
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1.2. Las mipymes en Latinoamérica

En las economias latinoamericanas la competitividad no es exclusiva de las grandes
empresas, esta debe ser asumida por las Pymes (Mejia, Mendieta y Bravo, 2015).
Es asi como la estructura empresarial de dichas economias esta especialmente
integradas por micro, pequefias y medianas empresas. Jaramillo Naranjo (2005)
expresa que, como organizaciones econémicas, las mipymes encaminan sus
procesos al desarrollo de actividades de transformacidn, comercializacion y
prestacion de servicios, tendientes a satisfacer las necesidades del mercado. En este
sentido, Latinoameérica presenta un valioso dinamismo aportado por las mipymes,
que representan el 99,5 % del tejido empresarial latinoamericano, donde el 88,4 %
del total son microempresas, generando asi una tasa de empleo formal del 61 %
(Dini y Stumpo, 2018).

Aligual que en muchos paises del mundo y Latinoamérica, en la economia chilena
las mipymes representan un actor estratégico del desarrollo empresarial. Tal como
lo muestra el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, y la Divisién de Politica
Comercial e Industria (2017), representan la mayor participacion en el tejido
empresarial chileno, alcanzando un 51,9 %. Las microempresas representan el
44,9 % y las grandes empresas solo 3,2 %, asi mismo generan el 65 % de la fuerza
laboral. En Chile, mediante la Ley 20416, estatuto para mipymes, se clasifican en
funcién del volumen de ventas y segin el nimero de trabajadores, tal como se
observa en la figura 3.

Figura 3. Clasificacion de las mipymes en Chile

De 1a 2.400 UF

Microempresa**

De 10 a 49 trabajadores

Mediana** De 25.001 a 100.000 SMMLV

Mas de 200 trabajadores

Fuente: elaboracion propia a partir de Ley 20416 (2010).

En Uruguay las micros, pequefias y medianas empresas tienen una representacion
primordial en el tejido empresarial, debido a la cantidad de establecimientos y
empleos que generan. El 83,5 % del tejido empresarial uruguayo es representado
por las microempresas, seguido de las pequefias con un 13 %, la mediana aporta
el 3 % en la cantidad de establecimientos y, por tltimo, un 0,5 % es aportado por
las grandes; donde las mipymes emplean al 67 % de la poblaciéon (Dini y Stumpo,
2018). A través de la Direccion General Impositiva (DGI), con el decreto nimero
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504/007 de diciembre de 2007, en Uruguay se categoriza a las unidades productivas
en funcién del numero del personal ocupado y la facturaciéon anual, como se
observa en la figura 4.

Figura 4. Clasificacion de las mipymes en Uruguay

Microempresa** Hasta 2.000.000 Hasta 205.656

Mediana** _ Hasta 75.000.000 Hasta 7.712.109

Fuente: elaboracion propia a partir de la base del decreto 504/007, 2007.

Para el caso de Paraguay, las mipymes son consideradas como el motor de la
economia, incluyen a las micros, pequeflas y medianas empresas, las cuales
constituyen el 93 % de las unidades productoras y generan la fuerza laboral del pais
en un 61 %, aportando el 8,7 % en los bienes o ingresos de la nacion (La Nacion,
2017). Asi mismo, estas organizaciones se avalan en la Ley No. 4.457/12 y se definen
de acuerdo al nimero de empleados y de facturacion, tal como lo muestra la figura 5.

Figura 5. Clasificacion de las mipymes en Paraguay

Microempresa** Hasta 500 millones (Guaranies)

Hasta 30 empleados

Mediana**

Hasta 6000 millones (Guaranies)

Hasta 50 trabajadores

Fuente: elaboracion propia a partir de la Ley No 4.457/12.

Segun Loor et al. (2018) el contexto comercial de Ecuador lo conforman las micros,
pequeiias y medianas empresas que constituyen el sistema comercial y de servicios
del pais. Es asi como el sector productivo esta constituido por las pequefias empre-
sas que se sustentan dia a dia de emprendedores que resuelven dejar sus trabajos
para iniciar un negocio propio. Segun datos del Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos (INEC, 2015), el 97,9 % de empresas son micro y pequenas, lo que genera
una fuerza laboral del 70 % de la poblacién econdmicamente activa del pais (Jacome
y King, 2013). Las empresas se clasifican segiin tamano, numero de trabajadores e
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ingresos anuales, como lo establece la legislacion ecuatoriana en el Codigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones (figura 6).

Figura 6. Clasificacion de las mipymes en Ecuador

Numero de
trabajadores

Microempresa** _ Ingresos menores a 100.000
q Ingresos entre 1.000.001y
*¥

Fuente: elaboracion propia.

En la estructura econémica de México, las mipymes representan una parte
importante por el alto impacto en la generacién de empleo y la produccién nacional
Valdés y Sanchez (2012). Alli las micros, pequefias y medianas empresas constituyen
el 98,8 % de las unidades productivas, asi como el 71 % de la fuerza laboral del
pais Ramirez (2017). Cabe resaltar que en México la clasificacion de las empresas
depende de si la unidad econémica es manufactura, comercial o de servicios
(Saavedra y Hernandez, 2008), por lo que dicha clasificacion difiere de los criterios
establecidos por otros paises de América Latina. Es asi como en México las empresas
se clasifican combinando la actividad econdmica, personal ocupado y monto de
ventas anuales, segun lo establecido por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEG, 2015), tal como se muestra en la figura 7.

Figura 7. Clasificacion de las mipymes en México

Estratificacion

Pequeiia Mediana

Estratificacion

Desde Desde
Estratificacion D‘“:g 3 Hastad 46 De;ol @ 401hasta 95 D;g; 011 250
100 hasta 250
Desde Desde
Estratificacion D‘: g 3 Hastad 46 De5101 @ 401hasta 93 D‘;g& & 1011 235
100 hasta 250
Desde Desde
Estratificacion Dﬁ 8 @ Hasta4 46 De5101 @ 401hasta 95 D;:& 01,1 235
100 hasta 250

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos de i (2015).
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En el caso de Peru, las mipymes son de gran valor dentro de la estructura empresarial,
la microempresa representa el 94,2 %, la pequena el 5,1 % y la mediana el 0,2 %,
para un total del 99,5 % (Tello, 2014). En este sentido, las mipymes se convierten
en la fuerza empresarial del pais con una absorciéon del 89 % del empleo privado
(Ministerio de la Produccién, 2017). La clasificacion empresarial responde a lo
establecido en la Ley No. 30056, donde se determina el estrato empresarial (micro,
pequena y mediana empresa) de acuerdo al valor de sus ventas, tal como lo muestra
la figura 8.

Figura 8. Clasificacion de las mipymes en Peru

Ingresos anuales (uiT)

Ventas anuales hasta el monto maximo de 150
Unidades Impositivas Tributarias (UIT)

Ventas anuales superiores a 150 UIT y
hasta el monto maximo de 1700 UIT

Ventas anuales superiores a 1700 UIT y
hasta el monto maximo de 2300 UIT

Fuente: elaboracion propia a partir de la Ley 30056, (2013).

Por su parte, El Salvador presenta un panorama similar a los demas paises de
Latinoamérica, pues el parque empresarial de las mipymes esta representado en el
96 % (EI Economista, 2018) y segtin Dini y Stumpo (2018), forja el 65,5 % de los
trabajadores ocupados. La clasificacion del sector productivo Salvadorefio establece
dos criterios para la clasificaciéon de la micro y la pequefa empresa de acuerdo
al articulo 3 de la Ley para el Fomento, Protecciéon y Desarrollo. Los parametros
se sustentan alrededor del nimero de trabajadores y el nivel de ventas brutas
anuales, como dicha ley no contempla los otros tamafios de empresa el Ministerio
de Economia (MINEC, 2008), establece que para la mediana empresa se requiere
entre 51 y 99 empleados, mientras que las grandes deben contar con mas de 100,
tal como se aprecia en las figuras 9y 10.

Figura 9. Clasificacion de las micros y pequeiias empresas en El Salvador

Por nimero de Por ventas
trabajadores brutas anuales

) Hasta 482 salarios minimos
Microempresa Hasta 10 trabajadores  mensuales de mayor cuantia

(120.982 dolares)

Mayores a 482 y hasta 4.817
Pequena . salarios minimos mensuales
empresa gaseR ke (entre 120.900 y 1,2 millones

de dolares)

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 10. Clasificacion de la mediana y la gran empresa en El Salvador

Mediana** Entre 51y 99 trabajadores

Grande** Mas de 100 trabajadores

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion del Ministerio de Econdmia (minec) (2008).

Segun el Banco Interamricano de Desarrollo (BID, 2018), las mipymes brasilefias
contribuyen considerablemente a la economia del pais, representando el 99,4 % del
total de las empresas y aportando el 54 % del empleo formal. Segtiin Dini y Stumpo
(2018), el tamaifio de las empresas en Brasil esta determinado por la Ley General
de las Micro y Pequeias Empresas, la variable a tener en cuenta es la facturacion
bruta, tal como lo presenta la figura 11.

Figura 11. Clasificacion de la micro y la pequeiia empresa en Brasil

Micro
Hasta 112.500 dolares

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de la Ley Complementaria 123 (2006).

En el caso de la economia colombiana, las micro, pequenas y medianas empresas
son importantes actores de desarrollo econémico porque corresponden al 99,9 %,
aportan el 40 % del Producto Interno Bruto Nacional y generan empleo en un 67 %
(El empleo, 2018). En este sentido, Castellano, Loaiza y Cuestas (2016), expresan
que las mipymes componen el grupo mas sobresaliente de empresas en Colombia
y la mayor fuente de generacién de empleo.
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Por otra parte, los gobiernos se han dado a la tarea de establecer clasificaciones
para este sector, creando leyes que buscan incentivar y promover la permanencia de
estas en el tiempo. Por ello, Colombia establece la categorizacion de estas empresas
a través de las leyes 590 y 905 de 2004, como se observa en la figura 12.

Figura 12. Clasificacion de las mipymes en Colombia

Activos totales
(SMMLV)

Numero de
trabajadores

Microempresa** _ De 1a 500 SMMLV

De 11 a 50 trabajadores

Mediana** _ De 5.001 a 30.000 SMMLV

Mas de 200 trabajadores

Fuente: (Ley 905, 2004).

1.3. Analisis holistico

Al efectuar el analisis holistico del tejido empresarial de las mipymes a nivel
mundial, se puede apreciar que las micro, pequeiias y medianas empresas generan
un gran impacto social y econdmico que permea todos los paises, tal como se
aprecia en la siguiente figura:

Figura 13. Analisis holistico de la participacion de las mipymes en el tejido empresarial

Participacion en el
tejido empresarial

A nivel mundial

99,50 %

A nivel latinoamericano

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 14. Analisis holistico de la participacion de las mipymes en el
tejido empresarial de algunos paises de América Latina

Uruguay_ Ecuador México | Peru _ Brasil

96,80 % 96,50 % 93 % 97,90 % 98,80 % 99,50 % 96 % 99,40 %

FlleleEdllE Colombia  Chile

en el tejido o
empresarial 99,90 %

Fuente: elaboracion propia.

Asi mismo, las mipymes representan la gran fuente de empleo de los paises,
convirtiéndose en una fuerza laboral de gran impacto para las economias, tal como
se evidencia en la figura 15.

Figura 15. Analisis integral de la participacion de las mipymes en la fuerza laboral

Fuerza laboral

o

4 1%

Fuente: elaboracion propia.

Figura 16. Analisis integral de la participacion de las mipymes en la fuerza
laboral de algunos paises de Latinoamérica

Uruguay _ Ecuador México | Peru _ Brasil

96,80% 96,50% 93% 97,90 98,80 99,50 96% 99,40

Zlilelecldlolil Colombia  Chile

tejido
empresarial

99,90%
Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a los criterios de clasificacion se observa que en los paises lo que mas
prevalece es el nimero de trabajadores y la facturacién anual. Sin embargo, algunas
naciones consideran las actividades econémicas y el valor de los activos, tal como
lo muestra la figura 17.

Figura 17. Criterios de clasificacion de las mipymes en algunos paises del mundo y Latinoamérica

. Cantidad de ., . . Sector
Pais Facturacion Nivel de activos ..
empleados econémico
Espafa X X
Portugal X X
Estados Unidos X X
Japon X X
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Pais (EILELICE Facturacion Nivel de activos Sec,tof
empleados economico

Colombia X X

Chile X X

Uruguay X X

Paraguay X X

Ecuador X X

México X X X
Pert X

El Salvador X X

Brasil X

Fuente: elaboracion propia.




CAPITULO 2

FUERZA LABORAL:
UNA MIRADA REGIONAL

2.1. Planificacion estadistica en Colombia: metodologias
de analisis

El Sistema Estadistico Nacional define, a través de sus estructuras metodolégicas,
procesos para la sustentacion y la presentacion de informacion, cuyos fines estan
centrados en identificar la existencia de informacién estadistica y las necesidades
o los requerimientos de los datos de los usuarios, tal y como se cita a continuacion.

Figura 18. Identificacion y organizacion de la oferta y la demanda segin pane

3. Priorizar la

demanda de

informacion
(requerimientos)

1. Identificar el
caracter de las 2. Organizar la
entidades ofertay lademanda
Para los requerimientos
de informacion se tienen
Determinar con las los siguientes

La clasificacion de la
entidades identificadas # informacion estadistica # criterios: juridicos, de

en el proceso anterior, la
existenciay las
caracteristicas de las

operaciones estadisticas.

considera tres areas
tematicas: econdmica,
social y ambiental.

Fuente: Observatorio Laboral y Econémico urpso (2019).

politica publica, de
compromisos
internacionales y
regionales, y del Sistema
de Cuentas Nacionales,
entre otros.
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Por otra parte, el sistema estadistico cuenta con distintas herramientas practicas,
como el mapa de informacion que permite estructurar y representar los datos y
la informacién en forma textual y grafica. Asimismo, hace una caracterizacion en
tres ejes: econdmico, social y ambiental, esquematizados por diferentes tematicas
segun las actividades propias, reconocidas en el territorio nacional.

2.1.1. Estadistica para el mercado laboral

El Departamento Administrativo Nacional Estadistico de Colombia, desde las
politicas del estado, fundamenta el establecimiento de indicadores capaces de
evaluar el mercado laboral de Colombia. Segtin DANE (2018):

Los indicadores de mercado laboral indagan sobre las condiciones de empleo
de los colombianos y dan a conocer aspectos como si trabajan o no, en qué
rama de actividad se desempefan, como se comporta el mercado laboral
para grupos poblacionales especificos como mujeres y jovenes, cudl es la re-
muneracién que reciben, como es la afiliacion a seguridad social, entre otros
aspectos; la cobertura de estas investigaciones es nacional y se realizan infor-
mes departamentales y regionales.

Por lo anterior, es importante mencionar que los indicadores profundizan diferentes
tematicas y caracteristicas de acuerdo a los grupos poblacionales, partiendo de los
resultados que arroja la Gran Encuesta Integral de Hogares (GEIH), esto con el fin
de analizar y comprender las realidades del mercado laboral en Colombia a través
de la produccién y la difusion de datos estadisticos.

2.2. Mercado laboral del departamento de Norte de
Santander

En materia laboral, Norte de Santander se ubica dentro de los cinco (5) departamen-
tos con mayor desempleo. En el 2017, a través de las politicas de empleo y formacion

por el trabajo, logra promover estrategias para generar fuentes de empleo (tabla 1).
Seguidamente se presenta una relacion estadistica de empleabilidad en el territorio.

Tabla 1. Politicas y programas de empleabilidad y formacion

POLITICAS Y PROGRAMAS DE EMPLEABILIDAD Y FORMACION

Servicio Publico de Empleo (spe): de enero a diciembre ha logrado 12.949 vacantes registradas
que demandaron, principalmente: vendedores; auxiliares contables, encargados del registro de
materiales; obreros y peones de la mineria, la construccion, la industria manufactureray el trans-
porte; empleados de trato directo con el publico y profesionales de las ciencias y la ingenieria.

Transférmate
En la primera convocatoria lograron decepcionar 185 y en la segunda 253 nuevos empleos.

40 mil primeros empleos
Se logra la contratacion de 1821 jévenes hasta mayo del 2018.
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POLITICAS Y PROGRAMAS DE EMPLEABILIDAD Y FORMACION

Talentos para el empleo

Primera convocatoria: 281 matriculados.

Segunda convocatoria: 357 matriculados.

Tercera convocatoria: 974 matriculados.

Cuarta convocatoria: 266 matriculados.

Equidad laboral

555 victimas a través de Equipares han recibido los beneficios en formacién. El departamento
no ha implementado acciones sobre emprendimiento a las victimas del conflicto.

Nota: la tabla presenta una relacion cuantitativa de la ejecucion de las politicas y
los programas de mercado de trabajo en el departamento de Norte de Santander.

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos del Grupo de
Informacion Laboral -cit, (2018) encontrados en un informe de FILCO.

2.2.1. Estructura de la fuerza laboral en el departamento de
Norte de Santander

Figura 19. Estructura laboral del departamento de Norte de Santander, 2018

Poblacion Total

1.391.000
|
| |
Poblacién PET
Menor
289.000 1.102.000
|
| |
PEI PEA
471.000 631.000
|
| |
Ocupados Desocupados
547.000 85.000
| |
| | | |
Subempleados Subempleados Abiertos Ocultos
Objetivos Subjetivos 82.000 3.000
64.000 117.000 : :

Fuente: elaboracion propia a partir de ceiH-bane (2018).
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Al analizar la fundamentacion propuesta por la GEIH realizada por el DANE en el
2018, el departamento registr6é una poblacion total de 1.391.000 habitantes, un
aumento no significativo con relacion al 2017, poblacién conformada por 1.379.530.
De igual manera, el 79,2 % de la poblacion se encuentra en edad de trabajar
(porcentaje % PET-serie anual a 2018). No obstante, el departamento de Norte
de Santander enfrenta diferentes fuerzas externas que alteran el mercado laboral,
ante dichas eventualidades existen alrededor de 85.000 habitantes sin empleo en
el afio de referencia.

2.2.2. Comportamiento del mercado laboral en el

departamento de Norte de Santander

Tabla 2. Comportamiento del mercado laboral en los aiios 2016-2017-2018

Mercado laboral N.° o o o

de Santander 2016 (%) 2017 (%) 2018 (%)
% PET 78,81 79,04 79,02
TGP 59,49 59,30 57,3
TO 51,99 51,95 49,6
™ 12,60 12,38 13,4
T.D. Abierto 12,19 11,90 12,9
T.D. Oculto 04 0,5 04
T. Subempleo 23,36 21,78

L 18,5
subjetivo
T. Subempleo 10,34 11,26

L 10,1

objetivo

Nota: La tabla recolecta informacion sobre la estadistica realizada por el DANE, a

través de la Gran Encuesta Integral de Hogares.

Fuente: elaboracion propia a partir de ceH-bane (2018).
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Figura 20. Comportamiento del mercado laboral
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Fuente: elaboracion propia a partir de ceiH-bane (2018).

El mercado laboral en Norte de Santander presenta diferentes variaciones en los
ultimos tres afos, se evidencia que la tasa de ocupados registré un porcentaje de
51,99 % en el 2016 y una tasa de 51,95 % en el 2017, para el 2018 se presentd una
disminucién de 2,35 % con relacion al 2017. Por otra parte, se reduce la brecha
de desempleo entre el 2016 y el 2017, al obtener una variacién a favor por una
disminucion de la TD; en contraste con el 2018, el cual presenta un aumento en la
TD del 1,02 % con respecto al 2017 %. Por otra parte, al analizar las tendencias del
mercado laboral, disminuye la tasa de subempleo subjetivo y objetivo, no obstante,
es claro que en el territorio existe una alta participacion de ocupados inconformes
con deseos de mejorar sus ingresos y su calidad de vida con relacion a su empleo
actual. Partiendo de lo anterior, a continuacion, se presenta una relacion entre la
distribucion de la PEA segiin género y tasas:

Tabla 3. Distribucion pea seguin las tasas y el género a 2018

Tasas/sexo Femenino (%) Masculino (%)
Distribucién de la
poblacién econémi- TGP 40,4 59,6
camente activa por
sexo en Norte de T0 38,5 61,5
Santander
i 46,2 53,8

Nota: la tabla agrupa informacion relacionada entre la distribucion de la PEA segtin
las tasas y el género.

Fuente: datos obtenidos por pane-ceiH, Observatorio Laboral y Econdmico.
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Figura 21. Poblacidn ocupada segtin sexo

® Mujer Hombre

60% 62%

46% 54%
40% l 39% I l0
TGP TO ™

Fuente: Observatorio Laboral y Econdmico urpso, pane (2018).

Como se muestra en la tabla, dentro de las caracteristicas de la fuerza laboral el
género masculino predomina en la dinamica laboral del departamento de Norte
de Santander, principalmente en la tasa de ocupados con un 61,5 %. Teniendo
en cuenta los aportes mencionados el territorio presenta una tasa de ocupacion
confrontable en el intervalo de 50,1 % -55,0 %.

Tabla 4. Tasa global de participacion, ocupacion, desempleo y subempleo a 2018

Dominio TGP TO TS (Sub) TS (Obj) D
Clcuta AM 61,6% 52,8% 21,9% 13,2% 14,4%

Nota: la tabla presenta informacién sobre el comportamiento del mercado de
trabajo en la ciudad de Cucuta a 2018.

Fuente: pANE (GEIH).

Evaluando los indicadores del mercado laboral de las ciudades y areas metropo-
litanas, de marzo a mayo del 2018, con relacion a la capital del departamento se
sustenta que actualmente la TD presenta variacién negativa en comparacion al
2017; sin embargo, la misma se encuentra registrada entre las ciudades con mayor
tasa de desempleo.
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Figura 22. Poblacion ocupada total, informal y formal
empresas hasta 5 trabajadores en Ciicuta (en miles)

® Ocupados

Formales mInformales

324.178 337.298

225.445

234.014

103.283 I

352.258

244.459

107.799 l

Ene-mar 18 Feb - abr 18

Mar - may 18

Fuente: Observatorio Laboral y Econdmico ureso, ane (2018).

Al 2018, la proporcion de datos suministrados por el DANE en el Boletin Técnico
de la Mediciéon de empleo informal y seguridad social, se evidencia que la ciudad
capital del departamento de Norte de Santander presenta la mayor proporcién de
informalidad a nivel nacional con un 69,4 %, aumento acelerado con el pasar de los
anos. Es de resaltar que aun cuando mejora la tasa de ocupados y de formalidad,
el tema de informalidad genera alta inestabilidad en la economia departamental;
incluso comparando las estadisticas la tasa mantiene una proporcién entre 69,4 %

a 69,5 % entre los afios 2016 -2018.

Tabla 5. Poblacion ocupada segiin ramas de actividad, semestre I-18

Poblacién ocupi.xd.a seguin ramas de Abril- Mayo-
actividad, Marzo-Mayo . A
Junio Julio
Semestre I-18
Ocupados Cucuta 352 354 353
Agricultura, ganaderia, caza, silviculturay 4 4 4
pesca
Explotacién de minas y canteras 1 1 1
Industria manufacturera 58 56 51
Suministro de electricidad gas y agua 4 3 2
Construccién 21 22 22
Comercio, hoteles y restaurantes 131 133 136
T!ransporte, almacenamiento y comunica- 31 32 32
ciones
Intermediacion financiera 4 5 5
Act|V|da.des inmobiliarias, empresariales y 24 25 28
de alquiler
Servicios comunales, sociales y personales 74 74 72

Nota: la tabla presenta informacidn sobre la poblacién ocupada.
Fuente: Observatorio Laboral y Econdmico, bane-cei (2018).
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A nivel departamental el comportamiento del mercado laboral presenta un
crecimiento lento en comparacion a los trimestres anteriores, en consideracion a
ello se deduce que al 2018 durante mayo, junio y julio, las variaciones obtenidas
oscilan a aumentar. Ahora bien, en Norte de Santander la actividad con mayor
participacion en la generacion de empleo (tasa de ocupados existente) corresponde
a comercio, hoteleria y restaurante, seguido de actividades centralizadas a los
servicios; por el contrario, las actividades con menor incidencia en la fuerza laboral
son la explotacién de minas, canteras y el suministro de electricidad gas y agua.



CAPITULO 3

CONTEXTO LOCALY SU :
PARTICIPACION EMPRESARIAL

3.1. Contextualizacion del municipio de Ocana, Norte de

Santander

3.1.1. Generalidades

Figura 23. Caracteristicas del municipio de Ocaia

Localizacion

En el contexto nacional
Ocafa hace parte de
Norte de Santander. Esta
ubicado sobre la cordille-
ra oriental en unca zona
completamente monta-
Aosa, tiene una exten-
sion aproximada de
627,72 Km2 que repre-
sentan el 2.76 % del 4rea
total del departamento.

Se encuentra en la zona
centro occidental del
departamento, pertene-
ce a la subregién
noroccidental, limitada
por el Oriente con los
municipios de San
Calixto. La Playa'y
Abrego; por el norte con
Teorama, Convenciony
el Carmen; por el sur con
el municipio de Abrego;
por el occidente con San

. J

Martin y Rio de Oro.
\ J

Climatologia

El municipo tiene un
clima muy variado,
va desde lo 12°C

Fuente: elaboracién propia de acuerdo a la Alcaldia de Ocafia (2016).



20 LAS MIPYMES: UNA MIRADA A LOS CRITERIOS DE CLASIFICACION, PARTICIPACION EMPRESARIAL...

3.1.2. Demografia del municipio

Segun la Unién Temporal, (Plan Basico de Ordenamiento Territorial, PBOT) a
fecha del 2013 (Alcaldia de Ocaiia, 2016), la division politico-administrativa de
Ocana se encuentra establecida de la siguiente manera:

Tabla 6. Division politico-administrativa de Ocaiia

Zona urbana Zona rural
Dividida en seis (6) co- Tiene dieciocho (18) corregi-
munas: mientos:

Otaré, Quebrada La
Esperanza, Mariquita, El

Comuna uno (1): central, Puente, Las Liscas, El Espiritu

denlom'naqa Santo, El Palmar, Venadillo,
José Eusebio Caro. Las Chircas, Llano de los
Comuna dos (2): noro- Trigos, Aguas Claras, La
riental, denominada Floresta, Portachuelo, La
Cristo Rey. Ermita, El Agua de La Virgen,
Comuna tres (3): Buenavista, Pueblo Nuevo y
sur-oriental, el Cerro de las Flores.

denominada Olaya
Herrera.
Comuna cuatro (4):

El total de veredas que
conforman los dieciocho
corregimientos son 118.

sur-occidental, En el sector rural existen
denominada Adolfo seis (6) centros poblados:
Milanés. Buenavista, Otaré, Pueblo
Comuna cinco (5): Nuevo, La Ermita, Aguas
denominada Francisco Clarasy La Floresta.
Fernandez de Contreras.

Comuna seis (6): denomi-
nada Ciudadela Norte.

En conjunto las seis co-
munas estan compuestas
por 169 barrios.

Fuente: elaboracion propia a partir de Alcaldia de Ocafia (2016).
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3.1.3. Poblacion de Ocana

A continuacion, se presenta la proyeccion propuesta por el DANE sobre el crecimiento
poblacional en el municipio de Ocaiia.

Figura 24. Proyecciones de poblacién municipal por drea segtin el pane
Proyeccion pane: poblacion Ocaia

101.820
100.461101.158_4
™
9974
// 98.992
98.229
56,723 97.479
" 95 19095958

" 03.650 94.420
92.866

92.10
91.332
90.517

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Fuente: elaboracidn propia a partir del Censo pane (2018).

De acuerdo con las proyecciones poblacionales establecidas por el DANE existe un
crecimiento anual de mds de 600 habitantes en el municipio de Ocafa. De igual
forma, en contraste con los datos obtenidos, actualmente hay mds de 111.643
habitantes en promedio en el municipio, que tienen como fuente principal la
informacion establecida por el Sistema Estadistico Colombiano.

3.1.4. Perfil de Ocaria segun censo del pAnE en el 2005

Desde los tltimos tres afnos Ocana ha presentado un crecimiento acelerado de la
poblacion y de la expansion de tierras. Asimismo, es importante mencionar que
las instituciones publicas y el sector empresarial, en especial comercio y servicio,
sostienen y respaldan mas del 90 % de la economia local.

A continuacion, se agrupan datos que sintetizan el perfil de Ocafa de acuerdo a
la estadistica DANE (2006).
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Tabla 7. Perfil de Ocaiia (mddulo sociodemografico y econémico)

Moédulo socio-demografico Mddulo econémico

El 86,8 % de las viviendas de Ocafa son
hogares. Aproximadamente el 68,2 % de El 5,2 % de los hogares de Ocafa tienen
los hogares de Ocafia tiene cuatro o menos | actividad econémica en sus viviendas.

personas.

En los establecimientos con mayor nimero
(0 a 10 empleos), el comercio (62,6 %) es la
actividad mas frecuente y en el grupo de
10 a 50 personas la actividad principal es
servicios (60,8 %).

El 96,9 % de las viviendas tiene conexion a
energia eléctrica.

El 11,5 % de los establecimientos se dedican
a la industria; el 60,1 % al comercio; el 27,3 %
alos servicios y el 1,1 % a otra actividad.

El 85,1 % de la poblacién de Ocaia de cinco
afos o mas, sabe leer y escribir.

Del total de la poblacién de Ocana el 47,7 % | EI 97,9 % de los establecimientos ocup6 en-
son hombresy el 52,3 % mujeres. tre 1y 10 empleos el mes anterior al censo.

Fuente: la tabla presenta informacién sobre las caracteristicas sociodemograficas
y de las actividades econémicas del municipio de Ocafia (pAne, 2006).

3.2. Participacion del sector empresarial en la economia
de Ocana

La economia de Ocafa gira en torno a las actividades comerciales que llevan a
cabo diferentes empresas, por consiguiente, el sistema de gestion empresarial
durante los ultimos afios genera impacto en la region a pesar de las barreras y las
problematicas econdmicas, publicas, sociales, culturales y tecnoldgicas presentadas
en el territorio nacional.

En la actualidad el sector empresarial crece paulatinamente, en el 2017 se
matricularon 7.294 en el registro mercantil de la Camara de Comercio de Ocaiia,
a pesar de generarse un aumento leve en comparacion con el afio 2016, el progreso
empresarial es evidente y las iniciativas de formalidad se reflejan de forma directa
en la economia. Ahora bien, es alarmante y preocupante la situacion que presento6
Ocana para el 2015 por su poco desarrollo empresarial, de hecho, la cancelacion
de matriculas fue alta durante el mismo lapso y su resultado fue ocasionado por
tramites, impuestos, inflacion y crisis social del territorio, segin la percepcion del
empresario. Consecuente con lo anterior se evidencia que para el 2018 incremento
el nimero de matriculas en un 0,52 % con relacion al 2017, y un 1,47 % a octubre
del 2019, tal como lo muestra la figura.
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Figura 25. Total de matriculas en la Cdmara de Comercio de Ocaia

7062 7294 7332 7440
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3281
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Fuente: elaboracion propia a partir de la cdmara de Comercio de Ocafia (2017).

Figura 26. Total de matriculas renovadas seguin el tipo de organizacion para los afios 2016-2017
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Fuente: Cdmara de Comercio de Ocaia (2017).

En cuanto a la estructura empresarial y de acuerdo a los indicadores presentados
por la Camara de Comercio, las personas naturales tuvieron mayor participacién
en el comercio de Ocafia con mas de 3000 negocios activos en el municipio para el
2017. Seguidamente, los establecimientos de comercio que desarrollan diferentes
actividades econdmicas, en concordancia con lo anterior, llegan a conformar mas
del 90 % del total de las empresas matriculadas en el registro mercantil a través
de un agrupamiento datos.

Es importante hacer hincapié en que las Sociedades Anénimas Simplificadas (s.A.s)
y las Sociedades Limitadas (LTDA), puntean el mercado con 386 empresas activas;
por otro lado, las Sociedades Anénimas (s.A.) y las Empresas Unipersonales (E.U.),
no presentan crecimiento durante los afios 2016-2017.

23



24

LAS MIPYMES: UNA MIRADA A LOS CRITERIOS DE CLASIFICACION, PARTICIPACION EMPRESARIAL...

Figura 27. Total de matriculas renovadas segtin el tipo de organizacion para los afios 2018-2019
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Fuente: Cdmara de Comercio Ocafa (2017).

Como lo muestra la figura anterior, para el 2018 y el 2019 las personas naturales
siguen predominando en la estructura empresarial de la ciudad de Ocafna con un
total de matriculas de 3449 y 3469, respectivamente, seguido de los establecimientos
de comercio donde el total de matriculas asciende a 3502 y 3581. Por otra parte,
al analizar los otros tipos de organizacion se evidencia que se mantiene la misma
tendencia manifestada en los anos 2016 y 2017.

El registro mercantil de la Camara de Comercio de Ocana presento los siguientes
comportamientos seguin el informe elaborado por dicha organizacion, alli se agrupa
informacion sobre las matriculas inscritas, renovadas y canceladas, de acuerdo a
su informe de indicadores econdmicos, tal como lo muestra la siguiente figura.

Figura 28. Dinamica empresarial
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos oficiales de la Cémara de Comercio de Ocafia (2017).
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Al clasificar los datos anteriores, se observa que en el 2017 a pesar de lograr un
mayor nimero de renovaciones de matriculas en el registro mercantil de Ocana
(23 %), hubo una disminucién de nuevas inscripciones. Asimismo, se presenta
un aumento en la cancelaciéon de organizaciones ante el registro en comparacion
con el 2016, es decir, el proceso en su totalidad se aplicé a 1284 organizaciones,
siendo el segundo ano con mayor retiro de matriculas. Se sintetiza que en el 2016 se
present6 mayor nimero de inscripciones al registro de cdmara de comercio y que
en el 2015 se obtiene la mayor desercion de empresas en el contexto empresarial.

Analizando el 2018 y el 2019 se puede evidenciar que va en aumento el nimero de
matriculas renovadas, al pasar de 7332 a 7440 en octubre del 2019. Cabe resaltar que
durante los afios analizados se presenté un aumento en las matriculas canceladas:
en el 2018 se cancelaron 1234 y a octubre del 2019 se cancelaron 1537 matriculas.

3.3. Andlisis del tejido empresarial desde los criterios de
clasificacion

Segun la estructura empresarial establecida en las leyes 590 y 905 de 2004, a nivel
local, y de acuerdo a las cifras reportadas en la Camara de Comercio a octubre del
2019, Ocafia cuenta con 5743 micros, 123 pequefias, 12 medianas y 1 como gran
empresa. Tal como se muestra en la figura 30.

Figura 29. Participacion de las mipymes en el tejido empresarial de Ocafia

Micro 5.743
Pequena 123
Mediana 12

Grande 1

Fuente: elaboracion propia a partir de (dmara de Comercio de Ocafia (2017).

Al efectuar el andlisis porcentual del tejido empresarial de la ciudad de Ocaia, la
participacion de las microempresas es del 97,69 %, la pequenia de 2,1 %, la mediana
de 0,20 % y la gran empresa de 0,01 %, tal como se observa en la figura. Este dato
ratifica lo encontrado en el contexto global, donde gran porcentaje de la estructura
comercial de la ciudad esta soportada en la dinamica ejercida por las mypimes.
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Figura 30. Participacion porcentual de las mipymes en el tejido empresarial de Ocaia
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Fuente: elaboracion propia a partir de la Cdmara de Comercio de Ocafia (2019).

En este sentido, las mipymes de la ciudad de Ocana desarrollan diferentes actividades
econdmicas, donde la presencia de las microempresas es mayoritaria en todos los
sectores de la economia. Particularmente, casi todas estas empresas desarrollan
actividades dedicadas al comercio al por mayor y por menor, tal como se puede
observar en la figura 32. Esta situacion es reflejo de las caracteristicas de la region,
dado que al ser una zona mas comercial las unidades productivas se convierten en
una labor de subsistencia donde prima el poco capital, lo que impide el crecimiento
de las empresas, prevaleciendo la figura de la microempresa.

Figura 31. Cantidad de empresas segin actividad econémica y tamaiio

empresas

Agricultura, ganaderia, caza, silvi-

0 91
cultura y pesca
Explotacién de minas y cantera 9 2 0 0 11
Industrias manufactureras 552 7 1 0 560
Sum|n|§tro de el.e.ctrladad, gas, va- 13 5 0 0 15
por y aire acondicionado
Distribucién de agua, evacuacion
y tratamiento de aguas residuales, 32 3 1 0 36

gestion de desechos y actividades
de saneamiento ambiental

Construccion 196 21 1 0 218
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empresas

Comercio al por mayor y al por me-
nor, reparacion de vehiculos auto- 2609 27 4 0 2640
motores y motocicletas

Transporte y almacenamiento 226 6 2 0 234
Alojamiento y servicios de comida 576 5 0 0 581
Informacién y comunicaciones 108 3 0 0 11
Actividades financieras y de seguros 56 6 0 1 63
Actividades inmobiliarias 71 2 0 0 73
Act|V|d,ad.es profesionales, cientifi- 220 1 0 0 231
cas y técnicas

Actmdades de servicios administra- 176 7 ) 0 185
tivos y de apoyo

Administracién publica y defensa,

planes de seguridad social de afi- 12 0 0 0 12
liacion obligatoria

Educacién 53 2 0 0 55
Actividades de a?tenac.:n de.Ia salud 113 5 0 0 118
humana y de asistencia social

Ac.t|V|dades artls.tllcas, de entrena- 137 5 0 0 142
miento y recreacion

Otras actividades de servicios 497 5 1 0 503
Totales 5743 123 12 1 5.879

Fuente: elaboracion propia con base en informacion de la Cdmara de Comercio de Ocafia Octubre 2019.

En cuanto a los sectores economicos, se evidencia una fuerte inclinacion hacia el
sector comercial, dentro de estos también se encuentran inmersas las mypimes
de servicios, alojamiento y comida, solo aparecen en un pequefio porcentaje
las industrias manufactureras. Como ya se habia comentado debido a las
caracteristicas de la poblacion, no ha sido posible generar un cambio de aptitud
de la poblacion a la hora de constituir una unidad productiva. De alli que en el
ambito empresarial se vean como unica y mejor opcion las empresas comerciales,
dejando de lado la posibilidad de generar mayor crecimiento con la creaciéon de
empresas manufactureras, las cuales pueden traer mayor inversion y, por ende, mas
crecimiento en todas las areas para la region.
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3.4. Analisis integral de la fuerza laboral

La participacion de las mipymes en el empleo formal es relevante en Ocafa y guarda
similitud con los indicadores de la fuerza laboral a nivel mundial, donde genera
el empleo del 50 % de la poblacion; a nivel latinoamericano, aportando el 61 %;y,
a nivel nacional, donde la fuerza laboral mipymes genera un 67 %, en lo local las
micros, pequenas y medianas empresas han generado empleo del 97,88 %, ya que
en la composicion empresarial de Ocafa solo existe una empresa de gran tamaio,
tal como lo muestra la siguiente figura.

Figura 32. Analisis integral de la fuerza laboral

Fuerza laboral

o s
o o

Fuente: elaboracion propia a partir de la Cdmara de Comercio de Ocafia a octubre de 2019

Consecuente con los datos de la actividad comercial, este sector es el que mas
genera empleo en la ciudad, pero es importante tener en cuenta que, frente a la
generacion de puestos de trabajo, el sector transporte y almacenamiento también
logra un posicionamiento representativo. Con estos antecedentes se puede inferir
que realmente las mypimes cumplen un rol fundamental dentro de la economia,
dado que impulsan la oferta laboral directamente a su crecimiento, constituyéndose
en pilar de la economia local tal como lo menciona Parra (2013):

Las mipymes en Colombia constituyen un grupo sobresaliente de empresas,
su estructura productiva se caracteriza por la existencia de pequenos estable-
cimientos que contribuyen significativamente a la creacién de empleo, a la
generacién de riquezay a satisfacer necesidades de mercados poco atractivos
a las grandes empresas (p. 33).
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Tabla 8. Distribucion del empleo segtin la actividad econémica y el tamaio de empresa

Sector econémico

Numero de empleados en:

Micro | Pequefiia | Mediana Gran ot
empresa | empleados

A.gr.lcultura, ganaderia, caza, 97 19 0 116
silvicultura y pesca
Explotacién de minasy 10 5 0 15
canteras
Industrias manufactureras 891 29 45 1035
Suministro de electricidad,
gas, vapory aire 60 20 0 80
acondicionado
Distribucién de agua,
evacuacion y tratamiento de
aguas residuales, gestion de 43 36 23 102
desechos y actividades de
saneamiento ambiental
Construcciéon 210 141 3 354
Comercio al por mayory al
por menor, reparacion de 3085 264 177 4426
vehiculos automotores y
motocicletas
Transporte y 372 78 154 604
almacenamiento
AIOJa}mlento y servicios de 1158 48 0 1206
comida
Informacion y 129 25 0 154
comunicaciones
Actividades financieras y de 283 14 0 26 573
seguros
Actividades inmobiliarias 73 8 0 81
A'ctlv!dades p’rofc'e5|onales, 208 7 0 280
cientificas y técnicas
Actlv.lcfades.de servicios 197 112 155 464
administrativos y de apoyo
Administracién publica
y defensa, planes de 15 0 0 15

seguridad social de
afiliacion obligatoria
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Numero de empleados en:

Sector econémico
Micro | Pequeha | Mediana oy =l
empresa | empleados

Educacion 88 29 0 117
Actividades de atencion
de la salud humanay de 153 82 0 235
asistencia social
Actividades artisticas,
de entretenimiento y 231 24 0 255
recreacion
Otra.s .act|V|dades de 512 27 52 591
servicios
Totales 8715 1103 609 226 10653

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos oficiales de la Cdémara de comercio de Ocafia (2017).




CAPITULO 4

LECCIONES
APRENDIDAS

Actualmente, existe el Sistema de Estadistica Nacional que evalua el mercado de
trabajo en funcion del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica,
siendo la ruta de acceso para lograr la adquisiciéon de informacién secundaria de
tipo cuantitativo. Por consiguiente, a través de los diferentes boletines y los anexos
ofrecidos por el mismo, se sintetiza que la situacion que enfrenta en los altimos
afos el departamento de Norte de Santander acerca de su dinamica laboral no es
la mejor. Lo anterior, dado que se ha visto afectado, en especial, por la economia
informal y la alta didspora migratoria; a pesar del esfuerzo que hacen las entida-
des publicas, las organizaciones sociales y privadas y las diferentes mesas locales
para trabajar en sinergia, muy pocas estrategias que disefian y proponen han lle-
gado a ser implementadas. Esto impide X

alcanzar el objetivo principal (reducir las
tasas de desempleo y mejorar la calidad
de sus habitantes), lo que ha generado
el ausentismo por parte de las unidades
principales del estado en la formulacion
de empleo.

Esta problematica ha desencadenado que
el departamento presente una alta tasa
de desempleo y de informalidad, aun-
que, acorde con los datos obtenidos en su
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estructura existe una gran poblacion en edad de trabajar (1.379.530 habitantes).
Asimismo, presenta una tasa de ocupados de 51,95 % y una tasa de desempleo
de 12,38 %. Por su parte, evaluando las caracteristicas de quienes se encuentran
ocupados, se evidencia que el sexo masculino tiene mayor participaciéon dentro de
la Tasa Global de Participacién (TGP): 59,6 %.

Al hablar de desarrollo econémico desde la perspectiva local, es importante
mencionar que, gracias a las caracteristicas de su gente, Ocafia se ha caracterizado por
ser un territorio que dia a dia busca sostenerse en la historia y en el empoderamiento
de las actividades comerciales; esto se ratifica en el crecimiento de la poblacion, la
cual llega a 111,643 segtin censo DANE (2018)

En términos econdémicos, para el Departamento Nacional de Estadistica (DANE)
el 5,2 % de los hogares de Ocana tienen actividad econdmica en sus viviendas; sin
embargo, desde observacion y analisis de investigaciones académicas, se infiere
que a la fecha mas del 26 % de los hogares promueven sus ideas de negocio desde
su vivienda, algunos usan la modalidad de arrendamiento como fuente de ingreso.
Por otro lado, el sector econémico con mayor incidencia en Ocana es el comercial
(62,6 %), donde el 97,9 % de los establecimientos generan mas de un (1) empleo,
reforzando asi los datos obtenidos frente a gran cantidad de microempresas
existentes, lo que indica que estas son creadas mas como un medio de subsistencia
que como generadoras de crecimiento econémico y oferta laboral.

A pesar de estas vicisitudes, las mypimes (particularmente las empresas locales) y
las microempresas, se constituyen en la Unica alternativa de la region para salir de
ese atolladero econémico en que se encuentra, ya que a partir de esta se dinamiza y
se contribuye al crecimiento econdmico; por ende, son las pocas fuentes de empleo
de la ciudad.

Finalmente, la participacion del sector empresarial en la economia local es alta, a
2017 existen en el registro mercantil de la Cdmara de Comercio de Ocafia, 7294
empresas de diferentes estructuras legales. De igual manera, se deduce de dichas
cifras que las personas naturales y los establecimientos comerciales presentan mayor
porcentaje en renovacion e inscripcion de matriculas durante los afios 2016-2017.



EPILOGO

La situacion socioeconémica que viven los paises en la actualidad y especificamente
los latinoamericanos, obstaculizan en gran medida el surgimiento de grandes
empresas que sean generadoras de crecimiento de las economias regionales. A
pesar de esta problematica las comunidades no cesan en su afan de crear unidades
productivas que mitiguen de alguna forma las deficiencias del estado en materia
de productividad.

Con el paso de los dias, estas pequefias unidades productivas se convierten en
las llamadas mipymes (micro y pequefias) empresas que hoy en dia son la base
o el bastion de las economias locales, ademds de que sumadas contribuyen al
crecimiento econdmico de los paises. Lo anterior, gracias al dinamismo econémico
que producen y que las convierte en las mayores aportadoras de riqueza y de fuentes
primordiales de empleo, mejorando las condiciones de vida de las comunidades y
logrando desarrollo econdmico global.

Teniendo en cuenta lo expuesto, nace el interés del presente libro que busca conocer
mas a fondo cdmo ha sido el desarrollo de las mypimes, con el animo de mostrar
al lector lo importante que son las micro y las pequefias empresas, no solo para
las economias nacionales, sino para el impacto de su influencia significativa en el
crecimiento de las comunidades locales. Por lo tanto, el reto de todos, en especial
de la academia, esta en contribuir a la visibilizacion y el apoyo a un sector que
genera bienestar para todos.






GLOSARIO

Fuerza laboral: capacidad fisica o mental de un ser humano para cumplir una labor.

Mercado laboral: concurrencia de la oferta y demanda de trabajo en un pais o
region.

Poblacion econdmicamente activa: es la fuerza laboral, comprende la cantidad de
habitantes en edad de trabajar que laboran o buscan ocupacion.

Poblacion economicamente inactiva: personas en edad de trabajar no clasificadas
como ocupadas o no se han incorporado al mercado laboral.

Poblacion en edad de trabajar: la constituye en la zona urbana todas las personas
de mas de doce afios y en las zonas rurales los habitantes con mas de diez afios.

Poblacién inactiva desalentada: personas que desistieron de buscar trabajo por
falta de disponibilidad de un empleo, por enfermedad, porque se cansaron de
buscar, porque consideraban no estar competentes, por la edad o por responsabi-
lidades de familia.

Porcentaje de PET: indicador que determina la correspondencia en porcentajes
entre el numero de individuos que forman la poblacion que se encuentra en edad
de ocuparse, frente a la poblacion total.

Tasa de desempleo: indicador que calcula el nivel de inactividad en correspondencia
a la poblacion activa.

Tasa de ocupacion: indicador que mide la proporcion entre la cantidad de personas
ocupadas y la cantidad de habitantes en edad de trabajar.

Tasa global de participacion: indicador que se utiliza para cuantificar la proporcién
entre la poblacién econémicamente activa y la que se encuentra en edad de laborar.
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LAS MIPYMES

Una mirada a los criterios de clasificacion,
participacion empresarial y la incidencia
de su fuerza laboral

Las economias del mundo estan constituidas
principalmente por las micro, pequefas y
medianas empresas, reconocidas como mipy-
mes. En razén a que este tipo de empresas
constituyen la mayor parte de las organizacio-
nes tanto a nivel mundial como nacional y local,
aportan significativamente al desarrollo econo-

mico y a la generacion de empleo a nivel global.

Las mipymes representan alrededor del 90 %
de las empresas existentes a nivel global,
emplean el 50 % de la mano de obra y partici-
pan en la creacion del 50 % del riB en el mundo.
Esta obra explica cdmo existe mundialmente
una diversa variedad de formas y criterios para
clasificar las mipymes, asi como la participacién
empresarial y la incidencia de su fuerza laboral.

Dirigido a estudiantes, profesionales, investiga-
dores y emprendedores, quienes encontraran
en este libro el reconocimiento a las micro,
pequenas y medianas empresas, como una
salida eficaz para lograr acercar a la sociedad a
través de estas dinamicas a su propio desarrollo
integral de la economia.
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