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RESUMEN

La importancia del presente trabajo radica en la presentacion del informe final de pasantias,
Formulacion de la planificacion del plan institucional de gestion ambiental de la ESE Hospital
Emiro Quintero Caflizares Ocafia.

El objetivo principal es formular la planificacion del plan institucional de gestion ambiental
—PIGA- que sirva como base para la elaboracion de su documento final para la institucién con
llevando a una mejora ambiental que los califique a nivel regional como una empresa
amigable con el ambiente cumpliendo con la normativa ambiental vigente.

La metodologia que se llevd a cabo para la formulacion de la planificacion del plan de
gestion ambiental —PIGA- fue la utilizacién de lista de chequeo, verificacion en campo y un
seguimiento a las actividades de la ESE. Adoptando los lineamientos establecidos por la
resolucion 00242 del 2014 de la secretaria distrital de ambiente.

Con la realizacion de la formulacion de la planificacion del plan institucional de gestién
ambiental —PIGA- de la ESE Hospital Emiro Quintero Cafiizares se demostré que la
institucion estd en una mejora continua en la parte ambiental. La elaboracion de plan
institucional ~ de gestion ambiental reforzara las debilidades que presenta la ESE
optimizandose.



INTRODUCCION

El presente es el informe final de pasantias, titulado Formulacion de la planificacion del
plan institucional de gestion ambiental de la ESE Hospital Emiro Quintero Cafiizares
Ocana.

Las empresas sociales del estado Hospital Emiro Quintero Cafiizares interesada en mejorar
su interaccion con el ambiente y el manejo adecuado de sus recursos, se ha enfocado de
forma permanente en el equilibrio financiero, humano y técnico, estableciendo dentro sus
directrices lineamientos estratégicos que buscan mostrar resultados positivos frente a las
problematicas ambientales.

El grupo GAGA de la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares, Tiene como proyecciones
documentales para la optimizacion de la gestién ambiental de la instituciones los siguientes
documentos: Manual de disposicién de residuos peligrosos ( RESPEL), Plan institucional
de gestion ambiental (PIGA), Programa de conservacion y manejo de la fauna,
actualizacion de PGIRS y programa de implementacion de tecnologias organicas.

En este sentido, El plan institucional de gestion ambiental - PIGA- de la E.S.E Hospital
Emiro Quintero Cafiizares se constituye una herramienta para impulsar y promover
iniciativas tales como la gestion integral de residuos hospitalarios, Uso eficiente de los
recursos agua, energia y papel con criterios de ahorro, eficiencia, eficacia, equidad y
promocion de las condiciones del trabajo ambientalmente favorables.

Para la formulacion del presente PIGA se ha tenido orientaciones la resolucion 00242 del
2014 de la secretaria distrital de ambiente.
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1. FORMULACION DE LA PLANIFICACION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE
GESTION AMBIENTAL “PIGA” PARA LA E.S.E. HOSPITAL EMIRO
QUINTERO CANIZARES OCANA

1.1. E.S.E HOSPITAL EMIRO CANIZARES OCANA N. de S.

La Empresa Social del Estado Hospital Emiro Quintero Cafiizares es una institucion pablica
adscrita al Instituto Departamental de Salud de Norte de Santander; Desde diciembre de
1955, ofrece sus servicios en el local donde actualmente funciona, adoptando el nombre de
HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES, por Resolucion No.23 de 1960. El
Doctor Emiro Quintero Cafizares, en su condicion de Secretario General de Salud hizo
posible su construccion y dotacion. EI Acuerdo del Concejo Municipal No.27 de 1938
establece los estatutos que posteriormente fueron reformados por la Resolucion No.
001 de 1960, emanada de la Junta Directiva y que define claramente su finalidad. Su nivel
de atencion se determiné en 1960, cuando Norte de Santander fue tomado como uno de
los Departamentos de prueba en la implantacién de la regionalizacion segun el plan
Piloto estructurado por Minsalud, O.P.S., UNICEF, con el fin de descentralizar la cuatro
(4) especialidades bésicas: Cirugia, Medicina Interna, Pediatria y Gineco-Obstetricia. En el
afio de 1990 se inician los trabajos de remodelacion que se terminan a finales de 1995. Se
le da vida juridica como una empresa social del estado segun ordenanza 060 del 29 de
diciembre de 1995 emanada de la honorable Asamblea del Norte de Santander.

La ESE Hospital Emiro Quintero Caiiizares es actualmente Hospital de Il Nivel de
atencion, es Hospital de referencia para los Municipios de Ocafia, Abrego, Hacari,
La Playa, Teorama, San Calixto, Convencion, El Tarra, EI Carmen, Cachira, y la
Esperanza en el Departamento Norte de Santander, y de los Municipios de Rio de Oro y
Gonzales del Departamento del Cesar. EI Hospital, es el centro asistencial mas importante
de la provincia de Ocafia ya que tiene una cobertura aproximada de 300.000 mil
usuarios tiene como mision la prestacion de servicios de salud con atencion humanizada,
dignidad, eficiencia, integridad y calidad a toda la poblacién de Ocafia y municipios
vecinos, que ademas ofrece servicios de promocion y prevencion realizando visitas a
diferentes zonas del area rural y puestos de salud.

Como vya es sabido ante la permanente generacion de cambios y
transformacion institucional tan profunda en el sector que se desenvuelven las entidades,
ya sea jalonadas por la implementacion de nuevas normas, la adopcion de correctivos
oportunos en cumplimiento de la legislacion vigente, es de vital importancia para nosotros
como IPS trabajar arduamente en la calidad de la prestacion de servicios hacia nuestros
clientes como compromiso para satisfacer la poblacion en sus necesidades de salud en
todas las fases. La ESE Hospital Emiro Quintero Cafizares también cuenta con una
infraestructura que dispone de confortables instalaciones fisicas y personal altamente
calificado garantizando calidad en el servicio prestado, de esta manera se prestan los
siguientes servicios.
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1.1.1. Mision. La ESE Hospital Emiro Quintero Cafizares es una IPS publica consagrada
a la prestacion de servicios de salud con atencion humanizada a los usuarios del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, con dignidad, eficiencia, integridad y calidad.

1.1.2. Vision. Continuar como lider en la prestacion de servicios a la comunidad, con
tecnologia de punta, con procesos &giles y oportunos, adecuado control de calidad y
atencion humanizada.

1.1.3. Principios corporativos. Los principios corporativos de la Empresa Social del Estado
Hospital Emiro Quintero Cafiizares estan definidos como reglas o normas generales que
rigen el pensamiento o la conducta, orientan la accion y no son negociables.

Respeto: Es la actitud en el reconocimiento de los intereses y sentimientos del otro,
valorando los derechos, condicién y circunstancias de las personas.

Honestidad: Cada persona del Hospital sustenta una gestion transparente en cada una de
sus actuaciones, racionalizando la utilizacion de los recursos y empleandolos Unicamente para
el logro de los objetivos y fines institucionales.

Solidaridad: Es la préctica de la mutua ayuda, aplicada en el Hospital, entre las personas, las
instituciones, los sectores econémicos, las regiones y las comunidades bajo el esquema donde
el mas fuerte apoya al méas debil.

Equidad: Es la prestacion de servicios integrales de salud con responsabilidad y valoracion
de la igualdad de los clientes o usuarios del Hospital que lo requieran, sin que medien barreras
culturales, sociales, geogréaficas, econémicas u organizacionales.

Lealtad: Fidelidad, prudencia y aceptacion de los vinculos implicitos que caracteriza a
las personas del Hospital, respecto de las ideas con la cuales se identifican o no; por ello
cada uno posee un alto sentido de pertenencia, lo cual permite el cumplimiento de sus labores
diarias.

1.1.4. Objetivos de la empresa

Contribuir al desarrollo social de la region mejorando la calidad de vida, y reduciendo la
morbilidad, la mortalidad, la incapacidad y la angustia evitables en la poblacion usuaria, en
la medida en que esto esté a su alcance.

Producir servicios de salud eficientes y efectivos, que cumplan con las normas de calidad
establecidas de acuerdo con las reglamentaciones que se expida para tal propdsito.
Garantizar, mediante un manejo Gerencial adecuado, la rentabilidad social y financiera de
la empresa.

Ofrecer a las Empresas Promotoras de salud y demas personas naturales o juridicas que lo
demandan, servicios y paquetes de servicios a tarifas competitivas en el mercado.
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Satisfacer los requerimientos del entorno, adecuando continuamente sus servicios y
funcionamiento.

Garantizar los mecanismos de participacion ciudadana y comunitaria establecidos por la ley
y los reglamentos.

Prestar servicios de salud que satisfagan de manera Optima las necesidades y expectativas
de la poblacion en relacion con la promocion, el fomento y la conservacion de la salud y la
prevencion, tratamiento y rehabilitacion de la enfermedad.

Satisfacer las necesidades esenciales y secundarias de salud de la poblacién usuaria a traves
de acciones gremiales, organizativas, técnico-cientificas y técnico-administrativas.

Desarrollar la estructura y capacidad operativa de la Empresa mediante la aplicacién de
principios y técnicas gerenciales que aseguren su supervivencia, crecimiento, calidad de sus
recursos, capacidad de competir en el mercado y rentabilidad social y financiera.

1.1.5. Descripcion de la estructura organizacional.

Figura 1. Organigrama de la ESE Hospital Emiro Quintero Cafiizares

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESTRUCTURA ORGANICA
HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES Acuerdo 010 de 2003
OCANA, NORTE DE SANTANDER
JUNTA
DIRECTIVA
REEVISORIA FISCAL  ~rvrrrrssscssssssssssssrnssnsnnns
GERENTE  ..ccccvvesnssens
DE CONTROLINTERNG """+ "+ reveess COMISION DE PERSONAL
o CONTRCL INTERNG
o 3 ASESORA ¥
CONTROL INTEFRNO LMTRCA
........................................................... MEDICINA MIGIENE
NENESTAR SOCIAL Y SEGURIDAD INDUSTRIAL
OmCNA AcsooRs |
DE PLANEA CRON
L L)
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. . ... < CENTIFICA ADMINISTRATIVA
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A naiAs

Fuente. ATUESTA. Paola. Organigrama Hospital Emiro Quintero Cafiizares (online). Ultima actualizacion 13 de
julio de 2012 (citado el 23 de julio de 2012). Disponible en: http://www.hospitaleqc.gov.co/organigrama.html p.3
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Figura 2. Organigrama Grupo administrativo de gestion Ambiental y sanitaria.

GERENTE |

DIRECTOR DIRECTOR
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asistenciales servicios de Salud Auditor de médicos
Urgencias y generales Ocupacional Calidad especializados

quirofano

L]

Personal de
Servicio
General

Fuente. ATUESTA. Paola. Organigrama Hospital Emiro Quintero Cafiizares (online). Ultima

actualizacion 13 de julio de 2012 (citado el 23 de julio de 2012). Disponible
http://www.hospitalegc.gov.co/organigrama.html p.3.

1.1.5.1.Descripcion de la estructura organizacional?.

Gerente o representante legal. De la E.S.E. HOSPITAL EMIRO QUINTERO

CANIZARES. De Ocafia 0 quien haga sus veces.

Funciones. Es responsable de coordinar con el grupo administrativo de gestion ambiental
y sanitaria las actividades del plan de gestién integral de residuos hospitalarios (PGIRHS);
como director general debe implementar mecanismos de coordinacion a nivel interno con
el personal intrahospitalario y a nivel externo con la empresa prestadora de servicio de
aseo especial. Y ademas es el encargado y responsable de que el plan se desarrolle e
implemente en su totalidad, evaluard las diferentes actividades que comprenden el

1 ATUESTA. Paola. Organigrama Hospital Emiro Quintero Cafiizares (online). Ultima actualizacién 13 de
julio de 2012 (citado el 23 de julio de 2012). Disponible en: http://www.hospitaleqc.gov.co/organigrama.htmi

p.2..
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plan y hara los ajustes que sean necesarios para la correcta implementacion del plan
dentro de la E.S.E. HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES.

Director administrativo. Corresponde al subdirector cientifico de la E.S.E. HOSPITAL
EMIRO QUINTERO CANIZARES.

Funciones. Formular el compromiso institucional sanitario y ambiental, y velar por
la funcionalidad del grupo administrativo de gestién ambiental y sanitaria y verificar el
cumplimiento de la normatividad ambiental por parte del personal asistencial el cual
es pieza clave en la gestion ambiental.

Es el encargado, en compafiia del ingeniero ambiental del hospital, de hacer cumplir las
actividades que conforman el manual de gestion integral de residuos hospitalarios y sera el
responsable del manejo interno de los residuos. Es el que conduce la buena marcha del
plan y de las adecuaciones de la planta fisica que se requieran.

Director financiero. Corresponde al jefe de presupuesto de la E.S.E. HOSPITAL EMIRO
QUINTERO CANIZARES.

Funciones. Es responsable y encargado de asignar el rubro dentro del plan de gastos e
inversiones del presupuesto general; gestiona el presupuesto anual para la ejecucion
del plan integral de residuos hospitalarios.

Coordinador de la gestion ambiental. Corresponde al ingeniero ambiental de la E.S.E.
HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES.

Funciones. Es el responsable de coordinar de todos los eventos y actividades para
la ejecucion, implementacién y ajustes del PGIRH, asi como la aplicacion del
formulario RH1.

Elaborar consolidados y indicadores de gestion,

Elaborar informes y reportes a las autoridades de vigilancia y control.

Preparar los informes y reportes requeridos en este manual y aquellos que las autoridades
ambientales y sanitarias consideren pertinentes de acuerdo con sus competencias.

Jefe de servicios generales. Corresponde al ingeniero ambiental de la E.S.E. HOSPITAL
EMIRO QUINTERO CANIZARES.

Funciones. Es responsable del monitoreo y vigilancia diaria de la correcta segregacion que
cada funcionario hace en su area e informar las novedades que se presentan diariamente.

Representante de salud ocupacional. Corresponde a un representante de los trabajadores
ante el COPASO.
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Funciones. En coordinacién con el ingeniero ambiental debe observar atentamente que se
ejecute todas y cada una de las actividades contempladas en el PGIRHS-
componente interno, estableciendo instrumentos de seguimientos y control para la
salud de los empleados.

Auditor de calidad la E.S.E. Hospital Emiro Quintero Caiiizares.

Funciones. Responsable de coordinar con el ingeniero ambiental las auditarias
internas. Estar pendientes de hacer u ordenar que se hagan los ajustes que se han
necesarios. Se encarga de hacer la convocatoria para las reuniones del comité y redactar el
acta.

Representante servicios asistenciales urgencias y quiréfano (jefes de enfermeros).
Funciones. Responsables de velar por la segregacion en los servicios asistenciales del
hospital.

Coordinador de laboratorio

Funciones. Responsable de los protocolos de bioseguridad de la E.S.E. HOSPITAL
EMIRO QUINTERO CANIZARES.

Personal medico y especializado.

Funciones. Este grupo lo conforman el médico generales, médicos especialista, las
instrumentadoras, bacteridlogas, auxiliares de laboratorio, fisioterapeutas, auxiliares de
enfermeria, odonto6logos, y auxiliares de odontologia, quienes son encargados de realizar
la correcta separacion o segregacion en el area de trabajo. Ademas son pieza clave en el
funcionamiento del plan.

Personal de servicios generales

Funciones. Este personal es el encargado de realizar la desactivacion y recoleccion
diaria de los residuos en las diferentes areas y luego su posterior traslado al punto de
almacenamiento interno y posteriormente la entrega al servicio de aseo municipal y aseo
especial.

1.1.6. Descripcion de la dependencia
1.1.6.1.Grupo administrativo de gestion ambiental y sanitario “GAGAS”.

La gestion interna consiste en la planeacion e implicacion articulada de todas y cada
una de las actividades realizadas en el interior de la E.S.E. generadora de los residuos
hospitalarios, con base en este manual; incluye las actividades de generacidn, segregacion
en la fuente, desactivacion, movimiento interno, almacenamiento y entrega de los
residuos al prestador del servicio especial de aseo, sustentdndose en el criterio técnico,
econémico, sanitario y ambiental, asignando recursos, responsabilidades, y garantizando
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mediante un programa de vigilancia y control el cumplimiento del plan en su totalidad.

Segun la resolucion N° 0489 del 16 de marzo de 20092, por la cual se modifica la
resolucion No 0580 del 23 de mayo del 2007. EL GERENTE de la E.S.E. Hospital Emiro
Quintero Cafiizares en ejercido de sus facultades conferidas en el numeral 11 del articulo
189 de la Constitucion Politica de Colombia y en desarrollo y en desarrollo de lo
previsto en los articulos 34 al 38 del decreto ley 2811 de 1974, 31 de la ley 9 de 1979 y
6, 7y 8 de laley 430 de 1998.

CONSIDERANDO: Que es obligacion:

a. de las personas naturales o juridicas que presten servicios de salud a humanos
y/o animales e igualmente a las que generen, identifiquen, separen, desactiven,
empaquen, recolecten, transporten, almacenen, manejen, aprovechen, recuperen,
transformen, traten y dispongan finalmente de los residuos hospitalarios y similares
en desarrollo de las actividades manejo e instalacion relacionadas con la prestaciéon de
servicios de salud, incluidas las acciones de la salud, prevencion de la enfermedad,
diagnostico, tratamiento y rehabilitacion.

b. Retomar la proteccién del medio ambiente a través de la gestion ambiental y sanitaria de
los residuos hospitalarios y similares.

RESUELVE:

Articulo 1°. Objeto: la presente resolucién tiene por objeto reglamentar ambiental y
sanitariamente, la gestion integral de los residuos hospitalarios y similares. Generados
por la E.S.E. hospital Emiro Quintero Cafiizares.

Articulo 2° Alcance: las disposiciones de la presente resolucién se aplican a E.S.E.
hospital
Emiro Quintero Cafiizares, que actualmente genera residuos hospitalarios y similares.

Articulo 3° Denominacién: el comité encargado de la gestion interna y ejecucion del
plan de gestion integral de residuos hospitalarios y similares se denominard grupo
administrativo de gestion ambiental y sanitaria.

2ES.E. HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES. Resolucién N° 0489 del 16 de marzo de 2009. Por la
cual se modifica la resolucion N° 0580 del 23 de mayo de 2007. {Citado el 23 de marzo de 2011}.
Disponible en Internet: www.hospitalegc.gov.co
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1.2. DIAGNOSTICO INICIAL DE LA DEPENDENCIA ASIGNADA

Esta dependencia de gestion ambiental estd conformada por un grupo administrativo de
gestion ambiental y sanitaria que se encuentra constituido por personal de la ESE Hospital
Emiro Quintero Cafizares , este comité estd encargado de la gestion interna y la
ejecucion del plan de gestion integral de residuos hospitalarios y similares de la ESE,
llevando a cabo la planeacion e implementacion articulada de todos y cada una de las
actividades realizadas al interior de la institucion generadora de residuos. Dentro de cada
una de las actividades realizadas en el interior de la entidad generadora de los residuos
hospitalarios con base al plan de gestion integral de residuos que esta cargo por personal
adecuado , incluye las actividades de segregacion en la fuente, desactivacion, movimiento
interno y entrega de los residuos al prestador del servicio especial de aseo, sustentdndose
en el criterio técnico, econdémico, sanitario y ambiental, asignando  recursos,
responsabilidades y garantizando mediante un programa de vigilancia y control el
cumplimiento del plan.

En la actualidad la ESE Hospital Emiro Quintero Cafiizares de Ocafia establece su Politica
para asegurar la proteccion del medio ambiente y proporcionar el marco en el que deben
desarrollarse sus actividades para garantizar a las partes interesadas el cumplimiento de los
requisitos definidos en el Sistema de Gestion Ambiental.

Cuadro 1. Matriz DOFA

DEBILIDADES OPORTUNIDADES

e Ausencia del plan integral de

gestion ambiental e Formulacion del plan integral
e Falta de educacion ambiental por de gestion ambiental

parte de los empleados de la e Futura implementacion de

entidad programas ambientales
e No existen programas para el internos.

aprovechamiento de los recursos

de la entidad.

e Preocupacién por los temas

ambientales de la entidad. e Mal uso de los recursos

e Se cuenta con la informacion naturales.
necesaria para formulacion del e Falta de préacticas ambientales
plan que contribuyan a un

adecuado manejo de recursos.

FORTALEZA AMENAZA

Fuente: El autor
1.2.1. Planteamiento del problema. El problema central que se presenta en la E.S.E, es

en que en la actualidad se vienen adelantando procesos encaminados al fortalecimiento de
los indicadores de calidad de la presentacion del servicio de salud, donde se genera de esta
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manera una salida en el ambito del proceso, causando de esta forma un impacto ambiental y
por ende una contaminacion al medio ambiente, los cuales no se encuentra cuantificados ni
valorados, lo que es de gran importancia la formulacion del plan institucional de gestion
ambiental, como un aporte a la mitigacion adaptacion al cambio climético.

1.3. OBJETIVOS DE LA PASANTIAS

1.3.1. Objetivo general

Formular la planificacion del plan institucional de gestion ambiental “PIGA” en el E.S.E
Hospital Emiro Quintero Cafiizares.

1.3.2. Objetivos especificos

Caracterizar los procesos para la planificacion del plan institucional de gestién ambiental en
el Hospital Emiro Quintero Cafiizares.

Identificar los aspectos e Impactos ambientales significativos en el E.S.E Hospital Emiro
Quintero Canizares.

Verificar el cumplimiento de los requisitos legales vigentes.

Establecer Objetivos, Metas y Programas para la planificacion del plan integral de gestion
ambiental en el E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafizares.
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1.4.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Cuadro 2. Descripcion de actividades

OBIJETIVO GENERAL OBIJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDASES
Flujo de procesos de dreas de
Caracterizar los procesos para | ¢opyicio £.S.E HEQC.
la planificacion del plan
integral de gestion ambiental | Recolectar y tabular la
en el Hospital Emiro Quintero |informacion sobre el uso de los
Cafiizares. recursos en el ESE Hospital Emiro
Quintero Cafizares.
Identificar los a_spectos e Identificar los aspectos
'_mPf’?CtO_S ambientales ambientales de sus actividades,
Formular la significativos en el E.S.E productos y  servicios  que

planificacién del plan
institucional de gestion
ambiental “PIGA” en el

E.S.E Hospital Emiro

Quintero Caiiizares.

Hospital Emiro Quintero
Canizares.

tienen o pueden tener impactos
ambientales significativos.

Verificar el cumplimiento de
los requisitos legales vigentes.

Verificar el cumplimiento de los
requisitos legales vigentes.

Establecer Objetivos, Metas y
Programas para la
planificacién del plan integral
de gestion ambiental en el
E.S.E Hospital Emiro Quintero
Cafizares.

Formular los objetivos y metas del
plan institucional de gestion
ambiental de la E.S.E. Hospital
Emiro Quintero Cafizares.

Disefiar los programas de gestion
ambiental que garanticen el uso
eficiente de los recursos de la E.S.E
Hospital Emiro Quintero Cafiizares.

Fuente: El autor
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1.5. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Cuadro 3. Cronograma de actividades

ACTIVIDADES

Induccion sobre el programa de gestion
ambiental del Hospital Emiro Quintero
Cafiizares

Flujo de procesos de dreas de Servicio E.S.E
HEQC.

Recolectar y tabular la informacion sobre el
uso de los recursos en el ESE Hospital Emiro
Quintero Cafizares.

Identificar los aspectos ambientales de sus
actividades, productos y servicios que

tienen o pueden tener impactos ambientales
significativos.

Verificar el cumplimiento de los requisitos
legales vigentes.

Formular los objetivos y metas del plan
institucional de gestion ambiental de la
E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares.

Disefiar los programas de gestion ambiental
que garanticen el uso eficiente de los
recursos de la E.S.E Hospital Emiro Quintero
Cafizares.

Elaboracion de documento final

Fuente: El autor
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2. ENFOQUES REFERENCIALES

2.1. ENFOQUE CONCEPTUAL

2.1.1. ¢Qué es el PIGA?. Es el instrumento de planeacion que parte del analisis de la
situacion ambiental institucional, con el propoésito de brindar informacion y argumentos
necesarios para el planteamiento de acciones de gestion ambiental que garanticen
primordialmente el cumplimiento de los objetivos de ecoeficiencia establecidos en el
Decreto 456 de 2008, entre otras acciones ambientales que contemplen las entidades y
aporten a la totalidad de los objetivos ambientales establecidos en el PGA. De esta manera
se pretende avanzar hacia la adopcion e implementacién de sistemas integrados de gestion,
gue en materia ambiental, se basan en la norma técnica NTC-ISO 14001; y que se debe
realizargde manera gradual conforme a la evolucion del instrumento en las entidades del
Distrito®.

2.1.2. Objetivos del PIGA?. El Plan Institucional de Gestion Ambiental -PIGA- como
instrumento de planeacién tiene los siguientes objetivos:

Promover précticas ambientales que contribuyan al cumplimiento de los objetivos
especificos del Plan de Gestion Ambiental PGA, mediante aportes a la calidad ambiental,
uso ecoeficiente de los recursos y armonia socio ambiental de Bogotd D.C.; con las
acciones misionales de las Entidades Distritales.

Promover la implementacion de estrategias destinadas a prevenir, mitigar, corregir, o
compensar los impactos negativos sobre el ambiente, en busca de un desarrollo sostenible®.

2.1.3. Planificacion del PIGA. Planificacion. Este elemento permite estructurar la gestion
ambiental de la entidad a partir de los siguientes puntos: identificacion de aspectos y
valoracion de impactos ambientales, condiciones ambientales del entorno, condiciones
ambientales institucionales, andlisis de la gestion ambiental y la normativa especifica. Con
base en estos puntos, se definiradn objetivos, metas, indicadores y estrategias que permitiran
ejecutar la politica ambiental a través de la implementacion de programas de gestion
ambiental y el cumplimiento de la normativa.

Identificacién de Aspectos y Valoracion de Impactos Ambientales. La entidad debera
documentar e implementar un procedimiento para la identificacion de los aspectos y
valoracion de impactos ambientales, sean positivos o negativos. Dicha identificacion debera
partir de un ejercicio de analisis interpretativo de la situacion ambiental, que mencione las
actividades de los procesos, productos y/o servicios de la entidad definiendo los controles
operacionales sobre estos.

3 Secretaria distrital de ambiente, Bogota D.C.
4 Resolucion 00242 de 2014, articulo 2, secretaria distrital de ambiente, Bogota D.C.
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Condiciones Ambientales del Entorno. La Entidad identificard y describird las
caracteristicas del entorno como la existencia de humedales, quebradas, rios, zonas de
conservacion, entre otros; igualmente, los principales problemas ambientales que sean
proximos a la Entidad. Adicionalmente se identificaran los riesgos naturales tales como
inundaciones y deslizamientos, Y, los riesgos antropicos como la contaminacién de fuentes
hidricas, del aire, del suelo, la sobreexplotacion de recursos y demas asociados.

Condiciones Ambientales Institucionales. Se identificaran y describiran las
caracteristicas ambientales de la entidad como son: infraestructura fisica y de servicios
(acueducto, alcantarillado, instalaciones hidrosanitarias y de iluminacion, y condiciones de
almacenamiento de residuos, entre otros), asi también condiciones locativas (iluminacion,
ventilacion, ruido, entre otros).

Anélisis de la gestion ambiental. La Entidad describira el estado y el avance de la gestion
ambiental con la implementacion del PIGA, teniendo en cuenta cada uno de los programas
que lo componen, identificando y priorizando las oportunidades de mejora.

Normativa Ambiental Especifica. La Entidad debera documentar e implementar un
procedimiento por medio del cual se identifigue y mantenga actualizada la normativa
ambiental y otros requisitos aplicables®.

2.1.4. Programas de gestion ambiental. Con base en los elementos de la etapa de
planificacion, se estableceran minimo los siguientes cinco (5) programas, los cuales deben
contener: un objetivo general medible, realizable y limitado en el tiempo con su respectiva
meta e indicador planeados a 4 afios, que prevengan y controlen los factores de deterioro
ambiental y contribuyan al uso eficiente de los recursos®.

2.1.5. Gestion integral. Es el manejo que implica la cobertura y planeacién de todas las
actividades relacionadas con la gestion de los residuos hospitalarios y similares desde su
generacion hasta su disposicion final’.

2.2. ENFOQUE LEGAL

Normativa PIGA8

Articulo 68 de la Ley 99 de 1993
Planificacion ambiental de las entidades territoriales. Establece que los departamentos,
municipios y distritos con régimen constitucional especial, elaboraran sus planes,

5 Resolucidn 00242 de 2014, articulo 11, secretaria distrital de ambiente, Bogota D.C.

¢ Resolucidn 00242 de 2014, articulo 13, secretaria distrital de ambiente, Bogota D.C.

"COLOMBIA. MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE. Resolucion 1164 (6, Septiembre, 2002). Por
la cual se adopta el Manual de Procedimientos para la Gestién Integral de los residuos hospitalarios y
similares. Diario Oficial, Bogota D.C., 2002. p.11

8 Lineamientos para la formulacién, implementacién y seguimiento del plan institucional de gestion
ambiental, secretaria distrital de ambiente, Bogota D.C. 2009 — P4g. 11-13
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programas y proyectos de desarrollo, en lo relacionado con el medio ambiente, los recursos
naturales renovables, con la asesoria y bajo la coordinacién de las autoridades ambientales
de su jurisdiccion, quienes se encargaran de armonizarlos.

Acuerdo No. 308 de 2008

Por el cual se adopta el Plan de Desarrollo, Econdmico, Social, Ambiental y de Obras
Publicas para Bogota D.C. 2008-2012, “Bogota Positiva: Para Vivir Mejor”. Este plantea
los siguientes articulos relacionados con la calidad ambiental:

Articulo 2. Principios de Politica Publica y de Accion; numeral 19, Ambiente Sano y
Sostenible, donde se establece que la preservacion, recuperacion, conservacion, uso
sostenible y disfrute, asi como la garantia para el acceso publico y democratico de los
recursos naturales seran prioridad de la Administracién Distrital.

Capitulo 1. Ciudad de Derechos; Articulo 7, Programas; numeral 10, En Bogota se Vive un
Mejor Ambiente, el cual establece garantizar el derecho a disfrutar de un ambiente sano, a
través de la implementacion de acciones preventivas y correctivas.

Capitulo 2. Derecho a la Ciudad; Articulo 11, Programas; numeral 4, Ambiente Vital, el
cual establece armonizar el proceso de desarrollo con la recuperacién, conservacion,
consolidacién y administracion de la Estructura Ecoldgica Principal y de los demas factores
ambientales de la Region Capital, a través de acciones de manejo, prevencién y control, que
aseguren el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién.

Decreto No. 456 de 2008

Por el cual se reforma el Plan de Gestion Ambiental del Distrito Capital y se dictan otras
disposiciones; el cual establece en el Paragrafo 2 de su Articulo 10, que los Planes
Institucionales de Gestion Ambiental —-PIGA- de las entidades del Distrito Capital
concretaran sus compromisos, establecidos en el Plan de Accién Cuatrienal Ambiental, y
las acciones externas e internas que desarrollaran para prevenir dafios al medio ambiente y
contribuir a mitigarlos o0 compensarlos cuando estos se hayan producido, o para hacer uso
ecoeficiente y sostenible de los recursos.

Decreto N°. 243 de 2009:
Por el cual se reglamenta la figura de Gestor Ambiental prevista en el Acuerdo 333 del
2008; que establece esta figura en las entidades del Distrito Capital con el objetivo principal

de realizar acciones conducentes a la reduccion de los costos ambientales producidos por
sus actividades, y define sus condiciones y requisitos.
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Decreto No. 456 de 2008:

Por el cual se reforma el Plan de Gestion Ambiental del Distrito Capital y se dictan otras
disposiciones; el cual establece en el Paragrafo 2 de su Articulo 10, que los Planes
Institucionales de Gestion Ambiental —PIGA- de las entidades del Distrito Capital
concretardn sus compromisos, establecidos en el Plan de Accion Cuatrienal Ambiental, y
las acciones externas e internas que desarrollaran para prevenir dafios al medio ambiente y
contribuir a mitigarlos o compensarlos cuando estos se hayan producido, o para hacer uso
ecoeficiente y sostenible de los recursos.
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3. INFORMACION DE CUMPLIMIENTO DE TRABAJO

3.1. PRESENTACION DE RESULTADOS

Planificacion del plan institucional de gestién ambiental de ESE. Hospital Emiro Quintero
Caniizares:

3.1.1. Identificacion de aspectos e impactos ambientales.

Para identificar los aspectos e impactos ambientales de la ESE Hospital Emiro Quintero
Cariizares debemos conocer sus actividades, procesos y servicios.

A continuacion tendremos un flujograma de procesos de las actividades con las diferentes
entradas y salidas que se generan:

Entradas Salidas
Personal del area
de salud
A continuacion tendremos las
diferentes dreas con sus
servicios
HOSPITALARIO Residuos sdlidos
Pacientes e Medicina Interna Residuos hospitalarios y similares
Energia Eléctrica e  Pediatria —_ vertimientos
Agua e Psiquiatia o unidad de salud Consumo de energia eléctrica
Medicamentos mental Consumo de agua potable
. Obstetricia Consumo de papel
e  Cirugia general
QUIRURGICOS
Pacientes Residuos sdlidos
Agua e  Cirugia General. Residuos hospitalarios y similares
Energia eléctrica — 3 « Cirugia ginecolégica —_— vertimientos
Medicamentos o materia . Cirugia ortopédica. Consumo de energia eléctrica
prima e  Cirugia oftalmoldgica Consumo de agua potable
e  Cirugia Otorrinolaringologia
e  Cirugia dermatologica
PROMOCION Y PREVENCION
Pacientes
e  Vacunacion »  Residuos hospitalari imil
Medicamentos . Atencién preventiva salud esiduos hospitalarios y similares
oral Residuos quimicos
. Planificacion familiar
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Pacientes

Combustibles

Pacientes
Agua
Energia eléctrica
Medicamentos

\ 4

TRANSPORTE

e  Transporte asistencial basico

'

Contaminacion atmosférica por
fuentes moviles

CONSULTA EXTERNA

Medicina General.

Medicina Interna.
Gineco-Obstetricia.
Pediatria.

Ortopedia y/o Traumatologia.
Otorrinolaringologia.
Oftalmologia.

Dermatologia.

Psiquiatria.

Anestesia.

Optometria.

Enfermeria

Fisioterapia

Fonoaudiologia y /o terapia del lenguaje
Nutricién y dietética
Odontologia

Psicologia

Terapia ocupacional

Terapia respiratoria

Residuos sélidos
Residuos hospitalarios y similares
Consumo de energia eléctrica
Consumo de agua potable
Consumo de papel

Pacientes
Agua
Energia eléctrica
Medicamentos

!

URGENCIAS Y OTROS SERVICIOS

e  Servicios de urgencias

e Sala de enfermedades
respiratorias agudas (ERA)

e  Sala de reanimacion

e  Sala general de procedimientos
menores

—

Residuos sdlidos
Residuos hospitalarios y similares
vertimientos
Consumo de energia eléctrica
Consumo de agua potable
Consumo de papel

|

Pacientes

Medicamentos

APOYO

DIAGNOSTICO

COMPLEMENTACION TERAPEUTICA.

e  Laboratorio clinico
e Radiologia e imagenes diagnosticas

. Toma de muestra de laboratorio
clinico
e  Transfusion sanguinea —>

. Servicio farmacéutico

e Toma de muestras, citologias cervico-

uterinas
. Esterilizacién

e Toma e interpretacion de radiologias

odontolégicas.
. Banco de sangre

Residuos quimicos
Residuos hospitalarios y similares
vertimientos
Consumo de energia eléctrica
Consumo de agua potable
Consumo de papel

Material de trabajo
Papel
energia eléctrica

AREA ADMISTRATIVA
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3.1.2. Valoracién de impactos ambientales. Los Aspectos mas significativos es la
generacion de Residuos Hospitalarios y el Vertimiento de Aguas Residuales, de los cuales
los impactos que generan en su orden son: Contaminacion del Suelo, Generacion de
Vectores y Agentes Biologicos, Olores Ofensivos y Contaminacion Visual. En cuanto a los
Vertimientos que no son tan significativos en nuestra Entidad por el control que se tiene,
sin embargo requieren de un seguimiento permanente, debido a que su impacto negativo
generaria obstrucciones en la red hidrosanitaria, incrustaciones de metales a la red publica,
olores ofensivos, aumento en la carga contaminante del vertimiento y sedimentaciones.
(Ver anexo 11).

3.1.3. Condiciones ambientales del entorno
Contaminacién atmosférica

El deterioro de la calidad del aire por la emision de particulas y gases, es ocasionado
principalmente por las fuentes mdviles, esta contaminacion es debida al alto trafico
vehicular de la avenida principal de la ciudad que limita con la institucion, transitadas por
taxis, particulares, buses, busetas y colectivos. En cuanto a la generacion de ruido Es
necesaria su medicion en la zona comercial para determinar su nivel de afectacion a la
institucion.

Contaminacion de ruido

La causa mas significativa de ruido que se puede presentar en los entornos de la E.S.E.
Hospital Emiro Quintero Cafizares Ocafia, es la vehicular la que las instalaciones delimita
con la avenida francisco Fernadndez de contreras que genera un alto paso vehicular.
Contaminacion visual

La E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafizares presenta una minima contaminacion visual,

donde el problema mas notable es segregacion de residuos a las zonas verdes por parte de
los usuarios dando un mal aspecto al entorno.

Fotografia 1. Focos de contaminacion visual
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Espacio publico

La institucion no cuenta con problemas de espacio publico ya que sus terrenos estos
previamente delimitados.

Residuos solidos

El principal problema que se presenta en la inadecuada segregacion por parte de los
usuarios de los residuos sélidos ya que muchas veces no usan los puntos ecoldgicos.

a 2. Puntos ecoldgicos

fo) FUNTG SCOUAGIEGT

Fotog_rafi

Riesgos naturales:

La institucién esta considerada por el plan de contingencia de municipio como:

Remocion en masa: zona de bajo riesgo.

Inundacidn: no presenta riesgo de inundaciones.

3.1.4. Condiciones ambientales institucionales

Ruido

La mayor incidencia de ruido se localiza en la planta eléctrica, lavanderia y en procesos de
mantenimiento, cabe precisar que en el area de la planta eléctrica no permanece ningun
funcionario, salvo en los procesos de mantenimiento programados que no afectan al
funcionamiento normal de la institucion. Pero sin embargo en el area de lavanderia se debe

establecer un estudio de medicién de ruido para establecer que los niveles de ruidos son
permisivos.
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lluminacion

Se cuanta con iluminarias ahorradoras de energia y adicionalmente iluminaria natural que
es eficiente.
Ventilacion

La E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares cuenta con un sistema de ventilacion artificial
(aire acondicionado), En algunos servicios que su uso es indispensable, al cual se le realiza
mantenimiento periddico.

Se dispone con buena ventilacion natural y en algunas areas se complementa con el uso de
ventiladores.

Condiciones de almacenamiento de residuos

El lugar de almacenamiento de residuos se encuentra en excelente condiciones y Optico
para su servicio.

Fotografia 3. Almacenamiento central de los residuos hospitalarios.

Acueducto y alcantarillado

Las redes de acueducto y alcantarillado se encuentran en excelente estado, servicio prestado
por las empresas de servicios publicos ESPO SA.

Cocina
Las instalaciones y equipos utilizados en la cocina del HEQC, presentan en general

condiciones adecuadas y seguras de operacion, no se registran antecedentes de emergencias
ocurridas.
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Lavanderia

En sus instalaciones se encuentra maquinas cuyo principal riesgo se deriva de conexiones
eléctricas de alta potencia que eventualmente pudieran ocasionar un corto circuito. Pero en
general las condiciones de la lavanderia son seguras.

Tanque de oxigeno liquido (externo)
Ubicado en la parte externa de mantenimiento, el tanque de oxigeno liquido presenta

condiciones Optimas de instalacion y funcionalidad, no se registran antecedentes de
emergencia al respecto.

Fotografia 4. Tanque de oxigeno liquido

Ascensor

El edificio cuenta con un ascensor dos el cuales estan destinados a servicios internos del
Hospital.

En caso de emergencia los ascensores pueden tener fallas de funcionamiento y bloqueos
que impliquen condiciones de riesgo, por lo cual no se recomienda su uso en situaciones de
emergencia.

3.1.5. Analisis y usos de recursos de la E.S.E. Para crear un punto de referencia que
plantee acciones de mitigacion ambiental es necesario realizar un andlisis del uso y manejo
que se le estd dando actualmente a los aspectos ambientales (suelo, agua, aire, salud del
trabajador), lo anterior permitira establecer planes de accidn y programas de seguimiento y
gestion ambiental para su cumplimiento.

Residuos solidos
El hospital mantiene la segregacion en la fuente de acuerdo al codigo de colores establecido
en el manual de procedimientos para la gestion de residuos y la guia Colombia 24 de 1996.

Actualmente el hospital cuanta con tres colores (verde, gris, azul), aplicados en las canecas
tanto en las bolsas de acuerdo a la siguiente clasificacion:
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Cuadro 4. Clasificacion de los residuos - color de recipientes y rétulos respectivos

CLASE RESIDUO C%I\XFSEIQICI)DO COLOR ETIQUETA
Hojas y tallos de los Rotular con:
NO PELIGROSOS arboles, grama, barrido
iod dables) del prado, resto de
(Biodegra alimentos no
contaminados. NO PELIGROSOS
Verde BIODEGRADABLES
Bolsas de pléstico, vajilla, Rotular con:
garrafas, recipientes de
NO PELIGROSOS polipropileno, bolsas de hn "
(Reciclables suero y polietileno sin L)
Plastico) contaminar y que no o
provengan de pacientes
con medidas de Gris RECICLABLE
aislamiento. PLASTICO.
- Rotular con:
NO PELIGROSOS ﬁ Y
(Reciclables Toda clase de vidrio. P L)
Vidrio) _
Gris
RECICLABLE VIDRIO
Rotular con:
=~
NO PELIGROSOS | cartén, papel, plegadiza, (‘
(Reciclables archivo y periédico y papel J
Carton y similares) archivo.
Gris RECICLABLE
CARTON PAPEL.
Rotular con:
NO PELIGROSOS Servilletas, empaques de
(Ordinarios e papel plastificado, barrido,
colillas, icopor, vasos
Inertes) desechables, papel NO PELIGROSOS
carbdn, tela, radiografia. Verde ORDINARIOS Y/O
INERTES
Compuestos por cultivos,
PELIGROSOS mezcla de Rotular con:
INFECCIOSOS microorganismos, medios
(Biosanitarios, Cort6 de cultivo, vacunas
punzanteé y vencidas o inutilizadas,
Quimicos filtros de gases utilizados
. en dreas contaminadas )
Citotoxicos) por agentes infecciosos o Rojo RIESGO
cualquier residuo BIOLOGICO

contaminado por éstos .
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Amputaciones, muestras
para analisis, restos
humanos, residuos de
biopsias, partes y fluidos

Rotular con:

PELIGROSOS corporales, animales o
A INtFECCI(t)SIp.S parte de ellos inoculados
(Ana omc_)pa Io ogicos con microorganismos
y animales) patdgenos o portadores ) RIESGO
'de enfermedédes Rojo BIOLOGICO
infectocontagiosas
Resto de  sustancias Rotular con:
quimicas y sus empaques
o cualquier otro residuo
QUiMICOS contaminado con estos.
Rojo

RIESGO QUIMICO

Cuadro 5. Identificacidn de los principales residuos no peligrosos y peligrosos generados
en cada una de las areas de la institucion.

AREA NO PELIGROSOS PELIGROSOS
Biosanitarios
Guantes, apdsitos, algodones, mechas,
catéteres, jeringas, sondas, drenes, gasas,
o vendajes, utilizada en la realizacién de un
procedimiento o que surgen como resultado
de la practica del mismo. Equipos de
venoclisis, toallas higiénicas o pafales
ORDINARIO utilizados por los pacientes.
URGENCIAS INERTES Corto punzantes
RECICLABES . . L. .
BIODEGRADABLES AgUJ.as hipodérmicas, . Agujas .cle sutura,
Agujas de venopuncién, Ldminas porta
objetos y cubre objetos utilizadas
Quimicos
Restos de medicamentos, Envases de
medicamentos, Metales Pesados Mercurio,
ocasionalmente cuando un termdémetro se
rompe.
Biosanitarios
Guantes, apositos, algodones, catéteres,
ORDINARIO jeringas, sondas y gasas utilizadas en la
SALA DE | INERTES atencién del parto (madre y recién nacido)
PARTOS RECICLABES Equipos de venoclisis
BIODEGRADABLES Toallas higiénicas o pafiales utilizados por los
pacientes. Materia fecal, orina.
Corto punzantes
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Agujas hipodérmicas, Agujas de sutura,
Agujas de venopuncion.

Quimicos

Restos de medicamentos.

Envases de medicamentos.
Anatomopatologico

Placentas, restos de cordéon umbilical.
Coagulos de sangre, fetos.

Metales Pesados

Mercurio, ocasionalmente cuando un
termémetro se rompe.

Laboratorio
clinico

ORDINARIO
INERTES
RECICLABES
BIODEGRADABLES

Biosanitarios

Aplicadores y asas bacterioldgicas utilizados
en la toma de muestras ginecoldgicas o para
cultivo, codgulos de sangre, suero, plasmas,
materias fecales, orinas, esputos, torundas
de algodén empleadas en el proceso de
asepsia y antisepsia y como apodsito para
hacer hemostasia después de la toma de
una muestra de sangre.

Guantes utilizados en el drea de toma de
muestras y cualquiera de las areas técnicas
del laboratorio.

Guantes utilizados en el area de toma de
muestras o en cualquiera de las areas
técnicas del laboratorio.

Tubos capilares y de ensayo utilizados en el
laboratorio, medios de cultivo desechados,
[dminas porta objetos y cubre objetos, al
igual que laminillas utilizadas

Corto punzantes

Lancetas

Agujas hipodérmicas utilizadas en la toma
de muestras sanguineas.

Pericraneales o agujas de venocat.

Pipetas vidrio que se rompan.

Quimicos

Envases de reactivos.

39




Biosanitarios
Aplicadores y cepillos utilizados en la toma
citologias Baja lenguas utilizados Guantes y
gasas utilizadas por enfermeria 'y
odontologia.

(E:)?'II'\IES;I\II_ZA I(ID\IF\I;DRl'II}lEAglo Jeringas utilizadas en vacunacién Rollos de
3 lgodd Eyect tilizad
VACUNACION RECICLABES S e gia | ores tHadosen
BIODEGRADABLES gla.
Cortupunzantes

Agujas utilizadas en vacunacion, Agujas
carpulas y limas utilizadas en odontologia.
Quimicos

Envases de productos bioldgicos y restos de
bioldgicos.

Metales pesados

Restos de amalgama, mercurio,
ocasionalmente cuando un termdémetro se
rompe.

Anatomopatologico

Dientes, nervios, muelas.

ORDINARIOS Quimicos

FARMACIA INERTES Medicamentos vencidos o deteriorados
RECICLABLES Envases de medicamentos.
ORDINARIO

. Gasas, guantes, algodones, dientes,
INERTE
ODONTOLOGIA RECICLiBES eyectores, amalgamas, jeringas, agujas.

BIODEGRADABLES

El control diario de generacion de residuos se lleva acabo de un formato de RH1, en cual el
hospital HESQ presenta unas falencias porque este formato no se esta diligenciando, solo se
tiene estimulados pesos de los residuos peligrosos tales como los ( biosanitarios,
anatomapologicos, cortapulzantes) los cuales son recogidos por la empresa nacional
Descont SA. En la tabla 3 encontramos los pesos mensuales del 2013 de estos residuos
peligrosos:
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Tabla 1. Andlisis de los residuos peligroso.

MES BIOSAN 2012 | BIOSAN 2013 | ANATOM 2012 | ANATOM 2013 | CORTAP 2012 | CORTAP 2013
(Kg) (Kg) (Kg) (Kg) (Kg) (Kg)

Enero 2986 3373 215 227 93 199
Febrero 3312 3506 180 189 179 157
Marzo 3327 3293 185 159 164 125
Abril 3745 3891 267 277 149 133
Mayo 3954 4876 265 357 185 249
Junio 3806 4140 236 248 146 148
Julio 4010 3921 171 196 152 184
Agosto 3581 3951 167 223 174 235
Septiembre 3644 3760 175 195 165 190
Octubre 3880 4859 202 234 133 218
Noviembre 3750 3932 217 255 191 178
Diciembre 3634 3817 124 148,5 147 122
TOTAL 43629 47319 2404 2708,5 1878 2138

Fuente: compilado del formato RH1, E.S.E. HEQC

Graficas comparativas en afios de los residuos peligroso del ESE HEQC.

Grafica 1. Comparativo de residuos biosanitarios.
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Grafica 2. Comparativo de residuos anatomopatologicos.
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Grafica 3. Comparativo de residuos cortopunzantes.
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Otra problemaética que presenta la institucion, a nivel general area por area es la mala
segregacion que se le da a los residuos sélidos del hospital, ya que no respetan el cédigo de
los colores establecidos por la normas, esto conlleva a problemas de accidentes laborales
por pinchazos, etc.

A continuacion tenemos una tabulacion de los puntos ecoldgicos de la institucion y su
respectiva segregacion ya sea correcta o incorrecta.
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Tabla 2. Segregacion de residuos.

PUNTOS DEPOSICION
ECOLOGICOS CORRECTA _
BIOLOGICO 24 24
ORDINARIO 13 48
PLASTICO 2 6
CARTON 3 13
VIDRIO 3 7
1 3
TOTAL 46 101

Grafica 4. Comparativo de segregacion de residuos.

Segregacion de residuos
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Fotografia 5. Segregacion de residuos
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Recurso aire

El impacto ambiental atmosférico generado en el hospital no es significativo, Debido a que
la fuente de contaminacion son las fuentes moviles; ambulancias y camionetas, las cuales se
controlan mediante el certificado de gases renovado anualmente.

Cuadro 6. Relacion de tipo de combustible y nimero de vehiculos que posee la Institucion.

TIPO DE | MARCA MODELO PLACA CANTIDAD TIPO DE | CERTIFICADO

VEHICULO COMBUSTIBLE | DE GASES

Ambulancia | Hyundai 2009 QNA 1 Gasolina Sl
762 corriente

Ambulancia Mazda 2009 OES 1 Gasolina Sl
030 corriente

Ambulancia Toyota 1999 0JG 1 Gasolina Sl
337 corriente

Ambulancia | Mitsubishi 1993 OWG 1 Gasolina Sl
165 corriente

Ambulancia

Ambulancia




Tabla 3. Analisis de consumo de energia eléctrica

ANALISIS DE CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA
MES CANTIDAD DE ENERGIA (kWh) 2012 CANTIDAD DE ENERGIA (kwh) 2013
Enero *kx 63872
Febrero ok x 59963
Marzo ok x 65284
Abril Hokx 68241
Mayo ok 70238
Junio 63234 71859
Julio 65101 77033
agosto 67263 74885
septiembre 66497 76223
octubre 70892 75945
noviembre 69064 74324
diciembre 65780 74518
Fuente: El pasante (*** no suministrado por la fuente)

Grafica 5. Comparativo de consumo de energia.
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El consumo de energia eléctrica en la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares ha venido
aumentando los ultimos afios, en el 2013 incremento considerablemente el consumo
referente al del afio 2012, esto es debido la gran cantidad de equipos de energia eléctrica
que existe en ESE y el numero de empleados que laboran en el hospital.
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Recurso agua

El consumo de agua de la ESE Hospital Emiro Quintero Cafiizares se presenta diariamente
por el servicio de lavanderia, cocina, jardineria y servicio generales.

El hospital cuenta con dos tanques de almacenamiento de agua de 72 metros cuadrados y
268 metros cuadrados, que se le hace mantenimiento cada 2 afos.

Fotografia 6. Tanque de 268 metros cuadrados.

Fotografia 7. Tanque de 72 metros cuadrados.

Los dos tanques se le han hecho mantenimiento y desinfeccion previa necesita obras
realizadas por el ingeniero civil Leonard Gémez castillo.

La institucién y también cuenta con 180 bafios a nivel general para suplir las necesidades
de higiene de los usuarios.
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Fotografia 8. Bafios ESE HEQC.

Los bafios de la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares no cuentas con sistemas
ahorradores de agua y alguno de ellos no estdn en buen estado y otros se encuentras en
sitios de innecesaria obligatoriedad.

A continuacion tenemos un cuadro comparativo de consumo de agua potable:

Tabla 4. Analisis consumo de agua.

ANALISIS DE CONSUMO DE AGUA POTABLE
MES CANTIDAD DE CONSUMO (M3) 2012 CANTIDAD DE CONSUMO (M3) 2013
Enero rokx 2224
Febrero ok 2167
Marzo oAk 2708
Abril *AK 2690
mayo *kx 2753
junio 5300
Julio 2663 3883
agosto 2661 4153
septiembre 2695 5217
octubre 2511 6090
noviembre 2788 5789
diciembre 2247 6091
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Grafica 6. Comparativo consumo de agua potable.
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A pesar de que faltan datos de consumo de agua potable en algunos meses del afio 2012, se
puede interpretar que hay un consumo elevado de agua potable en el afio 2013, esto podria
ser causado por el aumento de personal y de las instalaciones del E.S.E.

Recurso papel

A continuacién tenemos un cuadro comparativo del afio 2012-2013 del consumo de papel,

[l CANTIDAD DE CONSUMO (M3) 2012

CONSUMO DE AGUA POTABLE 2012-2013
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mostrandonos la cantidad de hojas y resmas se gastan mensualmente.

Tabla 5. Analisis del uso del papel “Tamaifio carta”.

[0 CANTIDAD DE CONSUMO (M3) 2013

ANALISIS DEL USO DEL PAPEL

TAMARNO CARTA

MES CeNTIDAD DE HOJAS l~JSADAS _ NUMERO DE RESI\'{IAS
ANO 2012 ANO 2013 ANO 2012 ANO 2013
enero 17000 29000 34 58
febrero 32500 38000 65 76
marzo 35000 38000 70 76
abril 19000 62000 38 124
mayo 76000 42000 152 84
junio 30000 33000 60 66
julio 35500 57500 71 115
agosto 56000 33500 112 67
septiembre 32000 33000 64 66
octubre 36500 33000 73 66
noviembre 35000 35000 70 70
diciembre 39000 62500 78 125
TOTAL 443500 496500 887 993

Fuente: El pasante
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Tabla 6. Analisis de uso del papel “tamafio oficio”.

Fuente: El pasante
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TAMANO OFICIO
MES CANTIDAD DE HOJAS USADAS NUMERO DE RESMAS
ANO 2012 ANO 2013 ANO 2012 ANO 2013
Enero 500 0 1 0
Febrero 2000 0 4 0
Marzo 8000 5500 16 11
Abril 1500 28000 3 56
mayo 8000 5000 16 10
junio 0 2500 0 5
Julio 0 16500 0 33
agosto 29500 2000 59 4
septiembre 9500 5500 19 11
octubre 0 1000 0 2
noviembre 0 5000 0 10
diciembre 0 20000 0 40
TOTAL 59000 91000 118 182
Grafica 7. Comparativo uso de papel tamafio carta.
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Grafica 8. Comparativo uso de papel tamafio oficio.
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El consumo de papel es uso dispensable para area administrativa, pero la cultura de no
reutilizacion nos lleva a un consumo considerable de papel, ya que en instituciones como
esta la mayoria de los empleados se les hace facil gastar por el simple pensamiento “nada
de esto nos cuesta”. Es importante de implementar campafas de ahorro de papel y de
utilizacion de papel biodegradable.

3.1.6. Normativa ambiental especifica. El marco normativo ambiental aplicable a la
E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafizares se relaciona en el siguiente cuadro.

Cuadro 7. Normativa ambiental.

FACTOR NORMA OBSERVACION
AMBIENTAL
Decreto ley 2811 de 1.974 Parte agua, aguas superficiales y
Codigo Nacional de los Recursos Naturales | vertimientos.
Renovables.
Ley 09 de 1.979 Mediante el cual se dictan medidas
Cadigo Sanitario Nacional sanitarias.
AGUA Ley 373 de 1.997 Se establece el programa para el uso
eficiente y ahorro del agua.
Decreto 3102 Reglamenta el articulo 15 de la ley 373 de

1.997 en relacion con la implementacion de
equipos de bajo consumo de agua.

Decreto 1594 de 1.994 Usos del agua. Norma de vertimientos y
Ministerio de Salud permisos de vertimientos.
Decreto 400 de 2.004 Aprovechamiento eficiente de los residuos
DAMA solidos.
Decreto 1180 de 2.003 Regula Licencias ambientales y disposicion
RESIDUOS de residuos solidos.
SOLIDOS Ley 430 de 1.998 Prohibicidn de introducir desechos
Ministerio del medio ambiente peligrosos al pais.
Decreto 605 de 1.996 Concerniente a la reglamentacion de la
Ministerio del medio ambiente prestacion del servicio publico de aseo.
Resolucion 2309 de 1.986 Normas sobre residuos especiales.
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Ministerio de Salud.

Resolucién 1096 de 2.000
Ministerio de desarrollo.

Adopcion del reglamento técnico para el
sector agua potable y saneamiento hasico.

Ley 9 de 1.979
Cadigo sanitario Nacional

Articulos 22 — 35. Concerniente a
disposiciones sobre residuos solidos.

Decreto 1713 de 2.002
Ministerio de ambiente vivienda y
desarrollo territorial.

Reglamenta lo referente a la gestion integral
de residuos solidos.

GTC-24Y GTC 35
GUIAS TECNICAS DEL ICONTEC

Cadigo de colores para la separacion de
residuos en la fuente.

GTC 52-2
GUIA TECNICA DEL ICONTEC

Guia técnica para el aprovechamiento de los
residuos plasticos.

GTC 53-3 GUIA TECNICA
ICONTEC

Guia técnica para el aprovechamiento de
residuos de vidrio.

GTC 53-4 GUIA TECNICA ICONTEC

Guia técnica para el reciclaje de residuos de
papel y cartén.

GTC 53-7 GUIA TECNICA ICONTEC

Guia para el aprovechamiento de residuos
organicos no peligrosos.

GTC 86 GUIA TECNICA
ICONTEC

Guia para la implementacion de la gestion
integral de residuos sélidos.

Decreto 4741 de 2.005

Plan de gestion de desechos peligrosos

Acuerdo 119 de 2.004

Plan de desarrollo Econdmico, social y de
obras publicas de Bogota 2.004 — 2.008.
Consejo De Bogota.

Promueve el equilibrio entre el sistema
ambiental y los procesos de uso y
aprovechamiento de los recursos con el fin
de preservar la estructura ecolégica del

Ministerio de ambiente vivienda y
desarrollo territorial.

SUELO distrito capital.

Ley 388 de 1.997 Garantiza la utilizacion del uso del suelo
propendiendo a la defensa del espacio
publico, proteccion del ambiente y la
prevencion de desastres.

Ley 697 de 2.001 Sobre el uso racional y eficiente de la

ENERGIA Ley de desarrollo territorial. energia.

Decreto 948 de 1.995 Prevencion y control de la contaminacion del

Ministerio del medio ambiente aire y proteccion de la calidad del aire.

Decreto 02 de 1.982 Vigilancia de la calidad del aire y control de

AIRE emisiones por fuentes estacionarias.

Resolucion 601 de 2.006 Norma nacional de calidad del aire.

Ministerio de ambiente vivienda y

desarrollo territorial.

Resolucion 8321 de 1.983 Proteccion y conservacion de la salud

Ministerio de Salud. auditiva.

RUIDO Resolucion 627 de 2.006 Norma nacional de emision de ruido y ruido

ambiental.

3.1.7. Objetivo ambiental del PIGA. Mantener las condiciones ambientales adecuadas y
un manejo de uso racional de los recursos de la institucion con el fin Optimizar los

procesos.

3.1.8. Programas de gestion ambiental. La E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares, con
base en la identificacion que realizo de sus aspectos e impactos ambientales, ha disefiado
cuatro subprogramas con el proposito de disminuir los costos ambientales de sus
actividades, mediante la implementacion de acciones que contribuyan a concientizar a sus
servidores, servidoras, funcionarios y funcionarias acerca de la importancia de racionalizar

la utilizacion de recursos.
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Los cuales son:

e Uso eficiente y ahorro del agua.
e Uso eficiente y ahorro de energia.
e Gestion integral de los residuos solidos hospitalarios y reciclajes.

PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA

A medida que la poblacion mundial crece, la problemaética del agua se acentla. En los
ultimos 200 afios los habitantes del planeta han aumentado exponencialmente, implicando
mas gente que alimentar y mas agua requerida por persona para el desarrollo econémico.

En los Gltimos 100 afios la poblacion mundial se triplico, mientras que la demanda de agua
para las necesidades humanas se sextuplicd. Hoy en dia aproximadamente la mitad del agua
dulce disponible es utiliza para el consumo humano, el doble que se consumia hace 35
afios. Sin embargo, necesario tener en cuenta que el agua dulce, ademéas de suplir las
necesidades humanas, satisface las demandas de los ecosistemas los cuales aportan bienes y
servicios que van mas alla de los obvios usos del agua pata tomar, producir alimentos o el
desarrollo industrial®.

Considerando lo anterior es de suma importancia que la instalacién asuma un programa que
ayudo a reducir el consumo anual, optimizando asi el consumo del agua en la institucion y
contribuyendo a reducir costo y ser una entidad amigable con el ambiente.

Por esta razon el objetivo del programa es:

Objetivo General: Optimizar y racionalizar el consumo de Agua neto anual de la Entidad
por medio de sistemas de ahorro, seguimiento de consumo, mantenimiento de
infraestructura Hidraulica y actividades de Educacion Ambiental.

Meta: Reducir el consumo de agua en un 15% sobre la base anual del afio 2013 vy
sensibilizacion de un 100% del personal de la ESE.

Indicadores: M3mes, produccion de agua M® por mes para establecer un registro que
establezca el cumplimiento de la meta trazada y sensibilizacion a un 100%.

Alcance: Aplica a todas las actividades desarrolladas en la E.S.E. Hospital Emiro Quintero
Caniizares por todos los colaboradores (personal de planta, contratistas y asistenciales),
personal de servicios generales y usuarios.

Responsable: Profesional de Apoyo PIGA, con respaldo del Comité PIGA y Area de
Mantenimiento de la ESE.

® Conferencia Internacional agua y saneamiento en poblaciones pequefias y medianas en el marco de la vision
mundial. Vision global del Agua, Santiago de Cali, 2000
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A continuacion en la cuadro 8. Se resumen los proyectos, las metas, actividades,
indicadores de cumplimiento, responsables y periodo para el programa de uso eficiente y
ahorro del agua.
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Cuadro 8. Programas, proyectos y actividades de uso eficiente y ahorro de agua.

PROGRAMA

PROYECTO

ACTIVIDADES

META

INDICADOR DE
CUMPLIMIENTO

REPONSABLE

PERIODO

USO EFICIENTE
Y AHORRO DE
AGUA

seguimiento constante
y estricto al consumo

Toma de datos mensuales del consumo
de agua de la institucion.

Toma de datos a un 100%
de la institucion

(Numero de datos tomados / Total de
datos tomados a realizar) *100

Profesional de apoyo
PIGA

12 veces al afio

hacer un informe

de agua Evaluacion del ahorro del consumo de | trimestral que nos dé un (ndmero de informes realizados/total Profesional de apoyo 4 veces al afio
agua de la institucion. diagnéstico de ahorro de | de informes a realizar)*100 PIGA
consumo de agua
Profesional de apoyo
. Optimizar los sistemas de | (nimero de sistemas instalados/total PIGA, con
Instalar sistemas ahorradores de agua ) ; ok anual
consumo de agua de sistema instalados a realizar)*100 responsables de
mantenimiento.
Mejoras y Revisidon y mantenimiento de las redes | mantener al 100% las (ndmero de revisiones realizadas/total | responsable de mensual
mantenimientos hidraulicas de la institucion redes hidraulicas de revisiones aprobadas)*100 mantenimiento
mantener al 100% los
lavado y desinfeccién de tanque de tanques de (nimero de mantenimientos profesional anual

almacenamiento

almacenamiento para su
respectiva higiene

realizados/total de mantenimientos a
realizar)*100

responsable

calidad del agua

caracterizacion de agua potable

cumplir con los
parametros establecidos

(nimero de muestras realizadas/total
de muestras a realizar)*100

Profesional Apoyo
PIGA y laboratorio de
aguas contratados

2 veces al afio

caracterizacion de vertimientos

cumplir con los
parametros establecidos

(nimero de muestras realizadas/total
de muestras a realizar)*100

Profesional Apoyo
PIGA y laboratorio de
aguas contratados

anual

campaiia de uso
eficiente y ahorro del
agua

Sensibilizar y capacitar a los
funcionarios sobre el programa de
manejo, ahorro y cuidado del agua.

sensibilizar un 100% al
personal de la institucion

(numero de capacitaciones
realizadas/total de capacitaciones a
realizar)*100

profesional de apoyo
PIGA

4 veces al afio

Instalar avisos de mensajes de ahorro
de agua en los bafios y griferias de la
E.S.E. HEQC.

sensibilizar un 100% al
personal de la institucion

(nimero de avisos instalados/total de
avisos a instalar)*100

profesional de apoyo
PIGA

mensual
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PROGRAMA DE USO EFICIENTE DE ENERGIA

Hacer un uso eficiente de la energia significa poder producir, a partir de una cierta
cantidad inicial de energia, la mayor porcion posible de cambios en determinados
sistemas. El ahorro de energia y la eficiencia energética estan estrechamente
relacionados con el uso adecuado de los medios consumidores y los habitos de consumo
individuales, las propuestas de ahorro y uso racional de recursos energeticos que pueden
realizarse, tanto en el hogar, como en las oficinas, industrias, etcétera estan dirigidas
basicamente a aumentar la eficiencia, durante la utilizacion de la energia, al disminuir la
cantidad que se degrada innecesariamente, ya sea por el empleo ineficiente o
innecesario de los equipos™®.

Considerando lo anterior y para contribuir en un desarrollo sostenible, la ESE pretende
aportar a la disminucion del impacto ambiental de consumo de la energia eléctrica.

Por esta razdn el objetivo del programa es:

Objetivo: Optimizar y racionalizar el consumo de energia neto anual de la Entidad por
medio de sistemas de ahorro, seguimiento de consumo, mantenimiento de
infraestructura eléctrica y actividades de Educacién Ambiental.

Meta: Reducir el consumo de agua en un 15% sobre la base anual del afio 2013 y
sensibilizacion de un 100% del personal de la ESE.

Indicadores: Kw/mes, produccion de energia de Kw por mes para establecer un
registro que establezca el cumplimiento de la meta trazada y sensibilizaciéon a un 100%.

Alcance: Aplica a todas las actividades desarrolladas en la E.S.E. Hospital Emiro
Quintero Canizares por todos los colaboradores (personal de planta, contratistas y
asistenciales), personal de servicios generales y usuarios.

Responsable: Profesional de Apoyo PIGA, con respaldo del Comité PIGA y Area de
Mantenimiento de la ESE.

A continuacion en la cuadro 9. Se resumen los proyectos, las metas, actividades,
indicadores de cumplimiento, responsables y periodo para el programa de uso eficiente
y ahorro del agua.

10 Bestar Cruz, Luis. “Ahorro de energia y respeto ambiental*“,La Habana, Politica, 2002, 12p.
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Cuadro 9. Programas, proyectos y actividades de uso eficiente y ahorro de energia.

INDICADOR DE

computadores

100

PROGRAMA PROYECTO ACTIVIDADES META REPONSABLE PERIODO
CUMPLIMIENTO
Toma de datos mensuales del consumo de Toma de datos a un 100% | (Nimero de datos tomados / Total | Profesional de apoyo 12 veces al
energia de la institucién. de la institucion. de datos tomados a realizar) ¥100 | PIGA afio
Seguimiento constante
y estricto al consumo
de energia. ., 3 hacer un informe (ndmero de informes .
Evaluacién del ahorro del consumo de energia . . . X Profesional de apoyo 4 veces al
de la instituci trimestral que nos dé un | realizados/total de informes a PIGA N
€ fa institucion. diagndstico de ahorro de | realizar)*100 ano
consumo de agua
Ahorro de la energia (nimero de sensores Profesional de apoyo
Instalar sistemas sensores . & instalados/total de sensores PIGA, con responsables | anual
eléctrica . ok o
instalados a realizar)*100 de mantenimiento.
. . Garantizar el 100% del NUmero de mantenimientos Mensual o
uso Mantenimiento preventivo y tenimient ’ ( lizados / N d Responsables de d
EFICIENTE Y Mejoras y limpieza de las luminarias en la ESE. ImarT enmiento en re Iia o tumero ﬁ *100 mantenimiento. cuan c?;ea
AHORRO DE mantenimientos uminarias mantenimientos a realizar) requerido
ENERGIA
Revision periddica de los computadores, . . .
. R - L (NUmero de inspecciones
impresoras, y plotters para que se identifiquen | Inspeccién semestral de . , . L . 2 veces al
. - ; - realizadas / Nimero de Direccién de sistemas o
las fallas en el funcionamiento y se reparen en los equipos de oficina . R . * afio
. . inspecciones a realizar) *100
el menor tiempo posible
- . . . - numero de capacitaciones .
Sensibilizar y capacitar a los funcionarios sobre | Sensibilizar un 100% al ( . P o profesional de apoyo 4 veces al
o el programa del uso y ahorro de energia personal de la institucion realizadas/total de capacitaciones a PIGA afio
Campania de uso : " | realizar)*100
eficiente y ahorro de la
energia. ) i -
Realizar 2 campafias (Numero de campaiias realizadas / .
o . R « | profesional de apoyo 2 veces al
Campania apagado de computadores sobre apagado de Numero de campafias a realizar) PIGA afo
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PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
HOSPITALARIOS Y RECICLAJES.

Aprovechando el compromiso institucional que tiene la gerencia para apoyar programas
de manejo de residuos y su interés por reducir el impacto causado al ambiente, se
pretende optimizar el proceso actual de gestion de residuos sélidos hospitalarios,
minimizando su generacion desde la fuente, realizando segregacidn adecuada, reciclaje,
reutilacion y aprovechamiento. Lo anterior para incrementar los niveles de seguridad
tanto para el personal interno como externo, mejoramiento de la imagen ante la
comunidad y reduccion de costos por tratamiento, recoleccién e impacto ambiental
actual.

Por esta razon el objetivo del programa es:

Objetivo: Minimizar la generacion de residuos solidos hospitalarios, aprovechando los
potencialmente reciclables en cada una de areas de la institucion, manteniendo las
condiciones de bioseguridad en su manejo.

Meta: Sensibilizar al 100% de los funcionario y contratistas de la E.S.E. Hospital
Emiro Quintero Cafiizares.

Indicador: Numero de funcionarios y contratistas sensibilizados / numero de
funcionarios y contratistas de la entidad *100.

Alcance: Se define como el alcance de este programa desde la generacion de los
residuos hasta el tratamiento o disposicion final de los mismos, pasando por toda la
cadena de responsabilidad compartida es decir desde la separacion en la fuente, la
clasificacion y almacenamiento en los centros de acopio para su posterior tratamiento o
disposicion final.

Responsable: Profesional de Apoyo PIGA, con respaldo del Comité PIGA y Area de
Mantenimiento de la ESE.

A continuacién en la cuadro 10. Se resumen los proyectos, las metas, actividades,

indicadores de cumplimiento, responsables y periodo para el programa de gestion
integral de residuos sélidos hospitalarios y reciclaje.
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Cuadro 10. Programas, proyectos y actividades de la gestion integral de residuos sélidos hospitalarios y reciclaje.

PROGRA INDICADOR DE
PROYECTO ACTIVIDADES META REPONSABLE | PERIODO
MA CUMPLIMIENTO
imi Diligenciar formato RH1 LGreers?dat:z: EZifssd:J: citaanlzgzg (Numero de datos tomados / Total de f:ZZEZiL?Ze 3:‘”0 ode
seguimiento g P datos tomados a realizar) *100 . L
constante y estricto a generados en la ESE. residuos recoleccion
la segregacion de
residuos sélidos
hospitalarios Realizar auditorias a la ruta sanitaria internay a | realizar 4 informe, que indique a (ndmero de informes realizados/total Profesional de 4 veces al
la segregacion de residuos en todas las areas. los jefes de cada area las mejoras | de informes a realizar)*100 apoyo PIGA mes
en las que hay que mejorar
L, . . . . . . . . Aprobado,
Separacion de residuos sélidos hospitalarios Aprovechar a un 100% los residuos | kg/mes producido de residuos Profesional de En proceso
para su aprovechamiento sélidos hospitalarios de la ESE. Aprovechables apoyo PIGA p .
Proyecto de planta de ejecucion
de acopio de residuos
italari Apr
hospitalarios Reutilizacidn o aprovechamiento de los envases | Aprovechamiento a un 100 % la (ndmero de envases aprovechados Profesional de probado,
GESTION ) . ) A, . " En proceso
de hipoclorito de sodio u otros. disposicion final de estos residuos | /total de envases a aprovechar)*100 apoyo PIGA | »
INTEGRAL de ejecucion
DE
RESIDUOS N . o Produccion .de plantas propias N Profesional de Aprobado,
Construccion de un vivero institucional. para las mejoras de las zonas Implementacidén del proyecto En proceso
SOLIDOS | hospital apoyo PIGA - -
Proyecto de verdes del hospital. de ejecucion
HOSPITAL ‘ g -
ecnologias organicas
ARIOS Y Realizacién de caldos nutricionales y . . Aprobado,
. e g Aprovechar a un 100% los residuos L Profesional de
RECICLAJE compostajes para utilizacién de las zonas L Implementacién del proyecto En proceso
. . organicos de la ESE. apoyo PIGA . .
verdes, huerta y vivero del hospital. de ejecucion
nsibilizar a los funcionari re el
Sensibilizar a los u Cl.o arios sob e.e sensibilizar un 100% al personal de | (nimero de personal sensibilizado profesional de 4 veces al
programa de gestion integral de residuos e T =
) ) . la institucion /total de personal a sensibilizar)*100 apoyo PIGA afio
hospitalarios y reciclajes.
Capacitar al personal de servicios generales,
T asistencial, administrativo y usuarios acerca del (NUmero de capacitaciones realizadas .
sensibilizacion y - S ) - ; - . \x | profesional de 4 veces al
L, mecanismo de minimizacién de residuos Capacitar 1 veces por trimestre / Total de capacitaciones a realizar) "
capacitacion . R R apoyo PIGA afio
peligrosos y de incremento de residuos 100
reciclables.
. . . . (Numero de capacitaciones realizadas .
Capacitar al personal asistencial y de servicios . . L X * profesional de 4 veces al
. ; Capacitar 1 veces por trimestre / Total de capacitaciones a realizar) o
generales en las condiciones de manejo de 100 apoyo PIGA afio
residuos sélidos peligrosos.
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4. DIAGNOSTICO FINAL

La ESE hospital Emiro Quintero Cafiizares en su actualidad presenta un crecimiento de
mejoras en la parte ambiental, EI grupo administrativo de gestion ambiental y sanitarias
“GAGAS”, le ha dado una importancia muy grande a mejoras ambientales de la
institucion resolviendo en inmediatez sus problematica.

Llevando acabo los diferentes protocolos que establece en las normas, es de suma
importancia hablar de los proyectos que se tienen planificados a realizar para la mejora
y optimizacion de la institucidn, entre estos esta el plan institucional de gestidn
ambiental —PIGA- el cual me asignaron para su realizacion, en la elaboracion de mis
objetivos trazados en mi plan de trabajo conoci el crecimiento ambiental que se presenta
en la institucion.

Los residuos solidos hospitalarios y similares son el componente ambiental més
significativo, pero el cual el hospital lleva un buen manejo de recoleccion vy
almacenamiento de estos tipos de residuos, la falencia mas critica que se encuentra es en
la segregacion de estos residuos en las diferentes areas de la institucion, pero el cual se
esta fortaleciendo con capacitaciones a todo el personal de la ESE Hospital Emiro
Cafiizares.

Mi aporte como profesional es dejar establecido el plan de gestion institucional de

gestion ambiental -PIGA-, que es de suma importancia para la planificacion ambiental
del hospital.
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5. CONCLUCIONES

En la realizacién del plan institucional de gestién ambiental —-PIGA- se determind y se
actualizo las condiciones ambientales que actualmente se presentan en la ESE Hospital
Emiro Quinteros Cafiizares, la Entidad se ha preocupado por reducir en lo posible los
impactos ambientales ocasionados en el desarrollo de su actividad, a pesar de no tener
formulado un plan de gestion ambiental especifico. Por lo anterior, se pueden esbozar
las siguientes conclusiones:

La ESE Hospital Emiro Quintero Cariizares a través de los programas del PIGA
pretende optimizar y racionalizar los recursos tales como el recurso energético y recurso
agua.

En cuanto al componente atmosférico, la ESE Hospital Emiro Quintero Cafizares no
posee equipos 0 maquinaria que genere emisiones atmosféricas, razon por la cual no es
necesario implementar ningun sistema de control. De igual manera, en el componente
de vertimiento, aunque sea un aspecto significativo cuanta con la certificacion de
cumplimiento de la norma.

De acuerdo con el analisis realizado al tema de residuos sélidos hospitalarios y
similares, que es el mayor componente de contaminacion ambiental que encontramos en
la ESE Hospital Emiro Quintero Cafizares, es necesario resaltar que con el fin de
optimizar los recursos de la Entidad y contribuir con la minimizacion de los impactos
ambientales que son producidos por el exceso de residuos sélidos hospitalarios, se
aprobo la construccion de una plata de centro de acopio que aproveche los residuos
aprovechables.
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ANEXOS

Anexo 1. Glosario.

MEJORAMIENTO CONTINUO: proceso de dar realce al sistema de administracion
ambiental, con el proposito de lograr un mejoramiento en el desempefio ambiental
global, en concordancia con la politica ambiental de la organizacion.

MEDIO AMBIENTE: entorno en el que opera una organizacion, que incluye aire,
agua, suelo, recursos naturales, flora, fauna, seres humanos y su interrelacion

ASPECTO AMBIENTAL.: elementos de las actividades, productos o servicios de una
organizacion que pueden interactuar con el medio ambiente.

IMPACTO AMBIENTAL: cualquier cambio en el medio ambiente, sea adverso o
benéfico, como resultado en forma parcial o total, de las actividades, productos o
servicios de una organizacion.

SISTEMA DE ADMINISTRACION AMBIENTAL: la parte del sistema de
administracion total, la cual incluye la estructura organizacional, planificacion de las
actividades, responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos y recursos para
desarrollar, implementar, logra, revisar y mantener la politica ambiental.

AUDITORIA DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION AMBIENTAL: proceso de
verificacion sistematica y documentado para obtener y evaluar objetivamente la
evidencia para determinar si el Sistema de Administracion Ambiental (SAA) de una
organizacion esta conforme con los criterios de la auditoria del SAA, establecidos por
ella, y comunicar los resultados de este proceso a la gerencia.

OBJETIVO AMBIENTAL: proposito ambiental global, surgido de la politica
ambiental que una organizacién se propone lograr, y que cuantifica cuando sea
aplicable.

DESEMPENO AMBIENTAL: resultados medibles del SAA, relativos a un control de
la organizacion de sus aspectos ambientales, basados en la politica, los objetivos y las
metas ambientales.

POLITICA AMBIENTAL: declaracion por parte de la organizacion de sus
intenciones y principios en relacién con su desempefio ambiental global, que le sirve de
marco para la accion y para fijar sus objetivos y metas ambientales.

META AMBIENTAL.: requisito detallado de desempefio, cuantificable siempre que
sea posible, aplicable a la organizacién o a parte de ella, que surge de los objetivos
ambientales y que se necesita que sea establecida y cumplida en orden de lograr estos
objetivos.
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PARTE INTERESADA: individuo o grupo involucrado con, o afectado por el
desempefio ambiental de una organizacion.

ORGANIZACION: compafiia, corporacion, firma, empresa o institucion, o parte o
combinacion de ellas, si esta incorporada o no, publica o privada que tiene sus propias
funciones de administracion.

PREVENCION DE LA CONTAMINACION: uso de procedimientos, practicas,
materiales o productos que evitan, reducen o controlan la contaminacion, las cuales
pueden incluir reciclaje, tratamiento, cambios de proceso, mecanismos de control, uso
eficiente de los recursos y sustitucion de materiales.

BIOSEGURIDAD: Es el conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto
minimizar el factor de riesgo que pueda llegar a afectar la salud humana y el ambiente.

PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS: Es el instrumento de gestion
disefiado e implementado por los generadores que contiene de una manera organizada y
coherente las actividades necesarias que garanticen la gestion integral de los residuos
generados en la atencion en salud y otras actividades,

RECOLECCION: Es la accion consistente en retirar los residuos del lugar de
almacenamiento ubicado en las instalaciones del generador para su transporte.

RESIDUO PELIGROSO: Es aquel residuo o desecho que por sus caracteristicas
corrosivas, reactivas, explosivas, tdxicas, inflamables, infecciosas o radiactivas, puede
causar riesgos o efectos no deseados, directos e indirectos, a la salud humana y el
ambiente, Asi mismo, se consideran residuos peligrosos los empaques, envases Yy
embalajes que estuvieron en contacto con ellos.

TRATAMIENTO DE RESIDUOS PELIGROSOS: Es el conjunto de operaciones,
procesos o técnicas mediante el cual se modifican las caracteristicas de los residuos o
desechos peligrosos, teniendo en cuenta el riesgo y grado de peligrosidad de los
mismos, para incrementar sus posibilidades de aprovechamiento y/o valorizacién o para
minimizar los riesgos para la salud humana y el ambiente.
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Anexo 2. Politica ambiental.

POLITICA AMBIENTAL

El HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES, de Ocafia establece su Politica para
asegurar la proteccion del medio ambiente y proporcionar el marco en el que deben
desarrollarse sus actividades para garantizar a las partes interesadas el cumplimiento de
los requisitos definidos en el Sistema de Gestion Ambiental.

Los fundamentos de su Politica Ambiental son los siguientes:

1.

El HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES de Ocafia se compromete al
cumplimiento de la legislacion y reglamentacion ambiental aplicable en los ambitos,
nacional, departamental, asi como a otros requisitos a los que la Organizacién se
someta, garantizando asi un compromiso con todas las partes interesadas,
especialmente con las distintas Administraciones.

2.

El HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES de Ocafia adquiere un
compromiso de mejora continua en la segregacion de los residuos, el reciclado, el
consumo de recursos naturales, la contaminacion del medio ambiente y en todas
las actividades que lleva a cabo en el desarrollo de la actividad sanitaria y las
actividades de apoyo. Para ello, establece, programa y revisa objetivos y metas
ambientales.

Llevar a cabo sus actividades con el criterio del ahorro de los recursos naturales y
la prevenciéon y control de la contaminacion de las aguas de la red de
alcantarillado y del suelo, estableciendo procedimientos documentados, tanto
durante el desarrollo de la actividad normal del HOSPITAL como en casos de
incidentes, accidentes y situaciones de emergencia. Ademas el Hospital identifica
y valora los efectos ambientales asociados a sus actividades, para prevenir y
controlar aquéllos que sean perjudiciales para el medio ambiente y los estudia
para disminuir su efecto perjudicial.

EL HOSPITAL, siendo consciente del volumen de residuos que se producen en
sus instalaciones y a partir de los principios de su Sistema de Gestion Ambiental,
establece los mecanismos necesarios para realizar una segregacion adecuada y
una disminucién en el volumen y la peligrosidad de los mismos.

EL HOSPITAL se compromete a promover la eficacia energética en el desarrollo
de sus actividades, asi como promocionar el uso de productos y tecnologias
ecologicas capaces de mejoras ambientales dentro de sus instalaciones vy
para los fines asistenciales que lo son propios.

EL HOSPITAL apoyara el trabajo con proveedores y contratistas que apliquen
normas ambientales coherentes con la Politica Ambiental, promoviendo de esta
forma comportamientos respetuosos con el medio ambiente.

EL HOSPITAL forma y educa a los trabajadores del mismo en la sensibilizacion
ambiental y en la importancia de su actuacion con respecto al medio ambiente.

EL HOSPITAL pone esta Politica Ambiental a disposiciéon del publico que la
requiera: los empleados del Hospital, los usuarios y partes interesadas.
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Sobre la base de esta Politica y anualmente, la Gerencia del Hospital, a través de la
Coordinacion de gestion ambiental, aprueba objetivos y metas ambientales exigibles y
cuantificables, siempre que sea posible, de manera que se establezcan las lineas de
mejora de la organizacion para ese periodo.

Todas las personas que trabajen en la E.S.E HOSPITAL EMIRO QUINTERO
CANIZARES deben actuar segun estas premisas, que haran que sea reconocido por 10s
servicios que proporciona y por hacerlo de una manera respetuosa con el medio
ambiente.
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Anexo 3. Lista de chequeo energético.

LISTA DE CHEQUEO DE MANEJO DE RECURSO ENERGETICO

PREGUNTA SI|NO OBSERVACIONES

Tiene registros histdricos de consumo?

Llevan un registros de los consumos de
energia?

¢Cuentan con sensores de energia?

Cuentan con computadores, cuantos?

Cuentan con televisores, cuantos?

Hay planta eléctrica?

Se han realizado campafias de
sensibilizacidn de ahorro de uso de
energia?

Se cuenta con otros tipos de tecnologias
que requieran de energia, cuales?
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Anexos 4. Lista de chequeo manejo recurso hidrico.

LISTA DE CHEQUEO MANEJO DE RECURSO HIDRICO

N° PREGUNTAS Sl NO OBSERVACIONES
1 Tiene registro histéricos de
consumo?
) Lleva un registro de
consumo de agua?
Se han realizado
3 caracterizacién de agua
residuales?
4 Cantidad
# bafios: # lavamanos: # duchas: # sanitarios:
# orinales: cocina:
5 | Tiene sistema ahorradores?
6 Hay un encargado de realizar
mantenimiento?
7 Uso de agua, marca (x)
bafios: ( ) cocina: ( ) lavanderia: ( ) servicios generales: ( )
lavado de carros (
jardineria ( ) )
8 Se realiza aprovechamiento
de agua lluvia?
9 Se cuenta con tanques de
almacenamiento?
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Anexo 5. Formato RH1.

FECHA

TIPO DE RESIDUOS

Reciclables
(K9)

RESIDUOS NO PELIGROSOS

RESIDUOS PELIGROSOS

Infeccioso o de riesgo Biologico

QUIMICOS
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Anexo 6. Ruta sanitaria.

L - g 2 o |
S RTINS,

Py e il
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Anexo 7. Lista de verificacion de segregacion.

FECHA

SERVICIO

SEGREGACION | SEGREGACION | SEGREGACION
CORRECTA CORRECTA CORRECTA
SEGREGACION
CORRECTA
S| NO S| NO S NO S NO

OBSERVACIONES
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Anexo 8. Campanas de Sensibilizacion.

GESTION AMBIENTAL

TAN NATURAL

COMO LA ENERGIA...

al terminar tu jornada de trabajo
apaga el computador

iAHORRAR ENERGIA ES TAREA DE TODOS!

Disposicion en guardian de
seguridad, lleno %4 partes y
sellado.

RESIDUOs DISPOSICION FINAL
ANATOMOPATOLOGICOS
Congelacion a -20°C Q Incineracion
MIESGO MOLOGICO,
Esterilizacion con vapor
hamedo a 121°C y 20 psi de BIOCANTARIOS
presion durante 1 hora. W o Relleno Sanitario
Rotular como material ac
inactivado.
CORTOPUNZANTES

Incineracion

Inactivacion con peroxido de
hidrogeno al 10%

GRANDES CANTIDADES DE
SANGRE (+ de 1 L1)

Incineracion

Esterilizacion con vapor
hamedo a 121°C y 20 psi de
presion durante 1 hora.

GUANTES Y JERINGAS

Incineracion

Esterilizacion

VIDRIO Y PLASTICO

L8N

Incineracion (Cuando estan
contaminados con
anatomopatologicos)
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(H.ASIFIGA(!IOI'I DE RESIDUOS %@S

RESIDUOS NO APROVECHABLES

TU COMPROMISO ES INDISPENSABLE
“Am“ns Este es un trabajo que nadie puede hacer por fti, separar
en“e.“em la basura es muy facil y todos podemos hacerlo,

No basta con tirarla, hay que separaria.

Anexo 9. Imagen del proceso del sistema de gestion ambiental préximo a
implementarse.

Sistema de Gestion Ambiental

POLITICA AMBIENTAL
% OBJETIVOS
COMPROMISO DE MEJORA
CONTINUA

.ﬁ;

AUDITORIA EXTERNA

ﬁ\

REVISION, CONTROL Y
ACCIONES CORRECTIVAS

PARTICIPACION Y
PLANIFICACION

FORMACION Y
SENSIBILIZACION

PROGRAMAS DE RIESGO Y
FUNCIONAMIENTO
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Anexo 10. Plano de planta de centro de acopio.

PARED DIVISORIA CONJUNTO RESIDENCIAL JARDIN DE LA ROSA

PLANTA DE ACOFPIO
DE RESIDUOS
HOSFITALARIOS
ESE HOSAITAL EMIRD OUINTERD
CARIZARES
MSHICIPD OC OCARA
UDSPASTAMENTS MOSTE DE SANTAMES]

ESE HOSPITAL
EMIRO QUINTERO
CANIZARES

ING. JosE A. LAzaro
TF. S5L23B-ZLTI6GTNTS

FIRMA

120.00M2

PAPEL CARBOM PLASTICO METAL VIDRIO
o
&5 ACOPIO RESIDUOS
=
- ~— ~ . ORDINARIOS
w [ . N ~, “'ﬁ ~ ACOFIO RIESGOS =
= \ ! | BIOLOGICOS
- M
o —m
MANIOBRAS
MANIOBRAS
~ ] T
N 3\
i I
ACOPIO RECICLAJE
ACOPIO RESPEL
RAMPA ACCESO
LEVANTAMIENTD [ProsisTamo: | [evanma | CONVENCIONES [ T[ocazacsn | [ cusome o= Ameac | [z | [ [
[ LIS H. JAMES MORA_

Fe
Hazzo DS 20K

([0
([0

Ezara

1-50

/1
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Anexo 11. Matriz de evaluacion de impacto ambiental.

TIPO DE
IMPACTO IMPORTANCIA DEL
ASPECTO AMBIENTAL | AREAS, SERVICOS Y ACTIVIDAD AMBIENTAL RECURSO IMPACTO IMPACTO CALIFICACION
(signo)
Generacion de residuos
aprovechables (papel, reduccién de
carton, todas las areas afectacion al suelo (+) 25 no significativo
plastico, metal, vidrio, ambiente
organicos).
Generacion de residuos » o o
Servicio general, Cafeterias, Area contaminacién del recurso T
no 2dministrativa suelo suelo (-) -25 no significativo
aprovechables
Apoyo diagndstico y complementacién
Generacion de residuos terapéutica, urgencias y otros servicios, contaminacion del recurso suelo. agua ‘) -500 significativo
peligrosos consulta externa, promocién y prevencion, suelo y agua . g
quirdrgicos, hospitalario.
tamiento de
Consumo de ago
. Usos de vehiculos los recursos suelo (-) -12,5 no significativo
combustibles naturales
Generacion de ruido todas las dreas contamlnaa.on aire (-) -2,5 no significativo
al recurso aire
Generacion de emisiones Uso d §
- so de parqueaderos contaminacién . L
atmosféricas por fuentes para v ) aire () -50 no significativo
vl vehiculos al recurso aire
moviles
agotamiento de
Consumos de agua todas las areas los recursos agua (-) -200 significativo
naturales
Consumo de energia ) agotamiento de . o
L. todas las areas los recursos energético (-) -200 significativo
eléctrica naturales
Vertimientos todas las areas contaminacion del recurso AGUA (-) -150 significativo

agua
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Anexo 12. Lista de chequeo de informacién ambiental de la institucion.

No

ASPECTO O PREGUNTA

Sl

NO

OBSERVACIONES

¢La entidad posee una politica ambiental?

¢Posee la E.S.E. HEQC un Sistema de Gestidn
Ambiental segin la Norma ISO 140017

¢éLa Institucidn tiene identificados los impactos
ambientales de sus actividades?

éExiste en el organigrama de la Institucidn alguna
dependencia especifica encargada del tema
ambiental?

¢La E.S.E. HEQC cuenta con un Comité Ambiental?

comité GAGAS

¢La E.S.E. cuenta con algln programa de reciclaje de
residuos?

¢ la E.S.E. cuenta con prhis ?
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Anexo 13. Lista de chequeo de aspectos ambientales de los procesos de la E.S.E. HEQC

ASPECTOS AMBIENTALES Sl NO
consumo de agua X
vertimientos X
potenciales fugas y derrames a cuerpos de agua X
Consumo de energia X
Emisiones X
olores ofensivos X
Generacion de residuos reciclables X
Generacién de residuos no aprovechables X
Generacion de residuos peligrosos o especiales X
Generacion de escombros X
Generacion de RAEE’S X
Sobreocupacion del espacio X
Potenciales fugas y derrames al suelo X
Exceso de carga visual X
Falta de orden y aseo X
Orden y aseo (+) X
RUIDO Generacion de ruido X
Consumo de oficina (papel) X
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Anexo 14. Lista de chequeo de residuos solidos hospitalarios de la E.S.E. HEQC

Si se generan residuos en
las diferentes dreas de
servicios de la institucion,

1 éQué tipos de residuos sélidos se generany de los cuales son residuos
dénde provienen? hospitalarios y similares,
de los cuales podemos
encontrar aprovechables.
En el pghris se encuentra
mas informacion
2 | iExiste clasificacion de residuos? X
3 ¢Llevan a cabo actividades para reducir la cantidad «
de residuos generados?
a ¢Llevan a cabo actividades para reciclar o reutilizar «

residuos soélidos?

no se lleva un registro de
la cantidad generada de
estos residuos, ya que solo
en el formato RH1 se
dilegencia los residuos

¢Cudl es la cantidad de residuos sélidos
5 | convencionales (no peligrosos) generada X
mensualmente?

peligrosos.
6 | ¢Qué empresa recoge los residuos ordinarios? ESPO SA
7 | iQué empresa recoge los residuos peligrosos? DESCONT SA
¢éSe encuentra destinado un lugar de
8 | almacenamientos de residuos peligrosos y no X
peligrosos?
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Anexo 15. Lista de chequeo del recurso energético de la E.S.E. HEQC

1 |¢Tienen registros histéricos de los consumos de X
energia?
2 | iElInstituto conoce las necesidades reales de consumo X
de energia?
3 | ¢Llevan una estadistica de los consumos reales de X
energia?
4 | iCual es la empresa que suministra el servicio de CENTRALES
energia eléctrica? ELECTRICAS
5 | ¢Se cuenta con una planta eléctrica? X
6 | ¢lainstitucion tiene implementado un programa de X
ahorro y uso eficiente de la energia?
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Anexo 16. Lista de chequeo del recurso aire de la E.S.E. HEQC

1 | éDentro de las instalaciones operan calderas o equipos X
que utilicen combustibles fésiles? Planta eléctrica
2 | sCuenta con sistemas de ventilacion? X
3 | ¢Cuenta con sistemas de aire acondicionados? X
4 | éQué sistemas de control de emisiones y de X

mejoramiento de la calidad del aire posee la institucién?

5 | ¢ Ha efectuado mediciones recientes del ruido ambiental X
en el area donde se localiza la institucion?

6 | i Detecta olores ofensivos al interior de la Institucién? X
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Anexo 17. Lista de chequeo del recurso agua de la E.S.E. HEQC

N° ASPECTO O PREGUNTA SI |[NO| OBSERVACIONES
¢Cuadl es la empresa que suministra el servicio de
1 | acueducto? ESPO SA
2 | ¢Tienen registros histdricos de los consumos de agua? X
3 | ¢Conoce las necesidades reales de consumo de agua? X
éLlevan una estadistica de los consumos reales de X
4 | agua?
éLa institucidn tiene implementado un programa de X
5 | ahorro y uso eficiente del agua?
¢Ha realizado evaluaciones de fugas en la red
C X
6 | hidraulica?
7 | Sus aguas residuales son de tipo:
8 | ¢Cuenta con algun permiso especial de vertimientos? X
¢Se ha realizado alguna caracterizacion de las aguas X
9 |residuales?
10 | ¢ Los vertimientos reciben algun tipo de tratamiento? X
¢La Institucion cuenta con tanques para el X
11 | almacenamiento de agua? 2 dos tanques
¢Se ha la realizado alguna caracterizacion al agua X
12 | potable?
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