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RESUMEN

El presente documento tiene como fin establecer mediante actividades realizadas desde la
E.S.E hospital San José, como se encuentra el municipio de la Gloria Cesar en cuanto agua
potable y saneamiento basico, sabiendo que el saneamiento ambiental tiene como finalidad
velar por la salud tanto humana como ambiental.

Para determinar la cobertura de los servicios publicos en el Municipio y la calidad del agua
consumida se realizaron visitas de campo en algunos de los corregimientos pertenecientes a
este municipio haciendo un diagnostico de la situacion ambiental que en la que viven sus
habitantes y la manera en que se maneja el saneamiento ambiental en cada uno de ellos.

La E.S.E hospital san José y su dependencia de saneamiento ambiental, realiz6 las
actividades acordadas para la realizacién de los objetivos trazados, dejando un amplio
conocimiento informativo a la empresa ya que muchas de las enfermedades que se reportan
al hospital son causadas por el mal manejo del saneamiento en el municipio.



INTRODUCCION

Los servicios publicos domiciliarios estan incluidos en la politica de desarrollo social con el
fin de proteger a los ciudadanos en cuanto al consumo de agua potable asi como la
disposicion de residuos sélidos y liquidos entre otros.

La ley 142 de 1994 y sus modificaciones define las competencia de los municipios en
relacion con el aseguramiento de la prestacion de los servicios publicos, con el presente
trabajo se pretende hacer un aporte desde la E.S.E Hospital san José al Municipio de la
Gloria Cesar mediante un diagndstico que comprende la recoleccion de la informacion
requerida para conocer el estado actual de la prestacion de los servicios publicos de
acueducto, alcantarillado y aseo en el municipio; Para ello, serd necesario acudir a
diferentes fuentes, tales como: estudios disponibles, sistemas de informacién sectorial,
DANE, empresa de servicios publicos, planes de gestion integral de los residuossolidos -
PGIRS, planes departamentales de agua y demas fuentes que provean informacion sobreel
estado actual de la cobertura, calidad, continuidad y el aseguramiento en la prestacion de
los servicios publicos.

Para el desarrollo de los objetivos especificos se tomarad como referencia los indicadores

sectoriales contemplados en la Guia “Orientaciones Metodologicas para la Formulacion de
Metas en Agua Potable y Saneamiento Bésico”
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1.SITUACION ACTUAL DEL MUNICIPIO DE LA GLORIA CESAREN
MATERIA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO A TRAVES DE
ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA E.S.E HOSPITAL SAN JOSE.

1.1 DESCRIPCION DE LA EMPRESA Y DEPENDENCIA

LA E.S.E SAN JOSE del municipio de La Gloria Cesar es un hospital de I nivel que presta
servicios de salud a los habitantes de los corregimientos y veredas del municipio de La
Gloria, con capacidad de brindar la mejor atencion en calidad de la salud publica, cuyo
objetivo es contribuir al desarrollo social de la region mejorando las condiciones de vida de
la poblacion atendida.

El hospital cuenta con la dependencia de saneamiento ambiental donde un equipo de
trabajo, que realiza actividades propuestas en pro de mejorar la salud de sus habitantes,
tienen la responsabilidad de vigilar, hacer seguimiento y control a cada uno de los casaos
de contaminacion, quejas por ruido o manejo del agua, incluyendo todos los componentes
del medio ambiente que causan enfermedades.

1.1.1. Mision. La empresa del estado hospital san José de La Gloria tiene como mision la
prestacion de servicios de salud humanizados y con calidad, ofrecemos talento humano
altamente capacitado y calificado, responsable que brinda procesos oportunos y eficaces,
generando cambios en la morbimortalidad de nuestro municipio.

1.1.2. Vision. En el afio 2016la empresa social del estado hospital SAN JOSE de La
Gloria sera una empresa lider en la prestacion del servicio de salud de baja complejidad,
enmarcada en el modelo de atencion primaria en salud, que permita el mejoramiento de las
condiciones de salud de los usuarios y alcanzar rentabilidad social. Posesionandonos como
la mejor institucion prestadora de servicios de salud del departamento del Cesar.

1.1.3 Objetivos de la empresa

e Organizar un sistema dinamico de retroalimentacion basado en las necesidades sentidas
y detectadas en la comunidad, capaz de mantener una oferta de servicios adecuados, en
forma integral, oportuna, calidad técnica y humana, segun los cambios epidemioldgicos
generados.

e Generar cultura de prevencion, a través de acciones educativas de promocion y
prevencion en la comunidad.

e Adelantar un proceso de mejoramiento continuo institucional de desarrollo del talento
humano con un verdadero sentido de pertenencia.
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e Establecer un sistema de organizacion estratégica innovador y flexible a cada nivel, que
se adapte a la normatividad técnica y operativa exigida, para una optimizacion de recurso y
mejoramiento del servicio. Gestionar y desarrollar de manera eficiente los recursos que
garanticen la rentabilidad social y financiera de la empresa.

e Consolidar la venta de servicio de salud a través de un plan de mercadeo que permita la
consecucion de ingresos.

e Garantizar los mecanismos de participacion ciudadana y comunitaria establecido por la
ley y los reglamentos.

e Desarrollar el sistema de garantia de la calidad en la E.S.E Hospital.
e Fortalecer el sistema de control interno en la E.S.E Hospital.

14



1.1.4 Descripcion de la estructura organizacional

Figura 1. Estructura organizacional
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1.1.5. Descripcion de la dependencia.

En la dependencia de saneamiento ambiental se tienen en cuenta las actividades que tienen
relacion con mejorar las condiciones basicas, teniendo claro que la salud publica depende
del abastecimiento de agua, la disposicion residuos liquidos y sélidos el control de la fauna
nociva. Etc.

Los factores que determinan la afectacion del ambiente son la forma de vida, la economia,
la cultura, de esto depende la emision de contaminantes, y la salud del hombre. En esta
dependencia hay que tener en cuenta el porqué de la importancia del saneamiento. El medio
ambiente esta formado por condiciones naturales como lo son el aire, el agua, el suelo y la
vegetacion y nuestra mision es velar por su proteccion, a través de planes para reducir
riesgos y eliminar enfermedades con el fin de mejorar y protege la salud.

1.2 DIAGNOSTICO INICIAL DE LA DEPENDENCIA.

Planteamiento del problema

En el municipio de La Gloria Cesar es notable que tiene problemas ambientales muy
importantes, puesto que a simple vista se pueden determinar algunos de ellos.

Cada uno de los corregimientos que pertenecen al municipio tiene problemas diferentes y
sus necesidades se basan en el abastecimiento de agua potable, la disposicion de los
residuos solidos y liquidos entre otros.

Esta situacion es tenida en poco ya que no se implementan programas para solucionar
dichos problemas que estan haciendo dafio tanto al medio ambiente como a la salud y sus
habitantes ignoran el impacto generado.

Los residuos generados en los hospitales y centros de salud no llevan un seguimiento, los
registros del manejo de estos residuos no estan actualizados.

Para el control de esta situacion se daran a conocer los diferentes problemas presentados

con el fin de buscar la manera de minimizar los impactos causados asi lograr calidad en la
salud publica.

16



Cuadro 1. Matriz DOFA

D O

» Falta de informacion del estado Implementar un plan de accion
ambiental del municipio. ambiental.

» Poca importancia de lo beneficiosa Que los habitantes acepten el
que puede llegar a ser la programa con agrado.
dependencia. Mejoramiento de la salud publica

» No existe continuidad en los y el medio ambiente.
planes anteriormente propuestos. Sensibilizacion de las

» Falta de apoyo de las diferentes comunidades.

Administraciones del municipio.

YV VWV V V¥V

F A

» Respaldo de la gobernacion para el » Poca aceptacion del servicio.
desarrollo de las actividades.

» Se cuenta con un equipo » Falta de compromiso de Ila
capacitado para la realizacion de comunidad
las actividades.

» Material necesario para llevar la » Falta de acompafiamiento de las
realizacion del proyecto. instituciones.

ESTRATEGIAS

D.O: con visitas a cada uno de los corregimientos para adquirir conocimiento de la manera
en que se maneja el saneamiento.

Lograr el interés de la alcaldia municipal.

F.O: Mediante la implementacion del programa de saneamiento se lograra mejorar la
calidad de vida de los habitantes, tanto en salud publica como en el medio ambiente.

F.A: tener la capacidad de cumplir con lo propuesto.

D.A: comunicar a la comunidad el plan.
Sensibilizacion por medio de charlas en el cuidado del medio ambiente.

17



1.3 OBJETIVOS DE LA PASANTIA

1.3.1 General

Determinar la Situacion actual del municipio de La Gloria Cesar en materia de agua
potable y saneamiento bésico a través de actividades realizadas por la E.S.E hospital san
José.

1.3.2 Especificos

Identificar la situacion actual del municipio en materia de agua potable y saneamiento
bésico.

Determinar la cobertura de los servicios publicos en el Municipio.
Determinar la Calidad del agua para consumo humano.

Identificar la Gestion ambiental en la prestacion de los servicios de agua y saneamiento.

18



1.4 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR.

Cuadro 2. Descripcion de las actividades.

OBJETIVO ESPECIFICOS ACTIVIDADES A
DESARROLLAR

Identificar la | Visitas a corregimientos

DETERMINAR LA | situacién actual del | para determinar su estado

SITUACION ACTUAL DEL

MUNICIPIO DE LA
GLORIA CESAR EN
MATERIA DE AGUA
POTABLE Y

SANEAMIENTO BASICO A
TRAVES DE ACTIVIDADES

REALIZADAS POR LA
E.SSE  HOSPITAL  SAN
JOSE.

municipio en materia
de agua potable y
saneamiento basico

Determinar la
cobertura de los
servicios publicos en

el Municipio
Determinar la
Calidad del agua
para consumo
humano

Identificar la Gestion
ambiental en la
prestacion de los
servicios de agua y
saneamiento

ambiental

Recoleccion de la
informacién requerida para
conocer el estado actual de
la  prestacion de los
servicios  publicos  de
acueducto, alcantarillado vy
aseo en el municipio.

Toma de muestras de agua
para la verificacion el
estado del agua consumida
por la poblacion

Determinar los planes y
proyectos creados por los
entes gubernamentales en
beneficio de la comunidad
en cuanto la prestacion de
servicios publicos.
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2. ENFOQUES REFERENCIALES

2.1 ENFOQUE CONCEPTUAL

Hablar de saneamiento ambiental hace referencia a Todas las acciones conjuntas con las
que se puede trabajar en pro de mejorar la calidad de vida. Dentro de estas actividades
encontramos el manejo sanitario del agua potable, los residuos sélidos, las aguas residuales,
residuos alimenticios, todas estas actividades realizadas en el saneamiento estan orientadas
a prevenir la contaminacion y reducir los riesgos para la salud.

Los planes de Desarrollo de los municipios son la carta de navegacion donde se muestran
las caracteristicas sociales y econémicas del municipio donde se planean las estrategias
para dar soluciones efectivas a los problemas ambientales que se presenten.’

Uno de los principales servicios basicos que debe tener la poblacién para mantener la salud
de sus habitantes es el agua potable ya que esta retne los requisitos organolépticos, fisicos,
quimicos y microbioldgicos, para poder ser consumida por la poblacién humana. Para
lograr esto se debe contar con un conjunto de obras, equipos y materiales que son utilizados
para la captacién, aduccién, conduccion, tratamiento, almacenamiento y distribucion del
agua potable para consumo humano?.

El acceso al servicio de agua potable y El abastecimiento adecuado de agua de calidad para
elConsumo humano es necesario para evitar casos de morbilidad por enfermedades como el
colera y la diarrea; también es importante que la poblacion tenga acceso a una cantidad
minima de agua potableal dia. En promedio una persona debe consumir entre 1,5 y 2 litros
de liquido al dia dependiendo del peso, de lo contrario se pueden presentar algunos
problemas de salud. Por esto es importante que el servicio de acueducto no sélo tenga una
cobertura universal, sino que sea continuo.

Otro de las actividades de la que se encarga el saneamiento es el manejo de los residuos
solidos siendo estos cualquier objeto o material de desecho que se produce tras la
fabricacion, transformacion o utilizacion de bienes de consumo y que se abandona después
de ser utilizados.

Estos residuos se dividen segun la fuente en: Residuos no peligrosos como lo son los
Biodegradables que se descomponen facilmente en el ambiente, los Reciclables que no se
descomponen facilmente y pueden volver a ser utilizados, los Inertes que no se
descomponen ni se transforman en materia prima.

También encontramos los residuos Ordinarios 0 Comunes que son los generados en el
desempefio normal de las actividades; losResiduos peligrosos se conocen comoaquellos

'http://www.procuraduria.gov.co/portal/media/file/descargas/publicaciones/parte3_agua.pdf
2reglamento técnico del sector de agua potable y saneamiento basico RAS — 2000
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residuos que, en funcién de sus caracteristicas de Corrosividad, Reactividad, Explosividad,
Toxicidad, Inflamabilidad, Volatil y Patogenicidad, puede presentar riesgo a la salud
pUblica o causar efectos adversos al medio ambiente®

La falta de servicios de recoleccién y disposicion adecuada de residuos sélidos deterioran la
salud y la calidad de vida de la poblacion. En la medida en que el acceso al servicio de aseo
sea limitado, la poblacion se ve obligada a hacer disposiciones no adecuadas y perjudiciales
para la salud y el ambiente.

En el saneamiento interviene el manejo de las aguas residuales; estas son el resultado de las
aguas utilizadas en los domicilios y en cualquier otra actividad. Esta clase de agua requiere
de unos tratamientos especificos con el fin de que no cause ningun problema en la salud
humana ni afectacién en el medio ambiente. Para ello se deben conducir a las plantas
0 estaciones depuradoras, donde se realiza el tratamiento méas adecuado para devolver el
agua a la naturaleza en las mejores condiciones posibles.”

La mayoria de los departamentos del pais vierten sus aguas sin ningln tipo de tratamiento
ni precaucion, causante asi de mucha contaminacion y enfermedades a la salud.

Cuando no se hace un seguimiento a la manera como se lleva el saneamiento se pueden
causar Enfermedades peligrosas, segun la Unicef las mas comunes son:

La Diarrea, esta enfermedad constituye el problema mas importante en la salud pablicay es
transmitida por el agua; EI Cdlera que es una infeccion bacteriana aguda del intestino
cuales pueden derivar en deshidratacion aguda y provocar la muerte si no se los trata de
inmediato.

Con la Dracunculiasis Las personas contraen esta enfermedad al beber agua contaminada
con larvas de dracunculus medinensis; el Paludismo quees provocado por un parasito
transmitido por ciertos tipos de mosquitos. También podemos encontrar el Tracoma que es
una infeccién de los ojos a causa de las malas practicas higiénicas debidos a la falta de un
suministro de agua adecuado y a la existencia de condiciones insalubres de
saneamientoambiental y esta también la Fiebre Tifoidea que es una infeccion bacteriana

provocada por la ingestién de agua o alimentos contaminados.”
21

2.2 ENFOQUE LEGAL

Normas Generales del Sector de Agua Potable y Saneamiento Bésico

*http://www.corantioquia.gov.co/docs/LOGROS/GIRS.htm
*http://mimosa.pntic.mec.es/vgarcil4/aguas_residuales.htm
*http://www.unicef.org/spanish/wash/index_wes_related.html
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Resolucion 1096 de 2000. Reglamento Teécnico para el Sector de Agua Potable y
SaneamientoBasico (RAS).® Donde se fijan los criterios bésicos y requisitos minimos que
deben reunir los diferentes procesos involucrados en la conceptualizacion, el disefio, la
construccion, la supervision técnica, la puesta en marcha, la operacion y el mantenimiento
de los sistemas de aseo urbanoque se desarrollen en la Republica de Colombia, con el fin de
garantizar su seguridad, durabilidad, funcionalidad, calidad, eficiencia, sostenibilidad y
redundancia dentro de un nivel de complejidad determinado.

Decreto 3200 de 2008. Dicta normas sobre Planes Departamentales para el Manejo
Empresarial de los Servicios de Agua y Saneamiento y se dictan otras disposiciones.’
Decreto 475 de 1998, el cual fija los criterios y los pardmetros que debe cumplir el agua
que se suministra para consumo humano.

Agua para Consumo Humano

Decreto 1575 de 2007. Por el cual se establece el Sistema para la Proteccion y Control de la
Calidad del Agua para Consumo Humano.®

Resolucidn 2115 de 2007. Expedida por el Ministerio de la Proteccion Social y el MAVDT,
por medio de la cual se sefialan caracteristicas, instrumentos bésicos y frecuencias del
sistema de control y vigilancia para la calidad del agua para consumo humano.’

Recoleccion, Tratamiento y Disposicion Sanitaria de Residuos Solidos

Decreto 605 de 1996. Se reglamenta la Ley 142 de 1994 en relacion con la prestacion del
servicio publico domiciliario de aseo. Estd vigente lo relacionado con prohibiciones,
sanciones y procedimientos.

Politica Nacional para la Gestion Integral de Residuos Solidos. 1998. Soportada en el
CONPES 2750 de 1994 sobre politica ambiental. Se enfoca a la minimizacion eficiente de
los riesgos que ocasionan los residuos solidos y peligrosos. Establece tres objetivos
especificos: minimizar la generacion de residuos, aumentar el aprovechamiento racional y
mejorar los sistemas de eliminacion, tratamiento y disposicién final de los residuos sélidos.

Decreto 1505 de 2003. Se modifica parcialmente el Decreto 1713 de 2002, en relacion con
los Planes de Gestion Integral de Residuos Solidos - (PGIRS).

Decreto 838 de 2005. Se modifica el Decreto 1713 de 2002 sobre disposicion final de
residuos solidos

Tratamiento de Aguas Residuales

®http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=38541
"https://www.dnp.gov.co/LinkClick.aspx?fileticket=3txR79z0PpY%3D&tabid=1031
®http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=30007
*http://www.minambiente.gov.co/documentos/res_2115_220707.pdf
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Decreto 1594 de 1984. Por el cual se reglamentan parcialmente la Ley 9 de 1979 y el
Decreto.

Decreto 3100 de 2003. Por el cual se reglamentan las tasas retributivas por la utilizacion
directa del agua como receptor de los vertimientos puntuales.™

23

10 .. . . ;. .z . s .
Normatividad orientaciones metodoldgicas para la formulacién de metas en agua y saneamiento bdsico
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3.  INFORME DE CUMPLIMIENTO DE TRABAJO

3.1 PRESENTACION DE RESULTADOS

El municipio de La Gloria, Cesar, se encuentra ubicado al suroccidente del departamento
del Cesar, a una distancia de 268 Km de Valledupar, capital del departamento del Cesar; su
cabecera estd localizada en la margen oriental del rio Magdalena, a los 08° 37' 22" de
latitud Norte y 73° 48" 30" de longitud Oeste. Presenta una altura sobre el nivel del mar de
50 m, y una temperatura media de 28° C, con una precipitacion media anual de 1.593
milimetros.

Hacen parte del municipio los corregimientosde:Ayacucho, Besote, La Mata, Simafia y los
mas pequefios: Bubeta, Carolina, Molina y San Pablo.

El 40% de la poblacién se encuentra localizada en la cabecera municipal, y el 60% en los
ocho corregimientos que nuclean a 52 veredas, lo cual denota un alto grado de dispersion
poblacional!

VISITA A LOS PRESIDENTES DE JUNTAS DE ACCION COMUNAL DE LA
CABECERA MUNICIPAL, CON EL FIN DE QUE ELLOS DEN A CONOCER LOS
PROBLEMAS AMBIENTALESMAS FRECUENTES DE LA GLORIA CESAR.

&/t | g\

Imagen 1. Visita presidentes juntas de accién comunal

Los presidentes de accion comunal expresaron su inconformidad con temas ambientales
relacionados con agua potable ya que esta llega solo por 8 horas y cuando no hay energia
eléctrica también se priva del servicio de agua. La disposicion de aguas residuales es otro
de los problemas que mas inconformes tiene a los lideres comunales.

" plan de desarrollo del municipio de la gloria cesar 2012-2015
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VISITAS A LOS CORREGIMIENTOS PARA DETERMINAR SU SITUACION
AMBIENTAL MAS VISIBLE.

En las visitas realizadas se tomo algunos de los corregimientos para determinar su situacion
ambiental en cuanto a agua potable y saneamiento basico y se determino visitar los mas
grandes poblacionalmente.

DIAGNOSTICO DE LA CABECERA MUNICIPAL:

Problemal: alcantarillado. Aunque se estan haciendo obras para adecuar el alcantarillado,
una grave situacion se presenta ya que hace algunos afios, cuando se construyd un muro
para que el rio no entrara hasta la cabecera municipal se formé una zanja, ésta se ha
convertido en el canal donde llegan las aguas residuales de gran parte de la Gloria

Imagen 2. Zanja llena de aguas residuales donde por falta de limpieza es muy visible el
crecimiento de plantas.

Estas aguas son luego recogidas con un sistema de bombeo que se hace cada vez que la
zanja esta muy llena y tiradas a la ciénaga sin ningun tipo de tratamiento.
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Imagen 5. Salida del agua residual mediante el bombeo
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Las personas encargadas del bombeo no tienen ninguna dotacion de proteccion. Uno de los
operarios comenta que los olores cuando la zanja se llena soninsoportables, y en algunas
ocasiones el sistema de bombeo no es suficiente para expulsar toda esa agua y varias veces
estas aguas han llegado hasta las casas vecinas.

Las aguas residuales estan siendo mal depositadas algunas de las casas tiran sus aguas de
uso domestico a la calle.

Imagen 6. Asi se ven algunos de los barrios de la gloria cesar por la disposicion de las
aguas residuales domésticas

27
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La gloria cuenta con una laguna de oxidacion, segun algunos habitantes, las agua residuales
de parte de los habitantes de la gloria llegan a esta laguna que no tiene ningun tipo de
tratamiento, estas aguas caen a la ciénaga sin ninguna precaucion, el acceso hasta el lugar
fue imposible debido al estado del camino.

Segin EMPOGLORIA la empresa prestadora de servicios dice que la laguna si estd en
funcionamiento y que esta en buen estado, pero no tiene informacion sobre qué clase de
laguna existe y el tipo de tratamiento que se le da a las aguas residuales.

Las quejas mas frecuentes en la oficina de saneamiento del hospital son por olores,
causados por vertimientos de aguas residuales hacia la calle, eltaponamiento del
alcantarillado y la excreta de porcinos.

Imagen 7.inspeccion por queja

Problema 2: disposicion de residuos solidos.

La recoleccidon de los residuos sélidos se hace una vez a la semana pero a pesar de que se
esta haciendo la recoleccion las personas siguen botando sus residuos en cualquier lugar.
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Imagen 8. Mala Disposicion de residuos solidos

Problema 3 Manejo sanitario del matadero

El matadero esta cerrado por no cumplir con las normas de salubridad, pero aun asi siguen
matando en ese lugar, las aguas del lavado de la carne y del lugar caen directamente al rio
magdalena, de donde se toma el agua para el consumo de la comunidad.

Imagen9. Matadero La Gloria
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VISITA A LAPLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE DE LA GLORIA
CESAR

El sistema de tratamiento de agua en la cabecera municipal no es el mejor, ya que no tiene
una continuidad, se ha suspendido muchas veces el servicio de agua potable porque se
acaba el producto aplicado para la potabilizacion.

La PTAP de la gloria cesar se encuentra en el siguiente estado:

Tiene una bomba de succion a la orilla del rio Magdalena; se encuentra en mal estado, esta
a la intemperie sin ningun tipo de proteccion el agua fluye por una tuberia de 6 pulgadas
que llega hasta undesarenador convencional pose dos modulos y tiene una capacidad de
55 m?®, cuenta con dos médulos de floculacién de tipo Alabama, dos de sedimentacion
que presentan fugas por eso la planta no mantiene un nivel permanente de agua y cuatro
modulos de filtracion. Para que el agua pase a los floculadores se hace por medio de una
canaleta parshall donde se aplica el sulfato de aluminio tipo B 10 kilos por hora desde un
dosificador. Existen tres tanques de almacenamiento, uno semienterrado y dos elevados
pero el (nico que funciona es el semienterrado con una capacidad de 200 m>

Al agua se le aplica hipoclorito granulado para la desinfeccion 500ml luego pasa
directamente al tanque semienterrado sin ningan control.

30
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Imagen 10 planta de tratamiento de agua potable.

R A

Imagen 11 captacidn del agua desde el rio magdalena para su tratamiento
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Imagen 12 PTAR la Gloria

Imagen 13 Producto utilizado para la potabilizacion del agua
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CORREGIMIENTO DE LA MATA

Su problema central es la disposicion de las aguas residuales
La Mata no tiene agua potable, el agua de la poblacién es captada en pozos.

Imagen 14vista de algunos barrios en la Mata, disposicidn de aguas residuales

33
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CORREGIMIENTO DE AYACUCHO CESAR
Problema 1: disposicién de residuos solidos

Ayacucho viene presentando un grave problema con la disposicion final de los residuos
solidos;desde hace muchos afios hay un botadero de basura a cielo abierto cerca de la
quebrada el Cuaré donde se estd afectando la fuente hidrica cercana; aunque se esta
prestando el servicio de recoleccion que se hace una vez a la semana todavia se estd
botando basura en este lugar.

Imagen 15 basurero Ayacucho
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Problema 2.Ayacucho no dispone de agua potable. EI agua consumida por la poblacion
llega directamente de la bocatoma, no tiene ninguna clase de tratamiento para su
potabilizacion.

El corregimiento de Ayacucho cuenta con red de alcantarillado pero Las aguas residuales
no tienen tratamiento en su disposicion final.

Cada uno de estos problemas presentados se ven reflejados en diferentes de los
corregimientos

El corregimiento de Simafa cuenta con red de alcantarillado

Los Corregimientos de Simafia y Molina no cuentan con sistemas de potabilizacion o
plantas de tratamiento.

Besote y molina cuenta con sistema de alcantarillado.

En general en el municipio de la Gloria Cesar se presenta:
Botaderos de basuras a cielo abierto.

Taponamiento y rebosamiento del alcantarillado en época de lluvias.

Contaminacion de las fuentes de agua por fertilizantes aplicados a los cultivos, insecticidas
cerca de las fuentes hidricas sin reglamentacion, también las aguas servidas.

El sector rural estd muy abandonado no tiene tratamiento de agua potable y las aguas
residuales muchas veces caen a las fuentes hidricas mas cercanas.
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TOMA DE MUESTRAS DE AGUA.

Imagen 16 toma de muestras de agua, desde grifos y en la fuente de captacion de agua para
potabilizacién.
Resultados

Las muestras de agua tomadas desde los grifos indican que el agua no es apta para consumo
humano desde el punto microbiolégico y desde el punto de vista fisicoquimico el cloro
residual esta fuera de lo normal, lo que indica que no se esta haciendo bien el tratamiento
del agua.Las muestras tomadas desde el rio fueron tomadas para célera.
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INFORMACION REQUERIDA PARA CONOCER EL ESTADO ACTUAL DE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO Y ASEO EN EL MUNICIPIO.

La empresa de servicios publicos EMPOGLORIA se encarga de prestar los servicios de:
Aseo, alcantarillado, agua potable

Aseo en: la Gloria, Simaria, la Mata, Besote, Ayacucho, 1 vez por semana.
Agua: la Gloria

ASEO Y ACUEDUCTO LA GLORIA
871 BENEFICIARIOS ESTRATO 1
331 BENEFICIARIOS ESTRATO 2
11 BENEFICIARIOS ESTRATO 3

EL AGUA ES TRATADA CON SULFATO, HIPOCLORITO.
ALCANTARILLADO

278 BENEFICIARIOS ESTRATO 1

215 BENEFICIARIOS ESTRATO 2

5 BENEFICIARIOS ESTRATO 3

ASEO
AYACUCHO 5960 TON
SIMANA 5350 TON

LA MATA 5710 TON
BESOTE 4300 TON

LA GLORIA 15690 TON

Los residuos son llevados a Aguachica al botadero de basura la batea.

DATOS ESTADISTICOS DEL MUNICIPIO EN CUANTO A AGUA POTABLE
Segun el DANE 2005, la cobertura para el area cabecera municipal es de 93,96%, aunque
se debe decir que con serias deficiencias de calidad y continuidad tan solo 8 horas diarias.
EN CUANTO ACUEDUCTO La cobertura en los centros poblados es de 78.42%

En Ayacucho (92,68%), sin potabilizacion

Simafa (90,43%), sin potabilizacion

Molina (100%), sin potabilizacion

Carolina (100%); sin potabilizacion

Obras de construccion en los corregimientos de Besote y La Mata
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En lo rural disperso hay un porcentaje de 5,49% aproximadamente
ALCANTARILLADO

El 34,3% del municipio cuenta con este servicio.

En la cabecera municipal es del 50%

Los centros poblados tienen un 34%

En el area rural disperso es tan solo 0,75%.

(709 en la cabecera, 481 en centros poblados y 5 en lo rural disperso.

En el sistema de alcantarillado de la cabecera existen deficiencias como: la existencia del
tubo madre sin conexion a la acometida, existencia de manjoles pero sin conexion entre si,

existencia del registro domiciliario pero sin acometida.

Actualmente se realizan obras de alcantarillado en los corregimientos de Besote y Molina, y
hay redes de alcantarillado en los corregimientos de Ayacucho y Simafia.

En cuanto al servicio de recoleccion de basuras, hay 800 personas con el servicio a nivel
municipal; de los cuales 792 habitan en la cabecera, 7 en centros poblados y 1 en la zona
rural dispersa.

ASEO:En el municipio de la Gloria todavia existen hogares sin el servicio de aseo, un total
de 2.799 hogares no disponen del dicho servicio para una participacion 77.19%

Segun La oficina municipal del Sisbén actualmente residen en el municipio 14.602
habitantes.

La informacion del Sisbén es méas actualizada, porque interactla continuamente con la
poblacion.

El numero de viviendas en el Municipio es de 3.586 unidades, el promedio de habitantes
por vivienda es de 4,1, el nimero de hogares es de 3.626.

HOGARES QUE CUENTAN CON EL SERVICIO DE ACUEDUCTO EN EL
MUNICIPIO DE LA GLORIA SEGUN BASE DE DATOS DEL SISBEN A CORTE

MAYO 2011
CODIGO Acueducto TOTAL DE | COBERTURA
Sl NO HOGARES ACUEDUCTO %
20550 2.144 1.482 3.626 59,13
59,13% | 40,87% | 100,00%

Cuadro 3 hogares con acueducto
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HOGARES QUE CUENTAN CON EL SERVICIO DE ALCANTARILLADO EN EL
MUNICIPIO DE LA GLORIA SEGUN BASE DE DATOS DEL SISBEN A CORTE

MAYO 2011
CODIGO Sl NO DE ALCANTARILLADO%
HOGARES
20550 1.228 2.398 3.626 33,87
PORCENTAJE | 33,87% 66,13% 100,00%

Cuadro 4Hogares con servicio de alcantarillado

HOGARES QUE CUENTAN CON EL SERVICIO DE RECOLECCION DE
BASURA EN EL MUNICIPIO DE LA GLORIA SEGUN BASE DE DATOS DEL

SISBEN A CORTE MAYO 2011

CODIGO Basura TOTAL DE | COBERTURA
Sl NO HOGARES RECOLECCION
DE BASURA %
20550 827 2.799 3.626 22,81
22,81% | 77,19% | 100,00%

Cuadro 5 hogares con servicio de recoleccion de basuras

PROGRAMAS DEL GOBIERNO MUNICIPAL.
EQUIPAMIENTO Y SANEAMIENTO BASICO PARA VIVIR MEJOR

Construir, ampliar y optimizar del sistema de red de saneamiento basico en centros urbanos
y rurales.

Gestionar recursos con Aguas del Cesar y la nacion para mejorar la calidad, la cobertura del
sistema de saneamiento basico del municipio.

Fortalecer los servicios basicos de agua, aseo luz y alcantarillado a traveés de la
construccion, ampliacién y mejoramiento de redes e infraestructuras, con el fin de
garantizar la prestacion del servicio y la calidad de ellos.

Incrementar de cobertura en los servicios basicos a través del mejoramiento de redes e
instalaciones, mejoramiento de la calidad y continuidad de servicios.
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En el diagnostico realizar la Linea base correspondiente a la situacion actual del
municipio, teniendo en cuenta los indicadores mas importantes nos arroja el % de personas

beneficiadas por la prestacion de los servicios publicos.

Cuadro 6linea base.

COMPONENTE
SECTORIAL

INDICADORES SECTORIALES

LINEA BASE

cobertura de
servicios publicos

poblacidn sin servicio de acueducto
area urbana

40.87%

poblacién sin servicio de acueducto
area rural

poblacidn sin servicio de
alcantarillado zona urbana

66.13 %

poblacidn sin servicio de
alcantarillado zona rural

poblacion sin servicio de aseo zona
urbana

77.19%

calidad del agua
para consumo

indice de riesgo de la calidad del
agua para consumo humano, IRCA

Julio: 37.5%
Agosto: 37.5%

humano Septiembre: 17.2%
Octubre: 80.5%
Noviembre: 19.3%
poblacién atendida con un prestador | Acueducto: 59.13%
de servicios publicos de acueducto, | Alcantarillado: 33.87%
estado de la | alcantarillado y aseo registrado en el | Ase0:22.81%
prestacion de los | RUPS (registro Gnico de prestadores

servicios publicos

de servicios publicos de la SSPD)
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4.  DIAGNOSTICO FINAL

Los problemas en cuanto a agua potable y saneamiento basico encontrados en el municipio
han hecho que la calidad de vida de sus habitantes no sea la mejor.

Muchas de las enfermedades que se presentan son ocasionadas por la mala calidad del agua
0 por vectores provenientes del mal manejo de las basuras etc.

El tratar de que la comunidad tome conciencia del impacto que genera la quema de basuras
o la mala disposicidn de estas mismas, a traves de las reuniones con los lideres comunales,
abre camino para que se hagan campafias de sensibilizacion, con la conviccion de que
pueden ser bien recibidas.

El manejo de los residuos incluyendo los hospitalarios son tema de gran importancia, la
capacitacién de las auxiliares de servicios generales del hospital y de los puestos de salud
en los corregimientos, hizo que se solucionara algunos problemas con el manejo de estos
residuos.

La recopilacion de informacion del estado ambiental del municipio, es de gran importancia
para poner en marcha programas de mejoramiento de la calidad del saneamiento ambiental.
Teniendo este conocimiento se podra ver los beneficios que puede aportar la dependencia
de saneamiento ambiental de la E.S.E hospital San José de la Gloria Cesar, trabajando
directamente sobre los problemas encontrados; y el trabajar de la mano con la secretaria de
salud municipal, hace que se facilite el trabajo en pro de mejorar las condiciones de vida de
la comunidad.
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5. CONCLUSIONES

Hacer un diagnostico para determinar la situacion actual del municipio de La Gloria Cesar
en materia de agua potable y saneamiento basico, fue lo que se propuso al inicio de este
trabajo modalidad pasantia, aunque no son actividades directamente del hospital como
empresa prestadora de un servicio de salud, la oficina de saneamiento ambiental que hace
parte de este hospital, dentro de sus funciones debe velar por la calidad ambiental del
municipio, al realizar las actividades correspondientes para llevar a cabo la identificacion
de estos problemas, se determind la cobertura de los servicios publicos y alli nos podemos
dar cuenda de la gran deficiencia de la prestacion de los servicios ya que gran cantidad de
habitantes no cuenta con alguno y en ocasiones con ninguno de los servicios basicos de
saneamiento ambiental, los residuos son tirados muchas veces en cualquier lugar sin ningdn
tratamiento y a un que se hace la recoleccion, las personas siguen teniendo una mala
disposicion de los residuos, sumandole también que segun los resultados de las muestras
de agua para consumo humano tomadas para determinar su calidad hacen ver que el agua
no es apta para el consumo, la quema de basuras ha hecho que crezca la preocupacion de
que aumenten los problemas ambientales.

El municipio de la Gloria Cesar deja ver a simple vista la gran problematica ambiental que
viven sus habitantes, y que no se ha hecho gran trabajo para darle solucion.
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6. RECOMENDACIONES

Conociendo que el proposito del saneamiento ambiental es la mejora de la salud publica y
que ésta depende del abastecimiento de agua, la disposicion residuos liquidos y sélidos el
control de la fauna nociva entre otros, se deben tomar algunas recomendaciones para darle
buenas condiciones a los recursos naturales y evitar enfermedades.

En cuanto al agua potable, se debe invertir para la mejora de las instalaciones de la planta
de tratamiento, y el sistema de acueducto, se debe incluir a los corregimientos que no
cuentan con tratamiento de agua para consumo humano, esto le corresponde a la alcaldia
municipal implementar los planes y proyectos que se encuentran dentro de su plan de
desarrollo ya que una de las principales debilidades de las administraciones municipales es
la falta de continuidad de los planes y programas de desarrollo.

Con Los residuos sdlidos se debe, hacer la recoleccién con més frecuencia, como minimo 2
veces por semana, ya que el problema radica en que las personas no aguantan muchas veces
hasta 15 dias con las basuras en sus casas, la creacion de conciencia de reciclaje seria una
buena opcidén para la reduccion de los residuos, dentro de los residuos encontramos los
residuos hospitalarios, el municipio la Gloria cuenta con un hospital de primer nivel y
cuatro centros de salud en algunos de sus corregimientos, se debe implementar el PGIRH
Ya que se tiene, pero no se ha dado a conocer y no solamente en la Gloria Sino también en
los centros de salud, se debe hacer un seguimiento al manejo de estos residuos y tener en
orden los formularios RH1.

La oficina de saneamiento ambiental del hospital deberia enfocar sus actividades a la
prevencion, y toma de conciencia, no como cumplimiento de deberes ante la gobernacion
sino también como trabajo directo del hospital con el fin de evitar las enfermedades que
muchas veces se presentan y mejorar la calidad de vida de los habitantes de La Gloria.
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ANEXOS

ANEXO 1 RESULTADO MICROBIOLOGICO DEL MES DE JULIO

wﬂﬂc‘cﬂoﬂ DE LA MUESTRA
MUESTRA No: 1549-13 TOMADA POR: lvonne Puello
TIPO DE AGUA: AGUA TRATADA X NO TRATADA
FUENTE: Rio Magdalena

FECHA Y HORA DE LA TOMA: 23 de Julio de 2013
FECHA Y HORA DE RECIBO: 24 de Julo de 2013 11.00 AM

DIRECCION Y LUGAR DE RECOLECCION: Barrio La Candelaria

04:00 PM

PROCEDENCIA:
La Gloria
oepmsn‘ro MUNICIPIO CORREGIMIENTO
[imm DE EXTRACCION
POZO TANQUE RiC
PLANTA GRIFO X OTROS

RECUENTO DE COLIFORMES TOTALES/100 mL MUESTRA: 3076

WOEWFWMDEWBM Menor de 1

ANEXO 2 RESULTADO MUCROBIOLOGICO EN EL MES AGOSTO
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DE LA MUESTRA j '

L : 171713 Mm;u.u..-

" pE AGUA: AGUA TRATADA x NO TRATADA

i m‘l‘lt Rio Magdalena 2

| pgGHA Y HORA DE LA TOMA: 2048 Aqosio ge 2013 08 30ppy
ﬂ“vmunﬁcm: 21 de Agosto de 2013 0804 ©
DRECCION Y LUGAR DE RECOLECCION: _Barrio osptal ,,,..g j

ANEXO 3 RESULTADO MICROBIOLOGICO DEL MES DE SEPTIEMBRE

47



TOMADA POR: Luis Norlega
AGUA TRATADA: X NO TRATADA:

1881-13

04:30 PM

Rio Magdalena
09:50 AM T

AY HORA DE LA TOMA: 17 de Septiembre de 2013

HA Y HORA DE RECIBO: 18 de Septiembre de 2013
gCCION Y LUGAR DE RECOLECCION: carrera 9 No. 2-14 E S E Hospital San

(Acueducto).
EDENCIA:
Cesar La Gloria
DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREGIMIENTO
'PUNTO DE EXTRACCION ‘
e -
TANQUE RiO
ﬁ:‘m GRIFO X OTROS
2ECUENTO DE COLIFORMES TOTALES/100 mL MUESTRA: Mb 1
00 mL DE MUESTRA: mm

[ECUENTO DE COLIFORMES FECALESN
' |ON DE Vibrio cholerae 01/450 Mi DE MUESTRA:

ANEXO 4 RESULTADO FISICOQUIMICO DEL MES DE SEPTIEMBRE
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ANEXO 5 RESULTADO MICROBIOLOGICO DEL MES DE OCTUBRE
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MUESTRA No: 215013 TOMADA POR: Luis Noriega
AGUA TRATADA X NO TRATADA

TIPO DE AGUA-
FUENTE: FRio Magoalena

FECHA Y HORA DE LA TOMA: 22 de Octibre de 2013 08.00 PM 2
FECHA Y HORA DE RECIBO: 23 de Octubve de 2013 1050 AM }
DIRECCION Y LUGAR DE RECOLECCION: Carrera 8 No 4.38 ;;mﬂ'
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ANTE PROPIE TARIC.
occ DIRECCION
¥ HORA DE MUES TREG 221013 08
) FECHA ¥ HORA INGRESO LAB 23.10-13 0
: FECHA ¥ HORA ANALISIS. 259013 03
" LA GLORIA FUENTE Rio =
AMENTO. CESAR DIRECC. FUENTE A
Us OPTO/MUNICIPIO Coter
CRUDA: DATOSin situ: Y =
FISICOQUIMICO: X TRATADA: X MUES TREADOR. MERLY GELVEZ
FISICOQUIMICO CONVENCIONAL "RESOLUCION 2115 DE JUNIO DE 2007
_PARAMETRO UNIDADES RESULTADO
APARENTE UPC 1 =
UNT . 3 3 .
55 =
CLORO RESIDUAL LIBRE mg Ci2 L iy ] 3548
ALCALINIDAD TOTAL mg CaCO3 . 6
mgCall SO
80
. | mpPO4-M 0 ‘73
w L] SD > —
MOLIBOENG % 4 |
o mg Mg AL [5)
ZING ™o Zn 1L 3%
DUREZA TOTAL SO 3 T
mg CaCO3 1L 78 —
SULFATOS 300
mg SO4 -2, =
HIERRO TOTAL Yy )
e L 0018 i
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”n 237913 TOMADA POR: Luis Noriega

1IPO DE AGUA: AGUA TRATADA: X NO TRATADA
FUENTE: Rio Magdalena

mvmuum 18 de Noviembre de 2013 0500 PM
muvmunc.o. 20 de Noviembre de 2013 1030 AM

-w-vunuuucmccm: Empogloris
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