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Resumen 

En el periodo de pasantías en el área de Mantenimiento de Gran Tierra Energy en cabeza 

del senior de mantenimiento se evidenció la necesidad de adoptar, implementar y optimizar una 

metodología Min Max y mediante el programa Power BI, diseñar un sistema de reposición que 

estuviera en sinergia con la operación y los requerimientos del área de mantenimiento. Este 

sistema optimiza los niveles de inventario, indica cuando y cuanto se debe pedir. Adicionalmente 

sugiere un proveedor en función de las bases de datos suministradas del sistema de gestión de 

mantenimiento SAP. 
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Introducción 

El proceso de reposición de materiales de alta rotación en el área de mantenimiento es 

fundamental para asegurar la operación y desempeño eficiente de los equipos de Gran Tierra 

Energy en el Valle Medio del Magdalena. En este caso, optimizar dichos procesos es crucial para 

minimizar costos, reducir tiempos de espera y asegurar que los materiales necesarios estén 

disponibles en momentos precisos. En este proyecto se propuso implementar un enfoque de 

gestión de inventarios basado en un sistema Min-Max, teniendo en cuenta diversos factores 

como la rotación histórica de materiales y los tiempos de entrega de proveedores locales e 

internacionales. Esto ayudará a establecer niveles de stock óptimos para cada material, evitando 

la escasez y el exceso de stock. 

 

Para llevar a cabo esta optimización es necesario conocer la estructura organizacional y 

los procesos de las unidades asignadas al área de mantenimiento. Asimismo, se utilizarán las 

herramientas y aplicaciones implementadas por la empresa, como Power BI y SAP, para la 

gestión eficiente del mantenimiento y la recolección de datos relevantes. Para ajustar los niveles 

máximos y mínimos de inventario, se recopilarán datos sobre la rotación de materiales en los 

últimos años, se analizará su comportamiento histórico. 

 

Los nuevos materiales serán catalogados de acuerdo con su clasificación y características 

técnicas, considerando los procesos de compra asociados y su relación con los equipos 

existentes. Con base en esta clasificación, se establecerá un programa de reposición eficiente que 
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tome en cuenta los plazos de aprobación, los procesos de adquisición y los tiempos de entrega de 

los materiales, garantizando así su completa disponibilidad. 

 

Mediante la implementación de este enfoque basado en Min Max y la utilización de 

herramientas tecnológicas, se espera mejorar de manera significativa el proceso de reposición de 

materiales en el área de mantenimiento del Valle del Magdalena Medio de Gran Tierra Energy, 

optimizando la gestión de inventarios y asegurando la disponibilidad adecuada de los materiales 

necesarios para la operación eficiente de los equipos. 
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1. Mejora del sistema de reposición de materiales de alta rotación en el área de 

mantenimiento del Valle del Magdalena Medio de Gran Tierra Energy mediante la 

implementación de un enfoque basado en Min Max y la generación de un programa de 

reposición eficiente para garantizar la disponibilidad oportuna  

1.1. Descripción de la empresa. 

 

Gran Tierra es una empresa de exploración y producción internacional, independiente, 

que cotiza en bolsa y con un enfoque en producción terrestre de petróleo en Colombia y Ecuador. 

Colombia representa el 100% de nuestra producción con reservas de petróleo y 

producción ubicada principalmente en el Valle del Magdalena Medio (“VMM”) y en la Cuenca 

del Putumayo. En VMM, nuestro campo más grande es el Campo Acordionero, donde 

producimos aproximadamente 16.6 ° API de petróleo, que representó el 53% de la producción 

total de la Compañía en 2022. La producción de Putumayo es de aproximadamente 28.2 ° API 

para el Bloque Chaza y 18.5 ° API para el Bloque Suroriente, el cual representó el 42% de la 

producción total de la Compañía en 2022. 

Figura 1 

Logo Gran Tierra Energy 

 

Nota: Datos tomados de (Gran Tierra Energy) 
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1.1.1. Misión. 

 

Ser para nuestros grupos de interés, la opción más eficiente, eficaz y sostenible para 

encontrar, desarrollar y producir recursos de petróleo y gas. 

 

1.1.2. Visión. 

 

Gran Tierra cree en la creación de valor para todos sus grupos de interés a través de la 

exploración y producción, aprovechando la amplia experiencia operativa de su equipo a nivel 

mundial. Gran Tierra está forjando un historial de éxito en Colombia y Ecuador de manera 

transparente, segura, fiable y responsable. 

 

1.1.3. Objetivos de la empresa.  

 

Los parámetros de mayor prioridad en la empresa prestar un excelente servicio a nuestros 

clientes, realizando el proceso de evaluación de la conformidad de manera eficaz y eficiente, 

cumpliendo la normatividad vigente. Gran Tierra Energy está comprometida en ofrecer 

oportunidades de crecimiento económico, desarrollo de las comunidades y desarrollo del 

contenido local, priorizando bienes y servicios locales e invirtiendo en proyectos sociales y 

ambientales. 
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Este año, nuestro principio y propósito de sostenibilidad de Más Allá del Cumplimiento 

siguió siendo una prioridad máxima para nuestro equipo. Nuestra Política Más Allá del 

Cumplimiento significa que, dondequiera que haya oportunidades significativas que beneficien 

el medioambiente o las comunidades, Gran Tierra voluntariamente va más allá de lo que se le 

exige legalmente para ofrecer beneficios sociales porque eso es lo correcto. 

 

1.1.4. Estructura organizacional. 

 

Figura 2  

Organigrama del Área de Mantenimiento de Gran tierra Energy. 

 

Nota: Datos tomados de (Gran Tierra Energy) 
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1.1.5. Descripción de la dependencia y/o proyecto al que fue asignado.  

 

El área de mantenimiento desempeña un papel fundamental en el funcionamiento y la 

continuidad de las operaciones de la empresa. Es responsable de garantizar el correcto 

funcionamiento de los equipos y sistemas utilizados en la producción de petróleo, así como de 

llevar a cabo actividades de mantenimiento preventivo y correctivo. Para llevar a cabo estas 

tareas, es esencial contar con un suministro constante y adecuado de materiales. 

 

El proyecto se enfoca en mejorar la gestión de inventarios y la reposición de materiales 

de alta rotación, aquellos que se consumen con mayor frecuencia. Esto implica establecer niveles 

mínimos y máximos de inventario para cada material, de acuerdo con sus características y 

demanda, utilizando la metodología Min Max. Asimismo, se busca desarrollar un programa en 

Power BI que integre la información proveniente de SAP (Sistemas, Aplicaciones y Productos 

para el Procesamiento de Datos), el sistema de gestión utilizado por la empresa, para facilitar el 

seguimiento y la toma de decisiones en relación con la reposición de materiales. 

 

1.2. Diagnóstico inicial de la dependencia asignada. 

 

La dependencia asignada presenta un panorama mixto en relación con la optimización de 

la reposición de materiales mediante el enfoque Min Max. Se ha identificado que existe una 

implementación previa del enfoque Min Max en la empresa, lo cual proporciona una base sólida 
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para la gestión de inventarios. Además, el equipo de mantenimiento posee conocimientos y 

experiencia en el manejo de inventarios y reposición de materiales, lo cual es un activo valioso. 

 

Sin embargo, se han identificado áreas de mejora y desafíos a abordar. Una de las 

principales debilidades se encuentra en la falta de un sistema automatizado que facilite la gestión 

y reposición de materiales de alta rotación. Esto puede generar demoras y dificultades en la 

identificación y reordenamiento de materiales críticos. De igual forma, se han identificado 

limitaciones en la precisión de los datos sobre los niveles de inventario y el consumo de 

materiales, lo que dificulta la toma de decisiones basada en información confiable. 

 

Otro desafío identificado es la necesidad de optimizar los procesos de aprobación y 

adquisición de materiales, con el objetivo de agilizar los trámites y minimizar los tiempos de 

espera. Además, se requiere establecer acuerdos con proveedores para reducir los tiempos de 

entrega y asegurar una disponibilidad adecuada de los materiales necesarios. Mediante la matriz 

DOFA, se realizó un diagnóstico, permitiendo conocer las potenciales debilidades, 

oportunidades, fortalezas y amenazas de Gran Tierra Energy.  

 

Tabla 1  

Matriz DOFA aplicado a Gran Tierra Energy. 
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MATRIZ DOFA 

Estrategias FO-DO, FA-DA 
OPORTUNIDADES 

 

● Profesionales con alta 

adaptabilidad y 

comunicación asertiva. 

● Incremento de 

tecnología de análisis 

de data. 

● Tecnología industrial 

más eficiente en el 

mercado.  

● Actualizaciones 

continuas de paquetes 

de SAP pm 

AMENAZAS 

 

●  Disminución en la 

exploración de petróleo por 

las regulaciones en el país. 

● Grupos al margen de la ley 

que tratan de frenar las 

operaciones. 

● Rutas de transporte terrestre 

en mal estado. 

FORTALEZAS 

 

● Estructura organizacional 

definida  

● Equipo calificado y con 

experiencia en el sector 

● Tecnología instalada 

acorde a mejores 

estándares de la industria 

● Sistema de gestión de la 

información de 

mantenimiento (SAP PM) 

 

FO 

 

● Fortalecer sinergias 

entre departamentos 

para optimizar la 

eficiencia corporativa. 

● Evaluaciones 

periódicas de 

desempeño para 

actualizar planes de 

evaluación y 

Actualización. 

● Evaluación del ciclo de 

vida de equipos más 

antiguos para 

establecer planes de 

reposición. 

● Implementas paquetes 

de SAP pm que 

contribuyan a la 

aplicación de técnicas 

de monitoreo por 

condición. 

FA 

 

● Análisis de mercado buscar 

alternativas, ajustarse a las 

regulaciones. 

● Tener todas las medidas de 

reacción estructuradas y 

realizar simulacros 

periódicos. 

● Tener un canal de dialogo 

con los gobiernos 

departamentales y locales 
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 para el mejoramiento 

continuo de la infraestructura 

vial. 

DEBILIDADES 

 

● Aumento de capacidad 

instalada de facilidades de 

producción demandan 

actualización de la 

estructura organizacional. 

● Falta de conocimientos 

técnicos en nuevas 

tecnologías 

implementadas. 

● Selección inadecuada de 

tecnología acorde a 

requerimientos 

operacionales 

Falta de capacitación en 

uso de herramienta para 

personal nuevo. 

DO 

 

● Contratar profesionales 

con experiencia y 

adaptabilidad para una 

mejor sinergia en la 

actualización de la 

estructura 

organizacional. 

● Integrar capacitaciones 

para el personal nuevo, 

en las cuales se pueda 

brindar conocimientos 

técnicos específicos. 

 

DA 

 

● Definir un procedimiento 

para el debido proceso de la 

estructura organizacional en 

caso de aumento de la 

capacidad instalada. 

Nota: Elaboración propia. 

 

1.2.1. Planteamiento del problema. 

 

En el contexto de la industria petrolera, Gran Tierra Energy se enfrenta al desafío de 

gestionar eficientemente el inventario de mantenimiento para asegurar la disponibilidad de 

repuestos necesarios en la operación.  En su campo del Valle del Magdalena Medio, cuenta con 

operaciones de gran dinamismo que obligan a implementar un sistema de gestión de 

mantenimiento organizado, estructurado y con una alta eficiencia en todos los aspectos, el uso 
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del módulo del Sistema SAP encargado de gestionar Mantenimiento de Plantas Industriales es 

ideal para el área de mantenimiento y la organización en general. Las peticiones de servicios y 

compras del área de mantenimiento son cargadas a SAP generando las Solpeds, las cuales tienen 

que pasar por diferentes procesos de aprobación hasta obtener una orden de compra o en su caso 

respectivo una orden de servicio.  

 

En la planta de tratamiento de crudo, equipos de inyección a pozos y en la operación del 

Valle del Magdalena Medio en general, se requieren repuestos específicos para garantizar un 

funcionamiento óptimo y continuo. Estos equipos son críticos para la producción de petróleo y 

cualquier falla o retraso en su mantenimiento puede tener un impacto negativo en la 

productividad y en la rentabilidad de la empresa. Además, es esencial que se realice una gestión 

adecuada del inventario de mantenimiento para evitar la escasez de repuestos debido a que la 

falta de disponibilidad de materiales puede llevar a retrasos en el mantenimiento y reparación de 

los equipos. Por otro lado, el exceso de inventario implica un costo adicional, ya que se 

inmoviliza capital en materiales innecesarios y se incurre en gastos de almacenamiento y 

mantenimiento. Esto destaca la necesidad de optimizar la gestión del inventario de 

mantenimiento para minimizar los costos asociados. (Navas, 2022) 

 

Actualmente el área de mantenimiento cuenta con un sistema “Min Max” que se refiere al 

sistema de optimización de inventario el cual permitirá una gestión más precisa y eficiente, 

asegurando que los niveles de existencias de materiales estén dentro de los límites óptimos. En 

este sistema se identificaron oportunidades de mejora como el reajuste de los valores máximos y 
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mínimos establecidos, optimización en los tiempos de los procesos y la inclusión de nuevos 

materiales. Estas mejoras se buscan realizar mediante la utilización de softwares con SAP y 

Power BI. (Sánchez, 2020) 

 

Optimizar los procesos por medio del programa Power BI, creando visualizaciones que 

alimentadas por las bases de datos descargadas de SAP, por medio de las relaciones entre tablas 

de Excel con las configuraciones dadas, el programa de reposición indicara los datos 

seleccionados de las diferentes tablas o transacciones de SAP, como el código de material, 

descripción del material , tipo de material, cantidad solicitada, cantidad de pedido, cantidad en 

bodega, máximo, mínimo ,cantidad a reponer  y los datos del proveedor. (Vargas, 2020) 

 

La implementación de estas mejoras proporcionará una serie de beneficios significativos. 

En primer lugar, se garantizará la disponibilidad oportuna de repuestos para los equipos de la 

planta en general, minimizando los tiempos de inactividad y maximizando la eficiencia 

operativa. Además, se reducirán los costos asociados a la gestión del inventario al permitir un 

control más preciso de las cantidades y tiempos de entrega. Asimismo, se optimizarán los 

procesos de adquisición y se podrán identificar oportunidades de negociación con los 

proveedores. (Peñate, Parrales, & Bustos, 2022) 
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1.3. Objetivos de la pasantía 

1.3.1. Objetivo general. 

 

Mejorar el proceso de reposición de materiales de alta rotación en el área de 

mantenimiento del Valle del Magdalena Medio de Gran Tierra Energy mediante la 

implementación de un enfoque basado en Min Max y la generación de un programa de 

reposición eficiente para garantizar la disponibilidad oportuna. 

 

1.3.2. Objetivos específicos. 

 

Seleccionar los niveles de inventario establecidos en el sistema Min Max para cada 

material, considerando factores como la rotación histórica, la criticidad de los equipos y los 

tiempos de entrega de los proveedores internacionales 

 

Identificar nuevos materiales relevantes para la operación en el área de mantenimiento, 

considerando los equipos presentes en la operación del Valle del Magdalena Medio 

 

Establecer un programa de reposición eficiente que considere los plazos de aprobación, 

los procesos de adquisición y los tiempos de entrega de los materiales, garantizando una 

completa disponibilidad de los mismos 



24 

 

 

 

 

 1.4. Descripción de las actividades a desarrollar. 

 

Para el cumplimiento de todos los objetivos propuestos en el presente proyecto, es 

necesario desarrollar una serie de actividades las cuales son: 

 

Tabla 2  

Descripción de las actividades a desarrollar. 

Objetivo general Objetivos específicos Actividades a desarrollar  

Mejorar el proceso 

de reposición de 

materiales de alta 

rotación en el área 

de mantenimiento 

del Valle del 

Magdalena Medio de 

Gran Tierra Energy 

mediante la 

implementación de 

un enfoque basado 

en Min Max y la 

generación de un 

programa de 

reposición eficiente 

para garantizar la 

disponibilidad 

oportuna. 

 

Seleccionar los 

niveles de 

inventario 

establecidos en el 

sistema Min Max 

para cada material, 

considerando 

factores como la 

rotación histórica, 

la criticidad de los 

equipos y los 

tiempos de entrega 

de los proveedores. 

 

- Reconocer la estructura organizacional y 

procesos de la dependencia asignada 

 

- Emplear aplicativos implementados por la 

empresa tales como Power BI y SAP para la 

gestión de manteniendo. 

 

- Recopilar datos de rotación de materiales de los 

últimos años. 

 

- Ajustar niveles Máximos y Mínimos para cada 

material según los requerimientos operativos.  

 

- Evaluar los tiempos de entrega de los 

proveedores locales e internacionales y su 

influencia en los niveles de inventario. 

 

- Relacionar proveedor y tipo de proceso de 

compra para cada material. 

Identificar 

nuevos materiales 

relevantes para la 

operación en el 

área de 

mantenimiento, 

considerando los 

 

- Verificar piezas en los catálogos de los equipos 

de planta seleccionados para la muestra. 

 

- Clasificar los materiales asociados a estos 

equipos que no se encuentran actualmente en el 

sistema Min Max. 
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equipos presentes 

en la operación del 

Valle del 

Magdalena Medio 

 

- Catalogar los nuevos materiales de acuerdo con 

su clasificación y características técnicas. 

Establecer 

un programa de 

reposición eficiente 

que considere los 

plazos de 

aprobación, los 

procesos de 

adquisición y los 

tiempos de entrega 

de los materiales, 

garantizando una 

completa 

disponibilidad de 

los mismos 

- Descargar datos relevantes para el programa de 

reposición, transiciones de SAP. 

 

- Tratar tablas en Power BI, limpieza de datos, 

modelado de tablas. 

 

- Relacionar las tablas de interés, crear códigos 

de materiales únicos, concatenar código de 

material y centro logístico. 

 

- Diseñar el informe del sistema de reposición 

Min- Max por medio del programa de análisis de 

datos Power BI. 

 

- Agrupar los datos obtenidos del sistema de 

reposición, las cantidades solicitadas y el 

proveedor sugerido. 

 

- Reponer materiales basado en el sistema Power 

BI de acuerdo a los requerimientos establecidos. 

 

Nota: Elaboración propia. 
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2. Enfoques referenciales 

2.1. Enfoque conceptual: 

2.1.1 Min – Max.  

 

El concepto de "Min-Max" o "mínimo-máximo" implica establecer límites o rangos para 

parámetros o variables específicas. En el contexto del método de pedido de stock 

mínimo/máximo, estos límites se utilizan para determinar cuándo es necesario realizar un nuevo 

pedido de inventario. Es fundamental establecer los valores mínimo y máximo de manera 

adecuada para mantener un equilibrio óptimo en el inventario. Si el nivel de inventario cae por 

debajo del mínimo, existe el riesgo de agotar el stock y no poder satisfacer la demanda. Por otro 

lado, si el nivel de inventario supera el máximo, puede provocar problemas de almacenamiento o 

un uso innecesario de capital de trabajo. (Sulca, 2021) 

Figura 3  

Nivel de inventario según Max-Min 

 

Nota. (Sánchez, 2020). 
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El valor mínimo es el nivel de stock como señal de reposición, también conocido como 

nivel de reserva, la cantidad de material o producto que se mantiene en stock como previsión de 

seguridad, o en el caso de calcular consumos durante la entrega por retrasos en la entrega, 

consumo acelerado, salida de la producción para producir o vender a los clientes dando como 

resultado el agotamiento del plazo. Los niveles mínimos de existencias se establecen lo más 

bajos posible, pero incluyen un margen de seguridad para evitar roturas de existencia. (Navas, 

2022).  

 

El valor máximo es la cantidad máxima de cada material o cada producto que se debe 

almacenar. Las cantidades de compra generalmente se calculan como la diferencia entre una 

cantidad máxima establecida y la cantidad en stock en el momento en que se realiza el pedido. El 

nivel máximo de inventario se establece lo suficientemente alto para garantizar que siempre haya 

suficiente suministro durante todo el ciclo del pedido, pero lo suficientemente bajo para evitar el 

exceso de inventario y el desperdicio. (Sánchez, 2020) 

 

2.1.2 Sistemas, aplicaciones y productos para el procesamiento de datos 

 

SAP, que significa "Systeme, Anwendungen und Produkte in der Datenverarbeitung" en 

alemán, se traduce como "Sistemas, aplicaciones y productos para el procesamiento de datos". 

Este sistema utiliza módulos específicos para realizar la gestión en diversos procesos. Uno de 

estos módulos es SAP PM, el cual se enfoca en el mantenimiento de una planta, permitiendo la 

planificación, procesamiento y terminación de tareas, lo que facilita la toma de decisiones. 
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Además, el módulo PM se puede interrelacionar con otros módulos de SAP, como SAP MM, 

utilizado en la gestión de materiales y repuestos en el área de logística. Esta interacción permite 

incluir estos materiales y repuestos en las órdenes de mantenimiento, entre otros escenarios. La 

implementación del software SAP en una empresa requiere una planificación previa, 

considerando las necesidades específicas de la empresa y determinando qué módulos deben 

emplearse. La sofisticación de la solución dependerá de las necesidades particulares de cada 

empresa. (Mendoza, 2022) 

2.1.3 Power bi 

 

Power BI es una colección de servicios de software, aplicaciones y conectores que 

trabajan juntos para transformar fuentes de datos dispares en información consistente, 

visualmente inmersiva e interactiva. Sus datos pueden ser una hoja de cálculo de Excel o una 

colección de almacenes de datos locales y basados en la nube híbrida. Power BI permite conectar 

fácilmente fuentes de datos, relacionar tablas de interés, transformar tablas, crear reportes y 

visualización de gran calidad. (Microsoft, 2023) 

 

2.1.4 Reposiciones de material 

 

En la gestión de reposición de materiales en la industria petrolera, establecer los niveles 

máximo y mínimo es un proceso técnico crucial que requiere considerar múltiples factores. Para 

garantizar un suministro eficiente y oportuno de repuestos, se deben analizar la criticidad y 

rotación de los materiales, evaluar la cantidad de equipos que requieren la pieza, considerar los 
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modelos de equipos, tomar en cuenta los tiempos de entrega y proveedores internacionales, 

considerar el proceso de aprobaciones y tiempo de generación de la solicitud de material, y tener 

en cuenta la logística y tiempo de entrega a la bodega en el campo. Al considerar estos factores, 

se puede establecer niveles de inventario adecuados que permitan evitar interrupciones en las 

operaciones de mantenimiento y garantizar la disponibilidad de los materiales necesarios en el 

momento adecuado. (Chunga & Willie, 2020) 

 

2.2. Enfoque legal 

2.2.1. La importancia de la norma unspsc en la catalogación precisa de materiales 

 

La norma UNSPSC es ampliamente reconocida a nivel global y desempeña un papel 

crucial en la categorización de productos y servicios. Proporciona una estructura jerárquica 

detallada que abarca diversas categorías y subcategorías, permitiendo una catalogación precisa y 

sistemática de los materiales utilizados en distintas industrias, incluyendo el sector petrolero. Su 

correcta implementación ofrece beneficios significativos, como una gestión más eficiente de 

inventarios al facilitar la identificación y localización de materiales, establecer un lenguaje 

común para la comunicación entre departamentos y proveedores, y proporcionar información 

relevante para la toma de decisiones a través de informes detallados sobre la composición de 

inventarios y el consumo de materiales. (Vargas, 2020) 
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3. Informe de cumplimiento de trabajo 

3.1. Seleccionar los niveles de inventario establecidos en el sistema Min Max para cada 

material, considerando factores como la rotación histórica, la criticidad de los equipos y los 

tiempos de entrega de los proveedores internacionales. 

 

Para el cumplimiento de este objetivo se realizaron las siguientes actividades; en primera 

medida se reconoció la estructura organizacional, esto fue fundamental para facilitar el acople a 

al equipo de trabajo, se reconocieron los procesos de la dependencia asignada, se identificaron 

áreas de la organización que juegan un papel importante dentro de la reposición de materiales, 

como la bodega y el área de compras.  

 

Para la ejecución de la pasantía y del proyecto se implementó el uso de los programas 

SAP, para la gestión del mantenimiento incluyendo toda la información relativa a la reposición 

de materiales y Power BI para el análisis de datos y el diseño del programa de reposición. 

 

Se recopilo información de consumo de los materiales, gracias a las bases de datos 

suministradas por SAP. Se relacionaron los materiales, los tiempos de entrega y proveedores 

sugeridos, estos registros fueron la base de la formulación para el ajuste de los niveles máximos 

y mínimos. 
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3.1.1 Reconocer la estructura organizacional y procesos de la dependencia asignada. 

 

El área de Mantenimiento de Gran Tierra Energy en el Valle de Magdalena medio está 

conformado por un equipo de trabajo de alta experiencia en la industria de Oil and Gas, en 

cabeza de los seniors de mantenimiento y todo el personal de una segunda empresa, la cual es la 

empresa designada por Gran Tierra Energy para cubrir la operación y el mantenimiento de 

planta. 

 

 Los requerimientos del área de mantenimiento están sujetos a protocolos 

organizacionales establecidos por la empresa.  

 

Los procesos de compra de materiales y solicitudes de servicios deben pasar por una serie 

de aprobaciones por parte de las distintas dependencias tales como: mantenimiento, bodega, 

gerencia de campo, gerencia de mantenimiento y en algunos casos por parte de producción y 

operación. Para la reposición de materiales nuevos dentro del área de mantenimiento se sigue el 

proceso descrito en la figura 4. 
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Figura 4  

Flujo de necesidad de materiales. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

La compañía emplea SAP en su módulo PM (Mantenimiento de Planta) para la gestión de 

mantenimiento, en este sentido las solicitudes y todos los requerimientos del área de 

mantenimiento se realizan por este medio. Otro aspecto importante es el seguimiento de los 

procesos, puesto que SAP cuenta con diferentes transacciones para cada operación que se 

requiera. 

 

Un área importante para equipo de mantenimiento es la de Bodega de Materiales ya que 

esta se encarga de registrar la entrada de mercancía para todas las áreas de operación, y para esta 
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área es necesaria la correcta recepción y embalaje de cada uno de los materiales necesarios para 

la toma de acciones. 

 

3.1.2 Emplear aplicativos implementados por la empresa tales como Power bi y Sap para la 

gestión de manteniendo. 

  

La implementación de este tipo de aplicativos es fundamental para la industria, debido a 

que es una herramienta con la cual se puede clasificar la información. SAP juega un papel crucial 

para la compañía, debido a que todo el sistema de gestión de mantenimiento se realiza por este 

medio. Por consiguiente, para la realización de este proyecto fue fundamental el uso de las 

herramientas ofrecidas por el módulo de mantenimiento de planta de SAP.  

 

En la figura 5 se pude ver una vista general del menú de SAP, en el cual en la barra de 

búsqueda se pueden escribir las transacciones, que son códigos alfanuméricos con los cuales se 

tiene acceso a los diferentes procesos. 

 

Figura 5  

Vista general menú SAP. 
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Nota. Fuente propia. 

 

El uso de SAP durante la elaboración del proyecto fue fundamental puesto que toda la 

información de estados de procesos de reposición de material, aprobaciones de solicitud, estado 

de documento de compras, niveles de inventario en bodega, además de ubicaciones técnicas de 

los equipos en planta y toda la información relacionada al mantenimiento de los equipos, como la 

salida de materiales y órdenes de trabajo. 

 

Por otro lado, se hace necesario una herramienta de análisis de datos confiable, en este 

punto el área de mantenimiento optó por un programa poderoso de análisis de data llamado 

Power BI, este fue ideal en la realización del proyecto Min Max, debido a que una de las 

principales funciones de Power BI es el modelado de datos y el relacionamiento de diferentes 

tablas con una característica en común. 
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Figura 6  

Vista general inicio Power BI. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

El programa Power BI fue utilizado dentro del proyecto como limpieza de datos, análisis 

de datos y relacionamiento de tablas, por medio del programa se logró diseñar el programa de 

reposición, el cual relaciono las tablas ME5A, ME2N, ME52 y el archivo Min-Max obteniendo 

las cantidades de los materiales en cada punto del proceso, los valores máximos, mínimos y 

finalmente como resultado la cantidad a reponer. 
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Figura 7  

Las 4 bases de datos. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

3.1.3 Recopilar datos de rotación de materiales de los últimos años.  

 

Unos de los puntos más importantes y determinantes a la hora de definir un Min Max es 

la rotación de los materiales, para esto es fundamental conocer con qué frecuencia se cambian los 

materiales y en qué volumen. Por ejemplo, es muy diferente el comportamiento en el tiempo de 

un rodamiento a el de los filtros de una turbina, en este sentido es posible clasificar materiales 
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según su rotación, esto es ideal para una organización donde se requiera tener disponibilidad de 

los mismos. En la figura 8 se puede observar las salidas de materiales en un año representativo 

donde se registró la rotación de estos. 

 

Figura 8  

Salidas de materiales en un año representativo 

 

Nota. Fuente propia. 

 

El registro de la rotación puede hacerse de diferentes formas, una de ellas es por medio 

de las entradas o salidas de material, ya que esto indica la frecuencia en que un material sale de 

bodega para los distintos mantenimientos. Esta rotación es registrada por medio de la transacción 

de SAP “MB25” (entrada y salida de mercancía) de los 900 materiales plasmados en el archivo 

madre Min Max, esto con el fin de ajustar los valores máximos y mínimos. 
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La recolección de los datos se realizó en un cuadro de Excel en donde se tiene, el código 

de material, texto breve de material y los meses del año, de esta manera se registró manualmente 

la entrada y salida de materiales, durante un año representativo, esta información fue 

fundamental al momento de establecer los valores máximos y mínimos. Los datos fueron 

tomados de la transacción de SAP MB25 que representa la salida de material de bodega, esta 

información sintetiza los comportamientos de los materiales de acuerdo a la operación, debido a 

que se puede obtener la cantidad requerida para los distintos mantenimientos y en qué 

frecuencia. 

 

Otro aspecto importante a tener en cuenta son los acuerdos comerciales con proveedores, 

lo cual le da la posibilidad a la empresa de tener a disposición todos los materiales que se tienen 

bajo proyección, es decir si la empresa requiere 240 filtros en el año, se puede acordar esto con el 

proveedor, con el fin de que, si el consumo mensual es de 20 filtros, es posible tener la cantidad 

mínima requerida y tener el respaldo de que el proveedor tiene mi demanda anual. 
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3.1.4 Ajustar niveles Máximos y Mínimos para cada material según los requerimientos 

operativos. 

 

Para que un sistema Min Max sea exitoso se debe tener en cuenta todo el rango operativo 

de los equipos, esto conlleva a entender que, un equipo puede cambiar las horas, la frecuencia y 

la carga a la que trabaja, por esto es conveniente estructurar revisiones periódicas de los niveles 

de inventario establecidos, con el fin de ajustar e ir en sinergia con la operación. 

Dentro de los archivos proporcionados por la empresa, el senior de mantenimiento 

designó un documento Excel llamado Min Max, este consta de un código de material, el cual es 

un código único que la organización establece para cada material, una descripción o texto breve 

de material, la unidad de medida, Max y Min establecido, tipo de repuesto y el equipo al cual 

corresponde el material. Este archivo es la parte más fundamental del proceso de reposición 

basado en Min Max. Este archivo está construido por el equipo de mantenimiento en cabeza del 

senior de mantenimiento, el cual a lo largo de un periodo recopiló la información, clasificándola 

y asignándole valores Max y Min en base a la experiencia, a los procesos de compra y los planes 

de mantenimiento. 

 

Figura 9  

Archivo Excel Min Max 



40 

 

 

 

 

 

Nota. Fuente propia. 

Debido al alcance del proyecto, se dio prioridad a establecer los valores Min-Max para 

los nuevos códigos añadidos al sistema de reposición. Se identificaron oportunidades de mejora y 

con el apoyo del senior se logró consolidar un documento anexando al documento inicial, el tipo 

de proceso y el proveedor sugerido. Esto significó un importante avance en el sistema, puesto 

que en muchas ocasiones los procesos se convertían en procesos de compra abierto, haciendo 

que se necesitara mayor tiempo de ejecución debido a que no existía claridad acerca de la 

adjudicación del material según el proveedor y esto solía hacer que se crearan confusiones.  

 

Para ajustar los valores máximos y mínimos, primero se recolecto la información del 

comportamiento del material, anteriormente mencionamos la transacción MB25, de la cual se 

tomaron los datos bases, de esta manera se calcula el gasto anual de los materiales, obtenemos el 

promedio mensual y otro aspecto importante es el tiempo de entrega del proveedor, 

adicionalmente se debe adicionar el tiempo de los procesos de solicitud, aprobaciones y compra 

por parte de la organización, obteniendo así una buena base para establecer cada uno de los 

valores. 
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Mínimo. El mínimo se estableció como la cantidad mínima requerida para la operación 

durante el tiempo que tarda la reposición del material, es decir, el tiempo de solicitud, 

aprobación, compra hasta que se produce la entrada de mercancía, adicionalmente se agregó un 

factor de seguridad, se aproximó siempre al valor del límite superior. 

 

Máximo. El Máximo se estableció teniendo en cuenta la condición de evitar crear 

muchos procesos de solicitudes, ya que estas consumen un largo periodo de tiempo, además de la 

logística necesaria, se calculó de la siguiente manera, con el registro del consumo anual, se 

estableció como máximo para aquellas compras las cuales los procesos tardan más de 6 meses y 

para los materiales de procesos inferiores a 6 meses, se estableció como el promedio mensual de 

consumo por el tiempo de reposición en meses.  

 

De esta manera garantizo que no voy a tener en bodega más de lo que necesito en un año 

o en 6 meses respectivamente. 

 

Cuando debo pedir. Según la literatura en un sistema Min-Max la reposición de 

material, o el punto de pedido, se fija como el punto mínimo, de esta manera se garantiza que 

nunca un material se va a quedar sin stock y de igual manera se evitará la cantidad excesiva de 

procesos de reposición. 
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Tomando en cuenta el material 35512 se relacionaron las salidas del material de bodega 

durante un año representativo, se realizó la suma de cada una de las salidas de material 

encontrando el consumo anual como se ilustra en la figura 10. 

 

Figura 10 

Tabla salida del material 35512 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Teniendo en cuenta las condiciones del material 35512 se calcula el valor máximo y 

mínimo, se tuvo en cuenta el consumo anual, el proveedor y sus tiempos de entrega. Los cálculos 

se evidencian en la figura 11. De esta manera se realizó el cálculo de los valores máximos y 

mínimos para todos los materiales dentro del sistema de reposición Min- Max. 
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Figura 11 

Cálculo de Máximo y Mínimo del material 35512 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Aplicando el método anteriormente descripto se realiza el cálculo para los materiales 

dentro del sistema de reposición, teniendo en cuenta las salidas de material en bodega, 

registrados de la transacción de SAP MB25, el archivo Excel calcula los valores máximos y 

mínimos basado en las condiciones de cada material, posteriormente los valores fueron tomados 

y llevados a la tabla madre Min Max, por medio del cual el Power BI realiza las búsquedas en la 

base de datos. 
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Figura 12 

Tabla ajuste de valores Min Max. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Una de las principales observaciones que se realizó del antiguo sistema Min Max fue en 

la visualización “Materiales sin existencia” que son aquellos materiales que debido a 

requerimientos de la operación agotaron sus existencias en bodega, los cual no es un  buen 

síntoma en un sistema de reposición Min-Max para ellos se realizó un análisis acerca de las 

condiciones que influyeron en la no existencia de los materiales, primero de identificaron estos 

materiales en un Excel en la figura 13 se puede observar las 4 condiciones por las cuales se 

evaluaron los materiales. En este grupo de materiales sin existencia para esta primera corrida del 

programa de reposición se identificaron 56 repuestos. 
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Figura 13  

Observaciones materiales sin existencia en bodega. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Ajustar. Se definió para todos aquellos materiales según la recolección de rotación 

realizada en base a la salida de material de bodega, su demanda ha aumentado y como reflejo de 

eso han quedado en el grupo de los materiales sin existencia. 

 

Retraso logístico. Para este grupo se incluyeron los materiales que según su demanda los 

niveles máximos y mínimos están ajustados, pero por inconveniente logístico no se pudo realizar 

la reposición adecuadamente, para estos materiales se consultó en la ME5A y ME2N para 

verificar los estados de los procesos. 

 

Mínimo es 0. En este grupo no hay inconveniente ya que es precisamente para este grupo 

es normal que se quede sin existencia debido a que su mínimo establecido es 0, es decir son 
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materiales con baja demanda, pero esto no quiere decir que sean de baja rotación, ya que pueden 

deberse a que su tiempo de entrega es rápido, además dentro del Min- Max el senior de 

mantenimiento a anexado algunos materiales que, pese a que su rotación no es muy alta, para la 

operación son importantes. 

 

3.1.5 Evaluar los tiempos de entrega de los proveedores locales e internacionales y su 

influencia en los niveles de inventario.  

 

Dentro del proceso de compra de materiales, Gran Tierra Energy cuenta con un equipo de 

compras locales e internacionales los cuales se encargan de validar proveedores y de llevar todo 

el proceso de compra con las especificaciones técnicas que se requieran. Debido a eso es 

importante conocer los tiempos de entrega de cada material, ya que estos varían según diferentes 

factores, uno de los más importantes es el tipo de proveedor.  

 

El equipo de mantenimiento tiene una base sólida en este tema, se cuenta con la 

identificación de los materiales, proveedores y tiempos de entrega en compras anteriores, esta 

información se encuentra en la ME2M, una transacción de SAP “Documentos de compra”. Este 

documento cuenta con los datos de las compras realizada por la organización desde el año 2018 

en adelante. Esta base de datos permite estimar con mayor certeza cuanto tiempo tarda un 

proceso de compra para cada proveedor, esto es uno de los factores más importantes a la hora de 

definir un máximo y un mínimo en el inventario de materiales.  
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Para conocer los tiempos de entregas de algunos proveedores se realizó por medio de la 

transacción de SAP ME2M la cual cuenta con las opciones de buscar las compras realizadas a un 

material, en el texto de la compra en SAP los profesionales de compra añaden el tiempo 

estimado de entrega del material. En la figura 14 se observa que, para un material de Baker 

Hughes, que es un proveedor de materiales para los variadores de velocidad, los tiempos de 

entrega son alrededor de 21 semanas, lo que implica que, al momento de considerar los valores 

máximos y mínimos, el tiempo de entrega del proveedor juegue un papel crucial. 

 

Figura 14 

Tiempos de entrega. 

 

Nota. Fuente propia. 
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3.1.6 Identificar proveedor y tipo de proceso de compra para cada material.  

Como se mencionaba en los puntos anteriores, el archivo madre dentro del proceso de 

reposición es el Excel Min Max, por medio de la función VLOOKUP fue traído de la transacción 

de SAP ME2N el proveedor al cual se le compró ese material en el último periodo de tiempo. 

Luego al llamar la tabla madre “Min Max” se pudo incluir esta información, esto facilita la 

búsqueda de un proveedor sugerido ya que se podrá visualizar en la misma tabla. Por otra parte, 

para identificar el tipo de proceso se está trabajando en una manera de traer esta información a 

las tablas de visualización “Min Max” y “Materiales sin existencia” de Power Bi. 

 

Figura 15 

Sección de la ME2N. 
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Nota. Fuente propia. 

De esta manera con la función buscar vertical ”VLOOKUP” de la tabla de Excel que 

contiene la transacción ME2N en la cual se encuentra el código SAP de material y los 

proveedores a los cuales se les ha comprado el material, para obtener el proveedor sugerido, fue 

necesario ordenar de la compra más reciente a la más antigua, debido a que la función utilizada 

hace una búsqueda vertical y trae a la tabla Min-Max la cual contiene la nueva columna 

Proveedor, el proveedor más reciente con el cual se realizó la compra.  

 

Figura 16 
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Proveedores sugeridos. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Para la compra de materiales dentro del proyecto se realizaron dos tipos de proceso de 

adquisición del material requerido, el tipo de proceso es importante en cuanto al tiempo de 

ejecución, en este sentido identificar el tipo de proceso para el proveedor sugerido, ayuda a 

agilizar el proceso. 

 

Proceso de compra abierto. Se selecciona el material como un proceso de compra 

abierto, cuando varios proveedores pueden ofertar el material, el equipo de compras valida los 

proveedores y solicita que los seniors de mantenimiento, realicen la validación técnica de los 

materiales ofertados, garantizando que los materiales comprados cumplan con todas las 

especificaciones técnicas. Normalmente este proceso toma mayor tiempo por lo mencionado 

anteriormente. 

 

Proceso de compra directo. Se asigna como proceso de compra de adjudicación directa 

a aquellos materiales que se compran con los fabricantes de los equipos o aquellas empresas que 

son representante de los fabricantes de los equipos en Colombia. Los profesionales de compra 
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realizan negociaciones directas con el proveedor, llegando más rápido a un acuerdo y 

posteriormente a la compra del material. Para identificar esta información se tomaron las 

solicitudes anteriores, obtenidas de la ME5A, en el texto de la solicitud, como se muestra en la 

figura 17, se identifica el proveedor y el tipo de proceso de compra asociado. Además de la 

experiencia ganada a lo largo del trabajo en el proyecto. 

 

Figura 17 

Visualización texto solitudes. 

 

Nota. Fuente propia. 

Otro punto que se está desarrollando es el diseño de una tabla de visualización de “Min 

Max” y “Materiales sin existencia” de Power Bi en la misma estructura del cargue masivo de 

Solpeds. Esta será una plantilla de Excel que da la posibilidad de que por medio de una 

transacción de SAP se puedan cargar varios procesos de solicitud a la vez, contrario a la 

transacción ME51N que permite la creación de una solicitud a la vez, y que de esta forme se 

minimice el tiempo de este proceso. 
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3.2 Identificar nuevos materiales relevantes para la operación en el área de mantenimiento, 

considerando los equipos presentes en la operación del Valle del Magdalena Medio 

 

Para el cumplimiento de este objetivo se plantearon las actividades descriptas, se tomaron 

equipos de planta, de los cuales se buscó el catálogo con el despiece y parte número de los ítems, 

gracias a un proceso de búsqueda de materiales establecido, se identificaron las partes que están 

catalogadas, es decir que cuentan con código SAP, en este sentido en un archivo Excel se 

identificaron cada una de estas partes por modelo de equipo y se indicó cuales partes debían ser 

catalogadas. 

 

Se catalogaron las partes de acuerdo a sus características técnicas, siguiendo el proceso 

establecido por la empresa y el formato de catalogación. Adicionalmente componentes o 

materiales en la operación que se identificaron por el equipo de mantenimiento fueron 

catalogados según los requerimientos. Finalmente, los materiales correspondientes se añadieron 

al programa de reposición garantizando su disponibilidad. 
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3.2.1 Verificar piezas en los catálogos de los equipos de planta seleccionados para la muestra.  

 

Es importante conocer los equipos de la planta, tener tanto los catálogos de los equipos 

como el listado de parte números y los códigos SAP correspondientes a estos. En caso de no 

tener claridad del modelo o catálogo de un equipo se debe ir a campo y reconocer el equipo en 

estudio, luego por medio de la placa hacer una búsqueda del catálogo del equipo, posteriormente, 

identificar el modelo y su despiece con parte números. 

 

Se seleccionaron equipos por parte del senior,  en este caso las bombas Netzsch que son 

bombas de cavidades progresivas, basados en el listado de parte número de la bombas 

encontrados en los catálogos que se tienen en base de datos provenientes de los proveedores, se 

realizó búsqueda de sus componentes en la transacciones de SAP como la IH09 la cual contiene 

los códigos SAP, texto breve del material y el parte número, por el cual podemos identificar si la 

pieza tiene código SAP lo que  me permite seguir con el proceso de reposición. Otra alternativa 

para verificar si una pieza está catalogada es por medio de la transacción “MM03” de SAP el 

proceso se muestra en la figura 18 se ilustra el proceso de búsqueda de material. 
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Figura 18 

Visualización MM03. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

En esta transacción de SAP se realizaron las búsquedas de los materiales a los cuales se 

tenía la necesidad de identificar si estaban catalogados, es decir si contaban con código SAP o si 

se debería iniciar un proceso de solicitud de catalogación. Por medio de esta transacción se 

pueden hacer búsquedas de materiales que se encuentran catalogados en la organización, en la 

imagen 19 se ilustra algunas maneras en las que se puede realizar la búsqueda del material 

defendiendo de los datos que se tengan, el método más utilizado es identificar el material por 

medio del parte número del fabricante. 
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Figura 19 

Tabla de búsqueda de material. 

 

Nota. Fuente propia. 

Figura 20 

Opciones búsqueda de material. 

 

Nota. Fuente propia. 
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Una vez seleccionada la opción Ayuda p. búsqueda p.n° pieza de fabricante, un ejemplo 

de esto sería el Kits O-ring empaquetaduras de parte numero 516205 el cual se realizó la 

búsqueda mediante el proceso explicado anteriormente. 

 

Figura 21 

Opciones búsqueda de material. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Finalmente, en la figura 22 se puede evidenciar que para el parte número 516205 del 

fabricante Netzsch se encuentra en el sistema catalogado un material con código 37317 el cual 

tiene en el texto breve del material, O ring, Bomba, Netzsch, NM090, Tornillo, el cual es la 

descripción de la pieza y el modelo de la bomba el cual estamos buscando. 
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Figura 22 

Identificación de código SAP por medio del parte número. 

 

Nota. Fuente propia 

 

Como se ilustra en la figura 23 se tienen los modelos de las bombas P-215 / Bomba 

NM063SY02S14V y P-126 / Bomba NM090SY01L07V con las partes que se están identificando 

para proceder a solicitar material, de esta manera se encontraron códigos SAP correspondientes a 

los partes números y los que no se encontraron se inició el proceso de catalogación. 

 

Se identificaron los componentes asociados a los modelos de las bombas Netzsch que se 

tienen en campo, en las figuras 24 y 25 se evidencia el ítem con la información disponible, 

aplicando las instrucciones propuestas anteriormente se realiza la búsqueda de los materiales 

catalogados, para los materiales no encontrados se inició proceso de catalogación y para los 

materiales catalogados se indicó el código SAP de material. 
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Figura 23 

Disposición de partes de las bombas Netzsch. 

 

Nota. Fuente propia 

 

Figura 24 

Lista de materiales bombas Netzsch. 

 

Nota. Fuente propia 
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Figura 25 

Lista de materiales bombas Netzsch. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

3.2.2 Identificar los materiales asociados a estos equipos que no se encuentran actualmente en 

el sistema Min Max.  

 

El equipo de mantenimiento, seniors y planeadores, cuentan con una base de datos de 

modelos de equipos y sus catálogos, esto a la hora de identificar materiales asociados a un 

equipo es indispensable, puesto que por medio de la lista de despiece, los parte números de cada 

material, puedo hacer una búsqueda en SAP en transacciones como la IH09 para obtener el 

código SAP del material, este código SAP es el asignado por la empresa, esta transacción se 

puede complementar con la ZMM016 ya que esta contiene el Texto largo del material, este texto 

incluye datos importantes como, modelo del equipo con el que el material se relaciona, parte 

número, y especificaciones técnicas. 
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Para el caso de los materiales de las bombas Netzsch, se buscó mediante el parte número 

del fabricante, si estaban catalogados por medio de las transacciones de SAP IH09, ZMM016 y 

MM03 al identificar que no se encontraban en el sistema con código SAP, se inició el proceso de 

catalogación, una vez suministrado el código SAP por parte de la empresa encargada de la 

catalogación de materiales, se incluyen estos materiales al sistema de reposición 

. 

Como se ilustra en la figura 26 los materiales asociados a las bombas Netzsh se añadieron 

al Min Max Excel con la información requerida, esto garantiza que el material entra al sistema de 

reposición Min- Max de Power BI, asegurando la disposición del material en el almacén. 

 

Figura 26 

Inclusión de materiales bombas Netzsch. 

 

Nota. Fuente propia 
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3.2.3 Catalogar los nuevos materiales de acuerdo con su clasificación y características 

técnicas.  

 

Una vez que por estos medios definitivamente no se encuentre el material, el paso 

siguiente es hacer la solicitud de catalogación, esta solicitud se realiza, digitando en un formato 

de Excel las especificaciones técnicas del material, modelo del equipo, y el centro de costo 

asociado. La catalogación de materiales se hace bajo la Norma Internacional de las Naciones 

Unidas.  

 

En este formato en el cual se puede cambiar la selección de la plantilla, de esta manera se 

despliegan diversas opciones dentro de las cuales se selecciona la clasificación del material que 

se desea catalogar, en la figura 27 se observa la manera en la que se selecciona la plantilla y 

según el tipo de repuesto el archivo Excel pedirá información específica del repuesto, en este 

caso se quiere catalogar un lubricador automático. 

 

Figura 27 

Formato de catalogación. 
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Nota. Fuente propia. 

 

La información técnica, muchas veces es suministrada por el proveedor con el cual se ha 

hecho contacto o cotizaciones, de lo contrario la información técnica es obtenida de catálogos del 

fabricante del equipo, teniendo el parte número se identifica las características necesarias para la 

correcta catalogación. 

 

Figura 28 

Formato para solicitudes de catalogación. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Una vez llenadas la mayor parte de las características técnicas del material, en la cual 

siempre se debe incluir el parte número de la pieza, que es el código único de material, permite 

que se identifique la misma pieza con la misma característica. El modelo del equipo al cual 

corresponde el material y el centro logístico o el campo al cual está asociado. Este formato es 

enviado a una tercera empresa Gran Tierra Energy designo para la catalogación de material, la 
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cual se encarga de recibir el formato, verificar y ajustar parámetros y finalmente dan respuesta a 

la solicitud con un código de material SAP, este código es un sistema de identificación de 

materiales internos, que contiene todas las características del material. De esta manera se 

produce una correcta catalogación de los materiales, lo cual permite al equipo de mantenimiento 

clasificar mejor la información. 

 

3.3 Establecer un programa de reposición eficiente que considere los plazos de aprobación, 

los procesos de adquisición y los tiempos de entrega de los materiales, garantizando una 

completa disponibilidad de los mismos. 

 

Para el cumplimiento del objetivo y establecer el programa de reposición se realizaron las 

actividades siguientes, se identificaron las bases de datos de interés, se estableció una 

metodología para la descarga de las diferentes transacciones de SAP y la ubicación de las tablas 

de Excel. 

 

Por medio del programa Power BI se realizó la limpieza y transformación de las bases de 

datos, considerando factores que facilitaran el relacionamiento entre tablas, debido a esto fue 

necesario crear llaves que generaran códigos únicos, gracias a los códigos únicos se relacionaron 

la tablas. Para el diseño de la visualización se añadieron las columnas de interés como, código de 

material, llave, centro, texto breve del material, valores máximos, valores mínimos y el 

proveedor sugerido. Adicionalmente se añadieron columnas con funciones para obtener la 

cantidad de reposición.  
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Los datos arrojados por el programa de reposición se clasificaron según el campo y 

proveedor, se consolido un archivo con las solicitudes de reposición, el cual siguió el proceso 

establecido por la organización para la reposición de materiales. Finalmente se estableció la 

manera para actualizar el archivo Power BI y se identificaron algunas mejoras, ajustes y 

consideraciones respecto a los valores máximos y mínimos. 

 

3.3.1 Descargar datos relevantes para el programa de reposición, transiciones de Sap como la 

Me5a, Ma2n y Mb52.  

 

Para la descarga de los datos, se debe ingresar a SAP en el módulo de producción y 

buscar mediante las transacciones de interés, es importante definir que la intención del programa 

de reposición es precisamente que por medio del Power BI el archivo Min-Max Excel pueda 

buscar las cantidades que se encuentran en cada uno de los procesos, cantidad de libre 

utilización, cantidad solicitada y cantidad de pedido, esto con el fin de identificar las cantidades 

que tengo en proceso o a disposición y con los valores Max y Min definidos hacer las 

operaciones requeridas para conocer cuánto y cuando debo pedir el material. Esto es posible 

gracias a la existencia del código de material SAP y a la creación de los códigos únicos “llaves” 

las cuales se mencionaron en capítulos anteriores. De esta manera como en las tablas de interés 

existe estas “llaves” las cuales coinciden en cada una de las tablas, Power BI puede realizar 

búsquedas o relaciones entre tablas. Para este caso de estudio se seleccionaron los centros de 

costos pertenecientes al Valle del Magdalena Medio, como se ilustra en la figura 29. 
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Figura 29 

Centros de costo asociados al Valle del Magdalena Medio. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

La descarga de las bases de datos, debe realizarse en las siguientes ubicaciones, debido a 

que al momento de crear el Power BI el buscara la información en estas ubicaciones, de esta 

manera siempre que se quiera actualizar el programa, solo se necesita reemplazar estos archivos. 

 

Figura 30 

Ubicación de datos seleccionada. 

 

Nota. Fuente propia. 
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Me5a. Esta transacción de SAP es el medio por el cual el equipo de mantenimiento 

realiza búsqueda masiva de solicitudes de compra de materiales y de servicios requeridos para la 

operación. Existen varios tipos de procesos y cada uno de estos requiere un tiempo de ejecución 

dependiendo de diversos factores. Mediante esta transacción se puede conocer todas las 

solicitudes realizadas por la compañía en todo el país desde que está en operación, por lo cual es 

necesario que se filtre los centros de costo correspondientes a la operación del Valle del 

Magdalena Medio. Ver Apéndice A 

 

En la figura 31 se muestra la visualización general de la transacción ME5A con la cual se 

realizó la búsqueda masiva de solicitudes de compra de materiales, también ilustra la 

demarcación que se siguió para la correcta descarga de la base de datos.  

 

Figura 31 

Vista solicitudes de pedido. 
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Nota. Fuente propia. 

Una vez seleccionados los centros de costos asociados al proyecto del Valle del 

Magdalena Medio y demarcadas las opciones indicadas, se ejecuta la búsqueda arrojando la tabla 

de la ME5A búsqueda de solicitudes de pedido masiva, para este punto es importante saber que 

en esta tabla se encuentran las solicitudes de todas las áreas, pero el diseño del programa de 

reposición contempla solo el área de mantenimiento, esto es algo que se debe tener en cuenta a la 

hora de la limpieza de datos. 

 

Figura 32 

Vista masiva solicitudes de pedido. 

 

Nota. Fuente propia. 
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Se seleccionó la disposición de las columnas de la transacción ME5A, como se indica en 

la figura 33 se escogió la disposición AJCC para análisis en Power BI, de esta manera se 

garantiza que siempre que se haga la descarga de datos, la tabla se visualice de la misma manera. 

 

Figura 33 

Selección de disposición solicitudes de pedido. 

 

Nota. Fuente propia. 
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Definidos los parametros anteriormente expuestos, se exportan los datos a una tabla excel 

de nombre ME5A que fue la utilizada por el programa de reposicion de Power BI para conocer la 

cantidad solicitada de los materiales agregados al programa. 

 

Figura 34 

Exportar tabla en formato Excel. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

De esta transacción es importante conocer cuáles de los códigos de materiales obtenidos 

en el Excel Min Max tienen solicitudes de compra y si tienen procesos, cuál ha sido la cantidad 

que se ha solicitado. 
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Me2n. La ME2N es una transacción de SAP por la cual se realizan búsquedas de 

documentos de compra, esta se pueden visualizar detalles de procesos de compra, como el 

número de documento de compra, posición de documento de compra, código de material y 

cantidades pedidas, esta transacción también es útil porque se puede identificar el proveedor con 

el cual se está haciendo la compra del material solicitado. Ver Apéndice B. 

 

En la figura 35 se ilustra la vista general de la transacción ME2N por medio de la cual se 

pueden visualizar los documentos de compra de materiales, gracias a esto es posible identificar 

cuáles de esos documentos corresponden al proyecto del Valle del Magdalena Medio y al área de 

mantenimiento. 

 

Figura 35 

Vista Documentos de compra. 
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Nota. Fuente propia. 

Un aspecto a tener en cuenta es la selección de los campos pertenecientes al proyecto del 

Valle del Magdalena Medio, por esta razón se realizó la búsqueda para los centros de costos 

asociados a esos campos, como se ilustra en la figura 36. 

 

Figura 36 

Centro de costos asociados al proyecto. 

 

Nota. Fuente propia. 
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Figura 37 

Vista tabla documentos de compra. 

Nota. Fuente propia. 

 

Para que todas las búsquedas y las tablas de futuras actualizaciones puedan funcionar 

adecuadamente, se definió una disposición de visualización para la descarga de la ME2N. Como 

se ilustra en la figura 38 la disposición seleccionada es ME2NAJCC, layaout estándar SAP vista 

básica. 
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Figura 38 

Selección de disposición documentos de compra de pedido. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Luego de aplicadas las configuraciones definidas anteriormente, se descargó la tabla de 

datos a Excel como se ilustra en la figura 39 y finalmente se obtiene la tabla de Excel que se 

utilizó como base de datos, para obtener la cantidad de pedido de los materiales dentro del 

sistema de reposición. Figura 40. 
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Figura 39 

Descarga de tabla Excel. 

 

Nota. Fuente propia. 

Figura 40 

Tabla Excel documentos de compra. 
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Nota. Fuente propia. 

Mb52. La libre utilización es la cantidad de un material que se tiene disponible en bodega 

para las distintas actividades de mantenimiento. La MB52 en la transacción de SAP que 

proporciona la información correspondiente, código de material, centro de costo y cantidad 

disponible. Ver Apéndice C. 

 

Se ingresó en SAP la transacción MB52 para visualizar el stock en el almacén por 

material. Como se ilustra en la figura 41, existen diversos filtros que se pueden aplicar según la 

necesidad, en este caso queremos saber la cantidad de libre utilización por material que tiene el 

Valle del Magdalena Medio disponible. 

 

Figura 41 

Visualización MB52. 
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Nota. Fuente propia. 

Se creó una variante con los filtros predeterminados, esto permitió que simplemente 

seleccionando esta variante de la MB52 se conocieran el stock por material para los campos 

asociados al proyecto. Figura 42. 

 

Figura 42 

Selección de variante diseñada. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Una vez seleccionada la variante, SAP muestra la visualización de los materiales, con su 

código SAP, texto breve, centro, libre utilización entre otros datos que fueron relevantes dentro 

del programa de reposición. Figura 43. SAP tiene una función que permitió la descarga de la 

visualización en un formato Excel. Figura 44. 
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Figura 43 

Stock en almacén por material. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Figura 44 

Descarga de tabla Excel. 
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Nota. Fuente propia. 

La tabla de Excel MB52 se ilustra en la figura 45. En esta visualización solo muestra los 

materiales que tengan cantidades de libre utilización mayores o iguales que 1, es decir los 

materiales que hayan sido consumidos en su totalidad, no se encontraran en esta tabla, por lo que 

el sistema de Min Max de Power BI, tomo como 0 la cantidad de libre utilización de estos 

materiales. 

 

Figura 45 

Tabla Excel MB52 materiales en bodega. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Teniendo en cuenta los procesos anteriormente descritos, para la descarga de los datos 

SAP permitió seleccionar la ubicación en la que se quiere guardar los archivos, en el capítulo de 

descarga de datos se indicó al detalle el proceso. 
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Figura 46 

Selección de ubicación archivos. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

3.3.2 Tratar tablas en Power bi, limpieza de datos, modelado de tablas.  

 

Tenido las bases de datos descarga de SAP en formato Excel, se importaron las tablas en 

Power BI para su posterior transformación y modelado. Power Bi permite tomar datos en 

diferentes formatos y fuentes, para este estudio se realizó por medio de la opción libro de Excel 

en la figura 47 se visualiza la opción. 
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Figura 47 

Selección tipo de base de datos. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Luego de haber seleccionado la opción libro de Excel se abrió una ventana en la que se 

realizó la búsqueda de los archivos, en esta ventana se seleccionó la tabla a trabajar, en la opción 

transformar datos, se abrió una nueva ventana en la que Power BI permitió la transformación y 

tratamiento de la información en tema de limpieza de datos, permitiendo que los datos que tome 

el programa de reposición fueran confiables. 
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Figura 48 

Selección de tablas a trabajar. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Uno de los aspectos más importantes en Power BI es el tratamiento y la limpieza de 

datos, en este punto se nombran cada una de las tablas correspondientes, “Data bodega”, que 

corresponde a la transacción MB52, la cual hace referencias a los materiales existentes en 

bodega. “Min Max” correspondiente al archivo base con los valores establecidos de máximos y 
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mínimos para cada código de material. “Solicitudes” correspondiente a las solicitudes de compra 

de materiales. “Documentos de compra” correspondiente a la transacción ME2N. 

 

Debido a que las descargas de estas transacciones tienen registros desde el inicio de la 

operación de la empresa, además contienen solicitudes que pudieron haber sido canceladas, pero 

no borradas del sistema, procesos de compra aprobados, pero no que por algún motivo el 

proveedor nunca realizo la entrega, entre otros factores. Esto ocasiona que existan datos 

“fantasmas” lo cual puede inducir al error a la hora de analizar datos en Power BI. 

 

Figura 49 

Ventana transformar datos. 

 

Nota. Fuente propia. 
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Estas modificaciones se realizaron en la función transformar datos de Power BI ya que 

permite que una vez clasificada y filtrada la información de las tablas, no requiere volver a ser 

modificado, simplemente necesita ser alimentado. 

 

Figura 50 

Filtros documentos de compra. 

 

Nota. Fuente propia. 

Figura 51 

Filtros solicitudes de material. 

 

Nota. Fuente propia. 
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Figura 52 

Filtros Data bodega. 

 

Nota. Fuente propia. 
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3.3.3 Relacionar las tablas de interés, crear códigos de materiales únicos, concatenar código 

de material y centro logístico.  

 

Uno de los retos que se presentaron para el diseño del sistema Min Max en Power BI es 

la necesidad de generar códigos únicos, ya que por ejemplo un material, con código “2341” 

puede estar asociado a distintos centros de costos campos, y esto a la hora de generar una 

búsqueda de relación entre tablas genera errores de relaciones. 

 

Bajo la luz de lo anterior se propuso crear códigos únicos de material, por medio de la 

función concatenar de Power BI, se generaron los nuevos códigos llamados “llaves, la cual es la 

fusión del código de material y centro logístico “2341C010”. Por medio de esta nueva 

metodología se pudo crear relaciones únicas, esto permitió que Power BI pudiera identificar para 

un código de material “2341” y centro de costo “C010”. Los valores Máximos y Mínimos la 

cantidad de libre utilización, la cantidad solicitada y la cantidad de pedido. 

 

Figura 53 

Llaves generadas en Power Bi. 
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Nota. Fuente propia. 

 

Se crearon las llaves para cada una de las tablas en las cuales Power BI realizaría la 

búsqueda, en este sentido surgieron las llaves: lleves Min Max la cual es la llave principal, que 

contiene los códigos y los centros logísticos correspondientes a los materiales registrados por el 

equipo de mantenimiento. También por medio de esta llave se pudo traer los valores máximos y 

mínimos, los tipos de repuestos y el proveedor sugerido. 

Por medio de “Llave solicitud” se logró traer los valores de cantidad solicitada, la cual es 

representativa de los procesos de solicitud de material que realiza el equipo de mantenimiento y 

se encuentran en etapa de solpeds (solicitudes de compra). 

 

Figura 54 

Relaciones entre tablas en Power BI. 
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Nota. Fuente propia. 

 

3.3.4 Diseñar el informe del sistema de reposición Min- Max por medio del programa de 

análisis de datos Power BI.  

 

Para el diseño del programa de reposición en Power bi, luego de cargar las bases de datos 

y de haber realizado la relación entre tablas por medio de las llaves, Power BI permitió 

seleccionar, las columnas requeridas para el programa de reposición, en la opción de datos 

ilustrada en la figura 55 se seleccionaron de las 4 bases de datos, las columnas de interés. 

 

Figura 55 

Visualización general data. 
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Nota. Fuente propia. 

 

Figura 56 

Bases de datos relacionadas. 

 

Nota. Fuente propia. 
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Antes de seleccionar cada uno de los datos, se debió seleccionar el tipo de visualización, 

en el cual se escogió la visualización de tabla como se ilustra en la figura 57, luego los elementos 

seleccionados, se adicionaron a la visualización como se evidencia en la figura 58. De esta 

manera se construyó la tabla de reposición Min - Max, como la tabla de visualización para 

materiales sin existencia en bodega. 

 

Figura 57 

Selección de tabla de visualización. 

Nota. Fuente propia. 

 

Figura 58 

Selección de columnas de interés. 
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Nota. Fuente propia. 

 

Uno de los aspectos más importantes para que la tabla de visualización mostrara 

correctamente los valores, fue definir qué elementos debían sumarse o mostrarse como un valor 

sumado, o que elementos no debían sumarse, un ejemplo de esto serían los códigos de 

materiales, ya que son un valor único, que representa un material con características únicas. Por 

otro lado, lo que si se debía sumar son las cantidades solicitadas, cantidad de libre utilización y la 

cantidad de pedido, debido a que estos datos son valores comunes para un código de material. En 

las figuras 59, 60, 61, y 62 se ilustra los datos seleccionados para las visualizaciones de las tablas 

del sistema de reposición. 

 

Figura 59 

Datos seleccionados data bodega. 
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Nota. Fuente propia. 

 

Figura 60 

Datos seleccionados documento de compra. 

 

Nota. Fuente propia. 
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Figura 61 

Datos seleccionados Min Max. 

 

Nota. Fuente propia. 

Figura 62 

Datos seleccionado solicitudes. 
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Nota. Fuente propia. 

 

Materiales sin existencia en bodega. En esta pestaña de visualización se encuentran los 

materiales que tienen valor 0 en la cantidad de libre utilización, adicionalmente se trajo la 

cantidad solicitada y la cantidad de pedido, mediante la operación Sum x se trajo el valor de la 

suma de cada uno de los procesos de la requisición de materiales, esta función permite de que si 

hay más de 1 proceso de solicitud o de compra se sumen y me muestre el valor de la suma. 

Para la cantidad de pedido se usó la función mostrada en la figura 64 y para la cantidad 

solicitada la función de la figura 65 en la cual pido que busque la cantidad solicitada y la 

cantidad de pedido para el código de material, si no encuentra ningún proceso de compra o de 

solicitud para el material, entonces por medio de la función el programa me arroja una 

visualización con el valor 0. 
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El uso de esta función es porque al ser la cantidad de libre utilización 0, teniendo en 

cuenta que los materiales de esta visualización han agotado sus existencias en bodega, el 

programa solo me dará los valores que tengan cantidades solicitadas y pedidas, dejando por fuera 

los materiales que no tienen cantidades de pedido ni cantidades solicitadas, lo cual conlleva un 

error, lo que se pretende es visualizar todos los materiales que requieren reposición. 

 

Figura 63 

Función cantidad de pedido. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Figura 64 

Función cantidad solicitada. 

 

Nota. Fuente propia. 
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Figura 65 

Diseño final de la tabla de visualizaciones de materiales sin existencia en bodega. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Materiales con cantidades disponibles de libre utilización. En esta pestaña de 

visualización se encuentran los materiales que tienen valor mayor a 0 en la cantidad de libre 

utilización, adicionalmente se trajo la cantidad solicitada y la cantidad de pedido, mediante la 

operación Sum x se trajo el valor de la suma de cada uno de los procesos de la requisición de 

materiales, esta función permite de que si hay más de 1 proceso de solicitud o de compra se 

sumen y me muestre el valor de la suma. En este cuadro de visualización se incluyó el valor Max 

y Min. 
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Figura 66 

Diseño final de la tabla de visualizaciones de materiales con existencia en bodega. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Para la cantidad a reponer se añadió una nueva columna dentro del programa Power bi, 

usando la función sum x, la cual permitió que al valor máximo definido se le restara la cantidad 

en libre utilización, la cantidad solicitada y la cantidad de pedido, dando como resultado el valor 

real por el cual se tiene que hacer la solicitud de compra. 

 

Figura 67 

Función utilizada para hallar la cantidad a reponer. 
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Nota. Fuente propia. 

 

Por medio de esta función como se ilustra en la figura 67 para el material 35518, que es 

un Gasket de la turbina, se tiene un máximo de 192 unidades, tiene un mínimo de 96 unidades, 

una cantidad de 136 en libre utilización, 52 unidades solicitadas y 0 unidades en procesos de 

compra o pedido, el programa toma esos valores y me devuelve la cantidad de pedido y el 

proveedor sugerido. Figura 68. 

 

Figura 68 

Cantidad a reponer y proveedor sugerido para el código 35518. 

 

Nota. Fuente propia. 
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3.3.5 Agrupar los datos obtenidos del sistema de reposición, las cantidades solicitadas y el 

proveedor sugerido.  

 

Se exportaron las tablas de Power BI “Min Max” a Excel y se clasificaron los repuestos 

por proveedor, esto con el fin de agrupar los materiales. Los procesos se dividen por centro de 

costo, es decir al campo al cual los materiales corresponden, esto facilita el trabajo al momento 

de solicitar los materiales para reposición. Se tienen en cuenta los proveedores y todos los 

materiales asociados a ese proveedor se anexan a una sola solicitud. 

 

Figura 69 

Exportación de tablas de datos de Power BI a Excel. 

 

Nota. Fuente propia. 
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Los cuadros de visualización diseñados en Power BI se exportan a Excel con el fin de 

unir los materiales con existencia en bodega y los que no tienen existencia en bodega, debido a 

que existen materiales para el mismo proveedor. La información se va diligenciando en el 

formato de solicitud de compra de materiales, con el fin de ir registrando los materiales 

correspondientes a cada proveedor y centro de costo. 

 

Figura 70 

Formato de solicitud en blanco. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Basados en los datos descargados de Power BI, incluyendo la cantidad a reponer, se 

realiza el cuadro de solicitud de material, en este cuadro se diligencia el tipo de solicitud, el 

proveedor sugerido, aplicación de material, prioridad de la necesidad y el campo de aplicación. 

Además, en la parte inferior del cuadro, se diligencian los códigos de materiales, la cantidad 

solicitada, descripción y el valor. 
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Figura 71 

Formato de solicitudes de compra diligenciado. 

  

Nota. Fuente propia.  

 

3.3.6 Reponer materiales basado en el sistema Power BI de acuerdo a los requerimientos 

establecidos.  

 

Al final del proceso anterior se arma un documento Excel con todas las solicitudes de 

reposición de material divididas por centro de costo y proveedor, este archivo es enviado al 

Senior de mantenimiento para su aprobación y posteriormente es tratado por parte de la asistente 

de mantenimiento que por medio de la transacción de SAP ME51N crea las solicitudes de 

compras de material. 

 

Figura 72 

Formato de solicitudes de compra diligenciado. 
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Nota. Fuente propia. 

Las solicitudes de materiales, se validan por el senior de mantenimiento y se proceden a 

la generación de la solped en SAP, esta solicitud pasa por la aprobaciones y se convierte en 

documento de compra, donde los profesionales de compra validan los proveedores sugeridos, 

acuerdan precios y tiempos de entrega, además de otras condiciones, este documento 

nuevamente debe estar sujeto a aprobaciones, finalmente se procede a los pagos y al envió de los 

materiales que posteriormente se registra su entrada en la bodega de materiales, y se tiene las 

cantidades de libre utilización para las distintas intervenciones del equipo de mantenimiento. 

 

Actualizar archivo Min Max.  Una vez ya diseñado el sistema de reposición Min Max 

gracias a Power BI las bases de datos se pueden actualizar las veces que sean requerías, en este 

sentido para una segunda corrida del programa de reposición, luego de haber subido las 
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solicitudes de materiales que se requerían en la primera actualización del programa, se pueden 

descargar los datos de SAP  que son la base del programa: ME5A solicitudes de compra, ME2N 

documentos de compra, MB52 materiales con stock y el archivo madre MIN Max Excel. En la 

figura 73 se ilustra las etapas de reposición de material. 

 

Figura 73 

Etapas de reposición de material. 

 

Nota. Fuente propia. 

 

Figura 74 

Orígenes de datos de Power BI. 
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Nota. Fuente propia. 

 

Como se evidencia en la figura 75 después de la reposición la cantidad de materiales a 

reponer es considerablemente pequeña respecto a la cantidad que se tenía al inicio del programa, 

un factor a tener en cuenta es que dentro del proceso de catalogación y el proceso de añadir 

nuevos códigos, también se encuentra el de actualizar códigos que han quedado obsoletos, el 

caso de los repuestos para las bombas Wilden es ejemplo, ya que se inició un proceso de 

catalogación de  los componentes de estas bombas, debido a que muchos de los códigos de 

material, solo contaban con la descripción del material pero no con el parte número de 

fabricante. 

 

Figura 75 

Programa de reposición actualizado. 
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Nota. Fuente propia. 

 

En esta nueva visualización no deben aparecer los materiales que se acaban de reponer ya 

que el sistema identifica que hay procesos de reposición para ese material, solo me muestra 

nuevos materiales que han sido gastados en el transcurso entre cada actualización. Comprobando 

que el sistema de reposición funciona correctamente. 

 

Para la actualización de la base de datos como se indicó en la actividad de descarga de 

datos, las tablas de Excel de los datos de SAP se guardaron en la misma carpeta y los archivos 

viejos se reemplazan por los datos actuales, de esta manera el programa se actualiza 

mostrándome nuevos valores. 

 

Figura 76 

Actualización de base de datos en Power Bi. 
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Nota. Fuente propia. 
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4. Diagnóstico final 

 

Mediante el programa de reposición de materiales Min Max de Power BI se logró reponer 

materiales en el área de mantenimiento, en conjunto con el senior de mantenimiento algunos 

valores de máximos y mínimos del archivo de Excel fueron ajustados, se logró establecer el 

proveedor sugerido para cada material, lo cual facilito los procesos, se catalogaron materiales 

importantes para la operación y se incluyeron en el programa de reposición los materiales de 

mayor rotación. 
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5. Conclusiones 

 

El sistema de reposición fue mejorado gracias a la selección y ajuste de niveles de 

inventario de acuerdo a la rotación histórica, el consumo de materiales, la criticidad de los 

equipos y los tiempos de entrega de los proveedores, con lo cual se garantiza que las cantidades 

en bodega sean las necesarias para el tiempo estipulado de operación dentro de la planta en 

general, cumpliendo con los requerimientos operativos y, a su vez, evitando el exceso de los 

materiales. 

 

La catalogación bajo la Norma Internacional de la Naciones Unidas complementó el 

programa de reposición basado en un sistema Min Max gracias a que se logran identificar nuevos 

materiales de interés en la operación, esto permitió la inclusión de códigos de materiales al 

programa de reposición, logrando aportar valor al proyecto, ya que la proyección del proyecto es 

abarcar la mayor cantidad de repuestos de alta rotación de la operación. 

 

La implementación de Power BI para integrar toda la información relevante en el proceso 

del programa de reposición Min Max ha permitido diseñar una tabla de visualización para la 

reposición de materiales sin existencia en bodega, así como para los materiales con stock. Estas 

visualizaciones han sido de vital importancia para realizar la reposición de materiales, ya que 

contienen toda la información necesaria, incluyendo los datos del material, adicionalmente, los 

datos de compra como el proveedor sugerido y la cantidad a reponer. La inclusión de llaves para 

generar códigos únicos ha permitido vincular correctamente las tablas, proporcionando la 

información necesaria para el diseño del programa de reposición. 
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6. Recomendaciones 

 

El sistema de reposición Min Max para ser optimo e ir en sinergia con los requerimientos 

de la operación y el mantenimiento, requiere ser ajustado periódicamente, principalmente en el 

proceso de filtrado de datos, debido al que el sistema de reposición Min Max no debe tener en 

cuenta procesos de adquisición de material no ejecutados. 

 

En una operación de gran tamaño es necesario continuar con el proceso de catalogación y 

posteriormente con la inclusión de nuevos códigos de material al programa de reposición, esto 

permitirá que la compañía tenga mayor disponibilidad de materiales basado en el dinamismo de 

la operación. 

 

La inclusión de un concepto como la metodología FIFO (First In, First Out) podría 

complementar el sistema de reposición Min Max, teniendo en cuenta que la cantidad de 

repuestos en bodega es considerable. La implementación de una metodología como esta ayudará 

en la conservación de los materiales, puesto que establece una estrategia que indica que el primer 

material que entra es el primer material en salir. Esta iniciativa fue comentada con el personal de 

bodega, llegando a la conclusión de que es viable implementar una identificación que me permita 

saber exactamente cuál es el material que debe salir de un conjunto de materiales de iguales 

características técnicas.  
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Apéndices 

 

Apéndice A. Sección de tabla “solicitudes de compra” 

 

Nota. Fuente propia 

 

Apéndice B. Sección de tabla “Documento de compra” 

 

Nota. Fuente propia 
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Apéndice C. Sección de tabla “Data bodega” 

 

Nota: Fuente propia. 

 

 

 

 

 

 


