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PRESENTACION

El Observatorio de Derechos Humanos es un centro de estudios del Departamento
de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Francisco de Paula Santander
Ocafa. Desde el 2016 ha abanderado investigaciones que permitan orientar al disefio
politicas publicas y ejecutar analisis sociales de alta repercusiéon para Ocafay la
regién del Catatumbo.

En el 2019 el programa de Derecho de la Universidad Francisco de Paula Santander Oc-
afay el Observatorio de Derechos Humanos asumieron el reto de aplicar el primer es-
tudio de opinién publica de alto impacto en Ocafia. Por medio de este estudio y en
comparabilidad con los datos nacionales aplicados por la Universidad de los Andes,
el programa alcanzé analisis sociales que de forma asertiva buscan interpretar las
opiniones sociales, creencias, actitudes y percepciones frente a temas coyunturales
del pais. Esta actividad con el fin de establecer un significativo aporte a la academia,
la poblacion y autoridades para el disefio de politicas publicas, acciones y nuevos
debates en torno a asuntos importantes para el desarrollo de la region.

El Barometro de las Américas es una encuesta de opinidn publica que se realiza en
18 paises coordinado por la Universidad de Vanderbilt. La Universidad Francisco
de Paula Santander Ocafia realiz6 un convenio académico insterinstitucional con la
Universidad de los Andes para trabajar articuladamente en la aplicacién de este in-
strumento a nivel municipal, trabajo que posibilité que el proyecto se desarrollara en la
asignatura de Servicio Social del programa de Derecho con estudiantes de noveno
y décimo semestre.

Este tipo de encuestas son importantes a pesar del gran esfuerzo logistico que
suponen, el principal objetivo es poder hacer seguimiento en tiempo real del pens-
amiento y las actitudes de los ciudadanos sobre ciertos temas. Asi mismo, pueden
convertirse en una fuente alterna de informacién. En Ocafia tiene un gran protagonis-
mo ya que nunca se habia realizado una encuesta de opinidn publica con el rigor y
el profesionalismo de esta.



Es importante resaltar la labor del Observatorio de Derechos Humanos para la inter-
pretacion y descripcion de los datos que permiten una amplia lectura social y un acer-
camiento directo al pensamiento de la poblacién. Este equipo que estuvo liderado
por los profesores Yuri Carrascal Gémez, Lizbeth Jaime Jaime, Ana Maria Carrascal
Vergel, Martin Humberto Casadiegos Santana, Nataly Juliana Ascanio Mantilla, Nini
Marcela Bonett, Jenny Adriana Mejia y Paula Esperanza Jacome.



DESCRIPCION DE LA MUESTRA

La encuesta de opinion publica Bardmetro de las Américas se realizd en el munic-
ipio de Ocafia, Norte de Santander entre el 21 de septiembre hasta el 10 de octubre
de 2019. La actividad de encuesta estuvo a cargo de los estudiantes de noveno y
décimo semestre de la asignatura Servicio Social del programa de Derecho bajo los
parametros de LAPOP e IPSOS. La poblacion objetivo fueron mayores de edad del
municipio de Ocafa zona urbana y rural (cabeceras de corregimientos) indiferentes a
instituciones (es decir, no incluyé militares, carceles, colegios u hospitales). La mues-
tra principal fueron 1057 encuestados, con ese grupo poblacional se garantizé un
margen de error de 3%, que se ajusta a los parametros de LAPOP en América Latina.
El error de la muestra implica que los datos van a estar oscilando entre un 3% hacia
arriba y un 3% hacia abajo, desde luego, multiplicado por el intervalo de confianza
que equivale al 95%.

Las encuestas se realizaron con ubicacion georreferenciada de las manzanas del
municipio conforme a la asignacién del Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica DANE, 1741 manzanas que fueron sorteadas para llegar a 176
aplicando el método de curvas con manecillas del reloj que se sugiere en LAPOP. Seis
hogares por manzana. Cada una de las manzanas seleccionadas aleatoriamente sig-
nificaba un estrato de la muestra, lo que garantizaba alta representatividad.

Se entrevistaron seis personas por manzana, es decir, una por hogar, teniendo en
cuenta los pardmetros y cuotas de sexo y edad. Los encuestadores fueron 243
estudiantes de Derecho, capacitados de acuerdo a los parametros de IPSOS vy el
manual del Observatorio de la Democracia de la Universidad de los Andes. Se asigné
una manzana por estudiante y un supervisor por cada 3 encuestadores. El instrumen-
to constaba de 236 preguntas disefiadas por LAPOP, se incluyé intencién de voto de
acuerdo al contexto local.

Utilizamos software para registrar coordenadas de ubicacién en tiempo real, hora
de inicio y hora de finalizacién de la encuesta. El método de muestreo fue aleatorio,
estratificado y multietapico.



La realizacion de este proyecto ha posibilitado las lecturas sociales sobre temas
muy importantes en Ocafa, esto va a permitir a nivel local tener un conocimiento
importante de la realidad, de los problemas mds importantes, y poder, mediante la
comparacion, entender los retos que enfrentamos.



GLOSARIO

Barometro de las Américas — LAPOP: E|l Barémetro de las Américas es una encuesta
de opinién publica que se realiza en 18 paises de América Latina con sede en la Univer-
sidad de Vanderbilt. El Observatorio de la Democracia de la Universidad de los Andes
hace la encuesta para Colombia.

El Observatorio de la Democracia dio soporte técnico al Observatorio de Derechos
Humanos de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia para la
realizacién de la encuesta a nivel local.

Observatorio de Derechos Humanos: Es un centro de estudios del Departamento de
Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafa
creado en 2016. Su funcién es adelantar investigaciones y proporcionar datos acerca
de los Derechos Humanos en Ocafia y la region del Catatumbo.

Margen de error de la encuesta: Cantidad de error en muestreo aleatorio, precision
numérica que describe el nivel de confianza en los datos.

Muestra: Universo de personas a partir de la cual se busca interpretar las caracteristi-
cas de una encuesta.

Variable: Caracteristica que ha sido medida a través de la encuesta.

Estratificacion: Definicion de grupos con caracteristicas comunes que busca garan-
tizar representatividad en la dindmica de la encuesta.
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AUTORES VARIOS

CONTEXTO SOCIAL
OCANA Y BAROMETRO 2019

Ocafia es el segundo municipio mas importante de Norte de Santander, su poblacion
promedio de acuerdo al DANE es de 129.308 personas, dista 470kms2 de Clcuta,
la capital del Departamento. Sus coordenadas geograficas son longitud al oeste de
Greenwich 73° 27, latitud Norte 8° 14",

Fue fundada el 14 de diciembre de 1570 por el capitdn Francisco Fernandez de Con-
treras. Ampliamente conocida porque en ella se gesté la primera Asamblea Nacional
Constituyente, en el afio 1828, denominada la Gran Convencién de Ocafia.

Figura 1
Localizacion Ocafia

Ocafia limita al norte y al occidente
con el departamento del Cesar, hace
parte de los once municipios que
conforman la region del Catatumbo,
siendo el epicentro comercial y politi-
co de laregion.

En la actualidad el municipio de
Ocafia ha tenido un protagonismo
especial por una economia basada en
las potencialidades comerciales y la
agricultura.

Ocafia ha sido un municipio marcado
ampliamente por el conflicto armado,



BAROMETRO OCANA 2019

en la regién que rodea la municipalidad confluyen actores armados como el Ejército
de Liberacion Nacional (ELN), Ejército Popular de Liberacién (EPL) y disidencias de las
FARC. Uno de los hechos que mas ha puesto en evidencia la situacion social de
Ocafiay la region es el asesinato sistematico de lideres sociales.

La Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia es la institucién de educacion su-
perior mas importante de la regién con mas de siete mil estudiantes y diez programas
académicos de pregrado. Su enfoque social le ha llevado a crear centros de estudios
como el Observatorio de Derechos Humanos, adscrito al Programa de Derecho, cuyo
objetivo es interpretar el comportamiento social en datos y hacer promocién de los
Derechos Humanos a través de diversos proyectos académicos.

ElBarémetro Ocafia 2019, siendo un proyecto de alto impacto de la universidad, ha pre-
tendido conocer el comportamiento social de los ocafieros haciendo un importante
cubrimiento espacial que evidencia convergencia entre las tareas del encuestador
y el nimero de manzanas tanto en zona urbana como cabeceras de corregimientos.

Figura 2
Cubrimiento espacial
LAPOP Ocafia



AUTORES VARIOS

Uno de los datos mas interesantes que ha revelado el Barémetro Ocafia 2019 es el
nivel de escolaridad promedio en el municipio de Ocafia. Este dato se acerca mas
con los afios de educaciéon de municipios PDET, es decir, municipios en zonas de
conflicto. El nivel de escolaridad actual del municipio no alcanza a ser el de formacién
media basica, es decir, no-

veno grado. El promedio

base que indicaron los en-

cuestados es de 8.2 grados

de escolaridad. Algunos

factores que le dan sentido

a este dato son los altos

indices de desercion esco-

lar en el municipio y el con-

flicto armado.

Con la muestra del Barémetro Ocafia 2019 se ha logrado una cuota de género y
rangos de edad muy importante, se trata de una muestra similar a la de la
Universidad de los Andes.

Figura 3
Género Barémetro Ocana
2019.



BAROMETRO OCANA 2019

DEMOCRACIAY CONFIANZA INSTITUCIONAL




AUTORES VARIOS

El estudio Barémetro Ocafia 2019 comienza con una pregunta general sobre ;cual es
el principal problema que esta enfrentando el pais? El sefialamiento mas marcado por
la comunidad obedece al factor corrupcién.

Grafico 1.
Principal problema del pais (desde Ocafia), 2019

Intentando entender de dénde nace esa preocupacion se descubre que son los secto-
res sociales menos privilegiados y los que estdn mas insatisfechos los que mencio-
nan la corrupcion como el principal problema del pais. No se trata de que la corrupcion
esté en ascenso, sino que nuestra relacién con el sistema politico se ha ido deterioran-
do. La insatisfaccién en relacion al sistema politico se deja ver en la desconfianza con
el sistema democratico.

La estadistica nacional de la Universidad de los Andes a través del Barometro de las
Américas 2018 ha demostrado en los ultimos seis afios el ascenso de la corrupcién
como el problema estructural del Estado. Esta perspectiva no es distinta en la ciudad
de Ocaiia.
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Grafico 2.
Principal problema del pais: 2007-2018, nacional.

El diagnédstico de la pregunta A4 en Ocafia permite también inferir que los factores de
delincuencia, conflicto armado y violencia se asocian a las falencias en seguridad, lo
que lo convertiria la seguridad en el principal problema identificado por los ciudada-
nos (ver gréfico 1).

Es importante destacar que estamos frente a un profundo malestar con el sistema
democratico, una crisis de confianza que ha hecho mella en la realidad social, que
afecta la relacién de la ciudadania con las instituciones publicas. La insatisfaccion
con el sistema democratico produce apatia y desinterés en la participacion politica
de los ciudadanos. En la medida en que los ciudadanos desconfian de sus formas de
administracidn eso se revela en diagndsticos de corrupcion e inseguridad.

En la teoria politica se comprende que hay dos tipos de apoyos al sistema politico: di-
fuso y especifico. Académicos como Lipset y Easton han desarrollado estos concep-
tos, comprendiendo que la baja legitimidad de los Estados pone en peligro el apoyo a
las democracias. Contrario a ello un sistema fuerte con alta legitimidad social puede
afrontar los problemas sociales o las crisis sin afectar el funcionamiento sistémico
del Estado (Easton, 1975).
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El apoyo al sistema democratico en Ocafia coincide también con el nivel nacional.
Hay una marcada insatisfaccion frente al funcionamiento de la democracia en nivel
local, pero en sentido funcional la gente prefiere la democracia como forma de

gobierno.

Fuente: © Barémetro Ocafia 2019 LAPOP

Grafico 3.
Satisfaccion funcional de la democracia perspectiva Colombia, Ocafa.
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Fuente: Barémetro Ocafia 2019.

Grafico 4.
Satisfaccién funcional democracia como forma de gobierno, Ocafia.

Desde esta perspectiva se asume a la democracia como la menos lesiva de todas las
formas de gobierno.

El deterioro de la democracia es evidente en actores politicos como el presidente de
la republica, pero también se ve en instituciones menos politicas como la policia na-
cional o las fuerzas armadas.
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Fuente: © Barémetro Ocafia 2019.

Grafico 5.
Confianza en el presidente Duque, Ocafia 2019.

Grafico 6.
Confianza en la policia, Ocafa 2019.
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Una de las cosas que se deben mejorar para el tema de seguridad son los niveles de
confianza de la ciudadania en la Policia Nacional, no confiar en la Policia significa que
no van a haber muchas posibilidades de denuncias de delitos y esto afecta todas las
condiciones para la implementacidn de cualquier politica de seguridad.

En relacion a la confianza en el presidente es importante mencionar que este municip-
io apoyo electoralmente de forma contundente su eleccién imponiéndose en un 70%
de los votos en relacion a su contendor, resulta interesante ver hasta qué punto la
popularidad de la figura presidencial se ha visto afectada incluso en municipios como
el nuestro. (ver figura 5)

El Congreso de la Republica es una de las instituciones que goza de menos favorabili-
dad y mayor desconfianza por parte de la ciudadania, en buena medida esta crisis de
legitimidad se debe a la ya marcada perspectiva de corrupcién.

La crisis de credibilidad del constituyente derivado, impacta negativamente la funcién
vital de representar al pueblo, comprometiendo la independencia del Congreso para
hacer las leyes, ejercer el control politico y reformar la Constitucion (Castellanos, R.
A. P, 2008).

Fuente: © Barometro Ocafia 2019 LAPOP

Grafico 7.
Confianza en el Congreso desde Ocafia.
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La perspectiva nacional de este tipo de variables no dista de las reflexiones locales de
los ciudadanos de Ocafa. Las lineas de tendencia que presenta el Observatorio de la
Democracia de la Universidad de los Andes en el estudio de 2018 exponen cémo la
insatisfaccion en instituciones publicas como Policia Nacional ha venido creciendo
y las del congreso de la republica se han mantenido. Con los nuevos estudios la
insatisfaccion en relacion al presidente se ha pronunciado en caida.

Grafico 8.
Confianza en la Policia y las Fuerzas Armadas; 2004-2018

En sintesis, la confianza institucional en Ocafa reviste un comportamiento carac-
teristico del orden nacional; sin embargo, cuando se refiere a instituciones como
Alcaldia Municipal se encuentran cifras mas pronunciadas.
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Fuente: © Barémetro Ocafa 2019 LAPOP

Grifico 9.
Confianza Alcaldia Municipal de Ocafia 2019.

La desconfianza institucional en la Alcaldia Municipal de 2019 estd marcada por
una serie de sucesos que acontecieron en el periodo constitucional 2016-2019,
entre ellos un intento de revocatoria de mandato el 21 de mayo de 2017, destitucién e
inhabilidad la alcaldesa municipal por parte de la Procuraduria General de la Nacion
ademads de una orden de captura emitida por la Fiscalia General de la Nacién. Este
tipo de aspectos generan una profunda crisis de legitimidad, insatisfaccién y des-
confianza en la administracién, fendmeno que luego se va a traducir en el sistema
democratico en votos de castigo.

Si la ciudadania no confia en la Administraciéon Municipal no la va a usar para resolver
los problemas mas importantes, este no es un hecho menor ya que ante la insipiente
presencia de la institucionalidad se genera la creencia de que la violencia es un me-
canismo idéneo para resolver los conflictos sociales.
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Fuente: © Barémetro Ocafa 2019 LAPOP

Grafico 10.
Administracion municipal resolucién de problemas sociales.

La institucién que goza de mayores niveles de confianza en Ocafa es la iglesia
catdlica, 7 de cada 10 ocafieros se identifica como practicantes del catolicismo.
Entre otras cosas, el papel politico de la iglesia como mediador del conflicto armado
ante fenédmenos como el secuestro le da ese importante grado de confianza.
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Fuente: © Barémetro Ocafia 2019 LAPOP

Grafico 11.
Confianza en la iglesia catdlica, Ocafia.
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IDEOLOGIA POLITICA
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Dadas las condiciones de insatisfaccién con la democracia cabe preguntarse si los
ciudadanos encuentran algin grado de identidad a partir de los partidos politicos.
Si bien, la crisis democratica ha provocado un nivel de participacién reactiva de la
poblacién, es decir, una ciudadania indignada, pareciera cada vez mas que esa iden-
tidad ya no procede de los partidismos sino de otras formas de encuentro como los
movimientos sociales.

Se trata de un ciudadano moderno, inmerso en las problematicas y ya no parcializado
o0 sujeto a una ideologia que le han heredado por familia.

En palabras de Ventura, S., & Fernanda, M. (2007):

Es claro que ante el descrédito y la desconfianza que generan los partidos politi-
cos, los movimientos sociales y sus organizaciones se han convertido en medios
de expresion y canalizacion de demandas de ciertos grupos o sectores de la
sociedad. Aunque los movimientos sociales solo representan una parte de la so-
ciedad civil, no se puede desconocer que éstos pueden ser generadores de nuevas
identidades que den lugar a nuevas formas de representacién politica. Por su
naturaleza, los modos de participacion politica no convencional o de protesta
utilizados generalmente por los movimientos sociales son disruptivos del status
quo y van en contra del modelo tradicional de intermediacion de intereses de las

democracias contemporaneas.

Los partidos politicos ya no describen ni canalizan el sentir ciudadano, por eso
cada vez mas la sociedad se aleja de una identidad ideolégica fija. Segun el Barémet-
ro de las Américas 2018 del Observatorio de la Democracia, son las personas adultas
las que sienten una mayor identidad de partido, los jévenes ya no se circunscriben a
esa filosofia politica, sino que acuden a otras formas de identidad politica como los
movimientos sociales.

Ocafia ha sido un municipio tradicionalmente conservador, esta caracteristica esta
marcada por ciertos comportamientos sociales y es visible alun en los ejercicios
democraticos; sin embargo, los tiempos han modificado la visién unitaria del conser-
vatismo, el mapa delo politico ya no seinclina simplemente por una postura partidista.
El desencantamiento de los partidos es el surgimiento de nuevas miradas a la
democracia.
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Grafico 12
.Identificacion de partidos en Ocafa

Grafico 13.
Identificacion partidista en Colombia.
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Los partidos que logran altos niveles de identidad en la ciudadania en Ocafia son el
Centro Democratico (27%) y el Partido Conservador (17%), seguidos por el Partido
Liberal (10%). Es claro que la filosofia politica partidista que no esta del todo su-
perada, sin embargo, no deja de ser un hecho destacable que el 65% de ocafieros
no se sientan parte de ningun partido, asi como el 74% de los colombianos.

Enrelacion alas posiciones ideoldgicas, una de las preguntas que incluye el Barémet-
ro Ocafia 2019 consiste en que se les pide a los ciudadanos que se ubiquen en una es-
calade1a10donde1esizquierday 10 es derecha. Entérminos generales el ciudadano
ocafiero se ubica en el centro del péndulo ideologico.

Grafico 14.
Identificacion ideoldgica. Izquierda - Derecha.

Este resultado descubre alta similitud al resultado nacional, donde se ha demostrado
que las mayorias se ubican siempre al centro. El resultado nacional del Observa-
torio de la Democracia de la Universidad de los Andes en 2018 propone un prome-
dio ponderado de ideologia en

Colombia que equivale al 5.8, en

el caso de Ocafia se descubre

un promedio ponderado de 5.75

qgue podria categorizarse como

centro-derecha.
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Al ponderar la ideologia politica con la formacién académica se descubren algunos
aspectos relevantes en la ciudad de Ocafia. Teniendo en cuenta que el promedio gen-
eral de educacion en Ocafa equivale a 8.2, se puede decir que quienes alcanzan mayor
formacién académica se ubican en posiciones ideoldgicas de centro- izquierda.

Fuente: © Barometro Ocafia 2019 LAPOP

Grafico 15.
Ideologia por afios de educacién Ocafia 2019.

En datos del Observatorio de la democracia el comportamiento ideoldgico en
Colombia muestra una tendencia a la izquierda desde 2004.
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Grafico 16.
Posicién
ideolégica pro-
medio, 2004-
2018.

Este tipo de resultados demuestran de forma general la baja identificacién partidista
de los ciudadanos en Ocafia, asi como la polarizacién dentro del sistema en relacion a
las posiciones ideolégicas. Es probable que los ciudadanos de Ocafia vean el partidis-
mo como un antagonista de la democracia. Uno de los datos que mejor describe la
baja legitimidad de partidos es la opinion acerca de por cual nunca votarian.
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Grafico 17.
Partido por el que nunca votarian los ocafieros.

El grafico 12 y el grafico 17 describen la relacién de partidos con mayor y peor
afinidad, existe una similitud de resultados exceptuando el partido FARC con 21% de
desaprobacidn. La alta identificacién de ocafieros con el partido Centro Democratico
en el grafico 12 puede cotejarse con la fuerte desaprobacién en la 17, lo que indica un
punto de significativa polarizacion.
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CORRUPCION
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La corrupcion podria definirse como el uso indebido del Estado para el aprovechamien-
to de fines particulares. Esta definicion, desde luego, estd sesgada a la esfera publica,
pero no es solo este medio en el que se encuentra la corrupcién. Lo privado, lo publico,
lo estatal y lo no estatal estd permeado por la idea de lo corrupto.

Segun el informe de Transparencia Internacional (2019), Colombia ocupa el puesto
96 entre 180 paises donde se mide el indice de Percepcién de Corrupcion (IPC),
siendo la posicion 1 la menos corrupta y la 180 la mas corrupta. A su vez, este
estudio le otorga una calificacién IPC de 37, lo que indica un nivel alto de percepcién
de la corrupcion.

Google Ngram, que mide el nimero de veces que una palabra se repite en la literatura
y la academia, nos regala un diagnéstico del uso de la palabra corrupcién en el len-
guaje actual, cada vez se usa mas para explicar las falencias éticas de la humanidad.

Grafico 18.
Google Ngram, corruption.

Es cierto que la corrupcion es la preocupacion mas importante de los colombianos
y de los ocafieros; sin embargo, su uso instrumental a veces busca justificar y
cerrar el debate sobre problemas mas profundos y complejos como las deficiencias del
Estado o la incompetencia en la funcion publica.

La corrupcién se puede llegar a comprender desde la perspectiva politica asumiendo
que el problema radica en la imposibilidad de organizar el Estado, que en la medida en
que se desdibuja a partir de la extensidn del territorio se terminan creando oportuni-
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dades para que los poderosos ganen control sobre los recursos de todos. Un Estado
desorganizado es siempre el terreno perfecto para la corrupcién.

Morales Quiroga, M. (2009) describe la relacion de la corrupcién y el poder de la
siguiente forma:

La corrupcion presenta como caldo de cultivo escenarios de escasa alternancia en
el poder, donde los actores politicos se encuentran practicamente anquilosados en
las estructuras institucionales y muestran una baja disposicion para propi-
ciar la alternancia (Treisman, 2000; Heywood, 1997). Esto es valido princi-
palmente para sistemas con bajos o nulos indices de democracia. En el caso de
América Latina destacan los innumerables casos de corrupcion tanto durante los

regimenes autoritarios como en las emergentes democracias de los afios noventa.

En el caso de Ocania, cuando se acude a preguntar acerca de cudntos politicos en Co-
lombia estan involucrados por corrupcion los ciudadanos responden de la siguiente

forma:

Grafico 19.
Percepcion de la extension de la corrupcién entre los politicos, Ocafia.
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La corrupcién es generalizada en la vida diaria de los ciudadanos en Ocaiia, la via del
atajo ha marcado notablemente los acuerdos sociales y las relaciones politicas, asi
como la participacién ciudadana en la vida publica.

Un aliciente para este comportamiento social son los fenémenos de corrupcion
local que han llevado a inhabilidades, incluso apresamiento, de funcionarios publicos.
La sensacién de altos indices de corrupcion lo da en buena medida el hecho de
haber mediatizado el fenémeno de la corrupcién.

La consecuencia mas nefasta de la corrupcion es la desconfianza en lo publico, en
Ocafia la corrupcion llega a niveles alarmantes cuando se intenta acceder a servicios
de salud: 36 % tuvo que pagar un soborno para ser atendido.

Grafico 20.
Corrupcién en Ocafa 2019.

El 16 % de los ocafieros creen que como estan las cosas se justifica pagar un
soborno, mientras que en Colombia solo lo hacen el 10% de los ciudadanos:
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Fuente: © Barémetro Ocafia 2019 LAPOP

Grafico 21.
Justifica el soborno, Ocaia.

Fuente: © Barémetro de las Américas

Grafico 22.
Justifica el soborno, Colombia.
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SEGURIDAD
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La seguridad ciudadana es uno de los aspectos fundamentales para los ocafieros. La
desconfianza institucional, la baja aprobacién de la administracién municipal o de la
policia nacional tienen que ver con falencias estructurales en las politicas de seguri-
dad. Si bien, no es una preocupacidén nuevay es claro que Ocafia se ubica en una zona
de alto conflicto, las medidas son insipientes ante fendmenos como el homicidio.

Un estudio desarrollado en 2019 por el Observatorio de Derechos Humanos de la
Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia acerca del comportamiento del
homicidio en Ocafia permitié precisar:

En Ocana ha aumentado la tasa de homicidios desde el 2010 en un comporta-
miento contrario a la tendencia nacional. Una explicacién que parece evidente
es atribuirla al conflicto armado y a la presencia de poderosas economias ilegales
reguladas por el crimen organizado. El patrén evidenciado en los conflictos inter-
nos es que el nimero de homicidios aumenta en la medida en que el territorio se
constituye en zona de disputa: cuando el control se ejerce de manera unilateral
por alguno de los actores los asesinatos se hacen selectivos y en consecuencia los
homicidios disminuyen. (Analisis del homicidio en Ocafa, Norte de Santander,

2010-2019).

El 23% de los ocafieros han sido victimas de delincuencia comun, es un dato afin al
comportamiento nacional con un valor de 23.8%. En los ultimos afios las cifras de
hurto simple han ido en aumento en el municipio. Segun datos de la policia nacional las
variables con mayor crecimiento son el hurto a personas y a motocicletas.

Grafico 23.
Hurtos en Ocana, Ob-
servatorio de DDHH
UFPSO.

Fuente: Elaboracion propia.
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A partir del Barometro Ocafia 2019 se consulté a los ciudadanos si denunciaron
este tipo de conductas y si confiaban en la institucionalidad para resolver estas
problematicas. Las respuestas se describen a continuacién:

Grafico 24.
Denuncia el
hecho de delin-
cuencia Ocana.

En este caso el comportamiento local llama la atencién dado que en el pais el 46.9%
de los ciudadanos deciden denunciar y en Ocafia solo el 39%. Esta es también una
descripcién de la confianza en instituciones.

Gréfico 25.
Denuncia
el hecho de
delincuencia,
nacional.
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Los bajos niveles de denuncia con respecto a los hechos de delincuencia comun
pueden interpretarse también como desconfianza en el sistema de judicial, dado
que existe una perspectiva de ineficacia en el castigo de este tipo de delitos como se
presenta la grafica 26.

Gréfico 26.
Confianza en
el sistema
judicial.

Esta dindamica de desconfianza en la policia nacional y en el sistema de justicia
hace que las perspectivas de inseguridad en el municipio crezcan. En la actualidad en
el municipio de Ocafia el 58% de los ciudadanos se sienten poco seguros en el barrio
donde viven, esta perspectiva es superior a la estadistica nacional donde llega al
51%.

Grafico 27.
Percepcién de
inseguridad
Ocania.

La inseguridad en Ocafia esta marcada fuertemente por el protagonismo de la delin-
cuencia comun, la ciudadania identifica este tipo de violencia como la principal
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amenaza con un 48%, mientras que las guerrillas, que en Barémetro Nacional llegan

a un 17.2% en Ocana quedan relegadas a un 12% como nivel de amenaza a la se-
guridad.

Grafico 28.
Grupos que
amenazan la
seguridad
ciudadana
Ocana.

A pesar de que puede haber una incidencia de fenémenos como el narcotrafico en la

delincuencia comun, los ciudadanos diferencian el papel de las guerrillas en la segu-
ridad urbana.

En tanto los grupos que garantizan seguridad dentro del municipio y a nivel nacional
se revelan los siguientes datos:

Grafico 29.
Agentes que
garantizan
seguridad en
Ocafia.
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Grafico 30.
Agentes que garantizan seguridad en Colombia.

Llama la atencién que en el Barémetro Nacional la Policia Nacional aparezca con una
aprobacién en seguridad del 58.2%, mientras que en el municipio la aprobacién como
agente de seguridad es tan solo del 37%. Esta perspectiva local le da mas énfasis a
la seguridad que se ejerce en la ciudadania, es decir, a través de los vecinos.
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PAZ, POSCONFLICTO
Y RECONCILIACION
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Una de las tareas fundamentales en la construccion de la paz es el reconocimiento de
la victima y su papel dentro de la reconstruccién social, la comprension de su contex-
to y la materializacién de sus derechos; esto es, a la justicia, la verdad y la reparacion.

El municipio de Ocafia ha sido escenario de diversos acontecimientos histéricos de
violencia, como el fenédmeno de los falsos positivos entre 2002 y 2010, incursiones
guerrilleras y paramilitares entre 1987 y 2002, el asesinato sistematico de lideres
sociales en el paro nororiental de 1987 y en la actualidad, entre otros, hechos que
suponen la necesidad de grandes esfuerzos institucionales para la consecucion de la
paz social. Através del Barémetro Ocafia 2019 se ha pretendido hacer una lectura so-
cial de la victimizacion como fenémeno en el municipio de Ocafia y de las posiciones
de los ciudadanos con respecto a la reconciliacion y a la negociacién del conflicto,
teniendo en cuenta que el municipio hace parte de los 11 municipios que integran la
region del Catatumbo.

La grafica 31 presenta la victimizacién en Ocafia en relacion a los hechos violentos
mas significativos de la region. Por lo menos uno de cada cinco encuestados se
sentia identificado con uno o mas hechos victimizantes.

Grafico 31.
Victimizacion en Ocafa
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Segun el diagndstico general del Barémetro de las Américas, la firma de los acuerdos
de paz no se ha traducido en una reduccidn significativa a las formas de violencia
en los municipios. El municipio de Ocafia no ha ingresado a la caracterizacion como
municipio PDET, es decir, aquellos cuyos niveles de victimizacién suponen mayores
esfuerzos del Estado para con programas sociales alcanzar la paz, sin embargo, el
comportamiento y las cifras alcanzadas se le asocian mas a este tipo de municipios
que aquellos que han estado mas alejados del conflicto.

La identificacion de la victima y la reparacion integral de la misma es uno de los as-
pectos mas desafiantes para el Estado. Como se expone en la grafica 32, el 18% de
los ocaferos pertenecen al registro nacional de victimas, mientras que en Colombia
corresponde solo al 11.7% de la poblacién.

Grafico 32.
Pertenencia al
registro
nacional de
victimas
Ocana.

Grafico 33.
Pertenencia al
registro
nacional de
victimas
Colombia.
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Con respeto a las alternativas para la solucién del conflicto, en el municipio de Ocafia
son mas los ciudadanos que apoyan la salida negociada a la guerra; sin embargo,
es importante mencionar que este nimero de ciudadanos es algo menor en relacién
a la cifra nacional. Mientras que en Colombia el 69.5% de los ciudadanos
consideran la negociaciéon como la salida mas viable al conflicto, en Ocafia lo hacen
el 63%.

Grafico 34.
Opciones para solucionar el conflicto, Ocafia.

Este dato encuentra afinidad con el apoyo a los Acuerdos de Paz. Una de las banderas
del actual gobierno era realizar una modificacién a los Acuerdos de Paz de la Ha-
bana, el comportamiento de los ocafieros con respecto a estos dos aspectos se
describe en la siguiente grafica:



AUTORES VARIOS

Grafico 35.
Apoyo al Acuerdo de Paz y rechazo a modificaciones.

En la perspectiva nacional se marca un poco mas el apoyo a los acuerdos de paz,
con un 48%

Grafico 36.
Apoyo al Acuerdo de Paz y rechazo a modificaciones.
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Con respecto a las posibilidades de dar continuidad a los didlogos con el ELN orien-
tado hacia un nuevo Acuerdo de Paz la opinién de los ocafieros se perfila en un 50%
a favor y un 31% en contra.

Grafico 37.
Negociar con el ELN, Ocafa.

La reconciliacién, es definida como un proceso de aceptacién de un grupo a otro, que
en el fondo es el cambio en la orientacion o evaluacién psicoldgica frente a otros.
En este proceso de cambio tanto las victimas como los perpetradores no permiten
que el pasado defina las relaciones del futuro, comienzan a ver a los agresores con
sentido de humanidad, lo aceptan y consideran la posibilidad de construir una nueva
relacion (Staub, 2005).

En primera medida, una de las tareas con respecto a la reconciliacién ha sido medir
qué tipo de acciones considera la poblacién serian pertinentes para un auténtico
proceso de reconciliacidon. Para lo cual la ciudadania de Ocafia ha entregado los
siguientes resultados con respecto de la posibilidad de que los victimarios indemni-
cen a las victimas:
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Grafico 38.
Acciones que contribuirian a reconciliacion,
indemnizacién de victimarios a victimas Ocafa.

Este valor del 71% coincide apropiadamente con el valor nacional que corresponde
al 72.7% de la poblacién. Tratando de interpretar las cifras es probable que para las
victimas de la region sea mucho mas importante la indemnizacion por parte de
victimarios que los actos de perdoén o la verdad sobre los hechos.

A través del Barémetro Ocafia 2019 también se pretendié interpretar las actitudes
ciudadanas en Ocafia con respecto a la convivencia ciudadana en reconciliacion y
al perdon, esto es, las opiniones de los ciudadanos relativas a la posibilidad de
convivir con excombatientes y desmovilizados.
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Grafico 39.
Disposicién a convivir con desmovilizados en distintos espacios, Ocafia.

A través de la relacién con los datos nacionales del Bardmetro de las Américas
Colombia se descubren algunos aspectos relevantes:

Grafico 40.
Disposicién a convivir con desmovilizados en distintos espacios, Colombia.
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El ocafiero promedio, en relacién al colombiano promedio, parece no alejarse del es-
tandar de la cifra cuando esta se refiere a amistad con desmovilizados, estudios o es-
pacios de trabajo; sin embargo, cuando se trata de tenerlos como vecinos se marca
una notable diferencia. El 71.3% de los colombianos dicen no tener inconvenientes en
tenerlos como vecinos, mientras solo piensan de esta forma el 51% de los ocafieros.
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ACTITUDES Y OPINIONES
DE LA MUJER OCANERA
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La mujer ha sido histéricamente relegada a funciones privadas, la discriminacién por
género ha marcado la vida laboral y la posicion social de la mujer dentro de la socie-
dad colombiana. Ocafia no es indiferente a esta perspectiva, los aspectos sustancia-
les de la ideologia que suponen un gran conservatismo asocian la mujer a las labores
domésticas y al cuidado de los hijos.

Si bien, esta perspectiva ha ido cambiado positivamente con los afios a términos mas
liberales, hay aspectos donde aun se impone un pensamiento machista.

En palabras de Daros, W. R. (2014):

A pesar de la feminizacién de las carreras y del empleo, el poder econémico y
politico permanece mayoritariamente en manos masculinas. Si las mujeres
estan asociadas prioritariamente al polo privado de la vida y los hombres al pu-
blico, esto tiene consecuencias inevitables en la cuestion del poder. Aunque lejos
estemos todavia de una sociedad que dé las mismas posibilidades a hombres y
mujeres en el acceso al poder, esto no se debe solamente a los obstaculos masculi-
nos sino a la priorizacion que dan las mujeres a los valores privados que las vuelve

refractarias a la lucha del poder por el poder

En este aparte del informe nos proponemos estudiar algunas percepciones sociode-
mograficas de la mujer en el municipio de Ocafa.

La encuesta Barometro Ocafia 2019 indagé acerca de los ingresos mensuales perci-
bidos por las mujeres en el municipio de Ocafia, los hallazgos que nos acercan a inter-
pretar la brecha salarial de género son los siguientes:
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Grafico 41.
Ingresos mensuales por sexo Ocafia 2019.

Es significativo el hecho de que la mayoria de las mujeres en Ocafia se ubiquen en
salarios que no llegan a ser siquiera la mitad de un salario minimo legal vigente, mien-
tras que los hombres superan notablemente y de forma mayoritaria este valor. Esto
se traduce como una persistencia de la configuracién tradicional donde la mujer
cumple labores domésticas y el hombre es el proveedor.

Por otro lado, el estudio nacional del Observatorio de la democracia, Barémetro de las
Américas, ha anotado que a pesar de que el nivel educativo entre hombres y mu-
jeres es similar, los hombres se encuentran en una posicion econdmica privilegiada.

Ademasdelas disparidades econdmicas y sociales, es importante tomar en cuenta las
percepciones de violencias mas comunes contra la mujer en el municipio de Ocafia.
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Como se presenta en la grafica 41, las formas habituales de violencia contra la mujer
identificadas por los ocafieros son el Maltrato Psicolégico (39%), la Violencia
Fisica (29%) y el Abuso Econémico (11%).

Grafico 42.
Formas més comunes de violencia en el barrio, Ocana.

La gréfica local coincide ampliamente con el resultado nacional.

Grafico 43.
Formas de violencia mas comunes en el barrio, Colombia.
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Rodriguez, A., Marin, L., & Leone, M. E. (1993):

El machismo, como construccion cultural, es un modo particular de concebir el
rol masculino, modo que surge de la rigidez de la mayor parte de las sociedades
del mundo contemporaneo, para establecer y agudizar las diferencias de género
entre sus miembros. Es asi como se generan expectativas de comportamiento en
torno del varén que incluyen valores y actitudes, conformando de este modo una
concepcion ideologica asentada en la superioridad del macho en relacion con la
hembra, superioridad que se ha pretendido fundamentar desde distintas perspec-

tivas ideologicas a lo largo de la historia del pensamiento.

Con respecto a los imaginarios machistas el analisis del Barometro Ocafia 2019
presenta una serie de preguntas que permiten inferir el pensamiento social en rel-
acion a la posicion de las mujeres en circunstancias de decisiones individual. En pri-
mera medida, con respecto a visitar a familia 0 a amigos, la pregunta es si para esta
actividad requiere o no permiso de su esposo. 4 de cada 10 hombres ocafieros consid-
eran que si debe pedir permiso, mientras que solo lo legitiman 3 de cada 10 mujeres.

Grafico 44.
Mujer: pedir permiso a esposo para hacer visitas Ocafia, General.
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Grafico 45.
Mujer: pedir permiso para salir Ocafia, mujer.

Grafico 46.
Mujer: pedir permiso para salir Ocafia, hombre.
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Uno de los imaginarios sociales que tienen mayor fuerza es la idea de que la mujer
solo se realiza siendo madre. En Colombia 1 de cada 2 ciudadanos piensa de esta
forma segun el Barémetro de las Américas 2018. Asi mismo, la idea de que cuando la
mujer trabaja por fuera los hijos sufren, en el municipio de Ocafia se describe este
dato de la siguiente forma respondiendo a la pregunta ;Qué tan de acuerdo o en de-
sacuerdo estd usted con la siguiente frase? Cuando la madre trabaja fuera de la casa,
los hijos sufren. Muy de acuerdo, De acuerdo, En desacuerdo, Muy en desacuerdo.

Grafico 47.
Porcentaje de acuerdo con que cuando la madre trabaja por fuera de la casa,
los nifios sufren segun sexo Ocafia.

Se presenta en este caso una perspectiva baja en Ocafia en relacién al dato nacional
donde los porcentajes de acuerdo con que cuando la mujer trabaja los nifios sufren
se encuentran sobre el 50%.
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Grafico 48.
Porcentaje de acuerdo con que cuando la madre trabaja por fuera de la casa,
los hijos sufren segun sexo, nacional.

Otro de los imaginarios presentes es el manejo de los recursos en casa, donde prev-
alece la idea de que la mujer administra mejor los gastos del hogar. En el caso de
Ocafia se revelan los siguientes datos:

Grafico 49.
Porcentaje de acuerdo con que las mujeres son mejores manejando los gastos del
hogar segun sexo, Ocafia.
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Habiendo estudiando el aspecto sociodemografico y algunos imaginarios con re-
specto a la mujer en Ocafia, es importante examinar qué perspectiva se descubre con
respecto al acoso laboral.

El pensamiento social que se propone en las siguientes graficas revela cémo casi 4
de cada 10 hombres ocafieros estan de acuerdo en que cuando una mujer dice ser
acosada en el trabajo estd exagerando.

Grafico 50.
Acoso en el trabajo: ;jexageran las mujeres? Ocafia, general
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Grafico 51.
Mujeres: mujer exagera acoso en el trabajo.

Grafico 52.
Hombres: mujer exagera acoso en el trabajo.
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En la actividad politica se ha legitimado la idea de que los hombres son mejores lide-
res que las mujeres. Para el caso de Ocafia la perspectiva social al respecto indica
que casi el 30% de los hombres estan de acuerdo con esta premisa, mientras que solo
el 21% de las mujeres afirman apoyar la idea.

Grafico 53.
Porcentaje de acuerdo con que los hombres son mejores lideres politico que mu-
jeres, Ocafa.

A nivel nacional esta perspectiva solo es apoyada por el 16% de las mujeres, llama la
atencion que en el ejercicio local haya un nimero mas alto de mujeres que legitimen
la idea de que los hombres son mejores politicos.

En términos de administracién econémica en la actividad politica la mayoria de los
ocafieros consideran que no interesa el sexo del politico.
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Grafico 54.

Porcentaje de ocafieros que cree que un hombre hace mejor trabajo manejando
la economia nacional, que cree que una mujer hace mejor trabajo manejando la
economia o no importa el sexo de la persona para hacer un mejor trabajo manejan-
do la economia.
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CONCLUSIONES

El estudio Barémetro Ocafia 2019 permitié una amplia lectura del pensamiento politi-
co en Ocafia. Los resultados que se han presentado destacan como recursos impor-
tantes para la construccién y lectura social, asi como también para la elaboracién de
politicas publicas en el municipio.

A partir del Barémetro Ocafia 2019 se logré6 reconocer que el
comportamiento sociodemografico del municipio de Ocafa responde a carac-
teristicas de municipios PDET, es decir, municipios en zonas de conflicto. El
nivel de educacion promedio de los ocarfieros es de 8.2 grados de escolaridad.
Las preocupaciones mas visibles de ciudadania con respecto a la activi-
dad politica son: corrupcion y seguridad.

En términos generales, los ocafieros estan de acuerdo en que la democracia es
el mejor sistema de gobierno, pero no estan satisfechos con su funcionamien-
to en Colombia. Los niveles de confianza en instituciones como el Presidente
de la Republica y la Alcaldia Municipal son considerablemente bajos. Existe
una relacion entre el diagnéstico de corrupcién y este ultimo dato de confi-
anza institucional: la ciudadania en general estd insatisfecha con el sistema
politico.

Se esperaria que en instituciones menos politicas como la Policia Nacional no
se replicara este fendmeno, sin embargo, los niveles de desconfianza en esta
institucion superan por poco las cifras nacionales. El bajo nimero de denun-
cias en Ocafia no solo describe la desconfianza en la Policia sino también en el
Sistema de Justicia.

El ocafiero promedio se identifica con una posicién ideolégica de centro, los
que alcanzan mejores niveles de formacion académica se ubican ideoldgica-
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mente en la posicion centro-izquierda. En relacién a los partidos politicos la
mayoria prefiere no identificarse con alguno de forma singular, sin embargo,
quienes lo hacen se reconocen como militantes del Centro Democratico. Esto
marca una pauta en el pensamiento politico porque el Centro Democratico es
a su vez el partido con mayor rechazo luego del partido FARC, lo que conlleva a
deducir que existen niveles de polarizacidn politica en la comunidad.

Los ocafieros defienden la salida negociada al conflicto armado (63%), sin em-
bargo, solo el 50% consideran viable continuar una negociacién con el ELN.
Con respecto a las posibilidades de reconciliacion, los ocafieros, en relacién al
resultado nacional, muestran menos afinidad en la idea de querer tener como
vecinos o establecer relaciones sociales con excombatientes. Asi mismo, se
evidencia la necesidad de avanzar en procesos de reconocimiento y reparacion
de las victimas.

Existen en el municipio brechas de género que se encuentran legitimadas por
razones culturales y sociales; la asociacién de funciones domésticas a partir
de roles tradicionales de género, la sugestion de decisiones individuales o las
diferencias salariales expuestas en el informe son grandes desafios hacia el
reconocimiento de derechos plenos de la mujer en Ocafia. Por un lado, es claro
que los hombres toman posiciones mas machistas, pero hay un buen grupo
de mujeres que a su vez justifican y normalizan este tipo de conductas.



BAROMETRO OCANA 2019

BIBLIOGRAFIA




AUTORES VARIOS

Angel Rodriguez Kauth, «EI machismo en el imaginario social», Revista
Latinoamericana de Psicologia 2, Vol. 25 (1993): 275-284.

Castellanos, R. A. P. (2008). La crisis de legitimidad del Congreso de la Republica.
Derecho y Realidad, 6(12).

Daros, W. R. (2014). La mujer posmoderna y el machismo. Franciscanum. Revista de
las ciencias del espiritu, 56(162), 107-129.

Easton, David (1975). “A reassessment of the concept of political support”, en
British Journal of Political Science 5, vol. 5, part 4.

Morales Quiroga, M. (2009). Corrupcion y democracia: América Latina en
perspectiva comparada. Gestion y politica publica, 18(2), 205-252.

Observatorio de Derechos Humanos Universidad Francisco de Paula Santander
Ocafia. Andlisis del homicidio en Ocafia, Norte de Santander, (2010-2019).

Observatorio de la Democracia, Universidad de los Andes (2018). Barémetro de las
Américas Colombia, Democracia e Instituciones. Recuperado de https://
www.vanderbilt.edu/lapop/colombia/Colombia_2018_Democracia_e_In-
stituciones W_11.07.19.pdf

Observatorio de la Democracia, Universidad de los Andes (2018). Barémetro de las
Américas  Colombia, Paz, Posconflicto y reconcilia-
cion. Recuperado de https://www.vanderbilt.edu/lapop/
colombia/Colombia_2018_Informe_Paz_conflicto_y_reconcilia-
cion_W_11.07.19.pdf

Observatorio de la Democracia, Universidad de los Andes (2018). Barémetro de las
Américas Colombia, Actitudes y opiniones de la mujer colombiana 2018.
Recuperado de https://obsdemocracia.org/temas-de-estudio/ac-
titudes-y-opiniones-de-las-mujeres-en-colombia/?question_id=11280



https://www.vanderbilt.edu/lapop/colombia/Colombia_2018_Democracia_e_Instituciones_W_11.07.19.pdf
https://www.vanderbilt.edu/lapop/colombia/Colombia_2018_Democracia_e_Instituciones_W_11.07.19.pdf
https://www.vanderbilt.edu/lapop/colombia/Colombia_2018_Democracia_e_Instituciones_W_11.07.19.pdf
https://www.vanderbilt.edu/lapop/colombia/Colombia_2018_Democracia_e_Instituciones_W_11.07.19.pdf
https://www.vanderbilt.edu/lapop/colombia/Colombia_2018_Informe_Paz_conflicto_y_reconciliacion_W_11.07.19.pdf
https://www.vanderbilt.edu/lapop/colombia/Colombia_2018_Informe_Paz_conflicto_y_reconciliacion_W_11.07.19.pdf
https://www.vanderbilt.edu/lapop/colombia/Colombia_2018_Informe_Paz_conflicto_y_reconciliacion_W_11.07.19.pdf
https://www.vanderbilt.edu/lapop/colombia/Colombia_2018_Informe_Paz_conflicto_y_reconciliacion_W_11.07.19.pdf
https://obsdemocracia.org/temas-de-estudio/actitudes-y-opiniones-de-las-mujeres-en-colombia/?question_id=11280
https://obsdemocracia.org/temas-de-estudio/actitudes-y-opiniones-de-las-mujeres-en-colombia/?question_id=11280
https://obsdemocracia.org/temas-de-estudio/actitudes-y-opiniones-de-las-mujeres-en-colombia/?question_id=11280

BAROMETRO OCANA 2019

Staub, E. (2005). Forgiveness as change. Handbook of forgiveness, 91-107.

Ventura, S., & Fernanda, M. (2007). Movimientos sociales y partidos politicos en
América Latina: una relacion cambiante y compleja. Politica y cultura,
(27),31-53.



AUTORES VARIOS

CUESTIONARIO
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CLUSTER. COLMANZ. Manzana [Unidad Final de Muestreo o Punto Muestral]:
[El cluster debe tener 6 entrevistas]

Manzana: Inap (rural, no hay manzanas).....9999

UR. [ESTRATER] (1) Urbano (2) Rural

COLCENTRO. Lugar:

(1) Corregimiento/Inspeccion

(2) Vereda
(3) Cabecera municipal

| AAI FEMDAR T-DCII rurall Pantra nahlada
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A4. En su opinidn ;cuél es el problema mas grave gue esta enfrentando el pais?

[NO leer alternativas; Aceptar SOLO una respuesta)

Agua, falta de 19 Los politicos 59

Caminos/vias en mal estado 18 La guerrilla 862

Conflicto armado 30 Las BACRIM/paramilitares 863

Corrupcion 13 La paz/el acuerdo de paz 864

Crédito, falta de 09 Mal gobierno 15

Delincuencia, crimen 05 Medio ambiente 10

Derechos humanos, violaciones de 56 Migracion 16

Desempleo/falta de empleo 03 Narcotrafico 12

Desigualdad 58 Pandillas 14

Desnutricion 23 Pobreza 04

Desplazamiento forzado 32 Politica agrana/campesina 865

Deuda extemna 26 Protestas populares (huelgas, cierede | 06

carreteras, paros, etc.)

Discriminacion 25 Salud, falta de servicio 22
7 GONSUMO LIS, drAHURtOn i S fii | Yroga
fa, problemas con, crisis de - 27 - | " Econo
ion, falta de, mala calidad Terrorismo 33 Educa
idad, falta de Tierra para cultivar, falta de o7 Electri
6n demografica Transporte, problemas con el 60 Explos
contra el terrorismo Violencia 57 Guerrg
lad Vivienda 55 Impuni
n, altos precios Otro 70 Inflaci¢
g [NO LEER] No responde [NO LEER] 988888 No sat
2. ;Considera usted que la situacion econdmica del pais es mejor, igual o peor que ' soC
doce meses? hace
ejor (2) Igual (3) Peor (1N
188) No sabe [NO LEER]  (988888) No responde [NO LEER] 888
1. ;Considera usted que su situacion econdmica actual es mejor, igual o peor que la IDIO
ice doce meses? de hi
ejor  (2) Igual (3) Peor (1) N
188) No sabe [NO LEER] (988888) No responde [NO LEER] | (888
1 vamos a hablar de su municipio... _ Ahor
¢Ha asistido a un cabildo abierto o una sesién municipal durante los ultimos NP1,
eses? 12m
i (2) No (1)8
188) No sabe [NO LEER]  (988888) No responde [NO LEER] (888
1, para hablar de ofra cosa, a veces la gente y las comunidades tienen problemas que Ahor
ieden resolver por si mismas, y para poder resolverlos piden ayuda a algun funcionario no pi
ina del gobierno. u ofic
. ¢ Para poder resolver sus problemas alguna vez ha pedido usted ayuda o cooperacion a CP4J
a autoridad local como el alcalde, funcionario de la alcaldia, concejal o edil? algur

(2) No (1) 8
i88) No sabe [NO LEER] (988888) No responde [NO LEER] (888!
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88

T

988888999999

——"

8888 999999

8888 999999

Jad es muy

de izquierda a derecha,
3 habla de tendencias

» con la derecha. Segun
iensa sobre su punto
ro.
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Voy a leerle una lista de grupos y organizaciones. Por favor, digame si usted asiste a las reuniones de
estas organizaciones: por lo menos una vez a la semana, una o dos veces al mes, una o dos veces
al ano, o nunca. [Repetir “una vez a la semana,” “una o dos veces al mes,” “una o dos veces al
ano,” o “nunca” para ayudar al entrevistado]

Unao | Unao
Una dos dos

2| filingas + [INO e~
. ILEER] | (g

CP6. ;Reuniones de

alguna organizacion

religiosa? Asiste... ! 2 3 4 883888 | 963t
CP7. ;Reuniones de una
asociacion de padres de

familia de la escuela o 1 2 3 4 | 888888 988t
colegio? Asiste...

CP8. ;Reuniones de un

comité o junta de mejoras 1 2 3 4 | @sesss | osse

para la comunidad?
Asiste... CP13. ;Reuniones

de un partido 0 movimiento 1 2 3 4 888888 | 088¢
politico? Asiste...

) PPN P PP PP P re PR PP Py S r e e

CUESTIONARIO A

" COLCPBA. ;Reuniones de '
- laJunta de Accion 1 2 3 4 888888
. Comunal? siste..

e e P e e P P P

. CUESTIONARIO B _—

COLCPS8B. ;Reuniones de |

organizaciones o grupos

que promueven la paz? 1 2 3 4 eaaeag) o

Acicte

COLCPS8C. ;Reuniones de

organizaciones o grupos 1 2 3 4 888888 9t
e -

IT1. Ahora, hablando de la gente de por aqui, ¢diria que la gente de su comun
confiable, algo confiable, poco confiable o nada confiable?

(1) Muy confiable (2) Algo confiable (3) Poco confiable  (4) Nada confiable
(888888) No sabe [NO LEER] (988888) No responde [NO LEER]

[ENTREGAR TARJETA “A” AL ENTREVISTADO]

L1. Cambiando de tema, en esta tarjeta tenemos una escala del 1 a 10 que va
en la que el 1 significa izquierda y el 10 significa derecha. Hoy en dia cuando s
politicas, mucha gente habla de aquellos que simpatizan mas con la izquierda
el sentido que tengan para usted los términos "izquierda” y "derecha” cuando
de vista politico, ;dénde se encontraria usted en esta escala? Digame el nime
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1 2| 3] 4 5 6| 7] 8] 9 10 | Nosabe | No
[NOLEER] | respond

e
888888 | [NOLEER]
988838

1zquierda Derechal

[RECOGER TARJETA “A"]

PROTS. ,En los altimos 12 meses ha participado en una manifestacion o protesta pablica?
(1) Si ha participado (2) No ha participado
(888888) No sabe [NO LEER] (988888) No responde [NO LEER]

CUESTIONARIO A
- Ahora hablemos de otro tema. Alguna gente dice que en ciertas circunstancias se justificaria que los
- militares de este pais tomen el poder por un golpe de Estado. En su opinion se justificaria que hubiera un -

- golpe de estado por los militares ... [Leer alternativas]

-JC10. Frente a mucha delincuencia. ' (1) Se | ! ' )

: iu;tiiicaria jusﬁ?t;l:;: : ue
que los los miltares O sabe No Inaplicable
militares tomon ol [NO responde [NO LEER]
tomen el Kb nei LEER]  [NO LEER] (999999)

poder por un @&ﬂe (888888) (988888)

golpe de Estado

Calado. ..

CUESTIONARIO B
Ahora hablemos de otro tema. Alguna gente dice que en ciertas circunstancias se justificaria que los
militares de este pais tomen el poder por un golpe de Estado. En su opinién se justificaria que hubiera un
golpe de estado por los militares... [Leer alternativas]

JC13. Frente a mucha corrupcion. (1) Se (2) No se
justificaria que | justificaria que | No sabe No Inaplicabl
los militares | los militares Mo | responde 't‘,fgll'_cém"
tomen el poder |tomen el poder | LEER] | [NO LEER] (999999)
por un golpe de | por un golpe | (888888) | (988888)
Estado de Estado |
CUESTIONARIO A
. JC15A. ;Cree usted que cuando el | | Nosabe | No |
: pais_ atlj“f_ranta moT'tento_sdmtlJy gg:cilais, (1) Si se (2) No [NO responde Inaplicable :
- se justifica que el presidente pais :
= | : A se LEER]  [NOLEER] [NO LEER]
< ciere el Congreso y gobierne sin justifica justifica (999999)

: Congreso? e 7T (aesges)  (988888)
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CUESTIONARIO B

JC16A. ;Cree usted que

cuando el pais enfrenta No

momentos muy dificiles se " No sabe responde Inaplicable

justifica que elugrasidante del (1) Sise (2) No se O LEE ZPLEEH : —

pais disvelva la Corte | justifica | justifica | (sagepm) | o | (998560)

Constitucional y gobierne sin (988888)

la Corte Constitucional? |
.

VIC1EXT. Ahora, cambiando el tema, ¢ ha sido usted victima de algin acto de delincuencia
en los Ultimos 12 meses? Es decir, ;ha sido usted victima de un robo, hurto, agresion,
fraude, chantaje, extorsién, amenazas o algin otro tipo de acto delincuencial en los
Gltimos 12 meses?

(1) Si[Sigue] (2) No [Pasa a AOJ21] (888888)

No sabe [NO LEER] [Pasa a AQJ21]

(988888) No responde [NO LEER] [Pasa a AOJ21]

AQJ1. ;Denuncio el hecho del que fue victima a alguna institucién?
(1) Si

(2) No

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

(999999) Inaplicable [NO LEER]

AOQJ21. Voy a mencionarle algunos grupos y le voy a pedir qgue me indique cual de ellos
representa la amenaza mas grande para su seguridad [Leer alternativas. Marcar sélo una
respuesta)] [NOTA DE PROGRAMACION: ALEATORIZAR ORDEN DE APARICION DE LAS
OPCIONES DE RESPUESTA, EXCEPTUANDO LAS QUE NO SE LEEN]

(1) Vecinos de su barrio o comunidad

(2) Pandillas

(3) Policia o militares

(4) Crimen organizado y narcotraficantes

(5) Personas pertenecientes a su familia

(6) Delincuentes comunes

(9) Guerrilla

(10) Las BACRIM

(11) Seguridad privada o celadores

(7) [NO LEER] Otros

(8) [NO LEER] Ninguno

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

[NOTA: el orden de aparicion y por ende de lectura de las alternativas de respuesta
de esta pregunta fueron aleatorizadas a diferencia de rondas anteriores en las cuales
_no fueron aleatorizadas]
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AOJ11. Hablando del lugar o el barrio donde usted vive y pensando en la posibilidad de ser
victima de un asalto o robo, ;usted se siente muy seguro(a), algo seguro(a), algo
inseguro(a) o muy inseguro(a)?

(1) Muy seguro(a)  (2) Algo seguro(a) (3) Algo inseguro(a) (4) Muy inseguro(a)
(888888) No sabe [NO LEER] (988888) Mo responde [NO LEER]

AOQJ12. Si usted fuera victima de un robo o asalto, ¢cuanto confiaria que el sistema judicial
castigue al culpable? [Leer alternativas] Confiaria...

(1) Mucho (2) Algo (3) Poco (4) Nada

(888888) No sabe [NO LEER] (988888) No responde [NO LEER]

 CUESTIONARIO COLOMBIAA

- COLAQJ21A. Ahora voy a mencionarle algunos grupos y le voy a pedir gue me indigue cual
de ellos garantiza la seguridad en el lugar donde vive [Leer alternativas. Marcar sélo una
. respuesta] [NOTA DE PROGRAMACION: ALEATORIZAR ORDEN DE APARICION DE LAS
- OPCIONES DE RESPUESTA, EXCEPTUANDO LAS QUE NO SE LEEN]
- (1) Vecinos de su barrio o comunidad
(2) Pandillas
- (3) Policia o militares
- (4) Crimen organizado y narcotraficantes
(5) Personas pertenecientes a su familia
(6) Delincuentes comunes
(7) Guerrilla
(8) Las BACRIM
(9) Seguridad privada o celadores
(10) [NO LEER] Otros
(11) [NO LEER] Ninguno
(888888) No sabe [NO LEER]
(988888) No responde [NO LEER]
.(999999) Inaplicable NOLEER]

CUESTIONARIO COLOMBIA B

COLAOJ21B. Ahora voy a mencionarle algunos grupos y le voy a pedir que me indique cual
de ellos garantizaba la seguridad hace doce meses en el lugar donde usted vive [Leer
alternativas. Marcar solo una respuesta] [NOTA DE PROGRAMACION: ALEATORIZAR
ORDEN DE APARICION DE LAS OPCIONES DE RESPUESTA, EXCEPTUANDO LAS
QUE NO SE LEEN]
(1) Vecinos de su barrio o comunidad
(2) Pandillas
(3) Policia o militares
(4) Crimen organizado y narcotraficantes
(5) Personas pertenecientes a su familia
(6) Delincuentes comunes
(7) Guerrilla
(8) Las BACRIM
(9) Seguridad privada o celadores
(10) [NO LEER] Otros
(11) [NO LEER] Ninguno
(888888) No sabe [NO LEER]
988888) Mo responde [NO LEER
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(999999) Inaplicable [NO LEER]

WCH1. ;Usted ha perdido algin miembro de su familia o pariente cercano a consecuencia del
conflicto armado? O tiene un familiar desaparecido por el conflicto?
(1) Si [Sigue] (2) No [Pasa a WC3] (888888)
No sabe [NO LEER] [Pasa a WC3]
| (988888) No responde [NO LEER] [Pasa a WC3]
WC1T. ;Esto sucedi6 en los Gltimos 12 meses?
(1) Si (2) No (888888) No sabe [NO LEER]
| (988888) No responde [NO LEER] (999999) Inaplicable [NO LEER]
WC3. ; Por razones del conflicto algin miembra de su familia tuvo que irse del pais?
(1) Si [Sigue] (2) No [Pasa a WC2] (888888)
No sabe [NO LEER] [Pasa a WC2]
(988888) No responde [NO LEER] [Pasa a WC2]
WC3T. ;,Esto sucedio en los ultimos 12 meses?
(1) Si (2) No (888888) No sabe [NO LEER]
| (988888) No responde [NO LEER] (999999) Inaplicable [NO LEER]
WC2. ;Y algin miembro de su familia tuvo que refugiarse o abandonar su lugar de vivienda
por razones del conflicto?
(1) Si [Sigue] (2) No [Pasa a COLWCB8] (888888)
No sabe [NO LEER] [Pasa a COLWCS]
(988888) No responde [NO LEER] [Pasa a COLWCS]
WC2T. ; Esto sucedio en los Gltimos 12 meses?
(1) Si (2) No (888888) No sabe [NO LEER]
| (988888) No responde [NO LEER] (999999) Inaplicable [NO LEER]

(1) Si [Sigue] (2) No [Pasa a COLWC9] (888888)

No sabe [NO LEER] [Pasa a COLWC9]

(988888) No responde [NO LEER] [Pasa a COLWCY]

COLWCST. ;Esto sucedi6 en los Gltimos 12 meses?

(1) Si (2) No (888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER] (999999) Inaplicable [NO LEER]

COLWC?. ¢ Por razones del conflicto armado algun miembro de su familia fue despojado de
su tierra?

(1) Si [Sigue]

(2) No [Pasa a INSTRUCCIONES COLWC4 si respondio Sl en al menos una WC o
COLWC. De lo contrario, pasa a COLLTS5)

(888888) No sabe [NO LEER] [Pasa a INSTRUCCIONES COLWC4 si respondid Sl en al
menos una WC o COLWC. De lo contrario, pasa a COLLTS]

(988888) No responde [NO LEER] [Pasa a INSTRUCCIONES COLWCA4 si respondi6 Slen
al menos una WC o COLWC. De lo contrario, pasa a COLLTS]

COLWCST. ,;Esto sucedi6 en los ultimos 12 meses?

(1) Si (2) No (888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER] (999999) Inaplicable [NO LEER]

¢Qué grupo o grupos fueron responsables de estos hechos? [NO LEER LAS ALTERNATIVAS.
EL ENCUESTADO PUEDE ELEGIR MAS DE UNA OPCION. ANOTAR TODAS LAS OPCIONES
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999999) Inaplicable [NO LEER

COLPAZEC. EIELN?
(1)Si  (2)No (888888) No sabe [NO LEER]  (988888) No responde [NO LEER]

[ENTREGAR TARJETA “B"” AL ENTREVISTADO]

BO. En esta tarjeta hay una escalera con escalones numerados del uno al siete, en la cual 1 es el
escalon mas bajo y significa NADA y el 7 el escalén mas alto y significa MUCHO. Por ejemplo, si yo
le preguntara hasta qué punto le gusta ver television, si a usted no le gusta ver nada, elegiria un
puntaje de 1. Si por el contrario le gusta mucho ver televisién me diria el nimero 7. Si su opinién esta
entre nada y mucho elegiria un puntqje intermedio. Entonces, ¢hasta qué punto le gusta a usted ver

televisién? Léame el niimero, L‘Tﬂm que el entrevistado entienda correctamente].
1 2 3 4 ‘ 5 ‘ 6 7 888888 988888

Nada Mucho No sabe No
[NO responde
LEER] [NO
LEER]

[Anotar un numero 1-7, 888888 = No sabe, 988888= No responde]
Voy a hacerle una serie de preguntas, y le voy a pedir que para darme su respuesta
utilice los nimeros de esta escalera. Recuerde que puede usar cualquier nimero.
B1. ;Hasta qué punto cree usted que los tribunales de justicia de Colombia garantizan un
juicio justo? [Sondee: Si usted cree que los tribunales no garantizan para nada la justicia,
escoja el numero 1; si cree que los tribunales garantizan mucho la justicia, escoja el
niimero 7 0 escoja un puntaje intermedio]
B2. ;Hasta qué punto tiene usted respeto por las instituciones politicas de Colombia?
B3. ;Hasta qué punto cree usted que los derechos basicos del ciudadano estan bien
protegidos por el sistema politico colombiano?
B4. ;Hasta qué punto se siente usted orgulloso de vivir bajo el sistema politico colombiano
B6. ;Hasta qué punto piensa usted que se debe apoyar al sistema politico colombiano?
B10A. ;Hasta qué punto tiene confianza en el sistema de justicia?
B12. ;Hasta gué punto tiene confianza usted en las Fuerzas Armadas?
B13. ;Hasta qué punto tiene confianza usted en el Congreso Nacional?
B18. ;Hasta qué punto tiene confianza usted en la Policia?
COLBG60N. ;Hasta qué punto tiene usted confianza en la Fuerza
Alternativa Revolucionaria del Comun (FARC)?

B21. ;Hasta qué punto tiene confianza usted en los partidos politicos?
B21A. ;Hasta qué punto tiene confianza usted en el presidente?

=7

B31. ;Hasta qué punto tiene usted confianza en la Corte Suprema de Justicia?
B32. ;Hasta qué punto tiene usted confianza en su alcaldia?

B37. ;Hasta qué punto tiene usted confianza en los medios de comunicacién?
B47A. ;Hasta qué punto tiene usted confianza en las elecciones en este pais?
B50. ;Hasta qué punto tiene usted confianza en la Corte Constitucional?
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CUESTIONARIO COLOMBIA A
[Seguir utilizando tarjeta “B”] [ALEATORIZAR ORDEN DE LAS PREGUNTAS EXCEPTO B3POLX]

[Anotar 1-7, 888888= No sabe, 988888= No responde, 999999 = Inaplicable]
' B20. ;Hasta qué punto tiene confianza usted en la Iglesia Catélica?
""B33. ;Hasta qué punto tiene usted confianza en la gobernacién de su departamento? J
"B17. ;Hasta qué punto tiene confianza en la Defensoria del Pueblo? '
" COLB61. ;Hasta qué punto tiene usted confianza en el ELN? J
"B3POLX. ;Hasta qué punlo cree que la Policia Nacional respeta los derechos
_humanos de los colombianos hoy en dia?

L A P S P I A B P P PP P P S I B P A P IS I P S P

CUESTIONARIO COLOMBIA B
[Seguir utilizando tarjeta “B”] [ALEATORIZAR ORDEN DE LAS PREGUNTAS EXCEPTO B3MILX]

[Anotar 1-7, 886888= No sabe, 988888= No responde, 999999 = Inaplicable]
B20B. ;Hasta qué punto tiene confianza usted en las Iglesias Cristianas Evangélicas?
B15. ;Hasta qué punto tiene confianza en la Fiscalia General de la Nacion?
COLB67. ;,Hasta qué punto tiene confianza en su Junta de Accién Comunal?
B3MILX. ;Hasta qué punto cree que las Fuerzas Armadas colombianas respetan

los derechos humanos de los colombianos ho: en dia?

Y siempre usando la misma tarjeta,

[Anotar un numero 1-7, 888888 = No sabe, 988888= No re n
COLPROPAZ1B. El gobierno del ex presidente Juan Manuel Santos y las FARC firmaron
un acuerdo de paz. ;Hasta qué punto apoya usted este acuerdo de paz?

EAAAAAAAAAAALAAA LA AAAAAL AR R AR LA LAA A LA LA R LA AR RN S e N AAAAAAARNLANA S

CUESTIONARIO COLOMBIA A

* [Seguir utilizando tarjeta “B"]

[Anotar 1-7, 888888= No sabe, 988888= No responde, 999999 = In m

" Ahora le voy a leer un par de acciones y quiero que me diga si usted cree que )

ellas contribuirian nada o contribuirian mucho para que se dé la reconciliacidn

entre las victimas del conflicto armado y sus victimarios.

" [Anotar 1-7, (888888) No sabe, (988888) No responde, (999999) Inaplicable] ' '
- | COLRECON19B. Que los responsables de crimenes atroces pidan perdén a l J
©las victimas.

COLRECON19C. Que el Estado indemnice a las victimas del conflicto armado.
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CUESTIONARIO COLOMBIA B
[Seguir utilizando tarjeta “B"]

[Anotar 1-7, 888888= No sabe, 988888= No responde, 999999 = Inaplicable]
Ahora le voy a leer un par de acciones y quiero que me diga si usted cree que
ellas contribuirian nada o contribuirian mucho para que se de la reconciliacion
entre las victimas del conflicto armado y sus victimarios.
[Anotar 1-7, (888888) No sabe, (988888) No responde, (999999) Inaplicable]

COLRECON20B. Que se establezca la verdad sobre los hechos ocurridos en el marco
del conflicto armado.

COLRECON20C. Que los victimarios indemnicen a las victimas del conflicto armado.

[Seguir utilizando Tarjeta “B"]

COLPROPAZ1CN. El gobierno del expresidente Juan Manuel Santos inicié un proceso
de paz con el ELN. ;Hasta qué punto esta de acuerdo con que el presidente Ivan
Duque continle estas negociaciones?

[Seguir utilizando Tarjeta “B"]
Cambiando de tema, y pensando en los partidos politicos en Colombia, ;qué tan
cercano politicamente se siente a...
[ALEATORIZAR ORDEN DE LOS PARTIDOS]
[Anotar 1-7, (888888) No sabe, (988888) No responde]

COLVB27A. El Partido Liberal?

COLVB27B. El Centro Democratico?

COLVB27C. El Partido de la U (Partido Social de Unidad Nacional)?
COLVB27D. El Polo Democratico Alternativo?

COLVB27E. El Partido Cambio Radical?

COLVB27F. El Partido Conservador?

COLVB27G. El Partido Alianza Verde?

COLVB27H. Partido Goalicion Colombia Humana?

[RECOGER TARJETA “B"]

M1. Hablando en general acerca del gobierno actual, ;diria usted que el trabajo que

esta realizando el Presidente lvan Duque es...?: [Leer alternativas]

(1) Muy bueno (2) Bueno (3) Ni bueno, ni malo (regular) (4) Malo (5) Muy male (pésimo)
(888888) No sabe [NO LEER] (988888) No respande [NO LEER]

[Nota de programacion: SD2EXPEC, SD3EXPEC, SD6EXPEC aplicarlas cada una a 1/3 de la
muestra]

Y pensando en esta ciudad/area donde usted vive,
SD2NEW?2. ; Esta muy satisfecho(a), satisfecho(a), insatisfecho(a), o muy insatisfecho(a)
con el estado de las vias, carreteras y autopistas?
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(1) Muy satisfecho(a) (2) Satisfecho(a)

(3) Insatisfecho(a) (4) Muy insatisfecho(a)
(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

(999999) Inaplicable (Mo utiliza) [NO LEER]

[APLICAR A UN TERCIO DE LA MUESTRA]

SD2EXPEC. ;Usted diria que la calidad de las vias, carreteras y autopistas en su
municipio supera sus expeclativas, cumple sus expeclalivas, o no llena sus expectativas?
(1) Supera sus expectativas

(2) Cumple sus expectativas

(3) Mo llena sus expectativas

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

(999999) Inaplicable (No utiliza) [NO LEER]

SD3MEW2. ;Y con la calidad de las escuelas piblicas? ;Esta usted...[Leer alternativas]
(1) Muy satisfecho(a) (2) Satistecho(a)

(3) Insatisfecho(a) (4) Muy insatisfecho(a)?

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

(999999) Inaplicable (No utiliza) [NO LEER]

[APLICAR A UN TERCIO DE LA MUESTRA]

SD3EXPEC. ;Usted diria que la calidad de las escuelas plblicas en su municipio
supera sus expectativas, cumple sus expectativas, o no llena sus expectativas?
(1) Supera sus expectativas

2) Cumple sus expectativas

(3) Mo llena sus expectativas

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

(999999) Inaplicable (No utiliza) [NO LEER]

SDEMEW2. ;Y con la calidad de los servicios médicos y de salud plblicos?
¢ Esta usted...[Leer alternativas]

(1) Muy satisfecho(a) (2) Satisfecho(a)

(3) Insatisfecho(a) (4) Muy insatisfecho(a)

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

(999999) Inaplicable (Mo utiliza) [NO LEER]

[APLICAR A UN TERCIO DE LA MUESTRA]
SDBEXPEC. ;Usted diria que la calidad de los servicios médicos y de salud piblicos en su
municipio supera sus expectativas, cumple sus expectativas, o no llena sus expectativas?

(1) Supera sus expectativas
(2) Cumple sus expectativas
(3) Mo llena sus expectativas

(888888) No sabe [NO LEER]
(988888) No responde [NO LEER]
(999999) Inaplicable (No utiliza) [NO LEER]

COLSD8NEW?2. Con la calidad de los servicios de acueducto y alcantarillado?
¢ Esta usted.. [Leer alternativas]
(1) Muy satisfecho(a) (2) Satisfecho(a) (3) Insatisfecho(a) (4) Muy insatisfecho(a)
(888888) No sabe [NO LEER]
(988888) No responde [NO LEER]
| (999999) Inaplicable (No utiliza) [NO LEER]
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INFRAX. Suponga que alguien se mete a robar a su casa y usted llama a la policia.
¢ Cudnto tiempo cree que la Policia se demoraria en llegar a su casa un dia cualquiera,
a mediodia? [Leer alternativas)

(1) Menos de 10 minutos

(2) Entre 10 y hasta 30 minutos

(3) Mas de 30 minutos y hasta una hora

(4) Mas de 1 hora y hasta 3 horas

(5) Mas de 3 horas

(6) [NO LEER] No hay Policia/ No llegaria

nunca (888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

[ENTREGAR TARJETA “C” AL ENTREVISTADOQ]

| Ahora, vamos a usar una escalera en donde el numero 1 representa “muy en desacuerdo” y el nimero 7
representa “muy de acuerdo”. Un nimero entre el 1y el 7, representa un puntaje intermedio.

1 2 3 4 5 6 7 888888 988888

| Muy en desacuerdo Muy de acuerdo | No sabe No
[NO responde
LEER] | [NO LEER]
[Anotar un numero 1-7, 888888 = No sabe, 988888= No responde]
| Le voy a leer algunas frases. Por favor digame hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con
ellas.

ROS1. El Estado colombiano, en lugar del sector privado, deberia ser el duefio de las
empresas e industrias mas importantes del pais. Hasta qué punto esta de acuerdo o
en desacuerdo con esta frase?
ROSA4. El Estado colombiano debe implementar politicas firmes para reducir la
desigualdad de ingresos entre ricos y pobres. ;Hasta qué punto esta de acuerdo o

| en desacuerdo con esta frase?

[ALEATORIZAR EL ORDEN DE APARICION DE REDIST1, REDIST2 Y REDIST3]

REDIST1. El gobierno debe gastar mas en ayudar a los pobres. ;Hasta qué punto esta
| de acuerdo o en desacuerdo con esta frase?

REDIST2. Es injusto que los ricos paguen mucho en impuestos pero reciban poco
| en servicios del Estado. ¢ Hasta qué punto esté de acuerdo o en desacuerdo?

REDIST3. La mayoria de los desempleados podria encontrar un trabajo si quisiera.
| ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo?

ING4. Cambiando de nuevo el tema, puede que la democracia tenga problemas, pero
es mejor que cualquier otra forma de gobierno. ;Hasta qué punto esta de acuerdo o en
desacuerdo con esta frase?

"EFF1. Alos que gobiernan el pais les interesa lo que piensa la gente como usted.
¢Hasta qué punto estd de acuerdo o en desacuerdo con esta frase?
EFF2. Usted siente que entiende bien los asuntos politicos mas importantes del
pais. ;Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con esta frase?

| EFF10. Usted siente que el gobierno toma en cuenta las opiniones de las personas como
usted al disefar o reformar los beneficios pulblicos, como servicios y transferencias
sociales. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con esta frase?
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' COLPACT20. El presidente Ivan Dugue propuso durante su campana electoral modificar
los acuerdos alcanzados entre el Gobierno colombiano y las FARC. ¢Hasta qué punto esta
de acuerdo o en desacuerdo?

CUESTIONARIO COLOMBIA A

[Seguir utilizando Tarjeta “C”]

[Anotar 1-7, 886888= No sabe, 988888= No responde, 999999 = Inaplicable]

"En la mesa de negocaaaon de La Habana, el Gobiernc y las FARC llegaron a varios acuerdos.

Quisiera pedirle su opinién sobre algunos de ellos.
" COLPACT11. Se acordé que los partidos politicos formados por excombatientes
desmovilizados de las FARC tendrdn las mismas garantias de seguridad y de acceso a
medios de comunicacion que ya tienen los demas partidos politicos. ;Hasta qué punto
esta de acuerdo o en desacuerdo?
COLPACT1. Se acordd que los miembros rasos de las FARC (no comandantes) que se
desmovilicen no iran a la carcel. ;Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo?

Ahora, pensando en la Justicia Especial para la Paz creada en los acuerdos de paz entre el

Gobierno y las FARC, quisiera pedirle su opinion sobre las siguientes afirmaciones.
COLPACT17A. La Justicia Especial para la Paz contempla rebajas de penas a
desmovilizados de las FARC que confiesen sus crimenes. ;jHasta qué punio esla de
acuerdo o en desacuerdo?

céarcel a desmovilizados de las FARC que confiesen sus crimenes. ;,Hasta qué punto
_estade acuerdo o endesacverdo?

COLPACT18A. La Justicia Especial para la Paz contempla privacion de la libertad sin '

CUESTIONARIO COLOMBIA B

[Seguir utilizando Tarjeta “C"]

[Anotar 1-7, 888888= No sabe, 988888= No responde, 999999 =

Inaplicable]

con las siguientes acciones...

Utilizando la misma tarjeta, quisiera que me dijera hasta qué punto esla de acuerdo o en desacuerdo

COLPACT10. Que se distribuyan tierras baldias entre campesinos gue no tienen
suficiente tierra para cultivar. ;Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo?

COLPACT19, Que se desarrcllen programas de sustitucion de cultivos en su
municipio ;Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo?

" Ahora, pensando en la Justicia Especial para la Paz creada en los acuerdos de paz entre
Gobierno y las FARC, quisiera pedirle su opinion sobre las siguientes afirmaciones.

COLPACT17B. La Justicia Especial para la Paz contempla rebajas de penas a
miembros de las Fuerzas Militares que confiesen sus crimenes. ;Hasta qué punto esta
de acuerdo o en desacuerdo?

COLPACT18B. La Justicia Especial para la Paz contempla privacion de la libertad sin
carcel a miembros de las Fuerzas Militares que confiesen sus crimenes. ;Hasta qué
punto esta de acuerdo o en desacuerdo?

el
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Ahora le voy a leer otras frases. Por favor digame hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo
con ellas.
[Seguir utilizando tarjeta “C"]

[Anotar 1-7, 888888= No sabe, 988888= No responde]

 CUESTIONARIOA '

[Anotar 1-7, 888888= No sabe, 988888= No responde, 999999 = Inaplicable] .

T

COLIND1A. Los grupos indigenas estan ayudando a que nuestro pais sea mas
desarrollado. 4 Hasta qué punto esta usted de acuerdo o en desacuerdo con esta afimacion?
COLCAMP1A. Los campesinos estan ayudando a que nuestro pais sea mas desarrollado.

¢ Hasta qué punto esta usted de acuerdo o en desacuerdo con esta afimacion?

CUESTIONARIO B

[Anotar 1-7, 888888= No sabe, 988888= No responde, 999999 = Inaplicable]

COLAFRO1A. Las comunidades afracolombianas estan ayudando a que nuestro pais sea
mas desarrollado. ;Hasta qué punto esta usted de acuerdo o en desacuerdo con esta
afimacion?

| COLWOM2A. Ahora, cambiando el tema. Suponga que una pareja decide que el esposo se |
hard cargo de las labores domésticas y el cuidado de los hijos y la mujer saldra a trabajar para
mantener el hogar. ;Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con esta decision?

[Anotar 1-7, 888888= No sabe, 988888= No responde, 999999 = Inaplicable]

' COLDVWA4. Las mujeres son mejores manejando los gastos del hogar. ;,Hasta qué punto
estd usted de acuerdo o en desacuerdo con esta afirmacién?

" COLDVWS. Cuando una mujer dice ser victima de acoso en el trabajo, usualmente esta
exagerando. ;Hasta qué punto esta usted de acuerdo o en desacuerdo con esta afirmacién?
esp

COLDVWE. Si una mujer desea visitar su familia 0 sus amigos, ella necesita permiso de su
0s0. ¢Hasta qué punto estd usted de acuerdo o en desacuerdo con esta afirmacion?
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CUESTIONARIO B

[Anotar 1-7, 888888= No sabe, 988888= No responde, 999999 = Inaplicable]

acuerdo 0 en desacuerdo con esta afirmacion?

COLDVW?. La principal razon por la que las mujeres se preocupan por su apariencia fisica
es porgue quieren atraer la atencién de los hombres. ¢ Hasta qué punto esta usted de

COLPROTMUJ2. El Estado colombiano ha sido efectivo en castigar a los hombres que
agreden violentamente a las mujeres. jHasta qué punto esté de acuerdo o en desacuerdo?

1 estd usted de acuerdo o en desacuerdo con esta afirmacion?
B

COLDVW3. Una mujer solo puede sentirse realizada cuando es madre. ;Hasla qué punto

[RECOGER TARJETA “C"]

abuso econdmico?

(1) Violencia fisica

(2) Abuso sexual

(3) Maltrato emocional o sicolégico
(4) Abuso econémico

(5) [NO LEER] Otra

(6) [NO LEER] Ninguna

(888888) No sabe [NO LEER]
(988888) No responde [NO LEER]

COLDVW10. ;Cudl de las siguientes formas de violencia contra la mujer cree usted que es
la mas comun en su barrio: violencia fisica, abuso sexual, maltrato emocional o sicol6gico, o

COLDVW11. ;Por qué cree que algunas mujeres toleran ese tipo de violencia?

[NO LEER LAS ALTERNATIVAS. EL ENCUESTADO PUEDE ELEGIR MAS DE
UNA OPCION. ANOTAR TODAS LAS OPCIONES MENCIONADAS O (888888) No
sabe (988888) No responde]

(1) Es lo normal entre las parejas/machismo

(2) El Estado no castiga/impunidad

(3) Mantener el bienestar de los hijos, y unién de la familia

(4) La mujer depende econdmicamente

(5) A la mujer le gusta ser maltratada

(6) La mujer se ha comportado mal

(7)Otra: ___ (especifique)

(888888) No sabe [NO LEER] (988888) No responde [NO LEER]

ENTREGAR TARJETA “D” AL ENTREVISTADO]

Ahora vamos a cambiar a ofra tarjeta. Esta nueva tarjeta tiene una escalera del 1 a 10, el 1 indica que
usted desaprueba firmemente y el 10 indica que usted aprueba firmemenie. Voy a leerle una lista de
algunas acciones o cosas que las personas pueden hacer para alcanzar sus metas y objetivos

politicos. Quisiera que me dijera con qué firmeza usted aprobaria o desaprobaria...
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 688888 | 988888
No No
sabe responde
[NO [NO
LEER] LEER]

Desaprueba firmemente Aprueba firmemente

[ [Anotar 1-10, 888888= No sabe, 988888 = No responde]

@LAPOP: Pagina 18 de 42



BAROMETRO OCANA 2019

| D1. Hay personas que siempre hablan mal de la forma de gobiemo de Colombia, no sélo del
gobierno de turno, sino del sistema de gobiemo, ¢ con qué firmeza aprueba o desaprueba usted
el derecho de votar de esas personas? Por favor Iéame el nimero de la escala:
| [Sondee: ¢ Hasta qué punto?]
D2. ;Con qué firmeza aprueba o desaprueba usted que estas personas puedan llevar a cabo
e _manifestaciones nacifinas cnn al nrondsitn. de. avnreear eue niintas de_vieta? Por faver L _ L




AUTORES VARIOS

mae | MO
No traté No |Si | [NO No responde
o tuvo [NO LEER]
contacto LEER]
personal con cosas que pasan en la vida
diaria...
. t ;6 oy
soborno en los Gltimos 12 meses? 0 \ 1 ‘888868 Bofesd
HEXE6-;Enlostitimos 12 meses, algtn
empleado publico le ha solicitado un 0 | 1 |888888 988888
soborno?
en los tiltimns 12 meses?
Si la respuesta es No  Marcar 999999
Sila sta es Si ~ Preguntar:
Para tramitar algo en el municipio, como un 999999
permiso, por ejemplo, durante el Glitimo ano, o | 1 |esssss 988888

¢ ha tenido que pagar alguna suma ademas
de lo exigido por la ley?

EXC13. ;Usted trabaja? 999999
Sila respuesta es No  Marcar 999999
Silarespuesta es Si~ Preguntar:

En su trabajo, ¢le han solicitado algin 0 |1 |essess 988888
soborno en los dltimos 12 meses?
EXC14. ;En los ultimos 12 meses, tuvo | 999999
algdn trato con los juzgados?

Sila respuesta es No  Marcar 999999

Sila esSi P :

¢Ha tenido que pagar un soborno en los
juzgados en este Ultimo afo?

EXC15. ;Usd servicios médicos plblicos | 999939
(del Estado) en los dltimos 12 meses?
Sila respuesta es No ~~ Marcar 999999
Silarespuesta es Si ~ Preguntar:

En los dltimos 12 meses, ;ha tenido que
pagar algin soborno para ser atendido en
un hospital o0 en un puesto de salud?
EXC16. En el Gltimo afo, ;tuvo algin hijo en| 999939
la escuela o colegio?

Sl la respuesta es No — Marcar 999999

Sila esSi P tar:

En los ltimos 12 meses, ¢tuvo que pagar
algan soborno en la escuela o colegio?
EXC18. ;Cree que como estan las cosas a
veces se justifica pagar un soborno?

0 | 1 |e888s8 988888

9g8888

0 | 1 888888

A P LA P AR AR A
A P P A A P A I A I SIS L

1 CUESTIONARIO A

' EXCT. Teniendo en cuenta su experiencia o lo que ha oido mencionar, ¢la corrupcion

- de los funcionarios publicos en el pais esta: [Leer alternativas]

(1) Muy generalizada (2) Algo generalizada ~  (3) Poco generalizada
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(4) Nada generalizada
. (888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]
(899999 Inaplicable [NOLEER]

CUESTIONARIO B
EXC7NEW. Pensando en los politicos de Colombia, ¢ cuantos de ellos cree usted
que estan involucrados en corrupcién? [Leer alternativas]

(1) Ninguno

(2) Menos de la mitad

(3) La mitad de los politicos

(4) Mas de la mitad

(5) Todos

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

999999) Inaplicable [NO LEER
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INF1. ;Tiene usted cédula de ciudadania?

(1) Si (2) No

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

VB2. ; Votd usted en la primera vuelta de las elecciones presidenciales de 20187
(1) Si vot6 [Sigue]

(2) No voto [Pasa a VB2V]

(888888) No sabe [NO LEER] [Pasa a VB2V]

(988888) No responde [NO LEER] [Pasa a VB2V]

VB3N. ;Por quién votd para Presidente en la primera vuelta de las elecciones
presidenciales de 20187 [NO leer alternativas]

(0) Ninguno (fue a votar pero dejé la boleta en blanco)

(97) Ninguno (anulé su voto)

(801) Ivan Dugue - Partido Centro Democratico

(802) Gustavo Petro — Coalicion Petro Presidente

(803) Sergio Fajardo — Coalicion Colombia

(804) Germén Vargas Lleras — Coalicion Mejor Vargas Lleras
(805) Humberto de la Calle — Coalicion Partido Liberal - ASI
(877) Otro

(899) Votd en blanco

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) Mo responde [NO LEER]

(999999) Inaplicable (No voté) [NO LEER]

VB2V. ;Voto usted en la segunda vuella de las elecciones presidenciales de 20187
(1) Si voté [Sigue]

(2) No voto [Pasa a COLUR1]

(888888) No sabe [NO LEER] [Pasa a COLUR1]

(988888) Na responde [NO LEER] [Pasa COLUR1]

VB3N2. ; Por quién voto para Presidente en la segunda vuelta de las
elecciones presidenciales de 20187 [NO leer alternativas]

(0) Ninguno (fue a votar pero dejé la boleta en blanco)

(97) Ninguno (anulé su voto)

(801) Ivan Duque - Partido Centro Democratico

(802) Gustavo Petro — Coalicion Petro Presidente

(899) Votd en blanco

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

(999999) Inaplicable (No votd) [NO LEER]

[ALEATORIZAR ORDEN DE LOS CANDIDATOS Y LAS EMOCIONES]

[USAR ESTE ENCABEZADO CUANDO SERIE COLEMOA SALGA ANTES QUE COLEMORB]
Pensando en los candidatos de las Gltimas elecciones presidenciales, particularmente en
Gustavo Petro:

[USAR ESTE ENCABEZADO CUANDO SERIE COLEMOA SALGA DEﬁPuﬁ DE
COLEMORB] Y ahora, pensando en Gustavo Petro:
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COLEMOAA1. ;Con qué frecuencia sintié rabia por algo que hizo Gustavo Petro durante la
campana?

(1) Nunca (2) Parte del tiempo  (3) La mitad del tiempo  (4) La mayoria del tiempo

(5) Siempre

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

COLEMOA2. ; Con qué frecuencia sinti6 miedo por algo que hizo Gustavo Petro durante la
campana?

(1) Nunca (2) Parte del tiempa  (3) La mitad del tiempo  (4) La mayoria del tiempo
(5) Siempre

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

COLEMOAZ3. ;CGon qué frecuencia sintié esperanza por algo que hizo Gustavo Petro
durante la campana?

(1) Nunca (2) Parte del tiempo  (3) La mitad del tiempo  (4) La mayoria del tiempo
(5) Siempre (888888) No sabe [NO LEER](988888) No responde [NO LEER]
COLEMOAA. ; Con qué frecuencia sintié orgullo por algo que hizo Gustavo Petro durante
la campania?

(1)Nunca  (2) Parte del tiempo (3) La mitad del tiempo  (4) La mayoria del tiempo

(5) Siempre

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

VB10. ;En este momento, simpatiza con algun partido politico?
(1) Si [Sigue](2) No [Pasa a COLVB11N]

(888888) No sabe [NO LEER] [Pasaa COLVB11N]

(988888) No responde [NO LEER] [Pasa a COLVB11N]

VB11. ;Con cudl partido politico simpatiza usted? [NO Leer alternativas]

(801) Partido Liberal

(802) Partido Conservador

(803) Polo Democratico Alternativo

(804) Partido de la U (Partido Social de Unidad Nacional)
(805) Cambio Radical

(817) Partido Alianza Social Independiente (ASI)

(821) Partido Alianza Verde

(829) Centro Democratico

(831) Partido Union Patriotica

(832) Partido Opcién Ciudadana

(834) Movimiento Autoridades Indigenas de Colombia (AICO)
(835) Movimiento Alternativo Indigena y Social (MAIS)

(837) La FARC (Fuerza Alternativa Revolucionaria del Comun)
(838) Lista de la Decencia

(839) Partido Somos

(877) Otro

(888888) No sabe [NO LEER]

(988868) No responde [NO LEER]

(999999) Inaplicable [NO LEER]

POL1. ;Qué tanto interés tiene usted en la politica: mucho, algo, poco o nada?
(1) Mucho (2) Algo (3) Poco (4) Nada
(888888) No sabe [NO LEER] (988888) No responde [NO LEER]
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VB20. ;Si esta semana fueran las proximas elecciones presidenciales, qué haria usted?
[Leer alternativas]

(1) No votaria

(2) Votaria por el candidato o partido del actual presidente

(3) Votaria por algin candidato o partido diferente del actual gobierno

(4) Iria a votar pero dejaria el tarjetdn en blanco o lo anularia

(888888) No sabe [NO LEER] (986888) No responde [NO LEER]

CLIEN1NA. Y pensando en las ultimas elecciones presidenciales de 2018, ¢alguien
le ofrecié a usted un faver, regalo o beneficio a cambio de su voto?

(1) Si (2) No

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER

Cambiando de tema...

VBS50. Algunos dicen que en general, los hombres son mejores lideres politicos que
las mujeres. ; Esta usted muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo, o muy en
desacuerdo?

(1) Muy de acuerdo {2) De acuerdo

(3) En desacuerdo (4) Muy en desacuerdo

(888888) No sabe [NO LEER]

988888) No responde [NO LEER]

VB51. ;Quién cree usted que seria mas corrupto como politico: un hombre, una mujer,
o ambos por igual?
(1) Un hombre (2) Una mujer
(3) Ambaos por igual
(888888) No sabe [NO LEER]
' (988888) No responde [NO LEER]
VBS52. Y si le toca a un politico o a una politica manejar la economia nacional, ;quién
va a hacer el mejor trabajo; un hombre, una mujer o no importa?
(1) Un hombre (2) Una mujer
(3) No importa
(888888) No sabe [NO LEER]
(988888) No responde [NO LEER]

VB58. ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con la siguiente frase? Cuando la
madre trabaja fuera de la casa, los hijos sufren. [Leer alternativas]

(1) Muy de acuerdo (2) De acuerdo (3) En desacuerdo

(4) Muy en desacuerdo

(888888) [NO LEER] No sabe

(988888) [NO LEER] No responde

W14A. Y ahora, pensando en otros temas. ;Cree usted que se justificaria la
interrupcién del embarazo, o sea, un aborto, cuando peligra la salud de la madre?
(1) Si, se justificaria (2) No, no se justificaria

(888888) No sabe [NO LEER] (988888) No responde [NO LEER]
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CUESTIONARIO COLOMBIA A

Y ahora, cambiando de tema...

" Pensando en los Gltimos cinco anos, ;alguna vez se ha sentido discriminado o ha sido tratado mal o

de manera injusta:

No sabe Inaplicable
= Mo, [NO LEER] [,'}';ﬁ_;] [NO LEER]
DIS13N. ;Por su condicion econémica?

" jUsted se ha sentido discriminado(a)? 1 2 888888 988888 999999
DIS12N. ;Por su género? ] 2 888888 988388 999999
COLDIS18N. ;Por sus
opiniones politicas? 1 2 888888 988888 999999

[Pasa a COLDISLUGAR si respondié Sl en al menos una de las preguntas anteriores (DIS13N, DIS12N

© COLDIS18N). De lo contrario, pasa a WF1]

CUESTIONARIO COLOMBIA B

Y ahora, cambiando de tema...

Pensando en los Ultimos cinco anos, ;alguna vez se ha sentido discriminado o ha sido tratado mal o
de manera injusta:
No
No sabe Inaplicable

s Mo [NO LEER] [ms"g;] | O LEER]
DIS11N. ;Por su color de piel? ;Usted
se ha sentido discriminado(a)? L 2 668368 988868 | 999999
DIS12XN. ;Por su sexo? 2 2 888888 | 988888 999999
COLDIS17N. ;Por sus
creencias religiosas? ! - il M e

[Pasa a COLDISLUGAR si respondié Sl en al menos una de las preguntas anteriores
bbb oot ool b B e et e bmmiciacot

[Preguntar COLDISLUGAR sélo si la persona entrevistada respondio Sl en al menos una de las
siguientes preguntas: DIS13N, DIS12N, COLDIS18N, DIS11N, DIS12XN o COLDIS17N. De lo

contrario pase a WF1)

COLDISLUGAR. ¢ Dénde se sintié discriminado(a)?
(1) Su trabajo

(2) Su casa

(3) Un lugar pablico

(4) Otro

(888888) No sabe [NO LEER] (988888) No responde [NO LEER]

WF1. ;Usted o alguien en su casa recibe ayuda periddica en dinero, alimento o en
productos de parte del gobierno, sin contar las pensiones?

(1) si (2) No
(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]
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CCT1B. Ahora, hablando especificamente sobre el Programa Familias en Accion, justed
o alguien en su casa es beneficiario de ese programa?

(1) Si (2) No

(888888) No sabe [NO LEER] (988888) No responde [NO LEER]

[S6lo para cuestionarios NO electronicos: Usar tarjeta “ED” como apoyo. NO mostrar la tarjeta
al encuestado]
ED. ;Cudl fue el tllimo afio de educacion que usted completd o aprobo?

Ario de (primaria, secundaria, universitaria, superior no universitaria) =
| afios total [Usar tabla a continuacién para el c6digo]
1 2 8! 4" s ¢ |7

Ninguno 0

Primaria 1 2 3 4 5

Secundaria 6 7 8 9 10 11

Universitaria 12 13 14 15 16 17 18+

Superior no universitaria 12 13 14 15

No sabe [NO LEER] 888888

No responde [NO LEER] 988888

Q3CN. Siusted es de alguna religion, ¢ podria decirme cudl es su religion? [NO Leer
alternativas]

[Si el entrevistado dice que no tiene ninguna religion, sondee mas para ubicar
si pertenece a la alternativa 4 u 11]

[Si el entrevistado dice "Cristiano™ o "Evangélico”, sondee para verificar si es catdlico
(opcidn 1), pentecostal (opcion 5) o evangélico no-pentecostal (opcion 2). Si no esta
seguro, seleccione (2).]

(01) Catélico

(2) Protestante, Protestante Tradicional o Protestante no Evangélico (Cristiano,

Calvinista; Luterano; Metodista; Presbiteriano; Discipulo de Cristo; Anglicano;
Episcopaliano; Iglesia Morava).

(3) Religiones Orientales no Cristianas (Islam; Budista; Hinduista; Taocista; Confucianismo;
Baha'i).

(5) Evangélica y Pentecostal (Evangélico, Pentecostal; Iglesia de Dios; Asambleas de Dios;
Iglesia Universal del Reino de Dios; Iglesia Cuadrangular; Iglesia de Cristo; Congregacion
Cristiana; Menonita; Hermanos de Cristo; Iglesia Cristiana Reformada; Carismatico no
Catélico; Luz del Mundo; Bautista; Iglesia del Nazareno; Ejército de Salvacién; Adventista;
Adventista del Séptimo Dia, Sara Nossa Terra).

(7) Religiones Tradicionales (Santeria, Candomblé, Vud(, Rastafari, Religiones Mayas,
Umbanda; Maria Lonza; Inti, Kardecista, Santo Daime, Esoterica).

(4) Ninguna (Cree en un Ser Superior pero no pertenece a ninguna religion)

(11) Agnéstico o ateo (no cree en Dios)

(77) Otro
(888888) No sabe [NO LEER]
(988888) No responde [NO LEER]
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Q5B. Por favor, ;podria decirme, qué tan importante es la religién en su vida?
[Leer alternativas]

(1) Muy importante (2) Algo importante
(3) Poco importante o (4) Nada importante
(888888) No sabe [NO LEER] (988888) No responde [NO LEER]

COLOCUP4A. ;A gué se dedica usted principalmente? ;Esta usted actualmente: [Leer
alternativas]

(1) Trabajando? [Sigue]

(2) No esta trabajando en este momento pero tiene trabajo? [Sigue]
(3) Esté buscando trabajo activamente? [Pasa a Q10NEW]

(4) Es estudiante?[Pasa a Q10NEW]

(5) Se dedica a los quehaceres de su hogar?[Pasa a Q10NEW]

(6) Esta incapacitado permanentemente para trabajar? [Pasa a Q10G]
(7) Esta jubilado o pensionado? [Pasa a Q10G]

(8) No trabaja y no esta buscando trabajo? [Pasa a Q10NEW]
(888888) No sabe [NO LEER] [Pasa a Q10NEW]

(988888) No responde [NO LEER] [Pasa a Q10NEW]

[Usar tarjeta OCUPOIT como apoyo, NO mostrar al encuestado]

OCUPOIT. ;Cual es la ocupacion o tipo de trabajo que realiza? [SONDEAR: {En qué
consiste su trabajo?] [NO leer alternativas]

(1) Directores y gerentes

(2) Profesionales cientificos e intelectuales

(3) Técnicos y profesionales de nivel medio

(4) Personal de apoyo administrativo

(5) Trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados

(6) Agricultores y trabajadores calificados agropecuarios, forestales y pesqueros
(7) Oficiales, operarios y artesanos de artes mecdnicas y de otros oficios

(8) Operadores de instalaciones y maquinas y ensambladores

(9) Ocupaciones elementales

(10) Ocupaciones militares

(888888) [NO LEER] No sabe

(988888) [NO LEER] No responde

(999999) [NO LEER)] Inaplicable

(1) Asalariado(a) del gobierno o empresa estatal?
(2) Asalariado(a) en el sector privado?

(3) Patrono(a) o socio(a) de empresa?

(4) Trabajador(a) por cuenta propia?

(5) Trabajador(a) no remunerado(a) o sin pago?
(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

(999999) Inaplicable [NO LEER]

FORMAL. Por este trabajo, ;realiza usted o su empleador contribuciones para su pension
o jubilacién?

(1) Si

(2) No

(888888) [NO LEER] No sabe

(988888) [NO LEER] No responde

(999999) [NO LEER] Inaplicable

[ENTREGAR TARJETA “F” AL ENTREVISTADO]
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[PREGUNTAR SOLO Sl TRABAJA O ESTA

JUBILADO/PENSIONADO/INCAPACITADO (VERIFICAR COLOCUP4A)]

Q10G. En esta tarjeta hay varios rangos de ingresos. ¢Puede decirme en cual de los
siguientes rangos esté el ingreso gue usted personalmente gana al mes por su trabajo
o0 pensidn, sin contar el resto de los ingresos del hogar?

[Si no entiende, pregunte: ;Cuanto gana usted solo, por concepto de salario

o pension, sin contar los ingresos de los demas miembros de su hogar ni las
remesas u otros ingresos?]

(0) Ningdn ingreso

(1) Menos de 205.000

(2) Entre 205.000 y 325.000

(3) Entre 325.001 y 440.000

(4) Entre 440.001 y 565.000

(5) Entre 565.001 y 650.000

(6) Entre 650.001 y 710.000

(7) Entre 710.001 y 750.000

(8) Entre 750.001 y 810.000

(9) Entre 810.001 y 915.000

(10) Entre 915.001 y 1.000.000
(11) Entre 1.000.001 y 1.250.000
(12) Entre 1.250.001 y 1.365.000
(13) Entre 1.365.001 y 1.600.000
(14) Entre 1.600.001 y 2.000.000
(15) Entre 2.000.001 y 3.150.000
(16) Méas de 3.150.000

(688888) No sabe [NO LEER]
(988888) No responde [NO LEER]
(999999) Inaplicable (No trabaja ni esta jubilado) [NO LEER]

Q10NEW. ;Y en cuél de los siguientes rangos se encuentran los ingresos familiares
mensuales de este hogar, incluyendo las remesas del exterior y el ingreso de todos
los adultos e hijos que trabajan?

[Si no entiende, pregunte: ;Cuanto dinero entra en total a su casa al mes?]

(0) Ningdn ingreso

(1) Menos de 205.000

(2) Entre 205.000 y 325.000

(3) Entre 325.001 y 440.000

(4) Entre 440.001 y 565.000

(5) Entre 565.001 y 650.000

(6) Entre 650.001 y 710.000

(7) Entre 710.001 y 750.000

(8) Entre 750.001 y 810.000

(9) Entre 810.001 y 915.000
(10) Entre 915.001 y 1.000.000
(11) Entre 1.000.001 y 1.250.000
(12) Entre 1.250.001 y 1.365.000
(13) Entre 1.365.001 y 1.600.000
(14) Entre 1.600.001 y 2.000.000
(15) Entre 2.000.001 y 3.150.000
(16) Mas de 3.150.000

(888888) No sabe [NO LEER]
(988888) No responde [NO LEER]
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[RECOGER TARJETA “F"]

Q14. ;Tiene usted intenciones de irse a vivir o a trabajar a otro pais en los proximos

tres afos?
(1) Si (2) No
| (888888) No sabe [NO LEER] (988888) No responde [NO LEER]

(1) ZAumentd?

(2) ¢Permanecio igual?

(3) ¢Disminuy6?

(888888) No sabe [NO LEER]
(988888) No responde [NO LEER]

Q11N. ;Cudl es su estado civil? [Leer alternativas]
(1) Soltero

(2) Casado

(3) Unién libre {acomparnado)

(4) Divorciado

(5) Separado

(6) Viudo

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

Q12C. ;Cuantas personas en total viven en su hogar en
estemomento?____

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

"Q12BN. ¢+ Cuantos ninos menores de 13 anos viven en este hogar?

00 = Ninguno

(888888) No sabe [NO LEER]

(988688) No responde [NO LEER]

Q12. ;Tiene hijos(as)? ;Cuantos? [Contar todos los hijos del entrevistado, que vivan

o no en el hogar] [VALOR MAXIMO ACEPTADO: 20]
(00 = Ninguno)
(888888) No sabe [NO LEER]
(988888) No responde [NO LEER]
egrarmOiat@ grerieg pppf| T T ERegusissse déusiayraund:girso ia plancasmesuza: 1naigenas1
gg’tﬁﬁﬂﬂﬁ% Tgira +[Sila petsona entreistada’dice’Atro:bolombianos codific
(1) Blanca® (2) Mestiza ¥(3) indigenaZ (4] Negra==(5) Mulata=_—-1
.(B8B888) be [NO.LEER}
, laradio, los .
periédicos o el Internet? [Leer alternativas]
Igunas veces al mes (1) Diariamente (2) Algunas veces a la semana (3) 4

(4) Algunas veces al ano (5) Nunca
(888888) No sabe [NO LEER]
| (988888) No responde [NO LEER]
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WWW 1N. Hablando de otras cosas, ¢qué tan frecuentemente usa usted el Internet?

[Leer alternativas]

(1) Diariamente

(2) Algunas veces a la semana
9] MIgUTTas vEGes aImes 2
‘(4) Algunas veces al-aio = - i 4
(5)Nunca ~ inE
(888888) No sabe [NO LEER] o
|.(988888) No responde [NO LEER]

SMEDIA1. ;Tiene usted cuenta de Facebook?

(1) Si[Sigue]

(2) No [Pasa a SMEDIA4]

(888888) [NO LEER] No sabe [Pasa a SMEDIA4]
(988888) [NO LEER] No respende [Pasa a SMEDIA4]

SMEDIA2. ;Con qué frecuencia ve contenido en Facebock? [Leer alternativas]
(1) Diariamente [Sigue]

(2) Algunas veces a la semana [Sigue]

(3) Algunas veces al mes [Sigue]

(4) Algunas veces al afo [Sigue]

(5) Nunca [Pasa a SMEDIA4]

(888888) [NO LEER] No sabe [Sigue]

(988888) [NO LEER] No responde [Sigue]

(999999) [NO LEER] Inaplicable

[Leeialtérnativas]

(1) Diariamente _

(2) Algunas veces a la semana '}
(3) Algunas veces al mes j

(4) Algunas veces al ano 3

(5) Nunca .

(888888) [NO LEER] No sabe :

(mAAnAn) FRIm 8 =———

_SMEDIA3, ; Con aué frecuencia ve informacion nalitica an Eacebonk?
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_ SMEDIAB. ;Con aue frecuenma ve informacion golitlca

ST

7
(833388} [NO IEER] NO_Eabe T
(988888 [NO LEERT NG réasory
99§999} [NS LEER] inapiicable

| ————————

%)ﬁi S imeas LN L
fe WhatsApp? " {7 T | SMEDIA7: ;Tiéné usted cuenia-
(1) Si[Sigue]

(2) No [Pasa a Gl1]

asa a Gl1] (888888) [NO LEER] No sabe [F
le [Pasaa GI1] | (988888) [NO LEER] No respon
usa WhatsApp? [Leer alternativas] | SMEDIAS. ;Con qué frecuencia
(1) Diariamente [Sigue]

sigue] (2) Algunas veces a la semana [
(3) Algunas \reces al mes [Siaue

(@) Algunas veces al ano [Sigue]
(5) Nunea.[Pasa a GI1] -

(888888} [NO LEER] No sabe [Sigue] .

 1999999) [NO LEER] Inaplicable ==-———-

eer - 7 | SMEDIAS. ;Con Qué frecuencia ve informacion politica en WhatsApp? [i

alternativas]

(1) Diariamente

(2) Algunas veces a la semana

(3) Algunas veces al mes

(4) Algunas veces al afio

(5) Nunca

(888888) [NO LEER] No sabe

(988888) [NO LEER] No responde
| (999999) [NO LEER] Inaplicable

~ No No “Por propositos estadisticos, ahora queremaos
—sabe [responde saber cuanta informacion sobre politica y et
[NO [NO pais tiene la gente... Correcto | Incorrecto
LEER] LEER]
| Gl1. ,Cémo se llama el actual presidente de
888888 988888 los Estados Unidos de América? [NO LEER: 1 2
Donald Trump, aceptar Trump]
| GIX4. ¢ En qué continente queda Nigeria? [NO
888888 988888 LEER: Africa] 1 2

2 [uo_ EER: 4 afios]" | _

TR EESE T TTURELDT

presﬁenclal en: Colcmbn

1a méxima en anos para un excombatiente desmovilizado de las FARC que COLGI8. ;Cuél es la pel
ecial de Paz? se acoja a la Justicia Es)
ACTO. REPETIR SOLO UNA VEZ Sl EL ENTREVISTADO NO RESPONDE.] [ANOTAR NUMERO EX
EER] (988888) No responde [NO LEER] (888888) No sabe [NO L
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Podria decirme si en su casa tienen: [Leer todos]

(888888) (988888) |
R3. Nevera (0) No (1) Si No sabe No responde
[NO LEER] [NO LEER]
R4 Tetéfono {8g8888) {988888)
convencional/fijo/residencial (0) No (1) Si No sabe No responde
(no celular) [NO LEER] [NO LEER]
" a L)
smartphone/teléfono (0) No (1) Si No sabe No responde
inteligente) [NO LEER] [NO LEER]
L (pae8ss} (988868}
RS. Carro. ;Cuéntos? [Si no (0) (1) (2) | (3) Tres v
B No sabe No responde
dice cuantos, marcar “uno”.] No Uno Dos 0 mas [NO LEER] [NO LEER]
(888888) (988888)
R6. Lavadora de ropa (0) No (1) Si No sabe No responde
[NO LEER] [NO LEER]
(888888) (988888)
R7. Horno microondas (0) No (1) Si No sabe No responde
[NO LEER] [NO LEER]
(888888) (988888)
R8. Motocicleta (0) No (1) Si No sabe No responde
[NO LEER] [NO LEER]
(888888) (988888)
3:;'"’3?3 Patabls derioe e (0) No (1) Si Nosabe | Noresponde
[NO LEER] [NO LEER]
m (888888) (988888)
E‘:;sg“am e baflotel sniride (0) No (1) Si Nosabe | Noresponde
[NO LEER] [NO LEER]
(888888) (988888)
g;fétg??a%u;tadora [RERRR (0) No (1) Si No sabe No responde
[NO LEER] [NO LEER]
R18. Servicio de Internet (888888) (988888)
desde su casa (incluyendo (0) No (1) Si No sabe No responde
teléfono o tableta) [NO LEER] [NO LEER]
. (1) Si (888888) (988888)
R1. Television (0) No [Pasa a PSC1] [Siguel No sabe No responde
[NO LEER] [NO LEER]
(988888) | (999999)
. (888888) | Ty | jnaplicabl
:II;!; ;I' elevisor de pantalla {0) No (1) Si Nosabe | esponde a
eer) | MO o
] | LEER]

Estas son todas las preguntas que tengo. Muchisimas gracias por su colaboracion.

(1) Papel

(2) ADGYS

(3) Windows PDA
(4) STG

FORMATQ. Favor indicar el formato en que se completé ESTE cuestionario especifico
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COLORR. [Una vez salga de la entrevista, SIN PREGUNTAR, por favor use la
Paleta de Colores, e indique el nimero que mas se acerca al color de piel de la
cara del entrevistado]

(97) No se pudo clasificar [Marcar (97) unicamente, si por alguna razén, no se
pudo ver la cara de la persona entrevistada]

Hora en la cual termind la entrevista

. A vi. USanao a e dld = B prese ld 3 y ) miull
sobre el nivel de conocimiento politico del entrevistado
(1) Muy alto  (2) Alto (3) Nialto nibajo  (4) Bajo  (5) Muy bajo
O
¢Hasta qué punto diria usted que el area
alrededor del hogar del encuestado/a Nada Poco Algo Mucho
esta afectada por...7
IAREA1. Basura en la calle o acera (1) (2 (3) (4)
IAREA2. Baches/Hoyos/Pozos en la
calle o en el camino ) 2) @3 (4)
IAREA3. Viviendas que tienen
defensas/barrotes o rejas de metal en (1) (2) (3) (4)
las ventanas

Ti. Duracién de Ia entrevista [minutos, ver pagina # 1]

INTID. Numero de identificacién del entrevistador:
SEXI. Anotar el sexo suyo: (1) Hombre  (2) Mujer

COLORI. Usando la Paleta de Colores, anote el color de piel suyo.

Yo juro que esta entrevista fue llevada a cabo con la persona indicada.
Firma del entrevistador Fecha v

Firma del supervisor de campo
Comentarios:

[No uvsar para PDA/Android] Firma de la persona que digito los datos
[No usar para PDA/Android] Firma de la persona que verifico los datos
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Tarjeta A (L1)

| 1] 2| 3| 4] 5| 6] 7| 8] 9] 10
Izquierda Derecha
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Tarjeta B

7 Mucho

Nada 1-

DLAPOP: Pagina 36 de 42



BAROMETRO OCANA 2019

Tarjeta C

Muy de
7 acuerdo

Muy en
desacuerdo 1
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Tarjeta D

Aprueba
10 firmemente

Desaprueba |
firmemente 1
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BAROMETRO OCANA 2019

Tarjeta F

00) Ningun ingreso
01) Menos de 205.000

Entre 205.000 y 325.000
Entre 325.001 y 440.000
Entre 440.001 y 565.000
Entre 565.001 y 650.000
Entre 650.001 y 710.000
Entre 710.001 y 750.000
Entre 750.001 y 810.000
Entre 810.001 y 915.000
Entre 915.001 y 1.000.000

Entre 1.000.001 y 1.250.000
(12) Entre 1.250.001 y 1.365.000
(13) Entre 1.365.001 y 1.600.000
(14) Entre 1.600.001 y 2.000.000
(15) Entre 2.000.001 y 3.150.000

(16) Mas de 3.150.000
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[Solo para cuestionarios NO electronicos. NO MOSTRAR,

solo para el encuestador]

ED. ;Cual fue el Gltimo afo de educacion que usted completé o aprobd?

Ao de (primaria, secundaria, universitaria, superior no
universitaria) = afos total [Usar tabla a continuacién para el codigo]
10 |20 30| 40|50 |6 |7
Ninguno 0
Primaria 1 2 3 4 5
Secundaria 6 7 8 9 10 | 11
Universitaria 12 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18+
Superior no universitaria 12 13 | 14 | 15
No sabe 88
No responde 98
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Tarjeta OCUPOIT
[NO MOSTRAR, solo para el encuestador]

1 Directores y gerentes

Directores ejecutivos, personal directivo de

la administracion pablica y

miembros del poder ejecutivo y de

los cuerpos legislativos

Directores administradores y comerciales
Directores y gerentes de produccién y
operaciones

Gerentes de hoteles, restaurantes, comercios
y otros servicios

2 Profesionales cientificos e intelectuales
Profesionales de las ciencias y de

la ingenieria

Profesionales de la salud Profesionales de la
ensenanza Especialistas en organizacion de
la administracién plblica y de empresas
Profesionales de tecnologia de la informacién
y las comunicaciones

Profesionales en derecho, en ciencias
sociales y culturales

3 Técnicos y profesionales de nivel
medio Profesionales de las ciencias y la
ingenieria de nivel medio

Profesionales de nivel medio de la salud
Profesionales de nivel medio en operaciones
financieras y administrativas Profesionales
de nivel medio de servicios juridicos,
sociales, culturales y afines Técnicos de la
tecnologia de la informacion y las
comunicaciones

4 Personal de apoyo administrativo
Oficinistas

Empleados en trato directo con el pliblico
Empleados contables y encargados del
registro de materiales

Otro personal de apoyo administrativo

5 Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y mercados
Trabajadores de los servicios personales
Vendedores

Trabajadores de los cuidados

personales Personal de los servicios de
proteccion (bomberos, policias)

6 Agricultores y trabajadores calificados
agropecuarios, forestales y pesqueros
Agricultores y trabajadores calificados de
explotaciones agropecuarias con destino al
mercado

Trabajadores forestales calificados,
pescadores y cazadores

Trabajadores agropecuarios, pescadores,
cazadores y recolectores de

subsistencia

7 Oficiales, operarios y artesanos de artes
mecanicas y de otros oficios

Oficiales y operarios de la construccién
excluyendo electricistas

Oficiales y operarios de la metalurgia, la
construccion mecanica y afines

Artesanos y operarios de las artes gréficas
Trabajadores especializados en electricidad y
la electrotecnologia

Operarios y oficiales de procesamiento

de alimentos, de la confeccion, ebanistas,
otros artesanos y afines

8 Operadores de instalaciones y maquinas
y ensambladores

Operadores de instalaciones fijas y maquinas
Ensambladores

Conductores de vehiculos y operadores

de equipos pesados méviles

9 Ocupaciones elementales

Limpiadores y asistentes

Peones agropecuarios, pesqueros

y forestales

Peones de la mineria, la construccion, la
industria manufacturera y el transporte
Ayudantes de preparacién de alimentos
Vendedores ambulantes de servicios y
afines Recolectores de desechos y ofras
ocupaciones elementales

10 Ocupaciones militares Oficiales de

las fuerzas armadas Suboficiales de las
fuerzas armadas Otros miembros de las
fuerzas armadas
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El Barometro de las Américas es una encuesta de opinion publica que se realiza en
18 paises de Ameérica Latina con sede en la Universidad de Vanderbilt. El
Observatorio de la Democracia de la Universidad de los Andes hace la encuesta

para Colombia.

El Observatorio de la Democracia de la Universidad de los Andes dio soporte
técnico al Observatorio de Derechos Humanos del programa de Derecho de la
Universidad Francisco de Paula Santander Ocana para la realizacion de la encuesta

a nivel local.

Este estudio contiene interpretaciones rigurosas de la cultura politica, las creencias

y opiniones de la ciudadania en el municipio de Ocana, Norte de Santander.

Redes sociales

Observatorio de Derechos Humanos UFPSO,

observatoriodederechoshumanos@ufpso.edu.co

Observatorio de Derechos Humanos

Sede la Primavera, Av. Francisco de Paula Santander Ocana-Norte de Santander-

Colombia.



AUTORES VARIOS


https://www.researchgate.net/publication/365649212

	_GoBack

