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Introduccion

El impacto y evolucion que han obtenido las organizaciones solidarias en el municipio de
Ocaiia Norte de Santander, a sido el nivel de desarrollo y de posicionamiento que ha permitido el
progreso de las organizaciones solidarias en el municipio, hemos podido determinar el rol y el
desempefio que estas han obtenido dentro de la sociedad por medio de factores claves que llevan

al éxito de estas



Capitulo 1. Impacto y evolucidén que han obtenido las organizaciones

solidarias en el municipio de Ocafia Norte de Santander

1.1 Planteamiento del problema

La formacion del método solidario en Colombia tiene una historia recién que inicio en
1931 con la expedicion de la ley 134. En 1986 se adopta el concepto econdémico de economia
solidaria con el decreto 2536 del 4 de agosto que dio vida al consejo nacional de economia
solidaria y reconoce como un sector de gran importancia en el entorno econémico nacional y en
1988 con la ley 79 se organizan las formas solidarias del cooperativismo, asociaciones mutuales

y fondos de empleados. (Supersolidaria, 2017)

El sector solidario es de gran importancia para el desarrollo econémico social del pais,
conlleva a la generaciéon de empleo y a mejorar la calidad de vida de gran parte de la poblacién
especialmente a traves de ahorro, crédito, educacion, salud, transporte, servicios y multiples

beneficios que son proporcionados a través del cooperativismo. (Supersolidaria, 2017)

Este ultimo otorga a sus miembros beneficios mas alla de los econdmicos, que cumplen
una funcién social, individual pues cada uno de los sectores que cubre son de vital importancia
para el bienestar de la poblacién a partir de ellos pueden lograr sus objetivos de manera segura 'y

confiable.



Las organizaciones solidarias desarrollan fines de beneficio colectivo o social y no tiene
como fundamento el enriquecimiento ala posesion y crecimiento del capital y la independencia
total del capital econémico. Estas tienen como principios comunes la libre de adhesion la
democracia la ausencia de ganancia individual, en el desarrollo de la persona natural y la

independencia total frente al estado.

El hecho de que los cooperadores deban cumplir con los valores y principios en la doctrina
cooperativa, constituye un factor fundamental que cuando se para la sociedad, genera una buena
convivencia entre todas las personas y por supuesto que las participaciones en estas
organizaciones contribuyen de manera directa a formas y fortalecer los comportamientos de los

ciudadanos para actuar en democracia. (El diario, 2013)

Actualmente Ocafia cuenta con varias cooperativas, fondos de empleados y asociaciones
mutuales que van encaminadas al beneficio de la comunidad a través de sus bienes y servicios.
El sector solidario en Ocafia esta dirigido a la generacion de conocimiento desde y para el sector,
como elemento vital para dinamizar procesos educativos y culturales que posicionen la economia

solidaria en Ocafia. (El diario, 2013)

1.2 Formulacion del problema

¢Impacto y evolucion que han obtenido las organizaciones solidarias en el municipio de

Ocafa Norte de Santander?



1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general. Determinar el impacto y evolucion que han obtenido las

organizaciones solidarias en el municipio de Ocafia Norte de Santander

1.3.2 Objetivos especificos. Realizar un diagnostico de las empresas solidarias a través de

la matriz DOFA para conocer sus fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.

Determinar los actores que influyen en el manejo y el desarrollo de las organizaciones

solidarias en el municipio de Ocafia Norte de Santander.

Identificar las alternativas de desarrollo que aporta el sector solidario en el municipio de

Ocafa Norte de Santander

1.4 Justificacion

La formalizacion del modelo solidario en Colombia tiene una historia reciente que inicio
en 1931 con la expedicion de la ley 134. En 1986 se adopta el concepto de economia solidaria
con el decreto 2536 del 4 de agosto que dio vida al concejo nacional de economia solidaria y lo
reconoce como un sector de gran importancia en el entorno econémico nacional y en 1988 con la
ley 79 se organizan las formas solidarias del cooperativismo, asociaciones mutuales y fondos de

empleado. (Supersolidaria, 2017)



Hasta 1999 la funcion de supervision de las entidades de economia solidaria fue adelantada
por el departamento nacional de las cooperativas Dancoop, la entidad tiene a su cargo la
planificacion de sus politicas, la ejecucidn de programas y proyectos, a su vez el ejercicio de
control de gestion de las mismas, hubo una falta de marco regulatorio propicio la informalidad de

la actividad solidaria, conllevando a una crisis que afecto al sistema financiero nacional.

Las empresas requieren de una estructura para creer y ser rentables. El disefio de una
estructura organizacional ayuda la alta gerencia a identificar el talento que necesita ser afiadido a
la empresa, la planificacion de la estructura asegura que haya suficientes recursos humanos
dentro de la empresa para lograr las metas establecidas en el plan anual de la empresa.

(Supersolidaria, 2017)

Por medio de la informacidn pertinente para la determinacion de los aspectos
organizacionales, los procedimientos administrativos, aspectos legales, laborales y fiscales que
mejoren el posicionamiento de la empresa en la sociedad por medio de la calidad, servicio,

imagen, etc.

Los beneficios que una organizacion nos puede brindar es una mayor unién entre socios y
sentimientos de pertenencia la propia nomenclatura hace ilusion al compafierismo a cooperar a la
participacion de todos los socios por igual. Estas empresas acogen a sus clientes, sintiéndose
parte de una especie de familia la que ellos han dado vida, que se rige por sus normas y que

tienen los objetivos vitales comunes entre todos sus miembros. (Supersolidaria, 2017)



En las cooperativas, no solo es el dinero quien mueve su micro mundo, el aspecto social y
cultural también estd muy marcado, para tener el objetivo de producir o distribuir conjunta y
eficientemente bienes o servicios para satisfacer las necesidades de sus asociados y de la

comunidad en general. (Supersolidaria, 2017)

En la ciudad de Ocafia se crean las instituciones solidarias para el desarrollo econémico de
la ciudad, dandoles la oportunidad a los habitantes de constituirse organizadamente en las
cooperativas la cual debe tener por filosofia la ayuda solidaria y ademéas que tengan la

posibilidad de crear nuevas fuentes de empleo la cual traeré desarrollo y beneficio a la poblacion.

Asi mismo, el hecho de que sus habitantes tengan que guardar su dinero en sus casas, es un
riesgo latente, lo que los vuelven vulnerables atracos y robos, por lo que el tener sus ahorros en

una entidad, les da tranquilidad y seguridad.

Otro aspecto importante que justifica la creacion de una entidad que ofrezca los servicios
de ahorro y crédito, es que las personas no acudiran a posibles prestamistas, quienes aprovechan

la situacion ante la necesidad de las personas.

Ademas, los que requieren realizar transacciones comerciales, no tendrian que llevar el
dinero hasta otras poblaciones, sino que lo depositan en la Cooperativa y, sin costos extras,

pueden cumplir con su actividad. (Supersolidaria, 2017)



1.5 Delimitaciones

1.5.1 Conceptual Los elementos que tuvimos en cuenta para conocer el impacto y la
evolucion de las organizaciones solidarias en el municipio de Ocafia Norte de Santander seran:

Cooperativas, Fondos de empleados, voluntariado, fundaciones, corporaciones, asociaciones.

1.5.2 Geografica. El proyecto se realiz6 a las organizaciones solidarias de Ocafa.

1.5.3 Temporal. Las actividades planificadas como referente de ejecucion del proyecto en

el corto plazo, tuvo una duracion de ocho (8) semana.

1.5.4 Operativa. Con motivo de prever obstaculos en el cumplimiento de las metas u
objetivos y ya que los mismos se les deben dar solucién entre el director del proyecto y sus

autores es importante contar con:

Prolongacion para el cumplimiento del cronograma de actividades.

Los recursos disponibles son personales, puesto que no se cuenta con el apoyo econdémico

de ningln otro ente.

Insuficiencia de las técnicas de recoleccion de informacion propuestas en este
anteproyecto, por lo que en caso de requerirse se adicionaran, reformaran o suprimiran

interrogantes, asi como adicion de nuevas técnicas, por medio de encuestas.



Capitulo 2. Marco Referencial

2.1 Marco Historico

2.1.1 Antecedentes historicos de la economia solidaria a nivel mundial. Para mostrar la
historia de las Instituciones Cooperativas, es necesario recorrer la trayectoria basica popular que
ha estado ligada a este tipo de asociaciones. Con consecuencia de la revolucion industrial, surge
el cooperativismo con ideologias, socialistas como Robert Owen, Carlos Fourier, Federico
Guillermo Raiffeissen, William King, Hernan Schuelze Delisch, quienes buscaron solucién a los
grandes problemas de la clase trabajadora; con estas ideas se fundaron muchas empresas con
caracteristicas de cooperativa, unas salieron adelante y otras quebraron porque no tenian claridad
en cuanto a la administracién, a los controles, a la distribucion de excedentes y a la carencia de

una direccion consiente y bien preparada. (Suérez, 2000, pag. 43)

El cooperativismo nace en Rochdale, ciudad inglesa, el 21 de diciembre de 1844, en donde
un grupo de 28 trabajadores, muchos de ellos tejedores, crean una cooperativa de consumo que
se hizo célebre por el rapido desarrollar basado en ciertas ideas y practicas administrativas que se
conocen generalmente como principios cooperativos por la mima época y en otros paises
europeos como Alemania, Bélgica, Checoslovaquia, Francia, Italia y los paises escandinavos,
surgen otras formas de cooperativas como las de produccion y trabajo asociado, de ahorro,
crédito y de vivienda y las que asocian a los agricultores para la provision de semillas, abonos y

herramientas para la comercializacion de sus productos.



En el afio de 1895 varios de los organismos nacionales constituyen la alianza cooperativa
internacional, que se proponia entre objetivos el de precisar y difundir por todo el mundo, los
principios y los métodos de la cooperacion. En América Latina llegan ideas y préacticas
cooperativas por medio de los inmigrantes alemanes, suizos, italianos, franceses, fundan en
Argentina, en el sur del Brasil las primeras cooperativas europeas, las de Canada y los Estados
Unidos. En las ciudades se desarrollaron cooperativas de consumo de ahorro y crédito, de

vivienda y de servicios varios, entre ellas los seguros. (Suarez, 2000, pag. 43)

2.1.2. El cooperativismo en Colombia. Las culturas indigenas existentes en Colombia,
como la chibcha las cuales eran netamente cooperativas, no poseian propiedad privada como tal,
sino que todo lo obtenian en cooperacion por medio de un sistema de apoyo cooperativo. Se
distribuian las tierras, y estas eran trabajadas por el que las tenia, pero ademas por la ayuda de
otros miembros de la comunidad, con la posterior reparticion del producto de sus cosechas. Era
en el fondo un embrién de cooperativa de produccion agricola. Sin embargo, con la conquista de
América, esto se aprovecho posteriormente, haciendo aparecer otras formas como el Resguardo,
La encomienda y la mita beneficiandose los espafioles, de la distribucion colectiva de las tierras.

(Escobar, 2005)

Continda (Escobar, 2005) diciendo que:

La Encomienda era una institucion caracteristica de la colonizacion espafiola en América, que,
juridicamente, era un derecho otorgado por el monarca en favor de un sdbdito espafiol (encomendero) con
el objeto de que éste percibiera los tributos o los trabajos que los subditos indios debian pagar a la
monarquia, y, a cambio, el encomendero debia cuidar del bienestar de los indigenas en lo espiritual y en lo
terrenal, asegurando su mantenimiento y su proteccién, asi como su adoctrinamiento cristiano. El
establecimiento legal de las encomiendas o de los repartimientos de indios surgio de una Real Provision de
20 de diciembre de 1503.



Este documento, elaborado con el consejo de expertos letrados, juristas y tedlogos,
pretendia garantizar la mano de obra necesaria para explotar las minas y asegurar el asiento de
una poblacion castellana que afianzara la colonia recién descubierta. Mostraba, asi mismo, la
intencion monarquica de legitimar su s decisiones y de que sus actuaciones fueran “conformes a
derecho humano y divino”. En la practica, la encomienda fue el subterfugio legal que
enmascaraba los abusos cometidos por los conquistadores con los indios. La tradicién feudal,
fuertemente implantada entre los conquistadores, y la distancia entre Espafia y las nuevas tierras
favorecian las aspiraciones sefioriales de éstos y limitaban el cumplimiento de las Leyes de

Indias. (Escobar, 2005)

La deplorable situacion a que estaban sometidos los indios provocd, ya en los primeros
afios, la denuncia de los religiosos dominicos. El principal critico del sistema colonial espafiol de
la encomienda fue el Fraile Bartolomé de Las Casas, ante los tratos inhumanos en ocasiones para
con los indigenas. Estas constantes denuncias por algunos frailes, ocasiona la creacion de las
leyes de Burgos, las cuales insisten en el buen trato al indio, concediéndosele un descanso de
cuarenta dias después de cinco meses de trabajo; una buena alimentacion con carne; la
prohibicion de hacerlos cargar, ni trabajar a las mujeres embarazadas; habia que darles casa,
hamacas y vestidos. Se les impedia, de otro lado, sacarse sangre, pintarse y emborracharse; se

prohibia encarcelarlos o golpearles con palos o latigos.

Espiritualmente se ordenaba construir templos en todas partes, de modo que pudieran oir
misa con facilidad los domingos y dias festivos; se haria el adoctrinamiento con dulzuray la

ensefianza cristiana seria obligatoria a todos los indigenas En la practica, los abusos continuaron
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y la poblacion indigena de las Antillas siguio sufriendo un acentuado descenso demografico. La
abolicion de este sistema se dio en 1718, con un cambio de las condiciones sociales y
econOmicas instauradas lentamente con las constantes quejas Yy criticas de los frailes, en

beneficio de la poblacién indigena. (Escobar, 2005)

La mita, fue otra forma de explotacion de las tribus indigenas no solo en el territorio de
Colombia, sino de otras partes de Sudamérica, en donde los indigenas trabajaban por turnos, con
salarios deficientes, largos de aplazamientos y tratamientos inhumanos. La abolicién de la mita
fue en 1812. También durante este periodo de tiempo, fueron traidos de Africa, negros para ser
utilizados como esclavos, ya que la mortandad indigena era creciente, y se requeria de mano de

obra barata para la explotacion agricola y minera entre otras. (Escobar, 2005)

Ante estos tratos inhumanos, algunos negros escapaban para conformar Palenques, en los
cuales el trabajo era cooperativo, para la produccién agricola y para la proteccion de sus sitios de
escape. Més tarde en la época de la colonia, encontramos las Cajas de Comunidad, los Pésitos y
también los Montepios y Montes de Piedad del siglo XVI1I, con algunas referencias a las
actuales cooperativas de ahorro y crédito, de seguros y de prevision. Ya desde la época de la
independencia aparecen algunos ejemplos de sociedades de auxilio mutuo que se acenttian con la
aparicion de a mediados del siglo XIX, de las Sociedades de Artesanos para la defensa de los
intereses econdmicos de los asociados que mas tarde se transforman en las sociedades
democraticas con un caracter primordialmente politico. Paralelo a esto y por influencia de las

ideas cristianas, asi como por la inspiracion de la iglesia, surgen las sociedades mutuales.
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Algunas de las caracteristicas que hacen de estas sociedades precursoras las podemos
observar en los estatutos de dos de ellas, muy antiguas: La Sociedad de Caridad fundada en 1864
y la Sociedad de Auxilio Mutuo del Sefior del Despojo, establecida también en Bogota en el afio

de 1899 y que recibio su personeria juridica en 1910. (Escobar, 2005)

En la constitucion de 1886 se plantea en la seccion segunda, de garantia de los derechos

individuales, en su articulo 15, item 14, la libertad de asociarse sin armas.

Esto no tenia otra connotacion diferente, y la situacion politico econémico que se marcaba
en este periodo, no favorecia la asociacion. A mediados del siglo XIX, es apenas cuando se
empiezan a conformar gremios o sociedades mutuales, no, asi como sociedades sociales

solidarias. (Escobar, 2005)

En Colombia, en 1904, Rafael Uribe Uribe elabora un programa de socialismo liberal con
intervencion del Estado, en donde este asume la reivindicacién de los derechos de los
trabajadores. Abogd ademas por la creacion de restaurantes populares, colonias de vacaciones,

cajas de ahorros, sindicatos y cooperativas.

En 1912, con base en la explotacion agricola, se realiza un incipiente esbozo de legislacion

cooperativa.

En 1915, el padre Jesus Mari a Fernandez elabora un modelo de estatutos para cooperativas

de ahorro y crédito y En 1916 y 1918, se presenta un proyecto de ley cooperativa.
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En 1920, se inicid la construccion de la sociedad Socialista Rusa y empieza la gran
depresién mundial ¥ En 1926 y 1927, el gobierno, dentro de las medidas de emergencia,
conformo una comision para el estudio de las ventajas del cooperativismo y se recomendo

cooperativas de produccion y consumo.

En 1931 se promulga la primera ley cooperativa, ley 134 de 1931. En 1932, con el decreto
ley 874 dicta medidas para el fomento cooperativo, el decreto 13339 reglamenta la ley 134.

(Escobar, 2005)

En 1936, el gobierno propicio subsidios, privilegios, exenciones tributarias y régimen

aduanero preferencial para las cooperativas.

En 1936, con la ley 61, se organiza modelos de cooperativas con gran intervencion estatal,
e incluso en algunas ciudades se nombraron consejeros por parte de los Alcaldes. Con esta ley se

perdié el principio democratico y la autogestion.

De 1948 a 1953 aparece la violencia politica ¥ En 1958, se promulga la ley 19 sobre accion
comunal y se dispuso la organizacion de cooperativas de produccién, distribucion y consumo;

con la ley 81 se elaboran sistemas de fomento a las cooperativas indigenas.

En 1959, la ley 115 obliga a dictar cooperativismo en las escuelas, colegios y

universidades
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En 1963, el gobierno obtiene facultades extraordinarias del congreso y dicta el decreto ley
1598 que se constituye en el nuevo marco legal del cooperativismo en Colombia. Con este
decreto ley se inicia el auge del sistema cooperativo en nuestro Pais, y se empiezan a mostrar

realizaciones concretas ganando opinion publica el cooperativismo.

Por Decreto 1587 de 1963 se establece la Superintendencia de Cooperativas. Posteriormente, por decreto
1629 de 1963, se le da estructura y funciones a la Superintendencia de Cooperativas. Mas adelante, por
decreto 3134 del mismo afio, se organiza este establecimiento. (Escobar, 2005)

En 1968, por decreto 2059, se reglamenta el decreto 1598 de 1963

En 1970 se inicia el proceso de unificacion del cooperativismo. Asume el mando de estado
el Ex presidente Misael Pastrana Borrero, con el lema “frente social”, quien empieza a integrar el
pais y su patrimonio, ampliando la participacion del estado en empresas petroleras dejando atras
las concesiones; creo redes de energia e infraestructura, aumento vias nacionales, mejoro las
estructuras ferroviarias, creo aeropuertos y terminales, creando asi la mejor viabilidad del

comercio interior y aumentando la generacién de empleos.

Al final de su gobierno, debio decretar estado de emergencia, por el incremento en el
desempleo y el aumento en ataques guerrilleros. Establecio el sistema UPAC para el ahorro,
organizo el subsidio familiar, inicio el sistema médico familiar e inicio los centros comunitarios
para la infancia y planes de nutricion. Estructuro una politica a la reforma agraria para favorecer

al campesino sin tierra, entre otras de sus reformas. (Escobar, 2005)
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En 1971, segln decreto 1613, se crean las dependencias y regionales de la

Superintendencia de Cooperativas.

En 1972 se conforma el Comité de Coordinacion del Cooperativismo Colombiano

En 1973, por Resolucion 450, se reglamentan las funciones de las Regionales.

En 1974, por Decreto 611, se realiza una Reestructuracion de la Superintendencia. Bajo el

gobierno de Alfonso Lopez Michelsen, se Decreta la forma de contratos entre el estado y sus

empresas descentralizadas y el subsidio a trabajadores del campo.

En 1981, la ley 24 transforma la Superintendencia en el Departamento Administrativo

Nacional de Cooperativas -DAN COOP-, y posteriormente por el Decreto 3559, se reglamenta

esta ley.

En 1982 se aprueba la creacion de la Confederacion Colombiana de Cooperativas.

En 1986 se crea la Asociacion Antioquefia de Cooperativas, inicialmente como federacion,

pero a solicitud de DA NCOOP, se le dio el nombre de Asociacion.

En 1987 el Pais tenia 2.973 cooperativas de primer grado, 43 entidades de segundo grado,

36 instituciones auxiliares y un organismo de tercer grado.
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El 23 de diciembre de 1988, la ley 79 actualiza el régimen legal del cooperativismo, con la

ley marco que deroga el Decreto Ley 1598 de 1963 y da nueva vida al cooperativismo.

El 10 de enero de 1989, el presidente firma y se publica por el 6rgano oficial la Ley 79 de

1988, iniciandose asi la nueva etapa del cooperativismo colombiano.

En 1996, se aprueba en la cdmara un proyecto de Ley propuesto por DANCOOP, para
transformar el Departamento Administrativo Nacional de Cooperativas en Superintendencia
Nacional de Economia Solidaria. Este proyecto fue definitivamente aprobado el 4 de agosto de
1998, con la Ley 454 del mismo afio. En esta misma Ley, se reglamentd lo pertinente para las

cooperativas financieras.

En la Resolucion 1454 de 2000, se establecen unos procedimientos para la aplicacion del
sistema integral de ajustes por inflacion en los organismos sometidos a la inspeccion control y
vigilancia de la Superintendencia de la Economia Solidaria. Esta fue derogada en el afio 2003.

(Escobar, 2005)

En la resolucion 1451 de 2000, se modifica el paragrafo 1 del articulo 20. de la Resolucién
0032 del 16 de febrero de 2000, en la que se fijan los requisitos y se establece el procedimiento
para realizar el control de legalidad de los actos de registro de las constituciones, reformas
estatutarias que no requieren de autorizacion previa ante las Camaras de Comercio y conversion
de Pre cooperativas en Cooperativas de las entidades del Sector Real, sujetas a la accion de la

Superintendencia de la Economia Solidaria. Esta fue derogada en el afio 2003.
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En la Resolucion 194 de 2001 se establecen los fundamentos, criterios, parametros y
requisitos para la expedicidn de los certificados de acreditacion sobre educacion en teoria 'y
practica de la Economia Solidaria que impartan los particulares a los miembros de las
organizaciones de la Economia Solidaria, como procesos de induccion y educacion en la practica
de la economia solidaria, con el fin de obtener el registro de éstas ante los érganos oficiales de

registro e inscripcion. (Escobar, 2005)

En el afio 2002, la OIT (Organizacién Internacional del Trabajo), da la recomendacion
R193, sobre la promocion de las cooperativas, teniendo como puntos principales el ambito de
aplicacion, la definicion y los objetivos de estas; el marco politico y el papel de los Estados; la
forma de aplicacion de las politicas publicas para la promocién de las cooperativas; el papel de
las organizaciones de empleadores y de trabajadores y de las organizaciones cooperativas, y

relaciones entre ellas; la cooperacion internacional, y unas disposiciones finales.

La Resolucién 1121 de 2003, establece las condiciones que deben cumplir los Fondos de
Empleados en la constitucion de las Cuentas de Ahorro Programado para acceder al Subsidio

Familiar de Vivienda.

La ley 867 de 2003 establece las normas tributarias, aduaneras, fiscales y de control para
estimular el crecimiento economico y el saneamiento de las finanzas publicas. Estas normas
tocan también en su articulo 8 y articulo 30, la normatividad referente a las formas de economia

solidaria. (Escobar, 2005)
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En el Decreto 455 de 2004, se establecen las normas sobre toma de posesion y liquidacion
aplicables a entidades solidarias vigiladas por la Superintendencia de la Economia Solidaria que

adelantan actividades diferentes a la financiera.

En la Resolucion 003 de 2004, el Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas,

reglamenta la forma de inscripcion de las mismas.

En la resolucion 1001868 de 2004, el Superintendente de Sociedades dicta normas sobre el

Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno.

A pesar de toda la normatividad legal que se ha venido dando en el transcurso del tiempo,
el sistema como tal de la economia solidaria, ha estado en permanente amenaza, como figura
cooperativa y de adhesién voluntaria, ya que, en ocasiones, algunas de sus ramas del sector
solidario, han desviado sus propdésitos colectivos. Tal es el caso de las cooperativas de trabajo
asociado, a las cuales me referiré posteriormente, que, en algunos sectores, han asumido en
ocasiones, posicion de empresas de trabajo temporal, siendo claramente marcadas las diferencias

entre estas dos. (Escobar, 2005)

Frente al marco de la globalizacion, las empresas de economia Solidaria, se constituyen
como un gran potencial fortalecedor de la precaria situacion econémica Nacional, frente a lo
cual, se deben tener amplios conocimientos de todas sus ventajas, fortalezas y amenazas como
sistema economico. Esta es la intencion a establecer en todo su marco actual normativo, en el

cual profundizare posteriormente. (Escobar, 2005)
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2.1.3 Antecedentes historicos de la economia solidaria a nivel local. En Ocafia nace el
Cooperativismo el 29 de abril de 1951 con el surgimiento de la cooperativa de consumo, crédito
y habitaciones, que en primera estancia comenzé con la comercializacion de bienes de consumo,
desarrollandose posteriormente las secciones de crédito y habitaciones, por motivos de baja
rentabilidad a mediados de julio de 1979 se dio inicio a la liquidacion de dicha cooperativa. A
partir de la creacion de esta Cooperativa y el desarrollo que alcanzo, nacié en la Ciudad de
Ocafia y en toda la provincia, la tendencia de crear otras entidades con las mismas caracteristicas.
Asi es como empieza el auge del sector cooperativo en la region, ayudando a la disminucion del
desempleo y al crecimiento de la economia local. Algunas de las principales cooperativas, que

actualmente funcionan en Ocafia son:

Coopresed, Cooperativa de Profesionales, y Empleos del Sector Educativo Ltda.;
conformada en Asamblea General el 10 de noviembre de 1985 y con Personeria Juridica

reconocida el 5 de febrero de 1986. (Suarez, 2000)

Cooprservir, Cooperativa Integral de Servicios Campesinos, creada el 24 de abril de 1984,
siendo una de las cooperativas de mayor progreso en la ciudad. EI Municipio de EI Carmen por
pertenecer a la Provincia de Ocafia, toma como fecha de iniciacion del cooperativismo, el 29 de

abril de 1951. Funciona en el Carmen dos cooperativas que son:

Coopdecar, cooperativa de ahorro y crédito en el casco urbano del municipio, creada el 5

de diciembre de 1996.
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Cooinprogua, Cooperativa Integral para el progreso de Guamalito en el corregimiento de

Guamalito, creada el 22 de mayo de 1990. (Suarez, 2000)

2.2 Marco legal

Para empezar a enmarcar el desarrollo de la teoria legal que gira alrededor de la Economia
Solidaria, considero que primero debe realizarse una distincion entre Economia solidaria, Sector
Solidario, y empresa Solidaria; al igual que un manejo adecuado de la palabra solidaridad y
cooperativismo. Solidaridad: Adhesidn circunstancial a la causa o a la empresa de otros. Modo
de derecho u obligacién in solidum. El solidarismo es un movimiento ideoldgico que trata de

interpretar las acciones colectivas populares, sobre las bases legales, naturales, éticas, o morales.

El solidarismo nace mas como una ideologia interpretativa de las vivencias de las clases

populares para cubrir sus necesidades.

Cooperativismo: Tendencia o doctrina favorable a la cooperacion en el orden econémico y
social. Teoria y régimen de las sociedades cooperativas. EI cooperativismo nace de concepciones
practicas y concretas, de las necesidades de la vida en comunidad en medio de las
contradicciones sociales y problemas de supervivencia. Es, por tanto, un movimiento de caracter
econdmico con vision social, que busca acabar los intermediarios, para lograr una vida mas justa
y humana. Al intentar eliminar los intermediarios, se abaratan los costos de Produccion y de los
servicios, mejorando las condiciones de vida, y principalmente Siendo duefios de los procesos en

calidad de asociados. Las cooperativas y demas formas asociativas sin animo de lucro, no nacen
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de la Teorizacion de la solidaridad, sino de las necesidades, las cuales les hacen ver qué Unidos,

con sus esfuerzos propios y voluntades, se pueden llegar a la solucién de estas (las necesidades).

Debemos también tener en claro, que el cooperativismo es sindnimo de ayuda Mutua y sin
animo de lucro, por lo tanto, no puede existir cooperativismo Individualista, egoista o con
intencidn de enriquecimiento individual. La solidaridad por tanto puede ser formal o informal.
La situacion formal de la Solidaridad implica normas, estructura, gestion, funciones y

planeacidn, es decir, una organizacion.

De aqui se desprende la interpretacion de los diferentes conceptos allegados al area

solidaria como doctrina econdmica fortalecida actualmente en nuestro Pais.

Economia solidaria: para especificar esta, se puede leer en la ley 454 de 1998, en su
articulo 2, su Definicidén: denominan economia solidaria como “un sistema socioeconomico,
cultural y ambiental conformado por el conjunto de fuerzas sociales organizadas en formas
asociativas identificadas por practicas autogestionarias, solidarias, Existen 3 modelos de
economia: la economia privada, la cual tiene un &nimo de lucro y enriquecimiento individual; la
economia estatal , con su espiritu de servicio y orientacion ciudadana; la economia asociativa, de
iniciativa privada con un interés comun y colectivo con o sin animo de lucro en donde se
encuentra la economia solidaria, con un espiritu de compromiso, responsabilidad y servicio a la
comunidad democraticas y humanistas, sin animo de lucro, para el desarrollo integral del ser
humano como sujeto, actor y fin de la economia”. Entendida asi, comprende por tanto un

concepto de empresa, aunque en la misma ley, y en el cddigo civil colombiano, se expresa que
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no todas las asociaciones tienen caracter empresarial, y por tanto no todas pueden ser incluidas

en la categoria de empresas solidarias.

La economia solidaria debe tener unos valores principios y una ética solidaria, al igual que
su propia gestion, y cumplir con un proceso administrativo de planeacion, organizacion,
direccion, coordinacion, control y evaluacion. Asi mismo, la economia solidaria debe estar
normalizada, y para la generacién de la legislacion cooperativa, en especial la ley 454 de 1998,
se tomaron en cuenta los articulos constitucionales que promueven: la solidaridad de las personas
(articulo 1), la facilitacién de la participacion de todos (articulo 2), el derecho de asociacion
(articulo 38), la promocidn de planes de vivienda por medio de las formas asociativas (articulo
51), estimulos para los trabajadores en la gestion de las empresas (articulo 57), la proteccién y
promocion de las formas asociativas (articulo 58), la promocién de la propiedad a las
organizaciones solidarias (articulo 60), la proteccion a los trabajadores agrarios (articulo 64),
regulacion y control de calidad (articulo 78), y la libertad de empresa y el fortalecimiento y

estimulo de las organizaciones solidarias (articulo 333).

Los principios de la economia solidaria, tomados de las filosofias cooperativas y adaptadas

a las concepciones solidarias, son:

El “sin animo de lucro”

El espiritu de solidaridad, cooperacion, participacion y “ayuda mutua”.

La honestidad

El “libre ingreso y retiro de sus asociados”, sin discriminacion alguna.
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¢ El “control democratico de los miembros” o participaciéon democratica.

e Administracion participativa, autogestionaria y emprendedora.

e El trabajo como esencial para el desarrollo del hombre

e El reparto social de los excedentes econdmicos

e El respeto y la defensa de la dignidad humana.

e Laarmonia entre las acciones econémicas y empresariales, con el medioambiente, para un uso
racional de los recursos humanos.

e Lapazy laconvivencia social

La justicia y la equidad

La educacidn continuada cooperativa para sus asociados (capacitacion e informacion).

La integracion cooperativa

El interés y compromiso con la comunidad.

Estos principios, se muestran en la ley 454/98 de la economia solidaria en el articulo 4, y
en la ley 79/88 de la legislacion cooperativa en el articulo 5. Como valores de la legislacion

cooperativa, podemos sustraer los siguientes:

e Solidaridad.

e Ayuda mutua.

¢ Responsabilidad.
e Trabajo en equipo.
e Honestidad.

e Respeto.
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Sector solidario: Se pertenece a este sector, siempre y cuando se haga parte de la
normatividad que para tal fin haya expedido el gobierno. Frente a este marco, contamos con la
constitucion nacional con los articulos antes enumerados, de la cual se desprende la siguiente

normatividad reguladora para la economia solidaria: Ley 79/88.

Decreto 1111/89, Decreto 1134/89, Decreto 1333/89, Decreto 1480/89, Decreto 1481/89,
Decreto 1482/89, Decreto 468/90, Decreto 3081/90, Ley 10/91, Decreto 1100/92, Ley 454/98,
Decreto 1798/98, Decreto 1401/99, Decreto 2159/99, Ley 590/00, Resolucion 1451 y 1454 de
2000, Decreto 1153/01, Decreto 400/01, Decreto 2559/01, Decreto 2778/01, Resoluciones 194 y
003 de 2001, Decreto 817/02, Decreto 1073/02, Decreto 1934/02, Resolucién 2836/02,
Recomendacidn de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT.) nimero 193 de 2002,
decreto 790/03, Ley 863/03, Resolucion 1121/03, Decreto 455/04, y las Resoluciones 003 y

1001868 de 2004.

En la nueva ley, la 454/98, se advierte que el sector solidario debe estar constituido por
entidades que desarrollen proyectos econémicos empresariales, que sean eficientes, que generen
rigueza Nacional, que sean productivos, que conformado por todas las empresas que pertenezcan
a este tipo de economia solidaria, como todo un sistema de organizacion social, empresarial y
colectiva que desarrolle actividades econdmicas en cualquier sector de la produccion, la
comercializacion, las finanzas y los servicios. proporcionen trabajo, que impulsen y protejan la

actividad economica equitativa, socialmente sostenible y que lleve a la reciprocidad.
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Estos sectores solidarios se componen de empresas cooperativas de todas las clases, tipos,
grados y especializaciones que estan contempladas en la ley 79/88 y son las precooperativas, las
asociaciones mutuales, los fondos de empleados, la empresa de servicios de administracion
publica cooperativa, las cooperativas de trabajo asociado, las empresas comunitarias,
cooperativas multiactivas o integrales, las asociaciones gremiales, las empresas comunales
rentables y las empresas asociativas a cargo de la Direccion General de Integracion y Desarrollo

de la Comunidad DIGIDEC.

La vigilancia y el control se deben llevar a cabo, por el mismo sector cooperativo, y
ademas hay organismos de apoyo como el CONES (Consejo Nacional de Economia Solidaria) y
el FONES (Fondo Nacional de Economia Solidaria). En caso de infringirse lo sefialado en la ley,
los estatutos y los reglamentos cooperativos, se debe acudir a la justicia ordinaria. “las empresas
cooperativas proporcionan los medios organizativos con arreglo a los cuales una proporcion
significativa de la humanidad es capaz de asumir las tareas de crear empleos productivos,

superacion de la pobreza y fomentar la integracion social”.

Las empresas cooperativas cuentan con unos principios sociales sélidos y permanentes los
cuales son la ayuda mutua, la solidaridad, la honestidad, la carencia de lucro personal, la
convivencia social, la libertad y la responsabilidad social. Los procesos administrativos y
financieros van encaminados hacia la eficiencia, la eficacia y la efectividad a través de la
ejecucion de servicios por cuenta propia pensando en la organizacion del trabajo social

conformandose, asi como parte de un tejido organizacional de la sociedad.
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Los servicios en los cuales pueden participar las empresas solidarias son los servicios
sociales bésicos y los servicios publicos domiciliarios. Reconocimiento de estas organizaciones
por parte del Secretario General de las Naciones Unidas, en un informe elaborado p ara la

Asamblea General en el afio de 1994.

La estructura organizacional de las empresas cooperativas segun la reglamentacion de la
ley 79/88 deben contar con una asamblea general, el consejo de administracion, la junta de
vigilancia, la revisoria fiscal, el comité de educacion, otros comités de acuerdo a sus necesidades
y los empleados de la cooperativa. Para que la empresa sea reconocida seriamente, debe contar

internamente con unos estatutos, reglamentos, manuales, actas, informes y archivos.

2.2.1 Legislacion cooperativa. Marco vigente. Ley 79/88, la cual es la ley marco de la
legislacion cooperativa, configurando asi toda la estructura cooperativa y estableciendo asi los
requisitos para constituir una cooperativa; los requisitos minimos para ser afiliados; los
procedimientos para realizar asambleas; los nombramientos de cargos directivos; los
procedimientos para las sanciones y las causales de estas; los deberes y derechos del asociado; y

las clases de cooperativas.

Esta ley, determina inicialmente los objetivos de su realizacion para la promocion,
proteccion, fortalecimiento y vigilancia al ejercicio del cooperativismo, como sistema eficaz para
contribuir al desarrollo econémico, fortalecimiento democratico y la distribucion equitativa a
favor de la comunidad (articulos 1 y 2). Establece las condiciones, caracteristicas, principios,

responsabilidades y restricciones del acuerdo cooperativo (articulos 3 a 12).
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Establece la forma de constitucion y reconocimiento legal de los entes cooperativos, y los
contenidos reglamentarios de los estatutos internos y las formas de reformarlos (articulos 13 a
20). Estipula las condiciones para ser asociado, sus derechos y deberes como tal y las causales de
perdida de esta condicion (articulos 21 a 25). Determina la forma de administracion de las
cooperativas, la estructura organizacional de estas empresas y sus funciones, y los mecanismos y
entes encargados de la vigilancia en el cumplimiento de su objeto social (articulos 26 a 45). Del
régimen econdmico, establece el patrimonio de las cooperativas, los tipos de aportes sociales de
los asociados al igual que el manejo de estos aportes y de los excedentes obtenidos (articulos 46

a 56).

Establece el régimen de trabajo de los asociados y las formas de servicios personales en
periodos de crisis; los regimenes de prevision, seguridad social y compensacion estaran sujetos a
los estatutos internos cooperativos; y las formas de contratacion excepcional con otros entes
cooperativos 0 no (articulos 57 a 60). Identifica las clases de cooperativas y sus caracteristicas

como especializadas, multiactivas o integrales (articulos 61 a 65).

Se presentan unas disposiciones especiales aplicables a algunos tipos de cooperativas como
son las cooperativas de consumo, de educacion, de trabajo asociado, de actividad aseguradora, de
seguridad, de transporte, de vivienda y agropecuarias, agroindustriales y piscicolas (articulos 66

a 87).

Estipula la obligatoriedad de la educacion cooperativa en sus asociados y la existencia de

un fondo educativo para los mismos (articulos 88 a 91). Establece las formas de integracion
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cooperativa, y determina la manera de participacion en las decisiones, de acuerdo a los estatutos
establecidos por estas, sean de segundo o de tercer grado (articulos 92 a 97). Establece las formas
de actividad financiera y de los bancos cooperativos (articulos 98 y 99). Estipula los tramites
pertinentes para la fusion, incorporacion, disolucién y liquidacion cooperativa, y los trdmites
pertinentes con previa aprobacién por el Departamento Administrativo Nacional de Cooperativas
(articulos 100 a 121). Fija los componentes del sector cooperativo, las instituciones auxiliares,

las precooperativas y las demas formas asociadas (articulos 122 a 132).

Habla de las relaciones del Estado con las cooperativas, en cuanto al fomento econémico
cooperativo, los derechos y exenciones de estas empresas, sus responsabilidades y sanciones, y la
forma de inspeccion y vigilancia gubernamental (articulos 133 a 151). Y finalmente expone unas
disposiciones finales, en donde expresa las adiciones y modificaciones a la ley 24 de 1981; las
normas supletorias; la aplicacion y vigencia de esta ley, y la forma de derogacion de las normas

contrarias a estas disposiciones previamente expuestas (articulos 152 a 161).

Decreto 1111/89, por medio del cual se reglamenta y se dictan normas concernientes al

ejercicio de la actividad financiera y aseguradora de las entidades cooperativas.

Decreto 1134/89, por el cual se reglamentan las actividades de ahorro y credito
desarrolladas por las cooperativas, y se dictan normas para el ejercicio de la actividad financiera

por parte de estas.
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Decreto 1333/89, por el cual se establece el régimen de constitucion, reconocimiento y

funcionamiento de las cooperativas.

Decreto 468/90, ley marco para las cooperativas de trabajo asociado (C.T.A.), en el cual se
establecen las condiciones y / o requerimientos para la constitucion de una C.T.A. Entre sus
caracteristicas principales estan la conformacién minima con 10 asociados; la integracion
voluntaria; el trabajo de la C.T.A. a cargo de sus asociados; no estar sujeta a la legislacion
laboral, con un régimen especial de compensaciones y de prevision social; ser duefios de los
medios materiales de labor; poder prestar directamente a sus asociados los servicios de ahorro,
crédito, consumo y demas aspectos de bienestar social y de solidaridad; y una autonomia

administrativa con responsabilidad en la realizacion de las labores.

Decreto 3081/90, por el cual se establecen los limites en que pueden reajustarse los aportes
sociales que efectien los asociados y gestores de las empresas cooperativas, precooperativas,
empresas de servicios en las formas de administraciones publicas cooperativas y en los fondos de

empleados.

Ley 10/91, por la cual se regulan las empresas asociativas de trabajo (E.A.T.).

Decreto 1100/92, por el cual se reglamenta la Ley 10/91 con sus caracteristicas especificas

de EAT.
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Ley 454/98, la cual se hizo tomando los conceptos contemplados en la ley 79/78,
pretendiendo agrupar a todas las organizaciones que tengan fines sociales y de esta manera el

cooperativismo qued6 comprendido en éstas.

Esta ley determina el marco conceptual que regula la economia solidaria, se transforma en
Departamento Administrativo Nacional de Cooperativas en el Departamento Nacional de la
Economia Solidaria, se crea la Superintendencia de la Economia Solidaria, se crea el Fondo de
Garantias para las Cooperativas Financieras y de Ahorro y Crédito, se dictan normas sobre la
actividad financiera de las entidades de naturaleza cooperativa y se expiden otras disposiciones
(Articulo 1). Se define la Economia Solidaria como sistema socioeconémico y las formas de
proteccion, promocion y fortalecimiento por parte del estado (Articulo 2 y 3). Se estipulan los
principios, fines, caracteristicas, formas de autocontrol y prohibiciones de la economia solidaria;
también la forma de participacion, integracion y apoyo para la elaboracion de planes territoriales
con la intencidn de llevar a un desarrollo sostenible de las comunidades en el ambito territorial
(Articulos 4 a 13). Establece la integracion de la economia solidaria para la conformacion de
organismos de segundo o tercer grado, los convenios cooperativos y la integracion econémica al
igual que la participacion de las personas naturales y la normatividad pertinente a éstos

(Articulos 14 a 19).

Acuerda la reestructuracion de los organismos de apoyo a la economia solidaria y la
conformacion de nuevos organismos con sus funciones respectivas, entre estos estan: el Concejo
Nacional de la Economia Solidaria CONES y el Fondo de Fomento de la Economia Solidaria

FONES (Articulos 20 a 28); igualmente se reestructuran y conforman los organismos estatales
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encargados de la promocién, fomento, desarrollo y supervision de la economia Solidaria con sus
funciones respectivas siendo éstos: el Departamento Administrativo Nacional de la Economia
Solidaria y la Superintendencia de Economia Solidaria (Articulos 29 a 38). Se expiden Deleted:
las normas sobre la actividad financiera reglamentando: las condiciones para el ejercicio de la
actividad financiera (articulos 39 a 50); se generan unas disposiciones generales para el fondo de
garantias con prerrogativas tributarias, pago de acreencias en liquidaciones y el derecho a reserva
de la informacidn (articulo 51); se dan las condiciones financieras para los organismos
cooperativos financieros de grado superior, la intervencion del gobierno y la adecuacion de la

estructura de la Superintendencia Bancaria (articulos 52 a 57).

Finalmente se dictan unas disposiciones varias concernientes a las normas aplicables a las
entidades de la Economia Solidaria; las funciones de las Juntas de Vigilancia; las
incompatibilidades de los miembros de Juntas de Vigilancia y Concejos de Administracion; la
inspeccion, vigilancia y control de los fondos mutuos de inversion; las condiciones para registro
e inscripcion; la supresion de cargos; la asignacion y traslado presupuestal conforme con el
estatuto Organico de Presupuesto y unas condiciones de contratacién acorde con el articulo 4 del

cddigo contencioso administrativo (articulos 58 a 67).

Decreto 1798/98, en el cual se reglamentan: la asuncion de obligaciones y funciones
transitorias del Departamento Administrativo Nacional de la Economia Solidaria; la realizacion
de actos de registro e inscripcion por parte de la Superintendencia de la Economia Solidaria, y la

forma de realizar los mismos registros e inscripciones.
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Decreto 1401/99, por medio del cual se desarrolla la estructura y funciones de la

Superintendencia de la Economia Solidaria y se dictan otras disposiciones.

Decreto 2159/99, por el cual se reglamentan las funciones que debe realizar la
Superintendencia de la Economia Solidaria, expuestas en el articulo 36 de la ley 454/98, en
cuanto a la inspeccion, control y vigilancia a la que estan sometidas las entidades cooperativas,

por parte de esta.

Ley 590/00, en la cual se dictan disposiciones para la promocion de la conformacién de

micro, pequefias y medianas empresas.

Decreto 1153/01, en el cual se reglamenta la ley 454/98 en lo concerniente a la integracion

y el funcionamiento del Consejo Nacional de la Economia Solidaria (CONES)

Decreto 400/01, en el cual se reglamenta lo concerniente a la relacién de la educacion

media con el sector empresarial, expresado en el articulo 32 de la Ley 590/00.

Decreto 2559/01, en el cual se dictan normas sobre las condecoraciones para el sector

solidario.

Decreto 2778/01, en el cual se reglamentan los sistemas de microcrédito para las

microempresas, estipulado ya en el articulo 39 de la Ley 590/00.
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Decreto 817/02, en el cual se reglamenta parcialmente la forma de conversion en
cooperativas financieras, autorizado por la Superintendencia Bancaria, lo cual se encuentra en el

paragrafo del articulo 40 de la Ley 454/98.

Decreto 1073/02, en la cual se reglamentan las Leyes 71y 79 de 1988 y se Regulan
algunos aspectos relacionados con los descuentos permitidos a las Mesadas pensionales en el

régimen de prime media.

Decreto 1934/02, en el cual se reglamenta parcialmente, los plazos para subsanar las
causales de disolucion, o la disolucion de las empresas de economia solidaria, supervisadas por
la Superintendencia de la Economia Solidaria, observado esto en los articulos 107 y 108 de la

Ley 79/88.

Decreto 790/03, en el cual se dictan normas sobre la gestion y administracion de riesgo de
liquidez de las cooperativas de ahorro y crédito de las cooperativas multiactivas e integrales, los

fondos de empleados y las asociaciones mutualistas.

Ley 863/03, Por la cual se establecen normas tributarias, aduaneras, fiscales y de control
para estimular el crecimiento econdémico y el saneamiento de las finanzas publicas, tocando en
sus articulos 8 lo relativo a los contribuyentes del régimen tributario especial, y en su articulo 30,

la responsabilidad solidaria de los socios por impuestos de la sociedad.
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Decreto 455/04, Por el cual se establecen las normas sobre toma de posesion y liquidacion
aplicables a entidades solidarias vigiladas por la Superintendencia de la Economia Solidaria que

adelantan actividades diferentes a la financiera.

Resolucion 003/04, por medio del cual el Fondo de Garantias de las Entidades

Cooperativas, reglamenta la inscripcion de cooperativas.

Resolucion 1001868/04, en la cual la Superintendencia de Sociedades, dicta normas sobre

el Comité de Coordinacion del Sistema de Control

Interno.

e Decreto 2996/04

e Decreto 3555/04

2.3 Marco Tedrico

Acerca del trasfondo de todos estos cambios socioecondmicos del siglo X1X, con La
revolucion industrial, y el cambio en la situacion laboral; encontramos que el Tinte
revolucionario ya estaba influenciado en las cabezas de muchos filésofos y Pensadores de esta
época. Ya se han enumerado algunos en el recuento histérico Del mundo, acerca del
cooperativismo. Para retomar otras ideas del siglo X1X, las cuales influenciaron esta forma de
Solidaridad, cabe mencionar al pensador Auguste Comte (1798 — 1857), con su Positivismo, en

el aflo de 1844, con la publicacion de su libro “el discurso sobre el Espiritu Positivo”. En este
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libro, afirma su idea acerca del pensamiento racional, y como este Conlleva a un desarrollo del
sentimiento social. En su Positivismo, retoma la forma de como llegar a una organizacion social,

Como forma de desarrollo evolucionado.

Asi retoma dos clases de leyes, las Estéticas, en las que debe girar un orden en el que todas
las personas tengan un Fin en comun, con una distribucion del trabajo en donde debe existir
consenso Yy Participacion ciudadana, para llevar a una convivencia social. Y las dindmicas, en
Donde la sociedad constituida, debe tender al progreso dindmico, por medio de la Cooperacion y
la solidaridad. Solo asi, por medio del progreso de cada uno de los individuos, se genera para
Comte el progreso de la humanidad. Por esto pretendi6 con su idea, que también Participaran los

gobiernos, para la propagacion de las ideas positivas. (Escobar, 2005)

El estudio sistematico de Comte de la estatica y dindmica de la sociedad sent6 las Bases de
la sociologia moderna, que al principio llam¢ fisica social. Para Comte, la division del trabajo es
la causa fundamental de la complejidad de la sociedad. “Discurso sobre el Espiritu positivo”. (A.
Comte. Editorial Atalaya. 1996) Comte eligid la palabra “positivismo” para sefialar la realidad y
tendencia Constructiva que él reclamé para el aspecto tedrico de su doctrina. En general, se
Interesd por la reorganizacion de la vida social para el bien de la humanidad a Través del
conocimiento cientifico y, por esta via, del control de las fuerzas Naturales. Los dos
componentes principales del positivismo, la filosofia y el Gobierno (o programa de conducta
individual y social), fueron mas tarde unificados Por Comte en un todo bajo la concepcion de

una religion en la cual la humanidad. (Escobar, 2005)
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Era el objeto de culto Charles Fourier (1772-1837), filésofo y socialista francés, nacido en
Besancon, y Educado en su universidad. Hacia 1799, Fourier comenzd estudios de ciencias
Politicas y economia. Su primera obra amplia, Théorie Of Four Mouvements Destinées
Geénérales (Teoria de los cuatro movimientos y de los destinos Generales, 1808), exponia su
sistema social y sus planes para una organizacién Cooperativista de la comunidad. El sistema,
conocido como fourierismo, se basa En un principio universal de la armonia, desplegada en
cuatro areas: el universo Material, la vida orgénica, la vida animal y la sociedad humana. Esta
armonia sélo Puede prosperar cuando las limitaciones que la conducta social convencional pone
a la satisfaccion plena del deseo, hayan sido abolidas, permitiendo una vida libre y Completa.

(Escobar, 2005)

El estado armonioso ideal se alcanzaria por la division de la sociedad en falanges
Cooperativas, 0 comunidades, cada una compuesta por unas 1.600 personas que Vivirian en el
falansterio, un enorme edificio comunal situado en el centro de una gran area agricola. Se
establecieron normas detalladas para regular la vida de cada individuo de la falange. La
asignacion del trabajo se basaba en el talento. La propiedad privada no se aboliria, pero al
mezclar al rico y al pobre, las diferencias Visibles entre ellos desaparecerian. La riqueza comunal
de la falange proveeria con generosidad la subsistencia basica de sus miembros. Robert Owen
(1771-1858), socialista utopico britanico, considerado como el padre del movimiento
cooperativo, creia firmemente que la humanidad avanzaria si se mejoraba el entorno de los
individuos tanto en el ambito moral como econdmico; Owen sefialaba que las circunstancias
externas eran las que moldeaban la personalidad del individuo, de manera que si éstas eran

positivas promoverian una actitud bondadosa que repercutiria favorablemente en la
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productividad. El ambiente creado en New Lanark fue un reflejo de esta filosofia. Alentado por
este primer éxito, inicié un nuevo experimento en 1825: comprd 8.100 ha de tierra en Indiana 'y
fundd la Comunidad de New Harmony. Sin embargo, la poblacion que voluntariamente se habia
sumado al proyecto no tardd en perder el entusiasmo inicial y los problemas que surgieron no
pudieron subsanarse con las visitas periddicas de Owen. Vendi el terreno en 1828 y perdi6 una

buena parte de su fortuna. (Escobar, 2005)

Su fama le permiti6 dar a conocer sus ideas a destacados estadistas del momento. Particip6
en distintos congresos socialistas y fue un escritor prolifico. Su obra Libro del nuevo orden moral
(1826-1844) contiene la formulacién mas completa de su doctrina. En 1833 Owen particip6 en la
fundacion del primer sindicato britanico, que fracasé poco después. No obstante, sus ideas dieron
como resultado la creacion del movimiento cooperativo internacional, que comenzd a operar en
Rochdale (Inglaterra) en 1844. Previo a este, se conoce a Claude Henri de Rouvroy, conde de
Saint -Simdn (1760-1825), el cual fue considerado uno de los fundadores y teoricos del
socialismo moderno. Sus escritos contenian razonamientos en favor de una organizacion social,
encabezada por hombres sabios y basada en la industria, que beneficiara por igual a todos los

componentes de la sociedad. (Escobar, 2005)

William King (1786 — 1865), discipulo y compariero de luchas de R. Owen, médico de
profesion, realzd la importancia del esfuerzo propio de los asociados; sefialo la trascendencia de
las cooperativas de consumo como base para la transformacion de la sociedad; advirtio la
influencia no solo econdmica sino espiritual del cooperativismo y destacé su caracter voluntario,

reconociendo la neutralidad frente a todas las ideas politicas o religiosas. Por esto también, no
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compartia plenamente sus ideas relacionadas con la religion y la formacion de carécter que

planteaba Owen, por medio del cooperativismo. (Escobar, 2005)

El tedrico social inglés Herbert Spencer (1820 — 1903) establecio el paralelismo entre la
organizacion y evolucion de los organismos bioldgicos, y la organizacion y Evolucion de las
sociedades. La sociedad, considerada como un “organismo vivo”, podia ser dividida en partes
ordenadas y diferenciadas. Para Spencer, la estructura social seria la “trama de posiciones e
interrelaciones mutuas mediante las cuales se puede explicar la interdependencia de las partes

que componen la sociedad”.

Otros idedlogos que surgen en este siglo X1X, ante un capitalismo desbordante que
imperaba, eran los socialistas. Entre estos, Karl Marx (1818 — 1883) y Friedrich Engels (1820 —
1895), los cuales vieron planteado el problema desde el punto de vista de la desigualdad,
maltrato, falta de equidad, amor y caridad, pero esencialmente, a causa de la existencia de la
propiedad privada Plantearon la solucion al problema, desde la conformacion del trabajo vista a
partir de un modelo asociativo, con una propiedad colectiva, sin existencia de la propiedad
privada. Colocaban al estado en un papel totalmente interventor, controlador y duefio de los
medios de produccién, como respuesta a la problematica social de la época. Piotr Alexéievich
Kropotkin (1842-1921), gedgrafo y pensador politico ruso, el principal teorico del movimiento
anarquista, planteo entre otros, como tema central de los numerosos trabajos, la abolicion de toda
forma de gobierno en favor de una sociedad que se rigiera exclusivamente por el principio de la

ayuda mutua y la cooperacion, sin necesidad de instituciones estatales. Esa sociedad ideal



38

(comunismo anarquista 0 anarco comunismo) seria el ultimo paso de un proceso revolucionario

que pasaria antes por una fase de colectivismo (el anarco colectivismo).

Sus obras fueron escritas tanto en inglés como en francés10. La contribucion ideoldgica en
este aspecto, de Jean-Jacques Rousseau (1712 — 1778) y Georg Wilhelm Friedrich Hegel (1770 —
1831) produjo a su vez una cierta sacralizacion de la nacion como entidad moral capaz de
conferir legitimidad tanto Entre sus obras se encuentran las siguientes: Palabras de un rebelde
(1885); Campos, fabricas y talleres (1899); El terror en Rusia (1909), Etica, origen y revolucion
(1924), El apoyo mutuo. Un factor de evolucion, y la autobiografia Memorias de un
revolucionario. Pero quizé su libro més conocido y méas importante para el pensamiento
anarquista sea La conquista del pan (1888). Microsoft Corporacion, biblioteca de consulta

Encarta. (Escobar, 2005)

A si misma como a sus acciones. La reaccion a algunos de los excesos surgidos del
conflicto entre estados nacionales que esta postura inspird durante los siglos XIX 'y XX prepard
por su parte un substrato ideoldgico para el internacionalismo de finales del siglo XX y para los
conceptos de seguridad colectiva, comunidades internacionales econémicas y politicas, ademéas
de diversas formas de trasnacionalismo. Esto ha supuesto un desafio al propio concepto de
Estado como forma preferida de organizacion politica. Jean-Jacques Rousseau estudio diversos

ambitos de la filosofia social.

El contrato social es una defensa clasica de la forma democratica de gobierno. Rousseau

confiaba en la 'voluntad general’ de un pueblo democratico, expresado en el voto de la mayoria,
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para adoptar las decisiones importantes. Esta confianza en la mayoria contrasta con las ideas de
los filésofos que defendian los derechos individuales y minoritarios. Para mayor comprension, se

transcribe a continuacion, un fragmento del libro “el contrato Social”, del autor en mencion:

... Parto de considerar a los hombres llegados a un punto en el que los obstaculos que dafian a su
conservacion en el estado de naturaleza logran superar, mediante su resistencia, la fuerza que cada
individuo puede emplear para mantenerse en ese estado. Desde ese momento tal estado originario no
puede subsistir y el género humano pereceria si no cambiase de manera de ser.

Ahora bien, como los hombres no pueden engendrar nuevas fuerzas, sino unir y dirigir las
que existen, no tienen otro medio de conservarse que constituir, por agregacion, una suma de
fuerzas que pueda exceder a la resistencia, ponerla en marcha con miras a un unico objetivo, y
hacerla actuar de comun acuerdo. Esta suma de fuerzas s6lo puede surgir de la cooperacion de
muchos, pero, al de la fuerza y la libertad de cada hombre los primeros instrumentos de su
conservacion, ¢como puede comprometerles sin perjuicio y sin descuidar los cuidados que se
debe a si mismo? Esta dificultad en lo que respecta al tema que me ocupa puede enunciarse en

los siguientes términos:

“Encontrar una forma de asociacion que defienda y proteja de toda fuerza comun a la
persona y a los bienes de cada asociado, y gracias a la cual cada uno, en unién de todos los
demaés, solamente se obedezca a si mismo y quede tan libre como antes”. Este es el problema

fundamental que resuelve el contrato social.

Las clausulas de este contrato se encuentran tan determinadas por la naturaleza del acto
que la méas minima modificacion las convertiria en vanas y de efecto nulo, de forma que, aunque

posiblemente jamas hayan sido enunciadas de modo formal, son las mismas en todas partes, y en
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todos lados estan admitidas y reconocidas tacitamente, hasta que, una vez violado el pacto social,
cada uno recobra sus derechos originarios y recupera su libertad natural, perdiendo la libertad

convencional por la cual renuncié a aquella. (Escobar, 2005)

Estas clausulas bien entendidas se reducen todas a una sola, a saber: la alienacion total de
cada asociado con todos sus derechos a toda la comunidad. Porque, en primer lugar, al entregarse
cada uno por entero, la condicion es igual para todos v, al ser la condicion igual para todos, nadie

tiene interés en hacerla Onerosa para los demas.

Ademas, al hacerse la enajenacién sin ningun tipo de reserva, la union es la mas perfecta
posible y ningun asociado tiene nada que reclamar; porque si los particulares conservasen
algunos derechos, al no haber ninguin superior comin que pudiese dictaminar entre ellos y el
publico, y al ser cada uno su propio juez en algin punto, pronto pretenderia serlo en todos, por lo
que el estado de naturaleza subsistiria y la asociacion se convertiria, necesariamente, en tiranica

o frivola.

Es decir, dandose cada uno a todos, no se da a nadie, y, como no hay ningin asociado
sobre el que no se adquiera el derecho que se otorga sobre uno mismo, se gana el equivalente de

todo lo que se pierde y mas fuerza para conservar lo que se tiene.

Por tanto, si eliminamos del compromiso social lo que no es esencial, nos encontramos con

que se reduce a los términos siguientes: “Cada uno de nosotros pone en comun su persona y todo
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su poder bajo la suprema direccion de la voluntad general, recibiendo a cada miembro como

parte indivisible del todo”. (Escobar, 2005)

De inmediato este acto de asociacion produce, en lugar de la persona particular de cada
contratante, un cuerpo moral y colectivo compuesto de tantos miembros como votos tiene la
asamblea, el cual recibe por este mismo acto su unidad, su yo comun, su vida y su voluntad. Esta
persona publica, que se constituye mediante la union de todas las restantes, se llamaba en otro
tiempo Ciudad-Estado, y toma ahora el nombre de republica o de cuerpo politico, que sus
miembros denominan Estado, cuando es pasivo, soberano cuando es activo y poder, al
compararlo a sus semejantes. En cuanto a los asociados, toman colectivamente el nombre de
pueblo, y se llaman més en concreto ciudadanos, en tanto son participes de la autoridad soberana,
y subditos, en cuanto estan sometidos a las leyes del Estado. Pero estos términos se confunden
con frecuencia y se toman unos por otros; basta con saber distinguirlos cuando se emplean con

precision.”.

Hegel por su parte, que se ve influido por Rousseau en sus escritos. Plantea dentro del

marco ético politico de sus ideas, que los individuos s6lo son integros.

Jean-Jacques Rousseau. EI contrato social o Principios de derecho politico. Estudio
preliminar y traduccion de Maria Jose Villaverde. Madrid: Editorial Tecnos, 1988. Libro
Primero: capitulo VI en la medida en que mantienen relaciones sociales, por ello el dnico
contexto en el que el deber puede existir de hecho es en el plano social. Consideraba que la

pertenencia al Estado es uno de los mayores deberes posibles que cabe asumir al individuo. De
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una forma ideal, el Estado es la manifestacion de la voluntad general, que es la més alta
expresion del espiritu ético, y el sometimiento a esa voluntad general es el acto propio de un

individuo libre y racional.

Al morir Hegel, todas sus ideas se dividen entre Hegelianos de derecha y de izquierda.
Estos altimos evolucionan en el plano politico, hacia una postura revolucionaria, figurando entre

estos K. Marx y F. Engels, entre otros.

Emile Durkheim (1858-1917), heredero intelectual de Saint-Simon y Comte, tedrico social
francés y uno de los pioneros del desarrollo de la sociologia moderna, pensaba que los métodos
cientificos debian aplicarse al estudio de la sociedad, y creia que los grupos sociales presentaban
caracteristicas que iban mas all& o eran diferentes a la suma de las caracteristicas o conductas de
los individuos. También estudid la base de la estabilidad social, es decir, los valores compartidos
por una sociedad, como la moralidad y la religion. En su opinidn, estos valores (que
conformaban la conciencia colectiva) eran los vinculos de cohesion que mantenian el orden
social. La desaparicién de estos valores conducia a una pérdida de estabilidad social o anomia
(del griego anomia, 'sin ley") y a sentimientos de ansiedad e insatisfaccion en los individuos.

(Escobar, 2005)

Joseph Alois Schumpeter (1883-1950), economista y teorico social austriaco, se destaco
por sus teorias sobre la importancia vital del empresario en los negocios, subrayando su papel

para estimular la inversion y la innovacion que determinan el aumento y la disminucion de la
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prosperidad. También predijo la desintegracion sociopolitica del capitalismo, que, segun él, se

destruiria debido a su propio éxito.

Muchos son, por tanto, los pensadores del siglo XIX e incluso siglos atréas, los que
Generaron el inicio de un cambio de mentalidad individual, por un camino de vida Colectiva
consiente; y ademas los que, con sus ideas, permitieron que se reforzara y continuara adelante

esta nueva perspectiva econémico social.

No es intencion del ensayo, absorber toda la literatura al respecto de filésofos de la época,
enmarcados bajo la intencion solidaria del trabajo. Por lo tanto, se exponen precedentemente, los
autores mas reconocidos, y que marcaron pauta Para la conformacién de una economia solidaria

(cooperativa) en el transcurso del Tiempo. (Escobar, 2005)

2.4 Marco conceptual

Los siguientes son conceptos importantes para el desarrollo de la investigacion de

mercado.

2.4.1 Economia solidaria. La ley 454 de 1998, define la Economia solidaria como un
sistema socioeconomico, cultural y ambiental, conformado por el conjunto de fuerzas sociales
organizadas en formas asociativas, 21 identificadas por practicas autogestionarias solidarias,
democraticas y humanistas, sin animo de lucro, para el desarrollo integral del ser humano como

sujeto, actor y fin de la economia”.
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2.4.2 Cooperativa. La ley 79 de 1988 define cooperativa como la empresa asociativa sin
animo de lucro, en la cual los trabajadores o los usuarios, segun el caso, son simultaneamente los
aportantes y los gestores de la empresa, creada con el objeto de producir o distribuir conjunta y
eficientemente bienes o servicios para satisfacer las necesidades de sus asociados y de la

comunidad en general”.

2.4.3 Precooperativa. “El grupo que, bajo la orientacion y el concurso de una entidad
promotora, se organice para realizar actividades permitidas a las cooperativas y que, por carecer
de capacidad econémica, educativa, administrativa o técnica, no esté en posibilidad inmediata de

organizarse como cooperativa”.

2.4.4 Asociacion mutual. “Son personas juridicas de derecho privado, sin animo de lucro,
constituidas libre y democraticamente por personas naturales, inspiradas en la solidaridad, con el
objeto de brindarse ayuda reciproca frente a riesgos eventuales y satisfacer sus necesidades

mediante la prestacion de servicios de seguridad social”.

2.4.5 Fondos de empleados. “Los fondos de empleados son empresas asociativas, de
derecho privado, sin animo de lucro, constituidas por trabajadores dependientes y subordinados

con las siguientes caracteristicas.

= Que se integren basicamente con trabajadores asalariados.

= Que la asociacion y el retiro sean voluntarios.
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= Que garanticen la igualdad de los derechos de participacion y decisidn de los asociados sin
consideracion a sus aportes.

= Que presten servicios en beneficio de sus asociados

e Que establezcan la irrebatibilidad de las reservas sociales y, en caso de liquidacién, la del
remanente patrimonial.

= Que destinen sus excedentes a la prestacion de servicios de caracter social y al crecimiento de
sus reservas Yy fondos.

= Que su patrimonio sea variable e ilimitado.

= Que se constituyan con duracién indefinida.

= Que fomenten la solidaridad y los lazos de companerismo entre los asociados”.

Administraciones publicas de cooperativas: “Son empresas de servicios en las formas de
administraciones publicas cooperativas y se consideraran como formas asociativas componentes
del sector cooperativo y tendran las siguientes caracteristicas: Seran de iniciativa de la Nacion,
los departamentos, las intendencias, las comisarias y los municipios o distritos municipales,
mediante leyes, ordenanzas o acuerdos. Disfrutaran de autonomia administrativa, econémica y

financiera, compatible con su naturaleza de entidades del sector cooperativo.

Funcionaran de conformidad con el principio de la participacion democratica. Tendran por
objeto prestar servicios a sus asociados. Estableceran la irrebatibilidad de las reservas sociales, y
en caso de liquidacion, la del remanente patrimonial. Destinaran sus excedentes a la prestacion
de servicios de caracter social y al crecimiento de sus reservas y fondos, sin perjuicio de

amortizar los aportes y conservarlos en su valor real. Adoptaran el principio de libre ingreso y
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retiro de sus asociados, cuyo numero serd variable e ilimitado, pero en ningun caso inferior a

cinco. Se constituiran con duracion indefinida”.

Cooperativas de trabajo asociado. “Son organizaciones sin animo de lucro pertenecientes
al sector solidario de la economia, que asocian personas naturales que simultaneamente son
gestoras y contribuyen econémicamente a la cooperativa, ademas de ser aportantes directos con
su capacidad de trabajo para el desarrollo de actividades econdémicas, profesionales o
intelectuales, con el fin de producir en comun bienes, ejecutar obras o prestar servicios para

satisfacer las necesidades de sus asociados y de la comunidad en general”.

Instituciones auxiliares cooperativas. “Son instituciones auxiliares del cooperativismo
las personas juridicas sin &nimo de lucro, que se constituyan de conformidad con el articulo 94
de la presente Ley, con el Objeto de incrementar y desarrollar el sector cooperativo, mediante el
cumplimiento de actividades orientadas a proporcionar preferentemente a los organismos
competentes del sector cooperativo, el apoyo y ayuda necesarios para facilitar 24 el mejor logro
de sus propdsitos econdmicos y sociales. Las instituciones auxiliares limitaran su objeto social a

una sola linea de actividad y sus areas afines”.

Empresas comunitarias. “La empresa comunitaria definida por el articulo 121 de la ley
135 de 1961, es la forma asociativa por la cual un nimero plural de personas que retnan las
condiciones para ser beneficiarias de los programas de reforma agraria, estipulan aportar su
trabajo, industria, servicios y otros bienes en comun, con el fin de desarrollar todas o algunas de

las siguientes actividades: la explotacion economica de uno o varios predios rurales, la
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transformacion, comercializacién o mercadeo de productos agropecuarios y la prestacion de
servicios sin perjuicio de poder dedicarse a otras actividades conexas y necesarias para el
cumplimiento de sus fines, en orden a repartirse entre si las ganancias o pérdidas que resultaren

en forma proporcional a sus aportes”.



48

Capitulo 3. Disefio metodoldgico

3.1 Tipo de investigacion

Por tal razén se considera tomar este tipo de investigacion que tenga un corte Cualitativo,
teniendo en cuenta que se desea conocer el posicionamiento de las organizaciones del sector

solidario a través de las caracteristicas especificas de cada una de ellas.

El objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones,
costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades,
objetos, procesos y personas. Su meta no se limita a la recoleccién de datos, sino a la prediccion
e identificacion de las relaciones que existen entre dos 0 mas variables. Los investigadores no
son meros tabuladores, sino que recogen los datos sobre la base de una hip6tesis o teoria,
exponen y resumen la informacion de manera cuidadosa y luego analizan minuciosamente los
resultados, a fin de extraer generalizaciones significativas que contribuyan al conocimiento. (Van

& Meyer, 2006)

3.2 Poblacion

Para el este proyecto, la poblacion estad conformada por las organizaciones del sector
solidario de municipio de Ocaria, Norte de Santander el cual esta conformado por cooperativas
110, fondos 11, voluntariados 2, asociaciones 278, corporaciones 15, fundaciones 96 y mutual 1

para un total de 513 organizaciones solidarias.



49

3.3 Muestra

Para la determinacion de la muestra se tomd un muestreo a juicio a criterio de las
investigadoras, las cuales determina aplicar la encuesta a 50 empresas de economia solidaria
teniendo en cuenta que de las 513 organizaciones solidarias registradas en la Camara de

Comercio la gran mayoria no existen en la realidad.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion

Las técnicas e instrumentos de recoleccion que se emplearon para la obtencion de la

informacion necesaria para cumplir el desarrollo del proyecto y alcanzar los objetivos de la

misma se recurrira al uso de la encuesta.

La recoleccion de informacidn para el proyecto se hizo a través de un cuestionario dirigido,

con preguntas cerradas y abiertas, encaminadas a identificar el objetivo del estudio: Identificar el

impacto y la evolucion de las organizaciones solidarias en Ocafia norte de Santander.

Los resultados son tabulados en Excel, luego graficados y posteriormente analizados.



Capitulo 4. Resultados de la Investigacion

4.1 Realizar un diagndstico de las empresas solidarias a través de la matriz DOFA para

conocer sus fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.

Se realiz6 una investigacion de mercados en la que se buscaba conocer e identificar el

impacto Y la evolucidn del sector solidario en Ocafia, esto se pudo lograr a través de una
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encuesta que se realiz6 a la poblacion de estudio en la que se identificé el siguiente resultado con

respeto a la matriz DOFA.

Tabla 1l
Matriz DOFA

FORTALEZA

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES
O1.Legislacion cooperativa
0O2.Normas internacionales
de informacion financiera
NIF

03.Planes de desarrollo
nacional, departamental y
municipal.

O4.Crecimiento de la
poblacién
O5.Innovaciones

F1.Aspecto financiero
F2.Tecnologia usada
F3.Liderazgo
F4.Motivacion
F5.Estructura administrativa
F6.Participacion de los
organos del gobierno

ESTRATEGIA FO
1. Conservar el nivel de
beneficios para tener una alta
rentabilidad de inversiones e
implementar y actualizar
todos los sistemas de
informacién para el
desarrollo de las actividades
(F1,F2-05).
2. Cumplir con los
requerimientos de la ley

D1.Problemas de
gobernabilidad al interior de
la entidad.

D2.Uso de excedentes
cooperativos.
D3.Participacion en el
mercado.

D4.Proyecto educativo socio
empresarial

D5.Educacion cooperativa.
D6.Capacidad de
adaptabilidad al cambio.
ESTRATEGIA DO

1. Mejorar la gobernabilidad
cumpliendo con la
legislacion cooperativa,
implementar las NIF para
que superen las actividades
de vigilancia y control
establecidos por la
Supersolidaria
(D1,01,02,06)

2. Aprovechar los
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tecnoldgicas

06.Vigilancia y control de la
Supersolidaria o
superintendencia.

AMENAZAS
Al.Revalorizacion del dolar.
A2.Competencia
A3.Delincuencia comin
A4.Sector financiero de la
region

Ab5.Inflacion

A6.Reforma tributaria

cooperativa ante los nuevos
avances del sector solidario
(01,02, O6-F6).
3.Tener un sistema de
control de evaluacion de los
procesos administrativos
para de esta manera disefiar
programas Yy fomentar el
liderazgo ,emprendimiento y
realizacion de proyectos
productivos para la parte de
recursos humanos como para
los asociados(F3,F4,F5-
03,04)

ESTRATEGIA FA
1. Establecer planes
estratégicos, encaminada a la
ampliacién y mejoramiento
de la oferta de servicios y
mostrarse como un aliado
estratégico frente a la
competencia para asi
aumentar la economia del
sector y generar mas recurso
(A2, F1, F4 A4)
2. Implementar los sistemas
de gestién de calidad ,
capacitar al sector
cooperativo e innovar con
nuevas herramientas técnicas
y brindar seguridad y
confianza a nuestros usuarios
(A3, F2, F3, F5)
3. Crear un fondo de ahorro
para que estos sean
utilizados en el pago de
impuestos que genera la
organizacion y asi evitar
diminucién en su capital de
trabajo que tienen las
organizaciones solidarias
(AL1,A5,A6,F6)

excedentes para sacar
adelante proyectos
educativos a través de los
diferentes planes de
desarrollo establecidos por
los entes gubernamentales
(D2,D4,03)

3. Aumentar la participacién
en el mercado creando
estrategias que permitan
adaptarse al cambio, a traves
de innovaciones tecnoldgicas
(D3,D6,05)

ESTRATEGIA DA
1. Fomentar e implementar
las politicas
gubernamentales para ganar
participacion , representacion
y posicionamiento como
actuar determinadamente en
el mercado a través de
actividades orientadas al
fomento de la educacion
formal y no formal asi como
el bienestar social integral
(D1, D3, ,D4,D5, A2
A4, AB)
2. Adecuar las instalaciones
para ofrecer calidad y
seguridad en el servicio y
atencion con el fin de crear
un nuevo modelo de negocio
gue permita reestructurar los
excedentes para que sirva
como base para el
crecimiento econémico
(D2,D6,A3,A4)

Fuente. Autores del proyecto
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Diagnosticos

Estrategias FO. A partir de las fortalezas que tienen las organizaciones solidarias de
Ocana N.S antes mencionadas en la tabla DOFA, se hace provecho de las oportunidades que se
dan externamente. Es importante aprovechar las estrategias que nos brinda el sector solidario
como lo son los planes de desarrollo nacional, departamental y municipal ya que esto nos genera
beneficios promoviendo el desarrollo y crecimiento de las empresas solidarias a través de

innovaciones tecnoldgicas.

Estrategias DO. Para poder superar las debilidades que tienen las organizaciones
solidarias de Ocafia Norte de Santander deben plantear, organizar y dirigir las oportunidades que
nos brinda el sector, implementando las posibles soluciones y herramientas adecuadas para que

las debilidades afecten de manera positiva.

Estrategias FA. De igual importancia es el cumplimiento del desarrollo de las actividades
que se emplearan mediante el fortalecimiento de los planes mencionados en las estrategias FA
que se consideran alternativas de beneficio y mejoramiento frente a las amenazas que intervienen
en los procesos de las actividades economicas de las organizaciones solidarias del municipio de

Ocafa N. de S.

Estrategias DA. Mediante las debilidades y amenazas que afecta de manera negativa al
sector solidario de Ocafia N.S deben aplicar tacticas defensivas para disminuir todos los

problemas que no contribuyen al buen funcionamiento de los proyectos y planes de desarrollo
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4.2 Determinar los actores que influyen en el manejoy el desarrollo de las organizaciones

solidarias en el municipio de Ocafa Norte de Santander.

Tabla 2
Actores que influyen en el manejo y el desarrollo de las organizaciones solidarias

TOTAL

ITEM FRECUENCIA /PORCENTAJE
ACTORES Asociaci Co_operat Fundaci Fon quporac
ones ivas ones dos iones

Supersolidaria 6/12% 3/6% 3/6%  1/2% 0 13/26%
Super_lntendenua de acuerdo a la esp. De 4/8% 0 2/4% 0 0 6/12%
la entidad
DIAN 3/6% 2/14% 1/2% 0 0 6/12%
Usuarios-clientes 2/4% 2/4% 2/4% 0 0 6/12%
Proveedores 0 0 1/2% 0 0 1/2%
Unldqd ac!mlnlstrapva_espeual de 2/4% 0 0 1/2% 1/2% 478%
organizaciones solidarias
Céamara de comercio 6/12% 3/6% 214%  2/4%  12% 14 /28%
TOTAL 23/46%  10/20% 11/22% A{,f 2/14% 50/100%

Fuente. Autores del proyecto

ACTORES

l ASOCIACIONES m COOPERATIVAS FUNDACIONES ®FONDOS = CORPOlRﬁt);IONES
(]

8%
%% 6%
4% 4% 4%4% 4%
O 0 O 0 00
N P

Figura 1. Oportunidad de factores claves de éxito
Fuente. Autores del proyecto
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Las organizaciones solidarias en Ocafia proporcionan un gran desarrollo econdémico y de

integracion por lo que es necesario conocer cuéles son las entidades que apoyan el desarrollo de

estas y esto se logro gracias al analisis que se hizo de las encuestas realizadas al sector solidario.

Segun el andlisis que realizamos de los actores que més influyen en el sector solidario son:

Supersolidaria, DIAN, Cémara de Comercio, Usuarios y Clientes, Superintendencia de acuerdo a

la especializacion de la entidad (ej: salud, transporte, financiera, servicios publicos),

Proveedores, Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias

4.3 ldentificar las alternativas de desarrollo que aporta el sector solidario en el municipio

de Ocafa Norte de Santander

Tabla 3
Alternativas de desarrollo
TOTAL/PORCE
ITEM FRECUENCIA NTAJE
Asociaci Cooperat Fundaci Fond Corporaci

ALTERNATIVAS ones ivas ones 0s ones
A)Crea de nuevas fuentes de trabajo 5/10% 0 0 0 0 5/10%
B)Nuevas formas de mejoramiento 5/10% 3/6% 12%  2/4% 11/22%
C)lmplementacion de 0 112% 0 0 0 112%
responsabilidades y desarrollo
D)Nuevas fuentes de servicio 3/6% 1/2% 0 0 4/8%
E)Disminucién de la pobreza 2/4% 112% 0 0 3/6%
F)Participacion en proyectos y 4/8% 3/6% 6/12% 0 0 13/26%
programas de desarrollo
AB,CF 0 1/12% 2/14% 0 2/14% 5/10%
ABF 0 0 2/4% 0 0 2/14%
AB 0 0 0 1/2% 0 12%
B,D 0 0 0 1/2% 0 12%
No responde 4/8% 0 0 0 0 4/8%
TOTAL 23/46%  10/20%  11/22% 418 2/14% 50/100%

%

Fuente. Autores del proyecto
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Figura 2. ;Cudles alternativas de desarrollo se pueden mencionar?
Fuente. Autores del proyecto
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Como se puede observar en la grafica las organizaciones solidarias en gran mayoria optan

como una alternativa principal la participacion en proyectos y programas de desarrollo

econdmico y social de la region que brinda el sector solidaria a las mismas, generando ideas de

innovacion y como segunda medida se resalta la alternativa de nuevas formas de mejoramiento

de calidad de vida de asociados, empleados y familiares, motivando al individuo y

contribuyendo al bienestar sostenible desde las actividades de las organizaciones



Tabla 4
¢Hace cuantos afios se fundd la organizacion?

TOTAL/
ITEM FRECUENCIA PORCENTAJE
SE .. . . .
FUNDO /Asociaciones  Cooperativas ~ Fundaciones Fondos = Corporaciones
Delas 478% 0 3/6% 0 1/2% 87 16%
De5al10 6 /12% 0 418% 0 0 10/ 20%
Deléo a 4 18% 5/10% 3/6% 0 0 12/ 24%
M‘;Sode 9/18% 5/10% 1/2% 418% 1/2% 20/ 40%
TOTAL  23/46% 10/20% 11/22%  4/8% 2 /4% 50/ 100%

Fuente. Autores del proyecto

TIEMPO FUNDADA

B ASOCIACIONES  m COOPERATIVAS  m FUNDACIONES
m FONDOS m CORPORACIONES

18%

Delabs De5a10 De10a 15 Mas de 20

Figura 3 ¢Hace cuantos afios se fundo la organizacién?
Fuente. Autores del proyecto

Cada organizacion solidaria manifesto la cantidad de afios que lleva de creada, y la gran

mayoria con un 18% tiene mas de 20 afios de fundada brindando servicio a la comunidad por
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medio de sus bienes y servicios y un poco cantidad como lo indica que es el 2% lleva menos de 5

afios en el sector solidario.

Tabla 5
¢A cada cuanto tiempo la empresa realiza procesos de planeacion?

TOTAL/

ITEM FRECUENCIA PORCENTAJE

TIEMPO Asociacion Fondo Fundaciones Corporaciones Cooperativas
Menosde 1afio 18/36% 4/8%  10/20% 21 4% 8 / 16% 42 [ 84%
Dela3 5/10% 0 1/ 2% 0 21 4% 8 /16%
TOTAL 23/46% 4/8% 11 /22% 21 4% 10 / 20% 50 /100%

Fuente. Autores del proyecto

TIEMPO DE PLANEACION

B Menosdelafio ®mDela3

36%

Figura 4 . ;A cada cuanto tiempo la empresa realiza procesos de planeacién?
Fuente. Autores del proyecto

En las asociaciones el 36% afirmaron que el tiempo del proceso de planeacion que

utilizaron fue menos de un afio y el 10% de estas méas de 1 a 3 afios.

En los fondos 8% afirmaron que el tiempo del proceso de planeacion que utilizaron fue

menos de un afo.
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En las fundaciones 20% afirmaron que el tiempo del proceso de planeacion que utilizaron

fue menos de un afio y 2% de 1 a 3 afios.

En las corporaciones 2% afirmaron que el tiempo del proceso de planeacion que utilizaron

fue menos de un afio.

En las cooperativas 16% afirmaron que el tiempo del proceso de planeacion que utilizaron

fue menos de un afio y 4% de estas mas de 1 a 3 afios.

Tabla 6
De acuerdo con su experiencia en el sector, las entidades cuentan con
TOTAL/PORCENTA
ITEM FRECUENCIA JE
PLANES Asociaciones  Cooperativas Fundaciones Fondos Corporaciones
P. Desarrollo 141 28% 5/10% 8/16% 4 /8% 1/2% 32 /64%
P .Estratégico 2/4% 3/6% 1/2% 0 0 6/12%
P. Operativo 1/2% 2/14% 1/2% 0 0 4 /8%
Inexistencia 6/12% 0 1/2% 0 1/2% 8/16%
TOTAL 23 /46% 10/20% 11/22% 4/8% 214% 50/100%

Fuente. Autores del proyecto

PLANES
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Figura 5. ;De acuerdo con su experiencia en el sector, las entidades cuentan con planes de?
Fuente. Autores del proyecto



59

En las asociaciones el 28% implementan un plan de desarrollo 4% con un plan estratégico

2% con un plan operativo, y 12% de ellas con inexistencia de planes.

En los fondos 8 % implementan un plan de desarrollo

En las fundaciones 16% implementan un plan de desarrollo, 2% con un plan estratégico

2% con un plan operativo y 2% de ellas con inexistencia de planes.

En las corporaciones 2%implementan un plan de desarrollo y 2% de ellas con inexistencia

de planes

En las cooperativas 10% implementan un plan de desarrollo ,6% de ellas con un plan

estratégico y 4% con plan operativo.

Tabla 7
¢ Existe una institucion que lleve el control o seguimiento a este plan?
ITEM FRECUENCIA TOTAL/PORCENTAJE
INSTITUCION  Asociaciones  Cooperativas  Fundaciones Fondos Corporaciones
Supersolidaria 0 0 0 1/2% 0 172%
Superintendencia 0 0 0 2/4% 0 214%
Corponor 1/2% 0 0 0 0 1/2%
Icontec 0 1/2% 0 0 0 1/2%
DGRV 0 1/2% 0 0 0 1/2%
Ellos mismo 22/ 44% 8/ 16% 11/ 22% 1/2% 2/4% 44/ 88%
TOTAL 23/46% 10/20% 11/22% 4/18% 1/2% 50 /100%

Fuente. Autores del proyecto
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Figura 6. ;Existe una institucién que lleve el control o seguimiento a este plan?

Fuente. Autores del proyecto

La gran mayoria de las entidades solidarias respondieron que no hay ninguna institucién

quien les lleve el control a sus planes ya que ellos mismos ejecutan sus programas, Yy a una

pequefia cantidad le llevan el control las siguientes empresas , como lo son la Superintendencia

de acuerdo a la especializacion de la entidad (ej. Salud, transporte, financiera, servicios publicos)

con un 4%, Supersolidaria 2%, DGRV 2%, Icontec y CORPONOR 2%

Tabla 8
¢ Considera al sector solidario cémo una alternativa de desarrollo del municipio de Ocafia?
ITEM FRECUENCIA TOTAL/P(ERCENTAJ

ASOCIACIO FUNDACIONE FONDO CORPORACIONE COOPERATIVA
N S S S S

Si 19/38% 11/22% 4/8% 2/4% 10/20% 46/92%

No 4/8% 0 0 0 0 4/8%

TOTA

L 23/46% 11/22% 4/8% 2/4% 10/20% 50/100%

Fuente. Autores del proyecto
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¢ CONSIDERA COMO ALTERNATIVA?

mSlI mNO

20%

Figura 7. ;Considera al sector solidario como una alternativa de desarrollo del municipio de Ocafia?

Fuente. Autores del proyecto

La gran mayoria de entidades solidarias con el 92% consideran el sector solidario como

una alternativa de desarrollo para el municipio de Ocafia ya que esto genera evolucion en

proyectos para la region y fuentes de empleo para sus habitantes una pequefia cantidad con el

8% no los considera como alternativa ya que no tienen un buen desarrollo en sus organizaciones.

Tabla 9
¢cudl es el alcance de la actividad?
TOTAL/PORCENTAJE
ITEM FRECUENCIA S
ASOCIACIO FOND COOPERATIV FUNDACIO CORPORACIONE
ALCANCE N O A N S
Local 14 /28% 2/4% 2/4% 3/6% 0 21/42%
Regional 7114% 2/4% 3/6% 6/12% 1/2% 19/38%
Nacional 1/2% 0 5/10% 2/4% 1/12% 9/18%
rermaciona g 59 0 0 0 0 1/2%
TOTAL 23 /46% 4/8% 10/20% 11/22% 2/4% 50/100%

Fuente. Autores del proyecto
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Figura 8. ;Cudl es el alcance de la actividad?
Fuente. Autores del proyecto
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En las asociaciones el 28% de ellas practican su actividad local, 14% regional y, 2%

nacional y 2% internacional

En los fondos 4% de ellos practican su actividad local y 4% regional

En las cooperativas 4%(de ellos practican su actividad local, 6%regional y 5% nacional

En las fundaciones el 6% de ellas practican su actividad local, regional 12% y 4% nacional

En las corporaciones el 2 % de ellas practican su actividad regional 2% y nacional 2%.
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5. Conclusiones

Se realizo el diagnostico de las organizaciones solidarias del municipio de Ocafia N.S en
las que se conocieron sus Fortalezas, Amenazas, Oportunidades, Debilidades arrojando un
resultado importante ya que la mayoria de dichas empresas presentan fortalezas y oportunidades
que le permitiran un buen posicionamiento en el mercado, entre las cuales se destacan el aspecto
financiero, la tecnologia usada, el liderazgo que tienen, la motivacion que brindan y sobre todo

su estructura administrativa

Se concluye que los actores mas influyentes en el desarrollo de las empresas de economia
solidaria del municipio de Ocafia N.S son el Gobierno nacional, la Supersolidaria, DIAN y la
Camara de Comercio, en razon a que el apoyo que estas entidades le brindan son representativas

para el sector solidario.

Se pudo determinar que las alternativas mas importantes y que mas fomentan en el
desarrollo del sector solidario son aquellas que con sus aportes ayudan de una u otra forma el
mejoramiento y la calidad de vida de los que intervienen en ella ya que con proyectos y
programas para el crecimiento economico Y social de la region se pueden ver avances que

resaltan las alternativas que contribuyen la sostenibilidad de ellas
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6. Recomendaciones

Las organizaciones solidarias deben seguir realizando diagnosticos para que puedan
identificar las debilidades y fortalezas como factores internos y oportunidades y amenazas como
factores externos que intervienen en el desarrollo de las actividades solidarias teniendo en
cuenta oportunidades de mejora como participar en los planes de desarrollo nacional
departamental, implementar innovacién tecnoldgicas , una buena estructura administrativa

Jliderazgo con el fin de lograr un buen posicionamiento

Es importante que las empresas de economia solidaria sigan las directrices de sus actores
maés influyentes como son el Gobierno nacional, la Supersolidaria, la Dian y Camara de
Comercio en busca del cumplimiento en la normatividad y realicen los aportes en el tiempo

establecido

De igual forma se les aconseja a las organizaciones solidarias de Ocafia N.S seguir
fomentando proyectos de desarrollo generando ideas de innovacion para seguir mejorando la

calidad de vida de los asociados
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Apéndice A. Encuesta dirigida a gerentes de las empresas pertenecientes al sector solidario
UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER

Objetivo. Conocer la apreciacion de los gerentes, sobre el presente y futuro del sector solidario y su
vision acerca del mismo.

Nombre de la empresa
Numero de Asociados H_ M __ Ndmero de empleados H M
Obijeto social de la empresa.

1.hace cuantos afios se fundo6 su organizacion

a.delabafios_ b.de5al0afios  c.del0al5afios  dmasde20
1. Laempresa realiza procesos de planeacion a:

A.Menosdeunafio  B.Dela3 afios  C.De3ab5afios_ D.Masdecincoafios

2. De los siguientes factores claves de éxito, cuales considera Fortalezas y cuéles Debilidades para el
sector. Favor calificar con 1= menor Impacto, 2= impacto medio, 3= impacto alto

IMPACTO

FACTOR CLAVE DE EXITO FORTALEZA | DEBILIDAD 1 > 3

Aspecto Financiero

Fidelidad del Asociado y el cliente

Tecnologia usada

Talento humano de la empresa

Preparacién educativa y experiencia de los
directivos

Problemas de gobernabilidad al interior de
la entidad

Conocimiento de la Normatividad de las
entidades Solidarias

Actitud hacia la innovacién

Procesos de responsabilidad social
empresarial

Uso de excedentes cooperativos

La estructura administrativa

Liderazgo

Cultura organizacional

Motivacion

Participacion en el mercado

Proyecto educativo socio empresarial

Educacién cooperativa

Capacidad de adaptabilidad al cambio

Trabajo en equipo

Sistemas de control

Comunicacion Organizacional

Participacion de los Organos de
gobierno (Consejo de administracion,




Junta de vigilancia, Junta Directiva,
Asamblea de asociados o0 delegados)

Asociatividad

Portafolio de bienes y servicios
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3. De los siguientes factores claves de éxito, cudles considera Oportunidades y cudles Amenazas
para el sector. Favor calificar con 1= menor Impacto, 2= impacto medio, 3= impacto alto

FACTOR CLAVE DE EXITO

OPORTUNIDAD

AMENAZAS

IMPACTO

2

Legislacion cooperativa

La Revalorizacion del dolar

Competencia

La Normas Internacionales de
informacidn Financieras NIIF

El Proceso de paz y ELN

Planes de desarrollo Nacional,
Departamental y Municipal

Crecimiento de la poblacion

Las innovaciones tecnoldgicas

El sistema de creencias y cultural de
la poblacién Ocafiera

La Economia subterranea o informal

La delincuencia comun

El sector financiero de la region

La vigilancia y control de la
Supersolidaria o superintendencias

El sector rural y agricola de la region

La inflacion

La reforma Tributaria

Pobreza de la region

Situacion econémica de los habitantes

Cultura del ahorro

Politicas de empleo

4. De acuerdo con su experiencia en el sector, las entidades cuentan con

A. Un Plan de desarrollo B. Plan estratégico

d. Inexistencia de planes e. Plan de mercadeo

5. existen una institucion que lleve el control o seguimiento a este plan ? S

Cueles

C. Plan operativo

NO
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6. De acuerdo a los actores que intervienen en el sector solidario, ¢cual de las siguientes
entidades considera influyen para el desarrollo del mismo? Y ¢cudl cree que es el impacto hacia
el sector?.

Favor calificar con 1= menor Impacto, 2= impacto medio, 3= impacto alto

IMPACTO
1 2 3

ACTORES

Gobierno Nacional

Supersolidaria

Superintendencia de acuerdo a la especializacion de la entidad
(ej. Salud, transporte, financiera, servicios publicos)

DIAN

Gobierno Municipal

Confecoop Oriente, Norte y Nacional

Usuarios, clientes

Proveedores

Grupos al margen de la ley

Universidad Francisco de Paula Santander Ocana

UNAD Ocafa

SENA

Ascoop

Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias

Mesa local, sector solidario

Camara de Comercio

7. ¢Considera al sector solidario como una alternativa de desarrollo del municipio de Ocafia?,
Si No

Si su respuesta es Sl, cuales alternativas se pueden mencionar:

A. Creacidn de nuevas fuentes de trabajo

B. Nuevas formas de mejoramientos de calidad de vida de asociados, empleados y familiares.
C. Implementacion de Responsabilidades y desarrollo sostenible del ambiente donde operan
D. Nuevas fuentes de servicios y productos a precios asequibles a la poblacion.

E. Disminucion de la pobreza

F. Participacion en proyectos y programas de Desarrollo econdmico y social de la region.

8. ¢cudl es el alcance de la actividad?

A. local B. regional C .nacional D. internacional
9.¢cudles son los cinco principales productos elaborados o servicios prestados?

1.

2.

3.




Apéndice B. Lista empresas visitadas
CORPORACIONES
C. Feria agropecuaria

C. Artistica y cultural suefios abiertos

FONDOS

F. Facepruo

F. De empleados del colegio de E.M.F.O

F. De empleados de la rama judicial y ministerio publico

F. De empleados del ITI

COOPERATIVAS

C. Multiactiva estudiantil colegio la salle

C. Multiactiva agroecoldgica agrovida Ltda.
C. Coopetraexgasde

C. Cootrasunidos

C.Cootrasalud

C. De transporte viajes y turismo de Ocafia
C. Copetran

C. Cootragua

C. Cootranshacaritama Ltda.

C. De transportadores integrados para el servicio publico
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FUNDACIONES

F. Raices méagicas

F. De la mujer

F. Club de leones Ocafa

F. Provincia fuerte

F. Transcender para el desarrollo
F. De reinado de la tercera edad
F. De salud

F. Comerciantes con amor por Ocafia
F. Manos amor y semillas

F. Colombianisima

F. Centro educativo pucheritos

ASOCIACIONES
. De voluntariado vicentinas de la caridad
. Hermandad de JesUs nazareno
. De desplazados de la provincia de Ocafia

. De arbitros de Ocafa N.S

A

A

A

A

A .de mujeres unidas
A. Adamiuain

A. Derectores y directores oficiales
A. Cristiana Getsemani

A

. De comerciantes propietarios centro comercial dulce amanecer



> > > > > > > » >» » > > > P

. Independientes acueducto la esmeralda

. De expendedores de carne de Ocafia

. De padres de hogares del bienestar la torcoroma

. De canario criollo de Ocafia

. De mototransportadores

. Para el desarrollo capital humano

. De expendedores de platano

. Club de radioaficionados de la provincia de Ocafia
. De productores de pollos del salado

. Promotora medioambiental

. Colombiana de suboficiales de las fuerzas militares en retiro
. Padres de familia

. Club Ocaria

. De profesionales del campo colombiano y del exterior
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