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RESUMEN

En los ultimos afios el proceso de ensefianza de aprendizaje en el entorno académico
universitario ha presenciado notables cambios, empezando por la implementacion de
Internet en los centros de computo, en conjunto con diversas herramientas de la web 2.0,
dando como resultado métodos de ensefianza tales como el Blended- Learning y
posteriormente el E-Learning.

Como complemento a lo anterior, aparece el aprendizaje electrnico Moodle, el cual ha
venido tomando fuerza conforme la tecnologia creciendo dia tras dia, tanto en la
implementacion de recursos computacionales, como la gestion de los mismos, sumado a la
masificacion en su uso dentro de la comunidad académica Universitaria. Este desarrollo ha
conllevado, a que actualmente la gestién de informacion (voz, datos y video), se haga cada
vez mas confiable, lo que ha permitido abrir toda una amplia gama de aplicaciones tanto en
el &ambito académico como corporativo, combinado con el entorno educativo virtual o E-
Learning.

En esta pasantia se proporciona una solucion a la gestion de las tutorias académicas. Para
llevar a cabo esta tarea se ha realizado un analisis de diferentes plataformas E-learning y de
sus capacidades de extension. Como resultado de este analisis, se ha determinado que la
plataforma Moodle es la mejor para desarrollar dicha funcionalidad. Ademas de la
extension para administrar tutorias y los manuales para los usuarios (alumno, profesor y
administrador de la plataforma).



INTRODUCCION

El aprendizaje electronico combinado con un ambiente educativo virtual, es una de las
herramientas fruto de la tecnologia y la web 2.0, en la que se integra Internet con los
diversos dispositivos moviles, representados por celulares, agendas electronicas, tablets,
PC, ipods y todo dispositivo que posee alguna forma de conectividad inalambrica.

El E-learning es una propuesta que persigue ser implementada en caso particular y de
manera masiva en la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia (UFPSO). Para ello
se toma como base el ambiente educativo virtual Moodle de distribucion libre de la familia
1.9.x, MySQL (Structured Query Language) como motor de base de datos, PHP (Hypertext
Preprocessor) como lenguaje de programacién web, y la aplicacion que actia como
servidor de mensajes cortos SMS, todo ello alojado y centralizado en un servidor.

Los cuales permiten el acceso a cursos virtuales dentro y fuera del espacio universitario por
medio de cualquier dispositivo con conectividad a internet (alambrico e inalambrico).

Con herramientas que son de utilidad para el desarrollo de las actividades pedagogicas
como contenido multimedia, chat, mail, foros, y en general todo tipo de archivos, tanto de
contenido on-line como off-line. Por lo tanto, lo que se persigue con el desarrollo de la
pasantia de investigacion, es mostrar a la comunidad académica en general, sobre las
bondades de la educacion virtual combinada con el E-learning, en la que se involucra mas
al estudiante en su proceso formativo mediante el ambiente educativo virtual Moodle.

Moodle nace con el objetivo de ayudar tanto a instituciones docentes como a alumnos en la
tarea de la administracion y la gestion de las tutorias presenciales, apoyandose para ello
sobre las plataformas virtuales de ensefianza.

A continuacion, describiremos el contexto que motiva, y en el que se desarrolla, esta
pasantia

Implementar herramientas de software libre como complementos adicionales a la
Plataforma Moodle de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia como apoyo a la
implantacion de la educacion virtual en la Institucion.

Analizando las ventajas y limitaciones de la plataforma Moodle versién 2.9.1.
Determinando cuales son las tendencias de software libre que se pueden implantar sobre la
plataforma Moodle para potenciar su uso. Implementar sobre la plataforma Moodle, cinco
de las aplicaciones estudiadas que permitan un éptimo soporte a la educacién virtual de la
institucion. Generar un documento que sirva de guia para la instalacion, configuracion y
uso de las aplicaciones instaladas sobre la plataforma Moodle. Que condense los resultados
obtenidos.
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1. IMPLEMENTACION DE HERRAMIENTAS DE SOFTWARE LIBRE COMO
COMPLEMENTOS ADICIONALES A LA PLATAFORMA MOODLE DE LA
UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER OCANA COMO APOYO
A LA IMPLANTACION DE LA EDUCACION VIRTUAL EN LA INSTITUCION

1.1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA
UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER OCANA

La Universidad Francisco de Paula Santander Ocana, “Alma Mater” de la zona del
Catatumbo y Nororiente Colombiano, nace institucionalmente el 18 de julio de 1974, a
través del Acuerdo 003, como una opcion de Educacion Superior, para los estudiantes de la
Provincia de Ocafia y su zona de influencia.

El 5 de marzo de 1975 se dio inicio a las labores académicas en el Antiguo Convento anexo
al Templo de San Francisco, con un programa académico de corte tecnologico denominado
“Tecnologia en Matematicas y Fisica” abriendo sus puertas a los estudiantes, en su mayoria
profesores de Primaria y Secundaria. En 1981, gracias a la gestion del entonces Director, El
Doctor Edmundo Sarmiento Nufiez, el ICFES expide la resolucion de que da inicio al
programa de Tecnologia en Produccién Agropecuaria, programa con el cual adquiere un
amplio desarrollo, crecen las expectativas y se dan soluciéon inmediata, como la ampliacion
de la pequefia biblioteca existente.

Posteriormente con el fin de darle continuidad al programa de Tecnologia en Produccion
Agropecuaria se aprueba para la seccional el Programa de Zootecnia, primero en la historia
de la Universidad con completa autonomia, ya que en la sede central no existia dicho
programa académico. En su constante preocupacion el cuerpo docente y el personal
Administrativo, logran mas tarde crear el programa de Tecnologia en Administracion
Comercial y Financiera, como una respuesta también al pensamiento comercial del
habitante general de nuestra Provincia.

Esta nueva tecnologia, alcanza su profesionalizacion, creandose en la seccional la carrera
de Administracion de Empresas, seguidamente vendrian los primeros semestres de las
Ingenierias de Sistemas, Civil y Mecanica, e igualmente un segundo ciclo de
Profesionalizacion de Tecnologia en Produccion Agropecuaria, dirigido hacia la Ingenieria
Ambiental.

1.1.1 Mision.
La Universidad Francisco de Paula Santander Seccional Ocafia, como Universidad Pablica,
tiene como Mision, el compromiso de formar en el nivel superior, profesionales idoneos,

mediante la generacion y difusion del conocimiento en los ambitos de la ciencia, la cultura
y el arte, la técnica, la tecnologia y las humanidades, con autonomia y vocacién de servicio
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social. Atendiendo a su caracter de institucion estatal, asume compromisos indelegables
con la construccion de una sociedad justa y democratica.

1.1.2 Visién

La Universidad Francisco de Paula Santander Seccional Ocafia, como institucion de
educacion superior, con criterios de cobertura, calidad y diversidad de sus servicios, busca
con la acreditacion institucional, consolidarse como la IES, mas importante del nororiente
del pais, por su excelencia, eficiencia, pertinencia, competitividad, innovacién, proyeccion
e investigacion.

1.1.3 Objetivos

Investigacion y formacion académica

La investigacion como eje transversal de la formacion se desarrolla a través de la
incorporacion e implementacion de las TIC en los procesos académicos, la cualificacion
docente, la calidad y pertinencia de la oferta, la cobertura y el desarrollo estudiantil como
soporte integral del curriculo, de la produccion cientifica y la generacion de conocimiento,
hacia la consolidacion de la universidad como institucion de investigacion.

Desarrollo fisico y tecnologico

Fortalecimiento de la gestion tecnologica y las comunicaciones, modernizacion de los
recursos y adecuacion de espacios fisicos suficientes y pertinentes para el desarrollo de las
funciones sustantivas y el crecimiento institucional.

Impacto y proyeccion social

Desarrollo de las capacidades institucionales promoviendo impactos positivos a la region,
el medio ambiente y la comunidad, mediante la creacion de alianzas estratégicas, ejecucion
de proyectos pertinentes, aumento de cobertura en actividades de extension y el
compromiso con la responsabilidad social.

Visibilidad nacional e internacional

Integracidn, transformacion y fortalecimiento en las funciones de investigacion, docencia y
extension para su articulacién en un ambiente globalizado de excelencia y competitividad,
tomando como referencia las tendencias, el estado del arte de la disciplina o profesion y los
criterios de calidad reconocidos por la comunidad académica nacional e internacional.

Bienestar institucional
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Generacion de programas para la formacion integral, el desarrollo humano y el
acompafiamiento institucional que permitan el mejoramiento de las condiciones de vida de
la comunidad universitaria con servicios que sean suficientes, adecuados y accesibles, que
respondan a la politica integral de bienestar universitario definida por la institucion.

Sostenibilidad administrativa y financiera

Implementacién y mantenimiento de procesos eficientes y eficaces en la planeacion,
ejecucion y evaluacion administrativa y financiera; abordando estandares de alta calidad y
mejoramiento continuo en todos los niveles de la organizacion; generando espacios de
participacion, transparencia, eficiencia y control de la gestion.

1.1.4 Estructura Organica
Segun Acuerdo No. 084 de septiembre 11 de 1995, el Consejo Superior Universitario, con
base en las atribuciones legales y estatutarias que le confieren la ley 30 de 1992 y el

Acuerdo No. 029 del 12 de Abril de 1994, aprueba La Estructura Organica de la
Universidad Francisco de Paula Santander Seccional Ocafia.
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Figura 1. Estructura organizacional Universidad Francisco de Paula Santander
Ocafia.
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Figura 1. (Continuacién)

Fuente: Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia.*

1.1.5 Descripcion DE LA DEPENDENCIA.
UNIDAD VIRTUAL

La Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia en su busqueda permanente de
crecimiento académico, tecnoldgico y pedagdgico, ha optado por incorporar la Unidad
Virtual, que estara conformada por un equipo interdisciplinario dispuesto a prestar un
servicio optimo a sus usuarios. Lo que se busca es dar soporte a los programas que se
implementen bajo esta modalidad y de esta forma ampliar la cobertura con programas
ofertados 100% virtual y que la comunidad que ha tenido inconvenientes de acceso a la
educacion, pueda facilmente hacerlo obteniendo la calidad educativa que cada programa
ofrece. ?

'Estructura organizacional Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia. [en linea] 20 de febrero de
2014 [citado el 20 de marzo de 2014] disponible en internet en:
<http://www.ufpso.edu.co/ufpso/general.html#testructura>

? Lineamientos de Educacidn Virtual y Politicas Institucionales. Pag. 6
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Propdsito de la Unidad Virtual UFPSO

La Unidad Virtual, es una dependencia adscrita a la subdireccion académica de la UFPSO,
su proposito principal es el de liderar el desarrollo de la estrategia virtual al interior de la
institucién que permita integrar el uso de las TIC en los procesos académicos.

MISION

La Unidad de Educacion Virtual en su proceso de ampliacion y cobertura, tiene como
misién brindar apoyo en la virtualizacién de los programas académicos de la Universidad
Francisco de Paula Santander Ocafia, permitiendo ampliar su cobertura académica en todos
los rincones de Colombia y el mundo, de esta forma contribuir con la diversificacion de la
oferta educativa, para el servicio a la sociedad.

VISION

La Unidad de Educacion Virtual de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia se
consolidard como el motor que impulsara los procesos virtuales de la universidad,
brindando todo el soporte requerido para la ampliacion de la oferta académica de
programas innovadores y pertinentes de metodologia virtual, reconocida por la efectividad
en sus procesos Y la calidad de sus profesionales.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD VIRTUAL
Liderar el desarrollo de la estrategia virtual al interior de la institucién que permita integrar
el uso de las tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC’s) en los procesos

académicos.

Fomentar el uso apropiado de las TIC en los procesos de ensefianza — aprendizaje de las
diferentes modalidades asi como en los procesos administrativos.

Consolidar la estrategia E-learning para ofrecer programas académicos en modalidad
virtual que permitan ampliar la oferta educativa.

Fortalecer la Unidad de Educacion Virtual como unidad de apoyo desde sus componentes
organizacional, pedagdgico, comunicativo y tecnologico.

Garantizar las condiciones necesarias para la prestacion de servicios oportunos, flexibles y
con calidad que permitan el desarrollo y gestion del conocimiento de la institucion.

Establecer mecanismos que contribuyan al fortalecimiento del proceso de incorporacion de
TIC en la institucion.

FUNCIONES DE LA UNIDAD DE EDUCACION VIRTUAL
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Promover la politica de e-learning al interior de la institucion.

Acompafar la creacion de programas académicos en la modalidad virtual que permitan
ampliar la oferta educativa de la UFPSO.

Guiar el disefio y desarrollo de los programas académicos.

Capacitar a toda la comunidad en el uso adecuado de las TIC en los procesos de ensefianza-
aprendizaje de las diferentes modalidades ofrecidas en la institucion.

Apoyar las actividades de promocidn y divulgacién de los programas académicos ofertados.
Realizar el presupuesto anual de los costos y gastos propios de la unidad.
ASPECTOS ORGANIZACIONALES.

La Unidad de Educacion Virtual de la UFPSO estara conformada inicialmente por los
siguientes miembros:

Director de Universidad.

Subdirector Académico.

Coordinador Unidad de Educacién Virtual.
Coordinador Dimension Organizacional.
Coordinador Dimension Comunicacional.
Productor Multimedia.

Integrador

Coordinador Dimension Pedagdgico.
Adecuador pedagdgico

Experto Tematico

Consejero Académico

Administrador de Plataforma.

Virtual

Presencial

Mesa de Ayuda

Coordinador Sistemas de Informacion, Telecomunicaciones y Tecnologia.

Coordinador Dimension Tecnoldgico e-Learning.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Figura 2. Estructura organizacional unidad virtual
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Productor Integrador Adecuador Consejero Virtual kresencial
Multimedia Pedagégico Académi

Experto Mesa de
Tematico Ayuda

Fuente: Unidad de Educacion Virtual.

Coordinador de la Unidad Virtual: Es la persona encargada de dirigir los procesos
relacionados con el desarrollo del modelo de educacion e-learning dentro de la UFPSO,
junto con los equipos de apoyo pedagdgico, comunicacional y tecnologico realiza las tareas
propias para lograr que el proyecto de virtualidad se logre y haga parte de la oferta
educativa de la institucion.

Coordinador Pedagogico: Es el encargado de la coordinacion de los procesos
pedagdgicos, debe acompariar el proceso de definicion y disefio general de los cursos, de la
seleccion y revision de los materiales de apoyo y demas informacion relevante para el
proceso ensefianza — aprendizaje.

Coordinador Comunicacional: Es el encargado de la planeacién y gestion de la
produccién de materiales de comunicacion. Debe tener competencias digitales en uso de
herramientas para la produccion y postproduccion, identificando la mejor manera de
presentar los contenidos a los participantes del espacio formativo. Su labor va de la mano
del resto del equipo.
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El proceso de Sistemas de Informacion, Telecomunicaciones y Tecnologia, se encargara de
garantizar que la institucién cuente con la infraestructura tecnoldgica necesaria para
responder a los procesos educativos del e-learning, por tal razdén contara con un
Coordinador Tecnoldgico e-Learning quien trabajard de la mano con las dimensiones
organizacional, pedagdgica y comunicacional con el fin de determinar las solicitudes y
necesidades tecnoldgicas de la Unidad Virtual y hacérselas saber al Jefe de la Division de
sistemas, para proporcionar las herramientas necesarias en el proceso ensefianza —
aprendizaje e-learning.

1.2 DIAGNOSTICO INICIAL DE LA UNIDAD DE EDUCACION VIRTUAL.

La Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia, se encuentra en un proceso de
virtualizacion de sus programas académicos motivo por el cual fue conformada la unidad
virtual, oficina encargada de la promocion, coordinacion y ejecucién de la virtualizacion de
la institucion.

La Educacion Virtual permite propiciar el desarrollo humano, cientifico, economico y
técnico cuando logramos la articulacion de los siguientes elementos: lo pedagogico, lo
tecnolégico, lo comunicativo y lo organizacional. *El apoyo pedagégico encargado de la
definicion y el disefio general de los cursos, de seleccionar y revisar los materiales de
apoyo y demas informacion relevante para el proceso ensefianza — aprendizaje. “El equipo
tecnoldgico encargado de garantizar que la institucion cuente con la infraestructura
tecnolégica necesaria para responder a los procesos educativos del e-learning. °Lo
comunicativo encargado de la elaboracion de materiales de comunicacion, identificando la
mejor manera de presentar los contenidos a los participantes del espacio formativo. Y lo
®organizacional a cargo de la Coordinacion de la Unidad Virtual como la unidad de apoyo
en el desarrollo del modelo de educacion e-learning dentro de la Universidad Francisco de
Paula Santander Ocafia; junto con los equipos de apoyo pedagdgico, comunicacional y
tecnoldgico realiza las tareas propias para lograr que el proyecto de virtualidad se logre y
haga parte de la oferta educativa de la institucion. Lo anterior de acuerdo a los lineamientos
de educacion virtual o e-learning determinados por el ministerio de educacion nacional.

Para el logro de este objetivo la institucion necesita utilizar una plataforma de tipo
Ambiente Educativo Virtual, como el medio por el cual llevar el aula de clases hasta el
lugar de residencia de cada uno de los estudiantes aboliendo dimensiones de tiempo vy
espacio como son las bondades de la modalidad virtual.

1.2.1 Planteamiento del Problema.

En la actualidad la Institucion cuenta con la plataforma Moodle versién 2.9.1 como apoyo a
la presencialidad de los programas de pregrado ofrecidos, sin embargo, es necesaria la

? Lineamientos de Educacién Virtual y Politicas Institucionales. Pag. 31.
4, ,
Ibid. Pag. 34.
> |bid. Pag. 32.
® Ibid. Pag. 30.
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actualizacion y optimizacion de dicha plataforma dotandola de més y mejores
caracteristicas y herramientas con las cuales lograr un 6ptimo campus virtual y asegurar el
éxito del proceso educativo. Por esta razon es necesaria la investigacion de herramientas de
software libre que sean compatibles con la plataforma Moodle con las cuales se pueda
potencializar dicho sistema logrando un eficiente proceso de ensefianza-aprendizaje, en un
entorno de interaccion directa estudiante-tutor, estudiante-universidad, logrando asi la
educacion de calidad para todos y cada uno de los educandos.

1.3 OBJETIVOS DE LA PASANTIA
1.3.1 General.

Implementar herramientas de software libre como complementos adicionales a la
Plataforma Moodle de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia como apoyo a la
implantacion de la educacion virtual en la Institucion.

1.3.2 Especificos.

Analizar las ventajas y limitaciones de la plataforma Moodle version 2.9.1.

Determinar cuéles son las tendencias de software libre que se pueden implantar sobre la
plataforma Moodle para potenciar su uso.

Implementar sobre la plataforma Moodle, cinco de las aplicaciones estudiadas que permitan
un optimo soporte a la educacion virtual de la institucion.

Generar un documento que sirva de guia para la instalacion, configuracion y uso de las
aplicaciones instaladas sobre la plataforma Moodle.

Reflejar la informacion recolectada, y los resultados del estudio realizado, en un articulo de
investigacion que condense los resultados obtenidos.

1.4 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR.

Cuadro 1.Actividades a desarrollar.

Objetivo general Objetivos especificos Actividades a
desarrollar  en la
empresa para hacer
posible el
cumplimiento de los
Objetivos especificos
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Implementar  herramientas de
software libre para la
optimizacion de la Plataforma
Moodle de la Universidad
Francisco de Paula Santander
Ocafla como apoyo a la
virtualizacién de la Institucion.

Analizar las ventajas vy
limitaciones de la
plataforma Moodle version
2.9.1.

Descarga de la version
de Moodle mencionada.
Montaje e instalacion
del servidor web en el
sistema operativo Linux
Fedora 18 en el cual
instalar la plataforma.

Instalacion de la

plataforma version
2.9.1.

Utilizacibn de la
plataforma  instalada
con el objetivo de
conocerla e identificar

su comportamiento.
Documentacion del
comportamiento de la
plataforma.

Determinar cuales son las
tendencias de software libre
que se pueden implantar
sobre la plataforma Moodle
para potenciar su uso.

Investigacion de las
diferentes herramientas
que soportan la
educacion virtual.

Identificacion de las

aplicaciones de
software libre
compatibles con
Moodle.

Estudio de cada

herramienta para
determinar su utilidad
dentro de la plataforma
Moodle.

Instalacién de prueba
de cada una de las
herramientas elegidas.
Utilizacion o ejecucion
de cada herramienta.

Implementar  sobre la
plataforma Moodle, cinco
de las aplicaciones

estudiadas que permitan un

Instalacion de las
herramientas

seleccionadas.

Ejecucion y manejo de
la plataforma y las
herramientas instaladas.
Realizacion de pruebas

26




Optimo soporte a la
educacion virtual de la
institucion.

de funcionamiento
teniendo en cuenta el
comportamiento
esperado.

Generar un documento que
sirva de guia para la
instalacién, configuracion y
uso de las aplicaciones
instaladas sobre la
plataforma Moodle.

Documentacién de las
herramientas

seleccionadas para
utilizar.

Especificacion de
caracteristicas
especiales de
configuracion.
Redaccion de

instructivos de uso de
las herramientas.

Reflejar la informacion
recolectada y los resultados
del estudio realizado en un
articulo de investigacion
que condense los resultados
obtenidos

Investigacion y
documentacion del
tema elegido para crear
el articulo.
Clasificacion y
depuracion  de la
informacion.

Redaccion del articulo.

Fuente: Pasante.
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2. ENFOQUES REFERENCIALES
2.1. ENFOQUE CONCEPTUAL

Para el correcto desarrollo de la pasantia se hace necesario conocer algunos conceptos
propios del tema como los siguientes.

2.1.1. Software Libre.

A grandes rasgos Software Libre se refiere a SO, aplicaciones o herramientas con licencia
GPL (General Public License) también conocida como copyleft. Con esta licencia viene la
gran mayoria de proyectos GNU.

Cuando se licencia bajo GPL no existen restricciones para distribucién y uso del software
(aunque se pueda cobrar algo de forma basica para subsanar gastos de distribucion y
gestion). Quiere decir que el usuario es libre de copiar, distribuir, estudiar, modificar y
mejorar el software lo cual indica que tiene control total sobre él.”

En software libre la persona tiene acceso al cddigo fuente de la aplicacion pero si lo
modifica de cualquier forma para uso particular, la nueva aplicacion debe continuar bajo la
misma licencia GPL; de igual forma si es realizada una mejora u optimizacion a cualquier
escala, los resultados deberan seguir siendo de uso libre y en ningln caso de uso privativo.

Si bien es cierto que el usuario de software libre no tiene que pagar una licencia en el
momento de usar la aplicacion; debe la palabra “libre” entenderse como libertad de
expresion o de toma de decisiones sobre cOmo desea la aplicacion, mas no debe concebirse
dicha palabra como gratuidad del software.

A continuacion se especifican las cuatro principales libertades del software libre segun la
organizacion GNU:

“La libertad de ejecutar el programa para cualquier proposito (libertad 0).

La libertad de estudiar cémo funciona el programa, y cambiarlo para que haga lo que usted
quiera (libertad 1). El acceso al cddigo fuente es una condicion necesaria para ello.

La libertad de redistribuir copias para ayudar a su projimo (libertad 2).

La libertad de distribuir copias de sus versiones modificadas a terceros (libertad 3). Esto
permite ofrecer a toda la comunidad la oportunidad de beneficio

" Tomado del libro: INSTALA, ADMINISTRA, SECURIZA Y VIRTUALIZA ENTORNOS LINUX. De Angel Ramos,
Antonio; Garcia-Moran, Jean Paul; Picouto, Fernando; Grijalba, Jacinto; Mayan, Maikel; Garcia, Angel; Inza,
Eduardo; Barbero, Carlos Alberto. Alfaomega Grupo Editor. Pag. 19
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El acceso al cddigo fuente es una condicion necesaria para ello, pues un programa es
software libre si los usuarios tienen todas esas libertades™.?

2.1.2 Educacion Virtual. (E-learning).

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion -TIC- han abierto grandes
posibilidades en diferentes campos de la vida y no ajeno a esto lo es la educacion donde se
han desarrollado y se siguen desarrollando proyectos educativos que buscan la inclusion de
todas las personas sin importar el momento ni el lugar donde se encuentran.

De esta forma el tiempo y espacio ya no son obstaculo para que las personas puedan
acceder a una formacién educativa de calidad.

Segun el Ministerio de Educacion Nacional, la educacion virtual es entendida de la
siguiente manera:

La educacion virtual puede ser llamada “educacion en linea”, y se refiere a programas de
formacion donde el escenario de ensefianza-aprendizaje es el ciberespacio. Quiere decir que
no es necesaria la conjugacion de cuerpo, tiempo y espacio para que se dé una experiencia
de aprendizaje; pues sin el encuentro cara a cara del docente y el alumno es posible
establecer una relacion de caracter educativo.

Esta forma de educacion debe ser entendida como una modalidad de la educacion a
distancia que implica la relacion del entorno econémico, politico y social con la pedagogia
y las TIC. Se trata de una perspectiva pedagogica y no una forma de hacer llegar la
informacién a lugares distantes.®

2.1.3 Web 2.0

La Web 2.0 representa la evolucion de aplicaciones de escritorio a aplicaciones en linea
centradas o enfocadas en el usuario final. Se trata basicamente de una actitud donde el
usuario final ya no es un sujeto pasivo si no quien realiza la interaccién con la aplicacién y
con otros usuarios; ya no solo se trata de que el usuario reciba o en su defecto publique la
informacion si no que interactte con ella y con los demas.

& ORGANIZACION GNU. Que es software libre. [En linea]. Actualizado en el 2013 s.n.l 31 de agosto de 2013.
[Citado 04 de septiembre de 2013]. Disponible en Internet en: <http://www.gnu.org/philosophy/free-
sw.es.html>

? MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Educacién virtual o educacion en linea. [En linea]. S.n.
Actualizado en el 2009 s.n. s.l. 19 de julio de 2009. [Citado el 04 de Septiembre de 2013]. S.n. Disponible en
internet En: <http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-196492.html>
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Web 2.0 se refiere a la segunda generacion de la historia del desarrollo de la tecnologia que
se basa en servicios y comunidades de usuarios.*

Segtin José Luis Marin de la Iglesia en su libro: “WEB 2.0 Una descripcion muy sencilla de
los cambios que estamos viviendo” menciona algunos nombres utilizados para definir esta
etapa de la web como lo son la ‘Hyperweb’, la ‘web en directo’, la ‘web programable’, la
‘web activa’, la ‘web en tiempo real’, la ‘web social’, la ‘web de la participacion’, y la
favorita de algunos autores, la ‘web de lectura y escritura. Pero el nombre mas popular que
se ha arraigado como concepto y como marca global es web 2.0.**

La tendencia tecnoldgica actual es la orientacion de todas las aplicaciones hacia la nube a
tal punto que ya no sea necesario instalar nada en nuestro ordenador sino que solo se
requiera una conexion a internet, pues de esta forma se agilizan mucho los procesos que
realizamos a diario e incluso es posible utilizar el alojamiento de informacién en linea;
bondades que ofrece la web 2.0.

214 CMS

CMS (Content Management System), traducido es Sistema Gestor de Contenidos. Es
entendido como un sistema que permite gestionar o administrar contenidos en un medio
digital mas exactamente los contenidos de un entorno web.

En otras palabras se trata de un editor o herramienta de edicion que permite crear, organizar
y publicar informacion en una pagina web; lo anterior es posible al integrar la aplicacion
con una base de datos que simplemente se actualiza cuando el usuario gestiona la
informacion del sitio."2

En la actualidad se estan imponiendo los CMS gratuitos pues permiten la creacion de sitios
mas dinamicos y con interesantes funcionalidades siendo sitios superiores a las paginas
estaticas sin ningun valor agregado. Alicia Ramos Martin expone en su libro
“APLICACIONES WEB” la importancia de utilizar un CMS bajo los siguientes puntos:

Inclusién de nuevas funcionalidades en la webs.

1 MAESTROS DEL WEB. ¢Qué es la Web 2.0? [En linea]. s.n. Actualizado en el 2010. s.n. s.l. 27 de octubre
de 2010. 27 de octubre de 2010. [Citado el 04 de septiembre de 2013]. s.n. Disponible en Internet
En:<http://www.maestrosdelweb.com/editorial/web2/>

! José Luis Marin de la Iglesia. WEB 2.0 Una descripciéon muy sencilla de los cambios que estamos viviendo.
Pag. 24. [En linea]. s.n. Publicado en el 2010. s.n. s.l. 2010. [Citado el 02 de octubre de 2013]. s.n.
Disponible en Internet
En:<http://books.google.com.co/books?id=MOD3bCJR1T8C&pg=PA24&dg=web+2.0+definicion&hl=es&sa=
X&ei=4TBMUsSLGZLc8wWSphYH4CA&ved=0CCWQEAEWAAH#vV=0nepage&q=web%202.0%20definicion&f=false
>

!> DESARROLLO WEB. Definicién y ejemplos de sistemas CMS. [En linea]. s.n. Actualizado en el 2009. s.n. s.l.
11 de noviembre de 2009. 11 de noviembre de 2009. [Citado el 05 de septiembre de 2013]. s.n. Disponible
en Internet En:<http://www.desarrolloweb.com/articulos/que-es-un-cms.html|>
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Mantenimiento de gran cantidad de paginas a la vez.
Reutilizacion de objetos 0 componentes.

Péginas interactivas.

Cambios de aspectos de la web.

Control de acceso a la web.*?

215 LMS

LMS o Sistema de Gestién de Aprendizaje debe ser comprendido como un software que
permite la automatizacién y administracion de programas de capacitacion. En él se puede
inscribir usuarios en programas formativos, registrar el desempefio de los alumnos y
proporcionar informes para el administrador de la organizacion o institucion. Un LMS esta
disefiado para integrar ediciones de proveedores multiples permitiendo la administracion de
cursos desarrollados por diversas fuentes.

Lo mas importante en un proyecto de formacion virtual es la eleccion del LMS o
plataforma de e-learning; pues ese sera el soporte no solo para la Institucion sino tambien
para los alumnos y docentes.

Es decir, al tener la plataforma, se tiene un entorno completo para el proceso educativo
virtual; esto quiere decir tener el Aula Virtual.**

En todo el mundo las universidades estan encontrando en la utilizacion del software libre la
maés adecuada solucidn a sus necesidades de gestion de aprendizaje, no solo por motivos
econémicos sino que es mas conveniente la utilizacion de sistemas de cddigo fuente
abierto, ya que al contar con la infraestructura apropiada y el personal capacitado, se puede
perfectamente ampliar o universalizar su uso, logrando modificaciones que a su vez cubran
nuevas y especificas necesidades; lo que no es posible lograr con la utilizacién de LMS
comerciales.™

B3 Alicia Ramos Martin. APLICACIONES WEB. [Enlinea]. s.n. Publicado en el 2011. s.n.s.l. 2011. Pagina 94.
[Citado el 02 de octubre de 2013]. s.n. Disponible en Internet
En:<http://books.google.com.co/books?id=LXs3YIMoeNgC&pg=PA94&dq=DEFINICION+DE+CMS&hl=es&sa=
X&ei=M0ZMUg_9Mo0a88wTq04CwCQ&ved=0CCOQ6WEWAA#v=0nepage& q=DEFINICION%20DE%20CMS&f=f
alse>

“ COLOMBIA ELEARNING. Plataformas LMS [En linea). s.n. Actualizado en el 2011. s.n. s.l. 15 de septiembre
de 2011. 15 de septiembre de 2011. [Citado el 19 de septiembre de 2013]. s.n. Disponible en Internet
En:<http://www.colombiaelearning.com/?page id=87>

> Ana Garcia — Valcarcel Mufioz. EXPERIENCIAS DE INNOVACION DOCENTE UNIVERSITARIA. [En linea].
Publicado en el 2009. s.n. s.l. febrero de 2009. [Citado el 02 de octubre 2013]. s.n. Disponible en Internet
En:<http://books.google.com.co/books?id=121Y8zN-
6eYC&pg=PA157&dqg=que+es+un+LMS&hl=es&sa=X&ei=ym9IMUpjcEpCY9QTsx4G4CA&ved=0CDIQ6WEWAQ
H#v=onepage&g=que%20es%20un%20LMS&f=false>
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2.1.6 Moodle.

Uno de los LMS de mas éxito en el mundo es Moodle, también conocido como sistema de
gestion de cursos (CMS), Sistema de Gestion de Aprendizaje (LMS). Esta aplicacion web
es gratuita y puede ser utilizada por educadores en la creacion de sitios para un efectivo
aprendizaje en linea.

Este paquete de software es un proyecto de desarrollo global distribuido gratuitamente
como Open Source Software (bajo la licencia GPL de GNU). Lo cual indica que tiene
derechos de autor pero también ciertas libertades segun lo manifiesta este tipo de licencia
mencionada ampliamente en la explicacion de lo que es Software Libre.

Puede ser instalada en cualquier ordenador que ejecute debidamente PHP (,Hypertext
Preprocessor) y proporcione soporte para bases de datos de tipo SQL (Structured Query
Language). Su ejecucion puede realizarse en sistemas operativos Windows, Mac y gran
variedad de sabores de Linux.

Originalmente fue un acronimo de Entorno de Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos
Modular (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment en inglés). Pero a su
vez es un verbo que indica el proceso de deambular perezosamente y hacer las cosas en el
momento que se prefiera. De igual forma se aproxima a ambas definiciones y puede
entenderse como se prefiera, lo que no debe desconocerse es que es una muy valiosa
herramienta para el aprendizaje colaborativo.®

2.2. ENFOQUE LEGAL

La pasantia realizada en la Unidad Virtual, dependencia adscrita a la Subdireccion
Académica de la universidad Francisco de Paula Santander Ocafia, se rige a través de
normas, decretos y leyes actualmente vigentes.

RESOLUCION No 0101
(Junio 27 de 2013)

Por la cual se crea la Unidad de Educacion Virtual de la Universidad Francisco de Paula
Santander Ocana.

EL DIRECTOR DE LA UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER
OCANA, EN USO DE SUS ATRIBUCIONES CONSTITUCIONALES, LEGALES Y
ESTATUTARIAS,

CONSIDERANDO

Que, el articulo 69 de la Constitucion Politica de Colombia garantiza la Autonomia
Universitaria.

®MOODLE.ORG. Acerca de Moodle. [En linea]. s.n. Actualizado en el 2013. s.n. s.l. 30 de enero de 2013. 30
de enero de 2013. [Citado el 19 de septiembre de 2013]. s.n. Disponible en Internet En:
<http://docs.moodle.org/25/en/About Moodle>
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Que, mediante Acuerdo No. 029 de 12 de Abril de 1994, en su Articulo 15 establece que
son funciones del Director, nombrar y remover al personal administrativo y expedir los
actos, que sean necesarios para el cumplimiento de los objetivos de la Universidad,
ateniéndose a las disposiciones legales vigentes.

Que, mediante Acuerdo No. 084 del 11 de Septiembre de 1995 el Consejo Superior
Universitario establecié la Estructura Organica de la Universidad Francisco de Paula
Santander Seccional Ocafia y en su Articulo 74 faculta a la Universidad para que con base
en sus programas de desarrollo cree y organice unidades operativas que cumplan funciones
especificas durante el tiempo que se requieran.

Que, la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia como resultado de un proceso de
reforma académica y adaptacion estratégica a las innovaciones generadas por las nuevas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), y de acuerdo a las competencias
que se han generado en el mundo moderno, ha querido apropiarse de un modelo de
formacion virtual, caracterizado por un permanente crecimiento académico, tecnolégico y
educativo, por la flexibilidad, la autogestion y la interaccion con el uso de las Tecnologias,
como pilares fundamentales dentro de la oferta académica, siendo asi alternativa a la
formacion presencial y a distancia.

Que, en mérito de lo anteriormente expuesto, el Director de la Universidad Francisco de
Paula Santander Ocafia,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Crear la Unidad de Educacion Virtual de la Universidad
Francisco de Paula Santander Ocafia.

ARTICULO SEGUNDO: La Unidad de Educacion Virtual tendrd como propésito
principal liderar el desarrollo de la estrategia virtual de la institucién que permita integrar el
uso de las TIC en los procesos académicos.

ARTICULO TERCERO: La Unidad de Educacion Virtual de la Universidad Francisco de
Paula Santander Ocafia, contaran con sus manuales especificos de funcionamiento y tendra
su propia organizacion interna.

ARTICULO CUARTO: La Unidad de Educacién Virtual estara adscrita a la Subdireccion
Académica de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia.

ARTICULO QUINTO: La Unidad de Educacion Virtual contard con cuatro (4)
Coordinaciones de las Dimensiones dadas por el Ministerio de Educacion Nacional, que
seran de apoyo a los programas de Pregrado y Posgrado. Las cuales estaran definidas de la
siguiente manera:
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Coordinacién Unidad de Educacion Virtual: Su propoésito principal es liderar el
desarrollo de la estrategia virtual al interior de la educacién que permita integrar el uso de
las TIC en los procesos académicos, brindando apoyo y asesoria en forma Optima y
oportuna a los diferentes Planes de estudio de acuerdo a las politicas institucionales;
orientar los procesos de creacion de recursos educativos virtuales de la celda de produccion
de contenidos que permitiran el buen desarrollo de los programas en la plataforma LMS;
velar para que se brinden todos los servicios desde la unidad de Educacién virtual como
Mesa de Ayuda y Consejero Académico.

Paragrafo Primero. El Coordinador de la Unidad de Educacién Virtual, contard con
profesionales de Apoyo para cada Coordinacion.

Coordinacién de la Dimensién Organizacional: Sera el encargado de generar todos los
reglamentos que puedan existir en la institucion (estudiantes, profesores, bienestar,
investigacion, entre otros), orientar la creacion de la estructura del Bienestar universitario
para la educacion virtual, justificar los programas virtuales que sean alternativa de
respuesta valida y procedente para dichas necesidades y realizar estudios para determinar la
viabilidad financiera de su oferta.

Coordinacion de la Dimension Comunicacional: sera el encargado de planear, gestionar
e implementar, el disefio de los contenidos para la virtualizacion de programas, sugerir la
implementacion de canales de comunicaciones efectivos en el entorno virtual de
aprendizaje acordes a las tecnologias recientes, seguimiento de la implementacion de las
politicas de derechos de autor, propiedad intelectual y derechos patrimoniales de los
contenidos que se generan para los cursos virtuales que se oferten en la UFPSO.

Paragrafo Segundo. La coordinacion de la Dimension Comunicacional tendra a cargo un
equipo de celda de produccidn, el cual incluye profesionales de apoyo que cumplen las
funciones de productor multimedia e Integrador.

Coordinacién de la Dimension Pedagdgica: Encargada de dar apoyo a los programas
(pregrado y postgrado) en todos los procesos relacionados con la educacion Virtual, es el
encargado de los procesos pedagogicos, debe acompanar el proceso de definicion y disefio
general de los cursos, de la seleccion y revision de los materiales de apoyo para la
produccién de contenidos y demas informacion relevante para el proceso ensefianza
aprendizaje.

Paragrafo Tercero. La Coordinacion de la Dimension Pedagogica tendré a cargo un equipo
de profesionales de apoyo que cumplen las funciones de Adecuador Pedagogico, Experto
Tematico y Consejero Académico.

Coordinacién de la Dimension Tecnologica E-learning: sera el encargado del proceso de
Sistemas de Informacidn, telecomunicaciones y Tecnologia, se encargara de garantizar que
la institucion cuente con la infraestructura tecnoldgica necesaria para responder a los
procesos educativos del e-learning, por tal razon el Coordinador Tecnoldgico E-learning,
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trabajara de la mano con las dimensiones Organizacional, Pedagdgica y comunicacional,
con el fin de determinar las solicitudes y necesidades tecnoldgicas de la Unidad de
Educacién Virtual y validarlas con el equipo de trabajo del proceso SITT, para
proporcionar las herramientas necesarias en el proceso ensefianza-aprendizaje E-learning.

Paragrafo Cuarto: La coordinacion de la Dimension Tecnoldgica E-learning estéa
vinculada con la division de sistemas de informacion, las telecomunicaciones y la
infraestructura tecnoldgica utilizados para el desarrollo de los procesos de la Universidad
Francisco de Paula Santander Ocafa.

Administrador de la Plataforma LMS: encargado del manejo y accesos a la plataforma,
gestionar integralmente el proceso educativo, como: dar de alteo de baja a los estudiantes.
Crear y gestionar las fechas para las evaluaciones en la plataforma, controlar la
implementacion de los cursos por parte de los tutores.

Paragrafo Quinto. El administrador de la Plataforma LMS tendra a cargo un profesional de
apoyo que cumple las funciones de Mesa de Ayuda.

ARTICULO SEXTO: La Unidad de Educacion Virtual es responsable de garantizar la
calidad de la formacion a nivel virtual, acorde con el modelo pedagogico establecido, el
PEI y con los estdndares nacionales e internacionales que permitan competitividad e
innovacion. Asi mismo, es responsable de reglamentar, gestionar y aprobar todo lo
relacionado al desarrollo de la Educacion Virtual en la Universidad Francisco de Paula
Santander Ocaria.

ARTICULO SEPTIMO: La Unidad de Educacion Virtual, estard asesorada por un
Comité Operativo, que se constituye como el érgano responsable del apoyo a los diferentes
planes de estudio de la Universidad, en la construccion de politicas, el desarrollo de los
procesos y procedimientos dentro de la modalidad virtual.

Este comité operativo estard conformado por:

El Subdirector Académico.
El Coordinador de la Unidad Virtual.

Un Representante de los Decanos de las Facultades que cuenten con algin programa
Academico en la modalidad Virtual.

Un Represente de los Directores de Planes de Estudio en modalidad Virtual.

Un Representante de los Tutores Virtuales que apoya el desarrollo de los programas
académicos.

Los Coordinadores de las dimensiones Tecnoldgica, Pedagdgica y Comunicativa.
Un Representante de los estudiantes matriculados en programas de modalidad Virtual.
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ARTICULO OCTAVO: Esta resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

De acuerdo a lo anterior la pasantia se realiza como apoyo a la virtualidad enfocada en la
coordinacién de Sistemas de Informacion, Telecomunicaciones y Tecnologia, mencionada
en el ARTICULO QUINTO, pero directamente relacionada con la dimensiones
Organizacional, Pedagdgica y Comunicacional respectivamente.
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3. INFORME DEL CUMPLIMIENTO DE TRABAJO
3.1. PRESENTACION DE RESULTADOS.

Con el fin de alcanzar los objetivos planteados al inicio de la pasantia se han realizado
diferentes actividades, entre ellas el estudio de la plataforma Moodle para conocer las
bondades y carencias de la plataforma en torno a las herramientas necesarias en el
planteamiento de la matriz de medios desarrollada en la unidad de educacion virtual.

Segun las directrices seguidas para el desarrollo de este trabajo, el objetivo es darle el
mayor uso posible a la plataforma partiendo de los modulos que trae por defecto, en
segunda instancia implantar nuevos modulos (existentes en la comunidad Moodle.org; en
ningin momento para efectos de este trabajo se desarrollaran nuevos moédulos) a la
plataforma que cumplan con las necesidades de la virtualidad; y como tercera instancia, al
no poder instalar mas complementos a la plataforma Learning Management Systems
(LMS), se procederd a la utilizacion de la web 2.0; actividades que si bien seran visibles en
Moodle a través de cédigo empotrado’’, en el momento de la ejecucién tendra
comunicacion con otros servidores y utilizaran otras aplicaciones o herramientas existentes
en la web.

En la actualidad de la era tecnoldgica se han desarrollado los Sistemas de Gestion de
Aprendizaje (SGA) o LMS tal como lo es la plataforma Moodle, pero no es el Unico
proyecto de este tipo, existen muchos otros como WebCT, Blackboard, ATutor, Claroline,
eCollege, Dokeos, entre otros; algunos de ellos de software libre y otros comerciales.

3.1.1 Definicion de Moodle.

Como se menciono en el numeral 2.1.5, Moodle es un Entorno Modular de Aprendizaje
Dinamico Orientado a Objetos; distribuido como software libre (Open Source) bajo licencia
publica GNU. Puede ser instalado en ordenadores que permitan la ejecucion de PHP y
soporten bases de datos de tipo SQL. Este software estad pensado para sistemas operativos
Windows, Mac y diferentes sabores de Linux.*®

El australiano y habitante aun de Perth (Australia Occidental), Martin Dougiamas; es su
fundador. Ha estado construyendo cosas en internet desde 1986; inicio el proyecto Moodle
en 1999 por su inconformidad con el software comercial de aquel tiempo, hasta realizar su
lanzamiento en 2002. Hasta dicho lanzamiento la programacion la realizé por si solo; pero
al ser software libre lo alojé en una web donde empezdé a utilizarlo para dictar cursos en un
Master donde obtuvo feedback de sus estudiantes sobre las deficiencias presentadas y las

7 cédigo empotrado o embebido: codigo fuente o seudocddigo insertado en un aplicacion a través del cual
se accede y se ejecuta una segunda aplicacion.

¥ ESTRADA RONDON, Lismary; GARCIA ALFONSO, Yinel Agustin. PROPUESTA DE GUIA DE PERSONALIZACION
DE MOODLE EN LA UNIVERSIDAD DE LAS CIENCIAS INFORMATICAS. [En linea]. 03 de Diciembre de 2011.
Citado el 03 de Octubre de 2013. Disponible en internet en:
<http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=133122679005>
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modificaciones a realizar; desde ese momento se cred una comunidad dispuesta a usarlo en
sus escuelas y ayudar en el desarrollo de sus modificaciones y mejoras.*®

A continuacion se cita lo que Jacson Cole menciona como las “cinco leyes de Martin” las
cuales condensan su pensamiento frente a la Educacion, ideas que le condujeron a la
creacion de Moodle:

1. “Todos somos maestros potenciales, asi como los alumnos; en un verdadero entorno
colaborativo somos ambas.

2. Aprendemos particularmente bien en el acto de crear o expresar algo para que otros
puedan ver.

3. Aprendemos mucho con s6lo observar la actividad de nuestros compareros.

4. Mediante la comprensién de los contextos de los demds, podemos ensefiar de una manera
mas transformacional (constructivismo).

5. Un ambiente de aprendizaje debe ser flexible y adaptable, para que pueda responder con
rapidez a las necesidades de los participantes en ella”.”

Inicios de Moodle

A fin de entender mejor los inicios de este reconocido proyecto se citan aspectos propios de
la biografia de Dougiamas; circunstancias en su vida que fueron el impulso necesario para
la aparicion de tan mencionado proyecto como lo es Moodle.

Todo inici6 en los 90’s pues al ser Webmaster en la Universidad de Tecnologia de Curtain
y usar el sistema llamado WebCT, encontré algunas frustraciones por tratarse de software
comercial tan limitado, pues no permitia modificaciones necesarias. Tras desempefiarse en
el mundo de la academia conocia personas que deseaban un mejor uso de internet y una
alternativa libre que fusionara la pedagogia y la tecnologia en ambientes online.

Movido por estas circunstancias y firmes convicciones, combiné su carrera de Ciencias de
la Computacion con una Maestria y posteriormente un Doctorado en Educacion. Tras su
formacion e influenciado por el Constructivismo Social inicio la construccion de Moodle
con el propdsito de que fuera libre, facil de usar y muy intuitivo. Martin debe ser entendido
como un profesional comprometido con sus ideales de educacidn no restringida y mejorada
a través de la ensefianza; siendo Moodle su contribucion més relevante.

19 MOODLE.ORG. Martin Dougiamas. [En linea]. Citado el 03 de octubre de 2013. Disponible en

internet en: < https://moodle.org/user/profile.php?id=1>

20 Documentos de moodle. EL CONSTRUCCIONISMO SOCIAL COMO REFERENTE. [En linea]. 22 de
Enero de 2013. Citado el 03 de Octubre de 2013. Disponible en internet
en:<http://docs.moodle.org/25/en/Pedagogy>

38



3.1.2 Estadisticas de Moodle.

La plataforma objeto de estudio del presente proyecto es una de las mejores alternativas de
LMS a nivel mundial por tal razon en la Figura 3 se evidencian los datos estadisticos que
representan la preeminencia de Moodle frente a otras aplicaciones e-learning tal como fue
proyectado en la formulacion del primer objetivo en el numeral 1.3.2

Figura 3: Estadisticas de Moodle.

Sitios registrados 49.222
Paises 214
Cursos 6118695
Usuarios 57077919
Las inscripciones 121898637
Mensajes en el foro 112513676
Recursos 56620544
Preguntas de los cuestionarios 225801535

Fuente: Comunidad Moodle.?

Este sistema aunque inicié o nacié como una pequefia idea producto de la inconformidad de
utilizar software comercial; ya es conocido y utilizado a nivel mundial. Como se puede
observar en la figura 3, a la fecha Agosto de 2015 existen registrados 49.222 sitios, esta
presente en 214 paises alrededor del mundo con 6.118.695 cursos creados; cuenta con
57.077.919 usuarios siendo registrados. Se han realizado 121.898.637 inscripciones; y
publicado 112.513.676 mensajes en el foro y 225.801.535 preguntas en los cuestionarios de
la pagina oficial contando también con 56.620.544 recursos en ella.

Por el momento Colombia es el séptimo pais con mas sitios registrados en el mundo
contando con 2.771 de ellos, por debajo de Estados Unidos, Espafia, Brasil, Reino Unido,
México y Alemania. Colombia es un pais donde existe un buen nimero de Instituciones
que usan Moodle como plataforma LMS siendo el ambiente de aprendizaje virtual mas
popular entre los educadores, entre ellas reconocidas Universidades de gran importancia y
renombre en el pais (ver Cuadro 2). Dichas instituciones representan el 82.6% del total de
Instituciones con Certificacion de Alta Calidad en la Educacion Superior del pais.

21 Comunidad Moodle disponible en internet en : < https://moodle.org/stats/>
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Figura 4. Instituciones Colombianas que usan Moodle.

Universidad

EAFIT-

Universidad de Antioquia

Universidad Industrial de Santander

Universidad del Valle

Universidad Tecnoldgica de Pereira

Universidad de los Andes

Universidad Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario
Universidad de la Sabana

Universidad Pontificia Bolivariana

Universidad de Caldas

Escuela Naval de Suboficiales -ARC- Barranquilla
Universidad de la Salle

Universidad ICESI

Universidad Santo Tomas

Universidad Nacional de Colombia

Escuela de Ingenieria de Antioquia

Universidad de Medellin

Universidad Tecnoldgica de Bolivar

Universidad Pedagogica y Tecnoldgica de Colombia
Fuente: Consejo Nacional de Acreditacién.?

De igual modo la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia ha optado por la
utilizacion de la Plataforma Moodle no solo por sus caracteristicas de Software Libre sino
por su gran importancia y demanda a nivel mundial, Con su visidn de lograr la acreditacion
de alta calidad, y conociendo de antemano que se trata de un software muy completo y
conveniente para su virtualizacion y debido crecimiento.

En el afio 2005 se implementd por primera vez la plataforma en la institucion con la version
1.9.7 siendo actualizada posteriormente a la version 2.1.2 hasta su actualizacion actual en la
version 2.9.1 realizada en el afio en curso (2015) tal como se evidencia en la Figura 4. En la
actualidad cuenta con 660 cursos creados, siendo solo poco menos de 300 los que se
encuentran activos para el segundo semestre del afio 2015; estos ultimos correspondientes a
los diferentes programas técnicos, de tecnologia, pregrado y postgrado respectivamente que
la Universidad oferta a la fecha. Cuenta con alrededor de 10.000 usuarios registrados; con
una aspiracién de 5.500 de ellos activos para el segundo semestre del afio en curso.

22| observatorio de la Universidad Colombiana. Disponible en internet en:< http://www.nivel7.net/e-
learning/experiencia/the-e-learner/detalle-articulo/ic/el-82-de-las-universidades-acreditadas-usan-
moodle/icac/show/Content/>
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Figura 5. Moodle en la Universidad Francisco de Paula Santander Ocaiia.

moodle
aproximadamente 660 se aspita tener 10.000
cursos usuarios registrados.
1
se aspira tener 300 5 5'00 .
cursos activos v -h:’.ne.r- ) fstarios
—cctivac

Fuente: Pasante.

En los cursos que en la actualidad se imparten como apoyo a la presencialidad se utilizan en
su mayoria todos los tipos de Foros, cuestionarios, todos los tipos de tareas y las diferentes
encuestas existentes en la Plataforma Moodle. Actividades bajo Exelearning ya
empaquetados para formatos IMS y Scorm; HTML incrustado sobre la interfaz de Moodle;
y algunos objetos virtuales de aprendizaje solo han sido disefiados para cursos especificos.
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3.1.3 Arquitectura de Moodle.

Moodle tiene una arquitectura modular, lo cual quiere decir que cada paquete de codigo
esta construido de forma tal que funciona individualmente con minimas dependencias unos
de otros; solo de esta forma puede ser posible el crecimiento de la aplicacion. De dicha
forma estan creados los temas, las actividades, los formatos de cursos y paquetes de
idiomas; brindando al desarrollador interesantes posibilidades de incluir nuevas
funcionalidades al cddigo.

Figura 5: Directorio raiz de Moodle.

4 M Equipo

Windows

4 xampp _

. anonymous

m

apache
cgi-bin
contrib
FileZillaFTP

a2 htdocs _ ‘
moodle _

prestashop
restricted

xampp

Fuente: Pasante.

A continuacion se especifica la forma como estan contenidos los ficheros y directorio raiz
de la plataforma Moodle tras su instalacion. Los siguientes ficheros y directorios estan
contenidos en la carpeta Moodle de la figura 5.

Ficheros
config.php: contiene la configuracion fundamental.
install.php: se ejecutara para crear el archivo config.php

version.php: documenta la version actual del codigo de Moodle.
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index.php: es la pagina principal del sitio.

Directorios

admin: codigo para administrar todo el servidor.

auth: modulos para la autenticacion de usuarios.

blocks: contiene todo el codigo correspondiente a los bloques de la plataforma.
calendar: cddigo para manejar y mostrar eventos de calendario.
course: codigo para presentar y gestionar los cursos.

doc: documentacion para la ayuda de Moodle.

files: cddigo para presentar y gestionar los archivos.

lang: textos en diferentes idiomas, un directorio por idioma.
lib: librerias del cddigo fundamental de Moodle.

login: codigo para manejar las entradas y creacion de cuentas.
mod: todos los mddulos de los cursos en moodle.

pix: graficos genéricos del sitio.

theme: paquetes de temas/pieles para la apariencia del sitio.

user: codigo para mostrar y gestionar los usuarios.

Para mayor y mejor comprension de la arquitectura de la Plataforma, la Figura 6 presenta la
relacion de dependencia entre su paquete principal. Aunque Moodle fue creado de forma tal
gue sus modulos sean lo mas independientes posibles, es de aclarar que aun asi se refiere a
una misma aplicacién que interactla entre sus respectivos directorios para su correcto
funcionamiento.
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Figura 6: Diagrama de Paquetes.
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3.1.4 Ventajas y Desventajas de Moodle.

Ventajas®

Como se mostré en la Figura 3, Moodle es una de las plataformas LMS méas usadas
alrededor del mundo. Permite autogestion del tiempo logrando autonomia e independencia
de todos sus usuarios ya sean docentes o estudiantes; excluye las barreras de tiempo y
espacio permitiendo la colaboracion a través del aula virtual, sin la necesidad de la
presencia de los integrantes del grupo. Fomenta una pedagogia constructivista social y
proporciona a los estudiantes el desarrollo de sus habilidades favoreciendo la cooperacion
entre los miembros del grupo.

Dispone de recursos didacticos actualizados y en cualquier fuente o formato (ya que su
programacion es orientada a objetos) al igual que permite la comunicacién bidireccional
con los docentes y entre alumnos. Su actualizacion de una version a otra es bastante sencilla
puesto que su base de datos conserva la misma estructura y cuenta con un sistema interno
que la actualiza durante pequefios lapsos de tiempo; ademas, al usar solo una base de datos
puede compartirla sin el mas minimo problema con las diferentes aplicaciones que la
requieran. En cuanto a su funcionamiento puede ser ejecutada en cualquier ordenador que
corra PHP (Hypertext Preprocessor), al tiempo que soporta gran variedad de bases de datos
en especial MySQL (Lenguaje de Consultas Estructuradas). Su interface de navegador es
bastante amigable, eficiente y compatible lo cual proporciona otro punto a favor para este
sistema.

Dispone de una serie de actividades para los cursos como foros, cuestionarios, encuestas,
tareas, chats, etc., permitiendo al docente llevar un seguimiento de los accesos del
estudiante, ademas de un informe de actividad de cada estudiante con graficos y demas.
Dota al docente de escalas personalizables donde este puede definir la calificacion de
tareas, foros, glosarios y diarios facilitando el rol de evaluador del educador.

La optimizacién de esta plataforma es otra de sus virtudes pues cuenta con una comunidad
de desarrollo continuo compuesta por miles de desarrolladores y profesores de todo el
mundo la cual brinda el debido soporte a los usuarios a través de sus foros abiertos y
documentacion. En la actualidad esta traducida alrededor de 91 idiomas y cuenta con la
mejor relacion costo — beneficio en comparacion con cualquier otra plataforma comercial o
propietaria. Permite el catdlogo de cursos por categorias y la busqueda de los mismos,
incluyendo la caracteristica de que un mismo sitio puede albergar miles de cursos y miles
de usuarios, limitado solamente por el ancho de banda y/o las caracteristicas del servidor.

Tiene la facultad de implementar recursos hipertextuales, hipermediales, o interactivos
mediante su editor HTML, al igual que estandares internacionales SCORM (Modelo
Referencial para Objetos de Contenido Compartidos), lo cual le permite importar y exportar

2 GUARDIA, Richard Marcelo. El Aprendizaje Cooperativo y las TIC. [En linea]. S.n. Actualizado el 19 de

julio de 2013. s.n. s.l. 19 de julio de 2013. [Citado el 08 de Octubre de 2013]. S.n. Disponible en internet
En:<http://blog.pucp.edu.pe/item/26867/ventajas-desventajas-de-la-plataforma-moodle>
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contenidos a otras plataformas. Finalmente brinda soporte RSS (Sindicacion Realmente
Simple) generando documentos en formato XML; y compatibilidad con aplicaciones
complementarias como Hot Potatoes o Cmap Tools.

Desventajas

Las desventajas de Moodle aunque no son tantas como sus ventajas, son muy importantes
porque marcan la ruta a seguir en la inclusion de nuevas funcionalidades que permitan su
optimizacion y mejora. Algunas de ellas son la carencia de herramientas pedagdgicas muy
utilizadas como role playing, crucigrama, etc., al igual que la imposibilidad de gestion
econdmica — financiera en linea, con la cual lograr que los alumnos realicen procesos de
pagos de sus servicios educativos. Cabe aclarar que las desventajas de la plataforma objeto
de nuestro estudio estan dadas por las necesidades de cada usuario; dicho de esta forma
puede suceder que a criterio de algunas personas, puedan existir desventajas que en el
presente informe no se mencionan.

Continuando con la argumentacion de sus desventajas, Moodle permite visualizar los
mismos contenidos a todos los alumnos del curso, impidiendo un seguimiento particular al
desempefio de cada alumno, esta dificultad esta sustentada en el hecho de que no todos los
estudiantes demuestran el mismo nivel de desempefio; ademés el modelo pedagdgico
seguido por la plataforma es el constructivismo social, por lo cual seria muy conveniente la
existencia de un modulo que permita el desarrollo individual del estudiante sin estar ligado
al ritmo determinado por todo un grupo sabiendo que el desempefio varia segun las
capacidades de cada persona.

El ser humano propiamente dicho es sociable por naturaleza y esta disefiado para establecer
vinculos afectivos con las demas personas miembros de un mismo grupo, lo cual no es
posible realizar o llevar a cabo a través de la plataforma Moodle tornandose este argumento
como otra dificultad del LMS mencionado.?*

3.1.5 Personalizacion de Moodle.

Sus caracteristicas de Open Source y Arquitectura Modular hacen la plataforma altamente
personalizable. Cuenta con una gran comunidad donde cualquiera sabe de Moodle; no que
todas las personas lo conozcan, pero si que un conocedor de esta plataforma puede estar en
cualquier lugar del mundo pues su utilizacion y renombre es global.

Un aspecto igualmente interesante de este LMS es la suficiente y relevante documentacion
existente tanto en su pagina principal como en diferentes instituciones donde se han llevado
a cabo convenientes investigaciones y la redaccion de importantes fuentes de consulta en el
entorno educativo a nivel superior. La Universidad de las Ciencias Informaticas de
Manzanillo Cuba, la Universidad de Valladolid en Espafia y la Red de Revistas Cientificas

2 BALLESTEROS AYALA, Julieta Cari. Ventajas y dificultades de Moodle como una herramienta de

integracion de material didactico para una materia basica de la licenciatura en psicologia. Disponible en
internet en: < http://www.ride.org.mx/docs/publicaciones/10/tecnologias_emergentes_educacion/J20.pdf>
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de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal son algunas de las instituciones que se
pueden citar para efectos del presente trabajo.

Moodle al ser modular y dichos médulos lo suficientemente independientes; es posible
afiadir o suprimir gran cantidad de estos logrando asi la deseada personalizacion. Lo Unico
que no se puede suprimir son los foros pues son el alma de la plataforma pues todo gira en
torno a los foros de colaboracién y comunicacion.

Para el logro de una personalizacién en Moodle” deben ser definidas ciertas fases que
determinen la organizacion en la ejecucion de dicho trabajo; dichas fases son las siguientes:

Fase de Levantamiento de Requisitos: En esta fase se debe disefiar un manual de
arquitectura de informacion y uno de disefio; también se debe elaborar un informe que
condense los requisitos del cliente y demas especificaciones como presupuesto y
limitaciones fisicas, organizacionales y estructurales respectivamente.

Fase de Analisis: El objetivo de esta fase es el analisis de los requisitos del cliente; a partir
de ellos se definen los recursos humanos y materiales, la complejidad de la personalizacion
y el tiempo de duracion del proyecto.

Fase de Elaboracion: La esencia de esta fase es la culminacion de la personalizacion de la
plataforma entendida como la primera versidn que posteriormente pasara por las fases
restantes para lograr su solidez y perfeccionamiento.

Fase de Prueba: Esta fase consiste en la verificacion de la coherencia entre los manuales
de arquitectura y disefio con lo realizado en la aplicacion final. Esto es realizado a través de
pruebas de Caja blanca y Caja negra donde se analiza el codigo y la aplicacion
respectivamente.

Fase de Implantacion: Tras realizar la aprobacion del sistema se procede a su instalacion
junto con la redaccion de un manual que retna cambios, configuracion e instalacion.

Fase de Soporte: En esta instancia se realiza un seguimiento al comportamiento de la
aplicacion en uso, todo esto con el fin de corregir cualquier inconveniente que se presente.?®

Siguiendo la anterior estructura de fases de desarrollo es posible realizar una
personalizacion avanzada en Moodle, pero dicha personalizacién también puede ser de
categoria media cuando se requieren pocas modificaciones al codigo principal sumado a la
modificacion de aspectos visuales de la aplicacion; o basica cuando solo se necesitan
minimas modificaciones del aspecto o estilos de la plataforma.

2 Comunidad Moodle disponible en internet en : < https://moodle.org/stats/

2 ESTRADA RONDON, Lismary; GARCIA ALFONSO, Yinel Agustin. PROPUESTA DE GUIA DE

PERSONALIZACION DE MOODLE EN LA UNIVERSIDAD DE LAS CIENCIAS INFORMATICAS. [En linea). 03 de
Diciembre de 2011. Citado el 03 de Octubre de 2013. Disponible en internet en:
<http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=133122679005>
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Cualidades de personalizacion como las mencionadas son las que hacen que la plataforma
sea la preferida por diferentes tipos de instituciones de educacion bésica, media y superior
principalmente. La recomendacién mas importante a la hora de personalizar es que el punto
de partida debe ser una plantilla del médulo que se pretende modificar; lo anterior con el fin
de conservar la estructura estandar que maneja la aplicacion y asegurar el éxito de la
personalizacién, pues al tener en cuenta este aspecto se evitard cualquier clase de conflicto
en el funcionamiento deseado.

3.1.6 Delimitacion del tipo de herramientas a utilizar.

Para la consecucion del segundo objetivo que tiene que ver con el estudio e identificacion
de herramientas de software libre que se pueden usar con la plataforma; fue necesaria una
delimitacion del tipo de herramientas a utilizar, y esto se realizé con el apoyo de la matriz
de medios que se muestra en el Cuadro 3. Esta matriz muestra como la UFPSO define los
recursos que pueden ser utilizados para el desarrollo de la educacién virtual. En ella se
especifica el recurso, su propdsito, una descripcion del mismo y su tipo de comunicacion a
saber sincronico o asincronico respectivamente.

Cuadro 3: Matriz De Medios de Comunicacion.

RECURSO PROPOSITO DESCRIPCION COMUNICACION
Proveer un espacio
Aula educativo en el que tanFo los Herramienta que soportei y facilita )
virtual docentes como lo estudiantes los procesos de ensefianza- SINCRONICO
puedan desarrollar sus aprendizaje a través de lared o el
actividades académicas y de internet
investigacion.
El Finalidad €s la de orientar al Herramienta de interaccién que 2
calendario estu_dla_lnte en el ayuda al estudiante en su periodo ASINCRONICO
cumplimiento de sus L
o académico
actividades.
Es la simulacion de una mesa
Ofrecer al estudiante la redonda en la modalidad presencial,
posibilidad de aplicar su su intencionalidad educativa debe
Foro pensamiento critico y estar centra_da en el aprendizaje ASINCRONICO
reflexivo, para ello se colaborativo, el foro es una
aconseja al tutor seguir la herramienta de comunicacién
metodologia TIGRE ribrica asincrona, es decir diferente
de Alvaro Galvis Panqueva. momento de encuentro entre los
participantes.
Correo
electronico Es un servicio de red que Brindar a los estudiantes un proceso ASINCRONICO
permite a usuarios enviar y de ensefianza- aprendizaje una
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recibir mensajes herramienta de colaboracion con la
rapidamente, también cual pueda enviar y recibir
denominados mensajes informacion.
electronicos o cartas
electronicas mediante
sistemas de comunicacién
electronicos.
Servir de puente de
comunicacion entre la . . .
. Boletines y avances informativos al
. comunidad y llenar las - -,
Sitio Web necesidades, y asf conocer instante, encuestas de opinion y )
’ percepcion, galeria de audio, videos ASINCRONICO
oportunamente sus A .
. . y fotografias, livestream y radio
comentarios y opiniones con virtual
respecto a la gestion que se '
hace.
Interactuar y mantener un
ial ntre person Medi municacion virtual -
Chat d alogo e tre personas edio de comunicacio tua SINCRONICO
ubicadas en diferentes textual
lugares.
Establecer comunicacion
abierta de discusion y iy A iy
Blog analisis critico de Ia Bitacora que recopila mfo_rmacmn )
S . del usuario y es actualizada ASINCRONICO
dinamica texto-lector segun g
: . periédicamente por el
la interpretacion que cada
participante le dé.
Video
i o Comunicacién simultanea entre dos 2
conferencia Reunir virtualmente a las p . SINCRONICO
0 mas personas en internet
personas.
o Sitio web, que permite trabajar de
L Crear nuevo conocimiento a . .
Wiki ) - manera colaborativa, dejando que
través de la colaboracion de . ; .
. sus usuarios se registren'y ASINCRONICO
todos los integrantes del L . Y
FUD0 modifiquen informacion para un
grupo. bien comun.

Fuente: Unidad de Educacion Virtual.

El rol del docente en la plataforma Moodle es de vital importancia, pues es él quien
determina el tipo de aprendizaje que desea lograr en sus estudiantes. Para el logro de un
aprendizaje colaborativo puede valerse de actividades tales como wikis, foros etc. donde
todos los integrantes del grupo pueden formar un pensamiento critico en torno al tema
planteado; para un aprendizaje auténomo debe permitirsele al alumno la creacion o
produccién de contenido a través del cual alcance competencias de presentacion de
resultados, esto puede ser posible a través de talleres o trabajos individuales. Como tercera
opcién pero no menos valiosa se puede hacer uso del aprendizaje cooperativo entendido
como actividades a través de las cuales cada estudiante se apoya en los aportes del
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compafiero para la ejecucion de una tarea grupal, las actividades de este tipo pueden ser
similares a las del aprendizaje colaborativo pero con el componente diferenciador de que
para la consecucion de una verdadera cooperacion, el docente debe orientar las actividades
de cada estudiante como parte de un todo; quiere decir que cada integrante del grupo realiza
una parte del trabajo general persiguiendo un resultado grupal satisfactorio y por qué no
una calificacién en comun.

La plataforma Moodle version 2.9.1 como aula virtual que es, cuenta con algunos de los
medios mencionados en la matriz de medios (ver Cuadro 3), ellos son calendario, el foro y
chat, al tiempo que permite la creacién de Wikis y el enlace a paginas web y blogs; por otra
parte en lo referente a correo electrénico la Universidad Francisco de Paula Santander
Ocafia administra sus propias cuentas de correo a través de Gmail.
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4. DISCUSION DE RESULTADOS

4.1 DETERMINAR CUALES SON LAS TENDENCIAS DE SOFTWARE LIBRE
QUE SE PUEDEN IMPLANTAR EN LA PLATAFORMA MOODLE PARA
POTENCIAR SU USO.

La universidad Francisco de Paula Santander Ocafa intenta modernizar las metodologias de
ensefianza tradicional con el uso de sistemas E-Learning y crear con ello los llamados
campus virtuales. Por otro lado, debido a la filosofia de las universidades en Colombia y en
el Mundo buscan preservar y compartir el conocimiento y a la necesidad de optimizar los
costos de aprendizaje, el software libre se perfila como el candidato perfecto para que las
universidades materialicen estos objetivos.

El software libre y las distintas licencias englobadas bajo este término son fundamentales,
puesto que las licencias limitan qué podremos hacer con el Software y qué licencia tendra
nuestro Software si deriva de otro. Se realizara un estudio de las principales plataformas de
ensefianza virtual libres (Claroline, Dokeos, Sakai, Moodle). En nuestro caso Moodle.

Caracteristicas principales: son las funcionalidades que esta aporta al usuario. En las
plataformas de ensefianza virtual.

Usabilidad: Es la facilidad con que las personas pueden utilizar una herramienta particular
o0 cualquier otro objeto fabricado por humanos, con el fin de alcanzar un objetivo concreto.
La usabilidad también puede referirse al estudio de los principios que hay tras la eficacia
percibida de un objeto. En nuestro ambito usaremos usabilidad como la facilidad que aporta
una plataforma para que sus usuarios, profesores y alumnos, usen una plataforma y cumpla
con su cometido correctamente.

Capacidades de extension: Se conoce como extension a una aplicacion que se relaciona con
otra para aportarle una funcion nueva y, generalmente, muy especifica. Esta aplicacion
adicional es ejecutada por la aplicacion principal e interactian por medio de Ilamadas a
funciones. Las capacidades de extension de una plataforma determinan el potencial que
posee una plataforma para adaptarse a los requisitos particulares de sus usuarios.

Software Libre

Existe una modalidad de Software conocida como Software Libre, pero este concepto es
muy genérico y contiene un gran nimero de matices.

Lo primero es clarificar el concepto de Software “Es el conjunto de los programas de
cdmputo, procedimientos, reglas, documentacion y datos asociados que forman parte de las
operaciones de un sistema de computacion.” (IEEE 1990) Considerando esta definicion, el
concepto de software va méas alld de los programas de computo en sus distintos estados:
cddigo fuente, binario o ejecutable; también su documentacion, datos a procesar e
informacion de usuario forman parte del software. Simplificando la definicion para nuestro
ambito diremos que son las instrucciones y datos necesarios para que un computador
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realice una operacion y ademas el ser humano sea capaz de comprender el funcionamiento
de dicha operacion.?’

El segundo término que debemos clarificar es Libre, la Free Software Fundation (FSF)
expone que: “software libre se refiere a la libertad de los usuarios para ejecutar, copiar,
distribuir, estudiar, cambiar y mejorar el software”. De modo mas preciso, se refiere a
cuatro libertades de los usuarios del software:?

La libertad de usar el programa, con cualquier propésito

La libertad de estudiar como funciona el programa, y adaptarlo a tus necesidades. El acceso
al codigo fuente es una condicién previa para esto.

La libertad de distribuir copias, con lo que puedes ayudar al préjimo.

La libertad de mejorar el programa y hacer publicas las mejoras a los demas, de modo que
toda la comunidad se beneficie. El acceso al codigo fuente es un requisito previo para esto.

Para poder cumplir con estas libertades y con el concepto global de Software, el Software
Libre debe distribuirse incluyendo no solo el programa ejecutable por el computador sino
que debe incluir también el codigo fuente y aconsejablemente la documentacion del
programa, de esta forma se cumplira con la libertad.

Una variante mas reciente plantea que el Software ha de ser de Codigo Abierto, este
movimiento se centra mas en los beneficios practicos y menos en los ideales éticos que
defiende el Software Libre, la principal organizacion defensora del Cédigo Abierto es la
Open Source Initiative (OSI).

Libre distribucion: No se puede impedir la venta o distribucion del programa o parte de él.
Asi mismo, tampoco se puede exigir el pago de un canon o tasa a cambio de su distribucion
por parte de terceros.

Codigo fuente: El programa debe incluir su codigo fuente y no se puede restringir su
redistribucion.

Trabajos derivados: No debe impedirse realizar modificaciones o trabajos derivados del
programa y debe permitirse que éstos sean distribuidos bajo mismos términos del software
original.

%7 GUTIEEREZ DIAZ, Alejandro. INGENIERIA DE SOFTWARE AVANZADA. [En linea]. Citado el 03 de Agosto de
2015. Disponible en internet en:
<http://www.academia.edu/9540544/INGENIERIA_DE_SOFTWARE_AVANZADA>

?® GARCIA POVEDA, Ivan. SOFTWARE DE LIBRE DISPONIBILIDAD. SU UTILIZACION EN EL ESTADO. [En linea].

Citado el 03 de Agosto de 2015. Disponible en internet en: <
http://www.monografias.com/trabajos18/software-libre-estado/software-libre-estado.shtml#concept>
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Integridad del codigo de fuente original: Puede exigirse que una version modificada del
programa tenga un nombre y nimero de version diferente que el programa original para
poder proteger al autor original de la responsabilidad de estas versiones.

No discriminacién de personas o grupos: Las condiciones de uso del programa no pueden
discriminar a una persona o a un grupo de personas.

No discriminacion de uso: No se puede negar a ninguna persona hacer uso del programa
para ningun fin como, por ejemplo, comercial o militar.

Distribucion de la licencia: Los derechos del programa deben aplicarse a todos los que
redistribuyen el programa sin ninguna condicion adicional.

La licencia no debe ser especifica de un producto: Los derechos garantizados al usuario del
programa no deben depender de que el programa forme parte de una distribucion o paquete
particular de software.

La licencia no debe restringir otro software: La licencia no debe poner restricciones a otros
programas que se distribuyen junto con el software licenciado.

La licencia debe ser tecnoldégicamente neutra: No puede existir ninguna disposicion de la
licencia que obligue al uso de una tecnologia concreta.

Como se ve existen multiples matices y conceptos para designar el Software Libre.

Generalmente todos estos matices terminan concretados al otorgarle una licencia al
software.

Educacion Virtual

La educacion virtual, también Illamada educacion en linea, se refiere al desarrollo de
programas de formacion que tienen como escenario de ensefianza y aprendizaje el
ciberespacio.

En otras palabras, la educacion virtual hace referencia a que no es necesario que el cuerpo,
tiempo y espacio se conjuguen para lograr establecer un encuentro de dialogo o experiencia
de aprendizaje. Sin que se dé un encuentro cara a cara entre el profesor y el alumno es
posible establecer una relacion interpersonal de caracter educativo.*®

Desde esta perspectiva, la educacion virtual es una accién que busca propiciar espacios de
formacién, apoyandose en las TIC para instaurar una nueva forma de ensefiar y de
aprender.

La educacién virtual es una modalidad de la educacion a distancia; implica una nueva
vision de las exigencias del entorno econémico, social y politico, asi como de las relaciones

%% Centro Administrativo Nacional, CAN. EDUCACION VIRTUAL O EDUCACION EN LINEA. [En linea]. Citado el
24 de Febrero de 2015. Disponible en internet en:< http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-
196492.html>

53



pedagogicas y de las TIC. No se trata simplemente de una forma singular de hacer llegar la
informacidn a lugares distantes, sino que es toda una perspectiva pedagdgica.

La Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia contard con una plataforma para
adelantar sus procesos de ensefianza y aprendizaje (LMS), que para el caso sera MOODLE;
ademas de un servidor que cumpla con las condiciones minimas requeridas para que
soporte el proceso sin que ello genere inconvenientes de conectividad y/o disponibilidad de
las herramientas y de los recursos.

Mejoras para algunas de las aplicaciones estandar de Moodle
Médulo de leccion®

El mddulo de leccion presenta una serie de paginas HTML al estudiante, a quien
generalmente se le pregunta que elija una opcion multiple al final del contenido. La opcién
que elija le llevard a una pagina especifica de la leccion. En su forma mas simple, el
estudiante puede elegir el boton para '‘Continuar' al fondo de la pagina, lo que lo manda a la
siguiente pagina de la leccion.

Hay dos tipos de paginas basicas de leccidon que el estudiante vera: paginas de pregunta y
paginas de contenido. También hay varias paginas de navegacion avanzada que pueden
cumplir con las necesidades mas especializadas del maestro. EI mdédulo de leccion fue
disefiado para ser adaptativo y para usar las elecciones del estudiante para crear una leccion
auto-dirigida.

La principal diferencia entre una Leccion y otros modulos de actividad disponibles en
Moodle proviene de su habilidad adaptativa. Con esta herramienta, cada eleccion que el
estudiante realice pude mostrar un diferente comentario o respuesta del maestro, y mandar
al estudiante hacia una pagina diferente en la leccion. De esta forma, con planeacion, el
maodulo de Leccion puede personalizar la presentacion de contenido y preguntas para cada
estudiante, sin mas accion requerida por parte del maestro.

Moédulo de examen®!

La expresion inglesa Quiz_module se tradujo como cuestionarios [sic] en el espafiol
Internacional y como Mdédulo de examen en el Espafiol de México. La frase inglesa
Matching question type se tradujo al espafiol internacional como Tipo de pregunta de
emparejamiento y al Espafiol de México como Tipo de pregunta de relacionar columnas.

El mddulo de actividad de Examen le permite al maestro disefiar y construir exdmenes que
consisten de una gran variedad de Tipos de preguntas, incluyendo preguntas de opcion
multiple, falso-verdadera y respuesta corta. Estas preguntas se mantienen en el Banco de
preguntas y pueden ser re-utilizadas en diferentes exdmenes.

3® MOODLE.ORG. MODULO DE LECCION. [En linea]. Citado el 24 de Febrero de 2015. Disponible en internet
en:< https://docs.moodle.org/all/es/Médulo_de_leccion>

3! MOODLE.ORG. TIPO DE PREGUNTA DE RELACIONAR COLUMNAS. [En linea]. Citado el 24 de Febrero de
2015. Disponible en internet en:<
https://docs.moodle.org/all/es/Tipo_de_pregunta_de_relacionar_columnas>

54



Los exdmenes pueden configurarse para permitir intentos multiples. Cada intento de
contestar una pregunta es calificado automaticamente, y el maestro puede elegir dar
retroalimentacion o mostrar las respuestas correctas.

Hay muchas formas de usar un examen.

La retroalimentacion (feedback) acerca del desempefio y la auto-evaluacion son partes
importantes de un entorno de aprendizaje. Hay varias maneras para darles retroalimentacion
a los estudiantes: en cada pregunta o en forma general. EI médulo de examen puede mostrar
retroalimentacion y puntajes en diferentes momentos durante el examen, usando las
opciones para revisar en las Configuraciones del examen®?,

Una amplia variedad de Reportes de examen (ademas de las Calificaciones) estan
disponibles para ser usadas por el maestro. Los reportes del examen no solamente pueden
enfocarse en un solo intento del estudiante para responder cada pregunta, sino que también
pueden realizar un robusto analisis acerca de la validez de una pregunta, basandose en las
respuestas agregadas de los estudiantes.

Un solo examen puede seleccionar automaticamente preguntas aleatorias y/o especificas
desde diferentes categorias de preguntas.

Existen varias opciones para calificar (puntos-calificaciones) preguntas individuales en un
examen especifico, calificacion de intentos para un examen y para cada tipo de pregunta.

Las configuraciones del examen permiten diferentes métodos de visualizacion. Se puede
aleatorizar las preguntas para cada examen y aleatorizar el orden en que se muestran las
respuestas para cada estudiante.

El maestro puede determinar el nimero de preguntas en cada pagina de preguntas que ve el
estudiante. EI maestro puede cambiar la posicion de cualquier pregunta en el examen. Es
posible poner una etiqueta con informacidn en cualquier lugar entre las preguntas.

El maestro puede elegir como se comportan las preguntas durante el examen. Pudiera ser
como un examen clasico, en donde el estudiante no recibe retroalimentacion mientras
intenta resolver el examen, solamente después de terminarlo. En forma alterna, Moodle
puede revelar las calificaciones y/o retroalimentacion al estudiante durante el examen, e
inclusive podria darle otra oportunidad de resolver las preguntas (con menor puntaje)
después de leer la retroalimentacion.

Moédulo de foro®

32 comunidad Moodle. MODULO DE EXAMEN. [En linea]. Citado el 24 de Febrero de 2015. Disponible en
internet en:< https://docs.moodle.org/all/es/Mdédulo_de_examen>

33 Burgos, Jhon. FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES, COMPETENCIAS Y HABILIDADES EN CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION EN NINOS, NINAS, JOVENES E INVESTIGADORES DEL PUTUMAYO. Pagina 13.
[En linea). Citado el 24 de Febrero de 2015. Disponible en internet en:<
http://ondasputumayosgr.org.co/comunidad/pluginfile.php/302/mod_resource/content/1/MOODLE%20PA
RA%20ESTUDIANTES.pdf>
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El mddulo de foro es una actividad en donde los maestros y alumnos intercambian ideas al
publicar comentarios. Hay cuatro tipos basicos de foros. Las publicaciones en los foros
pueden ser calificadas por el maestro o por otros alumnos.

Un foro puede contribuir significativamente hacia una comunicacion exitosa y una
construccion de la comunidad en un ambiente en linea. Usted puede usar los foros para
muchos propositos innovadores en ambientes educativos, pero los foros de maestros y de
alumnos son posiblemente las dos distinciones mas significativas.

Médulo de actividad Base de Datos>*

El modulo de actividad Base de Datos le permite al maestro o al estudiante, mostrar y
buscar un banco de entradas de registros acerca de cualquier topico concebible. El formato
y la estructura de estas entradas pueden ser casi ilimitados, incluyendo a iméagenes,
archivos, URLS, nimeros y texto, entre otras cosas.

Madulo de glosario

El modulo de actividad glosario les permite a los participantes crear y mantener una lista de
definiciones, similar a un diccionario.

El glosario puede emplearse en varias formas. Se pueden buscar y ojear las entradas en
diferentes formatos. Un glosario puede ser una actividad colaborativa o estar restringido a
las entradas hechas por el maestro. Las entradas pueden ponerse en categorias. La
caracteristica de enlace automatico resaltara cualquier palabra dentro de un curso que esté
localizada en el glosario®.

4.2. IMPLEMENTAR SOBRE LA PLATAFORMA MOODLE, CINCO DE LAS
APLICACIONES ESTUDIADAS QUE PERMITAN UN OPTIMO SOPORTE A LA
EDUCACION VIRTUAL DE LA INSTITUCION.

Para potenciar el uso sobre la plataforma Moodle se pueden utilizar las siguientes
herramientas:

Scoop.it

En lo referente al medio de comunicacion Sitio Web, se ha elegido como herramienta de
trabajo una innovadora herramienta de curacion de contenidos llamada Scoop.it, en la cual
luego de hacer todo el proceso de registro en esta plataforma, se puede seleccionar, registrar
y grabar todos los enlaces en la web que se consideren pertinentes para el desarrollo de una

3* Comunidad Moodle. MODULO DE ACTIVIDAD BASE DE DATOS. [En linea]. Citado el 24 de Junio de 2015.
Disponible en internet en:< https://docs.moodle.org/all/es/Mddulo_de_actividad_BasedeDatos>

3335 comunidad Moodle. MODULO DE GLOSARIO. [En linea]. Citado el 20 de Julio de 2015. Disponible en
internet en:< https://docs.moodle.org/all/es/Mddulo_de_glosario>
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asignatura especifica. Sélo se debe crear un tablero dentro de este espacio. En la version
libre es posible crear hasta cinco tableros con diferentes tematicas.

Lo interesante de esta herramienta, es que se comporta como una red social, en la cual es
posible seguir a otros usuarios curadores de contenido que se relacionen con el tema de
interés y otros podran seguir el propio espacio creado segun les Ilame la atencion.

El registro en la plataforma puede realizarse a través de la cuenta de Facebook, Twitter o
Linkedin. Tras incrustar la direccion del tablero en el curso de Moodle es posible tener en
un mismo sitio online todas las referencias de interés para efectos del desarrollo de
actividades académicas.

MyUdutu.

Otra herramienta interesante para crear contenidos para cursos es MyUdutu. Permite, de
una manera muy sencilla, la creacion de contenidos multimedia en formato SCORM que se
pueden subir a Moodle.

Ventajas:

La creacion es muy sencilla, ya que es similar a un PowerPoint. Los contenidos se colocan
en diapositivas que se agrupan en carpetas.

Es un software gratuito y no es necesario instalarlo, funciona a través de la web.

Al estar en la red permite acceder a los contenidos desde cualquier ordenador con conexion
a internet.

Permite la insercion de imagenes, sonidos y texto.
Incluye la posibilidad de crear un SCORM a partir de un archivo .ppt

Ofrece la opcidn de insertar "pantallas de evaluacion™ dentro de los propios SCORM
(cuestionarios, puzles, etc.).

Permite la creacion de plantillas facilmente personalizables (con menuds personalizados,
logotipo, etc.).

Inconvenientes:

Desde cierto punto de vista el principal inconveniente es que cada vez que se ejecuta una
accion (guardar un cambio, crear una carpeta, mover una pantalla...) la pagina necesita
cargarse. De este modo el trabajo es algo mas lento que si se usa una aplicacion instalada en
el propio ordenador®®.

3 JARDON, Fatima. SOFTWARE PARA GENERAR PAQUETES SCORM: MYUDUTU. . [En Linea] Actualizado el 22
de enero de 2012. [Citado el 20 de Agosto de 2015]. S.n. Disponible en internet En:<
http://unirelearningmaster.blogspot.com/2012/01/software-para-generar-paquetes-scorm_22.html>
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SoundCloud

A fecha de hoy, esta herramienta puede presumir de mas de 3.000.000 de usuarios y se
consolida como la plataforma més grande de audio. Fundada en 2.007 y con sede en
Alemania.

En ella se puede grabar, cargar, promocionar y compartir audios. O simplemente, utilizarla
para escuchar, crear listas de reproduccién y compartir como un usuario mas.

En SoundCloud se puede encontrar todo tipo de audios, canciones, noticias, libros...

Si se habla de redes similares a SoundCloud se tendra que nombrar a Start My Song y
Songpull dentro de las mas conocidas. Pero algo que la diferencia de las anteriores es que la
cancion se sube una vez ya esta terminada, mientras que en las anteriores redes citadas se
puede ir subiendo la cancion aun sin terminar esperando el feedback de los usuarios.

Y volviendo a SoundCloud, algo que es genial es el poder dejar comentarios mientras se
escucha una cancién, mostrandose estos en el momento de la cancién en el que han sido
subidos por el usuario®’.

Videolink2.me

Se trata de una aplicacion web muy sencilla y facil de usar, es gratuita y no requiere de
registro o creacion de la cuenta; su verdadero inconveniente es que solo soporta a 5
participantes al tiempo asi que es un poco limitada pero igual es una buena opcion segin
sea la necesidad del docente en determinado momento; no se descarta que en cualquier
momento se requiera brindar asesoria a uno o varios estudiantes en nimero menor a 5 y sea
esta la herramienta precisa para hacerlo.

Esta herramienta es de buen provecho para el docente que desee impartir un conocimiento
claro y oportuno a sus educandos, pues permite voz y video al igual que compartir archivos,
hacer uso del chat, y compartir pantalla o escritorio. Se trata de una alternativa diferente
que puede ser usada desde Moodle a través de un enlace a la URL correspondiente a la sala
de conferencias creada previamente y de forma muy sencilla y gratuita. Existe ademas la
posibilidad de invitar o agregar usuarios a traves de Facebook o enviar el enlace a través de
un mensaje por medio de cualquier plataforma o red social para lograr de esta manera que
tras seguir el enlace la otra persona pueda ingresar de forma instantanea a la sala de
Videoconferencia®.

Hangouts

37 MAS, Maria Carmen. ¢§QUE ES SOUNDCLOUD? SUENA BIEN... [En Linea]. [Citado el 20 de Agosto de 2015].
S.n. Disponible en internet En:< http://maricarmenmas.com/sound-cloud/#.VdOuBCWqgko>

3 Hall, Joseph. VIDEOLINK2.ME ES UN TELEFONO EN SU NAVEGADOR WEB. [En Linea]. [Citado el 25 de
Agosto de 2015]. S.n. Disponible en internet En:< http://www.linuxveda.com/2014/05/15/videolink2-
telephone-web-browser/>
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Esta es una aplicacion desarrollada por Google conocida dentro de las llamadas Google
Apps se trata de una muy poderosa aplicacion para videoconferencias, su calidad de voz y
video la hacen una de las mejores alternativas a la hora de utilizar aplicaciones interactivas
como esta; que permiten la comunicacion efectiva en tiempo real entre usuarios muy
distantes entre si.

Su utilizacién es muy sencilla, se encuentra disponible en las cuentas de Google como
Gmail y Google+ a través de las cuales es posible invitar los contactos para unirse a la
charla online.

Al ser desarrollada por Google quiere decir esto que es posible su integracion con la otras
aplicaciones o herramientas como, YouTube, Google Drive, Gmail, SlideSHare, Calendar,
etc.; tiene de igual forma el prestigio de ser creada por Google una empresa conocida por la
calidad de su herramientas o Apps™.

43 GENERAR UN DOCUMENTO QUE SIRVA DE GUIA PARA LA
INSTALACION, CONFIGURACION Y USO DE LAS APLICACIONES
INSTALADAS SOBRE LA PLATAFORMA MOODLE.

Segun el orden mencionado para las nuevas aplicaciones que podran ser usadas junto con la
plataforma Moodle es de vital importancia saber que cada una de ellas requiere un trato
especial para su instalacion y/o utilizacion (no todas seran instaladas a la plataforma
Moodle pues algunas de ellas son web 2.0 es decir que se consultan y usan a través de la
web)

En la parte final del presente informe se podran hallar los manuales de usuario para cada
una de las aplicaciones elegidas; al igual que el soporte o la evidencia en forma audiovisual
de la ejecucion y utilizacion de las aplicaciones y/o herramientas que serad entregado junto
al presente documento.

A continuacion se ampliard un poco mas los conceptos acerca de las herramientas
implementadas y probadas.

Scoop.it

Esta herramienta es un entorno web que para su utilizacion requiere registrar una cuenta a
través de Facebook, Twitter o Linkedin, se trata de una herramienta de curacion de
contenido que permite de una forma organizada y llamativa mantener condensado en un
mismo lugar todas las paginas de interés que se consideren pertinentes para el desarrollo de
la asignatura; en su version gratuita es posible manejar hasta cinco tableros con diferentes
temaéticas.

3 Quifiénez, Juan David. COMO CREAR, ORGANIZAR Y PARTICIPAR DE UN HANGOUT, PASO A PASO, DESDE
EL NUEVO GOOGLE+. [En Linea]. [Citado el 25 de Agosto de 2015]. S.n. Disponible en internet En:<
http://wwwhatsnew.com/2013/05/15/organizar-participar-de-un-hangout-paso-a-paso/>
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El manual de usuario de dicha herramienta sera entregado a la unidad virtual en un
documento distinto al presente.

Para su uso junto con moodle se puede incrustar en el curso a través del recurso pagina web
como un enlace de intereés.

MyUdutu

MyUdutu es una herramienta de autor que sirve para construir materiales educativos
interactivos. Es un software en linea, es decir, puede trabajarse desde una plataforma
tecnoldgica sin necesidad de descargar o instalar un programa en su equipo. El usuario sélo
debe registrarse para crear su material educativo y, una vez terminado, lo puede descargar
como archivo comprimido con la posibilidad de cargarlo en un curso publicado en la
plataforma Moodle, mediante el recurso SCORM. El curso creado queda alojado en el
servidor MyUdutu para posibles cambios futuros, pero solo sera visible para el autor del
material.

MyUdutu es una herramienta simple y facil de usar para quienes no poseen conocimientos
en disefio y programacion, pues la interfaz de la herramienta es amigable e intuitiva. La
construccion del material educativo otorga multiples opciones para incluir texto, imagenes,
video, presentaciones hechas en Flash, en PowerPoint, entre otros; asimismo, permite crear
estudios de caso y cuestionarios interactivos. Los objetos se crean con base en
ramificaciones, en las cuales es posible dividir el material educativo por grupos de temas.
La pagina puede disefiarse con los colores e iconos que el autor prefiera; ademas es posible
incluir en el cabezote una imagen distintiva para el recurso creado™.

SoundCloud

Esta herramienta tiene como objetivo ofrecer intercambio de musica que pueda llegar a
comercializase, es posible incorporar muchos datos y caracteristicas de la cancién o la
banda. Los contactos de cada usuario pueden dejar comentarios con una marca que indica
en qué momento de la reproduccion ha sido realizado y de esa manera saber con exactitud a
que parte de la cancion se esta refiriendo. Los comentarios pueden servir para mejorar una
cierta seccion de la misma, y de manera muy sencilla.

SoundCloud ademas es un reproductor social, ya que es posible insertarlo en sitios web o
en perfiles de distintas redes sociales. De esta forma, cada vez que el perfil de SoundCloud
es actualizado, ya sea agregando o quitando mdasica, todos los sitios vinculados se
actualizaran de manera simultanea y automatica.

40 Programa Integracion de Tecnologias a la Docencia Universidad de Antioquia. CREAR UNA CUENTA EN
MYUDUTU. [En Linea]. [Citado el 25 de Agosto de 2015]. S.n. Disponible en internet En:<
http://aprendeenlinea.udea.edu.co/boa/contenidos.php/d04206983ecb529af3d0aad3c6b27e55/1001/estil
o/aHROcDovL2FwecmVuZGVIbmxpbmVhLnVkZWEUZWR1LmNvL2VzdGlsb3MvYXp1bF9jb3Jwb3JhdGI2by5jc3
M=/1/contenido/>
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Para efectos del actual informe esta herramienta permite incrustar en Moodle archivos en
audio o grabaciones del tutor permitiendo asi un nuevo método de ensefianza aprendizaje,
se trata de una actividad versatil que el docente puede utilizar para impartir conocimientos a
los estudiantes en forma de audio.

Videoconferencias

Para las videoconferencias se hacen dos recomendaciones claras dependiendo de la
cantidad de participantes que se desean alcanzar en un momento determinado;
Videolink2.me (5 participantes maximo) o Hangouts al tratarse de muchos mas.

La Universidad Francisco de paula Santander cuenta con su correo institucional adquirido a
través de Google siendo esta una de las razones de peso para la eleccion de Hangouts por
encima de sus contendientes directos como Skype; aplicacién que requiere de la instalacién
local de un componente para poder hacer uso de ella. Situacion que no ocurre con Hangouts
ya que con un solo clic desde las cuentas de Gmail o Google+ ya se esta participando en un
chat de video en vivo y solo se debe invitar cantos participantes se requieran para la charla
en tiempo real.

Por un lado se tienen herramientas de comunicacion (chat de texto y de video, aplicaciones
para moviles) y por el otro herramientas de trabajo y entretenimiento (las conocidas
aplicaciones de Google), asi que los limites de un Hangouts casi que solo son definidos por
el usuario: se puede comunicar con familiares y amigos, tener reuniones de trabajo, editar
documentos en linea de forma colaborativa, compartir pantalla, transmitir un concierto,
realizar un debate, hacer tareas grupales, etc.

4.5 REFLEJAR LA INFORMACION RECOLECTADA, Y LOS RESULTADOS
DEL ESTUDIO REALIZADO, EN UN ARTICULO DE INVESTIGACION QUE
CONDENSE LOS RESULTADOS OBTENIDOS.

LA PLATAFORMA MOODLE CONSTRUYENDO LA GEOGRAFIA EDUCATIVA
COLOMBIANA DE CAMPUS VIRTUALES

En este articulo se presenta inicialmente la plataforma de ensefianza y aprendizaje Moodle
para luego consignar la experiencia de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia.
Dentro de la experiencia se exhibe la formacion de los actores educativos y la elaboracion e
implementacién de recursos educativos digitales. Moodle fundamenta su disefio
instruccional esencialmente en la teoria del constructivismo social basado en un entorno
colaborativo.

PALABRAS CLAVE: Educacion Virtual, Sistemas de Gerenciamiento del Aprendizaje,
Servicios Académicos Virtuales, Informatica Educativa, Ingenieria.

Durante la Gltima década, los conceptos de entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje
(VLE, Virtual Learning Environment) y E-learning vienen tomando una fuerza
considerable al convertirse en los medios idoneos para crear espacios donde una institucion
pueda gestionar recursos educativos proporcionados por los docentes y permitir el acceso a
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los mismos para los alumnos. Ademas, proporcionan medios de comunicacion sincronica y
asincronica entre los actores del hecho educativo (docentes, estudiantes, expertos,
administrativos, padres de familia, entre otros). Es decir, se convierten en los medios para
crear aulas virtuales y las interacciones que se llevan a cabo, donde estas no estan ubicadas
en un sitio fisico; o bien, fortalecer las aulas reales.

Mas de 4.000 colegios, escuelas, universidades y empresas Colombianas se han registrado
en esta plataforma de aprendizaje. Para la mejora de la educacion en Colombia.

El creador de MOODLE, el australiano Martin Dougiamas, cree que Internet ha cambiado
la forma de educar.

Con proyectos de software libre se ha conseguido que la plataforma virtual de aprendizaje
Moodle: fuese la gran competencia de sus adversarios en mas de seis afios. Moodle es hoy
el entorno estdndar de formacion telematica en casi todos los centros educativos
Colombianos y dia a dia en las empresas del pais.

Por su facilidad y versatilidad, una atencion impecable a la comunidad que lo usa y un
original modelo de negocio son las claves de este éxito.

Se cabe destacar que hace dos afios, las estadisticas de Moodle decian que dos millones de
personas lo utilizaban en todo el mundo. Hoy en dia son més de 25 millones y es una cifra a
la baja, ya que el registro en la web es voluntario y minoritario.

Es por esto que Colombia no se ha quedado atras con respecto a la tecnologia mas de 4.000
colegios, escuelas, universidades y empresas Colombianas se han registrado en esta
plataforma de aprendizaje

Los docentes lo prefieren porque permite muchas formas de flexibilidad para dar clase y
porque, al ser codigo abierto, puede modificarse como les convenga. Lo usan sobre todo
como complemento de cursos presenciales y también en educacion a distancia.

Moodle es un campus virtual donde el docente puede distribuir materiales y encuestas a los
alumnos; crear foros de debate, glosarios, estadisticas y calendarios de asignaturas;
comunicarse con los estudiantes por correo 0 mensajeria instantanea; hacer tutorias
electronicas en privado o en grupo; recoger trabajos; repartir notas; responder dudas de los
alumnos; evaluar su participacion. Todo de forma facil y automatizada.

En Ocafia, la universidad Francisco de Paula Santander ha adoptado Moodle masivamente
y multiples proyectos institucionales ofrecen apoyo para implementarlo para brindar
carreras a distancia y en un futuro implementarlo también con las escuelas y colegios del
municipio y la region.

Por el hecho de que Moodle cueste menos de la mitad es el argumento definitivo™, explica
Jordi Vila, de CV&A Consulting. Moodle sale méas barato porque, al ser software libre, no
hay que pagar licencias, sélo la instalacion, personalizacion, mantenimiento y formacién de
los trabajadores, en caso de que la empresa o centro formativo no dispongan de personal
propio especializado. A eso se dedican los llamados partners de Moodle.
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El VLE Moodle es un sistema de gestion de cursos de libre distribucion que ayuda a los
docentes a crear comunidades de aprendizaje en linea. Se considera como una plataforma
de aprendizaje que facilita la comunicacidn entre sus usuarios con fines educativos [3].
Moodle fue desarrollado por Martin Dougiamas. Basé su disefio en las ideas del
constructivismo en pedagogia que afirman que el conocimiento se construye en la mente
del estudiante en lugar de ser transmitido sin cambios a partir de libros o ensefianzas; y en
el aprendizaje colaborativo.

La palabra Moodle es el acrénimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment (Entorno Modular de Aprendizaje Dindmico Orientado a Objetos). También
se refiere al verbo anglosajén Moodle que describe el proceso de deambular perezosamente
a través de algo, y hacer las cosas cuando se antoja hacerlas. Una placentera forma de
respetar el ritmo de la propia mente (cerebro y otros elementos mas) y que a menudo lleva a
la comprensién y la creatividad de manera espontanea y aleatoria, con una calidad y
profundidad que vale la pena soportar la incertidumbre, de no saber cuando llegara ese
momento. Las dos acepciones se aplican a la manera en que un estudiante o docente podria
aproximarse al estudio o ensefianza de un curso en linea.

Los objetos de aprendizaje son entidades digitales, disefiadas para ser distribuidas a través
de Internet, permitiendo el acceso a ellas simultaneamente por muchos usuarios. Los
disefiadores las combinan como componentes instruccionales reutilizables para construir
unidades mayores al servicio de objetivos diferentes y en distintos contextos. Cada Objeto
de Aprendizaje debe ser auto contenido y puede incluir en su estructura otros objetos. Su
reducido tamafio también facilita que puedan ensamblarse para soportar objetivos
instruccionales individuales.

Componentes de MOODLE*

Moodle presenta siete mddulos que permiten la gestion de contenidos educativos. A
continuacion se explican las principales funcionalidades de cada uno de los médulos [9].

Modulo de Tareas

Dentro de las actividades méas destacadas que se pueden realizar estan: la asignacion de una
fecha final de entrega y la calificacion maxima a obtener, los estudiantes pueden subir sus
tareas al servidor y se registrara la fecha y hora de la misma. Se permite enviar tareas fuera
de tiempo, pero el docente puede ver claramente el tiempo de retraso. Las observaciones
del docente se adjuntan a la pagina de la tarea de cada estudiante y se le envia un mensaje
de notificacion.

Modulo de Consulta

*L GEMA, P. Uso de la Plataforma Moodle. Observatorio Tecnoldgico de Espafia. Disponible en:
http://observatorio.cnice.mec.es/modules.php?op=modload_name=News_file=article_sid=306 [Citado 25
de mayo de 2008].
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Es similar a una votacion. Puede usarse para votar sobre algo o para recibir una respuesta
de cada estudiante (por ejemplo: para pedir su consentimiento para algo). Se puede permitir
que los estudiantes vean un grafico actualizado de los resultados.

Médulo Foro

Hay diferentes tipos de foros disponibles: exclusivos para los docentes, de noticias del
curso y abiertos a todos los actores. Dentro de los foros, las discusiones pueden verse
anidadas, por rama, o presentar los mensajes mas antiguos o el méas reciente primero.

Moddulo Diario

Los diarios constituyen informacion privada entre el estudiante y el docente. Cada entrada
en el diario puede estar motivada por una pregunta abierta y la clase entera puede ser
evaluada en una pagina con un Unico formulario. Los comentarios del docente se adjuntan a
la pagina de entrada del diario y se envia por correo la notificacion.

Modulo Cuestionario

También conocido con el nombre de Mddulo Evaluaciones. Alli los usuarios pueden
realizar las siguientes operaciones: Los docentes pueden definir una base de datos de
preguntas, las cuales pueden ser almacenadas en categorias de facil acceso. Los
cuestionarios se califican automaticamente, y pueden ser recalificados si se modifican las
preguntas. Los cuestionarios pueden tener un limite de tiempo a partir del cual no estaran
disponibles. EI docente puede determinar si los cuestionarios pueden ser resueltos varias
veces Yy si se mostraran o no las respuestas correctas y los comentarios. Las preguntas y las
respuestas de los cuestionarios pueden ser mezcladas para disminuir las copias entre los
alumnos.

Maodulo Objetos de Aprendizaje (Material Educativo)

Este recurso admite la presentacion de cualquier contenido digital, MS-Word, MS-Power
Point, Flash, video, sonidos, entre otros para ser cargados en la pagina principal.

Modulo Encuesta

La plataforma cuenta con encuestas ya preparadas y contrastadas como instrumentos para el
andlisis de las clases en linea. Se pueden generar informes de las encuestas los cuales
incluyen graficos.

Algunas ventajas que refleja MOODLE son las siguientes:

Eficiencia en el manejo del tiempo destinado a la comunicacion tanto entre el estudiante y
el docente como dentro de los mismos estudiantes.

Disponibilidad de la informacidn de manera casi inmediata.

Orientacion en la busqueda de informacion a través de enlaces e hipervinculos, reduciendo
significativamente el uso de informacion errada e ineficiente

Reduccion significativa en el uso del papel.
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Generacion de una cultura enfocada a la red, en donde el estudiante permanentemente esta
en contacto con la informacion necesaria para llevar a cabo sus actividades y en constante
comunicacion con su grupo de trabajo y con el docente.

Interaccion permanente por parte del estudiante frente a los objetivos propuestos por el
docente en cada recurso dispuesto en el curso virtual (foros, cuestionarios, videos,
documentos, diarios, entre otros.).

Aumento en el interés por parte del estudiante en poseer los recursos adecuados
(computador, conectividad entre otros) para llevar a cabo la realizacion de sus actividades
académicas virtuales.

Uso adecuado del conocimiento previo, determinado por las didacticas apropiadas que
implican una determinacion clara del preconcepto establecido por el estudiante antes de
dirigirse al salon de clase.

Facilidad en la utilizacién de los recursos bibliograficos y retroalimentacion constante de
estos.

Actualmente, en Colombia numerosos centros educativos y empresas estan desarrollando
sistemas educativos fundamentados en plataformas E-learning o Entornos Virtuales de
Ensefianza y Aprendizaje (VLE), reconociéndolos como una herramienta de apoyo eficaz
en el manejo del &mbito virtual, semipresencial o presencial 100%. Es asi, como Moodle, se
ha posicionado como una de las plataformas mas importantes en el manejo de dicha
informacion al basarse en programas de software libre que permiten crear entornos
modulares con una rapida puesta en marcha de ellos caracterizados, por la facilidad de
comunicacion entre los usuarios. Para la ensefianza y aprendizaje basada en principios
pedagdgicos de constructivismo, que sostiene que las personas construyen el conocimiento
de forma activa interactuando con el medio; y de construccionismo, que explica que dicho
aprendizaje es efectivo cuando se construye con base en la explicacion para que llegue a
otros. Es asi, como dicha plataforma se fundamenta en el hecho de que el estudiante es el
responsable de su propio aprendizaje y el docente, deja de ser el transmisor de
conocimiento para convertirse en una guia del proceso.

La Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia, dentro del programa de
modernizacion institucional, ha consolidado un proyecto fundamentado en el uso de la
plataforma Moodle, enfocandose como una alternativa para mejorar el indice de la alta
desercion académica, aumento de la cobertura educativa, formacion de docentes en
ambientes virtuales que apoyen sus procesos de ensefianza y de aprendizaje; y visualizacion
de su produccion académica entre otros. Lo anterior, enmarcado en el lema de ser estos
cursos virtuales, un apoyo a los cursos presenciales sin miras por ahora de establecerse
como componentes de una universidad virtual.

65



CONCLUSIONES

Se implementaron herramientas de software libre como complementos adicionales a la
Plataforma Moodle de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia como apoyo a la
implantacion de la educacion virtual en la Institucion.

Se conocieron a fondo las ventajas y limitaciones de la plataforma Moodle versién 2.5.8.

Se estudiaron cuales son las tendencias de software libre que se pueden implantar sobre la
plataforma Moodle para potenciar su uso.

Se implementaron sobre la plataforma Moodle, cinco de las aplicaciones estudiadas que
permitan un éptimo soporte a la educacion virtual de la institucion.

Se realizd un documento que sirve de guia para la instalacion, configuracion y uso de las
aplicaciones instaladas sobre la plataforma Moodle.

Se logro por medio de la informacion crear un articulo de investigacion que condense los
resultados obtenidos.

Personalmente el desarrollo de este proyecto ha permitido conocer diferentes plataformas
virtuales con las que nunca se habia trabajado, conociendo su filosofia, sus herramientas y
sus carencias. Aportando estos conocimientos una nueva perspectiva de las caracteristicas
que se han de buscar al elegir un LMS. En el campo del desarrollo, que ha permitido no
solo aprender un lenguaje nuevo de programacion como es PHP, sino que, ha permitido
conocer como es la arquitectura usada por las aplicaciones para la inclusion de extensiones
en las mismas y cual es la organizacion y disefio de una aplicacion de gran tamafio como es
Moodle.

Ante los grandes retos que vienen en el mundo educativo es preciso contar con
herramientas que faciliten a las organizaciones y a las personas su trabajo, que lo hagan
mas eficiente y le permitan liberarse de tareas innecesarias. Se abren numerosas nuevas
lineas de aplicacion en el futuro, ya que esta forma de trabajar como antes hemos
mencionado se puede aplicar en el mundo educativo desde los niveles de educacién infantil
hasta la educacion superior, en donde se convertiria en una excelente herramienta de
organizacion y comunicacion interna entre los trabajadores del centro y sobre todo para
poder comunicarnos con las familias.

Moodle seria ademas la plataforma ideal para los profesores para organizar e impartir su
asignatura de manera virtual.

También resultaria muy util para organizar las actividades extraescolares de los centros por
la gran cantidad de informacion y gestién que precisan. Cada vez son mas los colegios que
utilizan moodle, pero su implantacién en el Pais Vasco aln se encuentra en su primera fase
y hay un largo camino que recorrer. Sera preciso tener en cuenta la necesidad de formacion
de gran cantidad de profesorado en esta area en los proximos afios. La ensefianza sera un
proceso gradual con una primera fase en la que seran instruidos y formados en el manejo de
moodle los responsables de las TIC de cada centro y dada la sencillez y facilidad de
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programa seran ellos los encargados de implementarlo y difundir su conocimiento en sus
centros. Posteriormente los propios profesores serdn los que comenzaran a formar a sus
alumnos en el uso de la plataforma.

Otras areas a desarrollar ya en el ambito universitario seria su aplicacion a los grupos de
investigacion e incluso su posible utilizacién en la gestion y desarrollo de las tesis
doctorales.
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RECOMENDACIONES

La Universidad Francisco De Paula Santander Ocafia seglin su proyeccion de implantar la
educacion virtual como una alternativa de oferta educativa debe tener en cuenta las
siguientes recomendaciones:

Adquirir una correcta y suficiente infraestructura técnica y tecnolégica que propicie el
correcto soporte de la educacion en linea.

Garantizar el correcto monitoreo de tutores y estudiantes con miras a la efectividad del
proceso educativo.

Crear una interfaz mas amigable propia de la institucion que sea mas llamativa e interesante
ya que la plataforma Moodle permite dichas adecuaciones.

Estar en constante actualizacion de los nuevos modulos de la plataforma y las nuevas
caracteristicas que va adquiriendo ya que la comunidad Moodle no se detiene.

Y ante todo y con mayor importancia se hace necesaria la completa capacitacion de los
tutores o docentes virtuales pues segun el correcto uso que estos hagan de la plataforma
sera donde tome sentido e importancia los estudios como el actual.
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ANEXOS



Anexo 1. MANUAL DE USUARIO PARA SCOOP IT

Scoop.it! es una herramienta de curacidn de contenido, entendido esto como la posibilidad
de depurar el contenido pudiendo asi elegir solo el de interés y de valor académico para la
asignatura que se pretende impartir.

En cualquier navegador colocamos la direccion URL www.scoop.it obteniendo asi el portal
oficial de scoop.it. (Ver Imagen 1)

Imagen 1. Pé&gina principal de Scopp.it

WWW.SCoOp.it

Product Pricing Blog & Resources ogin

= You are the content you publish.

\‘ Discower, curate and publish great content to get visibility online.
.

Get started for FREE.

LS
Sign up with Facebook

..
Sign up with Twitter

-

Fuente: www.scoop.it

Para el uso de esta herramienta es necesario crear nuestra propia cuenta de usuario lo cual
es realmente sencillo si lo hacemos a través de las cuentas de Facebook o Twitter pues solo
nos solicita entrar como lo hacemos en estas redes sociales y permitir el uso de los datos
por parte de la aplicacion en cuestion; de lo contrario creamos nuestra cuenta depositando

el correo y demas datos que sean solicitados. Lo anterior a través del boténm de la
Imagen 1.
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Imagen 2. Interfaz de Registro a través de Twitter.

’ Registrate en Twitter »

¢Autorizas a Scoop.it para utilizar
tu cuenta?

Scoop.it

ronico Po

J Recordar mis datos - ¢Olvidaste tu contrasefia?

Autorizar Ia aplicacion

Cancelar

Esta aplicacion podra:

« Leer Tweets de tu cronologia.

« \er a quién sigues y seguir a nuevas personas.
» Actualizar tu perfil.

« Publicar Tweets por ti.

Fuente: www.scoop.it

Tras la eleccién de Twitter como cuenta para el registro en Scoop.it!, nos es solicitada la
informacién del correo electrénico y la contrasefia con la cual esta registrada la cuenta de
Twitter y se autoriza la aplicacion en el boton azul. (Ver Imagen 2)

En la siguiente pantalla terminamos de depositar la informacion solicitada como lo es el
Email y una contrasefia mas esta vez para la cuenta de Scoop.it! y se da click en el botdn
Sing up de la Imagen 3.
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Imagen 3. Creacion de la cuenta de Scopp.it.

Follow these easy steps to sign up

Full Name Leijen Rincén Donado
Email
Password
Profile Picture BamE U
S
Clicking Sign Up means that your agree to the Terms of Use, the Srivacy Policy and the Copyright Polic

Fuente: www.scoop.it

Luego de depositar los datos que se exigen se nos pide revisar el buzon del correo
electronico como se observa en la Imagen 4.
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Imagen 4. Revisar buzon de correo Electronico.

Follow these easy steps to sign up
a Create Account e Create your first Topic

An email has been sent to you to confirm your address.

Please check your mailbox (and your spam folder) and follow the
instructions, your registration will be completed in a simple step.

Resend the email to ing-leijen@hotmail.com

Fuente: www.scoop.it

Para ello es necesario dirigirse al buzon de correo electronico relacionado anteriormente y
confirmar la creacion de la cuenta. (Ver Imagen 5)

Imagen 5. Confirmacion de la cuenta.

Confirm your email to validate your account

Scoop.it (noreply@postmaster2.scoop.it) 10:48 a.m. Boletines
Para: ing-leijen@hotmail.com ¥

m_m Build engaged audiences through publishing by curation

HI,

To confirm your Scoop.it account, please click the link below:

If you've received this email by mistake, please delete it.

Regards,

Fuente: www.scoop.it
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Tras confirmar la creacion de la cuenta se escoge la columna FREE vy se presiona el boton

M de la interfaz que se abre (Imagen 6) deslizdndola hasta su parte

inferior. Lo anterior con el fin de obtener la versidn gratuita de la aplicacion.

Imagen 6. Obtencion de la version gratuita.

Welcome to the #1 content marketing platform for professionals

Continue with Scoop.it Free - or upgrade now to get awareness, traffic, leads and SEO

PRO ANNUAL €5 BUSINESS ANNUAL CONTENT DIRECTOR

$11 $67 3333

Paﬁ*.smm e 9;81&':&9! : P )

For my thought leadership For my social, SE0 & brand awareness For my content marketing
Fuente: www.scoop.it

Seguidamente aparece la bienvenida al portal y se puede comenzar con el boton

Get started
de la ventana emergente.

En la siguiente ventana (Imagen 7) permite la creacion del primer topico como se muestra.
Nos pide el nombre del topico, y las palabras claves con las cuales la aplicacion va a indicar
las fichas de articulos relacionados con la tematica de nuestro interés. Depositamos la
informacion y le damos crear topico.

Imagen 7. Creacion del Primer Tépico.

Create your first topic, and you're done!
0 Create Account e Create your first Topic

A topic is a web page where you can curate content that matters to you and your audience.

Name your topic AUDITORIA DE SISTEMAS

Give us a few keywords audioria B [sisterras B

(We'll search content for you)

Hidden topic Create a hidden topic (visible only to you)

Fuente: www.scoop.it
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En la siguiente interfaz (Imagen 8), permite usar el botdn de scoop.it como marcador en el
navegador permitiendo asi la curacion de contenidos mientras se navega. Solo se debe
arrastrar el boton de scoop.it a la barra de marcadores del navegador si es del agrado del
usuario; de lo contrario presiona clic en Start curating

Imagen 8.Activacion del botdn Scoop.it!

Your topic is up! You can now install the bookmarklet

It's the Curator's Best Friend!

Scoop any Web page on the fly by installing the
== *-« Scoop.it Bookmarklet

Q@; Simply, Drag and Drop this button to your
& » bookmark toolbar.

namunemwms  @| Toolbar not showing up on Chrome?

e el L.}

Fuente: www.scoop.it
En esta interfaz emergente (Imagen 9) se presiona en Next

Imagen 9.Instrucciones.

T

Congrats! Your topic is up!

Now scoop suggestions to feed it.

Next

Fuente: www.scoop.it
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Seguidamente aparecen las sugerencias de scoop.it segun las palabras claves que colocamos
para nuestra revista de curacion de contenido. (Ver Imagen 10).

Imagen 10. Sugerencias de Articulos.

-
> &
Keywords(2): Hide o ckr.com - February 18,2014 2:16 PM [ auditoria &
v e X 0
v X
i leshare.ne: 7.2 s0am [ sistemas
Sort by:
8 Relevance Sistemas Lineales
s e as inealas aqui encontraras lo que es un sistema lineal 2
Show:
° All Suggestions

Fuente: www.scoop.it

Desde este momento se inicia la curacion de contenidos, podemos revisar las fichas de los
articulos sugeridos con el fin de elegir los que son de interés, para ello se presiona el boton
en verde scoop.it! de la Imagen 10, y automaticamente ese articulo es agregado al tablero,
de lo contrario también es posible eliminarlo o simplemente debe ser ignorado.

Una vez elegido un articulo a través del botdn Scoop.it!, es posible realizar una descripcion
a titulo de comentario. (Ver Imagen 11)
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Imagen 11. Ficha del Scopp.

ACJ thisS SCOO0p 10: AUDITORIA DE Sl

Sistemas Operativos

Para los alumnos de 4° ESO Informatica de

e Ne ~neanto ara la ac
ejina. Us presento la primera tanda de apuntes
-
a

Online 13
Canary
.oo 107 102

-
N
[ =]
"
Ml
i
]

|| Font Size vl [ 3= A=

Fuente: www.scoop.it

De igual forma en la parte inferior aparece por defecto seleccionada la casilla de compartir
a través de Twitter o la red Social que hayamos relacionado con la creacion de nuestra
cuenta de scoop.it! (Ver Imagen 12)
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Imagen 12. Compartir Scoop.

Share Direct Link

™ L
stary S Unerativos Ntin SCO.IT
L ‘na-;v,-w--un vOosS NUP =Ll

* Advanced Options

Fuente: www.scoop.it

Se debe deshabilitar o dejar habilitada la opcién de compartir con Twitter segun sea la
preferencia en el momento (Ver Imagen 12); luego de ello se puede proceder a publicar y
asi queda agregado el articulo al tablero de scoop.it!

De esta forma queda publicado el articulo a través de la herramienta como se muestra a
continuacion en la Imagen 13. Asi debe hacerse con todos los articulos deseados creando
asi una especie de revista digital para nuestro uso en el proceso educativo.
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Imagen 13. Scoop publicado.

on Donado from tecno4

From aprendemaostecn a.org - Today, 6:21
"Para los alumnos de 4° ESO Informatica de
Tejina. Os presento la primera tanda de apuntes
que emplearemos en el aula de informatica: Los
sistemas operativos. Disponéis de dos

documentos, el primero...”

Via Gumersindo Fernandez

Q

Leijen Rincon Donado's insight:
anada su vision ...

Fuente: www.scoop.it

Si lo que se desea es agregar un nuevo scoop o enlace en forma de articulo para nuestro
topico creado se hace de la siguiente manera (articulo o sitio web que NO aparece como
sugerencias en la plataforma scoop.it!). Se busca el enlace deseado, ya sea una pagina web,
un blog, un portal, etc. Copiamos su URL y la llevamos a la siguiente casilla. Imagen 14.

Imagen 14.Agregar Scoop externo.

Scoop without link | Upload your own document | Get suggestions [

Fuente: www.scoop.it
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Luego se presiona el boton verde y asi se obtiene un nuevo scoop o enlace para el topico
que se esté trabajando. Se siguen los pasos de publicacion mencionados anteriormente y ya
se obtiene el nuevo scoop.

PUBLICACION EN EL AULA VIRTUAL

En la parte inferior de cada scoop (Ver Imagen 15), aparece el botdn share, presionando en
él se despliegan mas opciones del articulo.

Imagen 15. Compartir Scoop

Fuente: www.scoop.it

) ., <I>Embed this Scoop . . .
Seguidamente se busca la opcion y al visualizar la siguiente ventana
emergente (Ver Imagen 16), se copia el cddigo que aparece seleccionado para llevarlo al
aula virtual Moodle.

Imagen 16. Copiar Codigo de Scoop.
Embed this Scoop X

Copy and paste this code into your HTML webpage.

div id="scoopit-container-4049705959'><a href="http://www.scoop.it/t/auditoria-
de-sistemas/p/4049705959/2015/08/18/auditoria-lopd>Auditoria LOPD</a>

/div><script type='text/javascript’ src="http://www.scoop.it/embed-
scoop/4049705959 js?maxwidth=457" ></script

Fuente: www.scoop.it
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Imagen 17. Aula Virtual Moodle

Q
=S
ABRAMFOE TS

OCANA

Univirtual Universiiad

UFPS OCANA Ocana - Colombis

Activar edicion

Participantes

I 3 DE AGOSTO )E AGOSTC
~ Applibres RESENTACION DE LA ASIGN. m
» Anadir un nue
sou

»
» Genel

14 TU MEJOR MOMENTO

Fuente: Unidad de Educacién Virtual

Vamos al curso en Moodle y tras activar edicion escogemos afiadir una actividad o
recurso y se elige el recurso Pagina (ver Imagen 18)

Imagen 18. Recurso Pagina.

I_j Libro

Agregar Cancelar

Fuente: Unidad de Educacién Virtual

Al abrir la edicion del recurso Pagina se solicita el nombre, la descripcion, y el contenido
de la pagina que deseamos subir a Moodle como se puede ver en la Imagen 19. Alli
depositamos el nombre que se desea al igual que la descripcion elegida para la misma; en la
seccién de contenido se activa el botdn HTML vy alli se pega el cddigo que fue copiado en
Scoop.it! (si se desea se puede copiar el cddigo de los scoop que sean necesarios y pegarlos
a continuacién un codigo bajo el otro, pues al momento de mostrar la pagina en Moodle
aparecen los diferentes articulos incrustados desde scoop.it!)
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Imagen 19. Edicion de Pagina.

Contenido de la pagina*

p.it/t/auditoria-de-sistemas/p/4049754240/2015/08/19/los-beneficios-
0s videojuegos para la educacion de los nifios</a></div><script
4240.js h=457"></script>

Fuente: Unidad de Educacion Virtual.
Se selecciona el boton Guardar cambios y regresar al curso.

Imagen 20. Curso en Moodle.

20 DE AGOSTO - 26 DE AGOSTO
— | PAGINAS DE PRUEBA

Fuente: Unidad de Educacién Virtual

Se tiene de esta manera la actividad de pagina web correspondiente a la semana sefialada
para ello. (Ver Imagen 20).

Al abrir la actividad aparece el Scoop(s) que fue creado he incrustado de la siguiente
manera segun se ve en la Imagen 21.
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Imagen 21. Scoop Incrustado en Moodle

PAGINAS DE PRUEBA

UTILIZACION DE SCOOP

Los beneficios de los videojuegos para la educacion de
los nifos

Jean-Baptiste Huynh, creador de |a suite de trabajo
DragonBox, nos explica hajo su propio punto de vista y
experiencia como los videojuegos pueden ser una
poderosa herramienta en el aprendizaje de los mas
pequefos. Este ingeniero y profesor de matematicas sentia
una profunda frustracion al notar que no lograba transmitir

su pasion porlos nimeros ...

Via Jorge Jaramillo

Ultima modificacion: miércoles, 19 de agosto de 2015, 15:56

Fuente: Unidad de Educacion Virtual

Desde este momento los participantes pueden consultar la ficha de scoop y también la
pagina donde se encuentra el articulo.

Se abre el scoop que fue incrustado con solo hacer clic en el titulo. Los estudiantes podran
ademas chequear los demas articulos, enlaces o scoop existentes en el tablero del docente.
(Ver Imagen 22).

85



Imagen 22. Ficha de Scoop en el Tablero.

; Rescooped by Leije
onto AUDITO E

Los beneficios de los videojuegos | -1
para la educacion de los nifnos

From hipertextual.com - Today, 4:10 PM

“Jean-Baptiste Huynh, creador de la suite de
trabajo DragonBox, nos explica bajo su propio
punto de vista y experiencia como los videojuegos

pueden ser una poderosa herramienta en el
aprendizaje de los mas pequefios. Este ingeniero y profesor de
matematicas sentia una profunda frustracion al notar que no lograba
transmitir su pasion por los nimeros ..."

Via Jorge Jaramille

{ E3 Recommend (i WTweet (0| S+ 0 Mmore..

Fuente: www.scopp.it

Para ir a la pagina web donde se encuentra el articulo completo (Ver Pagina 23) se vuelve a
dar clic en el titulo.
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Imagen 23. Pagina del Articulo

Los beneficios de los videojuegos para la
educacion de los nifos

IR <226] | W Twittear| {339 6 DE AGOSTO DE 2015, 09:00

a

Dominios de Internet .LAT
Llega a mercado Latino con Internet y
un dominio personalizado .LAT

[ ]

Jean-Baptiste Huynh, creador de la suite de trabajo DragonBox, nos explica bajo RECOMENDADOS

su propio punto de vista y experiencia como los videojuegos pueden ser una

poderosa herramienta en el aprendizaje de los mas pequenos.

Fuente: Unidad de Educacion Virtual

De esta forma el docente y estudiantes podran hacer uso de esta herramienta que facilita la
conexidn entre el aula virtual y los enlaces de interés que se requieran en la orientacion de

las clases.
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Anexo 2. MANUAL DE USUARIO PARA MYUDUTU

MyUdutu es una aplicacion en linea para la creacion de objetos virtuales de aprendizaje, se
puede hacer uso de esta herramienta de forma gratuita y muy facil como se podra
evidenciar durante el recorrido del presente manual.

En un principio se digita en el navegador la URL www.myudutu.com e inmediatamente
saldra la siguiente interfaz. (Ver Imagen 24).

Imagen 24. Pagina Inicial de My Udutu

Collaborative Course Authoring, made easy!

¥ éYa esta registrado?

e-mail* * ‘ |

contrasefia \ | Click here for a FREE
y i} LMS Trial

idioma ‘ Espariol o ‘

g ¢Olvidé su contrasefia? Udutu requisitos:

= internst explorer 5+ / firefox 1+
= macromedia flash player 8+
= resolucion minima de la
pantalla:
1024 x 768

Fuente: www.myudutu.com

Si se tiene una cuenta se depositan los datos de acceso y se da ingresar; mas si no es asi se
da clic en el botdn verde para crearla, a lo cual se despliega lo siguiente. (Ver Pagina 25)
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Imagen 25.Crear Cuenta

Uoultu
p——— ]

¥ Create Account

email address | ‘

re-enter email address [ 1

password | |

re-enter Password | |

organization name I l

first name | |

lzst name | I

[ create ] [ cancel

Fuente: www.myudutu.com

Una vez depositados los datos se presiona el boton create. Luego le indica que se ha
enviado un correo electronico para que confirme la creacion de la cuenta en esta
herramienta. Abra su correo electrénico y realice lo pertinente. Una vez haya verificado la
cuenta, tendra acceso al espacio de trabajo principal de MyUdutu (Ver Imagen 26).
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Imagen 26. Pagina Principal.

Udutu Espadio de Trabajo | g

OPTION
.u inidiar un nuevo curso
AF]
Nombre o (Ceres nuevocur =
OPTION
seleccionar un curso existente
web 2.0 UNIDAD VIRTUAL
ar |
OPTION

E importar curso extraido o restaurar curso archivado

Importar un curso zip extraido de myUdutu anteriormente o restaurar un archivo.

[Timpartr oo NN

Fuente: www.myudutu.com

En la opcién A es posible crear un nuevo curso. (Ver Imagen 27)

Imagen 27. Iniciar un Nuevo Curso

Imagen

OPTION

. iniciar un nuevo curso

@ Guru Memberships!

Introducing our new Udutu Guru
Memberships! Looking to host your course on our
servers?

To learn more about becoming a Udutu Guru click
here.

Al empezar
=

Para empezar, aqui tiene un guia imprimible y dos
cursos: uno sobre utilizar myudutu y el otro sobre
construir cursos efectivos, Usted puede copiar
cuslquier curso, haciéndolo una plantilla para sus
Propios cursos.

123 Guia para empezar
5] how to use udutu | G copiar
= cursos efectivos * copiar

Para mas informacidn, visite la pagina de tutoriales
de I3 pagina web de Udutu: tutoriales

Nombre de su curso

| [ Crear nuevo curso ]

Fuente: www.myudutu.com

Se ingresa el nombre del curso en el cuadro de texto y se presiona crear nuevo curso.

Luego muestra la personalizacion del curso
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Imagen 28.Personalizar Curso

D D D

CURSO DE PRUEBA PARA MOODLE

' § personalizar su curso

Nombre del Curso | CURSO DE PRUEBA PARA MOODLE

Descripcion

passing score % [5g
E

Z
Urakleck i & i opciones de extraccion de SCORM
timeout redirect: ® scorM2004 © SCORM1.2
tema \ Default v \ e Hacer todos los grupos del primer nivel de este curso en SCOs distintas
Tipo de mapa del curso vinculos a:
[ vista de arbol (Tree View) v ¢
Resources

compartir este recipiente en su biblioteca como un grupo

documento de disefio (opcional):

:.or\j.«ert\course to HTMLS (for newer browsers/mobile
devices)
convert course to Flash (for older browsers)
vinculos a: seleccionar la pantalla)
l'-‘-l
Home

Fuente: www.myudutu.com

Es posible cambiar el titulo del curso si es nuestro deseo, se coloca una descripcion y se da
guardar pues si se cambia de pantalla sin haber dado guardar la informacion depositada se
pierde. (Ver Imagen 28)

En la parte izquierda de la pantalla se encuentra la tabla de contenido del curso y se
encuentra una pequefia carpeta alli dispuesta, abrala y haga clic en la primera pantalla de
introduccidn al curso. (Ver Imagen 29)

Imagen 29. Descripcion del Curso.

La descripcion
del curso

(-2 CURSO DE PRUEBA PARA MOODLE
-85 (1) New Group

=] 1. Course Introduction

Fuente: www.myudutu.com
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Al seleccionar esta pantalla, al lado derecho encontrara la informacion basica de esta
pantalla. (Imagen 30). Puede escoger la configuracién de presentacion de pantalla con las
opciones que encuentra en la letra B y en la letra C podré personalizar el titulo de la misma.
Vamos a dejar seleccionada la primera pantalla que se encuentra alli marcada y cambiamos
el titulo del curso; también se puede colocar una descripcion y guardar, siempre se debe
guardar.

Imagen 30. Edicion de pantalla Basica.

editar pantalla basica

=D D D

CURSO DE PRUEBA PARA MOODLE > (1) New Group > 1. Course Introduction

i1 elegir diseiio de la pantalla basica

=252 [ & /2 B2 =2

1%&’ '||||Iﬁ|||fll

n personalizar su pantalla basica

nombre de la pantalla Descripcion
| Course Introduction

si el usuario visita esta pantalla, el grupo se va a ser "completado”

Opciones de sicion de imagen / te
compartir esta pantalla en su biblioteca Opciones de la posicion de imagen / texto g- :E-'

notas'® Auto-evaluacion

Fuente: www.myudutu.com

En la seccion D (Ver Imagen 31) es donde se incluye el contenido a la pagina segun el
formato que se haya elegido en la seccion B; para este caso en particular fue el primer

formato de pantalla que se trata de una imagen y un texto en forma vertical. Agregamos el
contenido y quedaria algo asi.
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Imagen 31. Agregar Contenido

g agregar el contenido

Mover el raton sobre el texto o el objeto de los medios de comunicacion al agregar o editar el objeto.

OBJETIVOSDE LA PASANTIA

General.

Implementar herramientas de software libre como comp|
adicionales a la Plataforma Moodle de la Universidad Fra|
Paula Santander Ocafia como apoyo a la implantaci¢|
educacion virtual en la Institucion.

waiting for content

Fuente: www.myudutu.com

En la seccion E que podra agregar una narracion a la pantalla de introduccion. Previamente
se ha debido grabar el archivo preferiblemente en formato mp3. (Ver Imagen 32)

Imagen 32. Agregar Narracion

!? | agregar narracion si es necesario

titulo |

[ agregar | [ biblioteca |

[ Guardar ]

Fuente: www.myudutu.com
Hasta el momento se tiene Unicamente la primera pantalla de introduccién al curso, solo se

estad iniciando. En seguida vamos a agregar pantalla basica en la parte superior izquierda
segun se muestra en la Imagen 10.
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Imagen 33. Agregar Pantalla Bésica

agregar \ pantalla basica ﬂ [t”] pantal

La descripcion [ Agregar pantalla. |
dal Fruiren

Fuente: www.myudutu.com

Del mismo modo a la pantalla anterior se escoge el disefio de la pantalla y se le da el titulo
a la misma.

Imagen 34. Personalizar Pantalla

H_, elegir diseiio de la pantalla basica

. 25 N (€3 72 £2 = 2 B ] 08

L]

i

]

B personalizar su pantalla basica

"

| OBJETIVOS ESPECIFICO! \

nombre de la pantalla Descripcion

si el usuario visita esta pantalla, el grupo se va a ser "completado”

donas de Sicion de Tmsaen 1 be
compartir esta pantalla en su biblioteca Opciones de la posicion de imagen / texto é-’
notas'® Auto-evaluacién

Fuente: www.myudutu.com

Luego en la seccion D se carga la informacion correspondiente a la segunda pantalla que se
trata de una imagen y texto de forma horizontal.

Ahora podremos agregar las pantallas de contenido. La siguiente pantalla que crearemos va
tener varios enlaces a subtemas. Para ello agregamos un grupo y desde ahi programaremos
los enlaces respectivos. (Ver Imagen 35)

94



Imagen 35. Crear Grupo

editar Pall Agregar contendor para las pantallas. }

CURSO DE PRUEBA PARA MOODLE > (1-2) New Group > OBJETIVOS ESPI

E B FEEE

." elegir diseio de la pantalla basica
&= (%] W]
8

8
Ny

Fuente: www.myudutu.com

Le damos la descripcion correspondiente y luego creamos otra pantalla basica dentro del
grupo que acabamos de crear segiin muestra la Imagen 35.

Imagen 36. Agregar Pantalla.

agregar ! pantalla basncag pantalla de evalucion g () pantalla

La descripcion [ Agregar pantalla. }
del curso

- CURSO DE PRUEBA PARA MOODLE

E]E (1-3) New Group
1, NOMBRE DE LA PASANTIA

. [==) 2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

£/ (3) DESARROLLO DE OBJETIVOS

. Nueva pantalla basica

Fuente: www.myudutu.com

Configuramos las opciones requeridas, en la seccion B, escogemos el tipo de pantalla y en
la seccion C agregamos el titulo (Ver Imagen 14). La configuracion de pantalla que hemos
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escogido, permite generar hipervinculos (Cuatro hipervinculos para ser exactos y una
imagen ademas de un espacio para texto como se ve en el icono resaltado).

Imagen 37. Disefio de nueva Pantalla.

l’ elegir diseiio de la pantalla basica

B2 = = B ] 28
N

u personalizar su pantalla basica

i ventajas y desventajas de Moodle

nombre de |3 pantalla Descripcion

L 4|

si el usuario visita esta pantalla, el grupo se va a ser "completado”
. . P el e sy
compartir esta pantalla en su biblioteca Opciones de la posicion de imagen / texto % (5-/

notas'® Auto-evaluacion

Fuente: www.myudutu.com

En la seccién D es donde deben ser configurados los contenidos y los enlaces. Agregue una
imagen y una descripcion textual en la parte donde corresponde. Lleve ahora el mouse
sobre la primer opcion de enlace y presione el botén editar. Como el enlace va ser a una
nueva pantalla, describa el texto del enlace y a continuacién presione la opcién pantalla
nueva.

Imagen 38. Configuracion de Enlace.

[¥ saltar a

Saltar texto O saltarlos a pantalla existente en su curso?
Enlace Primerd|

-2 CURSO DE PRUEBA PARA MOODLE

E]E New Group
NOMERE DE LA PASANTIA

4

¢Le gustaria saltar el alumno a una nueva pantalla? {.[==) OBJETIVOS ESPECIFICOS

B DESARROLLO DE OBJETIVOS

- nueva evaluacion de pantalla
L @ entajas y desventajas de Moodld

% nueva pantalla basica
e ——

Fuente: www.myudutu.com
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Tras presionar Guardar, se crea la pantalla correspondiente, creando el vinculo a ésta y
habilitando la configuracion. Proceda a configurar el titulo y los contenidos respectivos.
Esta pantalla también debe tener enlaces en la parte inferior, por lo tanto seleccione el
modelo de pantalla que corresponda. Edite la primera opcion de enlace, coloquele el texto
Regresar y seleccione la pantalla inicial para encadenarla. (Ver Imagen 39)

Imagen 39.Configuracion de Enlace.

[¥] saltar a
Saltar texto ) O saltarlos a pantalla existente en su curso?
| Regresar
(-89 CURSO DE PRUEBA PARA MOODLE
E]E New Group
i..[TZ] NOMBRE DE LA PASANTIA
¢Le gustaria saltar el alumno a una nueva pantalla? lg] OBIETIVOS ESPECIFICOS
&£ DESARRQULO DE OBJETIVOS

R:.m,l nueva evaluacion de pantalla

B =| nueva pantalla basica

Guardar

[

Fuente: www.myudutu.com

Seleccione nuevamente la pantalla uno, la primera del grupo y edite el enlace para la opcion
namero dos. Repita el procedimiento creando una pantalla nueva y en esta configure el
enlace de regresar nuevamente a la pantalla 1, de la misma manera hemos creado la
anterior. Repita el procedimiento para una tercer pantalla. Al final debemos tener la
siguiente configuracion (Ver Pantalla 40)
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Imagen 40. Descripcion del Curso.

udiuttu

u agregar pantalla basica g pantalla de evalucion G (B pantalla avan

La descripcion
del curso

-l CURSO DE PRUEBA PARA MOODLE
EIE {1-6) New Group

{,.[B=) 2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

EE {3-6) DESARROLLO DE OBJETIVOS

Fuente: www.myudutu.com

También es posible crear otra pantalla basica esta vez con una lectura recomendada para
esto vamos a New Group y creamos una pantalla basica como se muestra en la Imagen 41.

Imagen 41. Nueva Pantalla Basica.

udiuttu

g agregar l pantalla basica G pantalla de evalucion G (] pantalla av

La descripcién [Agregar pantalla. ]

del curso

-l CURSO DE PRUEBA PARA MOODLE

NoY(1-6) New Groun

1. NOMBRE DE LA PASANTIA

== 2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

,,E (3-6) DESARROLLO DE OBJETIVOS

Fuente: www.myudutu.com
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En la Imagen 42 configuramos y editamos la pantalla con el formato y el nombre

correspondiente.
Imagen 42. Disefio y Personalizacion de la nueva Pantalla.

m elegir diseiio de la pantalla basica

28

02 0E 1 = =

B personalizar su pantalla basica
nombre de la pantalla Descripcion
lLECTURA RECOMENDADA
_| si el usuario visita esta pantalla, el grupo se va a ser "completado” |
| compartir esta pantalla en su biblioteca &
' notas® Auto-evaluacion

Fuente: www.myudutu.com
En la seccién D de la presente pantalla agregamos la lectura de nuestra eleccion (Ver

Imagen 43).
También es posible agregar una actividad al objeto virtual que estamos creando, para ello

realizamos la siguiente eleccion.
Imagen 43. Agregar Pantalla de Evaluacion.

uduttu

agregar pantalla basica n ] pantalla de evalucidnin pantalla avanz

Agregar pantalla de evalucion, }

La descripcion
del curso

-8y CURSO DE PRUEBA PARA MOODLE

E]E (1-7) New Group
{.[BZ) 1. NOMBRE DE LA PASANTIA

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

_,E (3-6) DESARROLLO DE OBJETIVOS

=] LECTURA RECOMENDADA

Fuente: www.myudutu.com
Una vez creada seleccionamos el tipo de actividad que deseamos; para este caso sera

emparejamiento segun se muestra en la Imagen 44.
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Imagen 44. Disefio de pégina de Actividad.

"!’ Seleccionar up disefo para la pantalla de la evaluacion
aE
Za\- 8- ]

G personalizar su pantalla de la evaluacion

= 8 v E

14
il

= B ™ e (95| 9

!Activic'ad de Aprendizaje

nombre de |3 pantalla Descripcion

|

compartir esta pantalla dentro de su biblioteca

®  Auto-evaluacion

® Flash 8 version es compatible 6
notas sacadas

Flash 7 version es compatible iPad compatible version

score weight [0 T

Fuente: www.myudutu.com

En la seccion D (Ver Imagen 45), agregamos las opciones para el emparejamiento,
colocamos las instrucciones y el cuerpo de la pregunta. Las cajas de chequeo las colocamos
en el orden en que queremos que el estudiante responda las preguntas es decir para que
queden en forma correcta.

Imagen 45. Agregar Contenido

g agregar contenido

instrucciones Marque una de las opciones en orden de izquierda a pregunta

ual es.unnnn?

l’\

derecha, seguiin correspondan

Poner una marca al lado de cada respuesta correcta

L4 ‘ primera opcion ‘ respuesta tercera opcion

Cdj ‘segnrda opcion

[tercera opcion ‘ respuesta primera opcion

|
| respuesta segunda opcion ‘
|
|

‘cuarta opcion ‘ respuesta cuarta opcion

Fuente: www.myudutu.com

Luego en la seccién E (Ver Imagen 46) personalizamos el nombre la retroalimentacion,
cuando las respuestas son correctas incorrectas o parcialmente correctas.
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Imagen 46. Agregar Comentarios.

(=
| E \ agregar comentarios para sus estudiantes
correcto Muy bien acabas de acertar el sonido para respuestas corretas
agregar | L biblioteca
ira: seleccionar la pantalla)
incorrecta Lo siento, no es la respuesta correcta el sonido para respuestas incorretas
[ agregar l [ biblioteca
Ira: selaccionar la pantalla)
parcial La respuesta esta parcialmente correcta
ira: seleccionar la pantalla
muéstrame

Fuente: www.myudutu.com

De igual forma también es posible personalizar los botones en pantalla en la siguiente
seccion. (Ver Imagen 47)
Imagen 47. Editar Botones.

[¥] Texto de botdn

comprobar texto de Repuesta mostrar texto de las instrucciones

e terminado Instrucciones

mostrar texto de Repuesta cerrar textos oK
Muéstrame de instrucciones
o comentarios

Fuente: www.myudutu.com

Hasta este momento se puede considerar completo el OVA (Objeto Virtual de Aprendizaje)
todo depende del objetivo perseguido por el docente. Una vez concluida la creacion del
mismo se procede a exportarlo en formato SCORM y poder llevarlo al Aula Virtual
Moodle. Para ello seleccionamos la pestafia de distribuir y elegimos extraer el curso en un
archivo .Zip. (Ver Imagen 48)
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Imagen 48. Extraer Archivo.

n Crear F] autor

OPTION [—
i % extraer su curso de forma gratuita!

l)\ crear un archivo .zip de su curso (Sin marca de agua)

No hay captura! Extracto de su curso de forma gratuita y publicarlo a si mismo de

2 | su propio servidor web, LMS, LCMS, CMS o simplemente de su PC. Distribuir por
CD-ROM, tarjeta de memoria o cualquier otro dispositivo de almacenamiento.
Archivar su curso para su archivo y subir de nuevo hacia myldutu cualquier
momento que desee cambiar el curso. Todo gratis !! obtendra un mensaje de
confirmacion una vez que su curso ha sido extraida.

e — .
CURSO DE PRUEBA PARA MOODLE | o ’
Pantallas 8 S ———

Fuente: www.myudutu.com

Distribuir l

En la ventana emergente seleccionamos la opcidn correspondiente y obtenemos asi nuestro

curso descargado en el ordenador.

De acé nos dirigimos a la plataforma Moodle, una vez en ella seleccionamos una nueva

actividad llamada SCORM segln se muestra en la Imagen 49.
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Imagen 49. Agregar SCORM

Agregar actividad... v

Agregar actividad...

Base de datos

Chat

Consulta

Cuestionario

Encuesta

Foro

Glosario

Herramienta Externa

Leccion

Taller

Tareas
Subida avanzada de archivos
Texto en linea
Subir un solo archivo
Actividad no en linea

Wiki

Fuente: Unidad de Educacion Virtual.

Se depositan el nombre de la actividad y una descripcion de la misma.
Imagen 50. Creacion de la Actividad SCORM

Nombre™ |ova

Descripcion®

Fuente ~|| Tamafio - | Parrafo -9 =T

OBJETO VIRTUAL DE APRENDIZAJE

Ruta: p

N

Muestra la
descripcion en la
pagina del curso

Fuente: Pasante.

Luego se carga el archivo extraido de MYUDUTU en archivo .Zip; en la parte inferior se
especifican los datos de la actividad tales como el lapso de tiempo para el inicio y
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culminacién de la misma, etc. Esta informacion se diligencia segin lo determine el docente
y por ultimo da clic en el boton Guardar cambios y regresar al curso. (Ver imagen 51).

De esta manera esta creada la actividad de Scorm (Ver Imagen 28), como un objeto virtual
de aprendizaje.
Imagen 51. Actividad SCORM

20 Aa annctr 1

J de agosio - 4 de sepiliembre

W OBJETO VIRTUAL

Fuente: Unidad de Educacion Virtual
Desde el momento sefialado por el docente para el desarrollo de la actividad, los estudiantes

podran hacer uso del OVA para su formacion y se podra visualizar en este caso algo como
lo siguiente. Ver Imagen 52.

Imagen 52. OVA

= Bl
11 localhost/moodle/mod/scorm/player.php?scoid=28(cm=58c: g=Course126118&display=popup - Google Chrome E‘M

[3 localhost/moodle/mod/scorm/player.php?scoid=2&cm=>5&currentorg=Course126118 lay=popup

Modo Revision

CURSO DE PRUEBA PARA /% 1 't' £ i o J 8
MOODLE < ’
U U U Quick Nav Glossary Mute Refresh Back Next
m CURSO DE PRUEBA PARA MOODLE
CURSO DE PRUEBA PARA MOODLE - New Group - NOMBRE DE LA PASANTIA 1/8

OBJETIVOS DE LA PASANTIA

General

Implementar herramientas de software libre como
complementos adicionales a la Plataforma Moodle
de la Universidad Francisco de Paula Santander
Ocafla como apoyo a la implantacion de la
educacion virtual en la Institucion.

Fuente: Unidad de Educacion Virtual

104



Anexo 3. MANUAL DE USUARIO PARA SOUNDCLOUD

SoundClud es una herramienta web de colaboracion creada para compartir audio, fue
disefiada con miras a la propagacion de creaciones musicales y la distrubicion de audio, fue
elegida para el presente estudio por su versatilidad para conectarse con otras redes y en
caso particular con la Plataforma E-learning Moodle pues haciendo uso de ella es posible
hacer uso de audios o grabaciones propias del tutor o docente para impartir conocimientos a
través de voz dentro del curso correspondiente a su asignatura.

Para empezar se digita la pagina SoundCloud.com en el navegador y se podra visualizar
algo como lo siguiente: VVer Imagen 53

Imagen 53. Pagina Principal SoundCloud

& https://soundcloud.com

Create account

Connect directly with your favorite artists.

or ‘ Upload your own

Fuente: www.soundcloud.com
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En la parte superior derecha se encuentran los botones de Sign in (logueo) y Create

account (creacion de la cuenta) respectivamente como se muestra a continuacion. Ver
Imagen 54

Imagen 54. Explicacion de Inicio.

‘ Sign in ‘ Create account

ct directly WIth your favorlte artlsts

Fuente: www.soundcloud.com
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Si tomamos la creacion de la cuenta se observara algo como lo siguiente: Ver Imagen 55.

Imagen 55. Creacion de la Cuenta

il SoundCloud Create account

f Signin with Facebook [ &+ Sign in with Google

What's your email address?
Choose a password Re-type password

Yes, send me email updates on SoundCloud products and services,
surveys, and information on partnerships and contests run by
SoundCioud and its partners

| agree to the Terms of Use and Privacy Policy

(e-L- M Create account

Fuente: www.soundcloud.com

Alli es permitido crear nuestra cuenta con los datos de acceso de Facebook o Google+
como se muestra en la Imagen 3, lo cual es mucho mas sencillo ya que solo pide los
permisos de la cuenta que ya tenemos creada en las otras redes sociales.

Mas si ya se tiene creada una cuenta solo debemos depositar nuestros datos de acceso o
hacerlo a través de la cuenta de Facebook o Google+ respectivamente. Ver Imagen 56.
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Imagen 56. Logueo en la Red SoundCloud

«lll» SoundCloud Create account Sign in

f Signin with Facebook J &+  Sign in with Google

Your email address

Your password

Forgot your password or email address?

| | Remember me Cancel m

Fuente: www.soundcloud.com

Al elegir la opcion f Sign in with Facebook simplemente nos logueamos como o

hacemos en Facebook y permitimos a SoundCloud hacer uso de los datos y el perfil de
Facebook. Ver Imagen 57.
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Imagen 57. Entrada con Facebook

Inicia sesion para utilizar tu cuenta de Facebook con SoundCloud.

Correo I
electronico o
teléfono:

Contrasena:

() No cerrar sesidn

¢Olvidaste tu contrasena?

LT =TS0l | Cancelar

Fuente: www.soundcloud.com

Una vez logueados escogemos la etiqueta de nuestra preferencia en este caso #Learning
(Ver Imagen 58) aunque posteriormente en el momento de cargar o crear el audio
tendremos que colocar la etiqueta que lo identifique con la naturaleza del audio.

Imagen 58. Interfaz Principal

i Looks like you haven't saved any tracks to your likes yet

We think you might like some of these...

Choose a genre:

# Alternative Rock J # R&B J # Hip Hop # Classical
# Indie Rock [ 3 Rock ] At D D &

# Dubstep J # Punk J # Singer-Songwriter J # Entertainment J # Sports
# Audiobooks J # News J # Religion & Spirituality J # Comedy J # Business J # Science ]
# Storytelling

Fuente: www.soundcloud.com

. . Expl S dCloud . .
Enseguida cliqueamos en la parte inferior.
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En la siguiente pagina hacemos click en el boton Upload. Ver Imagen 59.

Imagen 59. Como Subir un Archivo.

Upload H Leijen Rincon v

Fuente: www.soundcloud.com

Ver Imagen 60. Alli podremos elegir entre subir un archivo de audio y crear un sonido a
través del micr6fono seguin se ve a continuacion.

Imagen 60. Subir un Archivo

Upload to SoundCloud

Choose file to upload Start new recording

Fuente: www.soundcloud.com

Se elige el archivo a cargar directamente del pc; tras cargar el archivo elegido podemos ver
la siguiente interfaz. (Ver Imagen 61).
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Imagen 61. Cargue de Archivo

Ready. Click 'Save' to post this track. Cancel upload

Basic Info Metadata Permissions

Title
TU MEJOR MOMENTO
soundcloud.com/leijen-rincon/ tu-mejor-momento-1 7
Tags”
Add tags
Description

Describe your track

@ Update image

4

Track will be () private (@ public Share on [] 08 08

* Required fields Cancel

Fuente: www.soundcloud.com

En esta parte (Imagen 9) podemos depositar cierta informacion como cargar una imagen
para la cancién o audio, el nombre del mismo, una o unas tags o etiquetas tales como #Jazz,
#Pop, #Metal, #Learning etc. que identifiquen el audio dentro de un grupo o genero de
estos. Se debe estar seguro de seleccionar la opcién publica para que sea posible compartir
el audio en otras redes y finalmente le damos Save o Guardar.

Mas si nuestro deseo es crear un audio lo hacemos dando click en el botén

Start new recordin .,
- para grabar desde el micréfono.
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Imagen 62. Creacion de Audio

Hej, Ledien Rincon | Settings | Messages | Sign out
Dashboard You Tracks People Groups Up!oad&Share

Upload & Share Any Sound

@ or Choose files

2hrs 55 mins left | J Get more minutes

We support AIFF, WAVE, FLAC, OGG, MP2, MP3, AAC, AMR and WMA files.

Please, respect the community guidelines and only upload tracks with permission from the rights holders.
Problems uploading? Please check our troubleshooting tips, use the Old-Skool uploader or try a desktop uploader.

Fuente: www.soundcloud.com

Aca tenemos la opcion de subir un archivo o de grabar el nuestro con el boton REC. (Ver
Imagen 63)

Imagen 63. Permisos de Flash

Upload & Share Any Sound

Configuracion de Adobe Flash Player

Privacidad @
¢Deses que s1.sndcdn.com pueds
acceder 3 |a camars y al micréfono?

© @ Permitir @ @ Denegar
[ Recordar

LIL AN

Fuente: www.soundcloud.com

Se le da permitir y a continuacion se graba el audio deseado desde un dispositivo de entrada
como el microfono. Ver imagen 64.
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Imagen 64.Grabar Audio

Upload & Share Any Sound

To start recording your sounds, click the REC
button.

There's no time limit.

Want to upload a sound file instead? Click here

Fuente: www.soundcloud.com

Imagen 65. Reproducir y Confirmar Audio

© tommghiion

Start over Upload your recording

Fuente: www.soundcloud.com

Luego de grabar y escuchar el audio cuantas veces sea necesario se presiona el botdn
Upload your recording

65)

para guardar el sonido en la cuenta SoundCloud. (Ver Imagen 64 y

De igual forma que al subir un audio, pide o requiere de datos como Titulo, Imagen de la
grabacidn, descripcion, etiquetas o tags etc. Se debe asegurar la opcion de publico para
poder compartir y por ultimo Guardar o Save. (Ver Imagen 66).
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Imagen 66. Archivo Cargado

Stream Explore

Hear the latest posts from the people you're following

© 1 Ve Jor momenTo
0O
¥ Like E" Add to playlist J3+ Add to group 3 Share b3 VI

Fuente: www.soundcloud.com

Una vez esté cargado el proyecto vamos al botdn Share (Ver Imagen 15)

Imagen 67. Compartir

Share Embed Message

. 0 TU MEJOR MOMENTO (3 Jazz |
MMMMMMMMMWWMM

Share

v f] t RAPI=

https://soundcloud.com/leijen-rincon/tu-mejor-momento | []at @ 0:00

Fuente: www.soundcloud.com

Alli esta la opcidn de compartir nuestra creacion en nuestras cuentas de redes sociales; mas
para nuestro caso tomamos la opcién Embed (Ver Imagen 68), con el fin de poder
compartir a través del aula virtual Moodle.
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Imagen 68. Embebido.

Share Embed Message

Code & preview

| (] Wordpress code

‘ <iframe width="100%" height="450" scrolling="no"

Fuente: www.soundcloud.com

En este momento es permitido cambiar el cddigo para el uso de Wordpress seleccionando la
casilla de la Imagen 68 (Wordpress code) pero la dejamos sin seleccionar y copiamos el
codigo tal cual como aparece para llevarlo a la plataforma E-Learning.

Imagen 69. Plataforma Moodle

v
U][=
PS5

AVERTROE TR
OCANA

UI’jVifoCI' Universidad

UFPSOCANA Gcana - Colombia

Activar edicion

Fuente: Unidad de Educacién Virtual

Una vez en la plataforma Moodle se ingresa al curso y se activa edicion para crear la nueva
actividad.

Se selecciona afiadir una actividad o recurso. Ver Imagen 69.
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Imagen 70. Recurso Etiqueta

111
(s
o
-
Q

Etiqueta

Agregar Cancelar

Fuente: Unidad de Educacién Virtual

Se toma el recurso etiqueta

Al agregar la etiqueta se proporciona un texto correspondiente a ella (Nombre de la
misma).

Seguidamente se activa el boton HTML y en ese cuadro de texto se pega el codigo que fue
copiado del audio de SoundCloud.

Imagen 71. Edicién de la Etiqueta.

Texto de la etiqueta*

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

Fuente: Unidad de Educacién Virtual
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Luego se da click en la opcién Guardar cambios y regresar al curso

Tras lo cual se puede ver y reproducir el audio en Moodle pero incrustado desde
SoundCloud.

El estudiante podra ver y reproducir la grabacion desde Moodle recibiendo asi la
informacién que requiere para su formacion.

Imagen 72. Visualizacion de la Actividad
13 DE AGOSTO - 19 DE AGOSTO

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

" wills SOUNDCLOUD
TU MEJOR MOMENTO v 2

. “‘\\
NS

S

Cookie policy

Fuente: Unidad de Educacién Virtual

Esta es la forma como todos los participantes del curso podran ver y tener acceso al archivo
(Ver Imagen 20), en forma de audio que el docente ha elegido para uso en el aula de clases
y desarrollar la actividad de aprendizaje correspondiente.
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Anexo 4. MANUAL DE USUARIO PARA VIDEOCONFERENCIA

La videoconferencia dentro de la virtualidad es una de las mas importantes herramientas
para impartir conocimiento, y lograr una formacion integral; se trata de una comunicacion
simultanea bidireccional de audio y video permitiendo mantener reuniones con grupos de
personas situadas en lugares distantes entre. Para este cometido se realizd el estudio de
varias aplicaciones con el fin de determinar la mejor y mas eficiente de ellas en la ejecucion
de videoconferencias de calidad y soporte online.

En un principio y para el presente proyecto se habl6 de BigBlueButton, una herramienta de
videoconferencia web de cddigo abierto disefiada para la educacion a distancia. Esta
herramienta esta presente en la comunidad Moodle y se puede descargar he instalar en la
plataforma como un mddulo maés, lo cual se realiz6 satisfactoriamente, pero al momento de
su utilizacion en la version 2.9.1 utilizada actualmente por la unidad virtual de la
Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia; se evidencid que no permite la
presentacion de documentos en tiempo real para el desarrollo de las clases a distancia
siendo esa su razén de ser; el soporte de video y audio si es posible segun las pruebas
realizadas. Teniendo en cuenta lo anterior fue descartado de la eleccion a implantar en
Moodle.

Otra aplicacion también estudiada e incluso tenida en cuenta para el desarrollo de clases en
linea fue Twiddla, herramienta web gratuita y libre que no requiere cuentas de usuario,
entendida como una pizarra electrénica para compartir archivos en tiempo real y hacer
anotaciones y explicaciones en vivo. Fue pues descartada tras la realizacion de pruebas con
resultados no satisfactorios como el cargue mas no visualizacion de archivos y documentos.
Por tal razon fue necesario el estudio de nuevas herramientas de videoconferencias o
similares arrojando los siguientes resultados.

Videolink2.me

Se trata de una aplicacion web muy sencilla y facil de usar, es gratuita y no requiere de
registro o creacion de la cuenta; su verdadero inconveniente es que solo soporta a 5
participantes al tiempo asi que es un poco limitada pero igual es una buena opcion segin
sea la necesidad del docente en determinado momento; no se descarta que en cualquier
momento se requiera brindar asesoria a uno o varios estudiantes en nimero menor a 5 y sea
esta la herramienta precisa para hacerlo.

Para iniciar colocamos en el navegador la direccion web www.videolink2.me
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Imagen 73. Ingreso a Videolink2.me

& https://videolink2.me/#514eebec

] Scoopiit!

Connect to Your Conference

¢ e

Fuente: videolink2.me

Como se puede notar (Ver Imagen 1), en la parte superior se crea automaticamente una
URL particular después del /, esta es Unica para nuestra sala de video; la misma pantalla
también permite elegir el tipo de conferencia que se desea en el momento ya sea solo audio
0 video y audio.

Esta URL generada es la que se debe copiar para llevarla al aula virtual, una vez en el Aula
Virtual y tras activar edicion se agrega un nuevo recurso Yy se elige la opcion URL. Ver
Imagen 74.

Imagen 74. Creacion de Recurso URL

|Agregarteciso.. = *
| Agregar recurso...

Archivo

Carpeta

Etiqueta

Pagina

Paquete de contenido IMS

Fuente: Unidad de Educacién Virtual

Dentro de la edicion de la URL (Ver Imagen 3) depositamos los datos como nombre,
descripcion y pegamos en la casilla correspondiente la URL Externa en este caso la de la
sala de chat que ha sido creada para nuestro propdsito.
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Imagen 75. Edicion de la URL

Nombre™ |sala de conferencia

Descripcion® | [ Fuente < Tamaio <[ Parrafo - 4a Lill=

F 2 (A -2 -

B 7 U #¢ X, x° =
iﬂ@s‘z_/imm‘?v:

I
Ml

11
e
“mr

Ruta: p

Muestra la
descripcion en la
pagina del curso

@

Contenido

URL externa® |nttps://videolink2.me/o/514ee6ec | Seleccione un enlace...

Fuente: Unidad de Educacién Virtual

Luego se guardan cambios y tenemos el enlace creado desde la plataforma Moodle. Ver
Imagen 4.

Imagen 76. Enlace Creado

Fuente: Unidad de Educacién Virtual

Al dar clic en el enlace se abre la sala de conferencia. Tras elegir la opcion de video y audio
se enciende de forma automatica nuestra camara web quedando asi a la espera del ingreso
de los demas participantes a la sala.
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Imagen 77. Inicio de Videoconferencia

Hottest Colombian Women

-

‘ b
Ly

Enviar invitacién - ksaREld m‘ J'érminos y condiciones

Fuente: www.videolink.me

En la parte inferior de esta Imagen 5, aparece el boton Enviar invitacion la cual permite
enviar solicitud a los amigos en Facebook los cuales a igual que los participantes del aula
virtual solo necesitan seguir el enlace y empiezan a participar.

No es sino hasta que otro participante ingresa a la sala de conferencia (Ver Imagen 6), que
esta permite observar las diferentes opciones de herramientas que posee para el desarrollo
de la comunicacion.
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Imagen 78. Comunicacion Establecida

Videolink2.me

m . __d “

[ ] la N &= Espafiol | Blog | Términos y condiciones de uso | 2

Fuente: www.videolink.me

Ver Imagen 78. En la parte izquierda de la pantalla aparecen en su orden opciones como
agregar usuario, chat, pantalla compartida, compartir archivos, uso compartido de fotos y
obtener el selfie.

En la parte inferior de igual forma aparecen opciones como manipulacion del micréfono, de
la camara, configuracion de la Red, opciones de pantalla y finalizar la videollamada
respectivamente.

Se trata de una herramienta realmente interesante pues tiene muy buen soporte de audio y
video al igual que cuenta con las caracteristicas necesarias para el desarrollo de una
comunicacion en tiempo real. Su Gnico inconveniente es su limitacion para gran cantidad de
usuarios lo cual permite que sea solo una opcién en el momento de que se requiera tal
actividad comunicativa con un nimero pequefio de usuarios.

HANGOUTS

Bien es sabido que la Universidad francisco de Paula Santander Ocafia a través de su
Unidad de Educacién Virtual persigue objetivos de Implantacion de la educacion virtual en
la Institucion. Es esa la necesidad donde se fundamenta el presente proyecto cuyo fin ha
sido el estudio e investigacion de herramientas o aplicaciones que permitan la optimizacion
de la plataforma E-Learning elegida como lo es Moodle.

La universidad cuenta con el Correo Institucional por parte de Gmail siendo este una
herramienta de la Compafiia Google al igual que Hangouts. Si bien es de aclarar que se
busca la Integracion de Moodle con las diferentes herramientas de optimizacion, en el caso
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de esta no lo hace y podria no ser necesario que se deba integrar; puesto que en resumidas
cuentas lo ideal es el soporte de la comunicacion interactiva en tiempo real.

Desde la cuenta del correo electrénico de tipo @ufpso.edu.co se puede ingresar a Google+
seleccionando nuestro perfil en la ventana siguiente. VVer Imagen 79.

Imagen 79.Correo en Gmail.

L Esta cuenta la gestiona ufpso.edu.co.
™A Mas informacion

| Leijen Rincon Donado
Inncond@ufpso.edu.co

Perfil Privacidad
Mi cuenta

Anadir cuenta Cerrar sesion

Fuente: correo electrénico gmail.

Una vez en Google+ (Ver Imagen 80) se busca la opcion de videoconferencia (Hangouts)
en la parte superior derecha de la pantalla.

i 3 Q@

8 9

Imagen 80. Entrada a Hangouts

Hangouts I

Fuente: Google+
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Tras elegir la opcién Hangouts se despliegan algunas opciones (Ver Imagen 81) que tienen
que ver con las videoconferencias realizadas recientemente al igual que el botdn de inicio
de una nueva comunicacion interactiva.

Imagen 81. Inicio de Videollamada.

Q Nueva conversacién v

MARTIN ALONSO RIN... 23 ago.
4 Has estado en una videoll:

m« Iniciar 1 videollamada

Inicia una videollamada para que tus
amigos sepan que estas disponible.

B Iniciar 1 videollamada

Ver todas

Fuente: Google+

Luego se elige la opcion iniciar videollamada y se muestra la siguiente interfaz. Ver
Imagen 82.
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Imagen 82. Inicio de Hangouts

B2 Conversacion sin nombre

Reunion solo para miembros de Universidad Francisco de Paula

Santander Oca@a. Cambiar ~

Enviar invitacion como Irincond@ufpso.edu.co

ciosa Mas informacion

+ Afadir teléfono

Cancelar

Fuente: Hangouts

En la cual se debe enviar la invitacion a los participantes que se desean para que participen
de la charla en tiempo real.
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Imagen 83. Opciones de Hangouts

B & CGoogle

Fuente: Hangouts

En la parte izquierda de la Imagen 5 se pueden observar opciones como chat, compartir
pantalla, capture, Cacoo for Hangouts, Google Effects, Draw y Afiadir nuevas aplicaciones.
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Imagen 84. Afadir Aplicaciones

Aplicaciones recientes

== Afadir aplicaciones

Fuente: Hangouts

Esta aplicacion conjuga muchas herramientas de Google (ver Imagen 84) lo cual no es
posible a través de las demas aplicaciones para videoconferencias.

Imagen 85. Opciones de Comunicacion

.‘.*&W--lla

Invitar a personas

Fuente: Hangouts
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En la parte superior de la pantalla se encuentran los botones de manejo de la comunicacion
como lo es Invitar a personas, habilitar o no micréfono y cdmara, ajustar el uso de ancho de
banda, configuracion y salir de la videollamada.

Una vez en la charla es posible compartir la pantalla (ver Imagen 86) permitiendo al
interlocutor observar lo que se ve en la pantalla personal.

Imagen 86.Compartir Pantalla

MARTIN A

Invitado

Fuente: Hangouts

Es en realidad una herramienta muy util para la realizacion de encuentros en tiempo real a
través de la comunicacion bidireccional interactiva como lo es la videoconferencia.
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Imagen 87. Agregar Aplicaciones a la Charla

Destacado Reciente Desarrollador

RingCentral

Hangout Toolbox

Hangout Toolbox

.
Cancelar

Fuente: Hangouts

Permite agregar aplicaciones (ver Imagen 87) que facilitan la interaccion con los demas
participantes de la charla en vivo. Al igual que compartir la pantalla del ordenador propio a
los demas participantes.
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Imagen 88. Opciones Para Compartir Pantalla

Compartir la pantalla: Google+ Hangouts

Google+ Hangouts desea compartir el contenido de la pantalla con plus.google.com. Elige lo que quieras
compartir.

Leijen Rincon Donado: Goo...

e

wvo

- —

INFORME FINAL - Microsoft ... TESIS

Compartir Cancelar

Fuente: Hangouts
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