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Introduccion

El proposito de este trabajo es el fruto de la realizacion de las practicas profesionales en la
empresa Ingeniando Web SAS, ubicada en la ciudad de Bucaramanga, realizando las actividades
de Andlisis de sistemas de la Plataforma POS de ventas.

La asignacion a la empresa es de gran importancia, por el acercamiento y adquisicion de
conocimientos de los procesos por medio de los cuales se provee de sistemas de informacién a
los clientes, brindandoles facilidad y mejora en la forma de realizar sus procesos de negocio, a
través del uso efectivo e innovador de las tecnologias de la informacién y la comunicacion TIC.

Las actividades a realizar como analista responsable consistieron en la toma de
requerimientos, el disefio de los diferentes diagramas, las especificaciones, la realizacion de las

pruebas funcionales a la plataforma de ventas y la creacion del manual de usuario.



Capitulo 1

Documentacion bajo la metodologia de desarrollo del software RUP para la
Plataforma POS de ventas de la empresa Ingeniando web SAS

1.1. Descripcion breve de la empresa.

Ingeniando Web en una agencia de soluciones informaéticas para la web con enfoque para
el mercado de habla hispana, que cuenta con un personal expertos para brindar soluciones en
asesorias, creacion, potenciacion y direccion de proyectos de innovacion tecnolégica. Ingeniando
web ofrece servicios de disefios de sitios web, posicionamiento web (SEO), Hosting y dominios,
desarrollo de aplicaciones adaptables a la necesidad del cliente. Cuenta con una gama de

productos enfocados a cubrir necesidades de pequefias y grandes empresas (Web, 2016).

1.1.1. Mision.

Ayudar a lograr un crecimiento econdémico regional al proveerles a nuestros clientes con
los medios necesarios para crecer y desarrollarse en el ambiente competitivo que existe hoy en
dia, y al mismo tiempo brindarles la libertad y seguridad que conlleva el uso de Software Open

Source Libre.

1.1.2.  Vision.

Proveer de sistemas de informacion flexibles y efectivos para mejorar y facilitar la
administracion de los procesos de negocio de nuestros clientes, ayudandoles a desarrollarse y
mantenerse competitivos a través del uso efectivo e innovador de las tecnologias de informacion

disponibles.



1.1.3. Objetivos de la empresa.

Desarrollo y soluciones de software con alta finalidad para resolver necesidades de
empresas en desarrollo, apoyado en tecnologia en constante evolucion en el area demandante del

desarrollo web.

1.1.4. Descripcion de la estructura organizacional.

Jefe de Proyectos
Desarrollo de Software

| 1 !
Comunity Manager Soporte Tecnico

1.1.5. Descripcion de la dependencia a la que fue asignado.
En la dependencia de desarrollo web de la empresa Ingeniando web ubicada en la ciudad
de Bucaramanga (Santander), que tiene como finalidad de la codificacion de los productos de

software, con un equipo de trabajo de programadores.



1.2. Tablal

Diagnostico inicial de la dependencia asignada.

Fortalezas

Debilidades

- Cuenta con un equipo de programadores
con nocion de innovacion.

- Los sistemas de informacion ofrecidos
son bajo licencia Open Source.

- Software con precios asequibles para
cualquier empresa.

- Conocimientos necesarios para

elaboracion del desarrollo de software.

- Retrasos en realizacion de soporte en
software.

- Poca documentacion de los Software
desarrollados.

- No cuenta con certificacion para su
valoracion comercial.

- Inestabilidad de desarrolladores.

Amenazas

Oportunidades

- Desconocimiento generalizado del
avance del software libre.

- Crecimiento lento del mercado.

- Competencia de otras empresas con una
marca reconocida de los productos de

software

- Interés de mantener estandares de

desarrollo de software para el mejor
funcionamiento.

- Ampliacion del software para mantener

al cliente satisfecho en todas sus
necesidades
- Tecnologia exequible y de féacil

implementacion.

FO: Estrategia para maximizar tanto las Fortalezas como las Oportunidades.

1. Fortalecer el equipo de programadores para mejorar el desarrollo de software.

DO: Estrategia para minimizar las Debilidades y maximizar las Oportunidades.

1. Realizar la respectiva documentacion del sistema para identificar con mas facilidad que

cambios y donde se deben realizar, para mejorar en el tiempo de entrega y evitar retrasos.



FA: Estrategia para maximizar las Fortalezas y minimizar las Amenazas.

1. Fortalecer los conocimientos necesarios para el desarrollo del sistema, generando la

respectiva documentacion y saber con exactitud los avances que se han obtenido.

DA: Estrategia para minimizar tanto las Amenazas como las Debilidades.

1. Reuvision de las actividades a realizar, para evitar que se siga llevando a cabo el desarrollo
sin la creacion de la documentacion, que es de gran ayuda para avanzar en el desarrollo
del sistema y poder lograr realizar las entregas en el tiempo previsto y poder ser una

empresa reconocida por su calidad y eficiencia en los servicios que presta.

Descripcion del problema.

Actualmente la empresa INGENIANDOWEB SAS ubicada en la ciudad de Bucaramanga
es una empresa que lleva 3 afios dedicada a soluciones informaticas, desarrollo y disefio de sitios
web, desarrollos adaptables a la necesidad del cliente. Actualmente se desarroll6 un sistema para
facturacion, inventarios y punto de venta tipo POS (Point Of Sale) que permite que varios
computadores trabajen simultdneamente en red, almacenando la informacion en un Unico

computador o servidor.

El proceso del desarrollo de la aplicacion de POS de ventas se basé en los procedimientos
de un Software libre publicado en github llamado “opensourcepos”, creando los modulos del
aplicativo de tal manera que se asemeje a las funciones del software “opensourcepos”. Los
maodulos para el software de POS de Venta de la empresa Ingeniando web se han venido
desarrollando en Codeigniter, que es un framework para el desarrollo de aplicaciones en PHP

que utiliza el MVC, que permite a los programadores Web mejorar la forma de trabajar y hacerlo



a mayor velocidad, pero los programadores solo se dedicaron al desarrollo y en la empresa no

documentaron los procesos de facturacion e inventario.

La codificacion para el software ha tenido ciertos inconvenientes al realizar sincronizacion
del proyecto con la herramienta del Git, cuando se hace modificaciones en el software por los
diferentes programadores que trabajan en el proyecto, esto ha ocasionado conflictos de
codificacion y sincronizacion de codigo por trabajar diferentes requerimientos en un mismo

modulo.

La liberacion del software para su comercializacién en su primera version, ha tenido
inconvenientes de errores de codificacidn no esperados, y los clientes que adquirieron la licencia
del software se han sentido inconformes por los errores que presenta el software de Pos de venta,
por lo cual solicitaron algunos cambios en el sistema, como agregar otros campos necesarios en

ciertos formularios para poder realizar de mejor forma los procesos de facturacion y ventas.

El proceso como se viene llevando en la actualidad para el desarrollo y crecimiento del
software POS de ventas, se ha llevado de una forma desorganizada al no tener una respectiva
documentacidn de los requerimientos especificos necesaria bajo las fases del desarrollo de
software, debido a que solo se realizé la programacién o codificacion y no se llevo a cabo una

documentacidn respectiva de las fases de andlisis y disefio del sistema.

Por las razones antes expuestas es necesario realizar la documentacion del sistemas de Pos
de ventas bajo la metodologia RUP para facilitar el desarrollo, mantenimiento, correcciones de

errores y crecimiento del software.



1.3. Obijetivos de la pasantia.

1.3.1. Objetivo General

Documentar bajo la metodologia de desarrollo del software RUP la plataforma de POS de

ventas de la empresa Ingeniando web.

1.3.2. Objetivos Especificos

v’ Establecer los requisitos funcionales y no funcionales de la aplicacion.

v Disefiar los artefactos que solucionen la necesidad identificada por los requisitos

funcionales.

v Aplicar pruebas funcionales al aplicativo y generar la documentacién de uso.



1.4.

Tabla 2

Descripciones de las actividades a desarrollar en la empresa.

Obijetivo general

Objetivos especificos Actividades a desarrollar en la empresa para hacer posible el cumplimiento
de los Objetivos especificos

Documentar bajo la
metodologia de desarrollo del
software RUP la plataforma
de POS de ventas de la
empresa Ingeniando web.

e Reflejar los requerimientos funcionales y no funcionales.
e Establecer los requisitos funcionalesy e Identificacion de actores que interactiian con procesos de facturacion.
no funcionales de la aplicacion. e Diagrama de actividades que muestren los procesos existentes dentro
de la organizacion.

o Disefar los artefactos que solucionen e Modelo de casos de uso del negocio.
las necesidades identificadas por los e Diagramas de actividades.
requisitos funcionales. e Diagramas de casos de usos del sistema.
e Elaborar las especificaciones de los casos de uso para los procesos de
facturacion.
e Construccion de los diagramas de secuencias.
e Construccion del diagrama de paquetes.

e Aplicar pruebas al aplicativo, generar
la documentacion de uso e instalacion. e Pruebas del sistema.
e  Manual de usuario.




1.5.

Tabla 3
Cronograma de actividades.

TIEMPO
ACTIVIDADES

I MES

11 MES

11 MES

IV MES

1S

2S | 3S

4S

1S

2S | 3S

4S

1S

2S

3S

4S

1S

2S | 3S

4S

Definir los requerimientos funcionales y no
funcionales del sistema pos de ventas.

Identificar los actores que interactian con los
procesos de facturacion.

Realizar el diagrama de actividades de los
procesos de la empresa.

Elaborar diagrama de casos de uso del negocio.

Elaborar los diagramas de actividades.

Disenar el diagrama de casos de uso.

Elaboracion de las especificaciones de casos de
uso.

Disenar los diagramas de secuencias.

Disenar el diagrama de paquetes.

Realizar las pruebas funcionales al sistema.

Realizar la documentacion del manual de usuario.
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Capitulo 2

Enfoques Referenciales

2.1 Enfoques Conceptuales

Calidad de Software: La calidad del Software engloba una serie de técnicas, métodos y
modelos de buenas practicas que tienen como fin garantizar que el desarrollo de software llegue
al usuario final cumpliendo las necesidades especificadas. La calidad del software requiere ser

confiable, mantenible y flexible en cualquier momento (INES, 2016).

Gestion de proyectos software: La Ingenieria del Software comprende mdltiples
actividades que incluyen desde la captura de requisitos, analisis, gestion de procesos, calidad y
riesgos, hasta el disefio y codificacion, pruebas, etc. Una de las actividades méas importantes es la

de “gestionar” el proyecto software.

Desde el punto de vista clasico se asocian a la gestion de proyectos informaticos las
mismas subdreas de gestion que a otro tipo de proyectos. Estas se suelen dividir en cinco grandes

bloques: planificar, gestionar personal, organizar, controlar y dirigir:

e Planificar: determinar la orientacion general de las acciones del responsable de proyecto
para conseguir los objetivos de la organizacion.

e Organizar: ordenar las relaciones entre las unidades de trabajo.

e Gestionar personal: seleccionar y adiestrar personas para integrarlas en la organizacion.

e Dirigir o liderar: generar un ambiente de trabajo adecuado para motivar a las personas a

conseguir los objetivos.
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e Controlar: establecer las medidas y evaluar el rendimiento de las actividades con

respecto a los objetivos planificados.

A su vez cada una de estas areas incluye otro grupo de actividades, las cuales se pueden
enmarcar en distintos procesos de la organizacion y que el director de proyecto debe conocer

para conseguir el éxito del proyecto (Tuya, 2007).

Pruebas de Software: Las pruebas de Software tienen como objetivo comprobar que el
Software desarrollado realice correctamente todas las especificaciones. Para efectuar las pruebas
se puede hacer con diferentes técnicas que con llevan a una mejor practica de pruebas al
aplicativo, uno de ellas es efectuar las pruebas por personal inexperto validando que lo entregado
en la documentacion sea correcto, por otro lado otra técnica fundamental para gestionar pruebas
de software es por un equipo experto en pruebas que indican en que puede fallar una aplicacion

(Pressman, 2003).

Pruebas Funcionales: Las pruebas Funcionales tienen por objetivo probar que los
aplicativos desarrollados cumplan con las funciones especificas, concretas e integras por el cual
se ha desarrollado. Son pruebas analizadas, disefiadas y ejecutadas por analistas de pruebas que
se centran en que el usuario final este conforme con la aplicacion especificada y paso a
produccidn. A este tipo de pruebas también se le denomina pruebas de Caja Negra o pruebas de
comportamiento (Oré B, 2016).

Validacion de Software: La validacidn de Software es el proceso que verifica que el
software satisface los requisitos especificados, dirigidas a definir si el software satisface las

expectativas del usuario final (Valdivia Espinoza & Valdivia Espinoza, 2016).
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2.2 Enfoques Legales

Segun el articulo 269A de la Ley 1273 de 2009 sobre “la proteccion de la informacion y de
los datos” se establece lo siguiente:

Acceso abusivo a un sistema informatico. El que, sin autorizacion o por fuera de lo
acordado, acceda en todo o en parte a un sistema informatico protegido o no con una medida de
seguridad, o se mantenga dentro del mismo en contra de la voluntad de quien tenga el legitimo
derecho a excluirlo, incurrira en pena de prision de cuarenta y ocho (48) a noventa y seis (96)

meses y en multa de 100 a 1.000 salarios minimos legales mensuales vigentes (Senado, 2016).

Ley 44 de 1993: Por la cual se modifica y adiciona la ley 23 de 1982 y se modifica la ley
29 de 1944. “...Articulo 51.- Incurrird en prision de dos (2) a cinco (5) afios y multa de cinco (5)
a veinte (20) salarios legales minimos mensuales:

Quien publique una obra literaria o artistica inédita, o parte de ella, por cualquier medio,
sin la autorizacion previa y expresa del titular del derecho (Bogota, 2016)

IEEE 829 — 1998: Standard for Software Test Documentation. Define la documentacion
generada en cada una de las fases del proyecto de pruebas (Association, 2016)

IEEE 830 — 1998: Recommended Practice for Software Requirements Specifications.
Proporciona una guia de buenas practicas para la elaboracion de una especificacion de
requerimientos (ISTR, 2016)

IEEE 1012 — 2004: Standard for Software Verification and Validation. Detalla los

procesos de verificacién y validacion (V&V) del software, y su organizacion.



Capitulo 3.

Informe de cumplimiento de trabajo

3.1. Presentacion de resultados

3.1.1. Requerimientos Funcionales.

Tabla 4

Requerimiento funcional Gestionar médulo clientes

Requerimiento 1 Gestionar mdédulo Clientes

Funcionalidades

Debe existir la opcidn para agregar nuevos clientes y guardar la informacion
acerca de su nombre, apellidos, e-mail, teléfono, imagen o avatar, direccién,
ciudad, departamento o estado, codigo postal, pais, comentarios, saldo de la
cuenta de la tienda, limite de crédito, nombre de la compafiia, NIT, IVA se
debe pagar o no debe hacerlo.

Se podréa guardar informacion de los clientes importandola desde un archivo
Excel.

La informacidn de los clientes podré ser exportada en un archivo Excel.

Se visualizard la informacién de todos los clientes: 1d, nombre, apellidos, e-
mail, teléfono, saldo, crédito, acciones (editar), imagen o avatar.

Se podra seleccionar a los clientes para enviar un correo.

Se debe permitir la actualizacion o la opcion de editar la informacion de los
clientes, borrar y depurar los clientes borrados.

Se podra realizar la busqueda de clientes.

Tablab

Requerimiento funcional Gestionar médulo compras

Requerimiento 2 Gestionar médulo Compras

Funcionalidades

Debe existir una lista de productos y la opcion para realizar la busqueda.

Se debe permitir que se agreguen articulos a la compra.

Se podra mostrar los articulos con su respectivo: nombre, costo, cantidad y
total.

Se puede realizar una comprar a crédito a un proveedor especifico, para cual
se debe elegir el proveedor.

Debe existir un resumen de la compra el cual deberd mostrar el subtotal,
total y la opcién para elegir el método de pago (efectivo, cheque, tarjeta
débito, tarjeta crédito, crédito proveedores), comentarios.

Se debe permitir la creacion y visualizacion de la factura de la compra
realizada.
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Tabla 6

Requerimiento funcional Gestionar médulo empleados

Requerimiento 3 Gestionar médulo Empleados

Funcionalidades

Debe existir la opcion para agregar nuevos empleados y guardar la
informacién acerca de su nombre, apellidos, e-mail, teléfono, imagen o
avatar, direccion, ciudad, departamento o estado, codigo postal, pais,
comentarios y porcentaje de comision para el empleado.

La informacion de los empleados podra ser exportada en un archivo Excel.
Se visualizara la informacion de todos los empleados: Id, nombre, apellidos,
e-mail, teléfono, acciones (editar), imagen o avatar.

Se podra seleccionar a los empleados para enviar un correo.

Deben existir las opciones para editar la informacién de un empleado o
borrarlo si se desea, ademas se podra depurar los empleados borrados.

Se deberé permitir guardar la informacion de ingreso del empleado: usuario,
contrasefia, repetir contrasefia y localizacion.

Se debera seleccionar los permisos para las funciones o acciones que podra
realizar el empleado referente a: clientes, inventario, kits, proveedores,
reportes, compras, ventas, empleados, tarjetas de regalo, tiendas y
movimientos en caja.

Se podra realizar la busqueda de empleados.

Tabla 7

Requerimiento funcional Gestionar médulo inventario

Requerimiento 4 Gestionar médulo Inventario

Funcionalidades

Debe existir la opcién para agregar un nuevo producto o articulo al
inventario suministrando la siguiente informacién: codigo del producto
(UPC/EAN/ISBN), identificacion del producto, numero adicional de
articulos, nombre, categoria, tamafio, color, modelo, marca, proveedor,
minimo de productos, descripcion, la opcion de definir si los precios
incluyen impuesto, descripcién alterna, nimero de serie y la imagen del
articulo.

Se debe permitir guardar informacién de los precios del articulo: costo(sin
impuesto), precio de venta(sin impuesto), precio promocional, cantidad
promocional, promo fecha de inicio, promo fecha de finalizacion, comision
por vendedores y la opcidn para sobreescribir impuestos por defecto.

Se debe agregar la informacion del articulo o producto que se encuentra en
una o varias tiendas: cantidad stock, cantidad en bodega, cantidad a
transferir, minimo de productos, ubicacién en tienda y la opcion para anular
precios y sobreescribir impuestos por defecto.

Se debe visualizar la lista de los articulos que se encuentran en el inventario
mostrando su informacion: Id, codigo, imagen, nombre, categoria, tamafio,
modelo, color, marca, costo, precio de venta, cantidad, cantidad en bodega.
Se podra seleccionar uno o varios articulos de la lista para editar su
informacion o para borrar, ademas se podra depurar los articulos borrados.
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Debe ser posible importar la informacion de articulos desde un archivo
Excel.

Se podra exportar la informacién de los articulos en un archivo Excel.

Debe existir la basqueda que permita visualizar un articulo o articulos en
especifico.

Se podra comparar inventarios a través de la importacion de un archivo para
realizar actualizaciones en la informacién de los articulos.

Tabla 8

Requerimiento funcional Gestionar médulo kits

Requerimiento 5 Gestionar médulo Kits

Funcionalidades 4

Debe existir la opcion para crear un nuevo Kit para lo cual debe ser posible
que se agreguen articulos y estos pueden ser mostrados en una lista y se
puedan borrar si no se ha agregado un articulo correcto al kit.

Se debe permitir el ingreso de la informacion del kit como: cédigo,
identificacion, nombre del kit, categoria, descripcion del kit, la opcion para
definir si los precios incluirdn impuesto, costo(sin impuesto), precio de
venta, la opcién para permitir comision para los vendedores y sobreescribir
impuestos por defecto.

Debe ser posible la visualizacion de los kits y la informacién: codigo,
nombre del Kit, descripcion, costo, precio de venta.

Se podra editar la informacion de un kit después de seleccionarlo, también
pueden ser borrados.

La informacidn de los Kits se podra exportar en un archivo Excel.

Debe existir una basqueda para los Kits y asi poder permitir su visualizacion.

Tabla 9

Requerimiento funcional Gestionar médulo movimientos de caja

Requerimiento 6 Gestionar médulo Movimientos de caja

Funcionalidades L

Se debe visualizar una lista de los movimientos realizados en caja.

Se podré ver la informacién de los movimientos como: fecha, descripcion,
entrada, salida y el dinero que hay en caja.

Debera existir una busqueda para poder observar los movimientos en caja
que han sido realizados en una fecha especifica o se puede buscar por la
descripcidn.

Deberén existir las opciones para ingresar dinero o retirar dinero para lo cual
sera necesario escribir el saldo y una descripcion.

Tabla 10

Requerimiento funcional Gestionar madulo proveedores
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Requerimiento 7 Gestionar médulo Proveedores

Funcionalidades

Se debe permitir guardar los datos de un nuevo proveedor, para lo cual se
debe ingresar la siguiente informacién: Compafia o empresa, nombre,
apellidos, e-mail, teléfono, imagen o avatar, direccion, ciudad, departamento
o0 estado, cédigo postal, pais, comentarios, NIT o RUT, tipo de proveedor
(juridico o natural).

La informacion de los proveedores se debe visualizar y se debe mostrar:
Compafiia o empresa, nombre, apellidos, e-mail, teléfono, imagen o avatar.
Debe existir una blsqueda para poder ver la informacion del proveedor
deseado.

Se podra seleccionar proveedores para poder enviar un e-mail.

Debe existir una opcion para importar informacion de nuevos proveedores.
Se debe permitir exportar la informacidon de los proveedores en archivo
Excel.

La informacion de los proveedores se podra editar o borrar, ademas existira
la opcidn para depurar a los proveedores borrados.

Tabla 11

Requerimiento funcional Gestionar médulo ventas

Requerimiento 8 Gestionar médulo Ventas

Funcionalidades

Debe existir la opcion para agregar articulos a la venta, para lo cual debe ser
posible que se visualicen las diferentes categorias y los productos que
pertenecen a ella. Si se ha ingresado a una categoria para ver los articulos de
ésta, debe existir una opcion para regresar a las categorias.

Cuando se agreguen articulos a la venta, estos se deben visualiza en una
tabla con su informacion: Nombre, Precio, Cantidad y Total.

Se deben mostrar las opciones para: Crear cotizacion, Suspender o Cancelar
la venta.

Se debe visualizar el Resumen de la venta con: N° de articulos, subtotal,
total, cantidad a paga, el tipo de pago y la opcion agregar pago.

Se podra activar una opcion para incluir comentarios en la factura.

Se debe permitir el ingreso del porcentaje de descuento en toda la venta.

Se debe general la factura de venta con el detalle de los articulos que debe
tener su Nombre, Precio, cantidad y total, también se debe mostrar el detalle
de los impuestos aplicados a la venta. La factura se podré imprimir.

Al generar la factura también se podré crear la Hoja de cumplimiento y se
realizaran los respectivos regalos en la venta si es necesario.

Tabla 12

Requerimiento funcional Gestionar médulo tarjeta de regalo

Requerimiento 9 Gestionar médulo Tarjeta de regalo

Debe existir la opcion para agregar nuevas tarjetas y guardar la informacion
acerca de: el NUmero de tarjeta de regalo, el valor y se podréa seleccionar el
nombre cliente.

La informacidn de las tarjetas de regalo podra ser exportada en un archivo
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Funcionalidades

Excel.

e Se visualizara la informacién de todas las tarjetas de regalo: NUmero de la
tarjeta de regalo, el valor y el nombre del cliente.

e  Se debe permitir la actualizacién o la opcion de editar la informacion de las
tarjetas de regalo y la opcién de borrar.

e  Se podra realizar la bisqueda de tarjetas de regalo.

Tabla 13

Requerimiento funcional Gestionar médulo tiendas

Requerimiento 10

Gestionar modulo Tiendas

Funcionalidades

e Debe existir la opcién para agregar mas tiendas y guardar la informacion
acerca de: Nombre, direccidn, teléfono, fax, e-mail, registros (vendedor),
debera existir la opcion para activar procesamiento de tarjetas de crédito y la
opcion para recibir alertas de inventario escaso, e-mail para alertar, tasas de
impuesto, zona horaria, mailchimb clave de API.

o Se deberd permitir la edicién de la informacién de la tienda, realizar
basquedas y también borrar.

Tabla 14

Requerimiento funcional Gestionar médulo reportes

Requerimiento 11

Gestionar modulo Reportes

Se debera permitir la seleccion del reporte o informe deseado que puede ser de:
articulos, categorias, clientes, comision, compras, descuentos, empleados,
impuestos, inventario, kits, pagos, pérdidas y ganancias, personalizados,
proveedores, tarjetas de regalo, tiendas, turnos, ventas, ventas eliminadas, lineas
de crédito, ventas suspendidos.

Funcionalidades
Articulos

Existiran dos tipos de reportes: Reportes graficos y Reportes de resumen, estos
se mostraran de acuerdo a un rango de fecha o serie personalizada que debe ser
seleccionado y un tipo de venta, se debe permitir exportar los Reportes de
resumen.

Reporte gréafico: Se mostrara el valor de la Base gravable, totales, impuesto y
ganancia.

Reporte de resumen: Se debera visualizar la informacién de los articulos Imagen,
nombre articulo, color, modelo, marca, nimero de articulo, identificacion,
categoria, cantidad, cantidad comprada, base gravable, totales, impuesto y
ganancia.

Funcionalidades
Categorias

Existiran dos tipos de reportes: Reportes graficos y Reportes de resumen, estos
se mostraran de acuerdo a un rango de fecha o serie personalizada que debe ser
seleccionado y un tipo de venta, se debe permitir exportar los Reportes de
resumen.
Reporte gréafico: Se mostrara el valor de la Base gravable, totales, impuesto y
ganancia.
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Reporte de resumen: Se debera visualizar la informacion de la categoria como
Nombre, base gravable, totales, impuesto, ganancia y numero de articulos
vendidos.

Funcionalidades
Clientes

Existiran tres tipos de reportes: Reportes graficos, Reportes de resumen y
Reportes detallados.

Reporte grafico: Se debera seleccionar un rango de fecha o serie personalizada y
un tipo de venta, en el reporte se mostrara el valor de la Base gravable, totales,
impuesto y ganancia.

Reporte de resumen: Se deberd seleccionar un rango de fecha o serie
personalizada y un tipo de venta, en el reporte se deberd visualizar la
informacién del cliente Nombre y apellidos, base gravable, totales, impuesto y
ganancia. Se debe permitir exportar este reporte.

Reportes detallados: Se debera seleccionar un rango de fecha o serie
personalizada, un cliente y el tipo de venta, en el reporte se debera visualizar la
informacién del Id de venta, fecha, registro, articulos comprados, vendido por,
base gravable, totales, impuesto, ganancia, tipo de rango y comentarios.

Funcionalidades
Comision

Existirdn tres tipos de reportes: Reportes gréficos, Reportes de resumen y
Reportes detallados.

Reporte grafico: Se debera seleccionar un rango de fecha o serie personalizada,
un tipo de venta y un tipo de empleado, en el reporte se mostrara el valor de la
Base gravable, totales, impuesto, ganancia y comision.

Reporte de resumen: Se deberd seleccionar un intervalo fijo de fecha o serie
personalizada, tipo de venta, tipo de empleado y la opcion para Exportar el
reporte si se desea, en el informe se visualizara el Nombre del empleado, base
gravable, totales, impuesto, ganancia y comision.

Reporte detallado: Se debera seleccionar un intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada, empleado, tipo de venta, tipo de empleado y la opcion de exportar
el informe si se desea, en el reporte se visualizara el Id de venta, fecha, NUmero
de articulos comprados, vendido a, base gravable, totales, impuesto, ganancia,
comision, tipo de pago y comentarios.

Funcionalidades
Compras

Se podré realizar el Reporte detallado, para lo cual se debera seleccionar un
intervalo fijo de fecha o una serie personalizada, tipo de venta y la opcion para
exportar el informe si asi se desea.

En el reporte se debera visualizar la informacion: Id, fecha, Cantidad de articulos
recibidos, vendido a, entregado por, totales, tipo de pago y comentarios.

Funcionalidades
Descuentos

Existiran dos tipos de reportes: Reportes graficos y Reportes de resumen.
Reporte grafico: Se debera seleccionar un rango de fecha o una serie
personalizada vy el tipo de venta. En el reporte se visualizara la informacion de
los valores de la Base gravable, totales, impuesto y ganancia.

Reporte de resumen: Se deberd seleccionar el intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada, tipo de venta y la opcién para exportar el informe si se desea. En
el informe se mostrara el Porcentaje de descuento y la cantidad.

Funcionalidades
Empleados

Existiran tres tipos de reportes: Reportes gréaficos, Reportes de resumen y
Reportes detallados.

Reporte grafico: Se debera seleccionar un rango de fecha o unan serie
personalizada, tipo de venta y tipo de empleado. En el reporte se deberd
visualizar los valores de la Base gravable, totales, impuesto y ganancia.

Reporte de resumen: Se debera seleccionar un intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada, tipo de venta, tipo de empleado y la opcién para exportar el
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reporte si se desea. Se debera visualizar la informacion del nombre del
Empleado, Base gravable, totales, impuesto y ganancia.

Reporte detallado: Se debera seleccionar un intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada, empleado, tipo de venta, tipo de empleado y la opcién para
exportar el reporte si se desea. En el reporte se visualizara el Id de venta, fecha,
registro, cantidad de articulos comprados, vendido a, base gravable, totales,
impuesto, ganancia, tipo de pago y comentarios.

Funcionalidades
Impuestos

Existiran dos tipos de reportes: Reportes graficos y Reportes de resumen.
Reporte grafico: Se debera seleccionar un rango de fecha o una serie
personalizada vy el tipo de venta. En el reporte se visualizara los valores de la
Base gravable, totales, impuesto y ganancia.

Reporte de resumen: Se debera seleccionar un intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada, tipo de venta y la opcién para exportar el informe si se desea. En
el reporte se visualizard Porcentaje de impuestos, base gravable, impuesto y
totales.

Funcionalidades
Inventario

Existirdn cuatro tipos de reportes: Inventario escaso, Resumen de inventario,
Reportes detallados y Baja de productos.

Inventario escaso: Se debera seleccionar uno o todos los proveedores y la opcién
de exportar reporte si se desea. En el reporte se visualizard el Nombre del
articulo, categoria, proveedor, nimero de articulo, identificacion del producto,
descripcidn, costo, precio de venta, cantidad y minimo de productos.

Resumen de inventario: Se debera seleccionar uno o todos los proveedores y la
opcidn para exportar el reporte si se desea. En el reporte se visualizara el valor
total del inventario, valor total del inventario por precio unitario, Nombre del
articulo, categoria, proveedor, nimero de articulo, identificaciéon del producto,
descripciodn, costo, precio de venta, cantidad y minimo de productos.

Reporte detallado: Se debera seleccionar el intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada, entradas o salidas, la opcién mostrar solo ajustes manuales y la
opcion para exportar el informe si se desea. En el informe se visualizara Fecha,
imagen, nombre del articulo, categoria, nimero de articulo, identificacién del
producto, cantidad de entrado o salida, cantidad stock, cantidad bodega,
comentarios.

Baja de productos: Se debera seleccionar el intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada y la opcion para exportar el reporte si se desea. En el informe se
visualizara el Nombre de articulo, cantidad, descripcion fecha de baja y
responsable.

Funcionalidades Kits

Existiran dos tipos de reportes: Reportes graficos y Reportes de resumen.
Reporte grafico: Se deberd seleccionar un rango de fecha o una serie
personalizada y el tipo de venta. En el reporte se visualizara la informacién de
los valores de la Base gravable, totales, impuesto y ganancia.

Reporte de resumen: Se deberd seleccionar un intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada, tipo de venta y la opcién para exportar el informe si se desea. En
el informe se visualizard el Nombre del kit, cantidad de kits comprados, base
gravable, totales, impuesto y ganancia.

Funcionalidades
Pagos

Existiran tres tipos de reportes: Reportes graficos, Reportes de resumen y
Reportes detallados.

Reporte grafico: Se deberd seleccionar un rango de fecha o una serie
personalizada y el tipo de venta. En el reporte se visualizara la informacion del
total de los pagos por ventas realizadas.

Reporte de resumen: Se deberd seleccionar un intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada, el tipo de venta y la opcion para el exportar el archivo si asi se
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desea. En el reporte se visualizard el tipo de pago realizado y el total de los
pagos.

Existirdn dos tipos de reportes: Reportes graficos y Reportes de resumen.
Reporte detallado: Se debera seleccionar un intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada, el tipo de venta, el método de pago y la opcion para exportar
archivo si se desea realizar esa accion. En el reporte se visualizara el Id de la
venta, fecha de venta, fecha de pago, tipo de pago y cantidad de pago.

Funcionalidades
Pérdidas y ganancias

Existiran dos tipos de reportes: Reportes de resumen y Reportes detallados.
Reportes de resumen: Se deberd seleccionar un rango de fecha o una serie
personalizada. En el reporte se visualizara el valor total de ventas, devoluciones,
compras, descuentos, impuestos, ganancia y totales.
Reportes detallados: Se debera seleccionar un rango de fecha o una serie
personalizada. En el reporte se visualizara:

o Ventas: El tipo de venta y el total.
Devoluciones: Tipo de devolucién vy el total.
Descuento: El tipo de descuento y su valor.
Impuestos: El nombre del impuesto y el valor.
Compras: La categoria de los articulos comprados y el valor.
Ganancia: El concepto y el total.
Totales: El concepto y el valor total.

O O O O O O

Funcionalidades
Personalizados

Busqueda detallada: Se deberd seleccionar el rango de fecha o una serie
personalizada, se debe seleccionar una regla de bisqueda, la opcion mostrar solo
igualado en venta y la opcion exportar a Excel, seleccionar un criterio de
busqueda, tipo de comparacion, elemento de comparacion en la busqueda.

Reporte personalizado: De acuerdo a las opciones seleccionadas en la bisqueda
detallada se podra visualizar el reporte con su id de venta, fecha, registro,
articulos comprados, persona que hizo la venta, quien hizo la compra, base
gravable, totales, impuesto, ganancia, tipo de pago, comentarios. Al final del
reporte se mostrara el total de la base gravable, del impuesto y la ganancia.

Funcionalidades
Proveedores

Existirdn tres tipos de reportes: Reportes gréaficos, Reportes de resumen y
Reportes detallados.

Reporte grafico: Se debera seleccionar el rango de fecha o una serie
personalizada y el tipo de venta. En el reporte se visualizara el total de la base
gravable, el impuesto y la ganancia.

Reporte de resumen: Se debera seleccionar un intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada, el tipo de venta y la opcion para exportar archivo si se desea. En
el reporte se podra visualizar el nombre del proveedor, la base gravable, el
impuesto, la ganancia y los totales.

Reporte detallado: Se debera seleccionar un intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada, el proveedor, el tipo de venta y la opcion para exportar archivo si
se desea. En el reporte se visualizara el 1d de venta, fecha, registro, articulos
comprados, vendido a, base gravable, totales, impuesto, ganancia, tipo de pago y
comentarios.

Funcionalidades
Tarjetas de regalo

Existiran dos tipos de reportes: Reportes de resumen y Reportes detallados.
Reporte de resumen: Se debe seleccionar la opcién para exportar el archivo si se
desea. En el reporte se visualizara el Nimero de la tarjeta de regalo, el valor y el
nombre del cliente.

Reporte detallado: Se debera seleccionar un cliente y la opcion para exportar
archivo si se desea. En el reporte se visualizara el Id de venta, fecha, registro,
articulos comprados, vendido por, base gravable, totales, impuesto, ganancia,
tipo de pago y comentarios.
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Funcionalidades
Tiendas

e Se debe seleccionar la tienda principal u otra tienda existente. En el reporte se
visualizara la informacidn del Nombre del producto, cantidad stock, cantidad en
bodega, cantidad defectuosa y la cantidad total en inventario.

Funcionalidades
Turnos

e Reporte detallado: Se debera seleccionar un intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada y la opcion para exportar archivo si se desea. En el reporte se
visualizara los registros de cada empleado al abrir, cerrar, principio del turno,
final del turno, monto de apertura, monto de cierre, ventas en efectivo y la
diferencia.

Funcionalidades
Ventas

o  Existiran tres tipos de reportes: Reportes graficos, Reportes de resumen y
Reportes detallados.

e Reporte grafico: Se debera seleccionar el rango de fecha o una serie
personalizada y el tipo de venta. En el reporte se visualizara el total de la base
gravable, totales, impuesto y ganancia.

e Reporte de resumen: Se debera seleccionar un intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada, el tipo de venta y la opcién para exportar archivo si se desea. En
el reporte se visualizara la fecha, base gravable, totales, impuesto y la ganancia
en las ventas.

e Reporte detallado: Se debera seleccionar un intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada, el tipo de venta y la opcion para exportar archivo si se desea. En
el reporte se visualizara el Id de venta, fecha, registro, articulos comprados,
vendido por, vendido a, base gravable, totales, impuesto, ganancia, tipo de pago
y comentarios.

Funcionalidades
Ventas eliminados

e Reporte detallado: Se debera seleccionar un intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada, el tipo de venta y la opcion para exportar archivo si se desea. En
el reporte se visualizara el 1d de venta, fecha, registro, articulos comprados,
eliminado por, vendido por, vendido a, base gravable, totales, impuesto,
ganancia, tipo de pago y comentarios.

Funcionalidades
Ventas suspendidas

o Reporte detallado: Se deberd seleccionar un intervalo fijo de fecha o una serie
personalizada, el tipo de venta y la opcion para exportar archivo si se desea. En
el reporte se visualizara el 1d de venta, fecha, registro, articulos comprados,
vendido por, vendido a, base gravable, totales, impuesto, ganancia, tipo de pago,
comentarios y tipo.

Tabla 15

Requerimiento funcional Gestionar médulo configuracién

Requerimiento 12

Gestionar médulo Configuracion

Informacién de
compaifiia

Se debe permitir la gestién de la informacion para agregar el logo de la empresa,
opcion para eliminar el logo, agregar el nombre de la compafiia, NIT/RUT, régimen y
la direccion del sitio web.

Impuestos y moneda

Debe existir una opcidn para indicar si los precios incluyen impuesto, se debe agregar
la tasa de impuestosl y tasa de impuestos?, se debe permitir el ingreso de otros
impuestos, opcidn para agregar IVA en la etiqueta impresa del cédigo de barras y
seleccionar el simbolo de moneda.
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Ventas y recibo

Se debe agregar el prefijo Id venta, columna a mostrar en la interfaz de ventas, y se
podra activar o desactivar las opciones para:

Imprimir recibo después de una venta.

Imprimir recibo después de recibir.

Posicionar el cursor en el campo del articulo en la interfaz de ventas y
entradas.

Ocultar firma.

Ocultar ventas recientes para el cliente.

Ocultar balance en el recibo de pago.

Desactivar la confirmacion de la venta completada.
Redondear a 0.5

Envio automatico de correo electronico al cliente.
Mostrar automaticamente observaciones sobre recibo.
Calcular el costo promedio de la compra.

Monitorizar efectivo en caja registradora.

Desactivar deteccion de tarjetas de regalo.

Mostrar siempre elemento de cuadricula.

Ocultar codigo de barras en los recibos.

Redondear precios a 2 decimales.

Grupo de todos los impuestos sobre la recepcion.
Requerir al cliente para la venta.

No dejar vender si el inventario de un producto se encuentra agotado.
Escribir el método de pago.

Seleccionar método de pago estandar.

Seleccionar el tamafio del texto del recibo.
Seleccionar persona de las ventas durante la venta.

Otras funciones por realizar son:

Seleccionar el tipo de inventario.

Seleccionar persona de ventas por defecto.
Indicar el porcentaje de comision para empleado.
Desactivar las notificaciones de venta.

Suspendido ventas

Deben existir varias funciones que se puedan activar o desactivar segun la
configuracion que se desea:

Ocultar pagos previos a la venta en informes.

Ocultar cuentas por pagar en los informes de la tienda.
Ocultar pagos de la cuenta de la tienda totales del informe.
Cambiar la fecha de venta al suspender la venta.

Cambiar la fecha de venta al completar la venta suspendida.

Mostrar recibo después de realizar una cotizacion o suspension de la venta.
Deshabilitar substraccion de tarjetas de regalo al utilizarla durante la venta.

Personalizar Interfaz

Ventas: Se podrén activar o desactivar las opciones.

Mostrar nimero de articulo.
Mostrar inventario.

Mostrar precio sin impuestos.
Mostrar impuestos.

Mostrar descuento.

Mostrar descripcion.

Compras: Se podran activar o desactivar las opciones.

Mostrar nimero de articulo.
Mostrar costo sin impuestos.
Mostrar impuestos.

22



Mostrar descuento.

Mostrar inventario.

Mostrar costo de transporte.
e  Mostrar descripcion.

Inventario: Se podras activar o desactivar las opciones.
e  Mostrar UPC/EAN/ISBN

Mostrar imagen.

Mostrar tamafio.

Mostrar modelo.

Mostrar color.

Mostrar marca.

Configuracion de la Para la configuracion se debe seleccionar la localizacion, el formato de fechay el
aplicacién formato de hora.
Se debera activar o desactivar las siguientes opciones:
e  Permitir crédito en la tienda.
e  Mostrar imagen miniatura en reportes.
e  Usar sistema de redondeo.
e  Mostrar puntos en la factura.
Se deberd ingresar la siguiente informacion:
e Valor por punto.
e Valor por punto en porcentaje de la compra.
e  Separador de miles.
e Remover decimales activar o desactivar esta opcién.
e Separador de decimales.
e Numero de articulos por pagina.
e Cuentasip.
e  Cuenta sip password.
Se deberan permitir que se activen o desactiven las opciones:
e Ocultar del panel las estadisticas.
Ocultar chat de soporte.
Mostrar teclado en pantalla.
Ocultar descripcién en el recibo.
No permite comprar sin asignar un proveedor.
Restringir monto en caja.
e  Exportar informe detallado en Excel.
Se debera ingresar la siguiente informacién:
e Resolucion.
Politica de devoluciones.
Formato de hoja de calculo.
Tipo de precios (nombre del precio)
Tipo de denominacion (valor denominacion, tipo de denominacién)




3.1.2. Requerimientos No Funcionales.

Tabla 16

Requerimientos No funcionales y su descripcion

Requerimiento Descripcién
Eficiencia e Elsistema debe ser capaz de procesar N transacciones por segundo.

e Toda funcionalidad del sistema y transaccion de negocio debe responder al
usuario en menos de 5 segundos.

e El sistema debe ser capaz de operar adecuadamente con muchos usuarios con
sesiones concurrentes.

e Los datos modificados en la base de datos deben ser actualizados para todos
los usuarios que acceden en menos de 2 segundos.

Usabilidad e El tiempo de aprendizaje del sistema por un usuario debera ser menor a 4
horas.

e La tasa de errores cometidos por el usuario debera ser menor del 1% de las
transacciones totales ejecutadas en el sistema.

e El sistema debe contar con manuales de usuario estructurados adecuadamente.

e El sistema debe proporcionar mensajes de error que sean informativos y
orientados a usuario final.

e El sistema debe contar con un médulo de ayuda en linea.

e La aplicacion web debe poseer un disefio “Responsive” a fin de garantizar la
adecuada visualizacion en madaltiples computadores personales, dispositivos
tableta y teléfonos inteligentes.

e El sistema debe poseer interfaces graficas bien formadas.

Modularidad e Debe ser un sistema escalable, pudiendo afadir facilmente nuevas

funcionalidades.
Debe ser reusable, pudiendo aprovechar en otras areas las funcionalidades
implementadas.

Seguridad légica y de
datos

Los permisos de acceso al sistema podran ser cambiados solamente por el
administrador de acceso a datos.

El nuevo sistema debe desarrollarse aplicando patrones y recomendaciones de
programacion que incrementen la seguridad de datos.

3.1.3. Identificacién de actores que interactian con procesos de facturacion.
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Administrador: El administrador del sistema se encargara de realizar toda la configuracion del software.

v

v
v
v
v

Informacion de la compafiia.
Impuestos y moneda.

Ventas y recibo.

Suspendido ventas / layaways.
Personalizar interfaz.



v’ Configuracion de la aplicacion.
v’ Asignar funciones o permisos a un empleado.

Empleado: Podré realizar las funciones que sean definidas por el administrador del sistema.

<

AN NI N NN N Y U N NN

Clientes: agregar, actualizar, borrar y buscar clientes.
Inventario: agregar, actualizar, borrar y buscar articulos.

Kits: agregar, actualizar, borrar y buscar Kits de articulos.
Proveedores: agregar, actualizar, borrar y buscar proveedores.
Reportes: ver y generar reportes.

Compras: procesar nuevas entradas.

Ventas: procesas ventas y reintegros.

Empleados: agregar, actualizar, borrar y buscar empleados.
Tarjeta de regalo: agregar, actualizar, borrar y buscar tarjeta.
Configuracion: configuracion de la tienda.

Tiendas: agregar, modificar, eliminar y ubicaciones de busqueda.
Movimientos de caja: agregar, actualizar, borrar y buscar.

3.1.4. Diagrama de actividades de los procesos de la organizacion.
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Gerente

Coordinador

Analista/Desarrollador Disenador

¢

(Recibe los requerimientos)

(Entrega requerimientos)

Recibe requerimientos
proyecto

(Analiza requerimientos)

v
(

Asigna actividades

o

(Revisa cumplimiento acﬁvidades}(—

_<Veriﬁca correcto desarrollo)

%{ Recibe actividades )

{ Realiza actividades )
W

—(Entregan desarrollo acﬁvidades)

Figura 1. Diagrama de actividades de la empresa

3.1.5. Modelo de casos de uso del negocio.
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Analista

(from Actores)

Comercializar sistema POS Analizar requerimientos

{from Casos de uso del Negocio) firom Cascs de uso del Negocio)

Oﬁi_%\ /%

Recibir requerimientos , Desarrollador
Coordinador
(from Casos de uso del Negocio) (from Actores)

(from Actores)
Asignarfunciones\

(from Casos de uso del Negocio)

Disefiador

{from Actorzs)

Figura 2. Diagrama de casos de uso



3.1.6. Diagrama de actividades.

Administrador /fempleado IU Iniciar sesion Sistema

ormulario Inicio
de sesion

\.{ Captura datos usuario) ={ Usuario confirmado }

éDatos|confirmados?

—=={ Ingresa usuario )

Ingresa clave

R

[s1]

Se muestra Menu
principal

Presiona botdn
"Iniciar Sesion”™

Mensaje: volver a
ingresar datos

Figura 3. Diagrama de actividades Iniciar sesion

Administrador IU Empleados Sistema

(Opcién empleados Panel)

Selecciona pestana Muestra formularios
Nuevo Empleado Informacion de empleados

9<Ingresa informacion bési}

£Campos completos?

(Digita informacion de ingreso)
[si]
{:Almacena la informacién)
(Deﬁne accesos y permisos:)
[No]
(Presiona botdn 'Aceptar') (Mensaje completar campos)

(Muestra informacion en ] - { Consulta informacién
lista de Empleados )

Figura 4. Diagrama de actividades Empleados




Administrador

IU Proveedores

Sistema

!

(Opdén proveedores Panel)

Selecciona pestana
Nuevo proveedor

%(Ingresa informadén):

Muestra formulario
Informacion proveedores

£Campos completos?

(Presiona botdn 'Aceptar'},

[sil

(No]

g .
.\Mensa]e completar campos)

o
-

Almacena la informacién)

(

Consulta informacién)

@uestra informacion eh,

lista de Proveedores _/ &

Figura 5. Diagrama de actividades Proveedores
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{ Muestra mensaje
completar campos

Administrador IU Clientes Sistema
(Opcién dientes Panel)
)
Selecciona pestania Muestra formulario
Nuevo Cliente Informacion dlientes
ﬁ(lngresa informadén:}x
» &Campos completos?
(Presiona botdn "Aceptar” )
N, [s] g P
< g { Almacena la lnformaaon)
[No]

(Consulta informadén)

Muestra informacion Y
en lista de Clientes _)

Figura 6. Diagrama de actividades Clientes
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Administrador

Tiendas

Sistema

~

<0pd6n Tiendas panel

Muestra informacion en\l

,-v(ConsuIta informacién)

lista de tiendas

Figura 7. Diagrama de actividades Tiendas

Administrador /Empleado

Compras

Sistema

¢

(Opcién Compras Panel)n—

—><Muestra compra de arb’culos:)

( Elige opcion Mostrar articulos )
|

W

(Selecdona categorl'a)

o z =
\Consulta categorias arhculos)

@uestra categorias de arﬁculoé)I

{:Muestra articulos de la categorl'a)

l

l ;i Selecciona articulo

A

Muestra lista de

(Elige opcion terminar compra)

los articulos

e i Muestra resumen de compra)

&Procesar compra?

5]

[MNo]

;:{Almacena informacion compra)

(\ﬁsualiza factura de compra)

®

Figura 8. Diagrama de actividades Compras

31



Administrador

Kits

Sistema

{ Opdidn Kits Panel )

Selecciona pestana

Muestra campo de

Nuevo Kit

Selecciona

A

-\ blsqueda articulo

;

Consulta articulos

articulo para el kit

.f Muestralista

'?Ongresa informacién}%

i

“\ articulos agregados

Muestra formulario
Informacion kit

@

{Campos completos?

(Presiona botdn 'Aceptar')

[S1]

[No]

0

g :
\Mensaje completar campos)

Muestra informacion y=—
en lista de kits

)(Almacena informacién)

i
—{Consulta informadén)

Figura 9. Diagrama de actividades Kits
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Administrador /Empleado

Ventas

Sistema

(Opdén ventas Panel)— %(Mues’aa venta artl'culos)

(Elige opcion mostrar arh’culos:}{
I

I T
\,\Consulta categorias arhculos)

(Selecdona categon'a)(— —(Muestra categorias arb’culos:}::

\(Muestra articulos de la cabegon'a)

’;{ Selecciona articulo e

g ; :
“\Muestra lista de los arhculos)

(Elige opcion completar venta)e —<Muestra resumen de venta)

(VISUB“ZB factura venta}::

;:{Almacena informacion venta)

Figura 10. Diagrama de actividades Ventas
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Administrador Tarjeta de regalo Sistema

Opcion Tarjeta de
regalo Panel

Selecciona pestania
Nueva tarjeta

9<Ingresa informacién)

Muestra formulario
Informacion Tarjeta de regalo

£¢Campos completos?

(Presiona botdn 'Aceptar')—— -—I (s

[No]

Far :
, Mensaje completar campos)

7 . =
\Almacena mformacon)

(Consulta informadén)

uestra informacion en lista
de Tarjetas de regalo D

Figura 11. Diagrama de actividades Tarjeta de regalo

Administrador Movimientos de caja Sistema

Opcion Movimientos
de caja Panel

9(BClsqueda de movimientos)

(Digita el movimiento a buscar}

{ Opcion buscar } '(Consulta movimientos)

(Vnsualiza lista de movimientos)

Figura 12. Diagrama de actividades Movimientos de Caja




Administrador

Inventario

Sistema

(Opdén inventario Panel)

/

Selecciona pestania
Nuevo Articulo

Muestra formulario
Informacion del articulo

—>(Ingresa informadén};f

£Campos completos?

(Predona botdn 'Aceptar'}

"~ [5]
4P

P ;
\Mensa]e completar campos)

,(Almacena informadén)

(Consulta informacién)

uestra informadon en =
lista de Articulos _)

Figura 13. Diagrama de actividades Inventario
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Administrador

Configuracion

Sistema

(Opdén configuracion Panel}—

uestra formularios de
configuracion

(Ingresa informacidn compaﬁia)(

(Ingresa impuestos y moneda)

i
(Ingresa ventas y redbo)

(Ingresa suspendido ventas)

(Personalizar interfaz)

\
(Conﬁguradén dela aplicadén)

(Presiona botdn 'Aceptar'}

ensaje configuracion
quardada

Figura 14. Diagrama de actividades Configuracién

A

::(Almacena las conﬁguradones)
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Administrador

Reportes

Sistema

(Opdén Reportes Panel)_

(Selecdona categon’a}::

Muestra categorias
de reportes

«./ Muestra los reportes
"\ dela categoria

{ Elige el reporte e

\/’ Muestra formulario
f@ngo de fechas reporte

(Elige rango de fecha) &

W
(Presiona boton 'Aceptar‘:}

" Consulta informacion
~\_ para reporte

Visualiza el reporte

A

Figura 15. Diagrama de actividades Reportes

37



3.1.7. Modelo de casos de usos del sistema.

Agregar empleado
< <extend,>5 i 4 Exportar a Excel
<<extend>>

Iniciar sesion ,” 7% G
Comoirsesin > 0 Poreoar chente

L <<extend>>.""-’ s i
Gestionar empleados SeF Ry o
e
o ,,,’*<‘< ende” Exportar a Excel.
oo cntes > ceto
Gestionar clientes
<<extend>> = Arcuar prow &
o -eemZextend>> S
i s
Gestionar proveedores
<<indude>>___... =
Agregar monto apertura
<<extend>> ...--""7"
ARG e
----------

/ <<extend>>
% \ ..GESUO' marddls Yo s s -"
<<extend>>
----------------------------- Agregar tarjeta
SRS <<extend>>
-------- Editar tarjeta

Administrador

Gestionar tarjetas
de regalo

el
R
““'~<-<e)_(1yaend>>-- “““““““

wa ‘<‘_§|I1~d\ude>> Exportar de Excel

Gestionar

movimientos de caja

Figura 16. Diagrama de casos de uso del sistema



3.1.8. Especificaciones de los casos de uso.
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A continuacion se describe detalladamente cada caso de uso por medio de plantillas

donde se especifican cdmo interacttan los actores con el sistema.

Tabla 17

Especificaciones Caso de uso Gestionar empleados

Caso de Uso Gestionar empleados

Actores Administrador

Descripcion El presente caso de uso permite gestionar la informacion de los empleados: agregar,
editar, exportar, borrar y depurar clientes borrados.

Precondicion El actor del sistema debe estar autenticado.

Flujo de Eventos

Este caso de uso inicia cuando el actor selecciona la opcion “Empleados™ del panel y se visualiza la pagina con
las pestafias de opciones: Nuevo empleado, E-mail, Exportar a Excel, Borrar y Depurar empleados borrados.

Flujo Normal

Nuevo Empleado: Agregar un nuevo empleado.

1. Elactor da clic en la opcién Nuevo usuario.

2. El sistema muestra el formulario Informacién basica del empleado, donde se debe ingresar la siguiente
informacién: Nombre, Apellidos, E-mail, Teléfono, Avatar, Direccién 1, Direcciéon 2, Ciudad,
Departamento/Estado, Codigo postal, Pais, Comentarios, Porcentaje de comisién para empleado.

El actor ingresa la informacién solicitada y da clic en la opcién Aceptar.

El sistema muestra un mensaje de éxito al agregar la informacion del empleado.

El actor da clic en la opcién Empleados.

El sistema visualiza las pestafias de opciones y una tabla con la informacion ingresada del empleado.

S

E-mail: Enviar un correo a los empleados.
1. El actor selecciona el empleado o empleados y luego da clic en la opcion E-mail.
2. El sistema permitira la conexion con el gestor de correo, para enviar el mensaje al empleado.

Exportar a Excel: la informacion de los empleados.
1. El actor selecciona la opcién Exportar a Excel.
2. El sistema permite la descarga del archivo con la informacién de los empleados.

Borrar: un empleado seleccionado.
1. El actor selecciona al empleado que desea borrar y hace clic en la opcién Borrar.
2. El sistema muestra un mensaje de alerta donde pregunta si se desea o0 no borrar la informacién del
empleado.
3. Elactor daclic en la opcion Aceptar.
4. El sistema muestra un mensaje de éxito al borrar el empleado.

Depurar empleados borrados:
1. Elactor da clic en la opcion Depurar empleados borrados.
2. El sistema muestra un mensaje de alerta: ¢Esta seguro que desea limpiar todos los empleados borrados?
3. Elactor da clic en la opcién Aceptar.
4. El sistema muestra un mensaje de éxito al limpiar.

Flujo Alternativo

4.1. Si en flujo Nuevo Empleado, falta ingresar el Nombre o el E-mail del empleado, el sistema muestra una
alerta roja al actor para que digite la informacion que falta.

Postcondicién | Se almacena la informacion del empleado en la base de datos.
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Se visualiza la informacion del empleado en la tabla.
Se envia correo a los empleados.

Se exporta la informacidon del empleado.

Se borra la informacion de los empleados.

Se depura la informacion.

Requerimientos Especiales

Atributo Obligatorio Restricciones

Nombre Si

Apellidos Si Esta informacion debe ser ingresada por el actor del sistema.
E-mail Si

Teléfono Si

Avatar Se debe elegir una imagen para cargarla.

Direccion 1 Si

Direccion 2

Ciudad Si

Departamento/Estado Sj Esta informacion debe ser ingresada por el actor del sistema.
Cdbdigo Postal Si

Pais Si

Comentarios

Porcentaje de comision

Tabla 18

Especificaciones Caso de uso Gestionar clientes

Caso de Uso Gestionar clientes

Actores

Administrador

Descripcion El presente caso de uso permite gestionar la informacion de los clientes:

agregar, editar, importar, exportar, borrar y depurar clientes borrados.

Precondicién El actor del sistema debe estar autenticado.

Flujo de Eventos

Este caso de uso inicia cuando el actor selecciona la opcion “Clientes” del panel y se visualiza la pagina con las
pestafias de opciones: Nuevo cliente, E-mail, Importar de Excel, Exportar a Excel, Borrar y Depurar clientes
borrados.

Flujo Normal

Nuevo Cliente: Agregar un nuevo cliente.

1.
2.
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E-mail:

El actor da clic en la opcién Nuevo cliente.

El sistema muestra el formulario Informacién de Clientes, donde se debe ingresar la siguiente
informacién: Nombre, Apellidos, E-mail, Teléfono, Avatar, Direccién 1, Direcciéon 2, Ciudad,
Departamento/Estado, Cédigo postal, Pais, Comentarios, Nombre de la Compafiia, Puntos acumulados,
NIT/CIF/DNI/IGV/RIF/RUT, debe pagar IVA.

El actor ingresa la informacion solicitada y da clic en la opcion Aceptar.

El sistema muestra un mensaje de éxito al agregar la informacion del cliente.

El actor da clic en la opcidn Clientes.

El sistema visualiza las pestafias de opciones y una tabla con la informacion ingresada del cliente.

Enviar un correo a los clientes.
El actor selecciona el cliente y luego da clic en la opcién E-mail.
El sistema permitira la conexién con el gestor de correo, para enviar el mensaje al cliente seleccionado.
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Importa
1.
2.

3.

4.

Exporta

r de Excel: la informacidn de los clientes.

El actor selecciona la opcién Importar de Excel.

El sistema muestra dos opciones que se pueden realizar: Descargar la plantilla Excel para agregar nuevos
clientes o actualizar clientes existentes ¢ elegir la ruta de un archivo que tengamos.

El actor da clic en la opcidn descargar plantilla de Excel y luego digita la informacion de los clientes,
luego realiza la opcion dos, seleccionando la plantilla con la informacion a través de la ruta del archivo y
luego da clic en Aceptar.

El sistema muestra un mensaje de éxito al Importar la informacién.

r a Excel: la informacion de los clientes.
El actor selecciona la opcion Exportar a Excel.
El sistema permite la descarga del archivo con la informacién de los clientes.

un cliente seleccionado.

El actor selecciona al cliente que desea borrar y hace clic en la opcién Borrar.

El sistema muestra un mensaje de alerta donde pregunta ;Esta seguro de que quiere borrar al cliente
seleccionado?

El actor da clic en la opcion Aceptar.

El sistema muestra un mensaje de éxito al borrar el cliente.

Depurar clientes borrados:

1.
2.

3.
4

El actor da clic en la opcidn Depurar clientes borrados.

El sistema muestra un mensaje de alerta: ¢Esta seguro que desea eliminar los clientes y liberar los
nameros de cuenta para que pueden ser reasignados a otros clientes?

El actor da clic en la opcién Aceptar.

El sistema muestra un mensaje de éxito al limpiar.

Flujo Alternativo

4.1. Si en el flujo Nuevo Cliente falta ingresar el Nombre del cliente, el sistema muestra una alerta roja al actor

para que

digite la informacidn que falta.

Postcondicion Se almacena la informacién del cliente en la base de datos.

Se visualiza la informacion del cliente en la tabla.
Se envia correo a los clientes.

Se importa la informacién.

Se exporta la informacion de los clientes.

Se borra la informacion del cliente.

Se depura la informacion.

Requerimientos Especiales

Atributo Obligatorio Restricciones

Nombre Si

Apellidos Si Esta informacidn debe ser ingresada por el actor del
E-mail Si sistema.

Teléfono Si

Avatar Se debe elegir una imagen para cargarla.

Direccion 1 Si

Direccion 2 Si

Ciudad Si

Departamento/Estado Si

Cadigo Postal Si

Pais Sj Esta informacion debe ser ingresada por el actor del
Comentarios sistema.

Nombre de la compafiia Si

Puntos acumulados

NIT/CIF/IDNI/IGV/RIF/IRUT Si

Debe pagar IVA Si Se debe activar esta opcion.




Tabla 19

Especificaciones Caso de uso Gestionar proveedores
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Caso de Uso Gestionar proveedores

Actores Administrador

Descripcion El presente caso de uso permite gestionar la informacion de los proveedores:
agregar, editar, importar, exportar, borrar y depurar clientes borrados.

Precondicion El actor del sistema debe estar autenticado.

Flujo de Eventos

Este caso de uso inicia cuando el actor selecciona la opcidn “Proveedores” del panel y se visualiza la pagina con
las pestafias de opciones: Nuevo proveedor, E-mail, Importar de Excel, Exportar a Excel, Borrar y Depurar
proveedores borrados.

Flujo Normal

Nuevo Proveedor: Agregar un nuevo proveedor.

1. Elactor da clic en la opcion Nuevo proveedor.

2. El sistema muestra el formulario Informacion de Proveedores, donde se debe ingresar la siguiente
informacién: Compariia/Empresa, Nombre, Apellidos, E-mail, Teléfono, Avatar, Direccion 1, Direccion 2,
Ciudad, Departamento/Estado, Cdédigo postal, Pais, Comentarios, NIT/CIF/DNI/IGV/RIF/RUT, Tipo de
proveedor.

El actor ingresa la informacidn solicitada y da clic en la opcidn Aceptar.

El sistema muestra un mensaje de éxito al agregar la informacion del proveedor.

El actor da clic en la opcién Proveedor.

El sistema se visualiza las pestafias de opciones y una tabla con la informacién ingresada del proveedor.
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E-mail: Enviar un correo al proveedor.
1. Elactor selecciona el proveedor y luego da clic en la opcion E-mail.
2. El sistema permitird la conexidon con el gestor de correo, para enviar el mensaje al proveedor
seleccionado.

Importar de Excel: la informacion de los proveedores.

1. Elactor selecciona la opcion Importar de Excel.

2. El sistema muestra dos opciones que se pueden realizar: Descargar la plantilla Excel para agregar
nuevos proveedor o actualizar proveedores existentes ¢ elegir la ruta de un archivo que tengamos.

3. El actor da clic en la opcién descargar plantilla de Excel y luego digita la informacién de los proveedor,
luego realiza la opcion dos, seleccionando la plantilla con la informacidn a través de la ruta del archivo
y luego da clic en Aceptar.

4. El sistema muestra un mensaje de éxito al Importar la informacion.

Exportar a Excel: la informacidn de los proveedores.
1. Elactor selecciona la opcion Exportar a Excel.
2. Elsistema permite la descarga del archivo con la informacidon de los proveedores.

Borrar: un proveedor seleccionado.
1. Elactor selecciona al proveedor que desea borrar y hace clic en la opciéon Borrar.
2. El sistema muestra un mensaje de alerta donde pregunta ¢Estd seguro de que quiere borrar al
proveedor seleccionado?
3. Elactor daclic en la opcién Aceptar.
4. Elsistema muestra un mensaje de éxito al borrar el proveedor.

Depurar proveedores borrados:
1. Elactor daclic en la opcion Depurar proveedores borrados.
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2. Elsistema muestra un mensaje de alerta: (Esta seguro que desea eliminar los proveedores?
3. Elactor daclic en la opcién Aceptar.
4. El sistema muestra un mensaje de éxito al limpiar.

Flujo Alternativo

4.1. Si en el flujo Nuevo Proveedor, falta ingresar Compafiia/Empresa, el sistema muestra una alerta roja al actor
para que digite la informacion que falta.

Postcondicion Se almacena la informacién del proveedor en la base de datos.
Se visualiza la informacién del proveedor en la tabla.

Se envia correo a los proveedores.

Se borra la informacion del proveedor.

Se exporta la informacién de los proveedores.

Se depura la informacidn.

Requerimientos Especiales

Atributo Obligatorio Restricciones

Compafiia/Empresa Si

Nombre Si

Apellidos Si Esta informacién debe ser ingresada por el actor del sistema.
E-mail Si

Teléfono Si

Avatar Se debe elegir una imagen para cargarla.

Direccidén 1 Si

Direccion 2

Ciudad Si

Departamento/Estado Si

Cédigo Postal Si Esta informacién debe ser ingresada por el actor del sistema.
Pais Si

Comentarios

NIT/CIF/DNI/IGV/RIF/RUT Si

Tipo de proveedor Si Debe ser seleccionado por el actor.

Tabla 20

Especificaciones Caso de uso Gestionar tiendas

Caso de Uso Gestionar tiendas

Actores Administrador

Descripcién El presente caso de uso permite gestionar la informacion de las tiendas: agregar y
borrar.

Precondicion El actor del sistema debe estar autenticado.

Flujo de Eventos

Este caso de uso inicia cuando el actor selecciona la opcidn “Tiendas” del panel y se visualiza la pagina con las
pestafias de opciones: Nueva ubicacion, Borrar y una casilla para bisquedas.

Flujo Normal

Nueva Ubicacion: Agregar una nueva tienda.
1. Elactor da clic en la opcion Nueva ubicacidn.
El sistema pregunta al actor si ha comprado una licencia adicional para crear la nueva tienda.
El actor da clic en Aceptar.
El sistema muestra un formulario donde el actor debe ingresar el E-mail.
El actor ingresa el E-mail y da clic en la opcién Aceptar.

ukhwnN
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LN

10.

El sistema verifica si muestra el formulario Informacién de ubicacién, donde se debe ingresar la
siguiente informacion: Nombre, Direccion, Teléfono, Fax, E-mail, Registros (afiadir vendedor), activar la
opcién de procesamiento de tarjetas de crédito si se desea, activar opcion para recibir alertar de
inventario escaso, E-mail para alertar, Tasa de impuestos, zona horaria, Mailchimp clave de API.

El actor ingresa la informacidn solicitada y da clic en la opcidn Aceptar.

El sistema muestra un mensaje de éxito al agregar la informacion de la tienda.

El actor da clic en la opcién Tiendas.

El sistema visualiza las pestafias de opciones y una tabla con la informacion ingresada de la tienda.

Borrar: Borrar una de las tiendas.

1.

2.
3.
4.

El actor selecciona una de las tiendas disponibles y luego da clic en la opcién Borrar.

El sistema le pregunta si estd seguro de querer borrar la tienda, con las opciones Aceptar o Cancelar.
El actor selecciona la opcidn Aceptar.

El sistema muestra un mensaje donde indica que se ha borrado correctamente la tienda seleccionada.

Flujo Alternativo

5.1. Falta ingresar Nombre, Direccidn, Teléfono, el sistema muestra una alerta roja al actor para que digite la
informacién que falta.

Postcondicion Se almacena la informacidn de la tienda en la base de datos.
Se visualiza la informacién de la tienda en una tabla.
Se borra la informacion de la tienda que ha sido seleccionada.
Requerimientos Especiales
Atributo Obligatorio Restricciones
Nombre Si
Direccion Si
Teléfono S Esta informacidon debe ser ingresada por el actor del sistema.
Fax
Email Si
Registros
Activar procesamiento de
tarjetas de crédito Opciones que pueden ser activadas o desactivadas por el actor.
Recibe alertas de
inventario escaso
E-mail para alertas Si
Tasa de impuestos 1 Si Esta informacién debe ser ingresada por el actor del sistema.
Tasa de impuestos 2
Zona horaria Si Debe ser seleccionada por el actor
MailChimp clave de API Debe ser ingresada por el actor

Tabla 21

Especificaciones Caso de uso Gestionar compras

Caso de Uso Gestionar Compras

Actores Administrador

Descripcion El presente caso de uso permite gestionar la informacién de las compras: mostrar
articulos

Precondicion El actor del sistema debe estar autenticado.

Flujo de Eventos
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Este caso de uso inicia cuando el actor selecciona la opcion “Compras” del panel y se visualiza la pagina con las
pestafias de opciones: Mostrar articulos y Resumen de la compra.

Flujo Normal

Realizar compra: nueva compra.
1. Elactor da clic en la opcidon Mostrar Articulos.

El sistema muestra las categorias de articulos existentes.

El actor selecciona una de las categorias.

El sistema muestra los articulos de la categoria.

El actor selecciona el articulo que desea.

El sistema indica que se ha agregado correctamente el articulo a la compra y se visualiza en una tabla:

Nombre articulo, costo, costo promedio, cantidad, Total. En el resumen de la compra se muestra:

subtotal, total, tipo de pago y la opcidn terminar para cuando el actor desee finalizar la compra.

7. El actor selecciona todos los articulos de la compra y al final da clic en la opcién Terminar que se
encuentra en el Resumen de compra.

8. Elsistema pregunta si estd seguro de procesar la compra.

9. Elactor elige la opcidn Aceptar.

10. El sistema visualiza la factura de la compra y las opciones para Imprimir o realizar una Nueva recepcion
si desea hacer una nueva compra.

11. El actor da clic en la opcion Imprimir.
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Flujo Alternativo

5.1. Si el articulo no existe se debe agregar el Nuevo articulo.

Postcondicion Se visualiza la informacién de la compra.
Se almacena la informacion de la compra en la base de datos.
Se genera la factura de la compra.

Tabla 22

Especificaciones Caso de uso Gestionar Kits

Caso de Uso Gestionar kits

Actores Administrador

Descripcién El presente caso de uso permite gestionar la informacién de los kits:
agregar, editar, buscar, ver etiqueta, borrar y exportar a Excel.

Precondicion El actor del sistema debe estar autenticado.

Flujo de Eventos

Este caso de uso inicia cuando el actor selecciona la opcion “Kits” del panel.

Flujo Normal

Nuevo Kit: Crea un nuevo kit.

1. Elsistema muestra las opciones Nuevo Kit, Etiquetas, Hoja, Borrar y Exportar a Excel y la Lista de kits en
una tabla con la informacién: UPC/EAN/ISBN, Nombre del kit, Descripcién del kit, Costo, Precio de
venta, Acciones (Editar).

El actor selecciona la opcidn Nuevo kit.

El sistema muestra el formulario Informacidn de kit.

El actor agrega los articulos que desea para formar el kit.

El sistema visualiza en una tabla los articulos agregados, con su nombre, cantidad deseada y la opcidn
de borrar, y los campos de la informacidn que se debe agregar para el kit: UPC/EAN/ISBN,
Identificacion del producto, Nombre del kit, Categoria, Descripcidn del kit, activar Los precios incluyen
el impuesto, Costo (Sin impuesto), Precio de venta, activa Comisidn por vendedores, activar
Sobreescribir impuestos por defecto.
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6. Elactor puede borrar un articulo si lo desea y puede modificar la cantidad de cada uno, ademas ingresa
la informacidn necesaria para crea el kit, al final da clic en la opcidon Aceptar.

7. Elsistema muestra un mensaje indicando que se ha creado correctamente el kit y se visualiza en la
Lista de kits.

Ver Etiquetas: Ver la etiqueta del kit, cédigo de barras y el precio.
1. Elsistema muestra la lista de los kits.
2. Elactor selecciona uno de los kits y da clic en la opcién Etiquetas.
3. Elsistema visualiza en una nueva pagina la etiqueta del kit.

Ver Hoja: Ver el cddigo de barras del kit, el nombre y el precio.
1. Elsistema muestra la lista de los kits.
2. Elactor selecciona uno de los kits y da clic en la opcién Hoja.
3. Elsistema visualiza en una nueva pagina el cddigo de barras del kit, el nombre y el precio.

Borrar: Borrar un kit de la lista.
1. Elsistema muestra la lista de los kits.
El actor selecciona uno de los kits y da clic en la opcidn Borrar.
El sistema muestra un mensaje donde pregunta si se desea borrar el kit seleccionado.
El actor da clic en la opcidn Aceptar.
El sistema indica que se ha borrado correctamente el kit.
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Exportar a Excel: Exportar la informacién de kits.
1. Elsistema muestra la lista de los kits.
2. Elactor selecciona uno de los kits y da clic en la opcidén Exportar a Excel.
3. Elsistema permite realizar la descarga del archivo de Excel con la informacion del kit o los kits
seleccionados.

Flujo Alternativo

6.1. Sien el Flujo Nuevo Kit falta ingresar Nombre del kit, Categoria, el sistema muestra una alerta roja al
actor para que digite la informacion que falta.

Postcondicion Se almacena la informacion del kit en la base de datos.
Se visualiza la informacién del kit en la tabla.

Se visualiza la etiqueta del kit.

Se borra el kit que ha sido seleccionado.

Se exporta el archivo Excel con la informacidn del kit.

Requerimientos Especiales

Atributo Obligatorio Restricciones

Articulo Si

Cantidad Si Esta informacidn debe ser ingresada por el actor del
UPC/EAN/ISBN Si sistema.

Nombre del kit Si

Categoria Si Debe ser seleccionada.

Descripcidn del kit Si Debe ser ingresada por el actor.

Los precios incluyen el impuesto Si El acto debe activar esta opcidn si es necesario.
Costo (Sin impuesto) Si Esta informacion debe ser ingresada por el actor del
Precio de venta Si sistema.

Comision por vendedores

Sobreescribir impuestos por defecto Se deben activar estas opciones si es necesario.




Tabla 23

Especificaciones Caso de uso Gestionar ventas
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Caso de Uso Gestionar Ventas

Actores Administrador

Descripcion El presente caso de uso permite gestionar la informacion de las ventas: mostrar
categorias de articulos, mostrar articulos, ver detalle de la venta.

Precondicion El actor del sistema debe estar autenticado.

Flujo de Eventos

Este caso de uso inicia cuando el actor selecciona la opcion “Ventas” del panel.

Flujo Normal

Monto de apertura: Agregar una cantidad de apertura para entrar en el registro de ventas.
1. El sistema muestra el formulario Monto de apertura, solicitando al actor que ingrese la cantidad de
apertura.
2. Elactoringresa la cantidad del monto de apertura y da clic en la opcidn Aceptar.
3. Elsistema visualiza la interfaz para realizar las ventas.

Realizar venta: Agregar articulos para la venta.

4. Elsistema muestra la interfaz para realizar las ventas y la opcidn Mostrar articulos.

5. Elactor da clic en la opcién Mostrar articulos.

6. Elsistema muestra las categorias de articulos que existen.

7. Elactor da clic en una de las categorias.

8. El sistema muestra los articulos o productos que pertenecen a la categoria y la opcién volver a
categorias.

El actor da clic en el articulo que desea.

10. El sistema muestra el mensaje que ha agregado correctamente el articulo a la venta y muestra la tabla
detalle de la venta con la informacion del producto: Nombre, Precio, Cantidad y Total. También se ven
las opciones: Crear cotizacion, Suspender, Cancelar.

Se visualiza el Resumen de la venta: N2 de articulos, subtotal, total, cantidad a pagar, tipo de pago y
agregar cargo.

11. El actor selecciona todos los articulos de la venta y en el Resumen de la venta elige el tipo de pago, da
clic en agrega pago y da clic en la opcidn Completar venta.

12. El sistema visualiza la factura de la venta y las opciones: Imprimir, Hoja de cumplimiento, Recibo de
regalos, Nueva venta.

13. El actor da clic en la opcion imprimir.

14. El sistema permite la impresion de la factura de venta.

o

Flujo Alternativo

10.1 El actor da clic en la opcidn Crear cotizacion.

10.1.1 El sistema muestra el mensaje ¢ Estas seguro(a) de crear la Cotizacion? Y las opciones Aceptar y Cancelar.
10.1.2 El actor da clic en la opcién Aceptar.

10.1.3 El sistema muestra el mensaje: Se ha agregado la cotizacidn correctamente.

10.2 El actor da clic en la opcidn Suspender.

10.2.1 El sistema muestra el mensaje ¢ Estas seguro(a) de querer suspender esta venta? y las opciones Aceptary
Cancelar.

10.2.2 El actor da clic en la opcién Aceptar.

10.2.3 El sistema muestra el mensaje: La venta ha sido suspendida correctamente.

10.3 El actor da clic en la opcion Cancelar.
10.3.1 El sistema muestra el mensaje {Estas seguro(a) de querer limpiar esta venta? Todos los articulos seran
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limpiados y las opciones Aceptar y Cancelar.
10.3.2 El actor da clic en la opcién Aceptar.
103.3 El sistema borra todos los articulos que se encontraban en el detalle de la venta.

13.1 El actor da clic en la opcién Hoja de cumplimiento.

13.1.1 El sistema muestra la Hoja de cumplimiento y las opciones Nueva venta e Imprimir.
13.1.2 El actor da clic en la opcién imprimir.

13.1.3 El sistema permite la impresion de la factura.

13.2 El actor da clic en la opcidn Recibo de regalos.

13.2.1 El sistema convertira el valor de la factura a cero.
13.3 El actor da clic en opcion Nueva venta.

13.3.1 El sistema muestra la interfaz para realizar la venta.

Postcondicion Se realiza la venta correctamente y se genera la factura u Hoja de cumplimiento.
Se crea la cotizacion de los productos seleccionados.

Tabla 24

Especificaciones Caso de uso Gestionar tarjeta de regalo

Caso de Uso Gestionar Tarjeta de regalo

Actores Administrador

Descripcidn El presente caso de uso permite gestionar la informacion de las tarjetas de regalo:
agregar, editar, buscar, borrar, exportar a excel.

Precondicion El actor del sistema debe estar autenticado.

Flujo de Eventos

Este caso de uso inicia cuando el actor selecciona la opcion “Tarjetas de regalo” del panel y se visualiza la pagina
con las pestafias de opciones: Nueva tarjeta, Etiquetas, Hoja, Borrar y Exportar a Excel.

Flujo Normal

Nueva Tarjeta: Agregar una nueva tarjeta de regalo.
1. Elactor da clic en la opcion Nueva Tarjeta.
2. El sistema muestra el formulario Informacion de Tarjeta de Regalo, donde se debe ingresar la siguiente
informacién: Nimero de tarjeta de regalo, Valor y se debe seleccionar el Nombre del cliente.
El actor ingresa la informacidn solicitada y da clic en la opcién Aceptar.
El sistema muestra un mensaje que se ha agregado correctamente la tarjeta de regalo.
El actor da clic en la opcién Tarjeta de Regalo.
El sistema visualiza las pestafias de opciones y una tabla con la informacién ingresada de la tarjeta:
Numero de tarjeta de regalo, valor, Nombre del cliente y la accidn Editar.
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Editar Tarjeta: Modificar informacién de la tarjeta de regalo.
1. Elactor debe hacer clic en la Accidn Editar de la tarjeta de regalo que desea modificar.
2. Elsistema muestra el formulario de la Informacidn de tarjeta de regalo.
3. Elactor debe hacer las modificaciones que sean necesario y luego da clic en la opcién Aceptar.
4. Elsistema muestra un mensaje que indica que se ha actualizado la tarjeta de regalo.

Busqueda: Encontrar la tarjeta de regalo.
1. Elsistema muestra un campo de busqueda de tarjeta de regalo.
2. Elactoringresa el nimero de la tarjeta de regalo.
3. Elsistema mostrara en la tabla la informacion de la tarjeta.

Etiquetas: Ver etiqueta de la tarjeta de regalo.
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1. Elactor selecciona una de las tarjetas de regalo de la lista y luego da clic en la opcion Etiquetas.
2. Elsistema muestra el codigo de barras de la tarjeta de regalo y su valor.

Hoja: Ver la tarjeta de regalo.
1. Elactor selecciona una de las tarjetas de regalo de la lista y luego da clic en la opcidn Hoja.
2. Elsistema muestra el codigo de barras de la tarjeta de regalo y su valor.

Exportar a Excel: la informacién de la tarjeta de regalo.
1. Elactor selecciona una de las tarjetas de regalo de la lista y luego da clic en la opcidn Exportar a Excel.
2. Elsistema permite la descarga del archivo con la informacion de la tarjeta de regalo.

Borrar: una tarjeta de regalo seleccionada.
1. Elactor selecciona de la lista la tarjeta de regalo que desea borrar y hace clic en la opcidn Borrar.
2. El sistema muestra un mensaje de alerta donde pregunta ¢Esta seguro de querer eliminar la tarjeta de
regalo seleccionada?
3. Elactor daclic en la opcidn Aceptar.
4. Elsistema muestra el mensaje: Se ha borrado correctamente la tarjeta de regalo.

Flujo Alternativo

3.1. Sien la opcidn Nueva Tarjeta del Flujo Normal, falta ingresar Nimero de tarjeta de regalo, Valor, Nombre
del cliente, el sistema mostrara una alerta en roja que indica que se debe ingresar la informacidn que falta.

Postcondicion Se almacena la informacidn de la tarjeta de regalo.

Se actualiza la informacién de la tarjeta.

Se exporta un archivo Excel con la informacién de la tarjeta.
Se borra la informacidn de la tarjeta.

Requerimientos Especiales

Atributo Obligatorio Restricciones

Numero de tarjeta de Si Esta informacion debe ser ingresada por el actor.
regalo

Valor Si

Nombre del cliente Si El actor debe seleccionar.

Tabla 25

Especificaciones Caso de uso Gestionar Movimientos de caja

Caso de Uso Gestionar Movimientos de Caja

Actores Administrador

Descripcién El presente caso de uso permite gestionar la informacion de los Movimientos de
Caja: buscar movimiento, retirar dinero, ingresar dinero.

Precondicion El actor del sistema debe estar autenticado.

Flujo de Eventos

Este caso de uso inicia cuando el actor selecciona la opcion “Movimientos de caja” del panel y se visualiza la
lista de movimientos de caja con las opciones: buscar, retirar dinero e ingresar dinero.

Flujo Normal

Buscar: Buscar movimiento de caja.
1. Elsistema muestra un campo de busqueda de los movimientos de caja.
2. Elactoringresa el nombre del tipo de movimiento que desea ver.
3. El sistema muestra una tabla detalle de los movimientos de caja: Fecha, descripcion, entrada, salida y
en caja.

Retirar dinero: realizar este tipo de movimiento.
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1. Elactor da clic en la opcidon Retira dinero.

2. El sistema muestra el formulario Informacién de flujo de caja, donde se debe ingresar: Saldo y
Descripcion.

3. Elactoringresar el valor en saldo y la descripcion, luego da clic en la opcion Aceptar.

4. Elsistema muestra un mensaje del éxito en el retiro del dinero.

Ingresar dinero: realizar este tipo de movimiento.
1. Elactor da clic en la opcion Ingresar dinero.
2. El sistema muestra el formulario Informacién de flujo de caja, donde se debe ingresar: Saldo y
Descripcion.
3. Elactoringresar el valor en saldo y la descripcién, luego da clic en la opcidon Aceptar.
4. El sistema muestra un mensaje del éxito al ingresar el valor.

Flujo Alternativo

3.1. En los flujos normales Retirar dinero e Ingresar dinero, si no se ingresa el valor en Saldo o la Descripcion, el
sistema muestra una alerta roja al actor para que digite la informacion que falta.

Postcondicion Se almacena la informacidon en base de datos del movimiento de caja al ingresar
dinero.

Se almacena la informacidn en base de datos del movimiento de caja al Retirar
dinero.

Se visualiza la informacién de los movimientos de caja en una tabla.

Requerimientos Especiales

Atributo Obligatorio Restricciones

Saldo Si Esta informacidn debe ser digitada por el actor del sistema.
Descripcién Si

Tabla 26

Especificaciones Caso de uso Gestionar inventario

Caso de Uso Gestionar Inventario
Actores Administrador
Descripcion El presente caso de uso permite gestionar la informacion de

inventario: agregar articulo, editar registros, ver etiqueta y hoja,
importar de Excel, exportar de Excel, comparar inventario, borrar y
depurar articulos borrados.

Precondicién El actor del sistema debe estar autenticado.

Flujo de Eventos

Este caso de uso inicia cuando el actor selecciona la opcion “Inventario” del panel y se visualiza la pagina con las
pestafias de opciones: Nueva articulo, Edicion mdltiple, etiquetas, hoja, importar de Excel, exportar a Excel,
comparar inventario, borrar, depurar articulos borrados, buscar por categorias y por precio menor 0 mayor.

Flujo Normal

Nuevo articulo: Agregar un articulo al inventario.

1. Elactor da clic en la opcion Nuevo articulo.

2. El sistema muestra el formulario Informaciéon del articulo, donde se debe ingresar la siguiente
informaciéon: UPC/EAN/ISBN, Identificaciéon del producto, Nimeros adicionales de articulos, Nombre,
Categoria, Tamafio, Color, Modelo, Marca, Proveedor, Minimo de productos, Descripcion.

Las opciones: Los precios incluyen el impuesto, Es servicio de articulo, Permitir descripcién alterna, El
articulo tiene numero de serie.
Imagen del articulo.

e Precios e inventario, se debe agregar la siguiente informacién: Costo, precio de venta, precio
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promocional, cantidad promocional, promo fecha de inicio, promo fecha de finalizacidn,
comisidn por vendedores, sobreescibir impuestos por defecto.

e Tienda principal, se debe agregar la siguiente informacién: Cantidad stock, cantidad bodega,
cantidad a transferir, ubicacion en tienda.

3. Elactoringresa la informacidn solicitada y da clic en la opcién Aceptar.

4. Elsistema muestra un mensaje de éxito al agregar el articulo correctamente y muestra nuevamente el
formulario vacio por si se desea agregar un nuevo articulo.

5. Elactor da clic en la opcién del panel Inventario.

6. El sistema visualiza la informacion de los articulos que han sido agregados en una tabla, mostrando su
informacién: Id del articulo, Nombre, Categoria, Costo, Precio de venta, Cantidad, Cantidad bodega y
las opciones Inventario, clon y editar.

Edicién maltiple: Edicion de la informacidn de una categoria de articulos.

1. Elactor selecciona un articulo de una categoria determinada y da clic en la opcidn Edicién Multiple.

2. El sistema muestra el formulario Editando multiple de articulos, donde se debe agregar la siguiente
informacién: Categoria, proveedor, precio del proveedor, costo, precio de venta, porcentaje
agregar/sustraer, precio promocional, promo fecha de inicio, promo fecha de finalizacién, sobreescribir
impuestos por defecto, los precios incluyen el impuesto, es servicio de articulo, cantidad, minimo de
productos, permitir descripcion alterna, el articulo tiene nimero de serie.

El actor ingresa la informacién en el formulario y luego da clic en la opcion Aceptar.
4. El sistema muestra el mensaje ¢Estd seguro de querer editar los articulos seleccionados? Y las opciones

Aceptar o Cancelar.

5. Elactor da clic en la opcidn Aceptar.
6. Elsistema actualiza la informacién.

w

Etiquetas: ver codigo del articulo.
1. Elactor selecciona un articulo de la tabla y da clic en la opcidn Etiquetas.
2. Elsistema muestra el cddigo de barras del articulo con su nombre y el valor.

Hoja: ver cédigo del articulo.
1. Elactor selecciona un articulo de la tabla y da clic en la opcidn Hoja.
2. Elsistema muestra el codigo de barras del articulo con su nombre y el valor.

Importar de Excel: la informacion de los articulos.

1. El actor selecciona la opcién Importar de Excel.

5. El sistema muestra dos opciones que se pueden realizar: Descargar la plantilla Excel para agregar nuevos
articulos o actualizar articulos existentes 6 elegir la ruta de un archivo que tengamos.

6. El actor da clic en la opcion descargar plantilla de Excel y luego digita la informacion de los articulos,
luego realiza la opcién dos, seleccionando la plantilla con la informacién a través de la ruta del archivo y
luego da clic en Aceptar.

7. El sistema muestra un mensaje de éxito al Importar la informacion.

Exportar a Excel: la informacion de los articulos.
3. Elactor selecciona la opcion Exportar a Excel.
4. El sistema permite la descarga del archivo con la informacidn de los articulos.

Comparar inventarios: comparar la informacion de los articulos.
1. El actor selecciona la opcién Comparar inventarios.
2. El sistema muestra dos pasos: Descargar planilla para comparar inventario y cargar archivo de
inventario.
3. El usuario descarga la planilla y realiza los cambios necesarios en la informacion de inventario, después
selecciona la ruta del archivo que desea cargar y da clic en Aceptar.
4. El sistema carga los items del archivo seleccionado y compara con el inventario del sistema, luego




exporta un archivo Excel donde se encuentra la cantidad de articulos y la diferencia.

Depurar articulos borrados:
2. Elactor da clic en la opcidn Depurar articulos borrados.
3. El sistema muestra un mensaje de alerta: éEsta seguro que desea eliminar los articulos y liberar sus
codigos UPC para que estos codigos puedan ser reasignados a otros articulos?
4. Elactor da clic en la opcion Aceptar.
5. El sistema muestra un mensaje de éxito al limpiar los articulos.

Flujo Alternativo

3.1. Si en el flujo normal Nuevo Articulo no se ingresa el Nombre, Categoria, Costo (sin impuesto) o Precio de
venta (sin impuesto) el sistema muestra una alerta roja al actor para que digite la informacion que falta.

Postcondicion Se almacena la informacidn del articulo en la base de datos.
Se visualiza la informacién del articulo en la tabla.

Se borra la informacién del articulo.

Se exporta la informacién de los articulos.

Se compara la informacién de inventarios.

Se depura la informacién de los articulos borrados.

Requerimientos Especiales

Atributo Obligatorio Restricciones

UPC/EAN/ISBN Si

Identificacion del producto Si

Numeros adicionales de articulos

Nombre si

Categoria si

Tamafio Si Esta informacién debe ser ingresada por el actor
Color Sj del sistema.

Modelo Si

Marca Si

Proveedor Si

Minimo de productos Si

Descripcién Si

Los precios incluyen el Impuesto Si

Es servicio de articulo Estas opciones pueden ser activadas por el actor.

Permitir descripcidn alterna

El articulo tiene numero de serie

Imagen del articulo El actor debe seleccionar la imagen.

Costo (sin impuesto) si

Precio de venta (sin impuesto) si El actor debe ingresar esta informacién

Precio promocional Si

Cantidad promocional

Promo fecha de inicio El actor debe seleccionar las fechas.

Promo fecha de finalizacidn

Comision por vendedores Estas opciones pueden ser activadas por el actor.

Sobreescribir impuestos por defecto

Cantidad Stock

Cantidad de bodega Esta informacién debe ser ingresada por el actor.

Cantidad a transferir

Ubicacion en tienda




Tabla 27

Especificaciones Caso de uso Gestionar configuracion

Caso de Uso Gestionar configuracion

Actores Administrador

Descripcion El presente caso de uso permite gestionar la configuracion del
sistema POS

Precondicion El actor del sistema debe estar autenticado.

Flujo de Eventos

Este caso de uso inicia cuando el actor selecciona la opcion “Configuracion” del panel y se visualiza la pagina de
configuracion, donde me muestran los diferentes tipos de configuracion que se pueden realizar: Informacion de la
compafiia, Impuestos y moneda, Ventas y recibo, Suspendido ventas, Personalizar interfaz, Configurar la
aplicacion.

Flujo Normal

Informacidn de la compaiiia:
1. Elactor da clic en Ver opciones.
2. El sistema muestra las opciones de la informacién de la compafiia: Logotipo de la empresa, Elegir logo,
Nombre de la compaiiia, NIT/RUT, Régimen, Sitio web.
3. Elactor debe ingresar la informacién correspondiente.

Impuestos y moneda:
4. Elactor da clic en Ver opciones.
5. Elsistema muestra las opciones de Impuestos y moneda:
Los precios incluyen el impuesto, Tasa de impuestos 1, Tasa de impuestos 2, Acumulativo, Agregar IVA
en la etiqueta impresa del cédigo de barras, simbolo de moneda.
6. Elactor configurara las opciones e ingresa la informacion correspondiente.

Ventas y recibo:

7. Elactor da clic en Ver opciones.

8. El sistema muestra las opciones de Ventas y recibo: Prefijo Id venta, Columna a mostrar en la interfaz
de ventas, Imprimir recibo después de una venta, Imprimir recibo después de recibir, Posicionar el
cursor en el campo del articulo en la interfaz de ventas y entradas, Ocultar firma, Ocultar ventas
recientes para cliente, Ocultar balance en el recibo de pago, Desactivar la confirmacion de la venta
completada, Redonde a 0.5 solo para Canad3, Envio automatico correo electrénico al cliente, Mostrar
automaticamente observaciones sobre recibo, Calcular el costo promedio de la compra, Tipo de
inventario, Monitorizar efectivo en caja registradora, Desactivar deteccidon de tarjetas de regalo,
Mostrar siempre elemento de cuadricula, Ocultar codigo de barras en los recibos, Tier precios ronda a
2 decimales, Grupo de todos los impuestos sobre la recepcion, Requerir al cliente para la venta, No
dejas vender si el inventario de un producto se encuentra agotado, Método de pago, Método de pago
estandar, Recibo el tamafo del texto, Seleccionar persona de las ventas durante la venta, Persona de
ventas por defecto, Porcentaje de comisidén para empleado, Desactivar las notificaciones de venta.

9. Elactor realiza las configuraciones e ingresa la informacion correspondiente.

Suspendido ventas:

10. El actor da clic en Ver opciones.

11. El sistema muestra las opciones de Suspendido ventas: Ocultar pagos previos a la venta, Ocultar
cuentas por pagar en los informes de la tienda, Ocultar pagos de la cuenta de la tienda totales del
informe, Cambiar la fecha de venta al suspender la venta, Cambiar la fecha de venta al completar la
venta suspendida, Mostrar recibo después de realizar una cotizacion o suspension de la venta,
Deshabilitar substraccion de tarjetas de regalo al utilizarla durante la venta.

12. El actor realiza las configuraciones necesarias.
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Personalizar interfaz:
13. El actor da clic en Ver opciones.
14. El sistema muestra las opciones de:
Ventas: Mostrar # de articulo, Mostrar costo sin impuestos, Mostrar impuestos, Mostrar descuento,
Mostrar inventario, Mostrar costo de transporte, Mostrar descripcion.

Compras: Mostrar # de articulo, Mostrar costo sin impuestos, Mostrar impuestos, Mostrar descuento,
Mostrar inventario, Mostrar costo de transporte, Mostrar descripcion.

Inventario: Mostrar UPC/EAN/ISBN, Mostar imagen, Mostrar tamafio, Mostrar modelo, Mostrar color,
Mostrar marca.
15. El actor realiza las configuraciones necesarias.

Configuracion de la aplicacion:

16. El actor da clic en Ver opciones

17. El sistema muestra las opciones: Localizacion, Formato de fecha, Formato de hora, Permitir crédito en
la tienda, Mostrar imagen miniatura en reportes, Usar sistema de redondeo, Activar sistema de puntos,
mostrar puntos en la factura, Valor por punto, Valor del punto en porcentaje de la compra, Separador
de miles, Remover decimales, Separador de decimales, Numero de articulos por pagina, Cuenta sip,
Cuenta sip password, Ocultar del papel las estadisticas, Ocultar chat de soporte, Mostrar teclado en
pantalla, Ocultar descripcién en el recibo, No permite comprar sin asignar un proveedor, Restringir
monto en caja, Legeacy informe detallado Excel export, Resolucidn, Politica de devoluciones, Formato
de hoja de calculo, Tipo de precios, Tipo de denominacion.

18. El actor realiza las configuraciones necesarias y da clic en Aceptar.

19. El sistema muestra el mensaje: Configuracidn guardada correctamente.

Flujo Alternativo

Ninguno

Postcondicion | Se guarda la configuracion del sistema POS correctamente.
Requerimientos Especiales: Informacion de la compaiiia

Atributo Obligatorio Restricciones

Logotipo de la empresa Si Debe ser seleccionado por el actor.
Eliminar logo Se puede activar esta opcion.

Nombre de la compafiia Si

NIT/RUT Si El actor del sistema debe ingresar esta
Régimen informacion.

Sitio Web Si

Requerimientos Especiales: Impuestos y moneda

Atributo Obligatorio Restricciones

Los precios incluyen el impuesto Si Se puede activar esta opcion.

Tasa de impuestos 1 Si El actor del sistema debe ingresar esta
Tasa de impuestos 2 informacion.

Acumulativo

Agregar IVA en la etiqueta impresa del Se puede activar estas opciones.
codigo de barras

Simbolo de moneda Debe ser ingresado.

Requerimientos Especiales: Ventas y recibo

Atributo Obligatorio Restricciones

Prefijo Id venta Si Debe ser ingresado

Columna a mostrar en la interfaz de Se debe seleccionar

ventas
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Imprimir recibo después de una venta

Si

Imprimir recibo después de recibir

Posicionar el cursor en el campo del
articulo en la interfaz de ventas y entradas

Ocultar firma

Ocultar ventas recientes para cliente

Ocultar Balance en el recibo de pago

Desactivar la confirmacion de la venta
completada

Redondea a 0.5 solo Canada

Envio automatico correo electrdnico al
cliente

Mostrar automaticamente observaciones
sobre recibo

Calcular el costo promedio de la compra

Se puede activar estas opciones.

Tipo de inventario

Se debe seleccionar

Monitorizar efectivo en caja registradora

Desactivar deteccidn de Tarjetas de regalo

Mostrar siempre elemento de cuadricula

Ocultar cédigo de barras en los recibos

Tier precios Ronda a 2 decimales

Grupo de todos los impuestos sobre la
recepcion

Requerir al cliente para la venta

No dejar vender si el inventario de un
producto se encuentra agotado

Se puede activar estas opciones.

Método de pago

Se debe ingresar

Método de pago estandar

Recibo en tamafio del texto

Se debe seleccionar.

Seleccionar persona de las ventas durante
la venta

Se debe activar.

Persona de ventas por defecto

Se debe seleccionar.

Porcentaje de comisidn para empleado

Se debe ingresar.

Desactivar las notificaciones de venta

Se puede activar esta opcion.

Requerimientos Especiales: Suspendido ventas

Atributo

Obligatorio

Restricciones

Ocultar pagos previos a la venta.

Ocultar cuentas por pagar en los informes
de la tienda

Ocultar pagos de la cuenta de la tienda
totales del informe

Cambiar la fecha de venta al suspender la
venta

Cambiar la fecha de venta al completar la
venta suspendida

Mostrar recibo después de realizar una
cotizacion o suspension de la venta

Deshabilitar substraccion de tarjetas de
regalo al utilizarla durante la venta

Estas opciones pueden ser activadas por el actor
del sistema.

Requerimientos Especiales: Personalizar Interfaz -> Ventas




56

Atributo Atributo Atributo

Mostrar # de articulo Si

Mostrar inventario Si

Mostrar precio sin impuestos Si Estas opciones pueden ser activadas por el actor
Mostrar impuestos Si del sistema.

Mostrar descuento

Mostrar descripcion

Requerimientos Especiales: Personalizar Interfaz -> Compras

Atributo Atributo Atributo

Mostrar # de articulo Si

Mostrar costo sin impuestos Si

Mostrar impuestos Si Estas opciones pueden ser activadas por el actor
Mostrar descuento Si del sistema.

Mostrar inventario Si

Mostrar costo de transporte

Mostrar descripcion

Requerimientos Especiales: Personalizar Interfaz -> Inventario

Atributo

Atributo

Atributo

Mostrar UPC/EAN/ISBN

Si

Mostrar imagen

Mostrar tamafio

Mostrar modelo

Mostrar color

Mostrar marca

Estas opciones pueden ser activadas por el actor
del sistema.

Requerimientos Especiales: Configuracion de la aplicacion

Atributo Atributo Atributo

Localizacidon Si

Formato de fecha Si Esta informacién debe ser seleccionada por el
Formato de hora Si actor.

Permitir crédito en la tienda

Mostrar imagen miniatura en reportes

Usar sistema de redondeo

Usar sistema de puntos

Mostrar puntos en la factura

Estas opciones pueden ser activadas por el actor
del sistema.

Valor por punto

Valor del punto en porcentaje de la
compra

Separador de Miles

Esta informacidn debe ser ingresada.

Remover decimales

Esta opcion se puede activar

Separador de decimales

Se debe ingresar

Numero de articulos por pagina

Se debe seleccionar

Cuenta sip

Cuenta sip password

Se debe ingresar esta informacion.

Ocultar del panel las estadisticas

Ocultar chat de soporte

Mostrar teclado en pantalla

Ocultar descripcién en el recibo

No permite comprar sin asignar un
proveedor

Restringir monto en caja

Legeacy informe detallado Excel export

Estas opciones pueden ser activadas por el actor
del sistema.
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Resolucion Esta informacion debe ser ingresada.
Politica de devoluciones

Formato de hoja de célculo Se debe seleccionar.

Tipo de precios Se debe anadir esta informacion.
Tipo de denominacién

Tabla 28

Especificaciones Caso de uso Gestionar reportes

Caso de Uso Gestionar Reportes
Actores Administrador
Descripcion El presente caso de uso permite generar los reportes del sistema POS: Categorias,

personalizados, comision, clientes, ventas eliminadas, descuentos, empleados,
tarjetas de regalo, inventario, Kits, articulos, pagos, pérdidas y ganancias, compras,
turnos, ventas, proveedores, ventas suspendidos, impuesto y tiendas.

Precondicién El actor del sistema debe estar autenticado.

Flujo de Eventos

Este caso de uso inicia cuando el actor selecciona la opcion “Reportes” del panel y se visualiza los enlaces a los
diferentes reportes que puede generar el sistema.

Flujo Normal

Listado de reportes:

1. Elactor da clic en la opcion Reportes.

2. El sistema muestra el menu de los diferentes reportes: Categorias, personalizados, comision, clientes,
ventas eliminadas, descuentos, empleados, tarjetas de regalo, inventario, Kits, articulos, pagos, pérdidas y
ganancias, compras, turnos, ventas, proveedores, ventas suspendidos, impuesto y tiendas.

3. Elactor daclic en el reporte que desea.

4. El sistema muestra los tipos de reportes que pueden ser: Graficos, de resumen o detallados.

5. Elactor da clic en el tipo de reporte que desea.

6. El sistema muestra un formulario donde se debe seleccionar un rango de fecha o una serie
personalizada u otras opciones.

7. El actor seleccionar el rango de fecha o la serie personalizada y realiza las otras acciones que se le
piden.

8. Elsistema generay visualiza el tipo de reporte seleccionado.

Flujo Alternativo

Ninguno

Postcondicion El sistema genera correctamente el reporte que se ha pedido.
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3.1.11 Diagrama de despliegue

Figura 31. Diagrama de despliegue
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3.1.13 Pruebas del sistema

Pruebas funcionales: Para este tipo de pruebas se recurri¢ a la utilizacion de una

herramienta llamada Selenium IDE.

Selenium es un entorno de pruebas de software para aplicaciones basadas en la web.
Selenium provee una herramienta de grabar/reproducir para crear pruebas sin usar un lenguaje de
scripting para pruebas (Selenium IDE). Incluye también un lenguaje especifico de dominio para
pruebas (Selanese) para escribir pruebas en un amplio nimero de lenguajes de programacion
populares incluyendo Java, C#, Ruby, Groovy, Perl, Php y Python. Las pruebas pueden
ejecutarse entonces usando la mayoria de los navegadores web modernos en diferentes sistemas
operativos como Windows, Linux y OSX.

Firefox: Selenium IDE solamente esta disponible para Firefox, asi que no nos va a ayudar
en la ejecucion de cross-browser testing, pero es una herramienta ligera e inestimable para
automatizar testing funcional de caracter general en navegador.

Add-on: un add-on para un navegador (también llamado una extension del mismo) es un
complemento instalable que afiade funcionalidades o amplia las que tiene el navegador por
defecto. Esto es lo que Selenium IDE nos ofrece, afiade funcionalidades de record-and-playback
de interacciones con el navegador a nuestro Firefox.

Record and playback: Puedes grabar o no, pero en lo que estamos interesados es en el
playback, en la reproduccién, porque es lo que realmente nos proporciona capacidades
automatizadas para la reproduccion.

Interacciones con el navegador: esto es lo que Selenium IDE hace fantasticamente. Con
este add-on podemos grabar, generar, gestionar y ejecutar interacciones con el navegador,

simulando los clics, selecciones, movimientos, escritura de un usuario real en paginas web y su
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contenido. Selenium IDE es un pequefio complemento para nuestro navegador Firefox que nos
permite simular interacciones de usuario via navegador en paginas web. Con él, seremos

capaces, entre otras cosas, de ejecutar testing funcional automatizado en navegador web.

Testing automético: Con Selenium IDE se puede almacenar y organizar casos de test y
suites, asi que es posible tener una suite de suites automatizada a ejecutar con esta herramienta.
Selenium IDE es potente (méas de lo que parece); es una gran herramienta para casos de test
sencillos pero no tan apropiada para casos mas complejos (con muchas ramas, condicionales,
casos y demas). Se puede realizar testing automatico ligero, para repetir tareas tediosas pero
simples durante una iteracion o proyecto, pero sin el objetivo de almacenar o mantener esta
automatizacion; haciendo esto, las pruebas se pueden desarrollar mas rapido. Ademas, Selenium
IDE es un fantastico “facilitador” de testing no automatico, ya que te puede ayudar en ejecutar
rapida y rob6ticamente pasos tediosos y largos que dejan tu aplicacion web lista para ser

testeada, en un estado que sea aburrido de conseguir.

{/) Ingeniando Web, SAS -- De... %
€ ) 127004 /posn

Selenium IDE 2.9.1
Archive () Actions _Editer Qptions  Ayuda
hittp://127.0.01/

v [e0l0- e POS)
asc_ Slow i
et 000 Ingeniando Web
Test Case Table | Source
Iniclo
Bienvenido(a) al Sislema Punto de Venta
en Linea. Para continuar, inicia sesién
usando tu ID de usuario y clave
clickAndWait //butt
sssedTitle  Ingeni Wi seud
assetTitle _Ingen >
T || Select || Find
Rl 0 Perdi mi clave?
Failures: off . | No se preocupe, haga click  para restablecer

| Log | Reference | Ul-Element | Rollup Infor Clear

Figura 33. Prueba iniciar sesion con Selenium
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{[} Ingeniando Web, SAS -- De... %
w_i(-:-f (D | 127001 /posrt/index phpfhome ¢ || Q Buscar W B ¥ H O &

Selenium IDE 2.9.1
Archive (F) Actions Editar Options  Ayuda Ingeniando Web
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PERP= P @[Q-@

ast  Slow
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Command  Target Value
open http://127.0.01/pos.. E
assertTitle  Ingeniando Web, S... CllentES | nventano
type id=usemame admin i i R
| Jtype id=usernarne admin 3 olat olat
type id=password ingeniande0527 WAS INFORMACIGN [©] MAS INFORMACION (S)]
type id=password ingeniando0527
dlick //buttan[@type='s...
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y - .
*| |assertTile  Ingeniando Wb, 5. Campanas Kits
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[ |
| | ~| [ select |[ Find | e
Runs: 0 | |
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Log [ Reference [ Ul-Element [ Rollup | Infor Clear Proveedores RepOftES

MAS INFORMACION [S)] MAS INFORMACION

Figura 34. Prueba de sistema con Selenium

Tabla 29

Caso de prueba Iniciar sesion

Elementos de prueba Comprobar que un usuario se puede dar de alta en el sistema.

Especificaciones de entrada Se inicia el sistema en el navegador Mozilla Firefox, se visualiza el
formulario de logueo. Se introducen los datos: usuario y clave, luego se
pulsa el boton Iniciar sesién.

Especificaciones de salida El usuario se ha logueado. Se muestra el mensaje: “Bienvenido al punto de
venta, Haz clic en algin moédulo™.

Se ha comprobado que el usuario existe en la base de datos.

Prueba en Selenium IDE [info] Playing test case Iniciar sesion

[info] Executing: |open | http://127.0.0.1/posrt/index.php/login| |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |type | id=username | admin |

[info] Executing: |type | id=password | ingeniando0527 |

[info] Executing: |click | //button[@type="submit] | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |click | /1i[16]/a/i | |
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[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Test case passed

Requisitos relacionados

Iniciar sesién

Tabla 30

Caso de prueba Agregar nuevo cliente

Identificador

PA-002

Elementos de prueba

Comprobar que se puede agregar un nuevo cliente

Especificaciones de entrada

Se hace clic en el mddulo Clientes, se elige la opcion Nuevo cliente. Se
introducen los datos: nombre, apellidos, e-mail, direccidn, ciudad,
departamento, cddigo postal y pais, luego se pulsa el boton Aceptar.

Especificaciones de salida

Se ha agregado el nuevo cliente. Se muestra el mensaje: “Se ha agregado
correctamente el cliente”.

Se ha guardado la informacion del cliente en la base de datos.

Prueba en Selenium IDE

[info] Playing test case Agregar cliente

[info] Executing: |open | http://127.0.0.1/posrt/ | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |type | id=username | admin |

[info] Executing: |type | id=password | ingeniando0527 |

[info] Executing: |click | //button[@type="submitT] | |

[info] Executing: [assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |click | //li[2]/a/span | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: [click | id=new-person-btn | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: [type | id=first_name | Andrés |

[info] Executing: [type | id=last_name | Lpez Campos |

[info] Executing: |type | id=email | andreslopezc@gmail.com |

[info] Executing: |type | id=address_1 | Llanadas |

[info] Executing: |type | id=city | Ocafia |

[info] Executing: |type | id=state | Norte de Santander |

[info] Executing: |type | id=zip | 546552 |

[info] Executing: |type | id=country | Colombia |

[info] Executing: [click | id=submitf | |

[info] Test case passed

Requisitos relacionados

Gestionar cliente, nuevo cliente.




Tabla 31

Caso de prueba Agregar nuevo empleado

Identificador

PA-003

Elementos de prueba

Comprobar que se puede agregar un nuevo empleado.

Especificaciones de entrada

Se hace clic en el médulo Empleados, se elige la opcién Nuevo empleado.
Se introducen los datos: nombre, apellidos, e-mail, teléfono, direccién,
ciudad, departamento y pais, luego se pulsa el boton Aceptar.

Especificaciones de salida

Se ha agregado el nuevo empleado. Se muestra el mensaje: “Se ha agregado
correctamente el empleado”.

Se ha guardado la informacion del empleado en base de datos.

Prueba en Selenium IDE

[info] Playing test case Agregar empleado

[info] Executing: |open | http://127.0.0.1/posrt/index.php/login] |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |type | id=username | admin |

[info] Executing: |type | id=password | ingeniando0527 |

[info] Executing: |click | //button[@type="submitT | |

[info] Executing: |clickAndWait | //button[@type="submitT] | |

[info] Executing: [assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: [click | css=div.dashboard-stat.green > div.details >
div.number | |

[info] Executing: [assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |click | id=new-person-btn | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |type | id=first_name | Adriana |

[info] Executing: |type | id=last_name | Castro Zea |

[info] Executing: [type | id=email | adriancz@gmail.com |

[info] Executing: |type | id=first_name | Adriana |

[info] Executing: [type | id=phone_number | 3126756542 |

[info] Executing: |type | id=address_1 | Juan XXIII |

[info] Executing: |type | id=city | Ocafia |

[info] Executing: |type | id=state | Norte de Santander |

[info] Executing: |type | id=zip | 546552 |

[info] Executing: |type | id=country | Colombia |

[info] Executing: |type | id=comments | Nuevo empleado |

[info] Executing: |click | id=submitf | |

[info] Test case passed

Requisitos relacionados

Gestionar empleados, nuevo empleado.




Tabla 32

Caso de prueba Agregar nuevo proveedor

Identificador

PA-004

Elementos de prueba

Comprobar que se puede agregar un nuevo proveedor.

Especificaciones de entrada

Se hace clic en el mddulo Proveedores, se elige la opcién Nuevo proveedor.
Se introducen los datos: Compafiia, nombre, apellidos, e-mail, teléfono,
direccion, ciudad, departamento, cddigo postal y pais, luego se pulsa el
botén Aceptar.

Especificaciones de salida

Se ha agregado el nuevo proveedor. Se muestra el mensaje: “Se ha agregado
correctamente el proveedor”.

Se ha guardado la informacion del proveedor en base de datos.

Prueba en Selenium IDE

[info] Playing test case Agregar proveedor

[info] Executing: |open | http://127.0.0.1/posrt/ | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |type | id=username | admin |

[info] Executing: |type | id=password | ingeniando0527 |

[info] Executing: |click | //button[@type="submitT] | |

[info] Executing: [assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |click | css=div.dashboard-stat.yellow-gold | |

[info] Executing: [assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |click | //a[@id="new-person-btn]/i | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |type | id=company_name_input | Distribuidora Mega |
[info] Executing: |type | id=first_name | Adriana |

[info] Executing: |type | id=last_name | Losano Salcedo |

[info] Executing: [type | id=email | adrianals@gmail.com |

[info] Executing: [type | id=phone_number | 3127876652 |

[info] Executing: |type | id=address_1 | Juan XXIII |

[info] Executing: |type | id=city | Ocafia |

[info] Executing: |type | id=state | Norte de Santander |

[info] Executing: |type | id=zip | 546552 |

[info] Executing: |type | id=country | Colombia |

[info] Executing: |type | id=comments | Nuevo proveedor |

[info] Executing: |type | id=account_number | 12345 |

[info] Executing: |click | id=submitf | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Test case passed

Requisitos relacionados

Gestionar proveedores, nuevo proveedor.




Tabla 33

Caso de prueba Registrar compra

Identificador

PA-005

Elementos de prueba

Comprobar que se puede registrar una compra.

Especificaciones de entrada

Se hace clic en el médulo Comprar, se elige la opcién Mostrar articulos y se
visualizaran las categorias de productos, se hace clic en la categoria deseada
y se elige un articulo, se agregaran todos los articulos de la compra.

En el resumen de la compra se elige la opcion Terminar.

Especificaciones de salida

Se muestran los articulos que han sido agregados a la compra.
Se visualiza el resumen de la compra con el subtotal y el total.
Se genera la factura de la compra.

Prueba en Selenium IDE

[info] Playing test case Registrar compra

[info] Executing: |open | http://127.0.0.1/posrt/index.php/login| |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |type | id=username | admin |

[info] Executing: |type | id=password | ingeniando0527 |

[info] Executing: |click | //button[@type="submit] | |

[info] Executing: [assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: [click | css=div.dashboard-stat.purple-plum > div.details >
div.number | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |click | id=ui-id-7 | |

[info] Executing: |click | id=ui-id-63 | |

[info] Executing: |click | id=ui-id-93 | |

[info] Executing: click | id=ui-id-151 | |

[info] Executing: |click | id=supplier | |

[info] Executing: |click | id=ui-id-180 | |

[info] Executing: |click | xpath=(//button[ @type="button'])[2] | |

[info] Executing: [click | link=Efectivo | |

[info] Executing: [type | id=comment | compra realizada |

[info] Executing: |assertText | id=finish_sale_button | Terminar|

[info] Test case passed

Requisitos relacionados

Gestionar compras, registrar compra

Tabla 34

Caso de prueba Registrar venta

ldentificador

PA-006

Elementos de prueba

Comprobar que se puede registrar una venta.

Especificaciones de entrada

Se hace clic en el médulo Ventas, se elige la opcion Mostrar articulos y se
visualizaran las categorias de productos, se hace clic en la categoria deseada
y se elige un articulo, se agregaran todos los articulos de la compra.

En el resumen de la venta se elige la opcion Agregar pago y luego en
completar venta.
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Especificaciones de salida

Se muestran los articulos que han sido agregados a la venta.

Se visualiza el resumen de la venta con el nimero de articulos, subtotal, total
y cantidad a pagar.

Se genera la factura de la venta.

Prueba en Selenium IDE

[info] Playing test case Registrar venta

[info] Executing: |open | http://127.0.0.1/posrt/index.php/login |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |type | id=username | admin |

[info] Executing: [type | id=password | ingeniando0527 |

[info] Executing: [click | //button[@type="submitT] | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: click | css=div.visual > i.fa.fa-shopping-cart |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |type | id=opening_amount | 500000 |

[info] Executing: |click | id=submit | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: [click | id=ui-id-8 | |

[info] Executing: [click | id=ui-id-61 | |

[info] Executing: [click | id=ui-id-81 | |

[info] Executing: click | id=ui-id-100 | |

[info] Executing: click | id=ui-id-156 | |

[info] Executing: |click | name=submit_discount_form | |

[info] Executing: |click | id=add_payment_button | |

[info] Executing: |click | id=add_payment_button | |

[info] Executing: |clickAndWait | id=finish_sale_button | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |click | id=print_button | |

[info] Test case passed

Requisitos relacionados

Gestionar ventas, registrar venta

Tabla 35

Caso de prueba Agregar nuevo articulo

Identificador

PA-007

Elementos de prueba

Comprobar que se puede agregar un nuevo articulo.

Especificaciones de entrada

Se hace clic en el médulo Inventario, se elige la opcion Nuevo articulo. Se
introducen los datos: UPC/EAN/ISBN, identificacion del producto, nombre,
categoria, tamafio, color, modelo, marca, costo, precio de venta, cantidad,
luego se pulsa el botén Aceptar.

Especificaciones de salida

Se ha agregado el nuevo articulo. Se muestra el mensaje: “Se ha agregado
correctamente el articulo”.

Se ha guardado la informacion del articulo en base de datos.

Prueba en Selenium IDE

[info] Playing test case Agregar articulo
[info] Executing: |open | http://127.0.0.1/posrt/index.php/login |
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[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |type | id=username | admin |

[info] Executing: |type | id=password | ingeniando0527 |

[info] Executing: [click | //button[@type="submitT] | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: [click | css=div.visual > i.fa.fa-table | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |click | link=Nuevo Articulo | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |type | id=item_number | 11221 |

[info] Executing: |type | id=product_id | 1121 |

[info] Executing: |type | id=name | Vino de Misa |

[info] Executing: [click | id=ui-id-3 | |

[info] Executing: [type | id=category | Bebidas |

[info] Executing: [type | id=size | medio |

[info] Executing: |type | id=colour | amarillo |

[info] Executing: |type | id=marca | San Roque |

[info] Executing: |type | id=cost_price | 12000 |

[info] Executing: |type | id=unit_price | 12500 |

[info] Executing: |type | id=locations[1][quantity] | 10 |

[info] Executing: |type | id=locations[1][quantity warehouse] 15 |

[info] Executing: |type | id=promo_price | 11000 |

[info] Executing: |click | id=submitf | |

[info] Executing: [assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Test case passed

Requisitos relacionados

Gestionar inventario, nuevo articulo

Tabla 36

Caso de prueba Ver reporte

Identificador

PA-008

Elementos de prueba

Comprobar gue se puede visualizar correctamente un reporte.

Especificaciones de entrada

Se hace clic en el médulo Reportes, se selecciona una de las categorias de
reportes, luego se selecciona el tipo de reporte.

Se debe seleccionar un rango de fecha para el reporte.

Especificaciones de salida

Se visualiza el reporte que ha sido solicitado.

Prueba en Selenium IDE

[info] Playing test case Ver reporte

[info] Executing: |open | http://127.0.0.1/posrt/index.php/login | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |type | id=username | admin |

[info] Executing: |type | id=password | ingeniando0527 |

[info] Executing: |click | //button[@type="submit] | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |click | css=div.dashboard-stat.yellow > div.details >
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div.number | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |click | css=#sales > i.fa.fa-shopping-cart | |

[info] Executing: click |
/ldiv[@id="report_selection']/div/div[2]/div[5]/div/a[3]/diV | |

[info] Executing: |clickAndWait |
/ldiv[@id="report_selection']/div/div[2]/div[5]/div/a[3]/div | |

[info] Executing: [assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |click |
/[div[@id="form")/div/div/div[2])/form/div/div[2]/div/div/label/span[3]
[info] Executing: |click | id=complex_radio | |

[info] Executing: |click | css=span.glyphicon.glyphicon-chevron-left |
[info] Executing: |click |
/[div[@id="reportrange']/div/ul/li/div/div/table/tbody/tr[2]/td | |

[info] Executing: [click |
/ldiv[@id="reportrangel']/div/ul/li/div/div/table/tbody/tr[3]/td[5] | |
[info] Executing: [click | id=generate_report | |

[info] Executing: [assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Test case passed

Requisitos relacionados

Gestionar reportes

Tabla 37

Caso de prueba Agregar nuevo kit

Identificador

PA-009

Elementos de prueba

Comprobar que se puede crear un nuevo Kit.

Especificaciones de entrada

Se hace clic en el médulo Kits, se elige la opcion Nuevo kit. Se agregan los
articulos que formarén el kit. Se introducen los datos: UPC/EAN/ISBN,
identificacion del producto, nombre del kit, categoria, descripcion del kit,
luego se pulsa el boton Aceptar.

Especificaciones de salida

Se ha creado el nuevo kit. Se muestra el mensaje: “Se ha agregado
correctamente el kit”.

Se ha guardado la informacion del kit en la base de datos.

Prueba en Selenium IDE

[info] Playing test case Crear kit

[info] Executing: |open | http://127.0.0.1/posrt/index.php/login |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |type | id=username | admin |

[info] Executing: |type | id=password | ingeniando0527 |

[info] Executing: |click | //button[ @type="submitT | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: [click | css=div.dashboard-stat.red-flamingo | |

[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |click | css=span.visible-Ig | |

[info] Executing: |click | id=ui-id-7 | |

[info] Executing: |click | id=ui-id-61 | |
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[info] Executing: |click | id=ui-id-116 | |

[info] Executing: |click | id=ui-id-170 | |

[info] Executing: |type | id=item_kit_number | 003 |

[info] Executing: |type | id=product_id | 0003 |

[info] Executing: |type | id=name | Kit 3 |

[info] Executing: click | id=ui-id-220 | |

[info] Executing: |type | id=category | Granos/Cereales |

[info] Executing: click | id=submit | |

[info] Executing: [click | css=li.active > a > span.title | |

[info] Executing: |clickAndWait | css=li.active > a > span.title |
[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Test case passed

Requisitos relacionados

Gestionar kits, Nuevo kit

Tabla 38

Caso de prueba Ver movimientos de caja

Identificador

PA-010

Elementos de prueba

Comprobar que se puede visualizar los movimientos de caja.

Especificaciones de entrada

Se hace clic en el médulo Movimientos de caja, se elige la opcién Buscar
movimientos de caja. Se agregan los articulos que formaran el kit. Se digita
el nombre del movimiento que se desea.

Especificaciones de salida

Se visualiza los movimientos de caja.
Se ha realizado la bisqueda con éxito.

Prueba en Selenium IDE

[info] Playing test case Ver movimientos de caja

[info] Executing: |open | http://127.0.0.1/posrt/index.php/login |
[info] Executing: |assertTitle | Ingeniando Web, SAS -- Desarrollado por
Ingeniando Web | |

[info] Executing: |type | id=username | admin |

[info] Executing: |type | id=password | ingeniando0527 |

[info] Executing: |click | //button[@type="submit] | |

[info] Executing: [click | css=div.dashboard-stat.yellow-casablanca >
div.details > div.number | |

[info] Executing: [click | id=ui-id-44 | |

[info] Executing: [click | id=ui-id-102 | |

[info] Executing: |type | id=search | compra |

[info] Test case passed

Requisitos relacionados

Gestionar movimientos de caja




Tabla 39

Prueba 1 Caja Negra

FORMATO DE PRUEBA DE CAJA NEGRA

NUMERO: 1

FECHA: 20/05/2016 APLICATIVO: Plataforma POS de ventas de la empresa Ingeniandoweb SAS

SECCION SOFTWARE: Informacién Inicial

TIPO DE PRUEBA: Determinar que todas las acciones se realicen correctamente.

ELABORADO POR: Maycoll Cotes Navarro

OBJETIVO: Verificar que se realicen las acciones solicitadas por el usuario.

ASPECTOS DESCRIPCION OBSERVACIONES ERRORES
ANALIZADOS
Iniciar sesion Ingresar el usuario y la contrasefia para iniciar la Se debe iniciar la sesién de manera exitosa para Ninguno
sesion. ingresar al sistema POS.
Gestion Clientes Ingresar la informacidon de los clientes en el respectivo  Se debe guardar la informacién de los clientes de Ninguno
formulario para guardarla en el sistema. manera exitosa.
Gestion empleados Ingresar la informacién de los empleados que tendrdn  Se debe guardar correctamente la informacion de Ninguno
interaccion con el sistema en el respectivo formulario. los empleados para que puedan interactuar con el
sistema.
Gestion proveedores  Ingresar la informacion de los proveedores que tiene la  Se debe almacenar en el sistema la informacién de Ninguno
empresa. los proveedores correctamente.
Registrar compras Registrar las compras realizadas eligiendo categorias Se debe consultar las categorias de articulos Ninguno

para poder seleccionar los articulos deseados.

existentes correctamente para poder realizar la
compra respectiva.
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FORMATO DE PRUEBA DE CAJA NEGRA

NUMERO: 2

FECHA: 25/05/2016 APLICATIVO: Plataforma POS de ventas de la empresa Ingeniandoweb SAS

SECCION SOFTWARE: Informacién Inicial

TIPO DE PRUEBA: Determinar que todas las acciones se realicen correctamente.

ELABORADO POR: Maycoll Cotes Navarro

OBJETIVO: Verificar que se realicen las acciones solicitadas por el usuario.

ASPECTOS DESCRIPCION OBSERVACIONES ERRORES
ANALIZADOS
Registrar ventas Registrar las ventas realizadas eligiendo categorias Se debe consultar las categorias de articulos Ninguno
para poder seleccionar los articulos requeridos por los existentes correctamente para poder realizar la
clientes. respectiva venta.
Gestion articulos Ingresar la informacidn de los articulos en el respectivo  Se debe guardar la informacion de los articulos de Ninguno
formulario para guardarla en el sistema. manera exitosa.
Gestion reportes Visualizar reportes de acuerdo a un rango de fechas Se debe consultar la informacion necesaria para Ninguno
especifico para observar la cantidad de productos en visualizar el reporte solicitado por el usuario.
inventario u otra informacion.
Gestion Kits Ingresar la informacién de los kits y seleccionar los Se debe almacenar en el sistema la informacién de Ninguno
articulos que formaran el respectivo kit. los kits de articulos que han sido creados.
Gestion movimientos  Visualizar los movimientos de caja realizados: monto  Se debe consultar los movimientos que han sido Ninguno

de caja

de apertura de caja, compras y ventas.

realizados.
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3.1.12 Manual de Usuario

Ingreso a la pagina de la plataforma POS Ingeniando web: Para ingresar a la pagina de
la plataforma de ventas POS de Ingeniando Web se debe poner en el navegador web la siguiente
URL.: ingeniandopos.com/demo/, luego se carga la pagina de inicio de sesién de POS Ingeniando
Web.

Pégina control de acceso: La pagina inicial de la aplicacion que aparece, es el control de
acceso, en donde el usuario del sistema debe digitar, el Usuario y su Clave (estos datos pueden
ser los del administrador o los que fueron suministrados por el administrador principal a un
empleado). Después debe dar clic en el boton Iniciar Sesion, una vez se hayan validado los

datos se visualiza la pagina que tiene el panel o menu principal, de lo contrario debe repetir el

procedimiento.

{[) Ingeniando Web, SAS - T X Y}

€ cC N Lj127.0.6.1;51051(,mdex.php/Eogm

POS»

Ingeniando Web

Bienvenido(a) al Sistema Punto de
Venta en Linea. Para continuar, inicia
sesion usando tu ID de usuario y clave.

INICIAR SESION

Perdi mi clave?

No se preocupe, haga click para restablecer
su clave.

2015 © Ingeniando Web - POS. Version [l

Figura 35. Interfaz iniciar sesion
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P&gina Principal: Luego de iniciar sesion, se abre la pagina principal. En esta pagina se
encuentra el panel de opciones y los iconos de los modulos (Clientes, Inventario, Kits,
Proveedores, Reportes, Compras, Ventas, Empleados, Tarjetas de regalo, Configuracion, Tiendas

y Movimientos de caja).

{[) Ingeniando Web, SAS - T X WY
€« C A [)127.0.0.1/posrt/index.php/home

<POS> TUTORIALES & © 21:36 07/1812016 John Doe :
Ingeniando Web
Panel msduos & Estadisticas =
@ Panel &
Bienvenido(a) al Punto de venta. jHaz click en algiin médulo!
Clientes
Inventario
Campaiias |nVentanO Campaﬁas
Total: 52 Total: 3
Kits = s =
MAS INFORMACION (©) MAS INFORMACION > MAS INFORMACION
== Proveedores
Erane=g Proveedores Compras Ventas
Total: 7
Compras
MAS INFORMACION () 0 MAS INFORMACION )
Ventas
& Empleados = - g
Empleados Tarjeta de Regalo Configuracion Tiendas
Tarjeta de Regalo Total: 2 Total: 2
" MAS INFORMACION [©) MAS INFORMACION (©) MAS INFORMACION [©) MAS INFORMACION
Configuracion = = =

Figura 36. Interfaz panel y modulos

Madulo Clientes: En el modulo clientes se visualiza la lista de clientes y las siguientes
opciones:

e Nuevo cliente: para agregar la informacion de un cliente.

e E-mail: para enviar un correo a un cliente especifico.

e Importar de Excel: para almacenar informacion de clientes a través de un archivo Excel.
e Exportar a Excel: para descargar un archivo Excel con la informacion de los clientes.

e Borrar: para eliminar la informacién de un cliente.

e Depurar clientes borrados.
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{[) Ingeniando Web, SAS - T X Y}

€« C A [} 127.0.0.1/posrt/index.php/customers =
© 21:37 071182016

2ap i

“ Clientes
Panel

# Panel ) Clientes
‘ﬁ Clientes
- &£ Lista de Clientes 4

Inventario
Campafias W IMPORTAR DE EXCEL EXPORTAR A EXCEL DEPURAR CLIENTES BORRADOS
Kits 2
Proveedores ID de la persona Apellidos Nombre E-Mail Teléfono Acciones Redimir puntos Imagen
Reportes 4 Claro Luna Helen hclarol@gmail.com 3217654592 # EDITAR = REDIMIR PUNTOS (S]]
Compras 13 Lépez Campos Andrés andreslopezc@gmail.com 3126578762 # EDITAR = REDIMIR PUNTOS (&
Ventas 2 Ldpez Castro Jorge Andrés jalopezc@gmail.com 3126765472 # EDITAR = REDIMIR PUNTOS AN
Empleados 3 Sanchez Duque Maria Elena mesachezd@gmail.com 3116765483 # EDITAR = REDIMIR PUNTOS AN

Figura 37. Interfaz modulo clientes

Modulo Inventario: En el modulo inventario se visualiza la informacion de los articulos
que han sido agregados y las siguientes opciones:
e Nuevo articulo: para agregar la informacion de un articulo.
e Edicion multiple: para editar la informacidn de varios articulos.
e Etiquetas: para ver el cddigo de barras y valor del articulo.
e Hoja: para ver el cddigo de barras y valor del articulo.
e Importar de Excel: para agregar la informacion de articulos.
e Exportar de Excel: para descargar un archivo Excel con la informacién de articulos.
e Comparar inventario: para cargar un archivo con la informacion de articulos y
compararlo con el inventario que se encuentra en el sistema.
e Borrar: para eliminar la informacion de articulos.
e Buscar: se puede realizar busquedas de articulos filtrando la informacidn por categorias o

por precios.
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{[) Ingeniando Web, SAS --

<« c oD 127.0.0.1/posrt/index.php/items

<POS> © 21:38 07/1822016
Ingeniando Web

BB Inventario
Panel
# Panel > Inventario
Clientes
£ Lista de Inventario 52
B8 Inventario
Sampafias NUEVO ARTICULO | EDICION MUL] UETAS = HOJA  IMPORTARDEEXCEL  EXPORTARAEXCEL  COMPARAR INVENTARIO
DEPURAR ARTICULOS BORRADOS
Kits
n —FILTRAR POR CATEGORIA- by PRECIO MENOR “ BUSCAR
Proveedores
Reportes
LN =S P
Compras
Id del - Precio de " Cantidad - -
fent: e Nombre Categoria Costo Cantidad Inventario Clon Editar
Ventas articulo 9 venta Bodega
Empleados 1 TéDharamsala  Bebidas $27.79400  $29.294.00 195 Ne; & INVENTARIO & cLon # EDITAR
establecido
Tarjeta de Regalo Cerveza tibetana
. . 2 cevezatibelana g epyigas $22681.00  $24.181,00 147 Hor & INVENTARIO @ cLoN # EDITAR
Barley establecido
COHﬂgUFfJCIOH N
3 Sirope de regaliz  Condimentos $24347.00  $25847.00 200 =9 & INVENTARIO @ cLoN # EDITAR
establecido
Tiendas
vecias Cajun
4 Espocias{t Condimentos $2082500  $22.32500 200 Lo & INVENTARIO & CcLON # EDITAR
P del chef Anton establecido

Figura 38. Interfaz médulo inventario

Moddulo Kits: En el modulo Kits se visualiza la informacion de los Kits y se encuentran las
siguientes opciones:
e Nuevo Kit: para agregar la informacion de un kit.
e Etiquetas y Hoja: para ver el precio del kit y el codigo de barras.
e Borrar: para eliminar la informacion de un kit.

e Exportar a Excel: para descargar un archivo con la informacion de los Kits.

() Ingeniando Web, SAS — | % oy

« C & |3 127.00.1/post/ind

POS> © 213907182016
ngeniaio Vet

£ Lista de Kits ™

Q Kis 2
BrovEaaE UPC/EAN/ISBN Nombre del kit Descripcion del kit costo Precio de venta Acciones
Reportes 001 Kit 1 Kit para tus amigos $54.399.00 $58.899.00 # EDITAR
- 002 Kit2 Para mama $58.053,00 $62553.00  SEDITAR
003 Kit 3 $78.657.00 $84657.00 S EDWAR

Figura 39. Interfaz médulo kits
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Madulo Proveedores: En el modulo proveedores se visualiza la informacion de los

proveedores y las siguientes opciones:

e Nuevo proveedor: para ingresar la informacion de un proveedor.

e E-mail: para enviar un correo a un proveedor especifico.

e Importar a Excel: para agregar informacion de proveedores a través de un archivo Excel.
e Exportar a Excel: para descargar un archivo con la informacion de los proveedores.

e Borrar y depurar proveedores borrados.

{/) Ingeniando Web, SAS

& C A  [) 127.0.0.1/posrt/index.php/suppl —

© 21:39 0711812016

& Proveedores

Proveedores

£22 Lista de Proveedores a
NUEVO PROVEEDOR IMPORTAR DE EXCEL  EXPORTAR A EXCEL. DEPURAR PROVEEDORES BORRADOS

& p a c Nombre E-Malil Teléfono Acciones Imagen
Distribuidora Chocol Lobo Niz Maria Angélica alobon@gmail cor 3186567542 # EDITAR (5]
Distribuidora Mega Losano Salcedo Adriana an m Ly 3127876652 # EDITAR AN
Surtimas Sanchez Torres Jhon Mario al & @gmai m 3158765498 # EDITAR (]
Surtirapido Chinchilla Cabrales Camilo nilocc@gmail. cor 3156765542 # EDITAR (S

Figura 40. Interfaz médulo proveedores

Moddulo Reportes: En el mddulo reportes se pueden visualizar los diferentes tipos de

reportes de acuerdo a un rango de fechas seleccionado.

{[} Ingeniando Web, SAS - T x Y

&«

sl Reportes o Q
compans
& #
venta pUESTOS TiENDAS

C A |[) 127.00.1/posrt/index php/reports

Figura 41. Interfaz modulo reportes
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Maodulo Compras: En este médulo se puede realizar compras, agregando los articulos
deseados que se pueden visualizar a medida que se buscan y se agregan, se puede seleccionar
opcionalmente un proveedor y se puede observar el resumen de la compra que sera registrada en

el sistema.

{/) Ingeniando Web, SAS -- T X WY
< C A [1127.0.0.1/posrt/index.php/receivings Qs =

© 21:41 0711812016

& Compra de Productos

m MOSTRAR ARTICULOS RECIBIR SUSPENDER CANCELAR

= ionar Pr (op
NUEVO PROVEEDOR  [SIS
Nombre Articulo Costo Costo Promedio Cantidad Total
<
T chocolate Schoagi $24.184,00 $24.184,00 1 2418400 J Resumen:de la.compra
Subtotal
o Tl cordero Alice Springs $17.357,00 $17.357,00 1 $17.357,00
Total transporte:
Arenque salado $13.346,00 $13.346,00 1 $13.346,00
@ Total: $179.627,00
T Algas Konbu $10.663,00 $10.663,00 1 $10.663,00
Método de Pago EFecTivO
T chocolate blanco $28.069,00 $28.069,00 1 $28.069,00
T cervezanegra Steeleye $26.980,00 $26.980,00 > $53.960,00 s
T café de Malasia $2214,00 $2214,00 1 $2214,00

z
TERMINAR .
= aaaaae—————

Figura 42. Interfaz modulo compras

Madulo Ventas: En este modulo se puede realizar las ventas, agregando los articulos que
se van visualizando y se puede seleccionar un cliente opcionalmente y ver el resumen de la venta

que serd registrada en el sistema.

{[) Ingeniando Web, SAS -- T X Y}

<« C A [ 127.0.0.1/posrt/index.php/sales

© 21:44 07/1812016

= & Seleccionar Cliente (Opcional)
MOSTRAR ARTICULOS VENTA ~
CREAR COTIZACION SUSPENDER CANCELAR E==5E

7 Resumen de la venta o=

Nombre Precio Cantidad Total
N° de articulos © subtotal $97.994,00
@ hocolate blanco $29.569,00 1 $29.569,00
Total: Cantidad a pagar:
W $28.480,00 1 $28.480,00 $97,994.00 $97,994.00
i} Cerv n $4.807,00 1 $4.897.00 Agregar Pago; EFECTIVO .
Ty afé de Malasia $3.714,00 1 $3.714,00
Ty Aziicar negra Malacca $31.334,00 1 $31.334,00

| ]

Figura 43. Interfaz modulo ventas
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Maddulo Empleados: En este modulo se puede visualizar una lista con la informacion de
los empleados y las siguientes opciones:
e Nuevo empleado: para agregar la informacion de un empleado.
e E-mail: para enviar un correo a un empleado especifico.
e Exportar a Excel: para descargar un archivo Excel con la informacion de los empleados.

e Borrar y depurar los empleados borrados.

{[) Ingeniando Web, SAS - T X WY

<« C' A [ 127.0.0.1/posrt/index.php/employees Pl=
© 21:46 07/1872016
& Empleados
Panel
% Panel > Empleados
Clientes
=, £22 Lista de Empleados 2
Inventario
Sampabas NUEVO EMPLEADO EXPORTAR A EXCEL DEPURAR EMPLEADOS BORRADOS
Kits Q
Proveedores ID de la persona Apellidos Nombre E-Mail Teléfono Acciones Imagen
Reportes 1 Doe John no-reply@ingeniandoweb.com 555-565-5555 # EDITAR =Y
Compras 7 Fuentes Zea Pilar pfuentesz@gmail.com 3154567762 # EDITAR (S
Ventas
| & Empleados

Figura 44. Interfaz médulo empleados

Modulo Tarjeta de regalo: En este modulo se puede visualizar una lista con la
informacion de las tarjetas de regalo y las siguientes opciones:
e Nueva tarjeta: para agregar la informacién de una tarjeta de regalo.
e Etiquetas y Hoja: para ver el codigo y el valor de la tarjeta de regalo.
e Borrar: para eliminar tarjetas de regalo.
e Exportar a Excel: para descargar un archivo Excel con la informacion de las tarjetas de

regalo.



{[) Ingeniando Web, SAS - T X YWY
€ C f VD 127.0.0.1/posrt/index.php/giftcards &l =

<Pos> © 21:46 07/1812016

Ingeniando Web

A Tarjeta de Regalo

Panel
# Panel ) Tarjeta de Regalo

Clientes

" £ Lista de Tarjeta de Regalo 2
Inventario
Campaias NUEVA TARJETA UE I 4 | EXPORTAR A EXCEL

Kits Q

Proveedores Numero de Tarjeta de Regalo Valor Nombre del cliente Acciones

Reportes 001 $10.000.00 Helen Claro Luna # EDITAR
002 $10.000,00 Maria Elena Sanchez Duque # EDITAR

Compras

Figura 45. Interfaz mddulo tarjeta de regalo

Modulo Movimientos de caja: En este mddulo se puede ver la lista de los diferentes
movimientos de caja que han sido realizados con la respectiva informacion, también existe la

opcion para ingresar o retirar dinero.

{[) Ingeniando Web, SAS - T x Y}

€ C & [} 127.0.01/posrt/index.php/registers_movement e =
<POS> TUTORIALES & © 21:49 0711812016 John Doe [
Ingeniando Web @
[@] Movimientos de Caja
Panel
# Panel ) Movimientos de Caja
Clientes
: £ Lista de Movimientos de Caja 12
Inventario
Kits Q
Proveedores Fecha Descripcion Entrada Salida En Caja
2016-07-18 21:44:54 Apertura de Caja $1.000.000,00 $1.000.000,00
Repones
2016-07-18 16:02:36 Apertura de Caja $500.000,00 $500.000,00
Comprgs 2016-07-18 16:00:43 Venta §72360,00 $572.360,00
ventas 2016-07-18 15:59:10 Apertura de Caja $500.000,00 $500.000,00

Figura 46. Interfaz médulo movimientos de caja
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Maddulo Tiendas: En este modulo se puede ver lista con la informacion de la tienda
principal y otras tiendas si existen sucursales de la empresa. Se muestran las opciones para

agregar una nueva ubicacion y borrar tienda.

{[) Ingeniando Web, SAS — T X Y

L C A [ 127.0.0.1/posrt/index.php/locations Xl =

© 21:48 07/182016

@ Tiendas

Panel
# Panel ) Tiendas

Clientes

S Lista de Tiendas n
Inventario

La adicién de otro lugar requiere otra licencia
Q

Kits

Proveedores Ubicacion ID Nombre Direccién Teléfono Email Acciones
i incif 5 5. 5555 " i iand, b

Reportes 1 Tienda Principal Cll 21 45 No 31 52 pl com # EDITAR

Compras

Figura 47. Interfaz médulo tiendas

Madulo Configuracion: Este modulo hace posible que se realice la configuracion del
sistema, se puede configurar: Informacion de la compafiia, Impuestos y moneda, Ventas y recibo,

Suspendido ventas, Personalizar interfaz y Configuracion de la aplicacion.

{[) Ingeniando Web, SAS -- T X Y
<« C A [3127.0.0.1/posrt/index.php/config =

© 21:48 07/1812016

& Configuracion

Panel

# Panel ) Configuracion
Clientes
Campafias
Kits

= INFORMACION DE LA COMPANIA Ver opciones
Proveedores
Reportes
Compras &= IMPUESTOS Y MONEDA Ver opciones
Ventas
Empleados E VENTAS Y RECIBO Ver opciones
Tarjeta de Regalo

| Q: Configuracion

= SUSPENDIDO VENTAS / LAYAWAY'S Ver opciones

Tiendas

Figura 48. Interfaz mddulo configuracion.
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Capitulo 4

Diagnostico final

Para la empresa Ingeniando POS es de gran importancia cumplir con las obligaciones
adquiridas, desarrollando software y entregandolo a sus clientes en los tiempos previstos, para

ser reconocida por su eficiencia y calidad de los servicios que presta.

Con la realizacion de la pasantia en la empresa Ingeniando web SAS, se logré la mejora de
los procesos de desarrollo del sistema debido a que ahora cuenta con la documentacion necesaria
para su sistema la Plataforma POS de ventas, con la realizacion de la toma de requerimientos
para los diferentes médulos, el disefio de los diferentes artefactos de la metodologia RUP como
son: diagramas de casos de uso, las especificaciones de casos de uso, la creacion de los
diagramas de secuencias, los diagramas de actividades, diagrama de paquetes y el manual de
usuario del sistema, permitiendo a los desarrolladores tener una mejor interpretacion del sistema

para futuros cambios.

A través del aporte profesional y la aplicacion de los conocimientos adquiridos durante la
carrera de Ingenieria de Sistemas, se pudo realizar el trabajo que describe detalladamente las
diferentes actividades y procesos de facturacion y ventas, y los roles que puede desempefiar cada

actor que interviene en el sistema.

El hecho de hacer parte de un equipo de trabajo causé que se tomara una buena actitud de
aprendizaje, escucha y sobre todo una actitud para realizar aportes para favorecer las actividades

de la empresa en el desarrollo del sistema POS.
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Capitulo 5

Conclusiones

Durante la realizacion de las pasantias se logro afianzar los conocimientos adquiridos en la
asignatura de analisis y disefio, para la realizacion de la respectiva documentacion del sistema

Plataforma POS de ventas.

Se logro establecer la identificacion de los requisitos funcionales y no funcionales de la

aplicacién Plataforma POS de ventas.

Con la realizacion del analisis del sistema se logro realizar la definicion de los
requerimientos y el disefio de los diferentes artefactos de la metodologia RUP: los diagramas de
casos de uso, las especificaciones de los casos de uso, los diagramas de secuencias, diagramas

de actividades y diagrama de paquetes, utilizando la herramienta StarUML.

Para la realizacion de las especificaciones de los casos de uso se utilizé una plantilla
establecida por la metodologia RUP, con el fin de detallar los procesos del actor con sus

actividades y facilitar el trabajo del desarrollo del software para las modificaciones futuras.

Se llevo a cabo la creacion y aplicacion de pruebas funcionales al aplicativo, a través de la
utilizacion de la herramienta Selenium IDE y también se logro la generacion de la

documentacion del uso del sistema.
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En el periodo de realizacion de la pasantia se logro entender que ésta representa un
complemento indispensable para obtener experiencia laboral, conocer el contexto de la empresa
y tener una visién mas amplia acerca de las actitudes que se deben tener como profesional de
ingenieria de sistemas para apoyar el desarrollo de los diferentes procesos y actividades de la

organizacion.
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