UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER OCANA
ME Documento Codigo Fecha Revisién
FORMATO HOJA DE RESUMEN PARA TRABAJO DE F-AC-DBL-007 10-04-2012 A
IJE‘ GRADO
Uny iidad Fi
de Pauzl:_sczg::bnder B Dependencia Aprobado Pag.
VolemMescoeiin DIVISION DE BIBLIOTECA SUBDIRECTOR ACADEMICO i(150)

RESUMEN - TRABAJO DE GRADO

AUTORES JULIO CESAR MALDONADO MORENO
FACULTAD INGENIERIAS

PLAN DE ESTUDIOS INGENIERIA DE SISTEMAS

DIRECTOR BYRON CUESTA QUINTERO

TITULO DE LA TESIS DESARROLLO DE UNA APLICACION MOVIL
MULTIPLATAFORMA PARA LA CONSULTA DE
INFORMACION ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD
FRANCISCO DE PAULA SANTANDER OCANA

RESUMEN

(70 palabras aproximadamente)

LA CONSULTA DE INFORMACION ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD FRANCISCO
DE PAULA SANTANDER OCANA SE REALIZA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA
WEB DISENADA PARA COMPUTADORES DE ESCRITORIO Y PORTATILES; AL
EJECUTARLA DESDE UN DISPOSITIVO MOVIL SE DEFORMA LA ESTRUCTURA DE
LA PAGINA. EL PROPOSITO DE ESTE PROYECTO, TIENE COMO FIN,
DESARROLLAR UN SISTEMA DE INFORMACION ACADEMICO PARA LA UFPS
OCANA, QUE SE ADAPTE A TODAS LAS PLATAFORMAS, CUMPLIENDO CON LOS
REQUISITOS EXIGIDOS POR LA COMUNIDAD ESTUDIANTIL.

CARACTERISTICAS

PAGINAS: 148 PLANOS: ILUSTRACIONES: 91 CD-ROM: 1




DESARROLLO DE UNA APLICACION MOVIL MULTIPLATAFORMA PARA LA
CONSULTA DE INFORMACION ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD FRANCISCO DE

PAULA SANTANDER OCANA

Autor:

JULIO CESAR MALDONADO MORENO

Anteproyecto presentado como requisito para optar al titulo de Ingeniero De Sistemas

Director:
Ing. Byron Cuesta Quintero

Msc. Software libre

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER OCANA
FACULTAD DE INGENIERIAS
INGENIERIA DE SISTEMAS

Ocaria, Colombia Septiembre de 2017



Dedicatoria

Dedico este proyecto principalmente a Dios, por haberme dado la vida y permitirme llegar
hasta este momento tan importante en mi formacién profesional.

A mi padre Julio Maldonado Avendafio, a mi madre Miriam Josefa Moreno, a mi hermano
Marlon Mauricio Maldonado Moreno y principalmente a mi abuelita Maria Santa Bonilla de
Moreno, y familiares por ser el pilar méas importante y por demostrarme siempre su carifio y
apoyo incondicional, por siempre estar dispuestos a escucharme y ayudarme en cualquier
momento, por su interés y constancia, aca esta la recompensa, el cumplir esta meta mas de mi

vida.



Vi

Agradecimientos

Principalmente a Dios por permitirme tener la voluntad de cumplir mi suefio y de lograr
mi formacion profesional para ser Ingeniero de Sistemas

Quiero aprovechar estas lineas para agradecer a todas las personas que me han ayudado y
apoyado a lo largo de estos afios de carrera profesional. A mis padres y familiares, por ser mi
motor y mi compariia en este proceso, que de uno u otra manera, son parte de la culminacion de
este proyecto.

Al magister Byron Cuesta, quien con su conocimiento y experiencias, me asesoro en todo
lo necesario para el desarrollo de mi proyecto.

A mis comparieros de trabajo, que con sus capacidades, habilidades y amabilidad, me
guiaron en el manejo de herramientas y me ofrecieron un soporte en las inquietudes que se me
presentaban.

A mi novia, por motivarme en cada una de mis decisiones y estar siempre presente en lo
que he necesitado.

A la comunidad de lonic, por resolver muchas de las probleméticas que me surgian en el
transcurso del desarrollo.

Finalmente agradezco a cada uno de las personas que estuvieron apoyandome con sus

conocimientos para poder cumplir una de mis metas.



Indice

Capitulo 1: Desarrollo de una aplicacion mévil multiplataforma para la consulta de

informacion académica de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia ....... 9
1.1 Planteamiento del ProbIEma..........ccooiiiiiiiii s 9
1.2 Formulacion del ProbIema...........ccooiiiiiiiiiiicc e 11
1.3 ODJELIVOS ...ttt 11

I TN O o] 1= [NV o J €= 0 - | SRS 11
1.3.2  ODJEtiVO ESPECITICO .....eviiiieiieiiiiisie sttt 11
1.4 JUSHITICACION ...ttt 11
1.5 HIPOTESIS ..ttt bbbttt bbbt b ettt 12
1.6 DEIMITACIONES ...ttt ettt 12
0L T0 A -0 To 1 o= SRS 12
1.6.2  TEMPOTAL ...ttt bttt 12
163 CONCEPLUAL ..ovviiicieee et st ettt et e et s be et e te e e e sreans 13
1.6.4  OPBIALIVA.....iiueiitiieite ettt etttk b bbbttt b bbb e 13

Capitulo 2: Marco Referencial ..............ccoooiviiiiiciece e 14

2.1 IMAICO HISIOIICO ...ttt bbbt 14
2.1.1  Antecedentes hiStOriCOS NACIONAIES. .........cceirieirieiriiie e s 14
2.1.2  Antecedentes historicos internacionales .............ccoveiieiireinense s 20

2.2 MAICO CONEXTUAL ... c.eeeiiteiieeist ettt 23

2.3 MaArCO CONCEPLUAL ...ttt et 24
2.3.1  Aplicaciones WehS MOVIIES..........couoiiiiiiiieseeee e 24
2.3.2  APIICACIONES NALIVES......ccviiireiiiieiieiiste ittt 34
2.3.3  AplicaCiones HibridasS .........coouerieieieieisese s 41

A V- T (ol T =T oo F SRS PRPP 50
2.4.1  Caracteristicas y requerimientos especificos del software movil.............cc.ccccevenneen. 50

2.4.2  Estrategias de desarrollo de aplicaciones MOViles ...........ccocevveriieninnniensieieeceens 51



2.4.3  Metodologias agiles para el desarrollo de aplicaciones moviles.............cccccovennnnne. 53
2.4.4  Indicadores basicos de USO de TIC ........ccuriiiiiiiiiniiiice e 58

2.5 MAICO LEGAL.....eieiieieieee s 61
2.5.1 LEY 37 DE 1993 (ENERO 6)......ccitiiririiniiniinienieieesesie st 61
252 LEY 1341 2000. ...ttt re e ne e sre e nnne e anen e 61
2.53 LEY 1286 DE 2009 (ENERO 23)...ccctiiiiiiiiiiiiie ettt 62
Capitulo 3: Diseflo MetodOIOQICO ......ecviiieiiieieciece e 63
3.1 Tip0 de INVESTIGACION ......ccuiiieii et sttt s re e be e sreeres 63
3.2 PODBIACION. ...t 63
3.3 SelecCion de 18 IMUBSEIA ......c.coviuiieiiiiisies et 63
3.4 Recoleccion de INFOrMACION. ........ccoiiiiiiieiie e 65
3.5 ANalisis de INFOrMACION. ......coviiiiiiiie e 65
3.6 Actividades de elaboracidon del proyecto ........ccccceeviiiiiiciiieie e 65
3.6.1  Fundamentacion CONCEPLUAL..........cccoiiiiriiiiieie e 65
3.6.2  Fundamentacion diagnOSLICA. ........c.ccveeeiieieeieie ettt ns 66
3.6.3  ACHIVIHAUES OPEIALIVAS. ....oveverierieiieiietesie sttt ettt 66
CAPITULO 4: Administracion del Proyecto.........ccccovvevveieiieiecie e 67
4.1 RECUISOS .....cviieeeiiesre ettt r e s et r e e e er e e et sr et ne e e r e e e e n e nr e nreen s 67
4.1.1  RECUIS0S HUMANOS. .....ccuviiiiiieeieiieeieesre ettt nne e 67
4.1.2  ReCUrsos INSHEUCIONAIES.........c.ciiiiiiiiiie e 67
4.1.3  ReCUISOS MALEIAIES ........ocuiviiiieiiieii e 67
4.1.4  RECUISOS FINANCIEIOS ...c.viiiieiieiieiieii ettt 68
Capitulo 5: RESUITATOS ......c.eeivieiiciiccie ettt sbe e ereenas 70
5.1 PIANIFICACION. ..ottt bbbt 70
5.1.1  Analisis de los recursos necesarios para el desarrollo de la aplicacion movil. ........... 74
5.1.2  Modelamiento de 1a apliCaCion. ............ccereirriieireie e 77

oI ) 1= W (= =T U ] oL 81



5.2.1  Andlisis de la informacion producida de 10s estudiantes. ...........coccoverrenneneeninenn 81
5.2.2  Requerimientos FUNCIONAIES. ........c.coiiiiiiiicicce et 85
5.2.3  Requerimientos N0 FUNCIONAIES. ..........ccocuiiiiiiiieieieiee e 85
5.2.4  Especificacion de reqUerimientos. .......ccccviveiiiiieiieeieseeese s se e 86
525 Diagrama de aCtiVIdA0ES. .........ccoveiiiriiiie e 97
5.2.6  Plan de diSPOSITIVOS. .......ccueiiiiriieieieisie sttt 104
5.2.7  Definicion de 1a ArQUITECTUIA. ......cviiuieiiie e ene s 104

5.3 ESPeCIfiCaCiON Y QISEA0. ......cviuiieiiieiiiei e 105
5.3.1 Disefio de la interfaz grafiCa .........cccocveiiiiiiiiiiiiice e 105
5.3.2  Implementacion un patron de disefio MVC ........ccooviiiiniiinireeese s 121
Capitulo 6: CONCIUSIONES ......coiiieieiiecie e nneas 122
Referencias BiblIOgrafiCas ..........coiriiiiiiiiiie s 124
N o 1< o To [ ot SO SPRRRP 128
Apéndice A: Encuesta realizada a los estudiantes de la UFPS Ocafa............ccccevveevenerieniennn, 128

Apéndice B: Manual de Usuario de la aplicacion movil del Sistema de Informacion Académica
A T8 UFPS OCAMA ...ttt bbbttt bt bbbttt ettt ettt b e 130



Lista de Figuras

Figura 1. Aplicacion de la Universidad del ROSArio..........ccccoveieereiiieieese e 15
Figura 2. Aplicacion de la Universidad de 10S ANCES .........ccccooeiiriiiiiic e 17
Figura 3. Aplicacion de la Universidad Militar Nueva Granada...........c.cccceeeeveneciesnnenne. 19
Figura 4. Aplicacion de la Universidad de Pamplona...........ccoccovininniiicieneineneeee 20
Figura 5. Aplicacion de The University of Alabama ..o, 22
Figura 6. Aplicacion de NewCastle UNIVEISItY .........cccovveiiiiieiieie e 23
Figura 7. Lenguajes WED ..o s 24
Figura 8. Navegadores MOVIIES...........ccooii i 25
FIQUIrA 9. HEIMIS Lo 26
1o 0 O 01X OSSR 27
FIQUIA 11, JAVASCHIPL....eiiitiieiiieiiieieee ettt 28
o 0 U 2 = o o OSSR 29
FIQUIA 13, JQUETY ...ttt bbbttt bbb 31
1o 0 SN o SRR 32
FIQUIA L5, AJBX ittt bbbtk bbbttt et bbb 34
Figura 16. Ventajas y Desventajas de las Aplicaciones Nativas...........ccccccveveeieciesnenne. 35
Figura 17. Sistema Operativo 10S..........cooiiiiiiiiiieeeee s 35
Figura 18. Sistema Operativo ANAroid...........ccoveiieieiieircie e 37
Figura 19. Sistema Operativo WIndows PhONe...........ccooieiiiiniiiiieeec s 39
Figura 20. Aplicaciones Hibridas...........ccccveiiiieiicie e 41
Figura 21. 10NIC FrameWOIK .........coiiiiieieieiesie e 42
Figura 22. ApPache COrdOVa..........cccviieiieiiiciecie ettt sraenas 43
Figura 23. Funcionamiento de Apache CordoVva..........ccoeveiireieiineiieieeese s 44
Figura 24. AdoDE PRONEGAP .....cveeiviiieiiieiie ettt ra e 46
Figura 25. JQUErY MODIIE .......coiiiee s 47
FIQUIA 26. XAIMATN.....c.eiiiieieciccie ettt e e e st e et e e e s teenteennesbeenbeeneesreennas 48
FIgura 27. REACT NIV ........ooviiiiiiicieee e 49
Figura 28. Ciclo de desarrollo de Mobile — D obtenido de (Ramirez R, 2013) ................. 55
Figura 29. Iteraciones de los procesos de la Metodologia Hibrida adaptada de (Rahimian
V., RAMSIN R., 2008) ....oiiuieiiieiiiitie sttt ettt e st e et e s s e s aeeaeessesbeebeeneesreenreenee e 56
Figura 30. Siete ciclos de RaPiD7 segun (Flora & Chande, 2013) ........ccccoeveiineinenienen. 57
Figura 31. Fases de 10S procesos MASAM ........cooioiiiiiie e 58
Figura 32. Sitios de USO de INTEIMETL........ccoviiiiiiiicee s 59
Figura 33. Dispositivos utilizados para conectarse a Internet...........cccceceeevieiveevie e, 60
Figura 34. Tipos de desarrollo de aplicaciones MOVIIES...........ccccovvviiiiieiieienc e 70
Figura 35. Productividad de tecnologias. ..........cccceeieiiiiicicceseere e 71
Figura 36. Distribucion de teCnOlOgias. .........eoeririiiiiiiiere s 71
Figura 37. Rendimiento y Prestaciones de tecnologias. ..........ccccoveveevieieeiiciie s 72
Figura 38. AnAlisis de tECNOIOGIAS. ... ..ceveieiiieiteiiesi e 73
Figura 39. Instalacion de NOUEJS .......cveiieiiieiiiiece et 74

Figura 40

ANSEAlACION A8 TONIC .o 74



Figura 41.
Figura 42.
Figura 43.
Figura 44.
Figura 45.
Figura 46.
Figura 47.
Figura 48.
Figura 49.
Figura 50.
Figura 51.
Figura 52.
Figura 53.
Figura 54.
Figura 55.
Figura 56.
Figura 57.
Figura 58.
Figura 59.
Figura 60.
Figura 61.
Figura 62.
Figura 63.
Figura 64.
Figura 65.
Figura 66.
Figura 67.
Figura 68.
Figura 69.
Figura 70.
Figura 71.
Figura 72.
Figura 73.
Figura 74.
Figura 75.
Figura 76.
Figura 77.
Figura 78.
Figura 79.
Figura 80.
Figura 81.
Figura 82.
Figura 83.
Figura 84.
Figura 85.
Figura 86.

Instalacion de Visual Studio COde.........ccooiiiiireniiiiere e 75
INSEAlACION A8 IDK ...t 75
Pagina web de Android StUIO...........ceveieiiiiie e 75
Comandos de instalacion Android STUAIO.........cccoeiveiiiiiniiiieee e 76
Diagrama del funcionamiento de la aplicacion.............ccocoevviiiiiinnenciineen, 76
Diagrama de CaS0S U8 USO ........ecvverueeieiieiieeiesieesieesieseesreesseaseesraessesneesraessesneens 79
Encuesta realizada a eStudiantes. .........ccooeiiereiiieneiece e 84
Diagrama Actividades. Servicio Autentificacion............ccccccovvvvveveicevieieennn, 97
Diagrama Actividades. Calcular Promedio. ...........ccccooviiiininiiiienc i 98
Diagrama Actividades. Datos Personales. .........c.ccccvvveiveriiiesiese s 98
Diagrama Actividades. NOtIfiCACIONES ..........cceoveieiiiiiiiieeeeee e 99
Diagrama Actividades. Profesor ASignado..........ccccceecvevvereiiieseene e 99
Diagrama Actividades. Pensum ACtUaL. ..........cccooeiiiiiiniiniiceec e 100
Diagrama Actividades. LiquidaCion ..........ccccccoveveiieiiiiiciicce e 100
Diagrama Actividades. NOtas ACLUAIES. ..........cccoveriiirininieieee s 101
Diagrama Actividades. Matricula Actual..............ccccooveveiieiii i 101
Diagrama Actividades. Iniciar SESION..........ccccuvrereireniieese s 102
Diagrama Actividades. HOrario por SEMESLre. .........cccevvevveieiiieiieveeieseeniens 102
Diagrama Actividades. HOrario por Carrera.........ccoceoevereneeieieenenesieseseenns 103
Diagrama Actividades. Promedio HiStOrCO ..........ccccccvevveieeiiiie e 103
Interfaz gréfica. INICI0 de SESION. ........coviiiiiiiiiie s 106
Interfaz grafica. ValidaCion.............cccocoeiieii i 107
Interfaz grafica. INICIO.........ccoviiiiiiii s 108
Interfaz grafica. MENU..........covoveiiiie e 109
Interfaz gréfica. Datos Personales...........ccocooeiiiieineneneiseseese s 110
Interfaz grafica. Horario ACtual .............ccooeoviiiiiiii e 111
Interfaz gréafica. HOrario por Carrera ..........ccocooveeveneeneneiese e 112
Interfaz grafica. NOtas ACtUAIES..........cc.coveieiiccee e 113
Interfaz gréfica. Notas ACUMUIAUAS...........cooeiiiriieiieeee s 114
Interfaz grafica. Promedio HiStOriCO..........ccovevviiiiiicc e 115
Interfaz grafica. PENSUM .......cooiiiiii s 116
Interfaz grafica. LiQUIaCiON. ..........cccocoveiieiieic e 117
Interfaz gréfica. Matricula AcCtual. ............ccooeiiiiiiciiie e 118
Interfaz grafica. Radio UFM ...........cccoooiiiiiiic e 119
Interfaz gréafica. NOtIfiCACIONES. .......ccveviiiiiicice s 120
EStructura ANQUIAT .........ooveee e 121
Encuesta realizada a los estudiantes, primera parte ..........ccoceoevenenenenenenn. 128
Encuesta realizada a los estudiantes, segunda parte ..........cccccevevvvevieiieeinenn, 129
Manual de Usuario. INiCI0 de SESION .........ccevereiiniieiesieeee e 131
Manual de Usuario. INICIO........cccuuuiiieiiiie et 132
Manual de UsSUuario. MENU.........ccceuiiieiieieiieseeie e sie e se e e see e sneenne s 133
Manual de Usuario. Datos Personales...........ccceeieereiienienesie e 134
Manual de Usuario. Horario ACtUAL...........cccuecveieiieniee e 135
Manual de Usuario. Horario por Carrera ........ccocveiveeiueeiiesiieesieesiee e esvee e 136
Manual de Usuario. Notas ACLUAIES............cooerereiiieiiiieeeee s 138

Manual de Usuario. Notas ACUMUIAAAS.........cooeveeieii, 139



Figura 87. Manual de Usuario
Figura 88. Manual de Usuario
Figura 89. Manual de Usuario
Figura 90. Manual de Usuario
Figura 91. Manual de Usuario

. Promedio H

. Pensum......

. Liquidacion

. Matricula ...

. Radio UFM

ESEOTICO. e,



Lista de Tablas

Tabla 1. Metodologias agiles para aplicaciones moviles adaptado de (Flora & Chande,

............................................................................................................................................. 54
Tabla 2. Calculo del tamafio de 1a MUESEIA ..........ccviveieieiee e 64
Tabla 3. Ingresos y Egresos ocasionados en el Proyecto..........cccecevvvereeveeiiesieesesieeseennens 68
Tabla 4. Detalle de gastos PErsSONAIES...........coiiiiiiiiiiieei e 68
I 1o F- ST O (o g oo | - 1 - USROS 69
6. Cuadro comparativo de SIA de universidad de Colombia..........cccoocvvveiiiiniiiniienieeene 77

Tabla 7. Cuadro Comparativo de informacion de la Institucion en aplicativos maviles .... 78

Tabla 8. Product BaCKIOQ ........coiuiiiiiiiiiiie et 80
Tabla 9. Esp. Requerimiento INICIO de SESION. ........ccccveiiiiieiieiece e 86
Tabla 10. Esp. Requerimiento. AutentifiCaCion. ..........cccocevvieveii i 86
Tabla 11. Esp. Requerimiento. Promedio HiStOriCO...........ccovveiieieiiiie e 87
Tabla 12. Esp. Requerimiento. Datos Personales...........ccoocevvereeieiieenesne e seese e e 88
Tabla 13. Esp. Requerimiento. MatriCula............cccooveiieiiiiii i 89
Tabla 14. Esp. Requerimient0. PENSUM..........cccvoiiiieiiee e sieesie e siee e 90
Tabla 15. Esp. Requerimiento. Notas ACtUAIES..........ccccvieiiiiicicceece e 91
Tabla 16. Esp. Requerimiento. LiqUidacCion............cccveieierieieie i 92
Tabla 17. Esp. Requerimiento. HOrario por Carrera ..........cccocevveveieeseesiesieseesieseesveennens 93
Tabla 18. Esp. Requerimiento. Deudas Pendientes. ..........cccovverveieiienenie e seese e 93
Tabla 19. Esp. Requerimiento. NOtIfiCACIONES ..........cccvevviiiieiieieee e 94
Tabla 20. Esp. Requerimiento. Consultar Promedio ..........cccocvevveiiiinniene e 95
Tabla 21. Esp. Requerimiento. profesor por asignatura...........cccceceveeveeiesieseese e 96



Introduccion

A lo largo de estos afios, los teléfonos inteligentes han asumido un rol importante en la
sociedad, gracias al constante crecimiento de las funciones, que se han venido acoplando de otros
dispositivos. Hoy en dia se convierte en una necesidad para los usuarios, el poder interactuar con
las distintas herramientas que ofrece esta tecnologia, por su comodidad y accesibilidad.

La consulta de informacion académica de la Universidad Francisco de Paula Santander
Ocanfia se realiza a través de una plataforma web disefiada para computadores de escritorio y
portétiles; al ejecutarla desde un dispositivo mavil se deforma la estructura de la pagina, en
donde se ve reflejada la falta de adaptacion en los dispositivos maviles, formando asi, una
necesidad por parte de la comunidad estudiantil de desplegar este sistema en todas las
plataformas.

En la actualidad, existen Universidades que implementan aplicaciones moviles para el
apoyo de la informacién académica, brindando distintas caracteristicas propias de la institucion,
usando instrumentos especificos para distribuir el aplicativo.

De acuerdo a esto, se estudiaron distintas metodologias para fomentar el desarrollo
multiplataforma, abarcando una linea de actividades, la cual comprende: Planificar los recursos
necesarios para el desarrollo, toma de requisitos, especificacion y disefio, pruebas e
implementacion. Dichas actividades se formularon unificando procesos de metodologias agiles y
tradicionales, pese a que no existe una metodologia propia para aplicaciones hibridas.

Para terminar, el propdsito de este proyecto, tiene como fin, desarrollar un sistema de
informacion académico para la UFPS Ocafia, que se adapte a todas las plataformas, cumpliendo

con los requisitos exigidos por la comunidad estudiantil.



Capitulo 1: Titulo

Desarrollo de una aplicacion movil multiplataforma para la consulta de informacion

académica de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia

1.1 Planteamiento del Problema

La invencidn del internet ha sido un aspecto de gran impacto, que se ha ido popularizando
desde inicios de la década de los 90, de un entorno estatico a dindmico, dependiente de
programas instalados en los computadores a servidores remotos, con herramientas que
facilitaron la interconexion, solventando la prohibicion del uso comercial, integrando redes y
proveedores de acceso privativo, ligado a los sectores cientificos, gubernamentales y
académicos, que luego fueron ampliando sus horizontes hacia un enfoque mas comercial,
llevando el acceso a grupos menos exclusivos que los sectores que facilitaron su desarrollo
(IETF®), gracias a esto, el servicio de internet llamado WWW (World Wide Web), que contiene
una plataforma para la visualizacion de los contenidos, desarrollados en tecnologias tales como
HTML (HyperText Markup Language), CSS (Cascading Style Sheets) y JS (JavaScrypt), han
concedido traer las aplicaciones de escritorio a la Web, administrados por un navegador que las
soporte, a pesar de ser robustas en contenido o comportamiento.

El auge recibido por la utilizacién de la Web, proporciond las bases para la computacion
movil, tales como computadores portatiles (Notebook), teléfonos inteligentes (Smartphone) y
tabletas (tablets), con la llegada de BlackBerry y el lanzamiento del primer IPhone en 2007,
Impulsado por la conectividad inalambrica, los computadores de mesa migraron a dispositivos

moviles.
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Los dispositivos moviles han asumido las funciones que ejecuta una computadora, como lo
es el manejo de informacidn, accesibilidad a internet, multimedia, y API (Application
Programming Interface) que permiten controlar caracteristicas de los dispositivos como el
acelerometro, la cAmara, las notificaciones o la geo localizacion. Con este avance méas personas
se suman al uso de esta tecnologia considerando al mercado colombiano entre los paises mas
desarrollados con 106 por ciento de lineas moviles, con 14,4 millones de Smartphone (Redaccion
Tecnosfera, 2015)

Las aplicaciones para moviles generan comodidad a la hora de obtener y manipular
informacion, dado las bondades de esta tecnologia. Por esta razén, el usuario final se encuentra a
las expectativas para interactuar con nuevos recursos y servicios de las aplicaciones denominadas
APPS (aplicacion mavil), que amplian las posibilidades tradicionales de Software de escritorio y
orientado a la Web, para que se ajuste a las necesidades particulares de las personas.

Los avances tecnoldgicos actuales en el manejo de la informacion y la tendencia a ofrecer
asistencia en linea, representan una oportunidad de mejora para la gestion de la informacion
académica de la Universidad Francisco De Paula Santander Ocafia. La institucion dispone de un
Sistema de Informacion el cual asiste a estudiantes, docentes y personal administrativo en los
procesos académicos y reconoce que en su camino hacia la excelencia, debe apostar por la
modernizacion para optimizar el sistema y ofrecer un servicio al cliente que lo satisfaga en el uso
de las tecnologias moviles, para mejorar el rendimiento, uso y eficiencia de los procesos

académicos.
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1.2 Formulacion del Problema
¢ Cuénto mejorara el sistema de informacién académico de la Universidad Francisco de

Paula Santander Ocafia con la implementacion de una aplicacion moévil?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General
Desarrollar una aplicacion mévil multiplataforma para la consulta de informacion

académica de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia.

1.3.2 Objetivo Especifico
e Estudiar los recursos necesarios para el desarrollo de la aplicacion mavil.
e Analizar el levantamiento de requerimiento que permitan esclarecer el plan de
dispositivos y las opciones de arquitectura
e Definir un patron de disefio para la aplicacion movil.

e Implementar el plan de pruebas para la aplicacion.

1.4 Justificacién

La comunidad de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafa realiza consultas en
el sistema de informacion académico en la plataforma Web Institucional. El software fue
disefiado para desplegarse a través de un navegador en Laptops y Notebooks. Por lo cual, algunas
caracteristicas presentan incompatibilidades de adaptabilidad cuando se despliegan en un

dispositivo movil. De esta forma los usuarios tienen inconvenientes de usabilidad, adaptabilidad,
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optimizacion de recursos y la accesibilidad de la aplicacion.

Dada la tendencia actual al uso de dispositivos moviles, plantear el desarrollo de una
aplicacion que se adapte a las caracteristicas de dichas plataformas, permitiria el
aprovechamiento de los recursos de la telefonia movil, proporcionando que la Web de la
Universidad ofrezca un servicio més eficaz y permita a la comunidad consultar informacion de
forma mas &gil.

El desarrollo de la aplicacién movil propone a los estudiantes de la Universidad Francisco

de Paula Santander Ocafia, facilidad y ventajas para consultar informacion académica.

1.5 Hipdtesis
e Laimplementacion del aplicativo mévil mejoraréa el rendimiento, uso y eficiencia

del SIA (Sistema de Informacion Académico).

1.6 Delimitaciones

1.6.1 Geografica.
El presente proyecto se realizara en la ciudad de Ocarfia, Norte de Santander, ya que es la
zona donde se sitdan las instalaciones de la Division De Sistemas de la Universidad Francisco de

Paula Santander seccional Ocafa.

1.6.2 Temporal
El proyecto actual sera realizado en un periodo de siete meses (7) calendario, a partir de la

aprobacion del mismo.



1.6.3 Conceptual
Se mencionaran conceptos como aplicacion hibrida, aplicacion nativa, aplicacion web,
multiplataforma, API interfaz, software, disefio, estabilidad, adaptabilidad, ejecucién, base de

datos, ingenieria de software, desarrollo agil.

1.6.4 Operativa
Se pueden presentar inconvenientes por distintos factores principalmente algin cambio

significativo durante el disefio y desarrollo del proyecto

13
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Capitulo 2: Marco Referencial

2.1 Marco Histérico
2.1.1 Antecedentes histéricos nacionales

2.1.1.1 MiURosario de la Universidad del Rosario.

MiUrosario ofrece una aplicacion institucional para facilitar el acceso a la plataforma
virtual de la Universidad del Rosario, la cual incluye toda la informacién y gestion de los cursos
virtuales, soportados con los sistemas operativos 10S 9.0 y mayores o Android 4.4 y superiores.

Segun la universidad del rosario (MiUrosario, 2016, parr. 2), las funciones con las que
cuenta la App son las siguientes:

e Aulas virtuales: Acceso a los cursos virtuales de las clases.

¢ Notificaciones Push: Recepcion de Mensajes Push al dispositivo mévil sobre novedades
0 eventos relacionados con la plataforma o eventos especiales institucionales.

e Calendario: Consulta la programacion de los préximos eventos.

e Directorio: Informacién de contactos donde se puede enviar un e-mail o llamar al usuario
deseado.

e Video: Contenido multimedia de interés de la comunidad en temas de investigacion,
académicos, culturales y deportivos.

e Ubicacion: Donde encontrar y desplazarse en las diferentes sedes de la Universidad,
conocer las rutas internas y sus horarios.

e Comercios: Oferta de los establecimientos al interior de las sedes de la universidad

e PQR: Peticion de felicitaciones, quejas y reclamos.
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e Soporte a aulas: Atencion de primer nivel a los inconvenientes presentados en los salones
de clase.

e Programas académicos: Informacion de la oferta académica de la Universidad

e Noticias: Informacion del acontecer de la Universidad actualizada en tiempo real

e Biblioteca: Busquedas en el sistema integrado, consulta de multas y sugerencias de

compra.

&34

Universidad del

Servicios

Ir al aula virtual

Biblioteca
Aula virtual Biblioteca

Soporte a aulas
Peticiones y reclamos

En la universidad

Ubicacion Soporte a aulas Noticias

Comercios Noticias destacadas

Programa académico X Rusia y su transicién en
Oriente Medio
Videos Ver méas>>

Noticias

Figura 1. Aplicacién de la Universidad del Rosario

2.1.1.2 Uniandes de la Universidad de los Andes
La universidad de los andes ofrece una aplicacion movil con la mentalidad “en cualquier
lugar y en cualquier momento”, dicha aplicacion requiere de Android 2.3 y versiones superiores

0 i0S 7.0 o posterior. Compatible con iPhone, iPad y iPod touch.
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Tiene como objetivo “optimizar los procesos de comunicacion entre alumnos y docentes”
(Uniandes, 2016, parr. 2).

Esta aplicacion mavil fue creada para que puedas obtener toda la informacién que
necesitas como notas, mensajes, noticias y mucho mas, desde cualquier lugar y cuando tu
quieras. De esta forma miUANDES Modvil te permite acceder las 24 hrs. Del dia, los 7 dias
de la semana, permitiéndote administrar tu tiempo de mejor manera, con toda la
informacion que necesitas para tu proceso académico en Universidad de Los Andes.

(Uniandes, 2016, parr. 2).

Segun la Universidad de los Andes (2016), las funciones con las que cuenta la App son las
siguientes:

e Mapas: CoOmo desplazarse en el campus.

Sitios: Horas de funcionamiento, métodos de pago, menus de los restaurantes e

informacion relevante.

e Eventos - Los que estan ocurriendo y los que vendran.

e Noticias - La actualidad en Los Andes en mdltiples temas y en todos los formatos.

e Biblioteca - Catalogo completo, disponibilidad de articulos y contacto con un
bibliotecario para soporte.

e Fotos - Imagenes de las colecciones de Los Andes para navegar y compartir.

e Videos - De investigacion, académicos, culturales y deportivos.

e Contactos - NUmeros importantes de contactos, emergencias o la linea directa de Los
Andes.

e SicuaPlus - Acceso instantaneo. Calificaciones, mensajes en foros de discusion, anuncios

de clases importantes, trabajos y contenidos.
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los Andes

Figura 2. Aplicacion de la Universidad de los Andes

2.1.1.3 Universidad Militar Nueva Granada De Universidad Militar Nueva Granada

La Universidad Militar Nueva Granada ha desarrollado una App multiplataforma con la
que se podré consultar toda la informacion relacionada a la institucion. Esta aplicacion requiere
i10S 6.0 o posterior. Compatible con iPhone, iPad y iPod touch, y Android 2.3.3 y versiones
superiores

Segun la Universidad Militar Nueva Granada (UMNG, 2016, parr. 2), las funciones de esta
App podemos encontrar:

e Servicios en linea: Puedes consultar tus notas y solicitar certificados ante registro

académico.
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Sede Virtual: Las tres sedes en modelado 3D simple, te permitiran encontrar el salén o
dependencia al que necesites llegar.

Directorio: Acceso a los numeros telefonicos y extensiones de todas las dependencias de
la universidad, asi como los correos electronicos de cada una de ellas.

Ruta del tren: Permite conocer el recorrido del tren y sus paradas para llegar al Campus
Nueva Granada.

UMNG Radio: Estar conectado las 24 horas a la radio de la universidad.

Aulas Virtuales: Acceso instantaneo a las aulas virtuales, contenidos, foros, consulta de
actividades, descargas, envios y mucho mas.

Programas Académicos: Si deseas conocer los aspectos basicos de todos los programas
que ofrece la UMNG, aqui podréas encontrarlos.

Tienda Neogranadina: Informacion detallada del producto, sus caracteristicas, precio y
unidades disponibles.

Acreditacion Institucional: Toda la informacidn relevante del proceso de Acreditacion
Institucional aqui la vas a encontrar.

Museos: Aqui encontraras toda la historia del museo Nacional de las
Telecomunicaciones, obras de arte y su localizacion dentro de la UMNG y conoceras lo

que sera el Centro Literario.



o f
UNIVERSIDAD MILITAR
NUEVA GRANADA

% PATRLE . f,
soa\“ "44/( N

VIRTUAL TREN

para todos ACREDITACION SERVICIOS

f v

Universidad Militar Nueva Granada 2015
LaU para todos

Figura 3. Aplicacién de la Universidad Militar Nueva Granada

2.1.1.4 Estudiante UP de la Universidad de Pamplona

Estudiante UP esta implementada para facilitar el acceso a la informacion académica de
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cada uno de sus estudiantes, esta aplicacién es ofrecida por CIADTI — Universidad de Pamplona;

Disponible para cualquier Android.

Segun la Universidad de Pamplona (UP, 2016, parr. 2), esta aplicacion tiene acceso a las

siguientes funciones:

e Horarios de clases: El usuario podra consultar el horario del semestre actual

e Notas Actuales: Podra verificar las notas registradas.

e Registro extendido: El estudiante podra consultar los periodos matriculados

e Liquidaciones: Tendra la capacidad de visualizar la liquidacion actual

e Informacion Academica: Sus datos personales en la Institucion.
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e Gréficos estadisticos: Muestra de manera gréafica los resultados estadisticos de la carrera.

e Semaforo Académico: Visualiza de colores distintos las materias cursadas, materias por

ver y materias vistas.

¢ Notificaciones Push: El usuario recibira notificaciones de cambios en la Aplicacion.

\ Estudiante UP.

@ companic

@ ronioseciases

© registrobxtendido
@ semstoro Estudionte

©) ustado de Programas

@ caificaciones Actuales

@ rormacion Académica

uuuuuuu

Informacién Académica

2007-2007-2008-2008-2003-2009-2010-2010-2011-2011-2012-1

Universidad de Pamplona

Figura 4. Aplicacién de la Universidad de Pamplona

2.1.2 Antecedentes histdricos internacionales

2.1.2.1 University of Alabama de la Universidad de Alabama

La aplicacion mavil oficial de la Universidad de Alabama desea que el estudiante

permanezca conectado en cualquier entorno. Para dicho requerimiento ha desarrollado esta App.

Requiere de Android 2.3 y versiones superiores 0 iOS 7.0 0 mayores. Compatible con iPhone,

iPad, y iPod touch.

Segun la Universidad de Alabama (Alabama, 2016, parr. 2), entre las funciones de la App
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se encuentran:

e Gameday: Descubre las novedades de aparcamiento Gameday, trafico y chupar rueda
para cada partido en casa.

e Paseo Carmesi: Lineas de autobus y horarios de acceso y seguimiento de la ubicacion en
tiempo real de cualquier autobus.

e Estudiantes: Ingresar a solicitar, donar, transferir o revisar el balance de entradas atléticos
con mytickets; acceso a sus calificaciones y horario de clases (incluyendo un mapa de
capacidad y la informacion del directorio instructor).

e Noticias: Lea las tltimas noticias y articulos del Centro de Noticias de la UA.

e Biblioteca: Buscar fondos bibliograficos con palabras clave, nombre del autor o titulos.

e Eventos: Navegar por una amplia variedad de eventos por dia o por mes, incluyendo
performances, conferencias, seminarios y mas de la Agenda de Eventos UA.

e Aprender: Accede a Blackboard Learn para estudiantes y profesores.
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Figura 5. Aplicacion de The University of Alabama

2.1.2.2 Newcastle University de la Universidad de NewCastle
La reconocida Universidad de NewCastle presenta una alternativa para consultar y
visualizar las funciones descritas en su pagina Web. Esta App es presentada en multiplataforma y
requiere de Android 4.0 y versiones superiores 0 iOS 6.0 0 mayores. Compatible con iPhone,
iPad, y iPod touch.
Segun La universidad de NewCastle (NewCastle, 2016, parr. 2), sus caracteristicas
mas influyentes se encuentra:
e Horarios: Todas las actividades permiten tocar a través del mapa del campus para
indicarle donde se desarrolla la actividad.
e Estudiantes: Consigue tu calendario personal o buscar médulos, programas de
estudio o estudiantiles horarios

e Mapa del Campus: Busqueda edificios en el campus para localizar la entrada més
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cercana, entrada accesible o comida y bebida local.

e Biblioteca: Gestionar su cuenta de la biblioteca particular a su aplicacion. Ver qué

articulos estan listos para recoger, debido atras y atrasados.

Newcastle Andrew's Unif = October 2014 :
University
>
= [ E— —)
fF Timetable No more activites Overdie
today
3 FindaPC Due back
Q@ Campus Map - .
M) Library IT Service
[ 2 ] [ 2 ]
[ Staff Contacts
3. University Apps 1

@B Feedback
() Logout

[ Introduction to Genetics (ACE1013/L01/01 <5-9>)
09:00 1hour BEDB.G.04.LT!
Introductory Biochemistry for Biologists (B101019/L02/01 <9>)

13:00 Thour BEDB.G.04.LT1

Principles of Food Marketing (ACE1034/L01/01)

14:00 Thour ARMB.2.16

Principles of Food Marketing/Essentials of Marketing (ACE1034/L02_MKT1000/L01/01 <5-10,
12-15>)

15:00 Thour BEDB.G.04.T1

Introductory Biochemistry for Biologists (B101019/L01/01)

Reading crisis facing [§ Free online course [l NIREURECEERELS
UK's children explores the risks of
falling

Al Activities TSN

I

Figura 6. Aplicacién de NewCastle University

2.2 Marco Contextual:

El proyecto se realizara para todos los estudiantes de la Universidad Francisco de Paula
Santander Ocafia, ubicada en la via Acolsure, Sede el Algodonal Ocafia Norte de Santander.
Esta investigacion se llevara a cabo en la dependencia de la divisién de sistemas, ubicada
en las instalaciones de la Universidad. El cual cuenta con equipos modernos, con sistemas
operativos Debian (Linux) y macOS Sierra (Apple), para ejecutar los programas de desarrollo y

compilacion de aplicativos moviles.
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2.3 Marco Conceptual:

2.3.1 Aplicaciones Webs Moviles

La integracion de las aplicaciones Web a la generacion de teléfonos inteligentes ha
incorporado funciones de procesamiento de informacién para iniciarse de forma remota en el
servidor Web, estas aplicaciones también llamadas como Web Apps, se han desarrollado en
lenguajes web como HTML, JavaScript y CSS. Esto ha permitido que existan servicios basados
en la web que pueden ser desplegados en dispositivos moviles, conservando las funcionalidades

de su version para escritorio (Cadiz, 2014, p.15).

HTML

Css JAVASCRIPT

Figura 7. Lenguajes Web

Una ventaja de este tipo de aplicaciones es que podemos desplegar la misma App en
cualquier plataforma ya sea Android, iOS o Windows Phone; puesto que los lenguajes web son
traducidos por el navegador independientemente de ésta. En los navegadores moviles tales como
safari, Google Chrome, Mozilla firefox, Opera, Dolphin Browser o Internet Explorer Mobile el
contenido se adapta a la pantalla del dispositivo y se crea en el usuario la sensacién de estar

navegando en una aplicacion.
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Figura 8. Navegadores Mdviles

Se puede considerar que el proceso de desarrollo es mas sencillo, puesto que al contrario
de las aplicaciones nativas, el cddigo es reutilizable de unas plataformas a otras. Esto supone un
ahorro tanto de tiempo como de dinero muy considerable. Sin embargo segin Anton R (2015),
“... pese a que su precio es significativamente menor, también lo es la experiencia del usuario y
el tiempo de respuesta, que se corresponden con los de la navegacion web. Al tratarse de
contenido web al que accedemos a traves del navegador es necesario estar conectado a internet
en todo momento, y apenas tienen acceso a las caracteristicas y recursos del dispositivo. De esta
manera se reducen mucho las funcionalidades ofrecidas por este tipo de aplicacion, que no
aprovecha todo lo que un dispositivo puede ofrecer. Por Gltimo, no estan disponibles en las
tiendas de aplicaciones que es donde estamos habituados a buscar una aplicacién, por lo que es

mas complicado hacer visible la aplicacion al publico.” (p.46).

2.3.1.1 Html5

HTML sus siglas son (HyperText Markup Language), la gran mayoria de los contenidos de
internet estan descritas, fundamentalmente, usando HTML. Es por esto que es el lenguaje base
para casi todo el contenido Web. Segin w3c (2016), “HTML es el lenguaje de marcado estandar
utilizado para crear paginas web y sus elementos forman los bloques de construccion de todos

los sitios web”
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HTML

Figura 9. Html5

HTMLS5 es la dltima versién de HTML, lo cual dispone de elementos, atributos y
comportamientos nuevos que mejoran la presentacion del sitio web. Cada vez que miramos una
pagina, esta contiene a simple vista palabras, que tienen caracteristicas como tamafios y colores.
Algunas veces estas paginas web muestran imagenes o videos, Otras veces, formularios donde
puedes introducir o buscar informacion, o personalizar la apariencia de la pagina que estas
viendo. La pagina también puede contener animaciones y contenidos que cambian mientras el
resto de la pagina se mantiene sin cambios. Segin Mozilla Developer Network (MDN, 2016):

HTML le afiade "marcado" a un texto estandar en espafiol. "Hipertexto" se refiere a
enlaces que conectan una pagina Web con otra, haciendo de la Telarafia Mundial (World
Wide Web) lo que es hoy. Al crear y subir paginas Web a Internet, usted se hace un
participante activo de esta Telarafia Mundial una vez su sitio esta en linea. HTML soporta
imagenes y también otro tipo de elementos multimedia. Con la ayuda de HTML todos
pueden hacer sitios web estaticos y dindmicos. HTML es el lenguaje que describe la
estructura y el contenido semantico de un documento web. El contenido dentro de una
pagina web es etiquetado con elementos HTML como <img>, <title>, <p>, <div>, y asi
sucesivamente. Estos elementos conforman los bloques de construccion de un sitio web.

Disefiado para ser utilizable por todos los desarrolladores de Open Web, esta pagina
referencia a numerosos recursos sobre las tecnologias de HTMLS5, que se clasifican en
varios grupos segun su funcion.

e Semantica: Permite describir con mayor precision cual es su contenido.

e Conectividad: Permite comunicarse con el servidor de formas nuevas e
innovadoras.

e Sin conexidn y almacenamiento: Permite a las paginas web almacenar datos
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localmente en el lado del cliente y operar sin conexion de manera mas eficiente.

e Multimedia: Nos otorga un excelente soporte para utilizar contenido multimedia
como lo son audio y video nativamente.

e Gréficos y efectos 2D/3D: Proporciona una amplia gama de nuevas caracteristicas
que se ocupan de los gréaficos en la web como lo son canvas 2D, WebGL, SVG, etc.

e Rendimiento e Integracion: Proporciona una mayor optimizacion de la velocidad y
un mejor uso del hardware.

e Acceso al dispositivo: Proporciona APIs para el uso de varios componentes
internos de entrada y salida de nuestro dispositivo.

e (CSS3: Nos ofrece una nueva gran variedad de opciones para hacer disefios mas
sofisticados.

2.3.1.2 Css3

“Hojas de estilo en cascada (CSS) es un simple mecanismo para agregar estilo (por
ejemplo: fuentes, colores, espaciado) a los documentos web.” (W3C, 2009)

CSS

Figura 10. Css3

CSS3 es la tltima version del estandar CSS, y es compatible con todas las versiones
anteriores de la misma, se utiliza para definir un estilo al lenguaje de etiquetas HTML y asi poder
representar de una forma ordenada el codigo fuente de la pagina y dicho estilo por separado.
Antes el estilo era definido por la utilizacion de tablas, que a la larga complicaba la visualizacion
del contenido de una pagina Web; con la aparicion del CSS se mejord considerablemente en este
ambito, como lo menciona cajas & chillogalli, (2014) “...incluso los valores pueden ser tomados
de acuerdo a la resolucion con la que se esté mirando el contenido asi redimensionandolo y
ajustandolo para una experiencia de navegacion mas satisfactoria; cosa que con una tabla no se

podia hacer.” (pp.35).
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Hojas de Estilo en Cascada (Cascading Style Sheets) es el lenguaje utilizado para describir
la presentacion de documentos HTML o XML, esto incluye varios lenguajes basados en XML
como son XHTML o SVG. CSS describe como debe ser renderizado el elemento estructurado en

pantalla, en papel, hablado o en otros medios. Segin Mozilla Developer Network (MDN, 2015):

CSS es uno de los lenguajes base de la Open Web y posee una especificacion
estandarizada por parte del W3C. Desarrollado en niveles, CSS1 es ahora obsoleto, CSS2.1
es una recomendacion y CSS3, ahora dividido en mddulos méas pequefios, esta progresando
en camino al estandar.

CSS3 se ha dividido en "maodulos”. Contiene la "especificacion CSS viejo" (que se
ha dividido en partes méas pequefias). Ademas, se afiaden nuevos modulos.

Algunos de los mddulos de CSS3 méas importantes son:
e selectores

Modelo de cuadro

Fondos y Bordes

Los valores de imagen y contenido Sustituido

Efectos de texto

2D / 3D Transformaciones

animaciones

Disposicion de columnas multiples

Interfaz de usuario

2.3.1.3 JavaScript

“JavaScript es un robusto lenguaje de programacion que puede ser aplicado a un
documento HTML y usado para crear interactividad dinamica en los sitios web. Fue inventado
por Brendan Eich, co-fundador del proyecto Mozilla, Mozilla Foundation y la Corporacién
Mozilla” (MDN, 2016, parr.8)

JavaScript

Figura 11. JavaScript
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Segln Free On-Line Dictionary Of Computing (FOLDOC, 2003):

JavaScript es previamente llamado “LiveScript” de Netscape, lenguaje de script web
multiplataforma, JavaScript no debe ser confundido con el lenguaje de programacién Java.
Java es una marca registrada de Oracle en Estados Unidos y otros paises. JavaScript esta
intimamente ligada a la web, y en la actualidad se ejecuta en solo tres entornos - como un
lenguaje de lado del servidor, como un lenguaje incrustado en HTML procesado por el
servidor, y como lenguaje de ejecucion incrustado en los navegadores web donde es la
parte méas importante de DHTML.

Segun Mozilla Developer Network (MDN, 2016):

Contrariamente a la falsa idea popular, JavaScript no es "Java interpretativo™. En
pocas palabras, JavaScript es un lenguaje de programacion dinamico que soporta
construccién de objetos basado en prototipos. La sintaxis basica es similar a Java y C++
con la intencién de reducir el nUmero de nuevos conceptos necesarios para aprender el

lenguaje. Las construcciones del lenguaje, tales como sentencias if, y bucles for y while, y
bloques switch y try... catch funcionan de la misma manera que en estos lenguajes (o casi).

2.3.1.4 Php

Fue creado con el propdsito de facilitar el disefio de paginas web por el programador
Rasmus Lerdorf de origen danés en 1994.

PHP es un lenguaje de programacion de proposito general popular que es especialmente
adecuado para el desarrollo web; Rapido, flexible y pragmatica, PHP acciona todo desde su blog

a los sitios web méas populares del mundo (php, 2016).

Figura 12. Php

Una aplicacion basada en PHP necesita dos tipos de software.

El primero es un servidor web que va a tomar las solicitudes de los usuarios y
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devolveré las paginas solicitadas. El servidor Apache, tanto su version Windows como
Linux es el mas utilizado. El segundo software es el propio PHP, es decir el mddulo que se
va a encargar de interpretar y ejecutar los scripts que se orden al servidor (jojooa, n.d.).
Ventajas y desventajas segun Vera Rendon (2012).

Ventajas

e Este lenguaje de programacion se lo considera como uno de los méas seguros porque
permite configurar el servidor de modo que se permita o rechacen diferentes usos, y
se puede instalar en servidores Linux o Unix cuyas caracteristicas son la velocidad
y la seguridad.

e Existen en la actualidad muchas librerias y frameworks compatibles con este
lenguaje de programacion, de esta forma facilita la programacion y disminuye el
cdédigo a programar.

e Esimportante la compatibilidad que tiene con las principales y mas comunes base
de datos, tales como: MySQL, mSQL, Oracle, Informix, ODBC entre otros

e PHP es independiente de plataforma, hay un médulo de PHP para casi todo los
servidores web, gracias a esto cualquier sistema es compatible con el lenguaje.

Desventajas
e Promueve la programacion de codigo desordenado, por lo tanto al programar se
debe llevar un orden separando el codigo PHP, HTML y SQL, se podria

considerar programar en un patron de arquitectura de software como es el MVC
(Modelo Vista Controlador.)

2.3.1.5 JQuery
JQuery es una biblioteca rapido, pequefio y rico en funciones de JavaScript. Hace las
cosas como documento HTML recorrido y la manipulacion, manejo de eventos, animacion,
y Ajax mucho mas simple con un API facil de usar que funciona a través de una multitud
de navegadores. Con una combinacién de versatilidad y capacidad de ampliacién, jQuery

ha cambiado la forma en que millones de personas escriben JavaScript (Jquery, 2016).
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Figura 13. jQuery

Ventajas y desventajas (Duarte, 2013)

Ventajas

JQuery es flexible y rapido para el desarrollo web
Viene con licencia MIT y es Open Source

Tiene una excelente comunidad de soporte

Tiene Plugins

Bugs son resueltos rapidamente

Excelente integracion con AJAX

Desventajas

Una de las principales desventajas de jQuery es la gran cantidad de versiones
publicadas en el corto tiempo. No importa si usted esta corriendo la ultima version
de jQuery, usted tendra que hostear la libreria usted mismo (y actualizarla
constantemente), o descargar la libreria desde Google (atractivo, pero puede traer
problemas de incompatibilidad con el codigo).

JQuery es facil de instalar y aprender, inicialmente. Pero no es tan facil si lo
comparamos con CSS

Si jQuery es implementado inapropiadamente como un Framework, el entorno de
desarrollo se puede salir de control.

2.3.1.6 Json

“JSON (JavaScript Object Notation - Notacion de Objetos de JavaScript) es un formato
ligero de intercambio de datos. Leerlo y escribirlo es simple para humanos, mientras que para las
maquinas es simple interpretarlo y generarlo.” (JSON, 2016)
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{JSON}

Figura 14. Json

JSON es agnostico acerca de los numeros. En cualquier lenguaje de programacion, no
puede haber una variedad de tipos de nimero de diversas capacidades y complementos, fijos o
flotantes, binarios o decimales. Eso puede hacer que el intercambio entre diferentes lenguajes de
programacion dificiles. JSON en lugar ofrece sélo la representacion de nimeros que los seres
humanos utilizan: una secuencia de digitos. Todos los lenguajes de programacién saben cémo
hacer sentido de las secuencias de digitos incluso si no estan de acuerdo en las representaciones
internas. Eso es suficiente para permitir el intercambio.

JSON es un formato ligero, basado en texto independiente del lenguaje de intercambio de
datos. Se deriva de la ECMAScript lenguaje de programacion, pero es el lenguaje de
programacion independiente. JSON define un conjunto pequefio de reglas de estructuracion para
la representacion portéatil de datos estructurados. (Ecma, 2013)

JSON esté constituido por dos estructuras:

e Una coleccion de pares de nombre/valor. En varios lenguajes esto es conocidos
como un objeto, registro, estructura, diccionario, tabla hash, lista de claves o un
arreglo asociativo.

e Una lista ordenada de valores. En la mayoria de los lenguajes, esto se implementa
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como arreglos, vectores, listas o secuencias.
Diferencias entre XML
e JSON no utiliza etiqueta final
e JSON es més corto
e JSON es més répido para leer y escribir
e JSON puede utilizar matrices
La mayor diferencia es la siguiente:
e XML tiene que ser analizado con un analizador XML, JSON puede ser analizado

por una funcién de JavaScript estandar.

2.3.1.7 Ajax

Ajax para cualquier programador es un suefio, ya que le permite actualizar paginas web sin
necesidad de tener que recargar la pagina o solicitar datos de un servidor, de manera rapida y
mejorando la interactividad, ofreciendo una mejor calidad de servicio para los usuarios. Segln
Anton Rodriguez (2015):

El término AJAX es un acronimo de Asynchronous JavaScript + XML, que se puede
traducir como "JavaScript asincrono + XML". Surgi6 en 2005 para hacer referencia a un
nuevo tipo de aplicacidén web que estaba apareciendo en ese momento, mucho mas
interactiva que lo que se conocia hasta entonces. No es una tecnologia en si, sino un nuevo
método de emplear herramientas ya existentes de manera conjunta para la creacion de

sitios web més dinamicos.



34

AYIA X

Asynchronous Javascript And XML

Figura 15. Ajax

Segun Mozilla Developer Network (MDN, 2016):

JavaScript Asincrono y XML (AJAX) no es una tecnologia por si misma, es un
término que describe un nuevo modo de utilizar conjuntamente varias tecnologias
existentes. Esto incluye: HTML o XHTML, CSS, JavaScript, DOM, XML, XSLT, y el
objeto XMLHttpRequest. Cuando estas tecnologias se combinan en un modelo AJAX, es
posible lograr aplicaciones web capaces de actualizarse continuamente sin tener que volver
a cargar la pagina completa. Esto crea aplicaciones mas rapidas y con mejor respuesta a las
acciones del usuario.

2.3.2 Aplicaciones Nativas
Las aplicaciones nativas se nombran de esta forma porque realizan un sistema operativo de
forma especifica para cada plataforma, llamado Software Development Kit 0 SDK. Segin Cadiz
Rodriguez (2014):
El desarrollo de aplicaciones nativas para teléfonos inteligentes se ha incrementado
drasticamente en los Ultimos afios gracias a i0OS de Apple y Android de Google. Sus
entornos de desarrollo robustos y bien documentados han permitido a los desarrolladores

implementar rapidamente aplicaciones que aprovechan las capacidades de los dispositivos
donde se alojan
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Ventajas Inconvenientes
e Acceso completo al dispositivo o Diferentes habilidades / idiomas /
» Mejor experiencia del usuario herramientas para cada plataforma
o Visibilidad en APP Store de destino
¢ Envio de notificaciones o “avisos” e Tienden a ser mas caras de
a los usuarios desarrollar
e Laactualizacion dela app es » Elcddigo del cliente noes
constante reutilizable entre las diferentes
plataformas

Figura 16. Ventajas y Desventajas de las Aplicaciones Nativas

Por otro lado, desarrollar para cada dispositivo disponible puede ser muy costoso.
Esto es porque cada fabricante posee su propio entorno de desarrollo y en muchos casos es
necesario crear la aplicacion desde cero para cada uno, con el alto costo que tiene mantener
cada proyecto por separado. Ademas, en algunos casos el fabricante puede imponer
obstaculos que podrian considerarse arbitrarios para la publicacion de aplicaciones en sus

tiendas

2.3.2.1 10S

“iOS es el sistema operativo mévil mas avanzado del mundo y la esencia del iPhone, iPad
e iPod touch. Viene con App y prestaciones que te ayudan con las cosas que haces a diario y
también con las que ni sabias que podias hacer. Todo de forma facil, intuitiva y divertida” (i0S

9, 2016)

Figura 17. Sistema Operativo iOS
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10S es el sistema operativo que da vida a dispositivos como el iPhone, el iPad, el iPod
Touch o el Apple TV. Su simplicidad y optimizacion son sus pilares para qué millones de
usuarios se decantan por iOS en lugar de escoger otras plataformas que necesitan mas hardware
para mover con fluidez el sistema. Cada afio, Apple lanza una gran actualizacion de iOS que
suele trae caracteristicas exclusivas para los dispositivos mas punteros que estén a la venta en ese
momento (Al, 2016)
iOS 9 es la dltima versién del sistema operativo iOS, se dice que es la esencia del iPhone,
el iPad y el iPod touch, por los siguientes motivos “...es eficaz y elegante como nunca. Mas
seguro y facil de usar que cualquier version anterior. Y tiene unas prestaciones con las que da
gusto hacer hasta las tareas mas cotidianas. Ademas, esta disefiado para aprovechar al maximo la
avanzada tecnologia del hardware de Apple. Por eso tus dispositivos siempre estaran un paso por
delante. O dos.” (i0S 9, 2016)
Ventajas
e Lainterfaz es intuitiva siendo este muy facil de configurar, y existe gran sencillez en el
manejo de la misma “aprueba de tontos”. Solo con dar dos toques a la pantalla
podremos configurar el correo o el APN.
e Hardware y software: hechos el uno para el otro.
e Comparte archivos sin cables con AirDrop.
e Las actualizaciones de 10S son gratis y puedes descargarlas sin cables en tu iPhone,
iPad o iPod touch desde el momento en que se publican.
e Enciendes tu dispositivo y automaticamente iOS empieza a preocuparse por la
seguridad.

e ParaiOS tu privacidad es lo primero
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Desventajas

iPhone s6lo nos deja cambiar los fondos de la pantalla, y desde la ultima revision del

firmware.

e Ahora para poder hacer una publicacion en Twitter o Facebook, es necesario ingresar a
la aplicacion principal

e Diseflo precioso pero “cerrado”

e Apple no incluye el soporte de flash en su navegador

2.3.2.2 Android
Android es un sistema operativo inicialmente pensado para teléfonos moviles, al igual que
i0S, Symbian y Blackberry OS. Lo que lo hace diferente es que esta basado en Linux, un nicleo

de sistema operativo libre, gratuito y multiplataforma.

CND=0ID

Figura 18. Sistema Operativo Android

El sistema permite programar aplicaciones en una variacion de Java llamada Dalvik. El
sistema operativo proporciona todas las interfaces necesarias para desarrollar aplicaciones que

accedan a las funciones del teléfono (como el GPS, las llamadas, la agenda, etc.) de una forma
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muy sencilla en un lenguaje de programacion muy conocido como es Java. (Nieto, 2011)

Segln Gonzélez Castillo (2013), Android se convirtié en el sistema operativo movil méas

usado a nivel mundial, para lo cual se consideran varios:

Variedad de equipos celulares y tabletas.

Infinidad de aplicaciones para la plataforma.

Equipos de bajo costo.

Las dos terceras partes de las aplicaciones para Android son gratuitas.

Alianza con varias marcas del mundo encargadas de la creacion de dispositivos
moviles

Ventajas y desventajas segun (Gonzalez Castillo, 2013)

Ventajas

Las principales ventajas de Android se enumeran a continuacion:

Gran crecimiento en cuanto a usuario.

Gran crecimiento en cuanto a desarrolladores.

Gran velocidad con la que las aplicaciones llegan a Google Play (Proceso de
aprobacion no tan duro como en otras plataformas).

Java como lenguaje de programacion.

Utilizacion de APIs (Facilitan el trabajo de los desarrolladores). -Compatibilidad
con tecnologias Web (empleo motor Web Kit).

Desarrollo facil y completo.

Entorno multiproceso.

Facilidad de uso: cualquier persona sin ningun conocimiento instala y desinstala
aplicaciones en unos segundos.

Miles de aplicaciones gratuitas.

Puede ser ejecutado en multiples modelos. -Software libre.

Desventajas

A continuacion se enumeran las principales desventajas de Android:

Al poseer un proceso de aprobacién de aplicaciones muy blando para Google Play,
existen multitud de aplicaciones ineficientes.

Gran numero de versiones, lo que implica la existencia de un gran mercado para el
cual las aplicaciones de los desarrolladores no funcionan.

2.3.2.3 Windows Phone

Windows Phone es un sistema operativo movil desarrollado por la empresa Microsoft para
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teléfonos inteligentes y otros dispositivos moviles.

B Windows Phone

Figura 19. Sistema Operativo Windows Phone

Windows Phone es el nuevo sistema operativo de Microsoft para dispositivos moviles. Ha

sido creado en base a dos pilares. EI primero consiste en la creacion de un disefio ligero en la que

se ha apostado por la experiencia del usuario para premiar la velocidad y las acciones intuitivas.

El segundo consiste en la integracion de las experiencias que se basa en el principio de que los

teléfonos moviles se han convertido en un elemento fundamental en la vida personal y laboral de

las personas y por ello, Windows Phone integra en un mismo dispositivo todo lo necesario

haciéndolo interoperable con otros dispositivos utilizando todas las prestaciones de internet.

Descripcion y caracteristicas generales

Segun (Gonzélez Castillo, 2013). Las principales caracteristicas de Windows Phone son

las siguientes:

Dispone de una pantalla principal basada en Silverlight (se explica mas adelante)
que esta compuesta de mosaicos dinamicos que muestran informacion
personalizada y que se actualiza de forma constante para informar de cualquier
cambio al usuario. La informacion que se muestra puede tratarse de llamadas,
mensajes, correos electronicos, eventos, juegos o enlaces a aplicaciones.

La interfaz se organiza en base a un nuevo concepto denominado Hubs, los cuales
clasifican acciones y agrupan aplicaciones que se corresponden con una
determinada actividad. Windows Phone presenta seis Hubs Oficiales: contactos,
iméagenes, musica y video, Office, juegos, y Marketplace. Ademas, las aplicaciones
de terceros se pueden integrar en el Hub correspondiente mejorando las funciones
de cada Hub.

Posee dos tipos de implementaciones para el desarrollo de aplicaciones. La primera,
Microsoft Silverlight, esta orientado al desarrollo de aplicaciones. El segundo,
Microsoft XNA (se explica mas adelante), esta orientado al desarrollo de juegos



40

Ventajas y Desventajas segun (Team-soporte, 2016)

Ventajas

Interfaz intuitiva: Podemos decir que esta es la més facil de todas inclusive
superando a la de i0s, podemos acceder a toda la lista de programas con presionar
la flecha al extremo superior derecho y asi a la vez acceder a la configuracion.
Windows Live ID: Podemos facilmente configurar nuestra cuenta de correo
Hotmail, live o cualquiera subdireccion montada sobre los servidores de Windows
Live, y asi mantener sincronizada nuestra cuenta de correo, nuestros contactos y
demas servicios Microsoft.

Sistema de seguridad: A través de nuestra cuenta de Windows Live ID, nos permite
hacer un borrado remoto de los archivos en caso de haber extraviado el terminal
(claro ahora con los famosos asaltos, también para no permitirle al asaltante obtener
datos relevantes de su victima nosotros).

Desventajas

Personalizacién: Esta se atribuye Unicamente a los colores, de alli en fuera agregar
una imagen de fondo o Widgets.

Al igual que i0S Windows Phone (WP) no es compatible con Flash

Multitareas: Acé al contrario que Android el problema es que no permite ser
multitareas con aplicacion de terceros por lo tanto quedamos limitados a que si
cerramos por ejemplo el App de Facebook, debemos de volver a abrirle y
recargarlo de nuevo.
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2.3.3 Aplicaciones Hibridas

Permiten desarrollar aplicaciones nativas utilizando vistas en HTML. Esto agiliza el
desarrollo al producir aplicaciones para cada teléfono desde un mismo cédigo base.
Lamentablemente el despliegue de informacion no es tan rapido como en aplicaciones nativas a
causa del uso de HTML incrustado en la aplicacion. Ademas, la integracién con todos los
dispositivos no suele ser tan directa como se espera, obligando introducir condiciones para
solucionar problemas de compatibilidad o incluso a generar ramas paralelas (Céadiz Rodriguez,
2014).

La siguiente imagen pretende ilustrar esta situacion de compromiso de las aplicaciones

hibridas, en las que se adoptan las ventajas de cada uno de los tipos mencionados anteriormente.

Native - Hybrid
Advanced Ul interactions CGpOb:“Ty Web developer skills
Fastest performance ¢ ﬁ Access 10 native platform
App store distribution App store distribution
single multiple
platform @ > platforms
HTML
Web developer siilis
Instant updates
Unrestricted distribution

partial
capability

Figura 20. Aplicaciones Hibridas
Ademas de utilizar lenguajes de desarrollo web se hace uso de un framework dedicado

para la creacién de aplicaciones hibridas, como por ejemplo PhoneGap, Titanium, AppCelerator

o0 Steroids, entre otros. La facilidad que brinda este tipo de desarrollo es que no hay un entorno
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especifico el cual haya que utilizar para su desarrollo, y la mayoria de las herramientas son de
uso gratuito, pudiendo también integrar con las herramientas de aplicaciones nativas (Pimienta,

2015).

2.3.3.1 lonic Framework
“Libre y de codigo abierto, ionic ofrece una biblioteca de mdvil optimizada HTML, CSS y

JS de componentes y herramientas para la construccion nativa altamente interactivo y
aplicaciones web progresivos. Construido con Sass, optimizado para AngularJS.” (ionic, 2016)

On

C

Figura 21. lonic Framework

lonic se centra principalmente en la apariencia, y la interaccion de interfaz de usuario de la
aplicacion. Eso significa que no son un reemplazo de PhoneGap o su framework favorito
JavaScript. En su lugar, ionic simplemente encaja bien con estos proyectos con el fin de

simplificar una gran parte de su aplicacion: el Front End.

2.3.3.2 Apache Cordova
Apache Cordova es un software de codigo abierto, que pueden ser utilizados libremente en

cualquier aplicacion sin necesidad de atribucion o licencias de ningun tipo.



43

APACHE

CORDOVA"

e

Figura 22. Apache Cordova

Es una plataforma para desarrollar aplicaciones mdviles nativas usando HTML, CSS y
JavaScript. Es el vinculo que une la tecnologia web con los elementos propios del teléfono. Esta
plataforma proporciona un conjunto de APIs de JavaScript para acceder a los recursos del
dispositivo a través de plugins, construidos en codigo nativo. Cordova usa diferentes
herramientas como jQuery Mobile o Dojo Mobile, entre otras, para desarrollar aplicaciones
moviles hibridas para iOS, Android, Windows Phone, Blackberry, entre otras.(Antén Rodriguez,
2015)

Arquitectura

Hay varios componentes a una aplicacion de Cérdoba. El siguiente diagrama muestra una

vista de alto nivel de la arquitectura de la aplicacion Cordova.
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Cordova Application

Web App CordovaPlugins

config.xml Accelerometer Geolocation

eSS Camera Media

Device Network
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APls
Cordova
APls

Contacts Storage

LG e p Custom Plugins
Mative API S S
Engine(WebView) — &

Figura 23. Funcionamiento de Apache Cordova

Las vias de desarrollo

Cordova le proporciona dos flujos de trabajo basicos para crear una aplicacion movil.
Aunque generalmente se pueden utilizar cualquiera de flujo de trabajo para realizar la misma
tarea, cada uno de ellos ofrece ventajas:

e Multiplataforma (CLI) de flujo de trabajo: Utilice este flujo de trabajo si desea que
su aplicacidn se ejecute en tantos sistemas operativos moviles diferentes como sea
posible, con poca necesidad de un desarrollo especifico de la plataforma. Este flujo
de trabajo de centros de todo el Cordova CLI. La CLI es una herramienta de alto
nivel que le permite construir proyectos para muchas plataformas a la vez,
abstraerse de gran parte de la funcionalidad de secuencias de comandos Shell de
nivel inferior. Las copias de la CLI un conjunto comun de recursos web en

subdirectorios para cada plataforma movil, hace que los cambios de configuracién
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necesarios para cada uno, se ejecuta scripts de creacion para generar binarios de la
aplicacion. La CLI también proporciona una interfaz comdn para aplicar plugins
para tu aplicacion. Para empezar a seguir los pasos de la Creacion de la primera
aplicacion de guia. A menos que tenga una necesidad de que el flujo de trabajo de
la plataforma centrada, se recomienda el flujo de trabajo multi-plataforma.

e Flujo de trabajo centrado en la plataforma: Utilice este flujo de trabajo si desea
centrarse en la construccion de una aplicacion para una sola plataforma y tiene que
ser capaz de modificar la misma en un nivel mas bajo. Es necesario utilizar este
enfoque, por ejemplo, si desea que su aplicacion para mezclar los componentes
nativos personalizados con componentes Cordova basadas en la Web, como se
discutio en la incrustacion WebViews. Como regla general, utilice este flujo de
trabajo si es necesario modificar el proyecto dentro del SDK. Este flujo de trabajo
se basa en un conjunto de secuencias de comandos Shell de nivel inferior que se
adaptan para cada plataforma compatible, y una utilidad Plugman independiente

que le permite aplicar plugins.

2.3.3.3 PhoneGap

Construir aplicaciones para cada plataforma de iPhone, Android, Windows y mucho mas,
requiere diferentes framework y lenguajes. PhoneGap resuelve esto mediante el uso de
tecnologias web basadas en estandares para unir las aplicaciones web y dispositivos moviles.
Desde entonces las aplicaciones de PhoneGap son compatibles con las normas, que son a prueba

de futuro para trabajar con los navegadores a medida que evolucionan. (PhoneGap, 2016).



46

PhoneGap

Figura 24. Adobe PhoneGap

Es una plataforma movil de codigo abierto muy popular es PhoneGap que permite que lo a
los desarrolladores crear aplicaciones web dentro de aplicaciones nativas y puedan ser
descargadas desde tiendas de aplicaciones (Joyanes Aguilar, 2012)

Es un software gratuito que permite a los programadores desarrollar aplicaciones mdviles
de alta calidad mediante la utilizacion de herramientas como JavaScript, HTML5 y CSS3.

PhoneGap, que fue creado originalmente por Nitobi, y posteriormente comprado por Adobe
Systems, consiste en una plataforma para desarrollar aplicaciones maéviles nativas usando HTML,
CSS y JavaScript, es decir, para crear aplicaciones hibridas. Es el vinculo que une la tecnologia
web con los elementos propios del teléfono. Proporciona un conjunto de APIs de JavaScript para
acceder a los recursos del dispositivo a través de plugins, construidos en cédigo nativo. También
cuenta con un servicio en la nube, PhoneGap Build, que permite crear rapidamente
aplicaciones moviles a partir de nuestros (Antén Rodriguez, 2015) .

Ventajas y desventajas segun (Vilches, 2011)

Ventajas:

e Eslasolucion que mas plataformas moviles soporta, ya que corre dentro de un
navegador web. Ademas de IPhone/IPad y Android, funciona también en Palm,
Symbian, Web OS, W7 y BlackBerry.

e Es muy facil de desarrollar y proporciona una gran libertad a los que tienen
conocimientos de HTML y JavaScript.

e Hay buena documentacion y bastantes ejemplos.
e Esgratis, soporte de pago. Licencia BSD.

Inconvenientes:
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e Requiere Mac con Xcode para empaquetar aplicaciones 10S.

e Laaplicacion no es mas que una pagina web, por lo que el aspecto dependera del
framework web utilizado. Necesitaremos el uso de framework HTML mdviles
como Sencha Touch, jQuery Mobile, Jo, Sproutcore, XUI, jQTouch si queremos
que parezca una aplicacion nativa.

e No llega al rendimiento de una aplicacion nativa, pues el HTML, CSS y JavaScript
debe ser leido e interpretado por el motor del navegador cada vez arranca.

2.3.3.4 JQuery Mobile
JQuery Mobile es un sistema de interfaz de usuario basada en HTML5 disefiado para hacer
que los sitios web y aplicaciones sean accesibles en todos los dispositivos de teléfonos

inteligentes, tabletas y computadoras de escritorio. (JQuery Mobile, 2013).

jauervy

Figura 25. jQuery Mobile

Es un framework responsivo para dispositivos moviles que tiene como filosofia “Write
less, do more”, es decir, “Escribe menos, haz mas”. Que busca facilitar la creacion de software,
sin necesidad de escribir aplicaciones Unicas para cada dispositivo movil o el sistema operativo.

“El framework de jQuery Mobile es compatible con otros frameworks moviles y
plataformas como PhoneGap y Worklight entre otros, con los que se trabaja conjuntamente de
manera habitual.” (Anton Rodriguez, 2015)

Caracteristicas, ventajas y desventajas segun Vera Rendon (2012)

Las caracteristicas principales de este framework, son:

e Creado sobre jQuery con arquitectura de jQueryUl.
Esté desarrollado para trabajar con HTMLS5.
Repleto de automatismos.

Preparado para dispositivos tactiles.
Personalizacion de temas.
Compatible con el mayor nimero de plataformas.
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Ventajas:
e Permite crear aplicaciones para todo tipo de plataformas.
e Es muy fécil de aprender y utilizar.
e Cuenta con soporte para AJAX.
e No necesita utilizar un software especifico para realizar los desarrollos.

Desventajas:
e El aspecto es estandarizado y no se acopla con el de la plataforma.

e Es necesario llamar a otro archivo para utilizar las funciones, generando un leve
retraso.

e No existen muchas plantillas predisefiadas, para poder empezar a realizar el
proyecto.

2.3.3.5 Xamarin

Xamarin es una plataforma de desarrollo de aplicaciones mdviles para compilar
aplicaciones para i0S, Android y Windows nativas a partir de una base de codigo C#/.NET
comun para conseguir entre un 75 % Y hasta casi un 100 % de reutilizacién de codigo entre
plataformas. Las aplicaciones escritas con Xamarin y C# disponen de acceso completo a las API
de plataforma subyacente, asi como de la capacidad de crear interfaces de usuario nativas y de
realizar la compilacién en codigo nativo, por lo que el impacto en el rendimiento en tiempo de

ejecucidn es escaso. (Microsoft, 2016)

€& Xamarin

Figura 26. Xamarin

Desarrolla aplicaciones nativas para Android, iOS y Windows, con una sola base de codigo

C#. Construye las aplicaciones en Windows o OS X, rendimiento nativo y acceso a toda la API.
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Interfaces de usuario nativas. Se conecta facilmente con los servicios de Microsoft Azure

2.3.3.6 React Native
React Native permite crear aplicaciones de clase mundial en plataformas nativas utilizando
una experiencia de desarrollo coherente basado en JavaScript y React. La vision de React Native
esta en el desarrollo eficiente a través de todas las plataformas. Facebook usa React Native en
multiples producciones de Apps y continuara investigando en React Native (facebook/react-
native, 2015)
“Permite crear experiencias de aplicaciones de clase mundial en plataformas nativas

utilizando una experiencia de desarrollo coherente basado en JavaScript y react.”
("Facebook code", 2016)

React Native

A framework for building native apps with React.

Figura 27. React Native

Con React Native no se construye una “mobile web app”, una “HTMLS app”, o una
“hybrid app”. Se desarrolla una verdadera aplicacion movil que es indistinguible de una
aplicacién construida usando Objective-C o Java. Reaccionar nativo utiliza los mismos bloques
de construccién fundamentales de interfaz de usuario como aplicaciones regulares de iOS y

Android.
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2.4 Marco Tebrico

2.4.1 Caracteristicas y requerimientos especificos del software movil

En el desarrollo de software movil existen muchos requerimientos que difieren con el
desarrollo de software tradicional, incluso para las Apps Web. Esto es debido a que existen
componentes que se deben satisfacer, por lo cual Blanco, Camarero, Fumero, Werterski &
Rodriguez (2009) mencionan:

e Canal radio: consideraciones tales como la disponibilidad, las desconexiones, la
variabilidad del ancho de banda, la heterogeneidad de redes o los riesgos de
seguridad han de tenerse especialmente en cuenta en este entorno de
comunicaciones moviles.

e Movilidad: aqui influyen consideraciones como la migracion de direcciones, alta
latencia debido a cambio de estacidn base o la gestion de la informacion
dependiente de localizacion.

e Portabilidad: la caracteristica portabilidad de los dispositivos terminales implica
una serie de limitaciones fisicas directamente relacionadas con el factor de forma
de los mismos, como el tamario de las pantallas (algo que ha variado
sustancialmente con la popularizacion de las pantallas tactiles), o del teclado,
limitando también el nimero de teclas y su disposicion.

e Fragmentacion de la industria: la existencia de una considerable variedad de
estandares, protocolos y tecnologias de red diferentes afiaden complejidad al
escenario del desarrollo movil.

e Capacidades limitadas de los terminales: aqui incluimos factores como la baja
potencia de célculo o gréafica, los riesgos en la integridad de datos, las interfaces de
usuario poco funcionales en muchos aspectos, la baja capacidad de
almacenamiento, la duracién de las baterias o la dificultad para el uso de periféricos
en movilidad.

e Disefio: desde el punto de vista del desarrollo, el disefio multitarea y la interrupcién
de tareas es clave para el éxito de las aplicaciones de escritorio; pero la oportunidad
y frecuencia de éstas es mucho mayor que en el software tradicional, debido al
entorno movil que manejan, complicandose todavia mas debido a la limitacion de
estos dispositivos.

e Usabilidad: las necesidades especificas de amplios y variados grupos de usuarios,
combinados con la diversidad de plataformas tecnoldgicas y dispositivos, hacen que
el disefio para todos se convierta en un requisito que genera una complejidad
creciente dificil de acotar

e Time-to-market: en un sector con un dinamismo propio, dentro de una industria en
pleno cambio, los requisitos que se imponen en términos de tiempo de lanzamiento
son muy estrictos
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2.4.2 Estrategias de desarrollo de aplicaciones moéviles

Para lograr llevar a cabo el desarrollo de una aplicacion mavil, es importante conocer y
tener una vision general de las opciones y alternativas del mercado, saber de cada plataforma
y de los tipos de aplicaciones existentes desde los distintos puntos de vista desde negativos
hasta positivos, para asi determinar cuél de las diferentes estrategias serviran para desarrollar en
nuestro movil.

“Dada la gran fragmentacion de plataformas y tipos de aplicaciones que existen, lo
primero que tenéis que hacer es intentar minimizar al méximo el abanico de posibilidades”

(Ramirez, 2013)



Tabla 1. Estrategias de desarrollo para cada entorno
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Entorno de desarrollo Web

Entorno de desarrollo Nativo

Entorno de desarrollo Multiplataforma

Prerrequisitos

Fragmentacion

Pruebas

Distribucion

Se puede utilizar cualquier plataforma para
Ilevar a cabo el objetivo de la

aplicacion, pero siendo en un entorno de
ejecucion propietarios, manejar un soporte de
entornos especificos.

Segun este tipo de aplicacion existe, pero es
menor que el resto, para poder ajustar nuestra
aplicacion al dispositivo y lograrlo, la
manera mas adecuada es reconocer el
dispositivo para que reciba la primera
peticion, y existen otra opcién como lo es
mostrar de manera diferente la informacion
en el navegador, no solo esto sino que
también hay varios métodos para adaptar la
aplicacion al dispositivo, solo es necesario
contar con el conocimiento y el servidor para
lograr incorporar el conocimiento y lo
automaticen, de manera que lleguen a
realizar transformaciones automatizadas.

Se pueden empezar realizando desde el
escritorio teniendo un apoyo en html5 o el
lenguaje adecuado, pero es recomendado
realizar las pruebas reales, las aplicaciones
web requieren de distintas verificacion para
lograr el objetivo principal.

Es la parte més simple ya que es igual a la de
una aplicacién web. Solo cuando haya
cambios incompatibles con los datos
guardados "fuera de linea" de una aplicacion,
habra que realizar acciones informativas para
que el usuario tenga la opcion de actualizar
dichos datos.

Se debe tener un entorno de desarrollo interactivo
(IDE) de acuerdo a la plataforma, como
herramienta necesaria para realizar la aplicacion.

Cada sistema utiliza su propio método y patrones,
pero segun Ramirez (2013) existen algunos puntos
comunes:

Existe un emulador para probar nuestras
aplicaciones

Separacidn de presentacién y logica

Posibilidad de probar nuestra aplicacion.
Generalmente existen herramientas que facilitan la
construccidn de las interfaces graficas

A la hora de realizar las pruebas correspondientes
debemos tener claro que cada IDE tiene sus propias
herramientas, desde lo mas simple hasta lo méas
complejo de un sistema, ya que estas son bastante
controladas y extensas diferente a como son la de
otro tipo de aplicaciones.

Es necesario firmar dicha aplicacién con un
certificado digital que nos identifique como
desarrolladores de esta, para poder realizar la
distribucion debe ser por medio de terceros como
sucede en los mercados de aplicaciones, es
necesario que suceda la acreditacion para asi ser
responsable de la aplicacién.

Debe utiliza los recursos nativos de cada
plataforma, por ello si deseas crear
aplicaciones para iOS uno de los
prerrequisitos es que cuentes con una
MAC, ademas de esto se debe instalar los
componentes necesarios para el IDE

En este apartado varian mucho en funcién
de acuerdo a la plataforma, pues hay
algunas que podran aprovechar todas las
herramientas de desarrollo, otras que no lo
necesitaran en exceso y algunas en las que
el desarrollo serd més dificil.

S se puede realizar directamente mediante
los IDE de las plataformas de desarrollo,
pero en la mayoria de los casos es
necesario hacerla mediante los canales
habituales para las aplicaciones nativas
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2.4.3 Metodologias &giles para el desarrollo de aplicaciones moviles

Con el aumento en los sistemas de aplicaciones moviles y una alta competencia entre las
empresas, atrajo un incremento en el nimero de proyectos de aplicaciones moviles. Estas
metodologias agiles es un grupo de procesos para la creacion de software para dispositivos
moviles con recursos especificos como pequefia pantalla, APIS y consumo de energia. El
desarrollo de aplicaciones maviles es un gran reto debido a rapidamente cambiantes
requerimientos del negocio y las necesidades técnicas de los sistemas mdviles.

Muchos estudios han sugerido una solucion a los problemas mencionados, se ha sugerido
un modelo agil apropiado para el desarrollo de aplicaciones mdviles.

La metodologia agil plantea un modelo de desarrollo a partir de iteraciones que partiran en
cada una de las fases del ciclo de vida del desarrollo, para ello el manifiesto agil (2001) ha sido
el pilar fundamental del desarrollo agil, basdndose en sus principios:

e Nuestra mayor prioridad es satisfacer al cliente mediante la entrega temprana y continua
de software con valor.

e Aceptamos que los requisitos cambien, incluso en etapas tardias del desarrollo. Los
procesos Agiles aprovechan el cambio para proporcionar ventaja competitiva al cliente.

e Entregamos software funcional frecuentemente, entre dos semanas y dos meses, con
preferencia al periodo de tiempo mas corto posible.

e Los responsables de negocio y los desarrolladores trabajamos juntos de forma cotidiana
durante todo el proyecto.

e Los proyectos se desarrollan en torno a individuos motivados. Hay que darles el entorno
y el apoyo que necesitan, y confiar les la ejecucion del trabajo.

e El método mas eficiente y efectivo de comunicar informacién al equipo de desarrollo y
entre sus miembros es la conversacion cara a cara.

e El software funcionando es la medida principal de progreso.

Los procesos Agiles promueven el desarrollo sostenible. Los promotores, desarrolladores

y usuarios debemos ser capaces de mantener un ritmo constante de forma indefinida.

La atencion continua a la excelencia técnica y al buen disefio mejora la Agilidad.

La simplicidad, o el arte de maximizar la cantidad de trabajo no realizado, es esencial.

Las mejores arquitecturas, requisitos y disefios emergen de equipos auto-organizados.

A intervalos regulares el equipo reflexiona sobre como ser mas efectivo para a

continuacion ajustar y perfeccionar su comportamiento en consecuencia.
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Segln Ramirez (2013) los métodos agiles son més adecuados para el desarrollo de las

aplicaciones mdviles por las siguientes razones:

Alta volatilidad de entorno
Equipos de desarrollo pequefios
Software no critico

Ciclos de desarrollo cortos

Tabla 1. Metodologias agiles para aplicaciones moviles adaptado de (Flora & Chande, 2013)

Metodologia mévil Descripcion del desarrollo de la metodologia Afio Técnicas
movil
Mobile D Un enfoque &gil para el desarrollo de aplicaciones 2004 Crystal, RUP, XP
moviles
RaPiD 7 Produccién rapida de documentacién en 7 pasos 2005 AM
(Rapid Production of Documentation — 7 steps)
Hybrid Methodology Disefio de una metodologia agil para el Desarrollo 2007 ASD, NPD
Design de software movil - un método hibrido enfocado a
la ingenieria
MASAM Proceso de desarrollo de aplicaciones méviles 2008 XP, RUP, SPEM
SW, basado en metodologias agiles.
SLeSS Una integracion de Scrumy lean Six Sigma 2011 Scrum, Lean Six Sigma

enfocado para el desarrollo de software

personalizado para teléfonos celulares

2.4.3.1 Mobile-D

Mobile D es la metodologia de VTT (Instituto de Investigacion finlandés), para el

desarrollo de software agil, se desarroll6 junto con un proyecto finlandés a finales del 2004.

Ademas del desarrollo de software para moviles, es conveniente para los varios contextos,

por ejemplo, la seguridad, las finanzas, logistica y aplicaciones de simulacion de productos.

Mobile - D es un enfoque agil para el desarrollo de aplicaciones mdviles que ha sido

desarrollado en cooperacion con tres compafiias de software para moviles. Mobile - D ha sido evaluado
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con éxito en contra de la certificacion CMMI nivel 2, y esta continuamente mas elaborado y validado en

estudios de caso en curso en VTT. (AGILE, 2016)

Explorar > (régg{ﬁ:l;s:ru) » Produccionizar —» Estabilizar —» Te‘i.}g[ ;?sftgﬁglr.‘m
Establecimiento Configuracion Dia de Dia de Test de| sistsma
interesado del proyecto planificacion planificacion
Definicién Dia de planificacidn . . . . Dia de
de alcance en repelicion D Dia de trabajo Dia de trabajo planificacion
Establecimiento Dia de trabajo Dia de Empaquetado Dia de trabal
de| proyecto en repeticién 0 publicacién de documentacion Bleziz e
Dia de publicacién Dia de Dia de
en repeticion 0 publicacién publicacién

Figura 28. Ciclo de desarrollo de Mobile — D obtenido de (Ramirez R, 2013)

Mobile-D esta basado en Extreme Programming (practica), Crystal Methodologies

(usabilidad) y Rational Unified Process (cobertura)

2.4.3.2 Un modelo hibrido para el desarrollo agil (hybrid methodology Design)

Rahimian V., Ramsin R. proponen una nueva metodologia agil de desarrollo aplicando una

metodologia de ingenieria (ME). El enfoque agil denominado Metodologia de disefio hibrido, se

utiliza para el desarrollo iterativo incremental de metodologias basadas en un conjunto

predefinido de requisitos y los conocimientos adquiridos a partir de las metodologias existentes y

Procesos Patron / meta modelos. (Rahimian V., Ramsin R., 2008)

modelos como SPEM (Software Processes Engineering Metamodel, soportado por el

Desde el punto de vista metodoldgico, los autores afirman haberse apoyado en meta

entorno de desarrollo de Eclipse, por ejemplo10) y OPF, (Open Processes Framework11),

asi como en conceptos genéricos de ciclos de vida orientados a objetos como OOSP
(Object-Oriented Software Processes). (Blanco, Camarero, Fumero, Werterski &

Rodriguez, 2009)
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(Analysis I Design IﬂplememauoI Test Xﬁansltion)

Our basis: generic software development life cycle

Preliminary 3 . | Architectural s Implementation and ialirati
C Analysis Xﬁauled Analysis Design Detailed DemgnI Test Commercialization

First iteration: elaborating our methodology through general agile practices

Idea Preliminary Busi Detailed Archi I Implementation and Market
'Generation l Analysis @AnalysisI Design Detailed Design Test Testing | Commercialization

Second iteration: utilizing New Product Development approach

Adaptive Cycle
Planning

Development Engine

Pralimi Risal LT Concurrent
", e ittt [Roesnio ; Rt Arcgne.d"m' Component Quality Review ::Z':i‘:t
d 2 sk ot osn Engineering 9

Third iteration: instantiating ASD iterative-incremental development engine

Adaptive Cycle
Planning

Commercialization

Project Initiation Development Engine
. . C rent
Idea Prelimi Busi Detailed Ar | Market
G 2 CA Iy DC Iy ) (A ly 'Ibeslgn “ (c«:n_\pongnl IQuality Revlew

Engineering

Create Update

Functional Component
Prototypes Library

The general phases of our final methodology

Figura 29. Iteraciones de los procesos de la Metodologia Hibrida adaptada de (Rahimian V.,
Ramsin R., 2008)

24.3.3 RaPiD7

El método Ilamado ' Rapid7 ' (Produccion rapida de la documentacion, 7 pasos) que mejora
el trabajo de documentacion y sin escarificar la cantidad y la calidad de la documentacion.
Rapid7 describe como se planifica la interaccién humana en proyectos de software y como se

van a crear documentos en talleres facilitados. Los datos del estudio es Rapid7



57

Preparation Phase

|
Kick Off Phase

|
Idea Gathering Phase

|
Analyzing Idea Phase

|
Detailed Design Phase

Decision Making Phase

( Closing Phase )

Figura 30. Siete ciclos de RaPiD7 segun (Flora & Chande, 2013)

N TN SN YN YN AN
N NI AN N N AN/

2.43.4 MASAM

MASAM (software de aplicaciones moviles de metodologia agil), fue propuesto por Jeong
et al. Es basado en la produccion y entrega de aplicaciones moviles rapida el uso de la
programacion extrema (XP), proceso unificado agil, RUP y SPEM. Tiene alguna variacion, con
Mobile - D muestra una fuerte lazo con ella - al igual que el seguimiento de herramientas y

proyectos administrativos.
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Phase

Activity

Task

Preparation Phase

Grasping Product

Product summary

Pre-planning

Product Concept Sharing

User Defimition

Irtial product analysis

Project Set-up

Development process coordination

Project resource coordination

Pre study

Embodiment Phase

User Need Understanding

Story card workshop

UT design

Architecting

Non-functional requirement analysis

Architecture definition

Pattern management

Development Phase

Implementation & Preparation

Environment setup

Development Planning

Release Cycle

Release Planning

Iteration Cycle

Felease

Commercialization Phase

System Test

Acceptance Test

User Test

Product Selling

Launching Test

Product Launching

Figura 31. Fases de los procesos MASAM

2435 SLeSS

Un enfoque de la metodologia agil que integra Scrum y Lean Six Sigma (LSS), que se

centra en la gestion y el proceso del proyecto para la mejora de la misma. EI método usa dos

tipos de Produt Backlogs, Customization Product Backlog (para la personalizacion de los

proyectos de desarrollo), y LSS Product Backlog (para mejora en los procesos)

244

Indicadores basicos de uso de TIC
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2.4.4.1 Sitios de uso de internet y dispositivos utilizados para conectarse

En 2015 para el total nacional, el hogar fue el sitio que registrd el mayor porcentaje de uso
de Internet por personas de 5 y més afios de edad, con 71,1%, seguido por el trabajo y la
institucion educativa, con 26,4% y 25,5%, respectivamente.

Para cabecera, el hogar fue el sitio que registro el mayor porcentaje de uso de internet por
personas de 5 y més afios de edad, con 76,2%, seguido por el trabajo y la institucion educativa,
con 28,9% y 22,3%, respectivamente.

Para centros poblados y rural disperso, la institucion educativa fue el sitio que registré el
mayor porcentaje de uso de Internet por personas de 5 y mas afios de edad, con 48,0%, seguido
por el hogar y los centros de acceso publico con costo, con 34,6% y 31,3%, respectivamente

(DANE, 2015, pp.16-17)

71,1

255 El Hogar

Total nacional

g Cabecera 10,4 159
< 7,7
6,3

Centros
pobladosy
rural disperso 5.4
,

El Trabajo
Instititucién
76,2  Educativa
m CAP Costo
= Casa de otra persona
En desplazamiento
de un sitio a otro

u CAP Gratis

= Otro sitio

Porcentaje

Figura 32. Sitios de uso de Internet
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Fuente: DANE - Encuesta de Calidad de Vida (ECV) 2015.

En 2015 y para el total nacional, 58,9% del total de las personas de 5 afios y mas que

usaron Internet, lo hicieron conectados en un computador de escritorio; 55,5% se conecto a



Internet desde un teléfono celular y 31,9% se conecto a través de un computador portéatil.

Para cabecera, la conexion a Internet a través de un teléfono celular registro el mayor
porcentaje de uso con 58,3%, seguido por computador de escritorio y computador portétil, con
58,2% y 33,1%, respectivamente.

Para centros poblados y rural disperso, el uso de Internet conectado a través de un
computador de escritorio registro el mayor porcentaje de uso, con 64,1%, seguido por teléfono

celular y computador portatil, con 35,0% y 23,5%, respectivamente (DANE, 2015, pp. 19-20)

Total nacional
® Computador de escritorio

u Teléfono celular
Computador portatil

g

= Cabecera B Tableta

m Otros dispositivos

Centros

poblados y
rural disperso

t T T T T T ]
0 10 20 30 40 50 60 70

Porcentaje

Figura 33. Dispositivos utilizados para conectarse a Internet

Fuente: DANE - Encuesta de Calidad de Vida (ECV) 2015.

Nota 1: Las proporciones de los diferentes dispositivos para conectarse a Internet no
suman 100% porque las opciones de respuesta no son excluyentes.

Nota 2: Otros dispositivos corresponden a reproductores digitales de musica, video e

imagen, consolas para juegos electronicos, televisor inteligente, entre otros.

60
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2.5 Marco Legal

25.1 LEY 37 DE 1993 (ENERO 6).

La cual se regula la prestacion del servicio de telefonia movil celular, la celebracion de
contratos de sociedad y de asociacion en el &ambito de las telecomunicaciones y se dictan otras
disposiciones.

ARTICULO 1. Definicion Del Servicio De Telefonia Movil Celular. La telefonia movil
celular es un servicio publico de telecomunicaciones, no domiciliario, de ambito y cubrimiento
nacional, que proporciona en si mismo capacidad completa para la comunicacion telefonica entre
usuarios moviles y, a través de la interconexion con la red telefénica pablica conmutada (RTPC),
entre aquellos, y usuarios fijos, haciendo uso de una red de telefonia movil celular, en la que la

parte del espectro radioeléctrico asignado constituye su elemento principal.

2.5.2 LEY 1341 20009.

"Por La Cual Se Definen Principios Y Conceptos Sobre La Sociedad De La Informacion Y
La Organizacion De Las Tecnologias De La Informacion Y Las Comunicaciones - Tic-, Se Crea
La Agencia Nacional De Espectro Y Se Dictan Otras Disposiciones”

ARTICULO 3. Sociedad De La Informacién Y Del Conocimiento. El Estado reconoce
que el acceso y uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, el despliegue y
uso eficiente de la infraestructura, el desarrollo de contenidos y aplicaciones, la proteccion a los
usuarios, la formacion de talento humano en estas tecnologias y su caracter transversal, son
pilares para la consolidacion de las sociedades de la informacion y del conocimiento.

ARTICULO 4. Intervencién Del Estado En El Sector De Las Tecnologias De La
Informacion Y Las Comunicaciones. En desarrollo de los principios de intervencion
contenidos en la Constitucion Politica, el Estado intervendra en el sector las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones para lograr los siguientes fines.

1. Proteger los derechos de los usuarios, velando por la calidad, eficiencia y adecuada
provision de los servicios.

2. Promover el acceso a las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,

teniendo como fin ultimo el servicio universal.

3. Promover el desarrollo de contenidos y aplicaciones, la prestacion de servicios que
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usen Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y la masificacion del gobierno

en linea.

11. Promover la seguridad informatica y de redes para desarrollar las Tecnologias de la

Informacién y las Comunicaciones.

12 .incentivar y promover el desarrollo de la industria de tecnologias de la informacion y
las comunicaciones para contribuir al crecimiento econdémico, la competitividad, la

generacion de empleo y las exportaciones.

ARTICULO 6. Definicion De Tic: Las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (en adelante TIC), son el conjunto de recursos, herramientas, equipos,
programas informaticos, aplicaciones, redes y medios, que permiten la compilacion,
procesamiento, almacenamiento, transmisién de informacién como: voz, datos, texto, video e
imagenes. El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones junto con la
CRC, deberan expedir el glosario de definiciones acordes con los postulados de la UIT y otros
organismos internacionales con los cuales sea Colombia firmante de protocolos referidos a estas

materias.

2.5.3 LEY 1286 DE 2009 (ENERO 23)

Por la cual se modifica la ley 29 de 1990, se transforma a Colciencias en departamento
administrativo, se fortalece el sistema nacional de ciencia, tecnologia e innovacioén en Colombia
y se dictan otras disposiciones.

ARTICULO 1. OBJETIVO GENERAL. El objetivo general de la presente ley es
fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia y a Colciencias para lograr un modelo
productivo sustentado en la ciencia, la tecnologia y la innovacion, para darle valor agregado a los
productos y servicios de nuestra economia y propiciar el desarrollo productivo y una nueva

industria nacional.


http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=254#0
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Capitulo 3: Disefio Metodologico

3.1 Tipo de Investigacién

Para este proyecto se ha definido por la investigacion de tipo descriptiva, en el que consiste
en caracterizar un fendmeno o situacion concreta indicando sus rasgos méas peculiares o
diferenciales.

El objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones,
costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades,
objetos, procesos y personas. Su meta no se limita a la recoleccion de datos, sino a la prediccion
e identificacion de las relaciones que existen entre dos 0 mas variables. Los investigadores no
son meros tabuladores, sino que recogen los datos sobre la base de una hipotesis o teoria,
exponen y resumen la informacion de manera cuidadosa y luego analizan minuciosamente los
resultados, a fin de extraer generalizaciones significativas que contribuyan al conocimiento.

(Morales, 2010)

3.2 Poblacién
La poblacion objeto de estudio involucradas en la investigacion esta conformada por
6716estudiantes activos de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia, los datos han

sido suministrados por parte de la oficina de admisiones registro y control.

3.3 Seleccion de la Muestra

Para determinar el tamafio de una muestra se deberan tomar en cuenta varios aspectos,
relacionados con el parametro y estimador, el sesgo, el error muestra, el nivel de confianza y la
varianza poblacional.

Calculo del Tamaro de la Muestra conociendo el Tamano de la Poblacion.
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La formula para calcular el tamafio de muestra cuando se conoce el tamafio de la poblacion

NxZZxpxq

es la siguiente:n = d2x(N-1)+Z2xpxq

Fuente: (Torres & Paz, 2013)
En donde,

Tabla 2. Calculo del tamafo de la Muestra

Simbolo Descripcion Valor

N tamarfio de la poblacion 6716

z nivel de confianza, 1,96

P probabilidad de éxito, o 0,5
proporcion esperada

Q probabilidad de fracaso (1-0,5)=0,5

(1-p
D precision (error maximo 0,05

admisible en términos de

proporcion)

_ 6716x1,96%x0,5x0,5
"= 0,032x(6716 — 1) + 1,962x0,5x0,5
6716x3,8416x0,25

" = (0,0025x6715) + (3,8416x0,25)
6716x0,9604

" = 16,7875 + 0,9604
_ 6716x0,9604
17,7479
_ 6450,0464

"= 177479
_ 6450,0464

"= 177479

n = 364

El tamafo de la muestra de los estudiantes de la Universidad Francisco de Paula Santander



Ocania es de 364

3.4 Recoleccion de Informacion.

La recaudacion de informacion sera mediante encuestas, con el proposito de obtener las
observaciones de los estudiantes de forma cualitativa y cuantifica. Las encuestas estaran
enfocadas en las funcionalidades que tendra el aplicativo movil, ademas de preguntas abiertas
para recolectar requerimientos y expectativas en el desarrollo de la misma.

Posteriormente se utilizard informacion basada principalmente de documentos y
publicaciones sobre aplicaciones maéviles en universidades, tanto en Colombia como a nivel

mundial (Gutiérrez & Jaramillo, 2014, p.35).

3.5 Analisis de Informacion.

La Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia dispone de una herramienta virtual
para realizar encuestas, el cual acumulara la informacion suministrada por los estudiantes de la
institucion, brindado asi la tabulacién de las respuestas individuales como totales, dicha
aplicacion genera un analisis de resultados con graficos y porcentajes, que posteriormente se

enviaran en formato Excel.

3.6 Actividades de elaboracion del proyecto

3.6.1 Fundamentacion Conceptual
e Revision de literatura
e Lectura criticay analitica
e Elaboracién del marco historico
e Elaboracién del marco teorico y conceptual

e Elaboracién del marco legal.
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3.6.2

3.6.3
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Fundamentacién diagnostica.
e Determinacion de la poblacion
e Elaboracién del instrumento para recolectar la informacion
e Aplicacion del instrumento y proceso

e Anadlisis de la informacion

Actividades Operativas.

* Realizacion del andlisis de los procedimientos llevados a cabo por el personal que
gestiona el sistema de informacion académico.

» Disedar la aplicacion movil.

* Implementar un patrén de disenio MVC

* Emparejar la base de datos de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia con
la aplicacion.

* Analizar la informacion producida de los estudiantes para determinar las funciones
adecuadas para la aplicacion movil.

* Realizacion de la documentacion, pruebas e implantacion de la aplicacion movil.

* Revision del director

* Correcciones y ajustes

* Entrega de documento final

* Sustentacidén



CAPITULO 4: Administracion del Proyecto

4.1 Recursos

4.1.1 Recursos Humanos

Investigador:

Julio Cesar Maldonado Moreno

Estudiante de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Francisco de Paula Santander
Ocania, autor del proyecto

Director del proyecto:

Msc. Byron Cuesta Quintero

4.1.2 Recursos Institucionales
e Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia
e Biblioteca UFPSO
e Biblioteca virtual ACM

e Biblioteca virtual SCOPUS

4.1.3 Recursos Materiales
e Equipo de computacién y comunicacion
e Equipo de transporte
e Dispositivos moviles
e Utiles de papeleria
e Internet

e Equipo de oficina



4.1.4 Recursos Financieros
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Los egresos ocasionados durante la realizacion del proyecto serdn asumidos por el autor,

causando conceptos especificos asi:

Tabla 3. Ingresos y Egresos ocasionados en el proyecto

INGRESOS
Aporte del autor $ 6°.720.000
TOTAL INGRESOS $ 6°.720.000
EGRESOS
Personal $ 6°.720.000
Equipo $ 1°100.000
Papeleria y fotocopias $ 13.000
Transporte $ 720.000
Digitacion e impresion $ 80.000
Preparacion informe final $90.000
Gastos varios $ 197.000
TOTAL EGRESOS | $8.720.000
Tabla 4. Detalle de gastos personales
Detalle de Gasto de Personal
NOMBRE VALOR HORAS/MES NUMERO TOTAL
HORA MESES
Director $20.000 10 7 $ 1°.400.000
Desarrollador $ 10.000 76 7 $5°.320.000
TOTAL $6°.720.000




Tabla 5. Cronograma
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ACTIVIDADES DEL PROYECTO

MESES

MES 1

MES 2

MES3 | MES4 | MES5 | MES6| MES7

SEMANAS

2134

112/3{4(1[2/3/4]1/2/3(4]1(2/3/4]|1|2|3|4

FASE 1: Planificacion

Analisis de los recursos necesarios para el desarrollo de
la aplicacion moévil.

Recoleccidon de informacion

Modelamiento del sistema

FASE 2: Toma de requisitos

Analisis de la informacion producida de los
estudiantes.

Plan de dispositivos

Definicion de la arquitectura

FASE 3: Especificacion y diseiio

Disefo de la interfaz grafica

Implementacion un patroén de disefio MVC

Generacion de base de datos

Programacion de la aplicacion

FASE 4: Pruebas e implementacion
Realizacion de la documentacion

Usabilidad

Adaptabilidad

Optimizacidn de recursos

Accesibilidad de la aplicacion
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Capitulo 5: Resultados

5.1 Planificacion.
En el transcurso de la investigacion, se estudiaron los 4 distintos métodos para desarrollar
la aplicacion del sistema de informacion académico, explicados en el marco teorico del

documento, y reflejado en la siguiente grafica:

4 types of mobile app

Native JS Hybrid

N & o

Figura 34. Tipos de desarrollo de aplicaciones moviles.

Para escoger que tecnologia implementar, se debe hacer un analisis descriptivo, que
determiné cual de estas, se ajusta mas a las necesidades del proyecto, en base a esto, nos
apoyamos en 4 categorias de analisis, Productivity, Distribution, Capabilities and Performance

(Productividad, Distribucién, Prestaciones y Rendimiento).
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e Productividad

Productivity

NativeScript Cordova
or or

ReactNative Phonegap

HTML

Multiple

Figura 35. Productividad de tecnologias.

Observando la grafica se deduce, que en el desarrollo nativo se debe programar y disefiar
en entornos especificos, con maltiples lenguajes y frameworks, haciendo esto una baja
productividad con respecto a las otras tecnologias, que solo necesita un codigo base y una sola
compilacion para ejecutar en todas las plataformas.

e Distribucion

Distribution

abandonment

Figura 36. Distribucién de tecnologias.
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En esta grafica afirmamos que en la platafoma P.W.A por sus siglas Progress Web
Application (Aplicacion Web Progresiva), no necesitan compilarse ni descargarse en una tienda
de aplicaciones, solo con acceder desde un navegador Web, se despliega facilmente.

e Rendimiento y Prestaciones

Capabilities & Performance

. HTML, CSS, JS
Native Native _\_ 2 HTML, CSS, JS

Figura 37. Rendimiento y Prestaciones de tecnologias.

El rendimiento se ve afectado en las aplicaciones hibridas y progresivas, puesto que corren
dentro de una WebView, con respecto a las prestaciones, las tecnologias hibridas pueden acoplar
componentes y API’s nativos, siendo esto un gran balance con respecto a las aplicaciones

nativas.
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e Resumen de analisis

Analysis

Figura 38. Analisis de tecnologias.

El resultado del analisis arrojo que las P.W.A tienen mas puntos positivos que las otras,

siendo importante la implementacion de esta tecnologia.
Para satisfacer las peticiones de parte de la comunidad universitaria se debe implementar una
aplicacion movil teniendo en cuenta el analisis obtenido anteriormente, de la mano de la App
P.W.A, se llegd a la conclusion de utilizar el framework IONIC, que cumple con ser PW.A 'y
ademas es hibrido, afirmandose con los siguientes factores:

e Construido con Angular. Framework avanzado con una comunidad activa.

e U como Nativo. IU con estandares de App moviles nativos, y guias para cada SO.

¢ SDKs Nativos. Via lonic Native y Cordova.

e Obsesionado con el rendimiento. Transiciones aceleradas con el hardware,

detalles de togues optimizados, scrolling nativo.
e App Hibrido. Uso de Cérdova para desarrollar nativamente.
e Progressive Web App. Corre en el navegador.

e Powerful CLI. “Code once. Deploy everywhere”
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5.1.1 Analisis de los recursos necesarios para el desarrollo de la aplicacion movil.

5.1.1.1 Preparacion del entorno

En primera instancia debemos instalar todos las herramientas necesarias para trabajar con
lonic, en mi caso, se trabajé con el sistema operativo Debian, que a su vez compagina con 10S
(Apple), en la utilizacion del core Unix, siendo los mismos comandos para las dos plataformas

e Instalacion de NPM (Manejador de paquetes de Nodejs)

sudo -E bash -

Figura 39. Instalacion de Nodejs

e Instalacion de lonic (Herramienta de construccién y CLI)

npm install -g cordova ionic

ionic start ufpso tabs

cd ufp

ionic s¢

Figura 40.Instalacién de lonic

e Instalacion de Visual Studio Code. (Editor de c4digo)
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| gpg --dearmor > microsoft.gpg

rode stable main™ 3

sudo apt-get install openjdk
apt-cache search jdk

WA HOME=/usr/1ib/jvm/ ] 8-openjdk
yport PATH=$PATH:/usr/lib/jwvm/ 8

Figura 42. Instalacion de JDK

e Android SDK o Android Studio.

Descargamos el instalador de su pagina oficial.

Android Studio
IDE oficial para Android

ImageView

Android Studio proporciona las herramientas mas rapidas para

crear apps en todas las clases de dispositivos Android.

La edicion de codigos de primer nivel, la depuracion, las

herramientas de rendimiento, un sistema de com

y un sistema inst

alta calidad

Figura 43. Pagina web de Android Studio
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sudo unzip android-s

Figura 44. Comandos de instalacion Android Studio

e Moévil SO Android > 4.4

e los>8.0y X-Code.

5.1.1.2 Diagrama del funcionamiento de la aplicacion

NODE
¢
CS55
i
L]
Anexa los distintos HTML o
modulos de angular con |"

Hacer peticiones API,
para controlar los

ng-module. .
plug-in, generar una

‘ O F ‘ ' aplicacion para las
| _ distintas plataformas

Recibe una peticion _
restFul generado en Transmite la

JSON peticion con Ajax
hacia un HTTP
hacia PHP )
Envia con Get o
Fost con restFul
generando un JSOMN Consulia los
) . datos requeridos

JSON en Oracle.

Figura 45. Diagrama del funcionamiento de la aplicacion




5.1.2 Modelamiento de la aplicacion.

5.1.2.1 Cuadro comparativo de aplicativos mdviles, con universidades de Colombia.

6. Cuadro comparativo de SIA de universidad de Colombia
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HORARIO NOTAS REGISTRO  LIQUIDACION DATo:IA ASIGNATURAS CONSULTA DE INSERCION DE

EXTENDIDO PRINCIPALES LIBROS NOTAS

UNIPAMPLONA X X X X X X

UPB X X X X

UNIVALLE X X X X

UNIANDES X X X X X

uIS X

UNISABANA X X

UNAC

UNIMILITAR X X

USCO X X X

PILOTO X

EAN X X

ROSARIO X X

UNIJAVERIANA X X
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5.1.2.2 Cuadro Comparativo de informacion de la Institucion en aplicativos moviles.

Tabla 7. Cuadro Comparativo de informacion de la Institucion en aplicativos méviles

INFORMACION DE LA INSTITUCION

UNIPAMPLONA
UPB

UNIVALLE
UNIANDES

UIS
UNISABANA
UNAC
UNIMILITAR
USCO

PILOTO

EAN

ROSARIO
UNIJAVERIANA

EVENT

OS
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X

NOTIFIC

ACIONES
X
X

>~

NOTICIAS

o >~

o

T B

CONTACTOS REDES

X)X X

>~

SOCIALES
X
X

<

MAPAS

e

SITIOS BIBLIOTECA RADIO MULTIMEDIA  HTTP

X X X
X
X
X X X
X X X
X X X




5.1.2.3 Diagrama de Casos de Uso.

Consultar
matricula actual

Consultar datos
personales

X

Consultar
pensum actual

Consultar notas
Tz acumuladas
\ / L Consultar y graficar
qextend» 2 promedio historico
| «extend» 2
Comprobar " «extend» l'-, v ¥  wextend» e
autentificacion : ot
Servidor de < . \ 7 o~
autentificacion i o aextends e
«inclu;ié;;" i .-~ wextend»
e . neent Consultar
oo SN B it i e TR s s s e SR A L SRR liquidacion actual
PR «extend»
Estudiante R
) el 3 «extend»
«extends-. o
Ver Iocalif.acién «extends. :
geografica
—— Calcular promedio
«extend»
. Consultar profesor de
Usuario no :
Autentificado asignatura

Consultar
----------------- horario por

semestre
Figura 46. Diagrama de casos de uso
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5.1.2.4 Product Backlog

Tabla 8. Product Backlog

80

PRODUCT BACKLOG
MODULO SIAPP
PRODUCT OWNER: Byron Cuesta Quintero

Tiempo total | Fechade Fecha de o
Historia Estado estimado Inicio entrega del Objetivo de la entrega Final;)zado
(CIES) estimada release
A |Inicio de Sesion Terminado 90 7/20/2016 9/14/2017 |Validar los datos de inicio de sesion 100.00%
B |Menu Terminado 20 8/18/2016 9/15/2017 |Desplegar las paginas ofrecidas 100.00%
C |Datos personales Terminado 4 8/18/2016 9/16/2017 |Consultar la informacion de Datos Personales 100.00%
£ |Liquidacién Terminado 3 8/9/2017 | 9/18/2017 gg?:sultar la informacion de la Liquidacion y descargar 100.00%
F |Notas Terminado 13
F1 [Notas Actuales Terminado 7 71412017 9/19/2017 |Consultar la informacién Notas Actuales 100.00%
. Consultar la informacion de Notas Acumuladas y .
2 Notas Acumuladas Terminado 6 714/2017 9/20/2017 descargar PDF 100.00%
G |Promedio Histérico Terminado 7 6/7/2017 9/21/2017 |Desplegar 3 graficas con el promedio del estudiante 100.00%
y Pensum Terminado 11 4/12/2017 9/22/2017 ggr::sultar la informacion del Pensum actual y descargar 100.00%
I Horario Terminado 13
. . Consultar la informacion del Horario por semestre y .
11 Horario por semestre | Terminado 6 71612017 9/23/2017 descargar PDF 100.00%
. . Consultar la informacion del Horario por carrera 'y 8
12 Horario por carrera Terminado 7 7/20/2017 9/24/2017 descargar PDF 100.00%
;  |Radio UFM Terminado 12 8/31/2017 | 9/25/2017 gigg‘;duc'r la emisora de la Radio UFM de la UFPS 100.00%
176 100.00%




5.2 Toma de requisitos.
5.2.1 Anadlisis de la informacién producida de los estudiantes.

Cuenta con un dispositivo movil inteligente? (31 respuestas)

@ si
@& no

Le gustaria una aplicacién en su dispositivo mévil que le permita consultar
directamente informacion personal, notas, horarios, pensum y recibir
notificaciones de la UFPSO?

(31 respuestas)

20

10

5(16,19%)
3(9.7 %)

U[L'i%} U[L'i%}

0
muy poco 1 2 3 4 5 mucho
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¢Eluso de la aplicacion movil te facilitaria el acceso a la informacion
académica de la UFPSO?

{32 respuestas)

20
10
5 (15,6 %)
3(94 %)
g vgn gy [
mnu'_.r poco 1 2 3 4 mucho
Qué sistema operativo utiliza tu dispositivo movil? (22 respuestas)
@ 105 (Iphone)
@ Android
@ Windows Phone
@ Elackberry
@ Ubuntu
@ Ctro

Se siente comodo ingresando al SIA Web desde el dispositivo movil?

(32 respuestas)

11 (34,4 %)

10
7(21,9 %) 71219 %)

5 (15,6 %)
5
2 (6,3 %)
1 2 4 5

muy poco

mucho
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Esta conforme con el tiempo de respuesta al realizar una consulta de los
datos personales de la UFPSO desde su dispositivo moévil?

(32 respuestas)

15 13 (40,6 %)

10(31.3 %)
10

50156 %)
3(9.4 %)
1(3,1%)

0
muy poco 1 2 3 4 5 mucho

¢Considera importante el ahorro de megabytes de su plan al consultar la
informacidén personal en la pagina de la Universidad Francisco de Paula
Santander Ocana?

(32 respuestas)

®si
® no
@ nose

De los siguientes dispositivos senale, ;cual le gustaria utilizar con mas

frecuencia para realizar consultas de informacién académica de la UFPSO

(32 respuestas)

@ Teléfono celular

@ Tableta

@ Computador Portatil

@ Computador de Escritorio
@ Ctro

83



84

Que funciones le gustaria visualizar en una aplicacion moévil para la consulta
de datos académicos

(20 respuestas)

Temaric de asignatura

Porcentaje del semestre

Porcentaje de la carrera

Temaric de asignatura

Porcentaje del semestre

Porcentaje de la carrera

El horario, las notas durante el semestre y demas

Tedo lo relacionade con el SIA

Ninguna

promedio, creditos cursados y aprobados, horario y notificaciones en cambio de horario o de profesores
Prormedio, horarios, fechas de parciales y examenes finales, y notas de cada corte de las diferentes materias.

Promedio, Motas, Horarios, Profesores.

Motificacion de notas junto la nota que se necesita para pasar la materia y visualizacion del promedio mas eficaz
ya que siempre se plblica semanas después de terminar el semestre.

Horarios y notas

Fecha de parciales

Notificador, entrega y actualizacion de informacian.
ninguna en especifico

me gustaria visualizar |a funcion de saber cuanto necesito para pasar la materia o en cuanto la lleve cen las notas
que ya tengo

De consulta, chat.

ingresar al sistema académico, y que de las opciones de acercar y alejar .. que sea responsive.
MNotas, promedio, horaric, materias matriculadas, pensumn

Pensul de cada materia

notas, horarios, pensurn, informacion sobre los profesores

Horarios,notas, peder incluir materias

Figura 47. Encuesta realizada a estudiantes.
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5.2.2 Requerimientos Funcionales.

e RF1  Elusuario deberd iniciar sesion para acceder a las funciones del SIA

e RF2  Elsistema tendra un servicio externo LDAP para la autentificacion del
usuario

e RF3  Elsistema debera permitir mostrar un menu del SIA.

e RF4  Elusuario podra consultar sus datos personales, matricula actual, notas
acumuladas, pensum actual, notas actuales, liquidacion actual, horario por
semestre, horario por carrera, materias con profesor y deudas pendientes; luego de
haber iniciado sesion en el sistema.

e RF5  Elsistema deberé refrescar la aplicacion al hacer las consultas.

e RF6  Elusuario podra escuchar la radio UFM de la universidad, ver noticias y
calcular su promedio.

e RF7  Elsistema podra distinguir entre materias vistas, materias actuales y

materias por ver en le pensum.

5.2.3 Requerimientos no Funcionales.
Hardware:
e El sistema debe implementarse sobre dispositivos mdviles.
Software:
e Laaplicacion estara desarrollada en sistemas operativos Android, 10S y Windows
Phone.
e El sistema debe ser capaz de operar adecuadamente con hasta 10.000 usuarios con
sesiones concurrentes.

e Plan de dispositivos (device plan)



5.2.4 Especificacion de requerimientos.

e Iniciar Sesién

Tabla 9. Esp. Requerimiento Inicio de sesion.

CASO DE USO INICIAR SESION
DESCRIPCION El sistema debe permitir a los usuarios autentificarse
ACTOR Alumno

PRE-CONDICIONES
POS-CONDICIONES
FLUJO BASICO

FLUJOS
ALTERNATIVO

Estar registrado como un estudiante activo
Alumno autentificado
SISTEMA

2. El sistema muestra

ACTOR

1. El caso de uso

inicia cuando el actor un formulario para ingresar

selecciona la opcion Iniciar  los datos necesarios para
iniciar sesion

4. Valida los datos

Sesion.
3. El actor llena los
campos requeridos
5. El sistema despliega
un menu del SIA
4.1. Si los datos estan incompletos, el sistema muestra

un mensaje de error y vuelve al punto 3

e Comprobar autentificacion

Tabla 10. Esp. Requerimiento. Autentificacién.

CASO DE USO COMPROBAR AUTENTIFICACION
DESCRIPCION El sistema comprueba la autenticidad de los datos del
estudiante
ACTOR Alumno

PRE-CONDICIONES
POS-CONDICIONES

Estar registrado como un estudiante activo

Alumno autentificado




FLUJO BASICO

FLUJOS
ALTERNATIVO

ACTOR SISTEMA
1. El sistema obtiene
los datos ingresados en el
formulario de iniciar sesion
y enviado al servidor de
autentificacion
2. El servidor verifica
las credenciales en la base de
datos
3. El sistema da los
permisos de ingreso a la
aplicacion
3.1 Si el usuario es incorrecto, el sistema no da
permiso para ingresar a la aplicacion, y despliega un

mensaje de datos erroneos.

e Consultar y graficar promedio histérico

Tabla 11. Esp. Requerimiento. Promedio Historico

CASO DE USO COMPROBAR AUTENTIFICACION
DESCRIPCION El sistema comprueba la autenticidad de los datos del
estudiante
ACTOR Alumno

PRE-CONDICIONES
POS-CONDICIONES
FLUJO BASICO

Estar registrado como un estudiante activo
Alumno autentificado
ACTOR SISTEMA
1. El sistema obtiene
los datos ingresados en el
formulario de iniciar sesion

y enviado al servidor de
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FLUJOS
ALTERNATIVO

autentificacion
2. El servidor verifica
las credenciales en la base de
datos
3. El sistema da los
permisos de ingreso a la
aplicacion
3.1 Si el usuario es incorrecto, el sistema no da
permiso para ingresar a la aplicacion, y despliega un

mensaje de datos erréneos.

e Consultar datos personales

Tabla 12. Esp. Requerimiento. Datos Personales

CASO DE USO CONSULTAR DATOS PERSONALES
DESCRIPCION El usuario puede comprobar sus datos personales
registrados en el sistema de informacion académico
ACTOR Alumno

PRE-CONDICIONES

POS-CONDICIONES
FLUJO BASICO

FLUJOS

Haber iniciado sesion exitosamente con las
credenciales propias.
Mostrar datos personales del alumno

ACTOR SISTEMA
2. El alumno 1. La aplicacién luego
selecciona la opcion de iniciar sesion despliega

consultar datos personales un menu de opciones con los
servicios ofrecidos
3. El sistema lista los

datos personales del alumno
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ALTERNATIVO

e Consultar matricula actual

Tabla 13. Esp. Requerimiento. Matricula

CASO DE USO CONSULTAR MATRICULA ACTUAL
DESCRIPCION El usuario puede consultar su matricula segun
el semestre lectivo.
ACTOR Alumno

PRE-CONDICIONES

POS-CONDICIONES
FLUJO BASICO

FLUJOS
ALTERNATIVO

Haber iniciado sesion exitosamente con las
credenciales propias.
Mostrar matricula actual
ACTOR SISTEMA
2. El alumno 1. La aplicacién luego
selecciona la opcién de iniciar sesién despliega
consultar matricula actual un menu de opciones con los
servicios ofrecidos
3. El sistema lista la
matricula actual del

estudiante

3.1 Si el usuario no dispone de matricula actual, se

muestra un mensaje de “no se encuentra matriculado”

e Consultar notas acumuladas

CASO DE USO

CONSULTAR NOTAS ACUMULADAS

DESCRIPCION

ACTOR

El usuario puede consultar sus calificaciones
academicas actuales

Alumno
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PRE-CONDICIONES Haber iniciado sesion exitosamente con las
credenciales propias.
POS-CONDICIONES Mostrar notas acumuladas
FLUJO BASICO ACTOR SISTEMA
2. El'alumno 1. La aplicacion luego
selecciona la opcion de iniciar sesion despliega

consultar notas acumuladas  un menu de opciones con los
servicios ofrecidos
3. El sistema lista las
notas acumuladas de

semestres anteriores

FLUJOS 3.1 Si el usuario no dispone de notas acumuladas, la
ALTERNATIVO aplicacion desactiva el boton correspondiente.

e Consultar pensum

Tabla 14. Esp. Requerimiento. Pensum

CASO DE USO CONSULTAR PENSUM
DESCRIPCION El usuario puede consultar su pensum académico
ACTOR Alumno
PRE-CONDICIONES Haber iniciado sesion exitosamente con las
credenciales propias.
POS-CONDICIONES Mostrar pensum académico
FLUJO BASICO ACTOR SISTEMA
2. El alumno 1. La aplicacién luego
selecciona la opcién de iniciar sesién despliega
consultar pensum actual un menu de opciones con los

servicios ofrecidos

3. El sistema lista las
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FLUJOS
ALTERNATIVO

asignaturas de cada
semestre, con sus respectivas
caracteristicas, creditos
totales y numero del pensum.
4. El sistema identifica
con un color las asignaturas

aprobadas y por cursar.

e Consultar notas actuales

Tabla 15. Esp. Requerimiento. Notas Actuales

CASO DE USO CONSULTAR NOTAS ACTUALES
DESCRIPCION El usuario puede consultar sus calificaciones
académicas segun el periodo lectivo.
ACTOR Alumno

PRE-CONDICIONES

POS-CONDICIONES
FLUJO BASICO

Haber iniciado sesiéon exitosamente con las
credenciales propias.
Mostrar notas actuales

ACTOR SISTEMA
2. El alumno 1. La aplicacién luego
selecciona la opcion de iniciar sesion despliega
consultar notas actuales un menu de opciones con los

servicios ofrecidos

3. El sistema lista las
notas por asignaturas
registradas por los profesores

hasta el momento.




4. El sistema muestra
el 70% con respecto a notal,

nota2 y nota3.

e Consultar liquidacion actual.

Tabla 16. Esp. Requerimiento. Liquidacion

CASO DE USO CONSULTAR LIQUIDACION ACTUAL
DESCRIPCION El usuario puede consultar su liquidacién actual
ACTOR Alumno

PRE-CONDICIONES

POS-CONDICIONES
FLUJO BASICO

FLUJOS
ALTERNATIVO

Haber iniciado sesiéon exitosamente con las
credenciales propias.

Mostrar liquidacion actual

ACTOR SISTEMA
2. El alumno 1. La aplicacién luego
selecciona la opcién de iniciar sesién despliega

consultar liquidacion actual ~ un menu de opciones con los
servicios ofrecidos
3. El sistema lista el
concepto de liquidacion del

estudiante.

3.1 Si el alumno no dispone de liquidacién actual, la
aplicacion despliega un mensaje de “en este momento NoO
estamos en fecha de liquidacion”.

3.2 Si el estudiante se ha matriculado correctamente,
la aplicacién desactiva el boton correspondiente y regresa al
paso 1
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e Consultar horario por carrera.

Tabla 17. Esp. Requerimiento. Horario por Carrera

CASO DE USO CONSULTAR HORARIO POR CARRERA
DESCRIPCION El usuario puede consultar su horario por carrera
ACTOR Alumno

PRE-CONDICIONES

POS-CONDICIONES
FLUJO BASICO

FLUJOS
ALTERNATIVO

Haber iniciado sesiéon exitosamente con las
credenciales propias.

Mostrar horario por carrera

ACTOR SISTEMA
2. El alumno 1. La aplicacién luego
selecciona la opcién de iniciar sesién despliega
consultar el horario por un menu de opciones con los

carrera

servicios ofrecidos
3. El sistema lista el
horario por carrera de

acuerdo a las asignaturas.

e Consultar Deudas pendientes.

Tabla 18. Esp. Requerimiento. Deudas Pendientes.

CASO DE USO CONSULTAR DEUDAS PENDIENTES
DESCRIPCION El usuario puede consultar sus deudas con la
universidad
ACTOR Alumno

PRE-CONDICIONES

POS-CONDICIONES

Haber iniciado sesiéon exitosamente con las
credenciales propias.

Mostrar deudas pendientes




FLUJO BASICO

FLUJOS
ALTERNATIVO

ACTOR
2. El alumno
selecciona la opcidn deudas

pendientes

SISTEMA
1. La aplicacion luego
de iniciar sesion despliega
un menu de opciones con los
servicios ofrecidos
3. El sistema lista las
deudas concerniente al

estudiante

3.1 Si el alumno no tiene deudas con la universidad, el

sistema desactiva el boton correspondiente.

e Recibir notificaciones.

Tabla 19. Esp. Requerimiento. Notificaciones

CASO DE USO RECIBIR NOTIFICACIONES
DESCRIPCION El usuario recibe notificaciones relacionado a la
universidad
ACTOR Alumno

PRE-CONDICIONES

POS-CONDICIONES
FLUJO BASICO

Haber iniciado sesion exitosamente con las

credenciales propias.

Emitir notificaciones

ACTOR
2. El alumno acepta la

solicitud de notificaciones

SISTEMA
1. La aplicacion luego
de iniciar sesion, envia al
estudiante una solicitud para
recibir notificaciones
3. El sistema envia

notificaciones

94



FLUJOS
ALTERNATIVO

periddicamente

2.1 Si el alumno no acepta la solicitud, el sistema no

enviara las notificaciones a dicho estudiante.

e Calcular promedio.

Tabla 20. Esp. Requerimiento. Consultar Promedio

CASO DE USO CALCULAR PROMEDIO
DESCRIPCION El usuario ingresa las notas de una materia, para
calcular el promedio resultante
ACTOR Usuario no Autentificado, alumno

PRE-CONDICIONES
POS-CONDICIONES
FLUJO BASICO

FLUJOS
ALTERNATIVO

Mostrar informe de promedio resultante
ACTOR SISTEMA
1. El usuario 3. El sistema genera un
selecciona el boton calcular  resultado con el promedio
promedio correspondiente.
2. El usuario ingresa

las notas deseadas.

e Consultar horario por semestre.

CASO DE USO CONSULTAR HORARIO POR SEMESTRE
DESCRIPCION El usuario puede consultar su horario actual
ACTOR Alumno

PRE-CONDICIONES

Haber iniciado sesién exitosamente con las
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POS-CONDICIONES
FLUJO BASICO

FLUJOS
ALTERNATIVO

credenciales propias.
Mostrar pensum académico
ACTOR SISTEMA
2. El alumno 1. La aplicacién luego
selecciona la opcion de iniciar sesion despliega
consultar el horario por un menu de opciones con los
semestre servicios ofrecidos
3. El sistema lista el
horario por semestre de
acuerdo a las asignaturas.
3.2 Si el estudiante no dispone de horario vigente, la

aplicacion desactivara el botdn correspondiente

e Consultar profesor por asignatura.

Tabla 21. Esp. Requerimiento. profesor por asignatura

CASO DE USO CONSULTAR PROFESOR DE ASIGNATURA
DESCRIPCION El usuario consulta el profesor correspondiente a la
asignatura actual
ACTOR alumno

PRE-CONDICIONES
POS-CONDICIONES
FLUJO BASICO

FLUJOS
ALTERNATIVO

Consultar horario por semestre
Mostrar profesor de la asignatura
ACTOR SISTEMA
1. El usuario 2. El sistema obtiene
selecciona la materia los datos de la materia.
deseada a consultar
3. El sistema revela el

profesor de la materia

2.1 Si la materia no tiene profesor asignado muestra

un mensaje de “Profesor no asignado”
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5.2.5 Diagrama de actividades.

Servidor de autentificacion

[Obtener datos ingresados)

Flerificar credencialeﬂ

[datos incorrectos]
> ‘ Enviar mensaje de erroj

[datos correctos]

C’ermitir ingreso a la aplicacién /’\_")‘
\

Figura 48. Diagrama Actividades. Servicio Autentificacion
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Estudiante. Usuario no autentificado

Sistema

Calcular promedio
Ingresar notas d d

Figura 49. Diagrama Actividades. Calcular Promedio.

pr corresp

J Generar resultado de
L

U

Estudiante

Sistema

l

(consultar datos personales\

(Desplegar menu de opciones]

listar datos personales del ]

JL estudiante

0

Figura 50. Diagrama Actividades. Datos Personales.
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Estudiante Sistema

Aceptar solicitud

notifi es

Enviar solicitud para }

[aceptado] Enviar notificaciones
< periodi

[no aceptado]

L)

Figura 51. Diagrama Actividades. Notificaciones

Estudiante Sistema

Consultar materia deseada

Obtener datos de
Profesor asignado

[no asignado]

Mensaje de no
asignado

[asignado]

(Revelar profesor de asignatura

Figura 52. Diagrama Actividades. Profesor Asignado
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Estudiante Sistema

t

(D plegar menti de opci J
L

Consultar pensum actual

‘ Listar pensum actual

Identificar asignaturas
aprobadas y por cursar

Figura 53. Diagrama Actividades. Pensum Actual.

Sistema

Desplegar menti de opciones

Consultar liquidacién actual

Fecha de liquidacién

[no disponible] (TMansaie de no
disponible

[disponible]

Estudiante matriculado

/D i botén

Listar liquidacién actual

Figura 54. Diagrama Actividades. Liquidacion



Estudiante Sistema
mend de op
C Itar notas I

Figura 55. Diagrama Actividades. Notas Actuales.

Listar notas actuales

[?Senerar 70% de resultado de las 3 nota;)

V.
O)

Sistema

(r-

| - s
plegar menti de op

L

Al
)

I icula actual

Figura 56. Diagrama Actividades. Matricula Actual.

Matricula existente

Listar matricula actual

[no disponible] mostrar mensaje de
no disponib

[disponible]
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Sistema

Iniciar Sesion mostrar formulario de inicio de sesionJ

llenar campos del i

[si]

@< U

[no]

validar los datos

[datos incompletos]

[datos completos]

Notificacion de Error
[existe el usuario]
[no existe el usuario]
Notificacion de validacion

Figura 57. Diagrama Actividades. Iniciar Sesion

Estudiante Sistema

I
ﬁ)esplegar menti de opcioneﬂ(_
L
[Consultar horario por t -.-\ Horario vigente
) L_:J

[no vigente] {pesactivar botén'

[vigente]

(Listar horario por semes(re)

Figura 58. Diagrama Actividades. Horario por Semestre.
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Estudiante Sistema

|

kfr‘,- ment de opci )

(Consullar horario por carrera\

Listar horario por carrera

Figura 59. Diagrama Actividades. Horario por Carrera

Estudiante Sistema

Consultar y graficar i D mendi de
Cargar servicio de
’l de graficas

Posee promedio historico

No mostrar gréfica activa

[si]

Mostrar promedio

en grafica ~@®)

Figura 60. Diagrama Actividades. Promedio Historico



5.2.6 Plan de dispositivos.
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“El plan de dispositivos o device plan es un listado ordenado de todos los dispositivos o

grupos de dispositivos que se desean soportar.” (Ramirez R, 2013)

En el desarrollo del plan de dispositivos, se agrupo por Sistema Operativo y por Version de

las mismas, para deducir el rendimiento y adaptabilidad.

Version Rendimiento Utilizacion
ANDROID PHONE > 44 100% 80%
ANDROID TABLET > 44 70% 3%
ANDROID TV TV™ 10% 0.5%
IPAD » 8.0 80% 0.5%
IPHONE » 8.0 100% 12%
WINDOWS PHONE » 10 90% 4%
WINDOWS TABLET » 10 70% 0%

5.2.7 Definicion de la Arquitectura.

“Siempre que se tiene un aplicacion (movil o no), existen varias opciones de arquitecturas.

En el caso de los dispositivos moviles, hay ain més alternativas.” (Ramirez R, 2013)

De acuerdo a lo mencionado, se ha optado por desarrollar el producto en una aplicacion de

sincronizacion, como lo dice Ramirez R, “Las aplicaciones de sincronizacion son aplicaciones

que pueden funcionar en ambos modos, "en linea" y "fuera de linea", y permiten realizar las

mismas acciones o acciones muy parecidas en ambos casos. La aplicacion debe sincronizar los

datos de la situacion "fuera de linea™ cuando se encuentre "en linea™ y gestionar los posibles
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conflictos. Esto supone un beneficio para el usuario, ya que le permite trabajar en cualquier lugar
y tener la informacion lo més actualizada posible.” (2013).

De esta manera se trabajo con el tipo de sincronizacion bidireccional, puesto que pueden
sincronizar los cambios realizados por el servidor de la Universidad y recibir modificaciones con

el servidor del cliente.

5.3 Especificacion y disefio.

5.3.1 Disefio de la interfaz grafica
Para el disefio de la interfaz gréfica se utiliz6 la herramienta Balsamiq Mockups, el cual
permite estructurar una aplicacion web o movil, con componentes predisefiados, siendo este un

mecanismo para visualizar las ideas planteadas en el Product Backlog.
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e Inicio de sesion.
En este primer disefio, se pensoé en la visualizacion simple y rapida , para el acceso a la
plataforma, en donde se mostrara las tradicionales cajas de texto, y los logotipos alusivos de la
corporacion, con sus colores caracteristicos, (rojo, gris y blanco), de igual manera, que se pudiera

desplegar de forma vertical y horizontal, para mayor comodidad.

a
0 ==

e A DEan T

SISTEMA DE INFORMACION

ACADEMICO

Inicio de Sesion

llll Cedigo
Documento

A, Contrasefia

'] I.hiw.-rsidad Francisoo
1t

Figura 61. Interfaz grafica. Inicio de sesion.



107

e Validacion
Para este evento se decide implementar las alertas, para avisar al estudiante de forma
inmediata el fallido intento de acceso, en donde se sobrepone en la pantalla y se hace necesario

confirmar la advertencia.

SISTEMA DE INFORMACION

ACADEMICO

Inicio de Sesion

L Codian

Alerta

Credencioles incorrectos

L

Desarrollada por: I B{ Uriversidad Francisco

Division de Slstemas - 2017 de Paula 2

Figura 62. Interfaz grafica. Validacion.
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e Inicio
Siendo esta la primera ventana que se presenta luego de haber iniciado sesion, se
implementaron accesos directos a las funcionalidades de la aplicacion, con sus iconos
representativos, el contorno minimalista y monocromatico, con una barra de navegacion roja,

con su respectivo titulo.

Promedio

@loflale

Figura 63. Interfaz grafica. Inicio



e Mend.

Este mend fue planeado para desplegar todas las funcionalidades, para una mayor
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ubicacion se le agregaron iconos relacionados, se implemento el perfil obtenido del inicio mas el

logotipo caracteristico de la aplicacion.

190736

Inicio

= Datos personales

Motas

Fromedio Histérico

LigN o

Matricula Actual

Liquidacién

Fensum

Horario

(0 [ 68 |8 |

Radio UFM

¥

Salir

Figura 64. Interfaz grafica. Menu

O
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e Datos Personales.
Este mddulo comprende un estilo muy simple, enfocado a mostrar la informacion en Cards

y separados por sus caracteristicas, incluyendo el perfil del inicio.

Julic Cesar Maldonado Moreno
190736

-
Informacidn Basica
E Documento
1091673437
9 Direccion
Calle 6 A £#23-30
Sexo
d Masculine
" _/

Informacién Institucional

Colegio Bachiller
™ Instituto Téenico Industrial

Titulo

. O

Figura 65. Interfaz grafica. Datos Personales




Horario Actual.
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Esta ventana se decide incorporar unos Tabs para separar los horarios, en donde se puede

deslizar para seguir con el otro apartado, dentro de ella se implementa un acordeon de los dias de

la semana.

Horario Actual

Ei

Herario Carera

LUNES >
MARTES >
MIERCOLES b
JUEVES >

Calculo diferencial
12.00 - 14:00 SCGR2Z

Matematicas
12:00 - 14:00 SCBR2

Datos estadisticos
12:00 - 14:00 SCGR2Z

Comprension lectora

oy

12:00 - 14:00 SCERZ

Horario Actual

Ei

Horaric Carera

LUNES

MARTES

MIERCOLES

JUEVES

VIERNES

A" A

SABADO

Figura 66. Interfaz grafica. Horario Actual
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e Horario por Carrera.
Este item se disefio con un boton, para acceder a todos los horarios de las carreras,

mediante un alerta, la interfaz es limpia y cuenta con solo la informacion relevante

Horario Carrera

=

Horario Actual Horario Carera

Escoge la carrera que deseas ver

O 00 - Bienestar Universitario

O 16 - Ingenieria Ambiental
O 17 - Ingenieria Civil

O 18 - Ingenieria Mecanica

O 18 - Ingenieria De Sistemas

CANCELAR OK

O J_ O

Figura 67. Interfaz grafica. Horario por carrera
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¢ Notas Actuales.
Esta interfaz cuenta con Tabs similares a los de horario, mostrando las notas actuales del
estudiante en Cards donde se comprime por medio de un acordeon, cada nota esta alineada y

organizada con respecto al contenedor.

Notas Actuales Notas Actuales Netas Acumuladas

Caleulo diferencial w

Notas Acumuladas

Caleule diferencial v

Motas 1 MWotas 2 MNotas 3 Notas 1 Notas 2 Notas 3
Examen Final Definitiva Habilitacién

Calcular Definitiva @

Matematicas Matematicas

Datos estadisticos Datos estadisticos

Comprension lectora Comprension lectora

vvvve

LA

Fisica Compleja [l Fisica Compleja 1

Figura 68. Interfaz grafica. Notas Actuales
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e Notas Acumuladas.
Siendo parte de las notas, se planteo la idea de presentar las notas acumuladas por medio
de un Sliding (corredizo), y dentro de ella implementar un acordeodn listando en dos columnas las

materias y al interior sus notas.

Notas Actuales

Notas Actuales Notas Acumuladas

’Z Notas del 2016-2 ’Z

191022 Calculo diferencial

191023  Matematicas

191025 Comprension lectora

>
>
191024 Datos estadisticos >
?
191026  Fisica Compleja 11 >

>

191027  Estatica diferencial

g »

. O

Figura 69. Interfaz grafica. Notas Acumuladas




115

e Promedio Histdrico.
Este mddulo tuvo mas ingenio y trabajo, en el cual se deseaba presentar 3 graficas con
distinta presentacion y asumiendo sus funcionalidades, por esta razon, se planted una idea de
segmentar la informacion, para desplegar de forma rapida y sencilla las graficas, ademas, se tuvo

en cuenta otros items de interés, ubicandose en la mitad de la pagina.

Promedio Histérico

Promedio Historico Aponderado

7= Promedio Acumulado m
|#”* Porcentaje carrera
L@ Semestre Actual n

-

Histerico Semestre

< Promedio 2016-2 | >

O

Figura 70. Interfaz grafica. Promedio Historico




e Pensum
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Para este disefio, se penso en una barra deslizable, seguido de un Card, con informacion

enfatizada en el pensum, y por Gltimo, una estructura similar a las del horario para desplegar el

pensum actual.

Codigo
190112

190112
190112
190112
190112

Nombre
Caleulo diferencial

Matematicas
fundamentales

Datos estadisticos
Comprension lectora

Fisica Compleja 11

Segundo Semestre

Tercer Semestre

Cuarto Semestre

Quinto Semestre

Sexto Semestre

Septime Semestre

Figura 71. Interfaz grafica. Pensum

7= Creditos Carrera [ 01 |
|#” Creditos Cursados [ o1 |

@ Creditos Aprobados m

Primer Semestre L l

Segundo Semestre Lw l

Tercer Semestre W l

Cuarto Semestre L l

Quints Semestre L l

Sexto Semestre Lw l

Septimo Semestre L l
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e Liquidacion.
Para esta funcionalidad se mostraron las descripciones del concepto de liquidacion con su
valor, separado por columnas alineado a la derecha, en donde hace hincapié en el precio, para

cumplir con los requisitos de los usuarios se implementd un botén para descargarlo.

Liquidacién

Descripcidn

OTROS EN0546

SEGURO ESTUDIANTIL B1E661

FAPELERIA f246

ESTAMPILLA PROCULTURA  §36264

TOTAL $164.154

. O

Figura 72. Interfaz grafica. Liquidacién.
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e Matricula Actual
El disefio es importado de horario, comprendiendo un area a fin a la matricula, y 2 Cards

con las materias matriculadas y no matriculadas. Desplegandose en forma de acordedn.

Matricula Actual

M Creditos Matriculados  [JCII}

& Materias Matriculadas I

Codigo  Nombre

191022 Caleulo diferencial

191023  Matematicas

191024 Datos estadisticos

>
>
>
191025 Comprension lectora ?
191026  Fisica Compleja 11 >

>

191027  Estatica diferencial

g »

L O

Figura 73. Interfaz grafica. Matricula Actual.
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e Radio UFM
En esta pagina se va observar un solo boton, en la parte superior comprende una imagen

difuminada, y la misma pero minimizada y centrada.

Radio UFM

UFM Radio

UFPS0Ocafa

>

O

Figura 74. Interfaz grafica. Radio UFM
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¢ Notificaciones
Esta funcion se ha disefiado, usando un servicio de Onesignal, en donde se muestra en la
parte izquierda el icono de la corporacién, y a la derecha el titulo més la descripcion de la

notificacion.

0 =

0:13 vie, 22 0= septiembre & v

T Q vV & 9

Wi-Fi Ubizacibn Bondo Sine Linterna

O . O

Exterior

CALCULD DIFERENCIAL
Nota 1 registrada en 4.2
L'?_I E Profesor: Edwin Leonarde Chinchilla

NOTIFICACIONES

Figura 75. Interfaz grafica. Notificaciones.
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5.3.2 Implementacion un patrén de disefio MVC

Desarrollar un software de calidad depende de un patrén de disefio, que ofrezca una
organizacion del codigo, separando el FrontEnd (del lado del cliente) del BackEnd (del lado del
servidor), para implementar esta abstraccion, se usé el disefio MVC (Modelo, Vista y
Controlador).

Angular es un Framework para desarrollar aplicaciones moviles y de escritorio, como se
menciona en el marco conceptual; Este Framework tiene como base el patrén de disefio MVC,
alojando los archivos necesarios para el desarrollo del aplicativo, esta tecnologia posee esta

estructura:

src
app
app.component.css
app.component.htmi
app.component.spec.ts
app.component.ts

app.module.ts

environments
environment prod.ts
environment_ts

favicon.ico

index_htmi

main.ts

polyfills.ts

styles.css

test is

tsconfig.app.json

tsconfig.spec.json

Figura 76. Estructura Angular
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Capitulo 6: Conclusiones

Gracias a los resultados del presente proyecto, se puede deducir lo siguiente:

El diagnostico realizado arrojé que la mayoria de estudiantes de la UFPS Ocafia utilizan
dispositivos moviles, porque al momento de realizar consultas de informacion les parece mas
cémodo, répido y directo, por lo cual manifiestan la necesidad de que exista una aplicacion
movil que les permita acceder al SIA de la Universidad.

En la planificacion de la investigacion, se estudiaron diferentes tecnologias para el
desarrollo de la aplicacién mdvil, evaluando las ventajas y desventajas, se descubri6 que la
mayoria de los usuarios interacttan con dispositivos de distintos Sistemas Operativos,
resaltando la necesidad de implementar una aplicacion multiplataforma, en donde, termino
reluciendo lonic Framework, dado que cumplia con los parametros requeridos y que permite
Ilegar a todas las plataformas.

Dentro de la encuesta realizada, los estudiantes propusieron sugerencias acerca del
contenido que deberia encontrarse en el aplicativo movil. Dichas sugerencias comparadas con las
aplicaciones de otras Universidades, permitieron delinear los requerimientos del software
adaptados a las necesidades de los usuarios y agregando otras funcionalidades, como lo son:
Notificaciones, Radio UFM, Noticias y calcular examen final.

En la implementacion, se logré optimizar la compilacion del aplicativo movil a tan solo 5
mb de almacenamiento, ofreciendo de esta manera, una distribucion eficiente y ligera para los
usuarios de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia.

En la fase de pruebas, se recopilo un informe de errores y advertencias entorno al

desarrollo, por lo cual, se resolvieron satisfactoriamente, usando técnicas de pruebas unitarias y
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pruebas automatizadas.

En el transcurso del proyecto de grado en la oficina de Division de Sistemas de la UFPS
Ocafia, obtuve una valorable experiencia en el &mbito profesional, adquiriendo conocimiento en
las nuevas tendencias, en temas como, Frameworks de FrontEnd, Control de versiones, bases de

datos y lenguajes de programacién. Reafirmando lo aprendido durante todos los afios de estudio.
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Apéndice

Apéndice A: Encuesta realizada a los estudiantes de la UFPS Ocafia

Encuesta para la aplicacion SIA de la UFPSO

Esta encuesta es formulada para la adquisicion de informacion, y recoleccion de aspectos positivos y
negativos.

*Obligatorio

1. Cuenta con un dispositivo movil inteligente? *
Marca solo un dvalo.

si

no

N

Le gustaria una aplicacion en su dispositivo mévil que le permita consultar directamente
informacion personal, notas, horarios, pensum y recibir notificaciones de la UFPSO? *

Marca solo un ovalo.

muy poco ) ) mucho

U

¢El uso de la aplicacion movil te facilitaria el acceso a la informacion académica de la
UFPSO? *
Marca solo un dvalo.

muy poco L ] ) mucho

4. Qué sistema operativo utiliza tu dispositivo movil? *
Marca solo un cvalo.

IOS (lphone)
Android
) Windows Phone
) Blackberry
Ubuntu

Otro:

5. Se siente comodo ingresando al SIA Web desde el dispositivo movil? *
Marca solo un dvalo.

muy poco CH) ) mucho

Figura 77. Encuesta realizada a los estudiantes, primera parte
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6. Esta conforme con el tiempo de respuesta al realizar una consulta de los datos personales de
la UFPSO desde su dispositivo moévil? *

Marca solo un ovalo.

muypoco () () ( C ) ) mucho

7. ¢Considera importante el ahorro de megabytes de su plan al consultar la informacion
personal en la pagina de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocaia? *

Marca solo un dvalo.
) si
) no

) hose

8. De los siguientes dispositivos sefale, ¢ cual le gustaria utilizar con mas frecuencia para
realizar consultas de informacion académica de la UFPSO

Marca solo un ovalo.

Teléfono celular
) Tableta
) Computador Portatil

) Computador de Escritorio

Otro:

9. Que funciones le gustaria visualizar en una aplicaciéon movil para la consulta de datos
académicos

Figura 78. Encuesta realizada a los estudiantes, segunda parte
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Apéndice B: Manual de Usuario de la aplicacion movil del Sistema de Informacion

Académica de la UFPS Ocana

MANUAL DE USUARIO DE LA APLICACION MOVIL DEL SISTEMA DE

INFORMACION ACADEMICA DE LA UFPS OCANA

Obijetivos de la aplicacion

Permitir el ingreso, validacion y consulta de la informacion académica de la Universidad
Francisco de Paula Santander Ocafia, por medio de una aplicacién mdvil, ofrecida en las tiendas

de las plataformas Android, Windows Phone y Apple.

Requisitos del sistema

e Dispositivo Movil
e Conexion a internet
e Espacio de almacenamiento: 20mb
e Versidn de sistema operativo
o Android 4.4 KitKat
o i0S10

o Windows 8



Inicio de sesidn
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Luego de instalar la aplicacion, el usuario se encontrara con esta ventana, el cual contendra

un formulario, para llenar con las credenciales que le brinda la Universidad. Es necesario Iniciar

Sesidn para acceder a todos los recursos que brinda la aplicacion, también, podré visualizar la

contrasefia.

Android

Iphone

Windows

IIHJI;‘UnTversidad Francisco
i25de Paula Santander
Ocana - Lolombia

Inicio de sesién

[IHJF Universidad Francisco
i5/de Paula Santander
Ocana - Lolombia

Inicio de sesién

SION DE SISTEMAS - 2017

Figura 79. Manual de Usuario. Inicio de Sesion

H@l Universidad Francisco
ilide Paula santander

Inicio de sesién

ESISTEMAS -2017

« =

Version BETA

L
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Inicio
Después de Iniciar Sesidn, la aplicacion apunta a esta pagina para mostrar los modulos y

accesos directos mas relevantes. A primera vista, se observara el nombre, la foto y el codigo del

estudiante.

Android Iphone Windows

ME Py
o] Inicio

Inicio

ey Maldonado Morenoe Julio Cesar
49 ) =
=

Maldonado Moreno Julio Cesar
190736

190736
190736

+—h o
E 5 2 ®
(s >
Horario Notas Promedio

&

Horario Promedio

Horario Notas Promedio

A0 fa 2

-0 & & $= o/

$= o/ o ) / =4

? Pensum Liquidacién Matricula g o

Pensum Liquidacion Matricula $= D

n Pensum Liquidacion Matricula
B
ﬂ E

Figura 80. Manual de Usuario. Inicio
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Este evento puede ser solicitado desde cualquier modulo, excepto Inicio de Sesidn, esta

sesion engloba el logo del Sistema de informacion Académico; el nombre, la foto y el codigo del

estudiante, ademas se desplegaran todos los modulos habilitados en la aplicacion, con su

respectivo icono.

Android

MR i o nrorwacion |
' ACADEMICO

! E’ Maldonado Moreno Julio Cesar

‘k_z‘ 190736

Inicio

Datos Personales
Horario

Notas

Promedio Histérico

Matricula Actual

3 Liquidacién

Pensum

Otros

Cerrar Sesion

Iphone

Windows

ACADEMICO

i
‘ e’ Maldonado Moreno Julio Cesar

‘k_/} 190736

Inicio
——

Datos Personales

Horario
Horario

Notas

w Promedio Histérico
Matricula Actual

j Liquidacion
Pensum
Otros

Cerrar Sesion

Figura 81. Manual de Usuario. Menu

SISTEMA DE INFORMACION

N

ACADEMICO

t ' Maldonado Moreno Julio Cesar

\ M 190736

Inicio

Datos Personales

Horario

Notas

Promedio Histoérico

Matricula Actual

3 Liquidacién

Pensum

Otros
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Datos Personales.
Esta primera funcionalidad, obtendra la informacion académica del estudiante, registrado

en la base de datos, incluyendo la foto y las deudas pendientes.

Android Iphone Windows

=
s Datos Personales %E

Datos Personales

ﬁ Maldonado Moreno Julio Cesar ﬁ Maldonado Moreno Julio Cesar

=
PE DATOS PERSONALES

Maldonado Moreno Julio Cesar

100736 190736
190736

Informacién Basica

Informacién Basica Informacién Basica

Documento
1091673437 de Ocana

Fecha Nacimiento

21 Marzo 1995 de Ocana

Sexo
Masculino

Direccion
Kdx 111-370

Telefono
3176557693

Correo Electrénico

jcmaldonadom@ufpso.educo

1091673437 de Ocana

Fecha Nacimiento

21 Marzo 1995 de Ocana

Masculino

Direccion
Kdx 111-370

Telefono

3176557693

Correo Electrénico
jcmaldonadom@ufpso.edu.co

Informacién Institucional

01

Figura 82. Manual de Usuario. Datos Personales

Documento
1091673437 de Ocana

Fecha Nacimiento
21 Marzo 1995 de Ocana

sexo
Masculino

Direccion
Kdx 111-370

Telefono
3176557693

Correo Electrénico
jcmaldonadom@ufpso.edu.co
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Horario Actual.
Es un item de la sesidn de horario, que deberd mostrar el horario asignado. Se clasifica por

los dias de la semana, que abarca las materias especificas. Si el estudiante tiene horario asignado,

tendré la opcion de descargarlo en formato PDF.

Android

W= i
s Horario
™ Actual

MARTES

Iphone

Windows

B carera

Horario
Actual B carrera

LUNES v

cédigo Nombre

2408604 Ciencia politica y gobierno mi

MIERCOLES

VIERNES

SABADO

PDF

unicipal
09:00 - 12:00 B101

Cédigo Nombre

240340A Derecho administrative general |
19:00 - 22:00 B209

MARTES
MIERCOLES

JUEVES

PDF

Figura 83. Manual de Usuario. Horario Actual

W=
B HORARIO

Actual B carrera

MARTES

cédigo Nombre

240860A Ciencia politica y gobiemo municipal
09:00 - 12:00 B101

MIERCOLES >
VIERNES >

SABADO >

PDF
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Horario por Carrera.

Es el segundo item de horario. En ella se encuentra un botén que lista todas las carreras
habilitadas de la Universidad. El cual tiene como fin, visualizar los horarios clasificados por
semestre, y a su vez por dias de la semana. Cuando se inicia este modulo, cargara la carrera en

curso del estudiante. Tendra la opcion de descargarlo en formato PDF.

Android Iphone Windows

wE
P HORARIO

% Horario Horario

& Actual [~] Actual B carrera

‘SELECCIONE UNA CARRERA Seleccione una carrera

Primer Semestre

[] Actual

Seleccione una carrera

Primer Semestre

Primer Semestre

Segundo Semestre
Segundo Semestre

Tercero Semestre Segundo Semestre

Tercero Semestre

Cuarto Semestre
Tercero Semestre
Cuarto Semestre .

Quinto Semestre

Cuarto Semestre

Quinto Semestre Sexto Semestre

Sexto Semestre Septimo Semestre Quinto Semestre

Septimo Semestre Octavo Semestre Sexto Semestre

Noveno Semestre

Octavo Semestre Septimo Semestre

VOOV VLV VYV VY VY VYV

Decimo Semestre

Noveno Semestre
Octavo Semestre

Decimo Semestre
Noveno Semestre

Figura 84. Manual de Usuario. Horario por Carrera
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BE  Horario Horario %E HORARIO

v} Actual Ci Actual Carrera
D e E ST D E _l Actual . Carrera

SELECCIONE UNA CARRERA
Seleccione una carrera

Primer Semestre
Primer Semestre

Primer Semestre v

cédigo Nombi

Nombre 240101A Introduccion al derecho
192101A Fundamentos de pregramacion 09:00 - 12:00 SAUDI Nombre
12:00 - 14:00 5CIS2 2401028 Derecho constitucional general

10:00-13:00 101 192101A Fundamentos de programacion

1921018 Fundamentos de pregramacion
12:00 - 14:00 5CIS2

06:00 - 08:00 SCAE 240105A Comunicacion escr.y comprension de text

102105D Matematicas discretas 13:00 - 15:00 B206 1921018 Fundamentos de programacion

06:00 - 08:00 B105, 08:00 - 09:00 A14 (Catedra institucional 06:00 - 08:00 SCAE
192106A Electiva tecnica de la comunicacion 07:00-10:00 SCDE 192105D Matematicas discretas
10:00-12:00 SCCS 06:00 - 08:00 B105, 08:00 - 09:00 A14
MARTES
192106A Electiva tecnica de la comunicacion

MARTES MIERCOLES 10:00 - 12:00 SCCS

MIERCOLES JUEVES
MARTES

VIERNES
JUEVES

MIERCOLES

Horario

Primer Semestre -
Horarios por Carreras = Horarios por Carreras

Segunc Horarios por Carreras Escoge el carrera que deseas ver
Escoge el carrera que deseas ver Escoge el carrera que deseas ver

Tercerc O 00 - Bienestar Universitario

00 - Bienestar Universitario
Cuarto O 16-Ingenieria Ambiental
16 - Ingenieria Ambiental

() 00-Bienestar Universitario

16 - Ingenieria Ambiental A
Quinto

R 17 - Ingenieria Civil
17~ Ingenieria Civil U7l E
Sexto §

18 - Ingenieria Mecanica Septim

o
18 - Ingenieria Mecanica O 18- Ingenieria Mecanica
O

19 - Ingenieria De Sistemas 19 - Ingenleria De Sistemas

19 - Ingenieria De Sistemas aErl

o Novenc Cancelar
CANCELAR 0K Cancelar

Decimo Semestre
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Es un item de la sesion de notas, esta unidad abrira las materias matriculadas, con su

respectiva 1nota, 2 nota, 3nota, examen final, habilitacion y definitiva.

Si al estudiante, aun no le han cargado el examen final, la aplicacion tiene la funcionalidad

de mostrarle cual es la nota necesaria para el examen final.

Android

Iphone

Windows

=
s Notas

™ Actuales B Acumuladas

Notas del Segundo Semestre del 2017

Baloncesto |
Contratacion estatal

Nota 1

Derecho del medio ambiente
Ciencia politica y gobiemo municipal
Derecho procesal penal

Criminologia Il

Actuales B Acumuladas

Notas del Segundo Semestre del 2017

Baloncesta | >
Contratacidn estatal v

Nota 1

Derecho del medio ambiente
Ciencia politica y gobiemo municipal
Derecho procesal penal

Criminologia Il

Figura 85. Manual de Usuario. Notas Actuales

= _
] NOTAS —

E Actuales E Acumuladas

Notas del Segundo Semestre del 2017

Baloncesto | >

Contratacion estatal v

Nota 1 Nota 2

Derecho del medio ambiente
Ciencia politica y gobiemo municipal
Derecho procesal penal

Criminologia Il
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Extiende todas las notas acumuladas durante la carrera universitaria, en donde se separa

por los semestres vistos. Tendra la opcion de descargarlo en formato PDF.

Android

Iphone

Windows

=
s Notas

[ Actuales B Acumuladas

Notas del 2016-2

Desarrollo y aplicaciones web

Codigo 191011
Definitiva 42
Horas 4
Creditos 3

Tecnologia de comunicaciones emergentes
Factibilidad y evaluacion de proyectos

Redes de computadores Il

PDF

[7] Actuales B Acumuladas

Notas del 2016-2

Desarrollo y aplicaciones web

Codigo 191011
Definitiva 42
Horas 4

Creditos 3

Tecnologia de comunicaciones emergentes
Factibilidad y evaluacion de proyectos

Redes de computadores |l

PDF

Figura 86. Manual de Usuario. Notas Acumuladas
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] NOTAS

B Acumuladas

Notas del 2016-2

Desarrollo y aplicaciones web

|| Actuales

Codigo 19101
Definitiva 4.2
Horas 4

Creditos 3

Tecnologia de comunicaciones emergentes
Factibilidad y evaluacion de proyectos

Redes de computadores Il

PDF



Promedio Histérico.
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En este mddulo, el estudiante podra revisar los cambios de las notas que han surgido en el

transcurso de la carrera, en donde, visualizard 3 apartados. Promedio a ponderado, que es el

promedio acumulado, promedio historico, que es la sumatoria de los registros de cada semestre

y por ultimo estéan las notas especificas de cada semestre.

Android

ME . . P
s Promedio Histérico

Promedio Histérico Ponderado

@ Porcentaje Carrera

A Promedio Acumulado

@ Semestre Actual
HISTORICO

Promedio Historico Semestral

I

Iphone

Windows

Promedio Histérico

Promedio Histérico Ponderado

ﬁl Porcentaje Carrera
7 Promedio Acumulado

@ Semestre Actual
Histérico

Promedio Historico Semestral

RN

Figura 87. Manual de Usuario. Promedio Historico
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wE
S PROMEDIO HISTORICO

Promedio Histérico Ponderado

“1 Porcentaje Carrera 100%

~” Promedio Acumulado 3.88

(¥) semestre Actual [ 10 ]

HISTORICO

Pr dio Historico S




Pensum
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Se refiere al plan de estudios de la UFPSOcafia, el estudiante podra ver la informacion

especifica para su carrera, tiene la opcion de descargar PDF y mostrar los profesores por materia

asignada.

Android

% Pensum
¥ Pensum Act ual
Creditos Carrera
Creditos Cursados

Creditos Aprobados

Primer Semestre

Iphone

Windows

< Pensum Actual

ﬂ Creditos Carrera
7 Creditos Cursados

@ Creditos Aprobados

Primer Semestre

Codigo Nombre
191101 Calcule diferencial

Horas Tedricas 4

Horas Practicas

Creditos 4
191102 Matematicas discretas
191104  Fundamentos de programacion
191105  Introduccion a la ing. de sistemas
191106  Comunicacion social |

191107 Constitucion y civismo

Segundo Semestre

Tercero Semestre

Codigo Nombre
191101 Caleulo diferencial

Horas Tedricas 4

Horas Précticas 0

Creditos 4
191102 Matematicas discretas
191104 Fundamentos de programacion
191105 Introduccion a la ing. de sistemas
191106  Comunicacion social |

191107 Constitucion y civismo

Segundo Semestre

Tercero Semestre

Figura 88. Manual de Usuario. Pensum

uE
Bl PENSUM

I~ pensum Actual

“1 Creditos Carrera
~7 Creditos Cursados
() Creditos Aprobados
Primer Semestre >

Segundo Semestre v

Codigo Nombre

191201 Calculo integral v
Horas Tedricas 4

Horas Practicas 0

Creditos 4

Requisitos 191101

191202 Algebra lineal

191203 Fisica mecanica

191204 Programacion orientada a objetos
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Liquidacion.
Desprendible de pago para la liquidacion del semestre actual. La aplicacion despliega una

tabla con el concepto y el valor, también permite su descarga en formato PDF.

Android

% Liquidacion

Descripcion

OTROS

SEGURO ESTUDIANTIL

PAPELERIA

ESTAMPILLA PROCULTURA NTE SDER

TOTAL

Valor

$110,658

$10,500

5704

$15,000

$136,862

Iphone

Windows

Liquidacién
Descripcion
OTROS
SEGURO ESTUDIANTIL
PAPELERIA
ESTAMPILLA PROCULTURA NTE SDER

TOTAL

Figura 89. Manual de Usuario. Liquidacién

valor

§110,658

510,500

5704

515,000

$136,862

mE
BS LIQUIDACION

Descripcion

OTROS

SEGURO ESTUDIANTIL

PAPELERIA

ESTAMPILLA PROCULTURA NTE 5.

TOTAL

Valor

$110,658

510,500

5704

$15,000

$136,862
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Matricula Actual
En este apartado el estudiante podré revisar las materias matriculadas y no matriculadas,

también podra ver el total de los créditos matriculados y el contador de materias matriculadas.

Matricula Actual Matricula Actual LE  MATRICULA ACTUAL
PS

Creditos Matriculados M Creditos Matriculados
M Creditos Matriculados

Materias Matriculadas Materias Matriculadas

Materias Matriculadas

Materias Matriculadas

= ] MateriasMatreutaces
Desarrallo y aplicacianes web >
Desarrollo y aplicaciones web

Electronica ll

Materias Matriculadas

Electronica Il Desarrollo y aplicaciones web

Codigo 191703A

Codigo 191703A Creditos 3 Electronica Il

Creditos 3 Semestre 7

Semestre 7 Docente Alvarez Quintero Fredy Alonso Compiladores

Docente Alvarez Quintero Fredy Alonso
Compiladores Informatica educativa |

Compiladores

Informatica educatival
Teoria general de las comunicaciones
Informatica educatival

Teoria general de las comunicaciones

Teoria general de las comunicaciones Materias no Matriculadas
Materias no Matriculadas

Materias no Matriculadas _

Proyecto de grado > Analisis numerico

Figura 90. Manual de Usuario. Matricula
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Radio UFM
Entre los servicios de la aplicacion, podemos hacer uso de la Radio UFM, que se podra
reproducir en segundo plano, sin restricciones. Solo es necesaria la conexion a internet.

Cuenta con un solo botdn, para manejar el estado de reproduccion de la funcion.

Android Iphone Windows

uE=
PS RADIO UFM

%E Radio UFM Radio UFM

&> &

UFM Radio UFM Radio

&

UFM Radio

UFPSOcafia UFPSOcafia

> >

UFPSOcafia

4

Figura 91. Manual de Usuario. Radio UFM



