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Resumen

Este proyecto esta enfocado a la automatizacion de varios procesos desarrollados en el
SENA regional Norte de Santander utilizando herramientas tecnoldgicas que proporcionen
agilidad en estos procesos, como primera medida se busca centralizar toda la informacién
derivada de la realizacion de estas tareas y lograr que la interfaz disefiada sea intuitiva de tal

forma que la migracion a esta solucion sea facilmente asimilada por los usuarios finales.



Introduccién

El desarrollo de software es una de las tantas ramas de la ingenieria de sistemas, cuyo
objetivo principal es la automatizacion de los procesos llevados a cabo manualmente
solucionando asi problemas de perdida de informacion vital para la empresa o proceso y
agilizando eficazmente la actividad tratada, lograr este objetivo es lo que se busca
especialmente con el desarrollo de este proyecto, aplicar una solucidn préctica y efectiva al
proceso de ingreso y salida de personal y equipos de computo del SENA regional Norte de
Santander. Para lograr esto, la propuesta es hacer uso de la programacion orientada a la web la
cual me brinda una rapidez notable en la ejecucion de los procesos logrando asi que la pérdida
de tiempo se reduzca considerablemente; en cuanto al disefio visual de la plataforma la
propuesta es bastante minimalista con el fin de lograr una experiencia de usuario agradable y
conseguir que la migracion desde un proceso manual a tecnoldgico sea asimilado facilmente

por el personal de la entidad educativa.



Capitulo 1. Desarrollo de un aplicativo web que controle el ingreso y salida de funcionarios,
contratistas, aprendices, visitantes y equipos del SENA regional norte de Santander por
medio del uso de lectores de codigo de barras

1.1 Tecnoparque nodo Ocafia

Es un programa de innovacién tecnoldgica del Servicio Nacional de Aprendizaje dirigida a
todos los Colombianos, que actia como acelerador para el desarrollo de proyectos de
I+D+i materializados en prototipos funcionales en cuatro lineas tecnoldgicas: Electronica y
Telecomunicaciones, Tecnologias Virtuales, Ingenieria y disefio y Biotecnologia

nanotecnologia, que promueva el emprendimiento de base tecnoldgica.

1.1.1 Mision. El SENA esta encargado de cumplir la funcién que le corresponde al
estado de invertir en el desarrollo social y técnico de los trabajadores colombianos, ofreciendo
y ejecutando la formacion profesional integral, para la incorporacién y el desarrollo de las
personas en actividades productivas que contribuyan al desarrollo social, econémico y
tecnoldgico del pais, tecnoparque es un programa del Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA, que tiene como proposito generar impacto en el sector productivo articulando al SENA
con los actores del ecosistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacion a través del desarrollo de
proyectos de 1+D+i en las &reas de Tecnologias Virtuales, Electronica y telecomunicaciones,

Ingenieria y Disefio, Biotecnologia y Nanotecnologia.

1.1.2 Vision. En el 2018 el SENA seréa reconocido por la efectividad de su gestion, sus
aportes al empleo decente y a la generacién de ingresos, impactando la productividad de las

personas y de las empresas; que incidiran positivamente en el desarrollo de las regiones



como contribucién a una Colombia educada, equitativa y en paz.

1.1.3 Objetivos de laempresa

e Apoyar el desarrollo de proyectos innovadores de base tecnoldgica para generar
productos y servicios que contribuyan al crecimiento econémico y la
competitividad del pais y las regiones, apalancados en los sectores de clase

mundial.

e Generar condiciones de articulacion entre gobierno, empresa y academia para

el desarrollo de acciones conjuntas enfocadas hacia la innovacion.

e Propiciar escenarios para que la poblacién colombiana con proyectos de base
tecnoldgica y alto potencial innovador pueda materializarlos a través de

prototipos funcionales y productos tecnoldgicos.

e Crear espacios para garantizar la apropiacion, difusion, adaptacion y

transferencia tecnoldgica desde y hacia el sector productivo.



1.1.4 Descripcidn de la estructura organizacional

DINAMIZADOR

iz et Linea de electronica Lzt @z
tecnologias telecomunicacin ingenieria y
virtuales y telecomunicacines disefno

EEE— | 7|—|I ——
Gestor 1 Gestor 2 Gestor 1 Gestor 2 Gestor 1 Gestor 2

Figura 1. Estructura organizacional de Tecnoparque nodo Ocafia. Tomado de Tecnoparque.

1.1.3 Descripcion de la dependencia y/o proyecto al que fue asignado. La Linea de
desarrollo de Tecnologias Virtuales de la Red TecnoParque Colombia incorpora las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion TIC's en las siguientes areas: Aplicaciones
Moviles, Desarrollo de aplicaciones para Television Digital Terrestre, Inteligencia Artificial y
computacional, Realidad Virtual y Simulacién, Animacién Digital, Videojuegos, Produccion

de Contenidos 2D y 3D, Desarrollo de Software



1.2 Diagnéstico inicial de la dependencia asignada

Tabla 1

Matriz DOFA de la dependencia a la que fui asignada.

MATRIZ DODA

FORTALEZAS

-Disponibilidad de equipos
para que la solucion
planteada sea la mas
adecuada para el problema
existente

-Ambiente de trabajo ameno
y adecuado para el disefio y
desarrollo de software.

DEBILIDADES

-Falta de algun tipo de
control efectivo en las
entradas de la institucion.

-Poca experiencia en la
utilizacion de dispositivos
externos como los lectores de
cddigo de barras.

OPORTUNIDADES

-Posibilidad de crear
una solucion,
partiendo  de la
dificultad presentada

-Aprendizaje en el area
de desarrollo de
software orientado a la
web que conlleva al

ESTRATEGIA (FO)

-Hacer uso de la tecnologia
disponible tanto de hardware
como de software para
solucionar el problema.

-Aprovechamiento de la
colaboracién de los gestores
y del sitio de trabajo.

ESTRATEGIA (DO)

-Desarrollar un aplicativo
web que permita automatizar
el ingreso y salida de
personal y equipos.

-Aprovechar el apoyo y
colaboracion de los gestores
presentes en la linea de
tecnologias virtuales.

crecimiento
profesional.

AMENAZAS ESTRATEGIA (FA) ESTRATEGIA (DA)
-Personas -Utilizar los equipos -Implementar el aplicativo

malintencionadas que
quieran aprovecharse de
la falta de control en la
entrada de la empresa.

-Perdida de equipos de la
institucion (SENA
regional Norte de
Santander)

disponibles para plantear y
desarrollar una solucion a
este problema.

-Aprovechar el ambiente de
trabajo para desarrollar un
aplicativo intuitivo y facil de
utilizar.

web en todas las entradas de
la institucion.

-Implementar una solucion
que controle la entrada y
salida de equipos de la
institucion.

Nota Fuente: Elaboracion propia.



1.2.1 Planteamiento del problema._EI SENA es una institucion
publica colombiana encargada de dar programas de formacion complementaria y titulada, esto
genera el ingreso diario de personal de la institucion y visitantes; actualmente la entidad cuenta
con un sistema no automatizado para el control de la entrada y salida de personas y equipos,
debido a esto se generan pérdida de equipos propios del SENA sin tener indicios de la persona
que lo retird de la institucién. Por esto se hace necesario y urgente la creacion de un aplicativo
web que controle el ingreso de cada persona a la institucion, ya sea funcionario, contratista,
aprendiz o visitante y del mismo modo asociar a una persona el equipo que requiera salida o
ingreso a la institucion, para que este desarrollo sea efectivo y funcione de la mejor manera
posible se utilizaran lectores de cédigo de barras para realizar el registro de las mismas y unas

pequefias camaras que permitiran reconocer estas personas que ingresan o salen.

1.3 Objetivos de la pasantia.

1.3.1  General. Desarrollar un aplicativo web que controle el ingreso y salida
de funcionarios, contratistas, aprendices, visitantes y equipos del SENA regional Norte

de Santander por medio del uso de lectores de cdigo de barras.

1.3.2 Especificos.
o Analizar los requisitos funcionales y no funcionales requeridos para el desarrollo
del aplicativo web.
« Realizar los modelos que evidencien la arquitectura del aplicativo
web.(Modelo entidad relacion)

e Programar el aplicativo de modo que cumpla con los requisitos especificados.


https://es.wikipedia.org/wiki/Gobierno_de_Colombia

o Realizar las pruebas de software que verifiquen el correcto funcionamiento

del aplicativo web.

14 Descripcion de las actividades a desarrollar en lamisma.

Tabla 2.

Descripcion de las actividades a desarrollar en la dependencia.

OBJETIVO OBJETIVOS
GENERAL ESPECIFICOS

ACTIVIDADES A
DESARROLLAR EN LA
EMPRESA

Analizar los requisitos
funcionales y no
funcionales requeridos
para el desarrollo del
aplicativo web

-Realizar encuestas que permitan
la recoleccién de los requisitos
funcionales y no funcionales.
-Procesar los datos obtenidos.

Realizar los modelos que

evidencien la arquitectura que

Desarrollar un tendra el aplicativo web.

aplicativo web que (Modelo entidad relacién)
controle el ingreso y

-Realizar el modelo entidad relacion.
-Implementar el modelo entidad
relacion en el gestor de base de datos

(mySQL).

salida de funcionarios,

contratistas, aprendices, programar el aplicativo de
visitantes y equipos del modo que cumpla con los
SENA regional Norte de requisitos especificados.

Santander por medio del

-Disefiar las interfaces del aplicativo.
-Efectuar la codificacién del
aplicativo web.

uso de lectores de cadigo

de Realizar las pruebas de

barras. software que verifiquen el
correcto funcionamiento del
aplicativo web.

-Disefiar y ejecutar pruebas de caja
negra.




Nota Fuente: Elaboracion propia.



Capitulo 2. Enfoques referenciales.

2.1 Enfoque conceptual.

2.1.1 Metodologia agil. EI enfoque de metodologia agil surge en la década de los 90 como
otra alternativa al desarrollo de software brindando tres caracteristicas principales: desarrollo
en corto tiempo, costo bajo y calidad requerida, esta propuesta fue planteada por primera vez
con las siglas de RAD (Rapid Application Development) (Calderén & Rebaza, 2007).

“RAD consistia en un entorno de desarrollo altamente productivo, en el que participaban
grupos pequefios de programadores utilizando herramientas que generaban cddigo en forma
automatica tomando como entradas sintaxis de alto nivel. En general, se considera que
Metodologias Agiles 7 este fue uno de los primeros hitos en pos de la agilidad en los procesos

de desarrollo” (Calderén & Rebaza, 2007, p.6).

2.1.2 Scrum. “Scrum es un proceso en el que se aplican de manera regular un conjunto de
buenas practicas para trabajar colaborativamente, en equipo, y obtener el mejor resultado
posible de un proyecto. Estas practicas se apoyan unas a otras y su seleccion tiene origen en un
estudio de la manera de trabajar de equipos altamente productivos.

En Scrum se realizan entregas parciales y regulares del producto final, priorizadas por el
beneficio que aportan al receptor del proyecto. Por ello, Scrum esta especialmente indicado
para proyectos en entornos complejos, donde se necesita obtener resultados pronto, donde los
requisitos son cambiantes o poco definidos, donde la innovacion, la competitividad, la

flexibilidad y la productividad son fundamentales”. (Proyectos agiles org, s.f).
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2.1.3 Andlisis de requisitos. En el desarrollo de software la etapa inicial de todo proyecto
es el andlisis de requisitos, esta etapa es quiza la mas importante para el correcto desarrollo de
los médulos que componen el sistema en proceso, aqui se recolecta toda la informacion
necesaria para comprender el funcionamiento que debe tener el software una vez terminado,
esto se logra a traves de la aplicacion de entrevistas o encuestas al cliente y es trabajo del
equipo de desarrolladores encargados de esta etapa, comprender detalladamente el “modelo de
negocio” que sera replicado en el sistema de informacion con la finalidad de evitar requisitos

incompletos, contradictorios 0 ambiguos.

2.1.4 Disefio y arquitectura. (Estruga, F, 2 de octubre de 2013) escribe, “Determinar
cémo funcionara de forma general sin entrar en detalles incorporando consideraciones de la
implementacion tecnoldgica, como el hardware, la red, etc. Consiste en el disefio de los
componentes del sistema que dan respuesta a las funcionalidades descritas en la segunda
etapa también conocidas como las entidades de negocio. Generalmente se realiza en base a

diagramas que permitan describir las interacciones entre las entidades y su secuenciado.”

2.1.5 SQL. (Lopez A, 2001) “Structured Query Language que no es mas que un lenguaje
estandar de comunicacion con bases de datos. Hablamos por tanto de un lenguaje
normalizado que nos permite trabajar con cualquier tipo de lenguaje (ASP o PHP) en

combinacién con cualquier tipo de base de datos (MS Access, SQL Server, MySQL...).”
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2.1.6 MYSQL. “MySQL es un sistema de administracioén de bases de datos (Database
Management System, DBMS) para bases de datos relacionales. Asi, MySQL no es méas que

una aplicacion que permite gestionar archivos llamados de bases de datos.

Existen muchos tipos de bases de datos, desde un simple archivo hasta sistemas
relacionales orientados a objetos. MySQL, como base de datos relacional, utiliza multiples
tablas para almacenar y organizar la informacién. MySQL fue escrito en C y C++ y destaca
por su gran adaptacion a diferentes entornos de desarrollo, permitiendo su interactuacion con
los lenguajes de programacion mas utilizados como PHP, Perl y Java y su integracion en

distintos sistemas operativos.

También es muy destacable, la condicion de open source de MySQL, que hace que su
utilizacion sea gratuita e incluso se pueda modificar con total libertad, pudiendo descargar su
codigo fuente. Esto ha favorecido muy positivamente en su desarrollo y continuas
actualizaciones, para hacer de MySQL una de las herramientas mas utilizadas por los

programadores orientados a internet.” (Esepe Estudio, 16 de agosto 2005).

2.1.7 PHP. Sus siglas traducen “Pre-procesador hipertexto”, antes ‘“herramientas
personales de pagina de inicio”. Este lenguaje fue creado por Rasmus Lerdof y actualmente

publicado con una licencia de software libre.

Es interpretado del lado del servidor con caracteristicas Utiles como su versatilidad,
robustez, modularidad y potencia; otra caracteristica es que su codigo se escribe embebido

directamente dentro del cddigo HTML. (Cobo, Gémez, Pérez, Rocha, 2005, p22)
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2.1.8 Arquitectura cliente-servidor. Es un modelo en el que las tareas son distribuidas
entre el cliente y el servidor, en donde el cliente genera peticiones al servidor el cual

proporciona la repuesta.

Segln Marini (2012) “El modelo Cliente/Servidor permite diversificar el trabajo que realiza
cada aplicacidn, de forma que los Clientes no se sobrecarguen, cosa que ocurriria si ellos

mismos desempefian las funciones que le son proporcionadas de forma directa y transparente.”

Modelo Cliente/Servidor

Clientes

| T —

Dy Peticion http
Respuesta htt, —_—
(htmil, paf. gif, ) INTERNET
P S

Respuesta http
(html, pdf, gif, ...)

D Servidor

S—

Figura 2. Funcionamiento del modelo cliente/servidor. Recuperado de http://redespomactividad.weebly.com/modelo-
cliente- servidor.html

2.1.9 Bootstrap. En un framework o conjunto de herramientas que se utilizan para el disefio
de paginas web, este framework contiene plantillas de disefio con tipografia, formularios,
botones, cuadros, menus de navegacion y otros elementos de disefio basado en HTML y CSS,

asi como, extensiones de JavaScript opcionales adicionales.

2.1.10 Tcpdf. Es una libreria de cddigo abierto que permite la creacion rapida y facil

de documentos en formato PDF y de forma dindmica. Su Gltima version es la 6.2.13.


https://es.wikipedia.org/wiki/HTML
https://es.wikipedia.org/wiki/Hojas_de_estilo_en_cascada
https://es.wikipedia.org/wiki/JavaScript
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2.1.11 Open source. Este término se refiere al acceso libre que se tiene del cédigo de los
programas informéticos para su libre manipulacion, caracteristica que permite modificar
codigo existente con la finalidad de adaptarlo a los requerimientos de cada modelo de

desarrollo.

2.1.12 Depuracién. A medida que se avanza en el desarrollo de un proyecto no estamos
exentos de encontrarnos con que hay un error en el sistema o0 algo no funciona como deberia, a
partir de esta situacion nace el término depuracion que en una sencilla y concisa definicion
seria la correccion y supresion de estos errores. Algo que se debe tener claro es la
diferenciacion entre pruebas y depuracion, pues bien, la diferencia radica en que las pruebas no
solucionan o eliminan estos errores, la depuracién va un paso mas alla localizando y
eliminando el error. Segun Sommerville lan (2005), el proceso de depuracién atraviesa cuatro
fases, localizar el error, disefiar la reparacién del error, reparar el error y volver a probar el

programa.

2.2 Enfoque legal
2.2.1 Articulo 61 de la constitucion politica de Colombia. “El Estado protegera
la propiedad intelectual por el tiempo y mediante las formalidades que establezca la

ley” (Constitucion Politica Colombiana, 1991, pag 18).



2.2.2 Ley 23 de 1982 sobre los derechos de autor.

2.2.1.1 Articulo 1. “Los autores de obras literarias, cientificas y artisticas gozaran de
proteccion para sus obras en la forma prescrita por la presente Ley vy, en cuanto fuere
compatible con ella, por el derecho comun. También protege esta Ley a los intérpretes o
ejecutantes, a los productores de programas y a los organismos de radiodifusion, en sus

derechos conexos a los del autor.” (Ley N° 23, 1982).

2.2.1.2 Articulo 2. “Los derechos de autor recaen sobre las obras cientificas literarias y
artisticas las cuales se comprenden todas las creaciones del espiritu en el campo cientifico,
literario y artistico, cualquiera que sea el modo o forma de expresion y cualquiera que sea su
destinacion , tales como: los libros, folletos y otros escritos; las conferencias, alocuciones,
sermones Yy otras obras de la misma naturaleza; las obras dramaticas o dramatico-musicales;
las obras coreograficas y las pantomimas; las composiciones musicales con letra o sin ella; las
obras cinematogréficas, a las cuales se asimilan las obras expresadas por procedimiento
analogo a la cinematografia, inclusive los videogramas; las obras de dibujo, pintura,
arquitectura, escultura, grabado, litografia; las obras fotogréaficas o las cuales se asimilan las
expresadas por procedimiento analogo a la fotografia; las obras de arte aplicadas; las
ilustraciones, mapas, planos croquis y obras plasticas relativas a la geografia, a la topografia, a
la arquitectura o a las ciencias y, en fin, toda produccion del dominio cientifico, literario o
artistico que pueda reproducirse, o definirse por cualquier forma de impresion o de
reproduccion, por fonografia, radiotelefonia o cualquier otro medio conocido o por conocer.”

(Ley N° 23,1982).
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223  Ley estatutaria 1266 del 31 de diciembre de 2008. “Por la cual se dictan las
disposiciones generales del Habeas Data y se regula el manejo de la informacién contenida
en bases de datos personales, en especial la financiera, crediticia, comercial, de servicios y

la proveniente de terceros paises y se dictan otras disposiciones.” (Ley N° 1266, 2008).

2.2.4 Ley 603 de 2000. Todas las empresas deben reportar en sus Informes Anuales
de Gestion el cumplimiento de las normas de propiedad intelectual y derechos de autor.
La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) quedd encargada de
supervisar el cumplimiento de estas leyes, mientras que las Superintendencias quedaron

responsables de vigilar y controlar estas empresas. (Ley N° 603, 2000).
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Capitulo 3. Informe de cumplimiento del trabajo.

3.1 Presentacion de resultados.

Para el desarrollo del trabajo asignado en Tecnoparque nodo Ocafia (Desarrollo de un
aplicativo web que controle el ingreso y salida de funcionarios, contratistas, aprendices,
visitantes y equipos del SENA regional norte de Santander por medio del uso de lectores de
codigo de barras), fue necesario determinar un cronograma de actividades que permitiera
lograr los objetivos planteados en el tiempo estipulado (4 meses), debido a que el tiempo es
bastante corto se planted sequir la metodologia de desarrollo de software Scrum 2, la cual es
utilizada para el desarrollo de software en plazos pequefios por medio de iteraciones
incrementales permitiendo con esto, reaccionar rapidamente a los cambios propuestos por el
cliente y de esta manera asegurar que se alcancen los objetivos planteados y del mismo modo

la calidad del producto a desarrollar.

Como es bien sabido el desarrollo de software comienza en la recoleccion de requisitos,
en esta etapa se intent6 reducir al maximo las ambigiedades en los datos ya que esto retrasaria
el proyecto, para esto se realizaron una serie de charlas y entrevistas con el Product Owner 2

para entender claramente la peticion del cliente con respecto al software.

En segunda instancia se determinara el disefio que se pretende desarrollar, los

componentes que haran parte del software y su prioridad y orden de desarrollo.

1 Scrum es una metodologia agil y flexible para gestionar el desarrollo de software.
2persona intermediaria entre el cliente y el equipo de desarrollo.
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La etapa de desarrollo es bastante importante, se realiz6 en iteraciones incrementales
que permitia descartar fallos en los componentes desarrollados ya que cada iteracion

debe ser expuesta al product owner para poder continuar con la siguiente iteracion.

Como ultima fase se realizaron unas pruebas generales al producto que permite
determinar si el producto cumple con los estandares de calidad y usabilidad minimos,
también comprobar que todos los componentes del sistema cumplan con la funcién/es que
deben cumplir y se interrelacionan de manera correcta unos con otros, en caso de que se

detecten fallos estos deben ser corregidos inmediatamente.

3.1.1 Generalidades del proyecto. A continuacion se detallan aspectos relacionados

con el desarrollo del proyecto.

3.1.1.1 Requisitos hardware

Tabla 3.

Requisitos hardware para el desarrollo del proyecto.

Equipo Descripcion

8 GB de ram, 1 TB de DD, procesador Intel core i7,

Computador marca
portatil
Lenovo.
Camara web --
Lector de cddigo de barras Marca Honey well Xenon, bidimensional.

Nota Fuente: elaboraci6n propia.
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3.1.1.2 Requisitos software

Tabla 4.

Requisitos software para el desarrollo del proyecto.

Software Descripcion
Sistema operativo Windows 10
Editor de codigo Sublime text 3
Xampp Version 5.6.30
PHP 7
Firebug Lite Depurador de cadigo.
FreePik Descarga gratuita de iconos.
MySQL workbench Version 6.3
Navegador Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet explorer.

Nota Fuente: elaboracion propia.
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3.1.1.3 Stakeholders.

Tabla 5.

Descripcion de los stakeholders del proyecto.

Stakeholder Descripcion
Team Persona encargada del desarrollo del proyecto.
Scrum méster Lider del equipo de desarrollo.
Product owner Representante de los clientes.
Usuarios finales Personas beneficiadas directamente con el proyecto.

Nota Fuente: elaboracion propia.

3.1.1.4 Aspectos de desarrollo. Para el desarrollo del proyecto se determind que sera
orientado a la web, escrito en PHP, y se utilizara el framework de disefio Bootstrap, se requiere
que el software proporcione una experiencia de usuario agradable e intuitiva con el fin de que
la migracién de un proceso manual a automatizado sea facilmente asimilada por los usuarios

finales, se utilizara la libreria TCPDF para generar los informes en formato PDF.
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3.1.2 Analisis de requisitos.

3.1.2.1 Requisitos funcionales.

Tabla 6.

Listado de requerimientos funcionales del sistema de informacion Gestion del recurso humano.

Listado de requerimientos funcionales

Administrador

El sistema debe permitir al administrador autenticarse y acceder a sus funciones.

El sistema debe permitir al administrador actualizar su contrasefia.

El administrador debe poder listar la informacién de todos los

funcionarios. El administrador debe poder listar la informacion de

todos los contratistas. El administrador debe poder listar la

informacion de todos los aprendices. El administrador debe poder

listar la informacion de todos los visitantes.

El administrador debe poder listar la informacion de todos los equipos propiedad del
SENA. El administrador debe poder listar la informacion de todos los equipos personales
que vayan a ingresar o hayan ingresado al SENA.

El administrador podra registrar un nuevo

funcionario. EIl administrador podra registrar un

nuevo contratista. El administrador podra

registrar un nuevo aprendiz.

El administrador podra registrar un nuevo equipo propiedad del

SENA. El administrador podra registrar un nuevo equipo particular.

El sistema debe permitir al administrador modificar la informacion de un
funcionario. El sistema debe permitir al administrador modificar la informacion

de un contratista. El sistema debe permitir al administrador modificar la

informacion de un aprendiz.

El sistema debe permitir al administrador modificar la informacién de los equipos del

SENA. El sistema debe permitir al administrador modificar la informacion de los equipos
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particulares El administrador podra eliminar el registro de un funcionario.

El administrador podra eliminar el registro de un contratista. El administrador podra eliminar
el registro de un aprendiz.

El administrador podra eliminar el registro de un equipo del SENA.

El administrador podra eliminar el registro de un equipo particular.

El sistema debe permitir al administrador asignar uno o varios equipos a un funcionario o
contratista del SENA, esta persona se encargaré de cuidar de los equipos.

El sistema debe permitir generar informes en PDF, Informe del inventario de equipos
propiedad del SENA, Informe de equipos asignados a funcionarios, informe de equipos
asignados a contratistas y también generar un informe de equipos asignados a una persona

en especial.

Vigilante

El sistema debe permitir al vigilante acceder a sus funciones especificas.

El sistema debe permitir al vigilante actualizar su contrasefia.

El sistema permitira al vigilante consultar la informacion de los visitantes

registrados. El vigilante podréa registrar un vigilante que no esté registrado.

El vigilante podra consultar la informacion de los equipos del SENA

registrados. El vigilante podra registrar un nuevo equipo propiedad del

SENA.

El vigilante podra consultar la informacion de los equipos personales

registrados. El vigilante podra registrar un equipo personal que no esté

registrado.

El sistema debe permitir al vigilante registrar el ingreso de una persona ya sea

funcionario, contratista, aprendiz o visitante y en caso de que ingrese un/os equipo
personal, asociarlo/s.

El sistema debe permitir registrar la salida de una persona y los equipos que ingreso si lo
hizo. El vigilante puede consultar la informacion de todos los ingresos y salidas de personas
y equipos del dia.

El vigilante podra registrar la fecha de salida e ingreso de un equipo del Sena que haya sido

autorizado para salir de la institucion.
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El vigilante puede imprimir el formato F2 (Formato de autorizacion para salida de equipos
propiedad del SENA).

El vigilante puede generar tres tipos de informes en PDF: Informe de ingreso y salida diaria
de personas y equipos personales, informe por mes del control de ingreso y salida de
personas y equipos personales y el informe de las personas que hay en las diferentes

dependencias el momento actual.

Funcionario

Un funcionario debe poder autenticarse en el sistema para acceder a sus funciones.
El sistema debe permitir al funcionario Actualizar su contrasefia de ingreso.

Un funcionario debe poder solicitar la salida de un/os equipos de la dependencia que

desee. Un funcionario puede autorizar o rechazar la salida de equipos de su

Contratista

dependencia.

Un contratista debe poder autenticarse en el sistema para acceder a sus funciones.
El sistema debe permitir al contratista Actualizar su contrasefia de ingreso.

Un contratista debe poder solicitar la salida de un/os equipos de la dependencia que

desee. Un contratista puede autorizar o rechazar la salida de equipos de su dependencia.

Nota Fuente: Elaboracion propia.



3.1.2.2 Requisitos no funcionales.

Tabla 7.

Requisitos no funcionales del sistema.
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Listado de requerimientos no funcionales

El sistema debe ser intuitivo y facil de usar.

El sistema debe ser usable y proporcionar una agradable experiencia de
usuario.

Las interfaces deben tener los colores institucionales

actuales. El sistema debe poseer interfaces graficas poco

recargadas.

Nota Fuente: Elaboracion propia.



3.1.3 Disefio y arquitectura

3.1.3.1 Arquitectura del software.

Internet

Cliente Cliente

Cliente Cliente

e -

-

Figura 3. Arquitectura del
software.

Fuente: Elaboracion propia.

Servidor

[online diagramming & design] Clreate
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3.1.3.2 Diagrama modular del sistema de informacion.

DIAGRAMA MODULAR DEL SISTEMA DE
INFORMACION "GESTION DEL RECURSO
HUMANO"
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Figura 4. Diagrama modular del sistema de informacion "Gestion del recurso humano™.

Fuente: Elaboracion propia.



3.1.3.3. Diagrama de base de datos

@ ctdte_funcionario_func_id BIGINT(13)
@ ctdte_contratista_cont_id BIGINT(13)

7 inventario_id INT(11)
> fecha_ini VARCHAR(40)
< fecha_fin VARCHAR(40)
@ equipo_equi_placa INT(11)
@ Admin_Asoc BIGINT(13)

 equi_placa INT(11)

> equi_nombre VARCHAR(45)

> equi_descripcion VARCHAR(45)
> equi_marca VARCHAR(45)

> equi_referencia VARCHAR(45)

> equi_seria_num VARCHAR(45)
» equi_dependencia INT(11)

 id_detalle INT

¥ equipo_sena_equi_placa INT(11)

¥ form ato_f2_id_f21 INT(11)

> equi_fecha_compra VARCHAR(30)

Indexes

* func_id BIGINT(13)
< func_tipoid V ARCHAR(20)

2 func_nombres VARCHAR(45)
> func_apellidos VARCHAR(45)
> func_correo VARCHAR{45)
< func_pass VARCHAR(30)

2 func_telefono VARCHAR(15)
¥ func_cargo_id INT(11)

.
:
|
|
|

[

I

[

[

L_l_
l
|
|
|
|
|
|
|

id_f2 INT(11)

2 num _f2 VARCHAR (45)
id_autoriza VARCHAR(45)

> en_condic_de VARCHAR(45)
< destino VARCHAR(4S5)

“ objeto VARCHAR(45)

> fecha_sali VARCHAR(45)

< fecha_de_entr VARCHAR(45)
0 fecha_ingreso VARCHAR(45)
“ observaciones VARCHAR(45)
> estado VARCHAR(45)

> cargo VARCHAR(45)

@ dependencia_dep_id INT(11)
@ funcionario_func_id INT(11)
@ cargo INT(11)

¥ contratista_cont_id INT(11)

INT(11)
< cargo_nombre VARCHAR(35)

———#H Odepend_nombre VAR... |H———7

* admin_id BIGINT(13)
> admin_tipoid VARCHAR(20)
> admin_nombres VARCHAR(45)
> admin_apdllidos VARCHAR(45)

> admin_correo VARCHAR(45)
> admin_clave VARCHAR(45)
> admin_telefono VARCHAR(15)

¥ cont_id BIGINT(13)
7 cont_tipoid VARCHAR(20)

> cont_correo VARCHAR(45)
2 cont_telefono INT(11)

* cont_pass VARCHAR(45)
@ cont_cargo_id INT(11)
Indexes.

7 jd_id INT(11)

@ jd_depend_id INT(11)
r—————< % jd_fecha_ini VARCHAR(45)

| »jd_fecha_fin VARCHAR(45)

! @ 3d_id_jefe BIGINT(13)
e i @ funcionario_func_cargo_id INT(11)
| @ jd_id_jefe_c BIGINT(13)
@ admin_admin_id INT(11)

|

|

I

I ! ctrl_id INT(12)

|  ctrl_fecha VARCHAR(45)

I 2 ctrl_hora_ent VARCHAR(45)

| ¥ dependencia_dep_id INT(11)
E: ¥ equipo_part_equiP_serial_nu...
@ contratista_cont_id BIGINT (13)
@ visitante_vis_id BIGINT(13)
———I< % funcionario_func_id BIGINT(1...
¥ aprendiz_apr_id BIGINT (13)
o ctrl_hora_sali VARCHAR(30)

¥ vis_id BIGINT(13)
< is_tipoid VARCHAR (20)
2 \is_nombres VARCHAR(45)
> wis_apellidos VARCHAR(45)
“\is_correo VARCHAR(45)
“vis_tdefono VARCHAR(15)
“J\is_ruta LONGBLOB

* equiP_serial_num VARCHAR(80)
> equiP_nombre V ARCHAR(45)
2 equiP_descripcion VARCHAR(800)
< equiP_marca VARCHAR(45)
> equiP_referencia VARCHAR(45)

7 vig_id BIGINT(13)
2 vig_tipoid VARCHAR(20)
“Jvig_nombres VARCHAR(45)
B ———— #-| vig_apellidos VARCHAR(45)
2 vig_correo VARCHAR(45)
“vig_telefono VARCHAR(11)
“Uvig_clave VARCHAR(30)

@ vigilante_vig_id1 BIGINT(13)

Figura 5. Diagrama de base de datos.

Fuente: Elaboracién propia.

7 cont_nombres VARCHAR(45)
 cont_apellidos V ARCHAR(45)
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¥ apr_id BIGINT(13)

> apr_tipoid VARCHAR(45)

> apr_nombres VARCHAR(45)
< apr_apellidos VARCHAR(45)
< apr_correo VARCHAR(45)
0 apr_clave VARCHAR(30)

2 apr_tdefono INT(15)



27

3.1.4 Disefio de interfaces y codificacion.

3.1.4.1 Ingreso al sistema. Para este proyecto los stakeholders relacionados directamente
con el sistema son cuatro: Funcionario, contratista, vigilante y administrador; los cuales tienen
la misma interfaz de acceso al sistema, pero, cada uno teniendo funcionalidades distintas, a

continuacion se presenta la interfaz de acceso al sistema “Gestion del recurso humano”.

sema  Gestion del
N recurso
el humano

Ingrese su numero de identificacion

USUARIO

CONTRASENA

Ingrese su conirasena

ENTRAR

Figura 6. Interfaz grafica de ingreso al sistema.

Fuente: elaboracién propia.



SE?\IA Cambiar clave
N de ingreso
SERWC I NACOMAL al SIS ema

DE APRENDIZAJE

DOCUMENTO DE IDENTIDAD

Ingresar 1D

CONTRASENA ACTUAL

Ingresar Contrasefia actual

CONTRASENA NUEVA

Ingresar Contrasefia nueva

Repita la contrasefia

ACEPTAR

Figura 7. Interfaz para cambiar la clave de ingreso al

sistema. Fuente: Elaboracidn propia.

28



29

3.1.4.2 Interfaces para el registro de personas y equipos.

Registro de una persona, equipo propiedad del SENA o equipo propiedad de una persona: Para el
registro de una persona se tienen cuatro formularios que seran utilizados dependiendo del rango de esa
persona (Funcionario, contratista, aprendiz o visitante); para el registro de un equipo esté el formulario
de registro de un equipo SENA donde se registran todos los equipos que sean propiedad del servicio
nacional de aprendizaje SENA y el formulario para registrar los equipos que sean propiedad de las

personas que ingresan a la institucion.

REGISTRAR FUNCIONARIO

* NOMBRES * APELLIDOS

*TIPC ID * DOCUMENTO DE IDENTIDAD
Seleccione el tipo de identidad v

*CARGO * CORREO
Seleccione el cargo v

TELEFONO * CLAVE

Figura 8. Formulario para el registro de un

funcionario. Fuente: elaboracion propia.



REGISTRAR CONTRATISTA

*NOMBRES * APELLIDOS
ngresar Nombres ngresar Apellidos
*TIPO ID *DOCUMENTO DE IDENTIDAD
Seleccione el tipo de documento v So6lo caracteres numericos
* CARGO * CORREO
Seleccione el cargo v ejemplo@email.com
TELEFONO * CLAVE
ngresar Teléfono ngresar clave

Figura 9. Interfaz para registrar un

contratista. Fuente: elaboracién propia.
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REGISTRAR APRENDIZ

*NOMBRES * APELLIDOS
ngresar Nombres ngresar Apellidos

*TIPOID *DOCUMENTO DE IDENTIDAD
Seleccione el tipo de documento v Solo caracteres numericos

* CORREOD TELEFONO
ejemplo@email.com ngresar Teléfono

* CLAVE

ngresar clave

Figura 10. Interfaz para el registro de un

aprendiz. Fuente: elaboracion propia.
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REGISTRAR VISITANTE

*NOMBRES * APELLIDOS

*TIPQ ID *DOCUMENTO DE IDENTIDAD

Seleccione el tipo de documento Y

CORREQ TELEFONO

Figura 11. Interfaz para el registro de un

visitante. Fuente: elaboracion propia.



REGISTRAR EQUIPO

*PLACA NOMBRE

Ingresar Placa Ingresar Nombres

* DESCRIPCION

Ingresar Descripcion del equipo

*MARCA * REFERENCIA
Ingresar Marca Ingresar Referencia
* FECHA COMPRA * SERIAL

Ingresar Numero del Serial

Fecha de compra

* DEPENDENCIA

Seleccione la dependencia a la que perfenece

Figura 12. Interfaz para el registro de un equipo propiedad del

SENA. Fuente: elaboracion propia.
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REGISTRAR EQUIPO

* SERIAL NOMERE
DESCRIPCION

p
*MARCA * REFERENCIA

Figura 13. Interfaz para el registro de un equipo propiedad de una persona. (Contratista, funcionario, aprendiz, visitante)

Fuente: elaboracion propia.

3.1.4.3 Funcionalidades del administrador. La persona que sea la encargada de este
maodulo tendré a su cargo dos funcionalidades principales aislando el CRUD de los registros de

personas y equipos; estas funcionalidades son:

Asignar equipos a un funcionario o contratista del SENA, aqui debe digitar la identificacion del
funcionario o contratista, seleccionar la fecha de inicio y fecha de fin y seleccionar los equipos que seran

asignados a esa persona.



ASIGNAR EQUIPOS

*DOCUMENTO DE IDENTIDAD

ngrese s

g u numero de identificacion

* FECHA INICIO

* FECHA FIN
Fecha de inicio = Fecha de finalizacion
* EQUIPOS
Realice agui su Busqueda
PLACA NOMEBRE DESCRIPCION v
) Portatil Lenovo Core |7 510 Ram 4gb 1tb
102784656  Portatil I
Video 2gb Win10

Figura 14. Interfaz para asignar equipos a un funcionario o contratista del

SENA. Fuente: elaboracion propia.
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Asignar jefe a una dependencia, Esta funcion permite nombrar como jefe de una dependencia a

un funcionario o contratista del SENA.

ASIGNAR JEFE

* DEPENDENCIA

Seleccione la dependencia v

*DOCUMENTO DE IDENTIDAD

* FECHA INICIO

* FECHA FIN

Figura 15. Interfaz para asignar jefe a una

dependencia. Fuente: elaboracion propia.

3.1.4.4 Funcionalidades del vigilante. La persona que sea la encargada de este médulo
tendra a su cargo dos funcionalidades principales aislando la parte de los registros de visitantes

y equipos; estas funcionalidades son:
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Registrar ingreso y salida de personas y equipos personales, el vigilante debe llenar este formulario
cada vez que ingrese una persona, en caso de que ingrese con un equipo personal, este debe ser registrado;

también debe registrar la salida de esta persona en el momento que lo requiera.

*DOCUMENTO DE IDENTIDAD

- . -

[q 1]

* LUGAR

Seleccione la dependencia a la que se dirige v

;INGRESA EQUIPOS DE COMPUTO?
si'® N

EQUIFOS

[q#]

PLACA NOMERE DESCRIPCION v

Figura 16. Interfaz para el registro del ingreso de una persona que ingresa un equipo

personal. Fuente: elaboracion propia.



* DOCUMENTO DE IDENTIDAD

Ingrese su numero de ide E
* LUGAR
Seleccione la dependencia a la que se dirige v

¢INGRESA EQUIPOS DE COMPUTO?

s No '@

Figura 17. Interfaz para el registro del ingreso de una

persona. Fuente: elaboracion propia.

Registrar salida e ingreso de equipos propiedad del Sena, el vigilante debe registrar la salida
de un/os equipo/s propiedad del Sena que hayan sido autorizados para salir, también debe registrar

el momento en el que ingresan los equipos.

Tecnoparque x
&« C | ® localhost/Gestion_RH/vigilante/equi_pres.php 1 (o]
stha
7/\V M CONTROL R VISITANTE  #EQUIPO ~ CSALIDADEEQUIPO  [ElF2  iEREPORTES L2 LUISRAUL ~ | G salir
EQUIPOS APROBADOS PARA SALIDA
Mostrar |10 v |registros Buscar:
" FECHA DEBE FECHA FECHA .
A P
CEDULA NOMBRE SOLICITANTE CARGO ENTREGAR SALIDA INGRESO
1 Jose Castanho Desarrollador de software 2017-06-06 c
Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior ‘ 1 Siguiente

Figura 18. Interfaz de las personas que han sido autorizadas para retirar equipos de la institucion.

Fuente: elaboracion propia.

+
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Salida e ingreso de elementos devolutivos

Equipos asociados al formato:

PLACA NOMERE DESCRIPCION
Computador Portatil Hp Ba13 Amd A10 3.30gz Ram

100847676 Portatil 8gb 1tb Touch

* Fecha salida

* Fecha de ingreso

Observaciones

Figura 19. Interfaz para registrar la salida o ingreso de los equipos propiedad del SENA.

Fuente: elaboracion propia.

3.1.4.5 Funcionalidades de un funcionario o contratista. Un funcionario o contratista
puede solicitar un permiso para sacar equipos de una dependencia, vy si es jefe de una

dependencia puede aprobar o rechazar la salida de los equipos.

Solicitar salida de equipos de una dependencia del SENA, Un funcionario o contratista
puede solicitar la salida de los equipos que desee de alguna dependencia, esa solicitud llega al

jefe de la dependencia donde pertenecen los equipos.
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(2 SOLICITAR SALIDA DE EQUIPOS

4]

DEPENDENCIA

Seleccione la dependencia donde estan los equipos v

Los elementos propiedad del SENA:

Realice aqui su Blsqueda

Con destino a:

Destino de los equipos

Con el objeto de:

Objeto del prestamo

Figura 20. Formato para solicitud de salida de equipos.

Fuente: Elaboracion propia.
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Aprobar o rechazar la salida de los equipos. Un funcionario o contratista puede aprobar o
rechazar la salida de los equipos solicitados, siempre y cuando sea jefe de la dependencia donde

pertenecen los equipos solicitados.

Autorizacion sara salida de elementos devolutivos

Yo: Con cedula

Sara Camil 1063542678

Solicito retirar los siguientes equipos:

PLACA NOMBRE DESCRIPCION
101653787 Portatil Portatil Asus X441sa Cel N3060 4gb 500gb 14 Pulg Endless
Con destino a: Obijeto:
ufpso practica con estudiantes
¢Aprueba la salida de los equipos? Fecha en que deben entregarse
Si No'® Fecha en que debe entregarse

Figura 21. Interfaz para aprobar o rechazar la salida de un equipo.

Fuente: Elaboracion propia.

8
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3.1.4.6 Informes en PDF.

Mddulo administrador: El administrador tiene acceso a cuatro tipos de informes en PDF

explicados a continuacion.
INFORMES

Inventario de equipos propiedad del SEMNA. Equipos asignades a funcionarios del SEMA. Equipos asignados a coniratistas del SENA.

GENERAR PDF GEMNERAR PDF GENERAR FDF

Consulte el listado de equipos asignados a una
persona.

Seleccione el nombre de |a persona v

GEMNERAR PDF

Figura 22. Interfaz de acceso a los informes del mddulo

administrador. Fuente: elaboracién propia.

o El primer informe muestra todo el inventario de equipos propiedad del SENA y toda

la informacion referente a estos.

o En el segundo informe se puede ver tos equipos que han sido asignados a funcionarios del

SENAy la fecha de inicio y fin en las que estuvieron asignados esos equipos.



e El tercer informe muestra la informacién de los equipos que han sido asignados a contratistas

del SENAy las fechas en que estuvieron asignados esos equipos.

e El cuarto y tltimo informe permite realizar una consulta personalizada, permitiendo al

administrador seleccionar el nombre del funcionario o contratista y visualizar todos los equipos que

tiene a su cargo.

Modulo vigilante: El vigilante tiene acceso a tres tipos de informes en PDF

explicados a continuacion.

INFORMES
) J U

24n HH

Reporte diaric de ingreso y salida de personas y Reporte mensual de ingreso y salida de personas y
equipos personales. equipos personales.
Seleccione el mes que desea consultar b

GEMERAR PDF GENERAR PDF

Figura 23. Interfaz de acceso a los informes del médulo

vigilante. Fuente: elaboracién propia.

—

Consulta de personas en cada dependencia en
este momento.

Seleccione el lugar que desea consultar ¥

GENERAR PDF

e  El primer informe muestra todos los registros de ingreso de personas al SENAy la hora en

gue han salido.
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e  Elsegundo informe muestra la actividad de ingreso y salida en un mes especifico.

e El dltimo informe muestra la informacion de las personas que hay en una dependencia

especifica en el momento.

3.1.5 Pruebas de software. Con el fin de determinar si el software cumple
completamente con los requisitos que se plantearon en la etapa inicial del desarrollo se

aplicaron unas pruebas cuyo informe se presenta a continuacion.

Tabla 8.

Resultados de las pruebas funcionales aplicadas al login del software.

# PRUEBA RESULTADO
1 Ingresar con usuario y clave incorrectos Correcto
2 Ingresar con usuario y clave correctos Correcto
3 Ingresar con solo clave Correcto
4 Ingresar con solo usuario Correcto

Nota Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 9.

Resultados de las pruebas funcionales aplicadas al médulo administrador.

# PRUEBA RESULTADO
1 Insertar nuevo funcionario Correcto
2 Modificar registro de un funcionario Correcto
3 Eliminar Registro Correcto
4 Insertar nuevo contratista Correcto
5 Modificar registro de un contratista Correcto
6 Eliminar registro Correcto
7 Insertar un nuevo aprendiz Correcto
8 Modificar registro de un aprendiz Correcto
9 Eliminar registro Correcto
10 Insertar un nuevo visitante Correcto
11 Verificar que se guarde la fotografia del Correcto
visitante
12 Modificar informacion del visitante Correcto




13
14

15
16

17
18
19
20
21
22
23
24
25

26

27
28
29

Eliminar registro
Verificar que se elimine la fotografia
del servidor

Insertar un registro de equipo SENA
Modificar registro de equipo SENA

Eliminar registro

Insertar registro de equipo personal
Modificar registro de equipo personal
Eliminar registro

Asignar equipos a un funcionario
Asignar equipos a un contratista
Modificar fecha de asignacién
Eliminar registro

Verificar que los equipos asignados no
se puedan volver a asignar

Verificar que un equipo cuya fecha de
asignacion vencid, vuelva a aparecer para
ser asignado

Asignar jefe a una dependencia

Modificar fechas de asignacion a dependencia
Verificar que una dependencia no se

pueda asignar a dos jefes en el mismo

tiempo

45

Correcto
Correcto

Correcto
No deja modificar
dependencia/Corregido
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto

Correcto

Correcto
Correcto
Correcto
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30 Modificar fecha de asignacion a dependencia Correcto
31 Eliminar registro Correcto
32 Generar reportes Correcto
33 Cambiar clave con datos incorrectos Correcto
34 Cambiar clave con datos correctos Correcto
Nota Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 10.
Resultados de las pruebas funcionales aplicadas al modulo vigilante.
# PRUEBA RESULTADO
1 Insertar registro de visitante Correcto
2 Registrar un equipo del SENA Correcto
3 Registrar un equipo personal Correcto
4 Registrar el ingreso de una persona Correcto
5 Registrar el ingreso de una persona con un Correcto
equipo.
6 Registrar salida de una persona Correcto
7 Visualizar la fotografia en ingreso y salida de Error, corregido.
persona.
8 Registrar salida de un equipo SENA aprobado No llegan los registros de los
previamente. formatos aprobados/ Corregido.
9 Registrar ingreso de equipos en préstamo. Correcto
10 Generar PDF de los formatos de salida de Correcto
equipos SENA.
11 Generar PDF del ingreso de personas diario. Problemas con los acentos latinos/
Corregido
12 Generar PDF del ingreso de personas mes. Problemas con los acentos latinos/
Corregido
13 Generar PDF de las personas que hay en una Problemas con los acentos latinos/
dependencia en el momento. Corregido
15 Cambiar clave con datos incorrectos Correcto
16 Cambiar clave con datos correctos Correcto

Nota Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 11.

Resultados de las pruebas funcionales aplicadas al médulo funcionario y contratista.

# PRUEBA RESULTADO

1 Solicitar salida de un equipo de una No almacena el cargo del
dependencia. solicitante/Corregido

2 Comprobar que las solicitudes que lleguen sean Llegan las solicitudes de todos
las que le corresponden. los jefes/Corregido-

3 Cambiar clave con datos incorrectos Correcto

4 Cambiar clave con datos correctos Correcto

Nota Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo 4. Diagnéstico final

El software “Gestion del recurso humano” actualmente se encuentra en estado terminado
con sus funcionalidades desarrolladas y probadas completamente, el software se socializ6 con
el Jefe encargado del proyecto y aprob6 sus funcionalidades, disefio y usabilidad quedando con
esto concluida la pasantia realizada en Tecnoparque nodo Ocafia.

Durante el tiempo de trabajo en la empresa me fue posible aplicar a un problema real los
conocimientos adquiridos como estudiante de ingenieria de sistemas y aplicar soluciones
eficaces a los problemas presentados, aportandome esto habilidades y destrezas necesarias
para mi vida laboral, concluyendo con un software funcional que cumple con los
requerimientos necesarios para suplir las necesidades presentes en este caso en el SENA

regional Norte de Santander.
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Capitulo 5. Conclusiones

Siguiendo la metodologia Scrum se inicio el proyecto con la toma y andlisis de requisitos por
medio de la aplicacion de entrevistas a los interesados directos del proyecto, se evidencio el
problema existente y las funcionalidades que el cliente desea suplir por medio de esta solucién
tecnoldgica, con esta entrevista se obtuvo la lista de requerimientos funcionales y no

funcionales.

Teniendo claros los requerimientos del software se realiz6 el modelo de base de datos de tal
forma que no hubieran inconvenientes, duplicidades o ambigliedades en la informacion que sera
recolectada a través del software y buscando que la vida util del software sea lo mas duradera

posible en cuanto a informacion se refiere.

Se codifico el software “Gestion del recurso humano” siguiendo todos los lineamientos

planteados en la etapas iniciales y concluyendo completamente la funcionalidades exigidas.

Para concluir el proyecto se aplicaron una serie de pruebas de software que
permitieron determinar si habia fallos o errores en el software y corregirlos prontamente
para obtener un sistema de calidad y que solucione adecuadamente el problema que se

busca solucionar.
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Capitulo 6. Recomendaciones

Teniendo en cuenta que los estudiantes de la Universidad Francisco de Paula Santander
Ocafia buscan oportunidades para aplicar sus conocimientos a nivel profesional se recomienda
principalmente seguir brindando la oportunidad de demostrar estas capacidades por medio de
la incursion en el mercado laboral tanto a estudiantes como a los egresados.

También ampliar las posibilidades de realizar pasantias en proyectos aplicados a otras
ramas de la ingenieria de sistemas diferentes al desarrollo de software considerando que la

carrera es bastante amplia y no todos los estudiantes se enfocan en la misma area.
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Anexo A. Product Backlog inicial.

Anexos externos
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Product%20Backlog%20Inicial.xlsx

Anexo B. Backlog refinado.
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Backlog%20Refinado.xlsx

