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Resumen 

Objetivos: 

El objetivo principal de la pasantía fue desarrollar una aplicación efectiva y eficiente para 

la gestión de inventario en WPOSS, utilizando JavaFX para la interfaz gráfica y FastAPI para la 

creación y consumo de una API. Los objetivos específicos incluían diseñar una interfaz gráfica 

intuitiva, implementar funcionalidades de edición, y desarrollar una relación entre personas y 

activos para el seguimiento de asignaciones. 

 

Metodología: 

Para lograr estos objetivos, se llevaron a cabo diversas actividades, incluyendo el análisis 

de requisitos, la investigación sobre sistemas de inventario, el diseño de la arquitectura de la 

aplicación y la base de datos, la migración de datos de Excel a PostgreSQL, y el desarrollo de la 

API con FastAPI. El desarrollo de la aplicación se realizó en JavaFX, seguido de pruebas 

unitarias y de integración para asegurar la calidad del sistema. 

 

La implementación de la aplicación de gestión de inventario resultó en una mejora 

significativa en la eficiencia operativa del área de soporte de WPOSS. La aplicación permite un 

seguimiento preciso y en tiempo real de los activos, reduce el tiempo y los recursos necesarios 

para la gestión del inventario, y aumenta la satisfacción del cliente. Esta experiencia de pasantía 

me permitió adquirir habilidades prácticas en desarrollo de software, así como una comprensión 

profunda de los desafíos y soluciones en la gestión de inventarios. 
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Introducción 

Durante mi pasantía en World Pos Solutions S.A.S. (WPOSS), me enfoqué en el 

desarrollo de una aplicación para la gestión de inventario en el área de soporte. Este proyecto 

surge debido a los desafíos significativos en la gestión de inventario que enfrenta la empresa, 

afectando su eficiencia operativa. La falta de una solución de software adecuada dificulta el 

seguimiento preciso de activos y recursos, lo que ocasiona pérdidas de tiempo y recursos. La 

aplicación desarrollada busca mejorar estos aspectos, proporcionando una herramienta que 

permite realizar un seguimiento en tiempo real, optimizando los procesos internos y 

fortaleciendo la posición competitiva de WPOSS en el mercado 
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1 Desarrollo de Aplicación para el Sistema de Inventario del Área de Soporte en la 

Empresa World Pos Solutions S.A.S(WPOSS) en lenguaje Java 

 
1.1 Descripción de la empresa 

WPOSS World Pos Solutions Somos una compañía con más de 25 años de experiencia en 

el desarrollo de soluciones de software y venta de dispositivos electrónicos para medios de pago 

como impresoras, lectores de códigos de barras y terminales de punto de venta especializadas. 

Somos líderes en el desarrollo de soluciones transaccionales, enfocados en proteger la 

inversión de nuestros clientes, garantizándoles equipos seguros y tecnología avanzada que se 

ajusten a sus necesidades, brindando seguimiento continuo desde el área comercial y tecnológica, 

apoyados en un excelente servicio, procesos de certificación, asesoría y gestión de conocimiento. 

(WPOSS, 2021) 

1.1.1 Misión. 

La misión de la empresa es "ser aliado estratégico de nuestros clientes en la innovación y 

evolución de modelos de negocios de soluciones integrales, que incluyen paquetes completos de 

productos tecnológicos y servicios asociados, cumpliendo con los estándares de seguridad, altos 

niveles de servicio y calidad" (WPOSS, 2021) 
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1.1.2 Visión. 

Convertirnos en la primera opción como socio estratégico y tecnológico de nuestros 

clientes en el mercado de América Latina. (WPOSS, 2021) 

 

1.1.3 Objetivos de la empresa. 

 
• Obtener un ingreso de 15.000 millones de pesos en ventas. 

• Mantener nuestra posición en Latinoamérica a través de la venta de 50.000 dispositivos 

de pago.  

• Tener un centro de desarrollo con altos estándares que se concentre en ofrecer soluciones 

tecnológicas y de pago.  

• Generar ingresos fusionando dos nuevos productos: comercio electrónico y fábrica de 

software.  

• Implementar un sistema de gestión de calidad.  

• Establecer una nueva sede aliada en Paraguay para ampliar la cobertura de nuestros 

servicios post-venta.  

• Desarrollar Adaptaciones y personalizaciones en sistemas de información y aplicaciones  

• Ampliar nuestras sedes de investigación y desarrollo en Colombia, mediante la gestión y 

conservación del conocimiento.  

• Proveer las mejores soluciones especializadas en los sectores bancarios, como 

transaccionales y de medios de pago, con el objetivo de maximizar la rentabilidad de 

nuestros clientes. 
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1.1.4 Descripción de la dependencia y/o proyecto que fue asignado. 

El área de desarrollo de World Pos Solutions S.A. se encarga de realizar los proyectos de 

software de la empresa, que serán uno de los productos de valor que ofrecerá a los clientes. Esta 

área está conformada por subáreas como QA (Quality Assurance), UX (Experiencia del usuario), 

POS (Dispositivos Móviles), PMO (Oficina de Gestión del Proyecto) y, por último, IP. El área 

de POS (dispositivos móviles) fue la que se fue asignada 

1.1.5 Descripción de la estructura organizacional. 

La estructura organizacional de WPOSS está dada de la siguiente manera: 

Fuente: World Pos Solutions SAS, 2020 

Figura 1 

Estructura Organizacional de la empresa 
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Figura 2 

Organigrama 

 
Nota: Organigrama WPOSS. (Organigrama WPOSS.) 

 

  

https://www.zotero.org/google-docs/?AUsQJF
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2 Diagnóstico inicial de la dependencia asignada. 

 
Tabla 1 

Matriz DOFA 

Fortalezas. Debilidades. 
• El área de 

POS brinda el personal 
idóneo para desarrollar 
aplicaciones empleando 
el entorno de desarrollo 
adecuado 

 
• Se hace uso de 

la metodología SCRUM 
la cual se utiliza para la 
colaboración entre 
unidades de desarrollo 

 
• Se dispone de 

instalaciones adecuadas 
y amplias, así como los 
sistemas de computación 
de última generación. 

Se dispone de poca o desactualizada 
documentación de software antiguamente desarrollado 
que aún necesita mantenimiento. 

 
 
El tiempo de desarrollo se ralentiza porque los 

empleados listos para el desarrollo deben rotar entre 
proyectos nuevos y antiguos 

Oportunidades. Amenazas. 
•  El deseo de 

los clientes de adquirir 
nuevos bienes y servicios de 
la empresa 

• La 
capacitación está disponible 
para los empleados 
contratados en una variedad 
de áreas de desarrollo. 

Retraso en el proyecto. 
 
Insatisfacción del cliente. 
 
Costos adicionales. 
 
Cancelación del proyecto 
 
Cambios en el lenguaje a desarrollar  

Nota: Elaboración propia 
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Tabla 2 

Matriz de estrategias FO – DO – FA – DA 

Factores 
Externos 

 
 
Factores 

Internos 

Fortalezas Debilidades 

Oportunidades 

Desarrollar productos 
tecnológicos que mejoren la 
competitividad de la empresa  

 
Implementación exitosa 

de metodologías ágiles como 
SCRUM 

 

Mejorar la gestión de 
recursos humanos para optimizar 
la asignación de empleados 

 
Actualizar y mejorar la 

documentación de software 
desarrollado en años anteriores 
para facilitar el mantenimiento. 

Amenazas 

Implementar una 
arquitectura de software basada 
en microservicios que permita 
la adaptación a cambios y la 
incorporación de nuevas 
funcionalidades, así como la 
implementación de nuevas 
tecnologías sin alterar las 
existentes 

 
Investigación y 

desarrollo de soluciones 
innovadoras en el área de POS, 
aprovechando la infraestructura 
tecnológica y la experiencia del 
equipo 

 

Riesgo de que los 
proyectos nuevos no se 
desarrollen con la calidad y 
velocidad esperadas debido a la 
limitación de recursos causada por 
la dedicación a proyectos 
antiguos. 

Nota: Elaboración propia. 
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2.1 Planteamiento del problema 

 
En la empresa World Pos Solutions S.A.S (WPOSS), el área de soporte se enfrenta a 

desafíos significativos en la gestión de inventario, lo que afecta la eficiencia operativa y la 

satisfacción del cliente. Actualmente, la empresa carece de una solución de software que permita 

a los equipos de soporte realizar un seguimiento efectivo de los activos y recursos en tiempo real. 

La falta de una aplicación dedicada a la gestión de inventario dificulta la identificación 

precisa de productos, el seguimiento de las existencias y la actualización oportuna de la 

información. Esto resulta en problemas como: 

 
• Pérdida de tiempo y recursos debido a la gestión manual de inventario o sistemas 

obsoletos. 

• Es difícil mantener un registro de productos disponibles actualizado, lo que puede causar 

errores en el inventario y pérdidas de dispositivos. 

La creación de una aplicación personalizada para el área de soporte que facilite la gestión 

eficiente del inventario es necesaria en este momento. Esta aplicación no solo aumentará la 

eficiencia y la precisión del seguimiento de activos, sino que también mejorará los procesos 

internos y aumentará la ventaja de WPOSS en el mercado. 

Johnson, A. (2022). "Mejora de la eficiencia operativa mediante la implementación de 

soluciones móviles en la gestión de inventario: Un estudio de caso en empresas del sector de 

tecnología." Revista de Gestión Empresarial, 15(2), 45-60 
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3 Objetivos de la pasantía 

El objetivo de mi pasantía en World Pos Solutions S.A.S. (WPOSS) es adquirir 

experiencia práctica en el desarrollo de aplicaciones de gestión de inventario utilizando el 

entorno de desarrollo IntelliJ IDEA y metodologías ágiles como SCRUM. Busco mejorar mis 

habilidades en programación en Java y en la creación de interfaces de usuario intuitivas y 

atractivas a través de esta experiencia. Además, me propongo colaborar con el equipo de 

desarrollo para identificar y resolver problemas específicos de gestión de inventario, 

contribuyendo así al éxito y la innovación del mercado de WPOSS. 

3.1 General 

Desarrollar una aplicación para la gestión de inventario en el área de soporte de la 

empresa World Pos Solutions S.A.S. (WPOSS), utilizando JavaFX para la interfaz gráfica y 

FastAPI para la creación y consumo de una API, permitiendo una gestión eficiente. 

3.2 Específicos 

1. Diseñar e implementar una interfaz gráfica en JavaFX que permita a los usuarios 

visualizar y gestionar los datos de inventario en tablas. 

2. Crear y consumir una API con FastAPI para realizar operaciones CRU sobre los 

datos de personas y activos, facilitando su actualización en tiempo real. 

3. Implementar funcionalidades de CRUD para que los usuarios puedan modificar la 

información de personas y activos directamente desde la interfaz. 

4. Desarrollar una relación entre personas y activos, permitiendo la asignación de 

activos a personas y el seguimiento de esta relación. 

5. Crear un historial de asignaciones de activos, registrando cada movimiento y 

permitiendo la trazabilidad de los activos a lo largo del tiempo. 
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6. Generar un PDF el cual contenga el reporte de activos asignados a la persona. 

3.3 Descripción de las actividades a desarrollar  

Para lograr los objetivos planteados, se desarrollarán las siguientes actividades: 
 

1. Análisis de requisitos: Identificación y documentación de los requisitos del 

sistema de inventario. 

2. Diseño del sistema: Diseño de la arquitectura de la aplicación y la base de datos. 

3. Migración de datos: Conversión de datos de Excel a CSV y posterior importación 

a PostgreSQL. 

4. Creación de base de datos: Creación de las tablas según la información 

suministrada. 

5. Investigación sobre Python: Estudio del lenguaje Python y su uso en la creación 

de la API. 

6. Desarrollo de API: Implementación de la API con FastAPI para la gestión de 

inventario. 

7. Desarrollo de la aplicación: Implementación de la aplicación de gestión de 

inventario en JavaFX. 

8. Implementar funcionalidades de CRUD: Implementación de funcionalidades de 

CRUD para que los usuarios puedan modificar la información de personas y 

activos directamente desde la interfaz. 

9. Asignación de activos a personas: Desarrollar una relación entre personas y 

activos, permitiendo la asignación de activos a personas y el seguimiento de esta 

relación. 
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10. Historial de asignaciones: Crear un historial de asignaciones de activos, 

registrando cada movimiento y permitiendo la trazabilidad de los activos a lo 

largo del tiempo. 

11. Generar Reporte: Generar un PDF el cual contenga el reporte de activos asignados 

a la persona. 

12. Generar Reporte: Implementar reportes en PDF para activos asignados a personas 
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Tabla 3 

Descripción de actividades 

Objetivo 
General Objetivos Específicos Actividades a desarrollar 

Desarrollar una 
aplicación efectiva y 
eficiente para la gestión 
de inventario en 
WPOSS, que permita al 
equipo de soporte 
realizar un seguimiento 
preciso y en tiempo real 
de los activos y 
recursos disponibles 

 

1. Diseñar e implementar 
una interfaz gráfica en 
JavaFX que permita a 
los usuarios visualizar y 
gestionar los datos de 
inventario en tablas. 

 

1. Análisis de requisitos 

2.  Diseño del sistema 

2. Crear y consumir una 
API con FastAPI para 
realizar operaciones 
CRU sobre los datos de 
personas y activos, 
facilitando su 
actualización en tiempo 
real. 

 
3. Implementar 

funcionalidades de 
edición para que los 
usuarios puedan 
modificar la 
información de 
personas y activos 
directamente desde la 
interfaz. 

4. Desarrollar una relación 
entre personas y 
activos, permitiendo la 
asignación de activos a 
personas y el 
seguimiento de esta 
relación. 

5. Crear un historial de 
asignaciones de activos, 
registrando cada 
movimiento y 
permitiendo la 
trazabilidad de los 

3. Migración de datos 

4. Creación de base de datos 

5. Investigación sobre 

Python 

6. Desarrollo de api 

 

7.  Desarrollo de la 

aplicación 

 
8. Implementar 

funcionalidades de CRUD 

 
9. Asignación de activos a 

personas 

 
10. Historial de asignaciones 

 
11. Generar Reporte 
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activos a lo largo del 
tiempo 

6. Generar un PDF el cual 
contenga el reporte de 
activos asignados a la 
persona. 

 

Nota: Elaboración propia  
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4 Enfoques referenciales 

4.1 Enfoque conceptual 

El enfoque conceptual de este proyecto se basa en la implementación de tecnologías 

modernas para la gestión eficiente de inventarios. A continuación, se describen los conceptos y 

teorías clave que fundamentan el desarrollo de la aplicación de gestión de inventarios para 

WPOSS. 

4.1.1 Gestión de Inventarios 

La gestión de inventarios es un proceso crucial en las operaciones de cualquier empresa 

que maneje bienes físicos. Este proceso implica la supervisión constante y el control de las 

cantidades de bienes que una empresa posee en sus almacenes, con el objetivo de mantener 

niveles óptimos de inventario que aseguren la disponibilidad de productos sin incurrir en excesos 

que aumenten los costos. 

 

4.1.2 Teoría del Control de Inventarios 

 Esta teoría se centra en la optimización del inventario mediante modelos matemáticos y 

estadísticos que ayudan a determinar las cantidades adecuadas de productos que deben 

mantenerse en stock. Entre los modelos más utilizados se encuentran el Modelo de Cantidad 

Económica de Pedido (EOQ) y el Sistema de Revisión Periódica. 
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4.1.3 Tecnologías de la Información en la Gestión de Inventarios 

La incorporación de tecnologías de la información (TI) en la gestión de inventarios ha 

revolucionado la manera en que las empresas manejan sus bienes. Las TI permiten la 

automatización de procesos, la mejora de la precisión en los registros y la posibilidad de acceder 

a información en tiempo real, lo que facilita la toma de decisiones informadas. 

 

4.1.4 Sistemas de Gestión de Inventarios (SGI) 

Los SGI son aplicaciones diseñadas para rastrear, gestionar y organizar los niveles de 

inventario, pedidos, ventas y entregas. Estos sistemas pueden ser integrados con otras 

herramientas empresariales como los sistemas ERP (Enterprise Resource Planning) para 

proporcionar una solución completa y cohesiva. 

 

4.1.5 Migración de Datos 

La migración de datos es el proceso de transferir datos de un sistema de almacenamiento 

a otro. En este proyecto, se realiza la migración de datos desde un archivo Excel a una base de 

datos PostgreSQL. Este proceso es fundamental para asegurar que la información de inventarios 

sea accesible y manejable mediante la nueva aplicación desarrollada. 

 

4.1.6 ETL (Extracción, Transformación y Carga) 

 Este es un proceso de tres etapas que implica la extracción de datos de fuentes originales, 

la transformación de esos datos a un formato adecuado y la carga de los datos transformados en 

un sistema de destino. En este proyecto, se utiliza ETL para convertir los datos de Excel a 

formato CSV y luego importar estos datos a PostgreSQL 
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4.1.7 Desarrollo de API 

Una API (Interfaz de Programación de Aplicaciones) permite la comunicación entre 

diferentes componentes de software. En este proyecto, se desarrolla una API utilizando FastAPI 

para manejar las operaciones CRUD (Crear, Leer, Actualizar y Borrar) sobre los datos de 

inventario. 

4.1.8 Principios de Diseño de API REST 

REST (Representational State Transfer) es un estilo arquitectónico para el diseño de 

servicios web. Las API RESTful son conocidas por su simplicidad y escalabilidad, y se basan en 

operaciones HTTP estándar. FastAPI es un marco de Python que facilita la creación de API 

RESTful de manera rápida y eficiente. 

 

4.1.9 Desarrollo de Aplicaciones de Escritorio con JavaFX 

JavaFX es una plataforma para la creación de aplicaciones de escritorio y web. En este 

proyecto, se utiliza JavaFX para desarrollar la interfaz gráfica de la aplicación de gestión de 

inventarios. 

 

4.1.10 Model-View-Controller (MVC) 

Este es un patrón de diseño que separa la lógica de la aplicación en tres componentes: el 

Modelo (datos y lógica de negocio), la Vista (interfaz de usuario) y el Controlador (gestión de la 

comunicación entre el Modelo y la Vista). La aplicación desarrollada sigue este patrón para 

mantener un código modular y fácil de mantener. 
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4.1.11 Implementación de Reportes PDF con iTextPDF: 

Para la generación de reportes en formato PDF, se utilizó la biblioteca iTextPDF. Esta 

biblioteca proporciona una API robusta y flexible para crear y manipular documentos PDF. En el 

contexto de la aplicación de gestión de inventarios, se ha integrado iTextPDF para permitir a los 

usuarios exportar datos importantes a archivos PDF con un formato profesional. Los reportes 

generados incluyen información detallada. 

 
4.2 Enfoque Legal 

 
4.2.1 Normativa sobre Gestión de Inventarios 

En Colombia, la gestión de inventarios está regulada por diversas normativas que buscan 

asegurar la transparencia y eficiencia en la administración de bienes y recursos. Entre estas 

normativas se encuentran la Ley 1314 de 2009, que establece principios y normas de 

contabilidad e información financiera y de aseguramiento de la información, y las regulaciones 

específicas del sector al que pertenece WPOSS. 

 

4.2.2 Cumplimiento de Normas de Seguridad y Privacidad de Datos 

El manejo de información de inventarios implica la recopilación, almacenamiento y 

procesamiento de datos, lo cual debe hacerse conforme a las leyes de protección de datos 

personales establecidas en la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios. Estas normativas 

aseguran que los datos sean manejados con la debida confidencialidad y seguridad, protegiendo 

la privacidad de la información. 
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4.2.3 Regulaciones Tecnológicas 

El uso de tecnologías de la información en la gestión de inventarios debe cumplir con las 

regulaciones tecnológicas vigentes, que incluyen la Ley 527 de 1999 sobre comercio electrónico, 

firmas digitales y mensajes de datos, que establece el marco legal para la validación de 

transacciones electrónicas y la autenticidad de la información digital. 

4.2.4 Aspectos de Propiedad Intelectual 

El desarrollo de software, como la aplicación de gestión de inventarios, está protegido 

bajo la Ley 23 de 1982 sobre derechos de autor y sus modificaciones. Esta ley protege los 

derechos de autor sobre las creaciones intelectuales y garantiza el reconocimiento y la protección 

de los derechos morales y patrimoniales del autor del software. 
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4.3  Cronograma de actividades 

El cronograma está estipulado para un total de 4 meses igual a 16 semanas con un horario 

laboral de lunes a sábados, excluyendo los días festivos. 

 
Tabla 4 

Semanas por actividad 

Semana Actividad 

1 Análisis de requisitos 

2 Investigación de manejo y usos de sistemas de inventario 

3-4 Diseño del sistema 

5-6 Migración de datos 

7-8 Creación de base de datos 

8 Investigación sobre Python 

9-10 Desarrollo de API 

11-12 Desarrollo de la aplicación 

13-14 

15 

Implementar asignación de activos a personas 

Historial de asignaciones 

16 Generar Reporte 

Total 16 semanas 

Nota: Elaboración propia. 
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5 Informe de cumplimiento de trabajo 

Presentación de resultados. 

5.1 Creación y consumo de una API con FastAPI 

5.1.1 Migración de datos y desarrollo de API 

Para lograr una gestión de inventario eficiente y centralizada, se realizó la migración de 

datos desde un archivo Excel de activos a una base de datos PostgreSQL utilizando pgAdmin. El 

proceso incluyó los siguientes pasos: 

Conversión a CSV: Los datos del archivo Excel fueron convertidos a un formato CSV 

para facilitar su importación a PostgreSQL 

Figura 3 

Excel donde se manejaban el inventario en WPOSS 
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Figura 4 

Excel convertido a CSV 

 
 
Se eliminaron las comillas y caracteres especiales, convirtiendo el archivo a UTF-8 para 

poder importarlo correctamente a la base de datos, y se ajustaron las tablas para que coincidan 

con las creadas en la base de datos. 

Figura 5 

Exportando el archivo CSV a PostgreSQL  
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Figura 6 

Tabla con datos importados 

 
 

Importación a PostgreSQL: Utilizando pgAdmin, los datos del archivo CSV fueron 

importados a una nueva base de datos creada específicamente para gestionar los activos de 

WPOSS. 
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Figura 7 

Diagrama MERD sobre las tablas creadas 

 
 
 
 

 
 

  



31 

5.1.2 Creación de api en FastApi en lenguaje Python  

Para permitir el acceso y la manipulación de los datos desde la aplicación, se desarrolló 

una API utilizando FastAPI. Esta API proporciona endpoints para realizar operaciones CRU 

(Crear, Leer, Actualizar) sobre los datos de inventario. 

Figura 8 

Endpoints creados 

 
 



32 

Figura 9 

Creación de modelo el cual contiene la estructura de la base de datos 
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Figura 10 

Schemas el cual define el tipo de datos 
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Figura 11 

Documentación interactiva con el API  
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5.1.3 Consumo de API en JAVAFX utilizando Jackson 

JavaFX es un framework de Java utilizado para desarrollar aplicaciones de escritorio. 

Jackson, por otro lado, es una biblioteca de procesamiento JSON en Java que proporciona varias 

formas de manejar datos JSON. 

Figura 12 

Clase Api Service consumo todos los endpoints 
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Figura 13 

Consumo por número de activo  

 

Figura 14 

Implementación de JWT 
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Figura 15 

Generación del token a partir del login 
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Figura 16 

Clase donde se maneja el token de JWT en java 
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5.2 Diseñar e implementar una interfaz gráfica en JavaFX 

Este diseño fue hecho JAVAFX utilizando fxml e implementación de JWT 

Figura 17 

Vista Login 
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Figura 18 

Vista Personas 

En esta parte se maneja el consumo del endpoint de personas, trayendo los datos creados 

del API con la petición GET. 
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Figura 19 

Vista Activos 
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5.3 Implementar funcionalidades de CRUD  

Se traen datos de la persona que se desea editar y junto a los ComboBox que consumen 

los endpoints de la API, se seleccionan las opciones y se realiza la gestión de personas con la 

petición PUT. 

Figura 20 

Vista Editar personas 
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Figura 21 

Vista Agregar Personas 

Creación de personas mediante una ventana en la que se toman los datos a ingresar a 

hacemos una petición POST  
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Figura 22 

Vista Actualizar Activos 
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Figura 23 

Vista Agregar Activos 
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5.4 Relación entre personas y activos, y el seguimiento de esta relación 

 
Figura 24 

Vista Asignación 
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Figura 25 

Agregar Asignación 
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Figura 26 

Eliminar Asignación 
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5.5 Generar un PDF de asignaciones 

Figura 27 

Vista Generar PDF Asignaciones 
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Figura 28 

Reporte generado PDF Activos Asignados a personas 
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5.6 Crear un historial de asignaciones de activos 

 

  

Figura 29 

Vista Historial 
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6 Diagnóstico Final 

Durante mi pasantía en World Pos Solutions S.A.S. (WPOSS), he realizado varios 

aportes significativos y he implementado cambios que han mejorado los procesos y la eficiencia 

del área de soporte en la gestión de inventarios. A continuación, se describen los principales 

logros y modificaciones realizadas durante este periodo. 

 

6.1.1  Desarrollo e Implementación de la Aplicación de Gestión de Inventario: 

He desarrollado una aplicación de escritorio utilizando JavaFX, que permite una gestión 

más eficiente y precisa del inventario. Esta herramienta facilita la visualización en tiempo real de 

los niveles de inventario, optimizando el proceso de control y reduciendo el riesgo de errores 

humanos. 

 

6.1.2 Creación y Consumo de API con FastAPI 

Una de las contribuciones más importantes fue el desarrollo de una API utilizando 

FastAPI para manejar las operaciones CRU sobre los datos de inventario. Esta API permite una 

integración eficiente entre la base de datos y la aplicación de escritorio, proporcionando una 

plataforma robusta para la creación y actualización y gestión de inventarios en tiempo real. Este 

cambio ha permitido una mayor agilidad y precisión en la administración de los datos de 

inventario. 

 

6.1.3 Migración de Datos a PostgreSQL 

Se llevó a cabo la migración de datos desde un sistema basado en archivos Excel a una 

base de datos PostgreSQL. Este cambio ha permitido una gestión más segura y estructurada de 
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los datos de inventario, mejorando la accesibilidad y la integridad de la información. La 

migración incluyó la utilización de procesos ETL (Extracción, Transformación y Carga), 

asegurando que los datos se trasladaran de manera eficiente y precisa. 

 

6.1.4 Implementación del Patrón de Diseño MVC 

Para asegurar la modularidad y facilidad de mantenimiento del código, se implementó el 

patrón de diseño Model-View-Controller (MVC) en el desarrollo de la aplicación. Esta estructura 

ha facilitado la separación de la lógica de negocio, la interfaz de usuario y la gestión de datos, 

permitiendo un desarrollo más ordenado y una futura escalabilidad del sistema. 

 

6.1.5 Implementación de reportes PDF 

Se incorporó la funcionalidad de generación de reportes en formato PDF utilizando la 

biblioteca iTextPDF. Esta característica permite a los usuarios exportar los activos asignado a las 

personas, Los reportes incluyen detalles como el nombre completo, tipo de vinculación laboral, 

área, celular, y documento de identidad y activos asignados. Además, se aseguraron de que los 

PDFs generados sean compatibles con diferentes visores de PDF, manteniendo un diseño 

consistente y profesional. 
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7 Conclusiones 

El desarrollo e implementación de la aplicación para la gestión de inventario en el área de 

soporte de WPOSS ha permitido una mejora significativa en la precisión y eficiencia del control 

de activos. La posibilidad de visualizar en tiempo real los niveles de inventario ha reducido los 

tiempos y la carga de trabajo asociados a la administración manual de inventarios. 

 

La creación y consumo de una API con FastAPI ha proporcionado una solución robusta 

para la comunicación entre la base de datos PostgreSQL y la aplicación de escritorio desarrollada 

en JavaFX. Esta integración ha permitido la actualización en tiempo real de los datos de 

inventario, mejorando la exactitud y fiabilidad de la información manejada por WPOSS. 

 

La implementación de funcionalidades CRUD ha facilitado a los usuarios modificar la 

información de personas y activos directamente desde la interfaz gráfica, mejorando la precisión 

y velocidad de las actualizaciones de datos. Esto ha asegurado una gestión más estructurada y 

segura de los datos, facilitando el acceso y la administración de la información de inventarios. 

 

El desarrollo de una relación entre personas y activos ha permitido la asignación efectiva 

de activos a personas y el seguimiento de esta relación. La creación de un historial detallado de 

las asignaciones de activos ha registrado cada movimiento, permitiendo una trazabilidad 

completa de los activos a lo largo del tiempo. 
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Finalmente, la generación de PDFs que contienen reportes de activos asignados a las 

personas ha mejorado la capacidad de WPOSS para documentar y compartir información 

relevante sobre el estado de sus activos. 

 

En resumen, todos los objetivos específicos y el objetivo general del proyecto han sido 

alcanzados con éxito. La aplicación desarrollada cumple con los requisitos de WPOSS, 

mejorando la eficiencia y precisión en la gestión de inventarios en el área de soporte. 
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8 Recomendaciones 

A partir de los resultados obtenidos y del análisis realizado durante la pasantía, se 

presentan las siguientes recomendaciones para continuar mejorando la gestión de inventarios en 

WPOSS: 

 

Se recomienda mejorar las funcionalidades de la aplicación de gestión de inventarios para 

incluir características adicionales como la integración con sistemas de venta, permitiendo una 

sincronización automática de las entradas y salidas de inventarios. 

 

Es crucial mantener un programa de capacitación continua para el personal encargado de 

la gestión de inventarios. Esto asegurará que los empleados estén actualizados con las nuevas 

funcionalidades de la aplicación y las mejores prácticas en la gestión de inventarios. 

 

Establecer un sistema de monitoreo y evaluación constante de los procesos de gestión de 

inventarios para identificar áreas de mejora y asegurar el correcto funcionamiento de la 

aplicación. Esto puede incluir la implementación de auditorías regulares y revisiones periódicas 

de los procedimientos. 

 

Aunque la migración de datos actual ha sido exitosa, se recomienda desarrollar un 

protocolo de migración de datos más robusto que incluya pruebas exhaustivas y validaciones 

adicionales para garantizar la integridad y precisión de los datos migrados. 
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Reforzar las medidas de seguridad en la gestión de datos de inventarios, incluyendo la 

encriptación de datos y la implementación de un sistema de control de accesos que restrinja el 

acceso a los datos según el rol y las responsabilidades de los usuarios. 

 

Mantenerse al tanto de las nuevas tecnologías y tendencias en la gestión de inventarios, 

como el uso de inteligencia artificial para predicciones de inventario y blockchain para la 

trazabilidad de productos. Evaluar la posibilidad de integrar estas tecnologías en el futuro para 

mejorar aún más la eficiencia y precisión del sistema. 

 

Estas recomendaciones están diseñadas para asegurar que WPOSS continúe mejorando su 

sistema de gestión de inventarios, optimizando procesos y mejorando tiempo de respuesta. 
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