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Introducción 

La universidad como casa del saber y preparación de futuros profesionales, debe velar 

por que sean profesionales íntegros y éticos, y al tener un programa de ingeniería ambiental, 

debe propender para que su comunidad sea consciente de la problemática ambiental que se 

vive, y dar los conocimientos para aportar al cambio en pro del beneficio del medio ambiente. 

Sin embargo los programas de educación ambiental son casi inexistentes o con una cobertura 

muy corta, lo cual se puede evidenciar en factores como la separación en la fuente en la 

universidad, los puntos ecológicos no se utilizan de manera correcta y dificulta la gestión de 

los residuos sólidos. Es entonces donde se hace importante instruir y sensibilizar a la población 

por medio de la educación ambiental. 

 

Los programas de educación ambiental, buscan enseñar a las personas las dinámicas 

medioambientales y despertar un comportamiento orientado al desarrollo sostenible, por 

consiguiente una institución donde se forman el futuro del país, no puede fallar en la tarea de 

darle a su comunidad las herramientas para afrontar su profesión propendiendo un desarrollo 

sostenible, donde se priorice el cuidado de los ecosistemas, empezando por su alma mater, 

para luego llevarlo a cabo en su vida profesional. 

 

Por otra parte los sistemas de gestión ambiental están direccionados por la norma ISO 

14001, en donde uno de los objetivos es la generación de conciencia. Es entonces donde desde 

el sistema de gestión ambiental surgen estos programas de educación ambiental que pretenden 

sentar el inicio de la educación ambiental articulado en toda la universidad. 
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Resumen. 

 

El presente trabajo abordo la problemática de conciencia ambiental que se vive en la 

universidad francisco de paula Santander seccional Ocaña, donde se es necesario programas de 

educación ambiental que permitan la creación de conciencia ambiental, generando una cultura de 

sostenibilidad donde se incentive a todos a cuidar, proteger y conservar los recursos naturales en 

la universidad. 

 

Para la creación de programas ambientales, primero se estudió el estado de conciencia 

ambiental dentro de la institución, para poder entender un poco la perspectiva de la comunidad 

universitaria en cuanto a temáticas medioambientales y además poder diseñar un programa de 

educación ambiental con base a los resultados arrojados. Se realizaron dos programas de 

educación ambiental que consistían en una primera fase de sensibilización y la siguiente de 

participación, creando para cada programa campañas que aportaran en la realización de estos. El 

objetivo de los programas planteados es que puedan ser aplicados semestre tras semestre por el 

sistema de gestión ambiental para seguir fortaleciendo la cultura ambiental en la universidad. 

 

Teniendo el programa establecido se comenzó la puesta en marcha de las campañas 

propuestas, realizando diversas actividades de sensibilización y participación, obteniendo una 

respuesta satisfactoria por parte de la población universitaria a los espacios propuestos para la 

educación ambiental, lo cual es muy importante porque se logró llevar el mensaje ambiental a un 

buen porcentaje de la universidad 
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Capítulo 1. Formulación e Implementación de Programas de Educación 

Ambiental que Propendan el Uso Racional de los Recursos Naturales y un 

Ambiente Sano Para la Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña 

 

1.1 Descripción de la empresa 

 

La Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña, se crea según el Acuerdo No. 003 

del 18 de Julio de 1974, como una opción de educación superior para los estudiantes de la 

provincia de Ocaña y su zona de influencia, como máxima expresión cultural y patrimonio de 

la región; siendo una entidad de carácter oficial seccional, con autonomía administrativa y 

patrimonio independiente, adscrito al Ministerio de Educación Nacional. 

 

1.1.1Misión. La Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña, institución pública de 

educación superior, es una comunidad de aprendizaje y autoevaluación en mejoramiento 

continuo, comprometida con la formación de profesionales idóneos en las áreas del 

conocimiento, a través de estrategias pedagógicas innovadoras y el uso de las tecnologías; 

contribuyendo al desarrollo nacional e internacional con pertinencia y responsabilidad social. 

 

1.1.2 Visión. La Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña para el 2019, será 

reconocida por su excelencia académica, cobertura y calidad, a través de la investigación como 

eje transversal de la formación y el uso permanente de plataformas de aprendizaje; soportada 

mediante su capacidad de gestión, la sostenibilidad institucional, el bienestar de su comunidad 

académica, el desarrollo físico y tecnológico, la innovación y la generación de conocimiento,
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Bajo un marco de responsabilidad social y ambiental hacia la proyección nacional 

e internacional. 

 

1.1.3 Objetivos de la empresa. Investigación y formación académica. La investigación 

como eje transversal de la formación se desarrolla a través de la incorporación e implementación 

de las TIC en los procesos académicos, la cualificación docente, la calidad y pertinencia de la 

oferta, la cobertura y el desarrollo estudiantil como soporte integral del currículo, de la 

producción científica y la generación de conocimiento, hacia la consolidación de la Universidad 

como institución de investigación. 

 

Desarrollo físico y tecnológico. Fortalecimiento de la gestión tecnológica y las 

comunicaciones, modernización de los recursos y adecuación de espacios físicos 

suficientes y pertinentes para el desarrollo de las funciones sustantivas y el crecimiento 

institucional. 

Impacto y proyección social. Desarrollo de las capacidades institucionales promoviendo 

impactos positivos a la región, el medio ambiente y la comunidad, mediante la creación de 

alianzas estratégicas, ejecución de proyectos pertinentes, aumento de cobertura en actividades 

de extensión y el compromiso con la responsabilidad social. 

 

Visibilidad nacional e internacional. Integración, transformación y fortalecimiento en las 

funciones de investigación, docencia y extensión para su articulación en un ambiente 

globalizado de excelencia y competitividad, tomando como referencia las tendencias, el estado 

del arte de la disciplina o profesión y los criterios de calidad reconocidos por la comunidad 

académica nacional e internacional
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Bienestar institucional. Generación de programas para la formación integral, el desarrollo 

humano y el acompañamiento institucional que permitan el mejoramiento de las condiciones de 

vida de la comunidad universitaria con servicios que sean suficientes, adecuados y accesibles, 

que respondan a la política integral de bienestar universitario definida por la institución. 

 

Sostenibilidad administrativa y financiera. Implementación y mantenimiento de procesos 

eficientes y eficaces en la planeación, ejecución y evaluación administrativa y financiera; 

abordando estándares de alta calidad y mejoramiento continuo en todos los niveles de la 

organización; generando espacios de participación, transparencia, eficiencia y control de la 

gestión. 

 

1.1.4 Estructura organizacional. Según Acuerdo No. 084 de septiembre 11 de 1995, el 

Consejo Superior Universitario, con base en las atribuciones legales y estatutarias que le 

confieren la ley 30 de 1992 y el Acuerdo No. 029 del 12 de abril de 1994, aprueba La Estructura 

Orgánica de la Universidad Francisco de Paula Santander Seccional Ocaña 



 

 
Figura 1. Estructura organizacional de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña.  

Fuente: (Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña, (s.f.) 
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1.1.5 Descripción de la dependencia. La oficina de planeación es una dependencia 

técnica-administrativa de carácter asesor adscrita a la Universidad Francisco de Paula 

Santander seccional Ocaña, cuyo objetivo fundamental es planear, formular, coordinar y 

evaluar planes, programas y proyectos que orienten el desarrollo de objetivos misionales de 

forma estratégica, táctica y operacional en concordancia con la visión institucional de 

manera efectiva, oportuna y de impacto social, con pertinencia para lograr la construcción 

al fomento de la internacionalización de la educación superior. 

 

1.2 Diagnóstico inicial de la dependencia asignada 

Tabla 1.   

Diagnóstico inicial de la dependencia asignada. 

 

MATRIZ DOFA   

FORTALEZAS 
 

DEBILIDADES 

1- Sistemas de gestión y enfoque por 

procesos 

2- Documentación de procesos y 

procedimientos 

3- Fácil acceso a la documentación del sistema 

de gestión ambiental 

 1- Disponibilidad del espacio físico en 

las instalaciones 

2- base de datos inexistente de los programas 

asociados al sistema de gestión ambiental 

3- Mitigación de impactos ambientales 

ocasionadas en cada programa del sistema de 
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Tabla1. Continuación. 

 

 

Fuente: (Autor, 20

 

4- grupo de trabajo con alta experiencia en 

los sistemas de gestión ambiental 

  
gestión ambiental 

 

4- personal de apoyo faltante para llevar 

a cabo la documentación de los programas del 

sistema de gestión ambiental 

 

OPORTUNIDADES 

 

 

AMENAZAS 

1- Acceso a la información por parte de 

todos los miembros de UFPSO 

2- Actualización de los estándares y sistemas de 

gestión adoptados 

3- Mencion de la necesidad de la construcción 

de una base de datos geográfica para los 

programas del sistema de gestión ambiental 

4- Organización de la información de todo el 

sistema de gestión 

 Incumplimiento con la normatividad 

ambiental 

2- Generación de inconformidades en los 

programas del sistema de gestión ambiental 

3- Falta de inclusión en la toma de 

decisiones desde el punto de vista ambiental 

para actividades de la institución. 
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Tabla 2. Estrategias FO-DO-FA-DA, aplicadas a la oficina de planeación de la Universidad 

Francisco de Paula Santander Ocaña. 

 

Estrategias FO-DO-FA-DA   

Fortalezas - Oportunidades (FO) 
 

Fortalezas - Amenazas (FA) 

1- Crear talleres para la divulgación de la 

información sobre el funcionamiento del sistema 

de gestión ambiental por parte de ingeniero a 

cargo, a los estudiantes de la universidad 

francisco de paula Santander Ocaña. 

2-crear grupos de trabajo con el fin de 

generar una actualización al sistema de gestión 

ambiental. 3- implementar una base de datos para 

hacer más asequible la información y más 

interactiva para la comunidad de la universidad 

francisco de paula Santander Ocaña 

4- generar informes para mantener toda 

la información del sistema de gestión 

ambiental documentada y actualizada. 

  

1- implementar mesas de trabajo en la 

dependencia de planeación de la universidad 

francisco de paula Santander Ocaña, para 

lograr un óptimo cumplimiento de la 

normatividad. 2-Organizar 

revisiones de forma periódica al sistema de 

gestión ambiental con el fin de solucionar todas 

las inconformidades presentes. 

3- Involucrar a todo el personal 

administrativo y estudiantil , para que hagan 

parte en la toma de decisiones del sistema de 

gestión ambiental de la 
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Tabla 2. Continuación 

Debilidades - Oportunidades (DO)  Debilidades - Amenazas (DA) 

1- Generar una base de datos de contenga 

toda la información del sistema de gestión 

ambiental, y que a su vez sea manejable por 

diferentes personas, las cuales puedan alimentar 

de información, ya sea de trabajos de grado, 

pasantías o información recolectada por el equipo 

encargado de la gestión ambiental, y que a su vez 

sea interactiva y de fácil acceso por estudiantes de 

la universidad francisco de paula Santander 

Ocaña y otra universidad externa. 

 1- Desarrollar campañas publicitarias 

más efectivas en la institución aprovechando 

los servicios que ofrece el proceso de gestión 

de comunicaciones y de esta manera fortalecer 

las relaciones con los medios de comunicación, 

para que se haga un adecuado uso de los 

recursos naturales por parte de toda la 

comunidad universitaria permitiendo con esto 

dar cumplimiento a leyes y decretos 

nacionales. 

 

Fuente: (Autor, 2019) 
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1.2.1 planteamiento del problema. El principal causante de la contaminación ambiental 

es el ser humano, las interacciones entre él y el medio que lo rodea, la manera como consume y 

aprovecha los recursos no están enfocados bajo una conciencia de sostenibilidad, el pensamiento 

consumista de las comunidades está afectando los recursos naturales renovables y no renovables, 

ya que la demanda es cada vez mayor que la oferta y a este paso las generaciones futuras no 

tendrán las mismas oportunidades que las actuales. EL ESPECTADOR (2013), publico un 

artículo en el cual resalta que según la Red Global de la Huella Ecológica (GFN) la humanidad 

necesita un planeta y medio para la satisfacción de su demanda de recursos naturales renovables 

y se estima que requerirá de dos planetas para mediados de este siglo. 

 

 

La generación de una conciencia ambiental que permita un uso racional y eficiente de los 

recursos naturales y un ambiente saludable para todos se hace urgente, la educación ambiental no 

es solo de los ingenieros ambientales, todos deben tomar conciencia de la problemática 

medioambiental que estamos viviendo, de la misma forma, tomar medidas que permitan un 

aprovechamiento de los bienes y servicios de manera que no se sobrepase la oferta que la 

naturaleza puede brindar. Según Quintana-Arias (2015) citado por Quintana-Arias (2017), 

menciona que la educación ambiental debe integrar un enfoque Hombre-Sociedad y visibilizar la 

relación Hombre-Naturaleza-Territorio, estableciendo un diálogo de sensibilización hacia el 

medio natural. 

 

 

La universidad francisco de paula Santander seccional Ocaña ha estado aumentando tanto 
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en planta estructural como en población y se es notoria la falta de educación y conciencia 

ambiental de todos, se hace un mal uso de los recursos como la energía y el agua, además no se 

realiza una adecuada separación de los residuos sólidos, a pesar de contar con varios puntos 

ecológicos. Por esto es necesaria la implementación de actividades de educación ambiental 

desarrolladas a generar en toda la población de la institución una conciencia que permita un 

ambiente saludable para la población presente y la venidera. 

 

 

1.3 Objetivos de la pasantía 

 

 

1.3.1 Objetivo General. Formular e implementar programas de educación ambiental que 

propendan el uso racional de los recursos naturales y un ambiente sano para la Universidad 

Francisco de Paula Santander Ocaña. 

 

 

1.3.2 Objetivos Específicos. Evaluar el estado actual de la conciencia ambiental de la 

comunidad de la universidad francisco de paula Santander Ocaña. 

 

 

Identificar las estrategias de educación ambiental a implementar en la Universidad 

Francisco de Paula Santander Ocaña. 
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Ejecutar las estrategias de educación ambiental propuestas para la Universidad Francisco 

de Paula Santander Ocaña. 

Evaluar los resultados obtenidos 

 

1.4 Descripción de las actividades a desarrollar en la misma. 

 

Tabla 3.  

Descripción de las actividades a desarrollar. 

Objetivo general Objetivos Específicos Actividades a desarrollar 

Formular  e implementar 

programas de educación 

ambiental que 

propendan el uso 

racional de los recursos 

naturales y un ambiente 

saludable para la 

Universidad Francisco de 

Paula Santander Ocaña. 

Evaluar el estado actual de la 

conciencia ambiental de la comunidad 

de la universidad francisco de paula 

Santander Ocaña. 

Diseñar encuestas que permitan conocer 

la conciencia ambiental dentro de la 

institución. 

-Encuestar a la comunidad de la 

institución 

-tabular y evaluar las encuestas 

Identificar las estrategias de educación 

ambiental a implementar en la 

Universidad Francisco de Paula 

Santander Ocaña. 

-plantear campañas que permitan 

concientizar ambientalmente  a la 

comunidad. 

-crear foros de concientización 

ambiental. 

Ejecutar las estrategias de educación 

ambiental propuestas para la 

Universidad Francisco de Paula 

Santander Ocaña. 

Efectuar las campañas de 

concientización ambiental con la 

comunidad de la institución. 

-hacer partícipe a la comunidad de los 

foros propuestos. 
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Tabla 3. Continuación. 

Objetivo general Objetivos Específicos Actividades a desarrollar 

 

Evaluar el impacto generado por los 

programas de educación ambiental en 

la comunidad de la Universidad 

Francisco de Paula Santander Ocaña 

- Calcular la cantidad de personas a las 

que los programas de educación 

ambiental tuvieron alcance 

  

Fuente: Autor, 2019. 
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Capítulo 2. Enfoque Referencial 

 

2.1 Enfoque conceptual. 

 

Conciencia ambiental. Es una filosofía general y movimiento social en relación con la 

preocupación por el medio ambiente y la mejora del estado del medio ambiente (ecologiahoy, 

2011). 

 

Educación ambiental. Esta enseñanza busca lograr que tanto los individuos como las 

colectividades comprendan la naturaleza compleja del medio ambiente (resultante de la 

interacción de sus diferentes aspectos: físicos, biológicos, sociales, culturales, económicos, etc.) 

y adquieran los conocimientos, los valores y las habilidades prácticas para participar responsable 

y eficazmente en la prevención y solución de los problemas ambientales y en la gestión de la 

calidad del medio ambiente (Martínez, s.f.) 

 

Medio ambiente. Es un sistema formado por elementos naturales y artificiales que están 

interrelacionados y que son modificados por la acción humana. Se trata del entorno que 

condiciona la forma de vida de la sociedad y que incluye valores naturales, sociales y culturales 

que existen en un lugar y momento determinado (Marimar, 2019). 

 

Desarrollo sostenible. Es aquél desarrollo que es capaz de satisfacer las necesidades 

actuales sin comprometer los recursos y posibilidades de las futuras generaciones (Velazco, 

2013). 
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Contaminación ambiental. Proceso cíclico que involucra todos los ambientes: aire, agua 

y suelo, y desde cualquier perspectiva, a los seres vivos tanto emisores como receptores de los 

contaminantes. La cantidad de contaminantes que aportamos van comprometiendo cada día la 

calidad ambiental de nuestro planeta, y la gran mayoría de ellos son de origen antropogénico 

(Domínguez, 2015). 

 

Residuos sólidos. Un material que ya ha hecho su trabajo o cumplido su misión, se 

desecha en forma de residuo. Por lo tanto, un residuo se convierte en algo inservible y sin valor 

económico para la mayoría de la gente. Estos residuos pueden eliminarse, destinándose a 

vertederos o a su enterramiento, o reciclarse para usarse nuevamente (Sánchez, 2018). 

 

Residuos líquidos. Son todos los residuos en estado líquido provenientes de actividades 

humanas tales como las aguas residuales o aguas servidas procedentes de residencias, 

instituciones públicas y establecimientos industriales, agropecuarios y comerciales, las cuales 

contienen sólidos en suspensión que son también contaminantes; otro tipo de residuos líquidos 

también pueden ser los residuos peligrosos que son materiales corrosivos ,reactivos, explosivos, 

tóxicos, inflamables o biológico infecciosos en estado líquido (Solís, s.f.). 

 

Recursos naturales. Los recursos naturales incluyen a todos los productos animales, 

vegetales, minerales, aire, temperaturas, vientos, etc. que son generados por la misma naturaleza 

y que surgen libremente sin importar si el hombre existe o no. La naturaleza no los crea para el 

hombre pero este los utiliza para su bienestar (Rolan, s.f.). 
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Sistema de gestión ambiental (SIGA). Un Sistema de Gestión Ambiental basado en la 

norma ISO 14001, facilita que una organización controle todas sus actividades, servicios y 

productos que pueden causar algún impacto sobre el medio ambiente, además ayuda a minimizar 

todos los impactos ambientales que generan su operación (ISO 14001, 2015). 

 

Bienes ambientales. Son los recursos tangibles utilizados por el ser humano como 

insumos en la producción o en el consumo final y que se gastan y transforman en el proceso, 

como madera, frutos, pieles, carne, semillas, medicinas, entre otros, que son utilizados por el ser 

humano para su consumo o comercialización (Arias, s.f.). 

 

Servicios ambientales. Tienen como principal característica que no se gastan y no se 

transforman en el proceso, pero generan indirectamente utilidad al consumidor. Son 

considerados como la capacidad que tienen los ecosistemas para generar productos útiles para el 

hombre, entre los que se pueden citar regulación de gases (producción de oxígeno y secuestro de 

carbono), belleza escénica, y protección de la biodiversidad, suelos e hídrica (Arias, s.f.) 

 

Consumismo. El sistema económico capitalista lleva implícita una cultura de consumo, 

pero no del consumo de aquellos elementos que son necesarios para vivir sino del que promueve 

la “producción y uso de bienes no estrictamente necesarios”, siendo esta la definición que le da 

la Real Academia Española (RAE) al término consumismo (Redacciones, 2018). 
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2.2 Enfoque legal. 

Tabla 4. Enfoque legal. 

 

NORMA 

 

AÑO 

 

DESCRIPCIÓN 

 

APÉNDICE 

OBLIGACIÓN 

ESPECIFICA 

 

 

 

 

 

Ley 99 

 

 

 

 

 

1993 

 

 

 

Por la cual se crea el 

MINISTERIO DEL 

MEDIO AMBIENTE, se 

reordena el Sector 

Público encargado de la 

gestión y conservación 

del medio ambiente y los 

recursos naturales 

renovables, se organiza el 

Sistema Nacional 

Ambiental –SINA y se 

dictan otras disposiciones 

 

 

 

 

 

Articulo 5 

 

Adoptar, conjuntamente 

con el Ministerio de 

Educación Nacional, a 

partir de enero de 1995, 

los planes y programas 

docentes y el pensum que 

en los distintos niveles de 

la educación nacional se 

adelantarán en relación 

con el medio ambiente y 

los recursos naturales 

renovables, promover con 

dicho ministerio 

programas de divulgación 

y educación no formal y 

reglamentar la prestación 

del servicio ambiental. 

 

 

 

NORMA 

 

AÑO 

 

DESCRIPCIÓN 

 

APÉNDICE 

OBLIGACIÓN 

ESPECIFICA 
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Ley 9 

 

1979 

 

Por la cual se dictan 

Medidas Sanitarias. 

 

Título I 

 

De la protección del medio 

ambiente 

 

 

 

 

Ley 115 

 

 

 

 

1994 

 

 

 

 

Por la cual se expide la 

ley general de educación. 

 

 

 

 

Artículo 5 

Inciso 10 

 

 

La adquisición de una 

conciencia para la 

conservación, protección y 

mejoramiento del medio 

ambiente, de la calidad de 

la vida, del uso racional de 

los recursos naturales, de 

la prevención de desastres, 

dentro de una cultura 

ecológica y del riesgo y la 

defensa del patrimonio 

cultural de la Nación. 
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Tabla 4. Continuación. 

 

NORMA 

 

AÑO 

 

DESCRIPCIÓN 

 

APÉNDICE 

OBLIGACIÓN 

ESPECIFICA 

 

 

 

 

Decreto 2811 

 

 

 

 

1974 

 

 

 

Por el cual se dicta el 

Código Nacional de 

Recursos Naturales 

Renovables y de 

Protección al Medio 

Ambiente. 

 

 

 

Artículo 14 

inciso c 

 

Promover la realización de 

jornadas ambientales con 

participación de la 

comunidad, y de campañas 

de educación popular, en 

los medios urbanos y 

rurales para lograr la 

comprensión de los 

problemas del ambiente, 

dentro del ámbito en el cual 

se presentan. 

 

 

 

 

 

Decreto 1743 

 

 

 

 

 

1994 

por el cual se instituye el 

Proyecto de Educación 

Ambiental para todos los 

nivel de educación 

formal, y se fijan criterios 

para promoción de la 

educación ambiental no 

formal e informal y se 

establecen los 

mecanismos de 

coordinación entre el 

Ministerio de Educación 

Nacional y el Ministerio 

del Medio Ambiente 

 

 

 

 

 

Capítulo I 

 

 

 

 

 

Del proyecto ambiental 

escolar 
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Tabla 4. Continuación. 

 

NORMA 

 

AÑO 

 

DESCRIPCIÓN 

 

APÉNDICE 

OBLIGACIÓN 

ESPECIFICA 

 

Iso 14001 

 

2015 

 

Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

7.3 

 

Conciencia 
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Capítulo 3. Informe de Cumplimiento de Trabajo 

 

3.1 Presentación de resultados. 

 

A continuación se darán los resultados de cada uno de los objetivos y sus actividades, los 

cuales se desarrollaron en el sistema de gestión ambiental (SIGA) de la universidad Francisco de 

Paula Santander Ocaña. Estos con el fin de dar cumplimiento a la formulación e implementación 

de programas de educación ambiental que propendan al uso racional de los recursos naturales y 

un ambiente sano dentro de la institución. 

 

3.1.1 Evaluar el estado actual de la conciencia ambiental de la comunidad de la 

universidad francisco de paula Santander Ocaña. Para este objetivo se llevó a cabo la 

formulación, implementación y posterior evaluación de una encuesta tipo descriptiva con 

preguntas cerradas y efectuada vía web, la cual posteriormente fue analizada para conocer el 

estado de conciencia ambiental, presente en la Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña. 

   

Para este objetivo se llevó a cabo la formulación, implementación y posterior evaluación 

de una encuesta tipo descriptiva con preguntas cerradas y efectuada vía web, la cual 

posteriormente fue analizada para conocer el estado de conciencia ambiental, presente en la 

Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña. 

 

3.1.1.1 Diseñar encuestas que permitan conocer la conciencia ambiental dentro de la 

institución. En esta actividad se diseña una encuesta la cual pudiera ser aplicable a toda la 
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comunidad de la universidad (docentes, estudiantes, administrativos), en ella se les preguntaba su 

posición en cuanto a ahorro y uso eficiente de energía, ahorro y uso eficiente del agua, gestión de 

residuos sólidos y ahorro y uso eficiente de papel, esto con la finalidad de lograr medir la 

conciencia y los conocimientos que poseían la comunidad frente a temas ambientales. Luego de 

planteadas las preguntas que estarían en la encuesta, se procedió a elaborarla mediante el sistema 

de encuestas de autoevaluación de la universidad, para poder aplicar esta encuesta de manera 

virtual y evitar el desperdicio de papel y la generación de residuos. 

 

3.1.1.2 Encuestar la comunidad de la institución. Para realizar la encuesta se utilizó el 

método de muestreo, en el cual se tomaría una cantidad porcentual de población (estudiantes, 

administrativos y docentes) que pudiera ser representativa. Para conocer la muestra poblacional 

se utilizó la siguiente formula. 

 

 

  
        

(    (   ))        
 

 

 

Dónde: 

 

N: es el tamaño de la población. 

 

K: es una constante que depende del nivel de 

confianza que asignemos. E: es el error deseado para la 
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muestra. 

P: es la proporción de individuos que poseen en la población la característica de 

estudio. 

 

Este dato es generalmente desconocido. 

 

Q: es la proporción de individuos que no 

poseen esa característica. n: es el tamaño de la 

muestra. 

 

Tabla 5. Muestra para estudiantes. 

N= 6253 P= 0.5 

K= para 90% 1.65 Q= 0.5 

E= 10% n= 67 

Fuente: autor, (2019) 
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Tabla 6.  Muestra para administrativos. 

N=29 P=0.5 

K= para 90% 1.65 Q=0.5 

E= 10% n=21 

Fuente: autor, (2019) 

 

Tabla 7.  Muestra para docentes. 

N=48 P=0.5 

K= para 90% 1.65 Q=0.5 

E=10% n=29 

Fuente: autor, (2019) 

 

 

 

Conociendo la muestra poblacional para cada caso, se procede a encuestar de manera 

aleatoria a la comunidad, hasta completar el total de muestras determinadas. 

 

3.1.1.3 Tabular y evaluar las encuestas. Cuando se logró alcanzar la cantidad de personas 

encuestadas según lo arrojo la muestra, se procede a hacer un análisis pregunta por pregunta de 

las respuestas obtenidas. 
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 Seleccione su cargo 

 

 

Fuente: (Autor, 2019) 

 

Preguntas sobre gestión de residuos solidos 

 

¿Sabe usted identificar los recipientes de un punto ecológico? 

 

 

Fuente: (Autor, 2019) 

 

 

Figura 2. Pregunta N° 1. 

Figura 3. Pregunta N°2. 
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¿Cree usted que hay suficientes puntos ecológicos y recipientes para la 

adecuada disposición de los residuos sólidos? 

 

Fuente: (Autor, 2019) 

 

 

¿Utiliza usted los puntos ecológicos para depositar los residuos? 

 

 

Figura 5. Pregunta N° 4. 

Fuente: (Autor, 2019) 

 

 

 

 

Figura 4. Pregunta N°3. 
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¿En qué caneca deposita usted los desechos plásticos? 

 

 

Fuente: (Autor, 2019) 

 

 

 

¿En qué caneca arroja usted el papel, las servilletas y el cartón? 

. 

Fuente: (Autores, 2019) 

 

Figura 6. Pregunta N°5.  

Figura 7. Pregunta N°6.  
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Preguntas sobre ahorro y uso eficiente de energía 

 

¿Apaga usted las luminarias en la oficina o salón de clases cuando no es 

necesario? 

. 

Fuente: (autores, 2019) 

 

¿Apaga usted el computador al terminar la jornada de trabajo? 

 

 

Fuente: (Autores, 2019) 

 

 

Figura 8. Pregunta N°7.  

Figura 9. Pregunta N°8.  
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Preguntas sobre ahorro y uso eficiente de papel 

 

¿Imprime usted los documentos por ambas caras de la hoja? 

 

 

Figura 10. Pregunta N°9. 

Fuente: (Autores, 2019) 

 

¿Utiliza usted cuando es posible papel reciclable? 

 

 

 Fuente: (Autores, 2019 

 

 

 

Figura 11. Pregunta N°10) 
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Preguntas sobre ahorro y uso eficiente del agua 

 

¿Cierra usted las llaves de agua cuándo deja de usar el recurso? 

 

Fuente: (Autores, 2019) 

 

¡Cuándo hay un daño en tuberías o llaves de agua ¿da usted aviso oportuno? 

. 

Fuente: (Autores, 2019) 

 

 

 

Figura 12. Pregunta N°11.  

Figura 13. Pregunta N°12.  
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Al final de la encuesta, con el fin de conocer la perspectiva que se tiene dentro de la 

institución de los procesos de educación ambiental, que se han llevado a cabo hasta ese 

momento, se formula la siguiente pregunta. 

 

¿Cómo cree usted que es la educación ambiental dentro de la UFPSO? 

. 

Fuente: (Autores, 2019) 

 

3.1.2 Identificar las estrategias de educación ambiental a implementar en la 

Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña. Con base en los resultados y análisis de las 

encuestas se formulan estrategias con el fin de aumentar la conciencia ambiental dentro de la 

institución. Estas estrategias estarán enmarcadas en programas de sensibilización y participación, 

que serán realizadas semestres tras semestre por el sistema de gestión ambiental

Figura 14. Pregunta N°13.  
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3.1.2.1Plantear campañas que permitan concientizar ambientalmente a la comunidad. 

Esta actividad será para el programa de sensibilización, dicho programa será la primera fase de 

este proyecto, en el cual se establecen estrategias y campañas para crear conciencia dentro de la 

institución. 

 

Programa de sensibilización ambiental. 

 

Las encuestas arrojan una notoria falta de conciencia dentro de la institución, ya sea por 

desconocimiento o por desinterés. Por lo cual se hace necesario crear campañas de 

sensibilización ambiental orientadas al fortalecimiento del conocimiento ecológico, creación de 

conciencia ambiental y de valores y actitudes hacia el medio ambiente y así promover un cambio 

en la perspectiva de cada individuo del medio que lo rodea, con el fin de dar correcto uso y 

racional de los recursos naturales presentes en nuestra alma mater. Además despertar el interés 

de aquellos aun apáticos a estos temas, crear un sentido de responsabilidad de todos en la 

problemática ambiental y lograr un efecto multiplicador de los conocimientos ambientales 

adquiridos. 

 

Por ello se formulan diferentes campañas ambientales de sensibilización, buscando llegar a 

todos los programas académicos y que la creación de conciencia sea masiva y descentralizada, es 

decir que no solo sea tema del programa de ingeniería ambiental. A continuación se dan a 

conocer las campañas creadas. 
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 Campaña ambiental con administrativos y docentes. 

 

Se vincularan a los administrativos y docentes ya que juegan un papel muy importante 

como replicadores de información. Se les hará una inducción de las temáticas ambientales que se 

llevan a cabo dentro de la institución y se les encargara la misión de llevar en sus aulas de clase 

un mensaje ambiental que fomente la conciencia ambiental en sus estudiantes. 

 

 Campaña de sensibilización en todos los programas académicos. 

 

Con el fin de poder llegar a los estudiantes de todos los programas académicos se formula 

una jornada de charlas para cada carrera, se desarrollara con los estudiantes de primer semestre, 

ya que serán los que estén más tiempo dentro de la universidad. En estas charlas se les dará 

conocimientos y aptitudes en el manejo de residuos, aprovechamiento de los espacios verdes y 

uso eficiente de los recursos agua y energía. Además se busca despertar el interés para dar su 

aporte desde su profesión al medio ambiente. 

 

 Campaña de celebración de los días más importantes del calendario ambiental. 

 

El calendario ambiental busca concientizar a la población mundial sobre diferentes 

problemas ecológicos. Durante todo el año hay diferentes conmemoraciones en torno al medio 

ambiente, a sus recursos, flora, fauna, con el fin de procurar su conservación.} 

 

Estas conmemoraciones son una estrategia importante para resaltar la importancia de los 

elementos que componen el medio ambiente y promover su conservación, por esto se 
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desarrollaran actividades conjuntas con diferentes dependencias para celebrar los días más 

relevantes del calendario ambiental. 

 

 Campaña de tips y mensajes ambientales. 

 

Se crearan tips ambientales que ayuden al personal universitario a dar correcto uso 

ambientalmente hablando de los recursos de la institución. Además se desarrollaran mensajes de 

sensibilización, para la creación de conciencia ambiental. Estos tips y mensajes no serán 

impresos y pegados por la universidad, si no que serán divulgados por el correo institucional; 

esto con el fin de hacer ahorro del papel que posteriormente se puede convertir en un residuo. 

 

 Campaña de reciclaje de botellas PET. 

 

El manejo de los residuos sólidos es uno de los temas críticos en la institución, esto es 

porque los puntos ecológicos se utilizan de manera incorrecta y como consecuencia no hay una 

efectiva separación en la fuente. 

 

Dentro de la institución los plásticos ocupan el primer lugar en cuanto a cantidad de 

residuos, por esto se formula la creación de un contenedor que sirva de ayuda en la recolección 

de los PETS y genere en la comunidad una cultura de separación de un material reciclable a lo 

largo del tiempo. 
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3.1.2.2 Crear foros y espacios para la educación ambiental. Los foros serán un aliado 

fundamental en el programa de sensibilización, ya que se crean espacios para el dialogo y para la 

adquisición de conocimientos ambientales. Por consiguiente se crearan espacios para la 

realización de foros que apoyen y refuercen en la sensibilización ambiental. 

 

Programa de participación. 

 

La participación será la siguiente fase, una vez comience la sensibilización, y se empiece la 

toma de conciencia, se generaran estrategias de participación encaminadas a que se pueda 

contribuir en la mejora del ambiente dentro de la universidad y se cree un sentido de pertenencia 

de las personas que se vinculen a los procesos, logrando así que dentro de la institución sean más 

los que cuiden y protejan los espacios de la universidad. 

 

 Campaña grupo ambiental. 

 

El objetivo será vincular un grupo de estudiantes de cualquier programa académico que 

contribuya en temáticas ambientales. Se iniciara por hacerles conocer los procesos del sistema de 

gestión ambiental, sus programas y actividades, estos estudiantes estarán llevando acabo 

jornadas de mejoramiento paisajístico, que son una estrategia para la creación de sentido de 

pertenencia de la naturaleza y espacios verdes dentro de la institución. Además de servir como 

replicadores de la conciencia ambiental. El grupo servirá como método de vinculación en los 

procesos medioambientales que se llevan a cabo dentro de la institución, será la puerta para que 

la comunidad estudiantil sea participe de primera mano de procesos de conservación y 
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sensibilización ambiental. 

 

3.1.3 Ejecutar las estrategias de educación ambiental propuestas para la Universidad 

Francisco de Paula Santander Ocaña. Una vez planteados los programas de educación 

ambiental, se procede a la ejecución de sus campañas de sensibilización. Durante las siguientes 

semanas se llevan a cabo diferentes actividades con el fin de dar cumplimiento a las campañas. 

 

 

3.1.3.1Efectuar las campañas de concientización ambiental con la comunidad de la 

institución. En esta actividad se siguieron las campañas de sensibilización y el programa de 

participación formulados en el objetivo anterior. A continuación se expondrá la manera en la que 

se realizaron las campañas y las que no se lograron realizar durante la pasantía, pero quedan para 

realizar en un futuro próximo. 

 

 Campaña ambiental con administrativos y docentes. 

 

Al inicio de semestre se realizó una socialización con el personal docente y administrativo 

que ingresaron nuevos al inicio del año 2019, en esta se les realizo una socialización del sistema 

de gestión ambiental, el equipo que lo conformaba y los programas que se manejan para el 

cuidado y conservación del medio ambiente, con el fin de hacerles conocer la existencia de un 

sistema de gestión ambiental dentro de la institución. En cada programa que se expuso, se les dio 

a conocer la manera en la que podían ayudar en su aula de clase para incentivar en sus alumnos 

el ahorro y uso eficiente del agua, y el cuidado del medio ambiente en la Universidad. Mediante 



36 

 

la charla se les dio conocimientos ecológicos que podían replicar en sus aulas de clase o puestos 

de trabajo, logrando transmitir el mensaje a más personal universitario. 

 

 Campaña de sensibilización en todos los programas académicos. 

 

Esta campaña se inició pasando por los planes de estudio de los programas académicos de 

la universidad, solicitando un espacio en las materias de introducción a la carrera, la cual es de 

primer semestre y los estudiantes que inician deben verla en sus respectivos pensum. Luego se 

programaron fechas con todos los profesores dependiendo de los espacios que los docentes 

permitieran a lo largo de tres semanas. Los planes de estudio se mostraron muy dispuestos e 

interesados en esta campaña, lo cual facilito la vinculación de las carreas en las sensibilizaciones. 

 

 

En estas charlas se socializo el sistema de gestión ambiental, los programas de ahorro y uso 

eficiente del agua y de la energía, la gestión de los residuos sólidos, el manejo de los residuos 

líquidos, los programas de embellecimiento paisajístico, se les indico las zonas verdes de la 

institución, el manejo de los residuos peligrosos, los programas de pos consumo y el programa 

de control y vigilancia. 

 

 

En cada programa que se exponía se les instruyo la manera de contribuir y colaborar en la 

mejora y optimización de dichos programas, con el fin de proteger los recursos naturales y el 

ambiente en la institución. Para cada programa se daba la charla de manera diferente, 

indicándoles a los estudiantes de qué manera su carrera podía impactar el medio ambiente de 
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manera positiva o negativa, dándoles así los conocimientos para disminuir los impactos 

negativos que puedan generar y motivarlos a realizar desde su campo del saber proyectos 

amigables con el medio ambiente. 

 

 

Figura 15. Sensibilización ambiental. 

 

Fuente: (Autor, 2019) 

 

 Campaña de celebración de los días más importantes del calendario ambiental. 

 

Se realizó una consulta en diferentes referencias acerca del calendario ambiental nacional e 

internacional, para destacar los días de mayor relevancia y hacer una planeación para su 

conmemoración dentro de la universidad. Para cada fecha celebrada se llevaron a cabo diferentes 

actividades, cada una enfocada en resaltar la importancia del recurso natural que se estaba 

celebrando. 

 

Para el primer semestre académico el sistema de gestión ambiental lidero la celebración el 

día mundial del agua y el día mundial del ambiente, además se hizo vinculación en la celebración 
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del día de la tierra celebrado por el jardín botánico. A continuación se expondrá cada una de las 

actividades realizadas durante cada conmemoración. 

 

 Día mundial del agua (22 de marzo). 

 

Para la celebración de este día, se inició con un foro en el cual se tocaron dos temáticas. En 

primer lugar se dieron datos sobre el recurso hídrico a nivel nacional e internacional, 

posteriormente se habló sobre la gestión del recurso hídrico dentro de la institución y del 

programa de ahorro y uso eficiente del agua desarrollado por el sistema de gestión ambiental. 

Este foro fue realizado por el pasante y los ingenieros del sistema de gestión ambiental. 

 

Luego se instauro un pendón en el cual, tanto estudiantes como administrativos y docentes 

dejaron plasmado su compromiso para la conservación del tan preciado recurso. Además de 

manera simultánea se iban dando tips y datos del agua, que va siendo escuchado por el personal 

aledaño a la celebración. Para la celebración de este día se vinculó el plan de estudios de 

ingeniería ambiental, los estudiantes de educación ambiental y el jardín botánico “Jorge Enrique 

Quintero Arenas”. 
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Figura 16. Día del agua.  

Fuente: (Autor, 2019) 

 

 Día de la tierra (22 de abril). 

 

Este día fue planeado y organizado por el jardín botánico “Jorge Enrique Quintero Arenas” 

con participación del sistema de gestión ambiental. 

 

Para este día se realizó un recorrido por el jardín botánico, en el cual se apreció las 

bondades y riquezas que ofrece la naturaleza de la universidad. 

 

Al final de obsequiaron bolsas de abono el cual es producido con residuos de hojarasca y 

material vegetal recogidos dentro del campus universitario. Con esto se indicó la manera en la 

que este tipo de residuos son aprovechados dentro de la universidad. 
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Figura 17. Día de la tierra. 

Fuente: (Autor, 2019) 

 Día del medio ambiente (5 de junio). 

 

Para celebrar este día, se realizó la instauración de tres stands, en los cuales se pudieran 

exponer los elementos del medio ambiente (aire, suelo y agua). El stand del agua fue organizado 

por los estudiantes de la asignatura calidad y tratamiento de aguas del programa de ingeniería 

ambiental, en el cual se expusieron plantas piloto para la potabilización del agua. 

 

El stand de la tierra fue realizado por el jardín botánico, allí se mostraron una colección de 

insectos y plantas, los cuales se pueden encontrar dentro del jardín. 

 

Por último el sistema de gestión ambiental se encargó de organizar un stand general. En el 

cual se obsequiaron detalles, como abono, el cual es producto del aprovechamiento de los 

residuos de hojarasca y material vegetal recogido, también se obsequiaron plantas con las cuales 

se buscaba despertar el amor y cuidado por la naturaleza, además con el fin de promover la 

siembra y propagación de plantas, se obsequió papel con semillas. 
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Dicho papel con semillas, se realizó con papel desechado en la universidad, el cual se le 

realizo un proceso mediante el cual se logró obtener un nuevo papel en el cual se esparcieron 

semillas de diferentes flores, las cuales pueden ser sembradas. Esta iniciativa surge como una 

alternativa de aprovechamiento del gran volumen de papel desechado en la universidad, dándole 

un uso amigable con el planeta y disminuyendo la cantidad de residuos que son enviados al 

relleno sanitario municipal. 

 

 

Figura 18. Día del ambiente. 

Fuente: (Autor, 2019) 

 

 Campaña de tips y mensajes ambientales. 

 

Durante el semestre se diseñaron diversos mensajes ambientales, en los cuales se buscaba 

despertar conciencia en la comunidad universitaria, además se realizaron tips que instruían sobre 

como conservar y proteger el medio ambiente. 
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Figura 19. Tips ambientales. 

Fuente: (Autor, 2019) 

3.1.3.2 hacer partícipe a la comunidad de los foros propuestos. Se logró una importante 

participación en dos foros realizados para dar cumplimiento a esta actividad, la asistencia a estos 

eventos se logró gracias a un trabajo conjunto entre el sistema de gestión ambiental y el plan de 

estudios de ingeniería ambiental extendiendo la invitación a ser parte de estos espacios. El 

primer foro se realizó el día 22 de marzo en donde se celebraba el día mundial del agua, el cual 

esta detallado en la actividad anterior. 

 

Figura 20. Foro del día del agua. 

Fuente: (Autor, 2019)
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El siguiente foro fue denominado “dialogo de sostenibilidad ambiental” que fue dictado 

por el magister José Calet Prado Sánchez el día 31 de mayo esta foro fue dirigido a estudiantes y 

egresados del programa de ingeniería ambiental, en este foro se dio a conocer la experiencia 

recogida por el magister José Calet en cuanto a sostenibilidad ambiental empresarial. 

 

 

Figura 21. Foro sostenibilidad ambiental. 

Fuente: (Autor, 2019) 

 

 Campaña grupo ambiental. 

 

Para lograr esta campaña se realizó un acercamiento con el plan de estudios de 

comunicación social, quien se mostró muy interesado en realizar actividades de embellecimiento 

paisajístico dentro de la universidad. A este grupo se le realizó una inducción en cuanto a 

temáticas ambientales, aportándoles los conocimientos ecológicos necesarios para poder 
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emprender labores ambientales. Posteriormente se realizó el mejoramiento de un área verde, la 

cual estaba empobrecida en cuanto a material vegetal y baja calidad visual, por lo que después 

del trabajo los cambios son muy benéficos y positivos. 

 

A raíz de este se deja en la universidad un área para el esparcimiento y disfrute de todos, y 

en las conciencias de los estudiantes un sentido de pertenencia por el medio ambiente que 

perdurara en sus vidas personales y profesionales. 

 

 

Figura 22. Mejoramiento zona verde. 

Fuente: (Autor, 2019) 

 

3.1.4 Evaluar el impacto generado por los programas de educación ambiental e la 

comunidad de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña. Para finalizar se realiza 

un análisis del alcance obtenido gracias al proyecto de educación ambiental, haciendo un conteo 
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de la cantidad de personas a las que se les pudo llevar el mensaje de sensibilización ambiental y 

promediándolo con el número total de estudiantes presentes en la universidad. De esta manera 

poder hacer una evaluación del trabajo realizado. 

 

Basado en lo anterior se procede a revisar las listas de asistencias, y sumarlas, obteniendo 

que el mensaje de educación ambiental, logro ser llevado a 445 personas, en su gran mayoría 

estudiantes, y en una menor cantidad administrativos y docentes. 

 

Luego por una regla de tres se calcula que esa cantidad corresponde al 7.12% de la 

población estudiantil de la institución, lo cual representa un porcentaje significativo, que de 

mantenerse semestre tras semestre se acercara a llegar al 100% de la población presente dentro 

de la institución. 

 

 

Figura 23. Porcentaje de participación por carrera. 

Fuente: (Autor, 2019) 
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Capítulo 4. Diagnostico Final 

 

Los resultados del actual trabajo de grado modalidad pasantía, se ven reflejados en los 

conocimientos de educación ambiental adquiridos durante el desarrollo de la misma, aprendiendo 

a entender la mentalidad y postura que los estudiantes de cada programa académico de la 

Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña tienen en cuanto a materia ambiental, y de esta 

forma diseñar las estrategias necesarias para lograr llegar a despertar en ellos una conciencia 

ambiental, que es inexistente en gran parte de la población. 

Entender que la educación ambiental es un procesos continuo y que como tal, debe tener 

un plan de acción persistente, para lograr generar un cambio en la conciencia ambiental de la 

población universitaria, que se vea reflejado en un correcto aprovechamiento de los recursos 

naturales, para lograr un desarrollo sostenible y por ende un desarrollo óptimo de los programas 

del sistema de gestiona ambiental. 

 

El aporte realizado como profesional, son los programas de educación ambiental para el 

sistema de gestión ambiental de la universidad. Dichos programas están pensados para que sea 

posible implementarlos cada semestre, generando un alcance cada vez mayor con la población, y 

que de esta manera sean más las personas con una conciencia ambiental. 

 

Se sembró las bases de estos programas, trabajando en el cumplimiento de sus campañas y 

actividades, abriendo las puertas para que su futura ejecución sea más sencilla, dado que lo 

plasmado en el informe de cumplimiento, servirá como ejemplo para seguirlo desarrollando en 

futuros semestres. 
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Capítulo 5. Conclusiones 

 

Con la realización de la pasantía se consiguió dar cumplimiento al objetivo general que se 

planteó en un inicio, dado que se diseñó programas de educación ambiental que eran inexistentes 

dentro del sistema de gestión ambiental de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña. 

Además dichos programas fueron ejecutados dentro del periodo en el que se enmarcan estas 

pasantías. 

 

Mediante las encuestas aplicadas, se logró determinar que dentro de la institución hay un 

alto porcentaje de personas que presentan un nivel bajo de conocimientos ecológicos, que se 

traducen en una carencia de educación ambiental, y que se evidencia en el comportamiento de la 

población universitaria con el medio ambiente de la universidad, y con cada uno de los 

elementos que lo componen. 

 

Los programas formulados buscan generar un cambio en la conciencia de la comunidad 

presente en la universidad, estos programas se plantean, con base en el análisis realizado de los 

resultados de las encuestas, en la cual se identifica desconocimiento en cuanto a residuos sólidos, 

ahorro de la energía y el aguay ahorro y uso eficiente del papel. Por lo tanto los programas se 

enfocan en aportar a la comunidad los conocimientos sobre estos temas, sensibilizándolos en la 

importancia que tiene el cuidado del medio ambiente, para que esto logre despertar conciencia 

ambiental en la población. 

 

 



48 

 

Por otro parte, gracias a la aplicación de las campañas planteadas se verifica que lo 

estipulado es alcanzable, que es posible su realización de manera constante, involucrando a todos 

los programas académicos de la universidad y articulando esfuerzos con otras dependencias. 

 

Para finalizar se analiza una importante participación y un significativo alcance en los 

programas aplicados, ya que se pudo llegar a todos los programas académicos en la universidad. 
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Capítulo 6. Recomendaciones 

 

Se recomienda al sistema de gestión ambiental, seguir con la implementación de los 

programas de educación ambiental planteados, para conseguir un mayor alcance en la generación 

de conciencia ambiental, lo cual es esencial para un mejor desarrollo de los programas 

ambientales que se poseen dentro de la universidad. Además se sugiere realizar aquellas 

campañas que aún no se pudieron llevar a cabo. 

 

Hacer un seguimiento a los programas, para analizar cómo se están ejecutando y mejorar 

dependiendo de las necesidades de conocimientos ecológicos de la población, esto porque la 

población es cambiante, variando también las problemáticas ambientales y se debe ajustar las 

maneras de ejecutar los programas de educación ambiental, para despertar la conciencia 

ecológica en la comunidad. 

 

Dado que la educación ambiental, debe ser transversal, se sugiere se vinculen todos los 

procesos o sectores de la institución, uniendo esfuerzos y generando un alcance mayor de los 

programas de educación ambiental, logrando así un mayor impacto en la generación de 

conciencia. 

 

Por último se debe monitorear el impacto que se está obteniendo gracias a los programas 

de educación ambiental, este monitoreo en lo posible se debe realizar por semestre y compararlos 

con los resultados de los anteriores con el fin de una mejora continua. 



50 

 

Referencias 

 

Arias (s.f.) Bienes y servicios ambientales (BySA). Recuperado (14 de agosto de 2019) de: 

http://media.utp.edu.co/centro-gestion-ambiental/archivos/bienes-y-servicios- 

ambientales/bienesyserviciosambientales-bysa-efectos.pdf 

 

Domínguez (2015) La contaminación ambiental, un tema con compromiso social. 

 

Ecologiahoy (2011) conciencia ambiental. Recuperado (14 de agosto de 2019) de: 

https://www.ecologiahoy.com/conciencia-ambiental 

 

EL ESPECTADOR (2013). El mundo requiere 1,5 planetas para satisfacer demanda de recursos 

naturales. Recuperado (14 de agosto de 2019) de: 

https://www.elespectador.com/noticias/medio-ambiente/elmundo-requiere-15-planetas- 

satisfacer-demanda-de-rec-articulo-441347 

 

ISO 14001 (2015) nueva ISO 14001. Recuperado (14 de agosto de 2019) de: https://www.nueva-

iso-14001.com/2014/11/iso-14001-en-que-se-basa-un-sistema-de-gestion- ambiental/ 

 

Marimar (2019) el medio ambiente: qué es, degradación y conservación. Recuperado (28 

noviembre de 2019) de: https://elblogverde.com/el-medio-ambiente/ 

 

 

http://www.ecologiahoy.com/conciencia-ambiental
http://www.ecologiahoy.com/conciencia-ambiental
http://www.elespectador.com/noticias/medio-ambiente/elmundo-requiere-15-planetas-
http://www.elespectador.com/noticias/medio-ambiente/elmundo-requiere-15-planetas-
http://www.nueva-iso-14001.com/2014/11/iso-14001-en-que-se-basa-un-sistema-de-gestion-
http://www.nueva-iso-14001.com/2014/11/iso-14001-en-que-se-basa-un-sistema-de-gestion-


51 

 

Martínez (s.f.) fundamentos de la educación ambiental. Recuperado (14 de agosto de 2019) de: 

https://www.unescoetxea.org/ext/manual/html/fundamentos.html 

 

Quintana-arias (2017). La educación ambiental y su importancia en la relación sustentable: 

Hombre-Naturaleza-Territorio. Recuperado (14 de agosto de 2019) de: 

http://www.scielo.org.co/pdf/rlcs/v15n2/v15n2a10.pdf 

 

Recuperado (14 de agosto de 2019) de: 

http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1909-04552015000100001 

 

Redacciones (2018) Consumismo, sus causas y consecuencias. Recuperado (14 de agosto de 

2019) de: https://cumbrepuebloscop20.org/economia/consumismo/ 

 

Roldan (s.f.) Recursos naturales. Recuperado (14 de agosto de 2019) de: 

https://economipedia.com/definiciones/recursos-naturales.html 

 

Sánchez (2018) Qué son los residuos sólidos y cómo se clasifican. Recuperado (14 de agosto de 

2019) de: https://www.ecologiaverde.com/que-son-los-residuos-solidos-y-como-se- 

clasifican-1537.html 

 

Solís (s.f.). Desechos líquidos. Recuperado (14 de agosto del 2019). 

de:https://www.academia.edu/21706621/Desechos_Liquidos 

 

http://www.unescoetxea.org/ext/manual/html/fundamentos.html
http://www.unescoetxea.org/ext/manual/html/fundamentos.html
http://www.scielo.org.co/pdf/rlcs/v15n2/v15n2a10.pdf
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1909-04552015000100001
http://www.ecologiaverde.com/que-son-los-residuos-solidos-y-como-se-
http://www.ecologiaverde.com/que-son-los-residuos-solidos-y-como-se-
http://www.academia.edu/21706621/Desechos_Liquidos
http://www.academia.edu/21706621/Desechos_Liquidos


52 

 

Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña. (s.f.). Estructura Orgánica. Recuperado (16 de 

enero de 2019) de: https://ufpso.edu.co/Estructura 

 

Velazco (2013) ¿Qué es desarrollo sostenible? Recuperado (14 de agosto de 2019) de: 

https://www.eoi.es/blogs/mtelcon/2013/04/16/%c2%bfque-es-el-desarrollo-sostenible/ 

 

 

https://ufpso.edu.co/Estructura
http://www.eoi.es/blogs/mtelcon/2013/04/16/%c2%bfque-es-el-desarrollo-sostenible/
http://www.eoi.es/blogs/mtelcon/2013/04/16/%c2%bfque-es-el-desarrollo-sostenible/


53 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Apéndices 



54 

 

Apéndice A. Asistencia Sensibilización Ambiental. 

Administración de empresas. 
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Comunicación social 
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Contaduría pública. 
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Ingeniería de sistemas. 
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Ingeniería civil. 
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Ingeniería mecánica. 
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Zootecnia. 
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Tecnología en gestión comercial y financiera. 
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Ingeniería ambiental. 
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Apéndice B. Asistencia a foros. 
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Foro sobre sostenibilidad ambiental. 
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Apéndice C. Celebración de días de calendario ambiental. 
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Día del medio ambiente. 
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Creación del papel de semillas 
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Apéndice D. Participación día del medio ambiente. 
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Apéndice E. Jornada de Sensibilización. 
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Apéndice F. Tips y mensajes ambientales. 
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Apéndice G. Participación en mejoramiento de espacio verde. 
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