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Resumen

La comunicacién y sus medios con el paso del tiempo se han convertido en parte
fundamentales del funcionamiento de las organizaciones y en esencia de la vida social,
evidenciado con la necesidad de intercambio comunicativo que lo ha caracterizado desde su
presencia en el planeta. Partiendo de la anterior concepcidn y en pos de desarrollar las
habilidades comunicativas y de disefio adquiridas a lo largo de la carrera, se propone una vision
reformada del ofrecimiento y visibilidad de la entidad Dr Prosalud, esto por el medio del
desarrollo y creacion de una revista que logre contener los avances y evoluciones investigativas

de la entidad.

La comunicacién en las organizaciones y en espacial en el campo de la salud juega un
papel preponderante, ya que esta es la herramienta o eje trasversal tanto entre los integrantes de
la entidad como el contacto con el pablico, al saber el impacto que puede generar este
componente se aprovecha el juego de cada trabajo y actualizacion de la 1.P.S Dr Prosalud y
plasmarla en una revista que logre dotar de significado e identificacion los aportes y procesos
que desarrolla, que apunta a la mejora y calidad continua de sus servicios, expansion y

posicionamiento de la misma.



Introduccion

Xi

El presente documento contiene la informacion del desarrollo de la investigacion realizada

durante la modalidad de grado en la entidad Dr. Prosalud I.P.S. S.A.S, el objetivo central que
busca dar como resultado el disefio de una revista con bases investigativas en los procesos y

servicios que presta la organizacion a la comunidad ocafiera, en el desarrollo del documento se

busca evidenciar las caracteristicas claves que se lograron identificar de la I.P.S. siendo estas el

primer acercamiento y parte del reconocimiento que permite entender sus bases de manejo.

La comunicacién manejada en el campo de la salud presenta una gran peculiaridad en el
tratamiento que emplean al momento de la difusién de su informacion y principalmente la
manera que integran a la comunidad por medio de los servicios que ofrece, ya que tiene la
posibilidad de no solo trabajar directamente con el usuario sino también entre otras entidades,
haciendo que se trabaje de manera ardua en el posicionamiento de su marca, la mejora de sus
servicios, la codificacion y tratamiento de datos y los aportes que esta genera por medio de su

investigacion cientifica.

Con el disefio de la revista que puede ser manejada de manera virtual o material, se
pretende aportar al posicionamiento de la imagen que tiene actualmente la entidad, afianzar el
estilo y componentes caracteristicos, ademas de tener un medio que sea una venta para mayor

crecimiento y alcance de su mision.



Capitulo 1. Disefio de una revista para la Entidad DR Prosalud I.P.S S.A.S
con bases investigativas en los procesos y servicios que se presta a la

comunidad

1.1 Descripcién breve de la empresa

Dr Prosalud es fundado el 28 de mayo del afio 2012 por iniciativa de los doctores Luis
Carlos Téllez Quintero y el doctor Dorian Enrique Rivera cuya idea surgi6 realizando una
especializacion en gerencia en Alta gerencia a los cuales se les pedia un proyecto que era la
realizacion de una empresa, dicha empresa fue creada para la prestacion de servicios de salud a

toda la comunidad con el fin de suplir las necesidades de atencién médica.

Esta entidad inicia con la bilis habilitacion de los servicios de medicina general

odontologia laboratorio clinico y farmacia.

Alrededor del afio 2014 se ve la necesidad de implementar nuevos servicios que permitan
la competencia Para estar en la vanguardia de los servicios de salud, dado esta necesidad Se
comparte esta idea con el sefior Luis Alfredo Jiménez quien decide hacer parte de esta sociedad y
ayudar en la implementacion y habilitacién del nuevo servicio de imagenologia y ayudas

diagnosticas.

Desde su fundacion doctor pro salud ha contado con una serie de contratos, La actualidad

Tiene la prestacion de sus servicios dirigidos a una de las entidades prestigiosas de salud de la de



todo el territorio nacional como es la nueva IPS, y del cual es lider en programas como
promocion y prevencion a nivel nacional, Brindando un excelente servicio y satisfaciendo la

necesidad de sus usuarios.

Al contar con dicho contrato ha tenido la necesidad de habilitar nuevos servicios como son:
ginecologia obstétrica consulta especializada en medicina interna nutricion psicologia programas

de prevencion, promocion y Pediatria.

1.1.1 Misién

Somos una IPS con mayor proyeccion y cobertura para la poblacién en general,
comprometidos con el bienestar de las familias mediante la prestacion de servicios de alta
calidad, generando relaciones trascendentales y perdurables. Nuestra experiencia nos permite un
rapido y facil afrontamiento de las necesidades de la poblacion con conciencia y &nimo social.

(DR PROSALUD IPS S.A.S, 2020)

1.1.2 Vision

Ser una empresa con equidad, que en los afios venideros logremos el liderazgo que nos
permita crecer bajo los pilares de la honestidad, respeto y solidaridad, causando un mayor
impacto en la poblacion, ofreciendo y manteniendo servicios con excelencia. (DR PROSALUD

IPS S.A.S, 2020)



1.1.3 Objetivos de la empresa

Desarrollar acciones de seguimiento y control que contribuyan a mantener el mejoramiento
continuo de los procesos estratégicos, misionales y de apoyo logrando la satisfaccion de nuestros

usuarios y clientes.

Brindar atencion oportuna, segura y humanizada al paciente, comprometidos con mejorar
se estado de salud involucrando a su familia, cuidadores y su entorno como parte integral de la

atencion.

Fortalecer y mantener la imagen corporativa como empresa socialmente responsable.
Incrementar las estrategias para la promocion de la vida y la educacion en salud de

nuestros usuarios, que permitan modificar los estilos de vida y contribuir una cultura de salud.

Mejorar la conservacién de la salud individual y colectiva, desde las diferentes etapas del
ciclo vital humano, teniendo en cuenta un contexto ambiental, biolégico y socio cultural de la

poblacion. (DR PROSALUD IPS S.A.S, 2020)



1.1.4 Descripcion de la estructura organizacional

La institucion prestadora de salud Dr. Prosalud cuanta con una estructura organizacional

delegada de la siguiente manera:
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Figura 1. Estructura organizacional Dr. Prosalud.

Fuente. https://ipsdrprosalud.com/

1.1.5 Descripcion de la dependencia y/o proyecto al que fue asignado

El desarrollo de la practica se ejecutara en el area de comunicaciones de la institucion
prestadora de salud DR PROSALUD I.P.S S.A.S brindando apoyo en la creacion de imagenes
HD, videos de alta calidad, pendones, pasacalles, piezas graficas y en un nuevo proyecto acerca
de la revista digital para generar una imagen corporativa visible y con reconocimiento para el
publico, centrando el proceso formativo en valores éticos, con alto sentido de compromiso con la

organizacion, enmarcado en la solidaridad y el trabajo en equipo buscando el logro de las



actividades propuestas a alcanzar en el plan de trabajo con la mayor productividad y

empoderamiento.

1.2 Diagnostico inicial de la dependencia asignada

Evaluando el &rea de comunicaciones de Dr. Prosalud se evidencia que ésta consigue de

manera eficiente con su mision, realizando el anélisis DOFA éste logra evidenciar que presenta

algunas debilidades y amenazas que no son trascendentales, pero de igual forma se debe trabajar

en ellos para asi llevar a la entidad a una mejora de su imagen y reconocimiento ante el pablico.

Tabla 1. Matriz DOFA

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

O1. Generar publicidad y hacer
visible la entidad frente a la
comunidad ocafiera

O2. Investigacion y creacion de una
revista digital que permita compilar
toda la informacién que el paciente
necesita para conocer su IPS

Al. Dificultad en el acceso del
paciente al servicio por la pandemia
A2. Insatisfaccion por parte del
paciente al tener varias de sus citas y
consultas de manera virtual

FORTALEZAS

DEBILIDADES

F1. La entidad cuenta con
disponibilidad de un gran nimero de
servicios abiertos a la comunidad
F2. Se exige a los profesionales
médicos prestar un servicio de
calidad y muy humano

D1. La atencidn al usuario tiene
dificultades por ser cada vez mayor el
numero de afiliados

D2. Laentidad tiene un impacto
positivo en la comunidad ocafiera,
pero no cuenta con mucho
reconocimiento




ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS FA

1. Apoyo del area de comunicaciones
para que se reconozca el trabajo de la
entidad en la comunidad, se le brinde
al paciente los medios para acceder a
los diferentes servicios y prestar
atencion de calidad

1. Organizar programas que
permitan prestar 10s numerosos
servicios con los que cuenta la
entidad al personal afiliado

2. Buscar la satisfaccion del paciente
brindando servicios de calidad por
parte de los profesionales a cargo

ESTRATEGIAS DO

ESTRATEGIAS DA

1. Mantener informados a los
usuarios nuevos que van llegando dia
a dia para satisfacer sus necesidades
por medio de la publicidad generada
y la calidad del servicio

1. Optimizar los servicios de tele
consulta y demas servicios
que se presten a los pacientes
de manera virtual para que
estos se sientan a gusto con la
entidad

Nota. Matriz DOFA de la Empresa Dr. Prosalud.

Fuente. (Dr. Prosalud)

1.2.1 Planteamiento del problema

Actualmente la empresa DR PROSALUD I.P.S S.A.S posee buena fama en la comunidad

ocafiera, pero no es tan visible o reconocida, por el poco tiempo que le han invertido al area de

comunicaciones, publicidad y afines. Tampoco cuenta con una investigacion previa acerca del

servicio al usuario y como este lo percibe, como es la calidad, el nimero de pacientes conformes

e inconformes. Por este motivo, se piensa generar investigacion a los diferentes servicios que se

esta prestando en la entidad y de esta manera brindar educacién e informacion al paciente, pero

trabajando de la mano con la comunidad para conocerlo y asi saber que quiere y que necesita,

para mejorar los procesos internos de la organizacion.



De esta manera se piensa implementar una revista que amplié la vision de la entidad hacia

la poblacidn y enfaticé la imagen corporativa ya establecida, con contenido profesional. Esta

revista estard basada en la investigacion anteriormente mencionada y se presentara de manera

digital y fisica, con su debido lanzamiento al pablico interesado.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Disefiar una revista para la entidad DR PROSALUD I.P.S S.A.S con bases investigativas

en los procesos y servicios que se presta a la comunidad

1.3.2 Objetivos especificos

v Identificar los contenidos escritos y fotograficos que se utilizaran para la revista
v Determinar la diagramacion y estilo de la revista para la entidad Dr. Prosalud
v Elaborar la revista digital para la entidad Dr. Prosalud apta para todo tipo de

publico



1.4 Descripcion de las actividades a desarrollar en la empresa

Tabla 2. Descripcion de las actividades a desarrollar en la empresa

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

ACTIVIDADES

Disefiar una revista
para la entidad DR
PROSALUD I.P.S
S.A.S con bases
investigativas en los
procesos y servicios que
se presta a la
comunidad

Identificar los
contenidos escritos y
fotogréficos que se
utilizaran para la
revista

Educar, ensefiar e informar a la
comunidad y/o usuarios acerca de la
manera en cOMo se esta prestando el

servicio en la IPS

Estructurar la prestacion del servicio
desde la tele-consulta de manera que se
puedan apartar las citas por medios
electronicos como el WhatsApp

Determinar la
diagramacion y estilo
de la revista para la
entidad Dr. Prosalud

Creacion de imagenes HD, Videos de
alta calidad, piezas publicitarias,
pendones, pasamanos, pasacalles, pod-
casting, podcast

Estructurar bases para el trabajo a largo
plazo en el area de comunicaciones,
como es la papeleria, Cronogramas de
trabajo, visualizacion de la imagen
corporativa, contenidos audiovisuales

Elaborar la
revista digital para la
entidad Dr. Prosalud

apta para todo tipo de

publico

Realizar capacitaciones, asesorias con
los pacientes para ahondar en la parte
investigativa de la revista

Basado en las necesidades de los
usuarios, generar una revista que
permita aclarar dudas, informar,
ensefar a los pacientes acerca del
funcionamiento que se lleva a cabo en
la IPS

Lanzamiento de la pagina junto con la
revista

Nota. Descripcion de las Actividades. Fuente: (Dr, Prosalud IPS)



1.5 Justificacién

La razon de ser de gran parte de las organizaciones existente se basa en la creacion u
ofrecimiento de bienes y servicios que puedan ayudar a satisfacer las necesidades que tiene la
sociedad, buscando que en cada uno de los elementos entregados se pueda obtener una relacion
bidireccional donde el usuario se sienta a gusto con los servicios solicitados y la empresa pueda

perpetuar y mejorar su labor.

DR Prosalud siendo una IPS que busca la superacion contintia en la prestacion de sus
servicios para ello trabaja de manera continua en el fortalecimiento de los componentes que la
constituyen con el fin de poder brindar a sus clientes una experiencia que responda a sus
necedades de salud y que ademas cuente con el valor agregado de mantener la satisfaccion
permanente de su publico por medio eficiencia, respeto y responsabilidad en cada una de sus

acciones.

En pos de lograr un mayor cobertura y alcance de nuevo publico se deben agregar al
manejo comunicativo actual el disefio de una revista de manejo digital e impreso, en ella se
condensaran los diferentes procesos que desarrolla la entidad; servicios, alternativas de trabajo
que posee, aliados y las aspiraciones a las cuales se le estan apuntando por medio de la labor

realizada.

Al poseer un medio de informacion como lo es la revista (Digital y fisica) se lograria una
mayor captacion de la atencion de la comunidad, jugando con la combinacion de piezas gréaficas,

fotografias, informes, notas de los logros alcanzados, mantenimiento e identificacion de la marca



y un puente que llevaria a los nuevos usuarios a indagar méas sobre la IPS a través de sus otros

medios.

10
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Capitulo 2. Enfoques referenciales

2.1 Enfoque contextual

El municipio de Ocafa norte de Santander es una zona caracterizada por acogimiento de
una amplia variedad poblacional, la calidad de vida que brinda, clima, oportunidades de
crecimiento y estabilidad familiar la hace uno de los focos de atencién para los habitantes que

tienen conocimiento de su existencia.

Al captar un numero significativo en su poblacién ha generado que la demanda de
abastecimiento de bienes bésicos, trabajo y prestacion de servicios de salud se encuentre en
constante reforma, junto con la disponibilidad de nuevas organizaciones que puedan responder a

las necesidades de los usuarios.

Actualmente son 10 las IPS presente en la zona, cada una de ellas tiene un campo de
accion especifico en las ramas de la salud, ademas hay un apoyo mutuo entre organizaciones que

trabajan en pro del cuidado y proteccion de los derechos esenciales de la comunidad ocafiera.

La organizacién IPS Dr Prosalud lleva un aproximado de ocho afios entregando servicios
de alta calidad a la regidn, durante este tiempo ha estudiado de manera constante los cambios que
se han producido en el entorno y los cambios a los que se han sumado las demas organizaciones.
Con este previo analisis la IPS ha trabajado de manera ardua a entregar un servicio con un gran

valor agregado en cada accion desarrollada.
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2.2 Enfoque conceptual

Como objetivo de la pasantia realizada fue disefiar una revista digital para la entidad DR
PROSALUD I.P.S S.A.S con bases investigativas en los procesos y servicios que se presta a la
comunidad, con la intencidon de brindarle un mejor servicio a todos los usuarios de la region. Por
tal motivo, se escogieron unos términos de mayor relevancia en el proceso de trabajo, estos

fueron: revista digital, posicionamiento, estrategia, TIC y disefio.

Segin Emma Llensa, (2017) la revista digital es “una secuencia de contenidos que tratan
sobre un mismo tema y que son publicados digitalmente en una interfaz l16gica y en un flujo UX
(Experiencia de usuario), capaz de permitir que el usuario interactlie y se interconecte con redes

sociales”. (Bottini & Vera, 2019, pag. 19)

Kotler y Armstrong (2007) afirma que,
“el marketing se llama posicionamiento de marca al lugar que ocupa la marca en
la mente de los consumidores respecto el resto de sus competidores. El
posicionamiento otorga a la empresa, una imagen propia en la mente del
consumidor, que le hara diferenciarse del resto de su competencia. Esta imagen
propia, se construye mediante la comunicacion activa de 4 unos atributos,
beneficios o valores distintivos, a nuestro publico, o segmento objetivo,
previamente seleccionados en base a la estrategia empresarial. EI posicionamiento
es el lugar que ocupa el producto en la mente del consumidor, ademas es un
indicador de la percepcion del cliente sobre el producto y mezcla de marketing en

comparacion con los demas productos existentes en el mercado. A traves de los
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mensajes mas simplificados se logra comunicar de mejor manera la estrategia de

posicionamiento que se opto por llevar a cabo”. (Andnimo, 2021, pag. 3)

Segln Sordo, (2019) estrategia podria tener diferentes asociaciones segun el contexto en el
que se maneje. En el caso de las comunicaciones y el marketing, una estrategia se compone de
ciertos pasos especificos que se llevan a cabo para llegar al mismo resultado: promocionar la

marca y vender. (Sordo, pag. 1)

“Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) pueden contribuir al
acceso universal a la educacion, la igualdad en la instruccion, el ejercicio de la
ensefianza y el aprendizaje de calidad y el desarrollo profesional de los docentes,
asi como a la gestion direccion y administracion mas eficientes del sistema

educativo” (UNESCO, 2017)

Son todas esas tecnologias que nos permiten acceder, producir, guardar, presentar y
transferir informacidn. Ellas estan en todos los &mbitos de nuestras vidas, en nuestra vida social,
familiar y escolar. Sus usos son ilimitados y pueden manejarse con facilidad, sin necesidad de ser
un experto. Son Televisores, teléfonos celulares, computadores, radios, reproductores de audio y

video, consolas de videojuegos, tabletas e Internet. (TIC, 2017)

Segun Papaneck, Victor, (1997) “Todos los hombres son disefiadores. Todo lo que
hacemos casi siempre es disefiar, pues el disefio es la base de toda actividad

humana (...) Disefio es el esfuerzo consciente para establecer un orden
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significativo (...) La preocupacion del hombre (...), el empefio constante en
comprender una existencia siempre cambiante y altamente compleja mediante la
imposicion de un orden (...) El tinico orden que poseen (las cosas) es el que
nosotros les damos (conscientemente) (...) El disefio ha de ser significativo; y
“significativo” remplaza a expresiones cargadas de connotaciones (...) como
“bello”, “feo”, (etc.) (...) el valor estético es parte inherente de la funcion”. (Sol,

2019, pag. 14)

2.3 Enfoque tedrico

Las comunicaciones en las organizaciones brindan la posibilidad de sostenimiento,
crecimiento, transformacion en el campo empresarial y aporte social, uno de los contextos de
mayor incidencia en la manera en que se manejen las comunicaciones especialmente en el campo
de las empresas prestadoras de servicios de salud que reciben una linea de manejo cercano con lo

establecido por el gobierno nacional y el cuidado que se debe brindar a la ciudadania.

Para complementar lo expuesto anteriormente y lo establecido en el documento mundial de
la salud (Healthy People 2010, volumen 1) al establecer que
“la comunicacion en salud abarca el estudio y el uso de estrategias de
comunicacion para informar e influenciar decisiones individuales y comunitarias
que mejoren la salud. Este tipo de comunicacion es reconocida como un elemento
necesario en los esfuerzos para mejorar la salud publica y personal”. (Mario

Mosquera, 2002)
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Habiendo diferentes campos de inmersion en la rama de prestacion de servicios de salud y
en pos de mejorar la relacion que se genera entre colaboradores de la entidad (gerencia-
colaborador), entidad- usuario, entidad- aliados y entidad- entidad. Se ha aplicado dentro del
manejo de la comunicacion en la salud modelos como el de ‘Difusion de innovaciones’ que
responde y examina la accién desarrollada por los agentes sociales; sus dinamicas provienen de
un imaginario que toma los efectos limitados de los medios de comunicacion en los afios 40,
estas concepciones tienen en cuenta el estimulo que podria causar las difusiones en gran masa de

la informacidn.

Para lograr que esta produccion en masa sobre la informacion de proporcionada por las
entidades tuviera como parte de sus estrategias la participacion de agentes claves que lograran

mover la opinion publica.

Otro de los modelos que habla sobre la comunicacién en el campo de la salud es el modelo
de ‘Comunicaciéon Macro- internacional’, su concepcion parte de la orientacion de editores
sociales claves que sean capaces de promover e incitar a modificaciones en los campos de
actuacion de propositos colectivos. Este modelo establece que

“Un imaginario social, para la creacion de certezas compartidas, es el primer paso
hacia la creacién de un interés colectivo, Por ser toda movilizacion una
convocatoria de consensos, la comunicacion que le es propia, debe ser de la
misma naturaleza, este es un aspecto primordial, por lo que ésta debe surgir de la
naturaleza, forma del imaginario y de los propositos que propone la

comunicacion”. (Mario Mosquera, 2002)
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Al igual que la primera concepcion mencionada el modelo de comunicacion Macro-
Internacional, tiene en cuenta la respuesta que tiene el ser frente a diferentes estimulos emitidos
por personajes que logran relacionar sus necesidades con los servicios que ofrece la
organizacion. De este modo las entidades de salud manejan de manera cuidadosa cada uno de los

movimientos comunicativos que se puedan generar frente a la comunidad.

Otro de los modelos que se adentra en la comunicacién en el campo de la salud es el de la
‘Comunicacion para el cambio social’, este describe un proceso en el que tiene en cuenta la
relacion entre los dialogos de la comunidad y la las acciones que se pueden producir de manera

colectiva.

Esta perspectiva maneja el cambio social como las actividades que se pueden realizar en
manera conjunta para cumplir un cambio que apoye a la comunidad en el momento ejecutado y

mantengan beneficios para las generaciones venideras.

Por otra parte, en el segundo Congreso Mundial de Redes Ciudadanas realizadas en el 2001
en la ciudad de Buenos Aires, Argentina; menciona los beneficios potenciales que trae la
informatica y todo el maneje de redes comunicativas, una de los temas tratados menciona que

“Uso de las TIC en la mejora de las condiciones de salud de la poblacion. El
congreso concluyo que el uso de las TIC, en este aspecto, ha contribuido a la
expansion de servicios de diagnostico y tratamiento, sobre todo para balancear

las desigualdades existentes entre zonas urbanas y rurales, y servir como
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medio para difundir y prevenir enfermedades e infecciones”. (Mario

Mosquera, 2002)

Las alternativas comunicativas que han surgido durante lo recorrido de la sociedad y
en pos de responder a las necesidades de las comunidades por medio de un servicio de
calidad, idoneidad de informacién, mayor cobertura y evidencia de las caracteristicas de
cada una de las entidades de salud.

2.4 Enfoque legal

CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA

TITULO II. DE LOS DERECHOS, LAS GARANTIAS Y LOS DEBERES

CAPITULO I. DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES

Articulo 16. Todas las personas tienen derecho al libre desarrollo de su personalidad sin
mas limitaciones que las que imponen los derechos de los demas y el orden juridico.

(CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA, 1991)

Articulo 27. El Estado garantiza las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y

catedra. (CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA, 1991)
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CAPITULO II. DE LOS DERECHOS SOCIALES, ECONOMICOS Y CULTURALES

Articulo 67. La educacidon es un derecho de la persona y un servicio publico que
tiene una funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia,

a la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura.

La educacion formaréa al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la
paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion, para el

mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion del ambiente.

El Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion, que sera
obligatoria entre los cinco y los quince afios de edad y que comprendera como

minimo, un afio de preescolar y nueve de educacion basica.

La educacion sera gratuita en las instituciones del Estado, sin perjuicio del cobro

de derechos académicos a quienes puedan sufragarlos.

Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspeccion y vigilancia de la
educacion con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y
por la mejor formacidn moral, intelectual y fisica de los educandos; garantizar el
adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los menores las condiciones

necesarias para su acceso y permanencia en el sistema educativo.
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La Nacion y las entidades territoriales participaran en la direccion, financiacion y
administracion de los servicios educativos estatales, en los términos que sefialen la

Constitucion y la ley. (CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA, 1991)

CONGRESO DE LA REPUBLICA

Ley 23 de 1982. Sobre derechos de autor

Articulo 1. Los autores de obras literarias, cientificas y artisticas gozaran de proteccion
para sus obras en la forma prescrita por la presente Ley y, en cuanto fuere compatible con ella,

por el derecho comun. (CONGRESO DE LA REPUBLICA, 2010, pag. 1)

Articulo 2. Los derechos de autor recaen sobre las obras cientificas literarias y
artisticas las cuales se comprenden todas las creaciones del espiritu en el campo
cientifico, literario y artistico, cualquiera que sea el modo o forma de expresién y
cualquiera que sea su destinacion , tales como: los libros, folletos y otros escritos;
las conferencias, alocuciones, sermones y otras obras de la misma naturaleza; las
obras dramaticas o draméatico-musicales; las obras coreogréficas y las
pantomimas; las composiciones musicales con letra o sin ella; las obras
cinematograficas, a las cuales se asimilan las obras expresadas por procedimiento
analogo a la cinematografia, inclusive los videogramas; las obras de dibujo,
pintura, arquitectura, escultura, grabado, litografia; las obras fotograficas o las

cuales se asimilan las expresadas por procedimiento analogo a la fotografia; las
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obras de arte aplicadas; las ilustraciones, mapas, planos croquis y obras plasticas
relativas a la geografia, a la topografia, a la arquitectura o a las ciencias y, en fin,
toda produccién del dominio cientifico, literario o artistico que pueda
reproducirse, o definirse por cualquier forma de impresion o de reproduccion, por
fonografia, 46 radiotelefonia o cualquier otro medio conocido o por conocer.
Adiciona mediante la Ley 44 de 1993. Articulo 4.- Son titulares de los derechos
reconocidos por la Ley: El autor de su obra; El artista, intérprete o ejecutante,
sobre su interpretacién o ejecucion; El productor, sobre su fonograma; El
organismo de radiodifusion sobre su emision; Los causahabientes, a titulo singular
o universal, de los titulares, anteriormente citados; La persona natural a juridica
que, en virtud de contrato obtenga por su cuenta y riesgo, la produccion de una
obra cientifica, literaria o artistica realizada por uno o varios autores en las
condiciones previstas en el articulo 20 de esta Ley. (CONGRESO DE LA

REPUBLICA, 2010, pags. 1,2)
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Capitulo 3. Presentacion de resultados

Habiendo aplicado los pasos necesarios para el producto final (elaboracién de la revista)
propuesta dentro de la modalidad de pasantias para el mérito del titulo profesional de
Comunicador Social. Se entrega la revista de manera digital de la I.P.S. Dr. Prosalud, las
caracteristicas de este medio contienen los colores caracteristicos de la organizacion, de modo

que se mantener la identidad corporativa de la misma.

3.1 Objetivo especifico 1

Identificar los contenidos escritos y fotogréaficos que se utilizaran para la revista

Durante los cuatro meses hicimos seguimiento a todas las dependencias de la empresa, al
personal de sistemas, al personal mas capacitados; cada uno de ellos fue entrevistado, ademas
con algunos realizamos podcast los cuales fueron plasmados en la pagina web para que todos

tuvieran la facilidad de acceder a la informacion.

La entrevista realizada a Katherine Sanguina Bayona, Nutricionista de profesion y quien
hace parte del equipo, nos brind6 la posibilidad de comprender un poco ciertos temas, ademas se
logro mostrar en cada una de las preguntas planteadas el profesionalismo de ella y de cada una
de las personas entrevistadas. A continuacion, anexo entrevista realizada el 18 de septiembre del

afio 2020 Entrevista 18 de septiembre,

¢ Qué son las mujeres en edad fértil?
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Las mujeres en edad fértil comienzan su fertilidad, desde el inicio de su reproduccion. La
edad més adecuada de quedar en etapa gestacional o embarazo es a partir de los 20 afios. Lo
indicado al tiempo de tomar la decision de concebir un hijo es programas una consulta Pre
concesional (Notal) con el fin de abordar las condiciones adecuadas para comenzar con la etapa
gestacional. Es un tema complicado, pues no muchas mujeres no toman esta precaucion y donde

he evidenciado menores de edad embarazadas. Esta poblacién ondea en mujeres de 14 a 42 afios.

Respecto a la disciplina de la nutricion ¢cuales serian los conceptos a tratar para esta

poblacion?

Con este tipo de poblacion se maneja en 3 tipos de diagndsticos nutricional:

La mujer en Embarazo debe entrar a nutricién bajo el diagnostico de embarazo confirmado

1) Embarazo bajo peso
2) Embarazo normalidad (Nota2)
3) Embarazo bajo obesidad

Dependiendo del diagndéstico se maneja unos rangos en una ganancia de peso,
generalmente se recomienda a la paciente subir entre kilo y kilo y medio todos los meses.
respecto a las recomendaciones nutricionales se basa en una alimentacién balanceada,
equilibrada y completa; una alimentacion de mejor calidad, ya que el bebe desde el vientre

empieza a alimentarse y desarrollarse.

Las recomendaciones serian:
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* 5 porciones de frutas y verduras al dia, 2 verduras y 3 frutas.

« Consumir lacteos y sus derivados

* leguminosas (Granos) Las lentejas fundamentales 2 0 3 porciones a la semana
« Proteinas Carne, pollo, pescado y sobre todo el higado

« Consumir agua constantemente

« Actividad fisica (si la mujer se encuentra en las condiciones) 30 minutos

« Evitar consumir productos procesados

Todos estos consejos dependen del diagndstico, segln la situacion del paciente, ya que hay
mujeres que vienen con una enfermedad de base (tiroides, hipertension) o que en medio del
embarazo adquirié una diabetes gestacional. Lo importante de este proceso es APRENDER A

COMER. En el embarazo no es “COMER POR DOS, ES COMER PARA DOS”

¢Bajo la crisis sanitaria actual qué consejos o que restricciones debe tener una

paciente en esta etapa?

El diagnostico que he tenido bajo la situacion actual es que como estamos en casa las
mamitas se estan desordenando nutricionalmente, el consejo principal es tratar de organizar
nuestras actividades (trabajo, ejercicio, quehaceres) y no descuidar nuestra forma de

alimentarnos.

¢ Qué temas serian los indicados para transmitir en las charlas a futuro que haran

para este tipo de poblacion?
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 Enfermedades de riesgo cardiovascular (hipertensién, diabetes, colesterol)
» Sobre peso y obesidad
« Alimentacién en los nifios

Pagina para investigar: OMS o FAO

Luego de tener todas las entrevistas, seleccionamos los temas mas importantes, esta se hizo
con asesoria del jefe Laura quien nos iba indicando el paso a paso lo que para ella como
conocedora de cada uno del personal fuera mas importante, ademas conoce los déficits que a los

que hicimos referencia.

Déandole paso al cumplimiento del primer objetivo las fotografias que se adaptaron a la
revista fueron tomadas con una Nikon 2200, para hacer estas tomas se hicieron con tiempos
estipulados, que quiere decir eso, se escogié un tiempo libre con cada colaborador para hacer
tomas de su oficina e implementos de trabajo. Por ejemplo, Odontologia, se tomé un dia donde
tuviera espacio y e le hicieron tomas de planos detalle donde se veian la limpieza de todas las
piezas con las que se trabajan, en Radiologia se hicieron plano general también con el
profesional Luis Alfredo, se hicieron tomas en el area de atencién al cliente, se manej6 un plano
medio corto a las asistentes encargadas de recibir todos los documentos de afiliacion y pagos de

mensualidades.

Estuvimos viendo en los laboratorios microscopios de alta calidad haciendo enfoque y
tomando fotografias plano detalle y porque tienen muchas herramientas de trabajo y todo eso

deberia ser documentado para dejar un banco de informacion, ademas por parte de nosotros crear
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contenido para la revista con el mismo material que hay en la IPS. También se hicieron tomas
fotogréficas en el laboratorio donde cuentan con unas maquinas capaces de precisar que

enfermedades tienes por medio de la Orina o sangre.

Se hicieron algunas tomas que las pidi6 uno de los gerentes, donde se hizo una fotografia a
la fachada de la IPS, pues al ser un lugar con una entrada tan pequefia no se visibilizaba muy
bien y se opto6 por una edicion donde cortariamos cables de los postes y retoque digital para darle
una mejor cara a la identidad. Cabe resaltar que también se brindd apoyo en todas las reuniones
que se hicieron por parte de la IPS, muchas veces la atencion no era optima y en algunos casos
no eran atendidos, tema que el area de comunicaciones se encargd de revisar en la base de datos
y organizar y coincidir cita con el paciente, fueron labores que se hicieron dentro de la IPS
mientras estuvimos para dejar y emplear un buen trabajo en la misma, el apoyo se hizo para dejar
un respaldo a quienes asistian a las reuniones y tener evidencias de que la IPS cumple con las

reuniones pautadas.

3.2 Objetivo especifico 2

Determinar la diagramacion y estilo de la revista para la entidad Dr. Prosalud

Para lograr cumplir este segundo objetivo se tuvieron en cuenta diferentes aspectos que

iban a ayudar al desarrollo de este.

Teniendo en cuenta la teoria del color, donde esta nos ayuda en diferentes momentos a

seleccionar tonos logrando de esta forma un disefio 0 una mezcla perfecta. Se revisaron tres aspectos
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muy importantes como lo fue la tonalidad, que es basicamente sinénimo de color. Encontramos la
saturacion, que vendria a ser la fuerza del color. Tenemos el brillo que nos permite identificar si el
color es oscuro o claro, hay que tener mucho cuidado al momento de seleccionar el brillo, ejemplo

este puede pasar de un rojizo opaco profundo a un rosado pastel.

Es muy importante el saber combinar los colores, debido a que en muchas ocasiones lo que
creemos que esté bien para nosotros, puede no estar transmitiendo lo que se quiere transmitir.
Hay una férmula llamada monocromatica debido a que se utiliza un solo color. Entonces al
trabajar con color hay muchos aspectos que se deben tener en cuenta para lograr un buen
resultado, como el contraste, la legibilidad de cada uno de los tonos, el mensaje que ellos

transmiten y lo méas importante de donde nace la inspiracion para lograr la combinacion.

Cada color trasmite un mensaje, por eso es muy importante a la hora de seleccionarlo
primero determinar qué es lo que quiere comunicar para asi seleccionar una mejor paleta de
colores, por ejemplo, los colores vivos tienden a dar un toque divertido o0 moderno. Los colores
desaturados, a menudo, parecen mas orientados a los negocios. A veces depende solamente del

contexto.

Pasamos a un aspecto muy importante y es la imagen que queremos utilizar, cabe resaltar
que para este tipo de trabajos se vio la necesidad de crear un disefio para cada una de ellas, es de
recalcar que cada imagen utilizada es una forma de captar la atencion del espectador, debido a

que, si tenemos una buena imagen, pero un mal disefio, esta no servira de nada, la imagen vy el
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disefio va compaginadas logrando asi llamar la atencidn del espectador; debemos ser muy

creativos a la hora de la seleccién de esta.

Hay que tener mucho cuidado al momento de ampliar o de disminuir el tamafio de las
imagenes utilizadas, ya que si hacemos un uso incorrecto de algunas de estas dos funciones

nuestra imagen puede perder calidad y verse en algunas ocasiones desfiguradas.

Cada uno de esos aspectos anteriormente mencionados fueron importantes para lograr un
excelente disefio de la revista digital para la entidad Dr. Prosalud, pero si no utilizamos una
buena tipografia para el disefio, este puede fracasar, teniendo en cuenta siempre que un buen

disefio depende de una buena imagen y una excelente tipografia.

Encontramos una de las fuentes sutilizadas para el desarrollo de la revista que fue la Serif,
esta tiene pequerios trazos, llamados serifas, pegados en la parte principal de la letra. Por su
aspecto clasico, son una buena opcion para proyectos mas tradicionales. También son comunes

en publicaciones impresas, como revistas y periodicos,

Tenemos la fuente Sans serif, esta no tiene ese trazo extra, de ahi el nombre, que en francés
significa "sin serifas". Este estilo es considerado méas limpio y moderno. Ademas, es mas facil de

leer en las pantallas de los computadores, los teléfonos inteligentes y las tabletas.

Los colores de la revista estan en sintonia con la salud, en este caso escogimos tres tonos,

uno es el azul celeste y azul petréleo con degradados, en la ilustracion vemos hondas que hacen
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similitud a nuestro logro en forma de hondas, el blanco también hace parte de la revista pues este
colabora generando que sea mas refrescante al leer y utilizamos sutilidad y mucha tranquilidad al

momento de plasmar los colores.

la diagramacion de la revista tiene margen de error de 5¢cm para tener un orden de encaje
de todo el contenido. Los textos estan ubicados muy centrados y a distancias exactas para darle

simetria para que no haya desorden visual.

Las tipografias seleccionadas fueron ITC Eras médium utilizada para textos de parrafo,
ITC Eras Médium, misma familia, pero en negrita para titulos, esto se dio debido a que son
tipografias sin serifd y muy deportiva, tiene estilo ejecutivo y es muy empaética con las revistas

de salud.

3.3 Objetivo especifico 3

Elaborar la revista digital para la entidad Dr. Prosalud apta para todo tipo de

publico

Después de realizar todos esos pasos de seleccion de contenidos, fotografias y demas
informacidn que se incluiria en la revista, se empez6 a estructurar de tal forma que cada una de

sus paginas fueran de mayor agrado para todas las personas.

El proceso de elaboracion se llevo a acabo de varios pasos, mi tutor de pasantias Manuel

Ibafiez fue el que me dio algunos tips de uso y aplicacion, desde dejar margen de error al montar
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textos, hasta no saturar la revista con tantos colores. Al tener la mayoria de informacion, se fue
editando la péagina y subiendo todos los contenidos para no perder el proceso mientras se
elaboraran y se subian, eso se hizo asi para que cada publicacion por medio del grupo de
WhatsApp se publicara y la gente fuera a la pagina a verlos. Todo se fue organizando por medio
de mi jefe inmediata Laura, quien aprobaba los puntos que se iban agregando y los contenidos,
comenzando desde identidad de la IPS, perfil profesional del gerente, fundador de la revista,

hasta forma de conexion digital del usuario a la entidad.

Fue muy importante tener en cuenta el contenido que se iba a colocar, ya que este debia
estar muy enlazado con la pagina. Se elabor6 con la portada iconos alusivos al contacto humano,
al teléfono, para que el usuario se diera cuenta que estd entrando a una revista interactiva y esto

lo podemos ver en la portada donde hay que darle clic y ver el contenido principal de la revista.

Siguiendo con todo el proceso se elaboré la parte de los servicios, se crearon podcast y
luego cddigo QR que ayudan a que la revista sea una revista muy Util sea digital e impresa, para
finalizar se escogieron figuras alusivas a la salud, entre vectores circulares en forma de honda
generando una gran conexién con el logo que es el principal encargado de dar identidad a la

revista Prosalud. A continuacién, se explica codmo estan compuestas las partes de la revista



Contenido

Ira Edicién Fundacion revista Dr Prosalud.
Fundacién Revista Dr Prosalud 2020

1. Mision y Vision de la empresa.
. Biografia fundador (Luis Alfredo Jimenez)

2. Servicios especializados.

3. Podcast: TEMAS: nutricion y vida sexual en adolecentes.
4. Planificacion familiar.

5. Nuestros profesionales.

6. Metodo de afiliacion.

7. Conoce donde estamos ubicados.

8. Codigos QR (Contacto, medios digitales)

Figura 2. Portada y contenido Fundacion revista DR Prosalud.

En las dos primeras paginas de nuestra revista encontramos una portada donde
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encontramos el fundador Luis Alfredo y a dos colaboradores los cuales a votacion se eligieron y

ellos fueron los que salieron seleccionados, también encontramos la razdn social y nuestra

identidad, siguiendo el paginado encontramos el contenido, el cual muy meticuloso y con ayuda

de la jefe se logrd colocar lo mas esencial.
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Brindamos un servicio humanizado
seguro y de calidad.
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Somos una IPS con mayor proyeccion y cobertura para la poblacion
en general, comprometidos con el bienestar de las familias mediante
la prestacion de servicios de alta calidad, generando relaciones
trascendentales y perdurables. Nuestra experiencia nos permite un
rapido y facil afrontamiento de las necesidades de la poblacion con
concienciay animo social.
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Ser una empresa con equidad, que en los anos venideros logremos el
liderazgo que nos permita crecer bajo los pilares de la honestidad,
respeto y solidaridad, causando un mayor impacto en la poblacion,
ofreciendo y manteniendo servicios con excelencia.
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Figura 3. Pagina 1 y 2 Fundacion revista DR Prosalud.

En seguida encontramos nuestra marca y es donde comenzamos a ver el lema que la

identifica y se inicia el proceso de interaccion con ella, en la pagina donde vemos la marca

podemaos tocarlos y este nos llevara a YouTube, nuestra pagina de YouTube y conocer mas sobre

la revista, seguido encontramos misién y vision de la empresa, contenido proporcionado por la

entidad y que quieren dar a conocer.



| nombre Luis Alfredo Jiménez

Rodriguez esta intimamente ligado ”.\ FUNDACION REVISTA

a la existencia de Ia IPS DR. ‘\é DR PROSALUD
PROSALUD, él mismo, con puno y letra
ha escrito un centenar de paginas que
narran la historia de esta empresa
promotora de salud que goza de gran
éxito en la provincia de Ocana y el
Catatumbo.

El Dr. Luis Alfredo Jiménez Rodriguez
esta sujeto desde muy joven con el
negocio de la salud, haciendo
presencia en estas disciplinas
fundamentales para él, el Hospital
Emiro Quintero Canizares es

donde dio sus primeros pasos

hace unos veintiocho anos.

Su ambicion y sus objetivos

siempre fueron claros y

tenian solo un resultado...
cumplirlos.

Se enfoco para conseguir
lo trazado en su plan de
vida, su dedicacion lo
llevo a escalar peldanos
rocosos, iniciando su
compromiso laboral
como un empleado de
mantenimiento, desde
alli su vida profesional
ha estado en un
constante ascenso

| hospital Emiro Quintero

canizares le otorgo la

oportunidad de estudiar en la
ciudad de Medellin y regresar como
Tecndélogo en Imagenes
diagnosticas, desde ese punto tomo
como arma fundamental del éxito el
aprendizaje y la academia,
afirmacion que la avala sus titulos:
estudio Administracion de Empresas
siendo egresado de la Universidad
Francisco de Paula Santander
Ocana, Especialista de la
Universidad de Pamplona en
Control Interno e Indicad de

< ion, M
Desarrollo
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creada para la prestacion de
servicios de salud a toda la
comunidad con el fin de suplir las
necesidades de atencion medica.

En ese orden, esta entidad inicia con
la habilitacion de los servicios de
MEDICINA GENERAL,
ODONTOLOGIA,
LABORATORIO CLINICO Y
FARMACIA. Mas tarde, alrededor
del arno 2014 se ve la necesidad de
implementar nuevos servicios que
permitan la competencia p;

en la vanguardia d

salud, O idad se
comp. on el DR. Luis

~Alfreda Jimenez Rodriauez _

D IO UL T UGS GENET

de la Universidad Rafael Belloso
Chacin "URBE" en la Ciudad de
Maracaibo (Venezuela) y hace (11)
once anos se dedica a la docencia e
investigacion en varios estamentos
académicos de la region y el pais, un
palmarés digno de admiracion.

Pero ;(Cémo su camino se cruza
conDR. PROSALUD?

DR. PROSALUD es fundado el 28
de mayo del ano 2012 por iniciativa
de los doctores Luis Carlos Téllez
Quintero y el doctor Dorian
Enrique Rivera cuya idea surgi6
realizando una especializacion en
Alta gerencia a los cuales se les pedia
un proyecto que era la realizacion
de una empresa; Dicha empresa fue

quien decide hacer parte de esta
sociedad y ayudar en la
implementacion y habilitacion del
nuevo servicio de imagenologia y
ayudas diagndsticas, en la
actualidad en conjunto, los tres
socios han vinculado a la IPS
disciplinas medicas como: Medicina
Interna, Pediatria, Gineco-
Obstreticia, Imagenologia, servicios
de Consulta Externa, ademas,
Medicina General, Odontologia,
Laboratorio Clinico, Programas de
Promocién y Prevencion, Psicologia
yServicio de Nutricion.

Responsable de este joven y
ambicioso proyecto eleva su imagen
de gestor y administrador, pero
sobre todo su postura de lider,
cuenta con las caracteristicas

— .
Q1S Dr Prosalud CL. 11 #7-14 CI Ocana Norte de Santander

Figura 4. Pagina 3 y 4 Fundacion revista DR Prosalud.

Tres paginas son dedicadas para el fundador, con ilustraciones que ya se habian utilizado
en algunos videos como lo son los banners para los nombres y pdstumo a eso generando
informacidn de como surgio y en la parte de abajo la direccion donde necesitamos recalcar al

usuario.



bajo este adjetivo ya que es un
hombre que expresa con caracter el
direccionamiento que se analiza para
mantener en armonia su
organizacion y las unidades que la
componen, gestiona los procesos y
los colaboradores, , toma decisiones
riesgosas y claves para avanzar en el
tiempo, apropia aspectos
fundamentales de responsabilidad
con sus colaboradores y con los
pacientes a quienes se les brinda un
servicio humanizado con calidad para
crear una fidelizacion con la entidad y
tiene su mente abierta para
implementar nuevas ideas que
aportan al crecimiento de la empresa.
Gracias a esa capacidad
expansionista nace en alianza con la

IPS DR. PROSALUD, |a creacion de
la Fundacion Revista DR.
PROSALUD, una nueva
oportunidad para crecer
profesionalmente y abrir un nuevo
espectro para la provincia de Ocana,
esta idea de negocio se gesta para
suplir la demanda de consulta las
distintas disciplinas médicas
especializadas, por ello la estrategia
radico en impulsar un cluster de salud
con los mejores profesionales y
especialistas de la ciudad, con el fin de
interconectar de una manera
oportuna, eficiente, eficaz y de bajo
costo a cada una de las disciplinas de
medicina y odontologia especializada
comoson,

7 u//l/.’/il[l‘[’ =

* Medicina Especializada
* Medicina Interna

* Dermatologia

* Pediatria

* Radiologia

* Ortopedia

* Endocrinologia
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* Otorrinolaringologia
*Fonoaudiologia
*Odontologia

« Cirugia maxilofacial
*Psicologia
*Resonancia Magnética
* Tomografia

Figura 5. Pagina 5 y 6 Fundacion revista DR Prosalud.

En esta pagina tenemos los servicios especiales, donde usamos fotografias de internet para
la parte superior e imagenes que fueron tomadas por el area de comunicaciones. También
podemos ver gue en esta pagina hacemos interaccion con la pagina web, tocando el titulo nos
redirige a la pagina web donde se vera un video que trabajamos y subimos para explicar los

servicios mas a profundidad.
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Podcast

Katherine Sanguino Bayona-Nutricionista

Dependiendo del diagnéstico se maneja unos rangos en una ganancia de peso,
generalmente se recomienda a la paciente subir entre kilo y kilo y medio todos los meses.
respecto a las recomendaciones nutricionales se basa en una alimentacion balanceada,
equilibrada y completa; una alimentacion de mejor calidad, ya que el bebé desde el
vientre empieza a alimentarse y desarrollarse.

Lasrecomendaciones serian:

5 porciones de frutas y verduras al dia, 2 verduras y 3 frutas.

Consumir lacteos y sus derivados.

leguminosas (Granos) Las lentejas fundamentales 2 o 3 porciones a la sémana.

Proteinas Carne, pollo, pescado y sobre todo el higado.

Consumir agua constantemente.

Actividad fisica (si la mujer se encuentra en las condiciones) 30 minutos.

Evitar consumir productos procesados.
Todos estos consejos dependen del diagnostico, segun la situacion del paciente, ya que
hay muijeres que vienen con una enfermedad de base (tiroides, hipertensién) o que

en medio del embarazo adquirié una diabetes gestacional. Lo importante de este
proceso es APRENDER A COMER. En el embarazo no es “COMER POR DOS, ES COMER
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Laura Marcela Mateus-Vida Sexual
en adolecentes.

¢Qué son las mujeres en edad fértil?

Las mujeres en edad fértil comienzan su fertilidad, desde el inicio de su reproduccién, la edad mas
adecuada de quedar en etapa gestacional o embarazo es a partir de los 20 anos, lo indicado al tiempo de
tomar la decision de concebir un hijo es programas una consulta Pre concepcional con el fin de abordar
las condiciones adecuadas para comenzar con la etapa gestacional. Es un tema complicado, pues no,
muchas mujeres no toman esta precaucion y donde he evidenciado menores de edad embarazadass
Esta poblacién ondea en mujeres de 14 a 42 anos.
Respectoa la disciplina de la nutricion cuales serian los conceptos a tratar para esta poblacién?
Con este tipo de poblacion se maneja en 3 tipos de diagnosticos nutricional
Lamujer en Embarazo debe entrar a nutricion bajo el diagnostico de embarazo confirmado

1) Embarazo bajo peso.

2) Embarazo normalidad

3) Embarazo bajo obesidad.

PARADOS
l § Escucha el podcast completo k § Escucha el podcast completo

Figura 6. Pagina 7 y 8 Fundacion revista DR Prosalud.

Estas dos paginas son dedicadas al podcast, donde podran escuchar y escucharnos de tal

manera que tengamos conexion con la audiencia generando una revista de alta calidad.



Planificacion Fam
Es el derecho que tiene tanto el hombre como la mujer de d:
cuando y cuantos hijos desean tener. Todos los métodos s
contenidos en el

&Cuales son los métodos de planifical

Preservativo (condon)

Consiste en una funda delgada elaborada en latex, que se Utiliza en el pene durante el acto
exual. Su finalidad es doble: minimiza el ri contagio de enfermedades de transmision
sexualy reduce la posibilidad de un embarazo, siendo el tinico de los métados anticonceptivos
que protege de enfermedades de transmision sexual.

2

Anticonceptivos orales.

También conocidas como pastillas o pildoras anticoncept
dosis de hormonas: estrégeno y progesterons

Gvuilos o que los espermatozoides

via oral, una vez al dia para prevenir un embarazo. Cuando se usan en forma correcta y
disciplinada, son muy efi

E

tan elaborad. n pequenas

Pomeroy ligadura de trompas.

Es un método anticonceptivo de tipo quirtirgico, el cual consiste en la oclusion bilateral de las
u bos que varios al utero) con el fin de impedir a union del
dvulo con el espermatozoide. Se considera una forma de planificacion permanente y no se

V)

4

DIU (Dispositivo)
Es un pequeno dispo: 1formade T, q a dentro del utero de la mujer para evitar
embarazos. Es un método de larga duracion, muy efectivo

5

Implantes subdérmicos

Dispositivo compuesto por una o varias barras que liberan lentamente y durante un tiempo de
tres a cinco arnos una hormona evitando la ovulacion y haciendo mds espeso el moco cervical,
impidiendo la entrada de los espermatozoides al Utero. Las barras se colocan en el brazo, debajo

delapiel @
Vasectomia (Hombres)

Es un método quirtirgico anticonceptivo permanente que se realiza al hombre,
cortar los tubos llamados deferentes que transportan los espermatozoides desde l0s testiculos,
impidiendo que el semen eyaculado contenga espermatozoides y el bvulo sea fecundado

gy

FUNDACION REVISTA

DR PROSALUD

Figura 7. Pagina 9 y 10 Fundacion revista DR Prosalud.
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Queremos que no todo quede digital asi que le damos al lector algunas recomendaciones y

entretencion para que lea, pues lo puedes hacer tanto digital como impreso, es una revista

disefiada para ambas labores.
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Conoce a nuestros
personal capacitado.

jAfiliate a un servicio
humanizado con calidad!

Como afiliarse
con nosotros

N

(no es necesario un vinculo

+ Afiliate con 5 personas }
sanguineo).

te as de ing
bsidi. o contr i del
de seguridad social en Colombia.

* Al afiliarte con la fundauon (NO) }

*El alas se 2
con tarifas de bajo costo.

- /

T un de pi
eficiente, eficaz, de calldad y oportuno

a cualquier de los servicios de su

necesidad.

14
S ———

Q 1PS Dr Prosalud CL 11 #7-14 C1 Ocan®

Figura 8. Pagina 11 y 12 Fundacion revista DR Prosalud.

Podemos ver algunas caras conocidas, este es nuestro personal profesional, el encargado de

que la IPS funcione de una manera éptimay de calidad.

La afiliacion a la Fundacion son pasos sencillos, aqui explicamos cémo se hacen y también

explicamos que no corren riesgo en desvincularse a otras entidades de salud.
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¢éQuieres conocer mas de

NOSOTROS?

DR PROSALUD

&
Instagram: Facebook: Contacto directo;
@fundacionrevistadrprosalud Fundacion Revista DR. Prosalud 318 402 67 85

@Pagina Web: www.ipsdrprosalud.com @
www.ipsdrprosalud.com/revista-digita

CONSEJOS DE

®31548370

1PS Dr Prosalud CI. 11 #7-14 C1 O

d

Figura 9. Pagina 13 y 14 Fundacion revista DR Prosalud.

En esta pagina quisimos mostrar nuestra fachada retocada, pues queremos brindarle una
mejor cara a la casa de la Revista IPS, aqui en el contacto podras apartar tu cita, solo es cuestion
de hacer el contacto donde esta la flecha para que este por medio de la revista te lleve a apartar

una cita muy rapido con nosotros.

Tanto consejos y muchos vectores podemos encontrar una de las partes mas digital, pues es
donde encontramos nuestros medios digitales, donde le brindamos al usuario calidad y una buena

imagen a la IPS, aqui por medio de codigos QR y por medio de tactos podras encontrarnos muy



facilmente como también, entrar a nuestra pagina web y encontrar todos los contenidos se

elaboraron durante la pasantia.

FUNDACION REVISTA v o

DR PROSALUD M
w

Figura 10. Caratula final Fundacion revista DR Prosalud.

Finalmente se entrega la revista Dr Prosalud con informacion detallada de todos los

38

colaboradores, como llegar y acceso facil para apartar una cita, la revista cuesta con codigos QR,

y una visualizacion de mapeo explicando dénde esta ubicada, esta revista se crea con el fin de

generar una muy buena informacion de los servicios prestados para la revista Dr Prosalud.
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Logramos un producto que se acomoda a las nuevas tecnologias, pues hacemos muy
interactivo el cliente con la I.P.S. La forma de apartar citas se volvié muy interactiva y por ende

los usuarios obtienen de manera muy facil oda la informacién de la I.P.S.

3.4 Logros

Con el objetivo de educar a los usuarios que adquieren el servicio en la I.P.S. se crearon
diferentes formas para fortalecer la comunicacion entre los mismos. El uso de las redes sociales,
especialmente WhatsApp, que es una plataforma que les permite a ambas partes estar siempre

conectados atendiendo y brindando un mejor servicio a las personas.

Primero se crearon plantillas para subir contenido a las redes sociales, tanto Muro como
Historias, se elaboraron piezas graficas para tener apoyo en el area informativa de la Revista
Prosalud, con el tiempo se fueron haciendo entrevistas a todas las dependencias, consiguiendo

informacidn para dar inicio a la creacion de la revista.

Continuamos publicando fechas especiales en las redes sociales y se tuvo una muy buena
reaccién con los usuarios, se dio inicio a la estructuracion de la pestafia en la pagina Revista Dr
Prosalud, actualizando informacion y subiendo todas piezas que se iban creando. Se asistieron a
las reuniones y se dieron charlas del area de comunicaciones, tanto de apoyo como la necesidad

de un comunicador social en la IPS.

v Edicion del video promocional para los medios comunitarios, un trabajo que se

presento con animaciones y un buen producto para lanzamiento de la revista.
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v Se creo la oficina Revista Dr Prosalud, aqui se tuvo en cuenta muchos aspectos,
como fueron papeleria, informacion de los servicios en la pagina web y redes sociales,

informacion suministrada por la investigacion que se investigd con todos los colaboradores.

v Creacion del pendon e imagen con informacion para dar visibilidad a la oficina
Revista Dr Prosalud, ademas, se cre6 de banco fotografico y audio-visual, se escogieron dias en
los que los colaboradores fueran con todo su equipo para realizar unas buenas tomas de la

entidad.

v Se genero la necesidad para la empresa de tener una oficina de comunicaciones, la
cual se encarga de darle visibilidad a la entidad, tuvimos un plus y fue crear la revista que eso
ayudo a que se necesitara un Comunicador Social y mas que todo la entrada para que préximos

comunicadores puedan realizar su proceso de practicas o pasantias en la empresa.

v Creacion del perfil del fundador de la entidad Mg. Luis Alfredo.
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Capitulo 4. Conclusiones

Al final la realizacién de las pasantias en la entidad y habiendo concluido con el
cumplimiento de cada uno de los objetivos planteados al inicio de la labor, ademas se logro
comprender las diferentes variantes en los que se puede presentar la comunicacion y las

caracteristicas propias que posee en el campo de las entidades de salud.

La entidad por medio del registro y el buen manejo de su plano comunicativo se puede

visionar como un ente de gran reconocimiento y aporte social.
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Capitulo 5. Recomendaciones

Se sugiere el uso continuo de herramientas y material alternativo que permita el
mantenimiento de la marca, registro de los avances de la entidad y los deméas componentes que

integran y son puntos fuertes de la IPS DR Prosalud.

El uso digital y fisico de la revista sera uno de los pasos que ayudara a cumplir los

objetivos misionales de la entidad.
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Apéndice A. Reunidn con todo el equipo de trabajo.
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Apéndice B. Capture de disefios realizados para ser publicados en las distintas redes sociales

con las que cuenta la I.P.S.

— 9+ ==
i £ (i)

@ Dr Prosalud Ips Institucion de Salud @ Enviar mensaje
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Multiculturalidad
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Apéndice C. Capture de disefios realizados para ser publicados en las distintas redes sociales

con las que cuenta la I.P.S.

9+
»J

@ Dr Prosalud Ips Institucion de Salud

Todas las fotos

"){u“h“(ul o
; “‘\ 3 "‘)]b

-

Ne !’ ER"




49

Apéndice D. Capture de disefios realizados para ser publicados en las distintas redes sociales

con las que cuenta la I.P.S.

)R PROSALUD

S bt
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Apéndice E. Video informativo en la pagina web de la I.P.S.

DR PROSALUD



Apéndice F. Punto de atencién de la I.P.S.
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Apéndice G. Trabajando en pro de la I.P.S.
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