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Resumen

El Hospital Francisco Canossa, es una entidad de caracter publico, que presta el servicio de
salud, a la poblacion de Pelaya y sus alrededores. Al encontrase inmersa dicha institucion en un
contexto donde la gestion ambiental debe ser parte primordial de las distintas entidades, con el
fin de minimizar los impactos ambientales, y en el caso de los hospitales, en pro del bienestar de
la poblacion y la salud pablica, se deben fortalecer las distintas acciones que contribuyan a ello.
Dentro de las acciones a las cuales es necesario darle prioridad, se encuentran las
correspondientes a enfrentar todos aquellos eventos de riesgo que puedan ocurrir en un hospital.
Es por lo anterior, que tomando como base la Guia Técnica Colombiana GTC 104: 2009, se
presenta en este documento, toda la evaluacion de riesgos ambientales en el Hospital de pelaya,
tomando como base el diagndstico realizado tanto en el contexto interno como en el contexto
externo, para asi poder formular las alternativas de tratamiento a los riesgos identificados y
evaluados. Es importante resaltar que se obtuvo la identificacion de 6 posibles eventos de
riesgos, los cuales fueron evaluados, para determinar su tolerancia o no y su nivel de

aceptabilidad en caso de ser no tolerables.



Introduccion

La evaluacion de riesgos ambientales, corresponde a un proceso de rutina, que todas las
empresas deben ejecutar con el fin de preparase a través de la formulacion de los respectivos
planes de contingencia ante cualquier eventualidad que llegase a ocurrir. En la gestion ambiental
empresarial, los riesgos se constituyen en un componente obligatorio de estudiar, debido a la
influencia que pueden ejercer sobre la formulacion de los respectivos documentos de planeacion
ambiental de las empresas.

El Hospital Francisco Canossa, como empresa de caracter publico, no es ajena a la
incorporacion de la gestion ambiental en sus procesos, y mas, teniendo en cuenta que prestar el
servicio de salud a una poblacién considerable de seres humanos ubicados en su zona de
influencia.

Es por lo anterior que se propuso el presente documento, con el fin de formular el plan de
gestion del riesgo ambiental del Hospital de Pelaya — Cesar, como instrumento de gestion y
susceptible de ser incorporado en otros instrumentos de planificacién como el PIGA, el PGIRS
entre otros.

Como principales limitaciones, se encontrd la carencia de un profesional en el area
ambiental que coordine estos procesos en el hospital y a su vez, la inexistencia de un
departamento de gestion ambiental o por lo menos una oficina encargada. Asi mismo, se tuvo
como principal limitacién, el tiempo de ejecucién de las pasantias, debido a que a la par del
desarrollo del presente trabajo, se laboro en el fortalecimiento de otros procesos en pro de la

gestion ambiental eficiente del hospital.



Capitulo 1. Titulo de la Pasantia: Formulacién del Plan de Gestion del Riesgo
Ambiental de la E.S.E. Hospital Francisco Canossa de Pelaya — Cesar, bajo los

lineamientos de la Guia Técnica Colombiana — GTC 104: 2009.

1.1 Descripcién breve de la empresa

Hospital Francisco Cannosa E.S.E, es una empresa del estado de conformidad con el
articulo 194 de la ley 100 de 1993, es una entidad descentralizada, del orden departamental, de
categoria especial, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa,

adscrita a la direccion seccional de salud.

1.1.1 Mision
Somos una empresa social del estado de baja complejidad, primer nivel de atencion,
prestadora de servicio con calidad, oportuna e integrales contenidos en el plan obligatorios de
salud; para lo cual cuenta con un talento humano idéneo dispuesto a brindar la mejor atencion a
nuestros usuarios apoyados en el uso 6ptimo de los recursos fisicos, financieros y tecnologicos.
Pretendemos satisfacer las necesidades de nuestros usuarios de todos los regimenes siendo

prestadora de un servicio social proyectando un mejoramiento continuo de los servicios de salud.

1.1.2 Vision

Para el 2016 ser una empresa social del estado lider y competitiva en el mercado, en
procesos de acreditacion y enfocada en la calidad de la prestacion de los servicios de salud,
permitiendo una gerencia eficiente que conlleve a una rentabilidad social y financiera buscando
mejorar el bienestar y la calidad de vida de los habitantes del municipio de pelaya cesar y sus

areas de influencias.



1.1.3 Objetivos de la empresa

e  Contribuir al desarrollo social del pais mejorando la calidad de vida y
reduciendo la morbilidad, mortalidad, la incapacidad, el dolor y la angustia habitables
en la poblacién usuaria, en la medida en que esto esté a su alcance.

e  Producir servicio de salud eficiente y efectivos que cumplan con las
normas de calidad establecidas, de acuerdo con la reglamentacion que se expida para
tal propdsito.

e  Prestar los servicios de salud que la poblacién requiere y que la empresa,
de acuerdo con su desarrollo y recursos disponibles pueda ofrecer.

e  Garantizar medio un manejo gerencial adecuado, la rentabilidad social y
financiera de la empresa.

e  Ofrecer a la empresa promotora de salud y de méas personas naturales o
juriscas que lo demanden servicios y paquetes de servicios a tarifas competitivas en el
mercado.

e  Satisfacer los requerimientos del entorno, adecuando continuamente su
servicio y funcionamiento.

e  Garantizar los mecanismos de participacion ciudadana y comunitaria
establecidos por la ley y los reglamentos.

e  Prestar servicios de salud que satisfagan de manera 6ptima las necesidades
y expectativas de la poblacién en relacién con la promocién, el fomento y la
conservacion de la salud, la prevencion, el tratamiento y rehabilitacion de las

enfermedades.



e  Satisfacer las necesidades esenciales y secundarias de salud de la
poblacién usuaria a través de acciones generales, organizativas, técnico-cientificas y
técnico admirativas.

e Desarrollar la capacidad operativa de la empresa mediante la aplicacién de
principios y técnicas gerenciales que aseguren su supervivencia, crecimiento calidad
de sus recursos, capacidad de competir en el mercado y rentabilidad social y

financiera.



1.1.4 Descripcion de la estructura organizacional
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Figura 1. Estructura organizacional del Hospital Francisco Canossa. Fuente: E. S. E.
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1.1.5 Descripcién de la dependencia a la que fue asignado.

Le Gestion Ambiental se encuentra como sub-dependencia de la Oficina de Control
Interno. La oficinas de control interno, es las encargada de medir la eficiencia, eficacia y
economia de todos los controles asesorando a la gerencia en la continuidad de los procesos
administrativos, la evaluacion de los planes establecidos y en la introduccidon de los correctivos
necesarios de las metas y/o objetivos, igualmente las oficinas de control interno tiene una labor
evaluadora, determinando la efectividad del sistema de control de la entidad, con miras a
contribuir a la alta gerencia en la toma de decisiones.

MECI (Modelo Estandar de Control Interno), resalta la funcion de la oficina de control
interno de asesoria y evaluacion dentro de un proceso retro alimentador y mejoramiento continuo
para la gerencia publica y la lucha por la corrupcion, en tal sentido esta labor debe hacer

realizada de cartilla de auditoria funcion publica.

1.2 Diagnostico inicial de la dependencia asignada
Tablal

Matriz DOFA del Hospital Francisco Canossa

FACTORES FORTALEZAS (F) DEBILIDADES (D)
INTERNOS
e Laalta gerencia esta e El Hospital
interesada en que se Francisco Cannosa
Ileve a cabo la de Pelaya Cesar no
realizacion del plan de cuenta con un plan o
gestion del riesgo programa el cual
ambiental. establezca o evalué
los riesgos
e El Hospital cuenta con ambientales.
documentacion en
cuanto a PGIRHS, e Falta de personal
programa de salud idoneo para realizar
ocupacional. o formular un plan

de gestion del riesgo.



Tabla 1. Continuacién

FACTORES

EXTERNOS

OPORTUNIDADES (O)
Contar con el apoyo de
pasantes de ingenieria
ambiental, el cual tienen
la capacidad de poder
crear un plan de gestion
del riesgo.

Recibir apoyo por parte
de instituciones que
puedan aportar
conocimientos sobre
como mitigar y controlar
lo riesgos ambientales.

Articulacion de recursos
con ministerio de salud y
secretaria de salud, para
la implementacion del
Plan de Gestion del
Riesgo Ambiental

Apoyo externo para el
fortalecimiento del
proceso para la
implementacion de
PGIRHS, conversion de
programa de salud
ocupacional a sistema de
seguridad y salud en el
trabajo

ESTRATEGIAS FO
Fortalecimiento de la
gestion ambiental a
partir de la
implementacién de los
distintos planes en

materia, ya formulados.

Gestidn de convenios
de cooperacion
interinstitucional

Gestion de recursos
econdmicos ante las
entidades de salud.

e El hospital no esta
preparado ni
capacitado para
manejar una
situacion que genere
riesgos ambientales.

e El hospital no cuenta
con un ingeniero
ambiental, el cual
tenga la competencia
para desarrollar un
plan de gestion del
riesgo ambiental.

ESTRATEGIAS DO
Contratacion de un
profesional en el area
ambiental para trabajo de
tiempo completo como
jefe del area ambiental
del Hospital

Capacitacion del
personal existente en el
Hospital, en cuanto a la
Gestion del Riesgo
Ambiental

Formulacion del Plan de
Gestion del Riesgo
Ambiental, y su posterior
implementacion
articulando todas las
dependencias y
empleados de la
institucion




Tabla 1. Continuacién

AMENAZAS (A) ESTRATEGIAS FA ESTRATEGIAS DA
e No hay articulacion con - Articulacion con las - Integrar a las entidades
instituciones como instituciones que se que se encargan de
bomberos, defensa civil encargan de gestionar e gestionar el riesgo a nivel
ante una situacion de riesgo a nivel municipal municipal y regional, a la
riesgo ambiental grave. y regional a través de formulacién y
acuerdos de apoyo. fortalecimiento del Plan
e Poco apoyo por parte de de Gestion del Riesgo
las Secretarias de Salud - Enviode Ambiental
departamental y documentacion e
municipal. informacion de gestion - Realizacion de taller y
e implementacion de capacitaciones en
e Falta de control por parte Planes de Gestion conjunto con personal de
de Ministerio de Salud y Ambiental a las bomberos, defensa civil,
autoridades ambientales entidades de control de etc.
en el tema la salud y autoridades
ambientales. - Establecer un canal de

comunicacion
permanente con las
entidades de control de la
salud y autoridades
ambientales, para apoyo
continuo.

Fuente: Pasante, 2016.
1.2.1 Planteamiento del problema.

El proceso de gestion del riesgo engloba la cultura, métodos y estructuras que se enfocan
en el aprovechamiento de oportunidades potenciales y el manejo de efectos adversos, debido a
gue un riesgo se puede originar en un evento, una accion una falta de accion. En el caso del
riesgo ambiental, este puede suceder en forma de perturbacion que degrada como tal las
relaciones con el ambiente y por consiguiente significa un punto negativo en las relaciones de
sostenibilidad (ICONTEC, 2009). Para gestionar el riesgo ambiental se necesita evaluar
integralmente el contexto en el que se encuentra la organizacion.

El Hospital Francisco Canossa E.S.E., es una organizacion publica del area de la salud, que
constantemente se encuentra en un contexto de generacion de riesgos ambientales, ligados a las

actividades que ejecuta.



Actualmente, el Hospital presenta deficiencia en cuanto a su gestién ambiental, debido a
que no cuenta con personal que se dedique exclusivamente a este tema. Lo anterior se evidencia,
en la poca o casi nula implementacién de los distintos documentos como PGIRHS, PIGA,
Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, que sumado al poco control por parte de las
autoridades ambientales, agravan el contexto de la organizacion, fomentando la generacion de
impactos ambientales y riesgos ambientales, ya que no se ejecutan acciones para gestionar los
aspectos ambientales y peligros.

En cuanto a un Plan de Gestion del Riesgo Ambiental, no existe un documento de este tipo,
formulado y mucho menos implementado, lo que genera para el Hospital, una amenaza latente de
incremento de la probabilidad de ocurrencia de eventos de emergencia por riesgos asociados, asi
como el aumento de probabilidad de interrupciones en la prestacion del servicio de salud, el
incumplimiento de la legislacién ambiental y la afectacién de la reputacién e imagen de la
institucion.

La formulacién de un Plan de Gestion del Riesgo Ambiental, representa una iniciativa
fundamental para la mejora de la gestién ambiental del Hospital, ya que este documento
permitiria fortalecer la otra documentacién correspondiente a Plan de Gestién Integral de
Residuos Hospitalarios, Plan Institucional de Gestion Ambiental y la conversion del Programa de
Salud Ocupacional a Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. Esto traeria maltiples
beneficios asociados al cumplimiento de legislacién aplicable, mejora de imagen ante los
usuarios, mejora en el sistema financiero de la institucion y grandes posibilidades a largo plazo
que permitirian visionar el Hospital como una institucion lider en la region, no solo por su
desempefio en la prestacion del servicio de salud, sino por su mejora continua en su gestion

ambiental.



1.3 Objetivos de la pasantia
1.3.1 General.

Formular el Plan de Gestion del Riesgo Ambiental de la E.S.E. Hospital Francisco
Cannosa de Pelaya - Cesar, bajo los lineamientos de la Guia Técnica colombiana — GTC 104:
20009.

1.3.2 Especificos.

e Identificar los riesgos ambientales potenciales, a partir de los peligros, aspectos e
impactos ambientales propios del Hospital, que permitan un diagnostico real de la
entidad.

e Analizar los riesgos identificados, mediante el entendimiento de las consecuencias de los
mismos Y el establecimiento de la posibilidad de ocurrencia.

e Evaluar los riesgos, a partir de la comparacion contra criterios, para poder definir
tolerabilidad o no de los mismos, que permitira su priorizacion.

e Elaborar el plan de tratamiento de los riesgos, mediante la definicién de las opciones de
tratamiento a partir de la identificacion de beneficios potenciales, eficacia para reducir

pérdidas e impactos de medidas de control de dichos tratamientos.



1.4 Descripcion de las actividades a desarrollar en la misma.

Tabla 2

Descripcion de las actividades realizadas

10

Objetivo General

Objetivos Especificos

Actividades a desarrollar en la

empresa para hacer posible el

cumplimiento de los Objetivos
Especificos

Plan de
Riesgo

Formular el
Gestion  del
Ambiental de la E.S.E.
Hospital Francisco
Cannosa de Pelaya -
Cesar, bajo los
lineamientos de la Guia
Técnica colombiana -
GTC 104: 2009

Identificar los riesgos
ambientales potenciales, a
partir de los peligros,
aspectos e impactos
ambientales propios del
Hospital, que permitan un
diagnostico real de la
entidad.

Analizar
identificados,
entendimiento de las
consecuencias de los
mismos y el establecimiento
de la posibilidad de
ocurrencia.

los riesgos
mediante el

Evaluar los riesgos, a partir
de la comparacion contra
criterios, para poder definir
tolerabilidad o no de los
mismos, que permitira su
priorizacion.

Elaborar el plan de
tratamiento de los riesgos,
mediante la definicion de
las opciones de tratamiento
a partir de la identificacion
de beneficios potenciales,
eficacia para reducir
pérdidas e impactos de
medidas de control de
dichos tratamientos.

- Establecimiento del
contexto de la organizacion tanto
interno como externo.

- Deteccion de peligros vy
riesgos ambientales potenciales

- Identificacién de aspectos e
impactos ambientales

- Identificaciéon de controles
existentes

- Determinacion de
consecuencias posibles

- Identificacion de la
posibilidad de ocurrencia de

eventos de riesgo ambiental
- Determinacion del nivel de

riesgo ya sea cualitativo o0
cuantitativo

- Comparacion de riesgos
contra los criterios

- Establecimiento de

tolerabilidad o no tolerabilidad de
riesgos.

- Definicion
prioritarios

- Identificaciébn de opciones
de tratamiento de riesgos

- Evaluaciéon de las opciones
de tratamiento de riesgos

- Definicion de objetivos,
metas, indicadores y actividades
para tratar cada uno de los riesgos
priorizados.

de  riesgos

Fuente: Pasante, 2016.
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Capitulo 2. Enfoque Referencial

2.1 Enfoque conceptual

2.1.1 Riesgo ambiental. El riesgo ambiental se origina en la relacion entre los seres
humanos, sus actividades y el ambiente. La gestion del riesgo ecoldgico, que trata sobre los
riesgos asociados con las actividades humanas pasadas, presentes y futuras sobre la flora, la
fauna y los ecosistemas, es un subconjunto de la gestion del riesgo ambiental.(Guia técnica
colombiana GTC 104 de 2009).

2.1.2 Riesgo para el ambiente. Este tipo de riesgo reconoce que las actividades de una
organizacion pueden causar alguna forma de cambio ambiental. Los riesgos ambientales se
pueden relacionar con la flora y la fauna; la salud y el bienestar humanos; la prosperidad cultural
y social; los recursos terrestres, acuaticos y aéreos; la energia y el clima. Es necesario definir el
Alcance de cada estudio particular. (Guia técnica colombiana GTC 104 de 2009).

2.1.3 Fuente de riesgo. El término "fuente de riesgo" es un término amplio que incluye
todas las fuentes de un riesgo cuando existe una relacién causa-efecto, asi como los términos
"peligros" "aspectos ambientales”, "incidentes" y "eventos". (Guia técnica colombiana GTC 104
de 2009).

2.1.4 peligro. Es una fuente de dafio potencial o una situacion con el potencial de causar
pérdida o impactos adversos. Un peligro contiene un potencial intrinseco (o energia) que se
puede liberar; por ejemplo, el potencial explosivo o radioactivo. (Guia técnica colombiana GTC
104 de 2009).

2.1.5 aspectos ambientales. Son aquellos elementos de las actividades, productos o
servicios de una organizacion que pueden interactuar con el ambiente. Por ejemplo, podrian

implicar la descarga, emision, desecho, consumo o reutilizacion de un material o el empaque
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utilizado para contener sustancias peligrosas. También podrian implicar ruido, olor, luz o
vibracion. (Guia técnica colombiana GTC 104 de 2009).

2.1.6 Incidente. Es cualquier suceso que puede tener un impacto (o0 impactos) adverso en
el ambiente. Un incidente libera el potencial intrinseco de un peligro. (Guia técnica colombiana
GTC 104 de 2009).

2.1.7 Evento. El término "evento" también se usa en un sentido similar a "incidente". Un
incidente o evento puede ser un suceso corto, momentaneo, como por ejemplo, una explosion o
derrame, o regular, como en el caso de una emision continua o de una fuga lenta. Un incidente
regular también se puede considerar como un "evento" (Guia técnica colombiana GTC 104 de
2009).

2.1.8 Consecuencia. Es el resultado o impacto de un evento. Se puede Expresar
cuantitativa o cualitativamente, y puede ser una pérdida, una lesién, una Preocupacion expresada,
una desventaja 0 una ganancia. Puede existir una variedad de Resultados posibles asociados con
un evento. (Guia técnica colombiana GTC 104 de 2009).

2.1.9 Impacto ambiental. Se define como cualquier cambio en el ambiente, ya sea adverso
0 Benéfico, que es el resultado total o parcial de las actividades, productos o servicios de una
Organizacion. (Guia técnica colombiana GTC 104 de 2009).

2.1.10 Medio ambiente. Se entiende por ambiente todo lo que afecta a un ser vivo y
condiciona especialmente las circunstancias de vida de las personas o la sociedad en su vida.
Comprende el conjunto de valores naturales, sociales y culturales existentes en un lugar y un
momento determinado, que influyen en la vida del ser humano y en las generaciones venideras.

Es decir, no se trata solo del espacio en el que se desarrolla la vida sino que también abarca seres
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Vivos, objetos, agua, suelo, aire y las relaciones entre ellos, asi como elementos tan intangibles
como la cultura.

2.1.11 Medio ambiente y receptores.

-Ambiente. Esta conformado por elementos fisicos, bioldgicos, quimicos y sociales. Uno o

Més de estos componentes puede estar sujeto a un impacto ambiental.

-Receptor. Se usa para hacer referencia a la entidad ecoldgica expuesta al "agente
tensionaste" (es decir, el receptor se puede referir a aquellos componentes especificos del
ambiente sometidos a estudio que pueden sufrir el impacto. (Guia técnica colombiana GTC 104
de 2009).

2.1.12 Frecuencia. Es la tasa de ocurrencia de un efecto, expresada como la cantidad de
tales ocurrencias en un tiempo determinado. Por definicion, la frecuencia es una medida
numeérica y se puede usar en enfoques de riesgo cuantitativo. La frecuencia también se puede
expresar en otras medidas cuantitativas adecuadas, como es el caso de unidades por millon, por
individuos de una poblacién y por miles de nacimientos. (Guia técnica colombiana GTC 104 de
2009).

2.1.13 Probabilidad. Es la posibilidad de un evento especifico, medida por la relacién de
los eventos especificos y la cantidad total de eventos posibles. La probabilidad se expresa con un
namero entre 0 y 1, en donde 0 indica un evento imposible y 1 indica un evento seguro. Por
definicidn, la probabilidad es una medida numérica y se puede usar en enfoques de riesgo
cuantitativo. (Guia técnica colombiana GTC 104 de 2009).

2.1.14 Posibilidad. Se emplea como una descripcién general de la probabilidad o de la

frecuencia, es decir, se relaciona con la posibilidad de que algo suceda. La posibilidad se usa en
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los enfoques de analisis cualitativo de riesgos. También se usa cominmente en la gestion del
riesgo ambiental. (Guia técnica colombiana GTC 104 de 2009).

2.1.15 Gestion del riesgo. Aplicacion sistematica de politicas, procedimientos y précticas
de gestion para analizar, valorar y evaluar los riesgos.

2.1.16 Riesgo. Combinacion de la frecuencia o probabilidad que puedan derivarse de la
materializacion de un peligro. (http://www.solomantenimiento.com/diccionario-riesgos-
laborales.htm).

2.2 Enfoque legal.

2.2.1 Constitucion Politica de Colombia. La constitucion politica de 1991,
principalmente en sus articulos 8, 49, 58, 67 y 80, responsabiliza al Estado en la aseguracion de
la prevalencia del interés general y en la proteccidn de los recursos naturales y el saneamiento
ambiental, asi como mantener la funcion ecoldgica de la propiedad, y la obligacion de prevenir y
controlar todos los factores que influyan en el deterioro ambiental (El Pueblo de Colombia, 1991).

2.2.2 Ley 99 de 1993. Esta ley, en su articulo 1, numeral 6, explica que las politicas
ambientales deben ser formuladas en base a un proceso de investigacion cientifica. A su vez,
menciona que tanto las autoridades como los particulares deben aplicar el principio de
precaucion, el cual estipula que cuando exista peligro de dafio grave e irreversible, se deben
adoptar medidas eficaces para prevenir los dafios al ambiente, incluso por encima de la falta de
certeza cientifica absoluta (Congreso de Colombia, 1993).

2.2.3 Decreto — Ley 2811 de 1974. En su articulo 1, sefiala que el objetivo del codigo de
los Recursos Naturales es la prevencién y control del medio ambiente, con el fin de mejorar y
conservar los recursos naturales y el bienestar de la sociedad colombiana (Presidencia de la

Republica, 1974).
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2.2.4 Decreto 1299 de 2008. Este decreto reglamenta el departamento de gestién ambiental
de las empresas a nivel industrial y dicta otras disposiciones. En su articulo 3, menciona que el
decreto aplica para todas aquellas empresas, que de acuerdo a sus actividades y a la normativa
ambiental vigente, necesitan algun permiso, concesion, licencia u otro tipo de autorizacion

ambiental (Presidencia de la Republica , 2008).
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Capitulo 3. Informe de Cumplimiento de Resultados

3.1 Presentacion de Resultados
ESTABLECIMIENTO DEL CONTEXTO
Contexto Interno
El Hospital Francisco Canossa de Pelaya Cesar, es una institucion de caracter publica, que
presta el servicio de salud principalmente en el municipio de Pelaya. Sus servicios involucran:
- Laboratorio clinico
- Consulta externa
- Urgencias
- Hospitalizacion
- Sala de parto
- Programas médicos especiales
- Salud infantil
- Salud sexual y reproductiva
- Odontologia
- Transporte asistencial basico
- Otros servicios
Los anteriores servicios, requieren que la institucion posea dotacion de servicios publicos e
insumos, tales como:
Energia Eléctrica
El servicio de energia eléctrica es suministrado por Centrales Eléctricas de Norte de

Santander. De acuerdo a los consumos reportados por esta Empresa, para el Hospital Francisco
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Canossa, se presente un promedio de 18880 kW/h de los Gltimos 6 meses. Esto mensualmente,
corresponde a valores entre los 10 y 12 millones de pesos.

Servicio de Agua Potable

Este servicio es prestado por la Empresa de Servicios Publicos de Pelaya (EMSOPEL
E.S.P.), los cuales manejan una tarifa plena para el cobro de consumo de agua, debido a que en el
casco urbano del municipio, no se poseen contadores en las residencias y demas
establecimientos, y por consiguiente no se reportan consumos reales por usuario, por lo que la
empresa que opera el servicio de agua potable, maneja una tarifa igual dependiendo del tipo de
servicio en el cual se encuentra ubicado el usuario (residencial, especial, oficial e industrial), que
para el caso del Hospital, se ubica en el servicio oficial, cuya tarifa estdndar es de $23.235,86
(veintitrés mil doscientos treinta y cinco pesos aproximadamente).

Servicio de Alcantarillado

Este servicio, al igual que el servicio de Agua Potable, es operado por EMSOPEL E.S.P.,
con una tarifa plena, que para el servicio oficial, corresponde a $9.385,50 (nueve mil trescientos
ochenta y 5 pesos aproximadamente)

Servicio de Aseo

El servicio de Aseo, es operado por la Empresa Aseo Urbano S.A.S. E.S.P., originaria de
Cucuta, pero que posee un relleno Sanitario en Aguachica

, el cual presta el servicio de Disposicion Final al municipio de Aguachica y otros
municipios del Sur del Cesar, exceptuando Rio de Oro y Gonzalez. Para el caso de Pelaya, este
servicio de aseo es cobrado dentro del recibo de la energia eléctrica, gracias a un convenio con

CENS, pero la tarifa en general que maneja la empresa de Aseo Urbano en Pelaya, corresponde a
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$1.026,25 Tonelada por usuario, a la vez que se cobra el costo por recoleccion y transporte que
corresponde $80.231,68 por tonelada.

No se posee el dato exacto del valor cobrado por Aseo Urbano al Hospital de Pelaya. Sin
embargo, en los ultimos meses se han estado realizando unos pesajes de los residuos ordinarios
generados por el Hospital, y se establecié como valor promedio 666 Kg/mes.

Residuos Peligrosos

En el caso de los residuos peligrosos, se realiza pesaje y recoleccion, por parte de la
Empresa Soluciones Ambientales del Caribe con sede en Valledupar, la cual realiza recoleccion
de estos residuos, todos los jueves. El valor promedio de residuos peligrosos generados,
corresponde a 506 Kg/mes.

Gases

En promedio, se solicitan alrededor de 10 balas de oxigeno al mes, aunque esta cantidad
varia de acuerdo a la demanda por parte de los pacientes.

Contexto Externo

2009  8241'14.19: N 73°39'

Figura 2. Localizacion del Hospital Francisco Canossa en el casco urbano del municipio

de Pelaya. Fuente: Google Earth Pro, 2016
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Para la identificacion y caracterizacion del medio ambiente de la zona de influencia se
tomd como &rea neuralgica 500mtr a la redonda de la localizacion del hospital, dentro de esta

zona se identifico instituciones educativas, iglesias y lugares de espacio publico que puedan

verse potencialmente afectados por algun tipo de evento dentro del Hospital

Figura 3. Zonas de impacto a 500mtrs a la redonda del Hospital. Fuente: Google Earth Pro
2016
Identificacion y descripcion del ambiente que se localizan dentro de las 3 zonas de

influencia

Figura 4. Tiendas aledafias al Hospital. Fuente: Pasante, 2016
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Locales comerciales, conocidos como tiendas. Estos lugares se encuentran de forma
regular y atomizadas dentro de cada uno de los buffer de influencia construidos 500-1000 mts,

son establecimientos pequefios generalmente de carécter familiar, los cuales funcionan en locales

adecuados por las familias que buscan generar un ingreso extra a las familias propietarias

Figura 5. Negocios aledafios al Hospital. Fuente: Pasante, 2016.

También se encuentran negocios, como el caso de la compraventa, sastreria, vidrieria,
Optica, café internet, papeleria, drogueria y las oficinas de Palmas del Cesar, y se encuentran
entidades prestadoras de salud (EPS), las cuales aglomeran personal en grandes cantidades,
teniendo en cuenta la demografia del municipio, asi como también se encuentra la Empresa

EMSOPEL.

Figura 6. Viviendas aledafias al Hospital. Fuente: Pasante, 2016
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Viviendas localizadas dentro del rango de influencia del hospital de pelaya. Algunas de
estas viviendas son unifamiliares y otras son habitadas por dos o tres familias. También se puede
encontrar un lote baldio al sur del Hospital.

IDENTIFICACION DE RIESGOS

En el marco del desarrollo de las pasantias se llevo a cabo la identificacion de los riesgos
ambientales a partir de los peligros que se presentan en el desarrollo de la actividad propia de
una empresa prestadora de salud a nivel municipal, La E.S.E HOSPITAL FRANCISCO
CANOSSA , a continuacion se presentan las fuentes de riesgo, el potencial evento peligroso que
puede ocurrir y las demas variables de la matriz de identificacion de riesgos que se disefié para

esta investigacion bajo modalidad de pasantia.
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Identificacion de riesgos
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FUENTES/POTENCIALES RUTA BARRERA RECEPTOR IMPACTO POTENCIAL
ASPECTO/PELIGRO EVENTO ES
POTENCIAL
ES
Fuente de energia: Fallas en el sistema por Red de alta Procedimientos Pacientes, Dafos en la infraestructura
eléctrica mal estado de las tension en  técnico- planta de fisica del Hospital, y sus
instalaciones. el exterior, administrativos personal, equipos hospitalarios,
Fallas en la planta mediay infraestructura  potenciales victimas humanas
eléctrica. baja fisica, archivos a nivel de pacientes y recurso
tension en documentales  humano que labora en el
el interior fisicos y Hospital.
de la digitales, en la
institucion municipalidad
EQUIPOS Contaminacion potencial ~ Pacientes,  Fisica Pacientes, Afectacion a la salud de los
BIOMEDICOS Y por virus bacterias y personal y  Procedimientos personal y seres humanos dentro de las
RAYOS X hongos, y radiacion habitantes  técnico- habitantes del  instalaciones hospitalarias y
proveniente del uso del administrativos municipio en su zona de influencia
inadecuado de estos municipio, Yy
equipos por via reglamentarios
dérmicay
respiratoria
Fuente de energia: Contaminacién porel uso  Dérmicay Procedimientos Pacientes, Contaminacion de los
sustancias quimicas inadecuado de agentes respiratoria técnico- personal y recursos suelo, agua, aire y
reactivos quimicos usados administrativos habitantes del ~ seres humanos dentro de las
en Laboratorio Clinico y municipio instalaciones hospitalarias y

otras areas

en su zona de influencia
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ACTIVIDADES
RELACIONADAS
CON LA
PRESTACION DE
LOS OTROS
SERVICIOS

Contaminacién por riesgo
bioldgico, disposicion de
residuos solidos y
vertimiento de residuos
liquidos altamente
peligrosos, fuga de gases

Dérmicay Fisica,
respiratoria procedimientos
administrativos

y
reglamentarios

Pacientes,
personal y
habitantes del
municipio

Contaminacion de los
recursos suelo, agua, aire ,
flora y fauna, seres humanos
dentro de las instalaciones
hospitalarias y en su zona de
influencia

Fuente: Pasante, 2016.
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Identificacion y caracterizacion del medio ambiente en la zona de influencia del Hospital
FRANCISCO CANOSSA.

Es importante resaltar que cada una de las actividades que se desarrollan en el entorno o
zona de influencia del hospital de Pelaya departamento del Cesar y las que se realizan dentro de
sus instalacion acarrean la generacion de lo que se denomina huella hidrica, generacion de
residuos solidos y liquidos de carécter organico- inorganicos y con una clasificacion de riesgo
que van desde no riesgosos hasta de alto riesgo , basado en esto se presentan los componentes
que suelen ser mas afectados:

Recurso Agua: este recurso natural renovable aparte de ser esencial para el buen
funcionamiento de la vida en cada uno de sus aspectos, también es un insumo vital en cada una
de las actividades del ser humano y en este caso para las que se realizan al interior del hospital y
fuera de este las actividades al interior del hospital generar una carga contaminante al recurso
agua, la carga contaminante que genera el hospital puede ser de alto riesgo quimico — bioldgico

Ademas como cada uno de las actividades humanas se invierte una gran cantidad de agua

en realizar cada uno de los bienes y servicios o productos.

CASCO URBANO DE PELAYA ‘ /.
)

Figura 7. Localizacion del municipio de Pelaya con respecto a los principales cuerpos

hidricos de la region. Fuente: Pasante, 2016.
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Recurso suelo: el suelo se convierte en muchas ocasiones en uno de los recursos naturales
maés afectado por las malas practicas en las actividades antrdpicas la mala disposicién de residuos
solidos, el mal uso del suelo en contra via de su vocacion generan afectaciones al suelo de
caracter fisico quimico

Fauna y flora: estos dos componentes del medio ambiente son afectados en gran forma de
manera directa por la generacion de residuos sélidos, modificacion de su habitat natural, ruido,
etc.

Demografia social: esta hace relacion a la poblacion de seres humano los cuales realizan
sus actividades cotidianas dentro y fuera (entorno) del hospital del municipio de pelaya.

Una vez fueron identificados los componentes del medio ambiente de caracter interno y
externo al hospital se formula una matriz a manera de lista de chequeo de cada uno de estos
componentes, delimitando cuales se ven afectados y cuales son las causas de esta afectacion

MATRIZ INTRA HOSPITALARIA DEL HOSPITAL FRANCISCO CANOSA

A partir de la identificacion de los diferentes aspectos ambientales los cuales se presentan
al interior del Hospital Francisco Canossa del municipio de Pelaya se construy6 la matriz de
andlisis por cada uno de sus componentes, es importante indicar que la matriz fue construida a
partir del estudio y andlisis de la “actualizacion del plan de gestion integral de residuos

hospitalarios y similares” documento oficial del Hospital formulado en el afio 2015.
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Tabla 4

Matriz intrahospitalaria de identificacion de aspectos ambientales

Componente del Medio Ambiente

ASPECTOS AMBIENTALES  AGUA SUELO AIRE FAUNA DEMOGRAFIA  SALUD

Y SOCIAL HUMANA
FLORA

Consumo de energia eléctrica X X X

Consumo de agua X X
Almacenamlent_o y mgnl_pulauon de X X X X X

sustancias quimicas
Emisiones de ruido X X X X
Gener_amon de re3|duc_Js solidos X X X X X
(peligrosos y no peligrosos)

Emisiones de material particulado X X X X
Generacion de residuos liquidos X X X X X
Emisiones de gases (CO,) X X X X

Fuente: Pasante, 2016
Matriz externa del medio ambiente circundante

Una vez fueron identificados los aspectos que componen el medio ambiente de las zonas
de influencia del Hospital Francisco Canossa del municipio de Pelaya en el departamento del
Cesar se formulé la siguiente matriz de aspectos y componentes del medio ambiente circundante.
La matriz se elaboro de acuerdo a lo indicado en la Guia GTC 140 y de esta forma poder
identificar cada componente del ambiente en la zona de influencia del hospital o también

denominado ambiente circundante.
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Tabla5
Matriz externa de identificacion de aspectos ambientales

Componente del Medio Ambiente

SALUD

ASPECTOS AMBIENTALES
AGUA SUELO AIRE FAUNA DEMOGRAFIA
Y SOCIAL HUMANA

FLORA

Consumo de energia eléctrica por
parte de las residencias y negocios X X
aledafios

Consumo de agua por parte de las X
residencias y negocios aledafios

Emisiones de ruido por parte de
algunos locales y por el trafico X
vehicular

Generacion de residuos sélidos
ordinarios e inertes, por parte de las X X
residencias aledafias y de
construcciones en el area de influencia

Emisiones de material particulado
producto del trafico vehicular y las X
actividades de Ruta del Sol

Fuente: Pasante, 2016

A continuacion fueron identificados los potenciales peligros ambientales a los que se ve

expuesto el Hospital de Pelaya Francisco Canossa:
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Identificacion de peligros potenciales
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Aspectos/Peligros Ambientales . . Receptor/med Impactos
Incidentes Consecuencias - . )
. : io ambiente ambientales
potenciales potenciales : .
circundante potenciales
Trabajadores y L
Inhalacién que
personal que 2
Glucosa manipule estas produce afectacion
. en la salud humana.
sustancias
. Inhalacién que
Trabajadores y n que
produce irritacion,
personas que . -
- ingestion que causa
Urea manipulen S
irritacion
estas - .
i gastrointestinal,
sustancias. . .
vomito y diarrea.
. Puede causar
Trabajadores y vémito, dolor de
Fuga de_la Personas que . heza : mareos al
Acido arico sustancia L manipulen inhal y p
quimica. Contaminacion estas n %aé gr?jn es
i . cantidades de esta
del ambiente y sustancias. .
de la salud de los sustancia.
expuestos a estas  Trabajadores y Afectacion a la
sustancias personas que salud humana al
Creatinina quimicas. manipulen estar en contacto
estas con cualquier parte
sustancias. del cuerpo.
Trabajadores y Afectacion a la
personas que salud humana al
Triglicéridos manipulen estar en contacto
estas con cualquier parte
sustancias. del cuerpo.
Trabajadores y Afectacion a la
Caraa oral de personas que salud humana al
%ucosa manipulen estar en contacto
g estas con cualquier parte
sustancias. del cuerpo.
inhalacion o
ingestion que causa
Manipulacion de trastornos
sustancias y Fuga de la neurolégicos y del
compuestos i L comportamiento,
npt sustancia Contaminacion . p
quimicos — quimica. del ambiente y Trabajadoresy  con sintomas como
reactivos. personas que temblores,
. de la salud de los . . S
Mercurio manipulen insomnio, pérdida
expuestos a estas .
. estas de memoria,
sustancias .
P sustancias. efectos
quimicas
neuromusculares,
cefalea o
disfunciones
cognitivas y

motoras




Tabla 6. Continuacion
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Glutaraldehido

Aire
Comprimido

Oxigeno
comprimido

Escape de
gases

Aspecto ambiental (incluido el concepto de incidente):

Manipulacién de residuos peligrosos

Emisiones atmosféricas producto de la
operacion de la planta de energia y los
aires acondicionados

Falta de mantenimiento de tuberia de
evacuacion de aguas lluvia en el techo
del Hospital

Emisiones de ruido

Acumulacion
de emisiones
atmosféricas
en recinto
cerrado

Desplome del
techo, por
humedecimie
nto excesivo
del drywall

Uso excesivo
de
compresores
odontologicos
y la planta de
energia, que
generan ruido

Puede causar

graves lesiones a
las personas que
tengan contacto
directo con este.

Al entrar en
contacto con
combustibles

puede reaccionar
violentamente.

Aparicion de
enfermedades
infecciosas

Aumento de

concentraciones
de contaminantes

en a atmoésfera

Inhalaciéon por
parte de
trabajadores

Accidentes del
personal que
labora en las
areas de la
infraestructura
con mayor
estado de
deterioro
Aumento de la

probabilidad de

ocurrencia de
enfermedades
como la
hipoacusia

Trabajadores y
personas que
manipulen
estas
sustancias.

Trabajadores,
usuarios y
medio
ambiente
circundante.

Trabajadores,
usuarios y
medio
ambiente
circundante.

Trabajadores

Aire

Seres
humanos y
demas seres
Vivos

Trabajadores

Trabajadores

Trabajadores y
pacientes

Inhalacion que
produce
irritabilidad y
sensibilidad del
sistema
respiratorio.

Inhalaciones que
pueden causar
graves lesiones o
terminar en
enfermedades.

Inhalaciones que
pueden causar
graves lesiones o
terminar en
enfermedades.

Afectacion a la
salud humana
producto de
enfermedades que
aparecen en los
trabajadores que
realizan la
manipulacién de
los residuos
peligrosos
Contaminacion del
aire y afectacion de
la vegetacion y la
salud humana

Afectacion de la
salud humana
producto de
enfermedades de
tipo respiratorias

Afectacion de la
salud humana por
accidentes
laborales por mal
estado de
condiciones
locativas
(infraestructura)
Afectacion a la
salud humana por
excesiva
exposicion a ruido.

Fuente: Pasante, 2016
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Potenciales Impactos Ambientes del medio en el Hospital de Pelaya Cesar
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Aspectos/Peligros Ambientales . . Receptor/medi Impactos
Incidentes Consecuencias . )
. : 0 ambiente ambientales
potenciales potenciales ! .
circundante potenciales
Flujo continuo de vehiculos por la
troncal del caribe, construcciones en
Aumento de C Afectacion de la
N . Disminucién de ,
terrenos aledafios al hospital y €asos por . Atmosfera 'y salud humana por
la calidad del
enfermedades aire seres humanos enfermedades

actividades de construccion de la ruta respiratorias

del sol a menos de 1 km.

respiratorias.

Fuente: Pasante, 2016

Anélisis de Riesgos. Este analisis permito determinar la dimension de estos riesgos y

establecer la dindmica de su tratamiento
Tabla 8

Medidas cualitativas de la posibilidad

MEDICION CUALITATIVA DE LA POSIBILIDAD

NIVEL DESCRIPTOR DESCRIPCCION
. Se espera que ocurra en la mayoria de las
Casi seguro . .
A circunstancias
Probable p_robableme_nte sucedera en la mayoria de las
B circunstancias
C Posible Podria suceder
D Improbable podria suceder pero no se espera que lo haga
E Raro sucede solamente en circunstancias especiales

Fuente: Guia técnica Colombiana GTC 104



Tabla 9

Medidas cualitativas de Impactos (Consecuencias)
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NIVEL

DESCRIPTOR

EJEMPLO DE DESCRIPCCION

DETALLADA

5

Muerte y liberacion de toxicos en lugares

Catastrofico  lejanos , con un efecto nocivo y enormes costos
de caracter financiero

Lesiones extremas y perdida de la capacidad
productiva, liberacion en lugares alejados

Importante  contenida con asistencia externa y poco impacto
nocivo y perdida de caracter financiero
importante
Exige tratamiento Médico, liberacién en el lugar

Moderado  contenida inmediatamente perdida financiera

media
Tratamiento de primeros auxilios, liberacion en

Secundario  sitio, contenida de forma inmediata Perdida

financiera media

Insignificante

Sin lesiones, perdida financiera baja , impacto
ambiental insignificante

Fuente: Guia técnica Colombiana GTC 104

Por medio del siguiente cuadro se pueden observar las interacciones entre la posibilidad, la

consecuencia y el nivel de riesgo lo cual nos permitio priorizar los riesgos

Tabla 10

Matriz para el Analisis cualitativo del Factor Riesgo: Nivel de Riesgo

CONSECUENCIA

POSIBILIDAD
CATASTROFICA IMPORTANTE MODERADA MENOR INSIGNIFICANTE
CASI SEGURO E E E A A
PROBABLE E E A A M
POSIBLE E E A M A
IMPROBABLE E A M B A
RARO A A M B A

Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 104



Convenciones:
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B: Riesgo bajo; el cual se gestiona mediante procesos sistematizados o de rutina
M: Riesgo de caracter moderado, para el cual debe ser especificada la responsabilidad de la

direccion.
A: Riesgo Alto, aqui es necesaria la intervencion de la alta direccion
E: Riesgo Extremo, exige accion inmediata

El método usado para realizar el analisis fue el cualitativo, el cual permitio estimar las

consecuencias, posibilidad y el nivel de riesgo de los posibles eventos que se pudieran llegar a

presentar en el Hospital de Pelaya Francisco Canossa, los cuales pueden presentar su ocurrencia

debido a fallas técnicas, naturales y/o Humanas.

Tabla 11

Matriz de Analisis Cualitativo del Riesgo para fallas de las actividades operacionales del

Hospital Francisco Canossa (Energia Eléctrica)

EVENTO: Fallas en el sistema por mal estado de las instalaciones.

Fallas en la planta eléctrica.

COMPONENTE/ Evaluacion Ambiental

AMBIENTAL

— — - Impacto
Posibilidad Consecuencia Nivel de riesgo

Aspecto

Afectacion a la salud
humana por
complicaciones en la
prestacion inmediata
o de cardcter urgente
de los pacientes que
requieran de equipos
médicos.
Afectacion de la
demografia social por
represamiento de los
turnos para
prestacion de
servicios de
urgencias, consulta
externa y demas
prestados por el
hospital

Salud Humana C 2

Demografia Social D 2 A

Discontinuidad en la
prestacion del
servicio de energia

Discontinuidad en la
prestacion del
servicio al cliente

Fuente: Pasante, 2016



Tabla 12

33

Matriz de Analisis para el Riesgo Generado por un Potencial evento de contaminacion de

caracter lonizante

EVENTO: Contaminacién potencial por virus bacterias y hongos, y radiacion proveniente del uso inadecuado

de equipos biomédicos y de rayos X

COMPONENTE/ Evaluacion Ambiental Impacto

AMBIENTAL  Posibilidad Consecuencia Nivel de riesgo

Aspecto

Afectacion a la salud
Salud Humana C 3 A humana por
enfermedades
asociadas a
microorganismos y a
la exposicion

) _ prolongada a la
Demografia Social D 3 M radiacién

Falta de esterilizacion de
ciertas areas y
exposicion prolongada a
radiacién de equipos de
rayos X

Fuente: Pasante, 2016.

Tabla 13

Matriz de Analisis del Riesgo potencial de contaminacion por mal manejo de productos

quimicos de sintesis de laboratorio

EVENTO: Contaminacion por el uso inadecuado de agentes reactivos quimicos usados en Laboratorio

Clinico y otras areas

COMPONENTE/ Evaluacion Ambiental Impacto

AMBIENTAL Posibilidad Consecuencia Nivel de riesgo

Aspecto

Contaminacion
de los suelos
aledafios al
hospital y en
RECURSO SUELO D 2 A general del
centro poblado
por derrame de
sustancias
quimicas.
Contaminacion
de los cuerpos
hidricos por
RECURSO AGUA B 2
alcantarillado sin
previo
tratamiento

Derrame de residuos liquidos
de sustancias quimicas
usadas en laboratorio por
inadecuado manejo en su
transporte y/o disposicion

final

Vertimiento de sustancias
vertimientos al  quimicas directamente a las
redes de alcantarillado




Tabla 13. Continuacion
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Contaminacién
del aire por
emisiones de
gases obtenidos
de las reacciones
quimicas de
dichas
sustancias.
Afectacion de
salud humana 'y
deterioro de la
calidad de vida
por
enfermedades
asociadas a la
exposicion de las
sustancias
quimicas usadas
en el hospital

RECURSO AIRE B 3 A

SALUD HUMANA C 2

Emisiones de gases producto
de reacciones quimicas en

laboratorio

Manipulacion de sustancias
quimicas sin las debidas

precauciones

Fuente: Pasante, 2016.
Tabla 14

Matriz de Analisis por Riesgo de Contaminacién Bioldgica

EVENTO: Contaminacion por riesgo bioldgico

Evaluacién Ambiental
Posibilidad Consecuencia Nivel de riesgo

COMPONENTE/
AMBIENTAL

impacto

aspecto

Contaminacion del
suelo por inadecuada

RECURSO SUELO D 3 M gestion de residuos
peligrosos de tipo
bioldgico
Contaminacion de los
RECURSO AGUA D 2 A drenajes naturales de la

zona aledafa y las
ciénagas circundantes

Afectaciones a la salud
humana por aumento de
casos de enfermedades
infecciones en la
poblacion de
trabajadores y pacientes
del Hospital y aledafia
al mismo

SALUD HUMANA C 2

Generacion de
residuos con alta
carga contaminante de
Carécter Biolbgico

Manipulacion de
residuos sin previas
precauciones

Fuente: Pasante, 2016
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Tabla 15

Matriz de la contaminacion por residuos sélidos y liquidos

EVENTO: Inadecuado acopio de residuos sélidos y vertimiento de residuos liquidos ordinarios

Evaluacién Ambiental
COMPONENTE/ impacto aspecto

AMBIENTAL posibilidad consecuencia nivel de riesgo

Contaminacién del

RECURSO SUELO C 4 M suelo Inadecuado manejo de
residuos sélidos y
liquidps con alta carga
contaminante de
Contaminacion de los carac(tﬁ;;q:ilcrglco y
drenajes naturales de
RECURSO AGUA B 3 2 la zona aledafa y las
ciénagas circundantes
Afectaciones a la
salud humana por
aumento de casos de
enfermedades Manipulacion de
SALUD HUMANA C 3 A infecciones en la residuos sin previas
poblacion de precauciones
trabajadores y
pacientes del Hospital
y aledafa al mismo
Fuente: Pasante (2016)
Tabla 16
Matriz para el andlisis del riesgo por fuga de gases
EVENTO: Fuga de gases comprimidos
Evaluacion Ambiental
COMPONENTE/ — - - - Impacto Aspecto
AMBIENTAL Posibilidad Consecuencia Nivel de riesgo
Deterioro de la
salud de la
poblacion, por la
DEMOGRAFIA SOCIAL E inhalacion de

RECURSO AIRE C

sustancias en estado

gaseoso

Contaminacién del
aire

Generacion de
emisiones
atmosféricas
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Tabla 16. Continuacion

Afectacion a la

salud humana por . .,
P Manipulacion de

aumento de
SALUD HUMANA D 3 M enfermedades los contenedores de
. : gases
respiratorias y
alergias

Fuente: Pasante (2016)

Evaluacion de riesgos

A continuacion se presenta la comparacion del nivel de riesgo que se pudo establecer
durante el desarrollo del proceso de anélisis de los criterios del riesgo
Tabla 17

Comparacion del riesgo ante el criterio del riesgo

NIVEL DE RIESGO
B M A E

Fuente: Pasante, 2016.
Convenciones:
E: Riesgo extremo y exige una accion inmediata
M: Riesgo de caracter moderado, se debe especificar la responsabilidad de la direccion
B: Riesgo de caracter bajo, el cual se gestiona con operaciones sistematicas
A: Riesgo alto se hace necesaria la intervencion de la direccién

Simbologia:

Inaceptable pero puede ser considerado tolerable

Riesgo con un nivel aceptable
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Riesgo inaceptable y no tolerable

De acuerdo a la tabla anterior, se realizé una comparacion del nivel de riesgo encontrado
durante el proceso de analisis basado en los criterios que se establecieron al evaluar el contexto
hospitalario
Tabla 18

Evaluacion del riesgo

DESCRIPCION DEL EVENTO RESULTADO DE
HOSPITALARIO NIVEL DEL RIESGO LA EVALUACION
Fallas en el sistema por mal estado de las

instalaciones. E
Fallas en la planta eléctrica.

Contaminacién potencial por virus bacterias y
hongos, y radiacion proveniente del uso A
inadecuado de equipos biomédicos y de rayos X

Contaminacion por el uso inadecuado de agentes
reactivos quimicos usados en Laboratorio E
Clinico y otras areas

Contaminacion por riesgo biol6gico A

Inadecuado acopio de residuos sélidos y
vertimiento de residuos liquidos ordinarios

Fuga de gases comprimidos M

Fuente: Pasante, 2016.



Formulacion del plan de tratamiento de los riesgos para el hospital Francisco Canossa

Para esta actividad se tuvo en cuenta la evaluacion de los riesgos del Hospital, dado que esta evaluacion presento riesgos

inaceptables e intolerables, las cuales pueden ocurrir en &reas productivas y neuralgicas del Hospital, estos riegos requieren una

intervencion o tratamiento directo ya sea con el &nimo de mitigar, evitar, corregir, transferir o trasformar el riesgo .
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PROGRAMA: GESTION DEL RIESGO EN EL SISTEMA

ELECTRICO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL HOSPITAL Formato: 1
Riesgo: Fallas en el sistema eléctrico y en la planta eléctrica del Hospital
Obijetivo: Reducir los riesgos asociados al suministro de energia eléctrica Version: 1

en las instalaciones del hospital Francisco Canossa.

Impacto ambiental: Afectacion a la salud humana y demografia social por | Fecha: Julio de 2016
discontinuidad en la prestacion de servicios que requieran suministro de
energia eléctrica

Aspecto ambiental: Discontinuidad en el suministro de energia eléctrica

Pelaya - Cesar

Meta Actividad Indicador Responsable | Recursos CRONOGRAMA (MESES)
4 |5 |6 |7 (8 ]9 |10 |11 |12
Operar las 24 | Realizacién Realizar una Jefe de Humano,
horas del dia | de revision y mantenimiento | tecnoldgico
sin fallas en | mantenimient | mantenimiento y
el suministro | os periédicos | por mes econémico
de energia a las redes de
eléctrica energia
eléctricay la
planta de
suministro de
energia
Capacitacion | Realizar una Jefe del area Humano
del personal | capacitacion ambiental




39

encargado de
las revisiones
periodicas y
mantenimient
os de las
redes
eléctricas y la
operacion de

cada 3 meses

Jefe del area
de
mantenimiento

la planta

eléctrica

Mantenimien | Realizar Equipo de Humano,
to de la mantenimiento | mantenimiento | econémico
infraestructur | de tuberia de

a del evacuacion de

Hospital, en | aguas lluvia, una

cuanto a vez al mes

eliminacion

de humedad

y/o otros

factores que

pueden

ocasionar un
corto circuito
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Pelaya - Cesar

PROGRAMA: GESTION DEL RIESGO AREAS SUSCEPTIBLES A

CONTAMINACION POR MICROORGANISMOS Y A

CONTAMINACION POR RADIACIONES IONIZANTES Formato: 1
Riesgo: Contaminacion potencial por virus, bacterias y hongos y
contaminacion por radiaciones ionizantes
Obijetivo: Reducir los riesgos asociados a las areas susceptibles a ser Version: 1

contaminadas por microorganismos patdgenos y areas con presencia de
equipos que emitan radiacion ionizante

Impacto ambiental: Afectacion a la salud humana por enfermedades

asociadas a microorganismos y a la exposicién prolongada a la radiacion

Aspecto ambiental: Falta de esterilizacion de ciertas areas y exposicion
prolongada a radiacion de equipos de rayos X

Fecha: Julio de 2016

Meta Actividad Indicador Responsable | Recursos CRONOGRAMA (MESES)
4 |5 |6 |7 (8 ]9 |10 |11 |12
Minimizar la | Realizar 1 capacitacion Jefe del &rea Humano
contaminacio | charlas y realizada por ambiental, y el
nen el 100% | capacitacione | mes encargado de
de las &reas | s sobre la salud
susceptibles | minimizacion ocupacional.
a ser de los riesgos
afectadas por | por
microorganis | contaminacio
mos y/o con | n bioldgicay
presencia de | radiaciones
equipos que | ionizantes
emiten
radiacion
ionizante
Establecer 1 horario de Jefe del area Humano
unos horarios | exposicion a ambiental
de exposicion | radiacion,

méaxima en el

establecido por
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area de rayos | dia

X, para el

personal

calificado

que labora en

dicha area en

el Hospital

Implementar | 1 protocolo Bacteriologo y | Humano
protocolos de | implementado Laboratorista
esterilizacion | por tipo de Clinico

de las areas microorganismo | Jefe de area
susceptibles a | patdgeno ambiental
contaminacio

n por

microorganis

mos, de

acuerdo al

tipo

(Bacterias,

hongos y

Virus).

Implementar | 2 protocolos Bacteridlogo y | Humano
2 protocolos | implementados | Laboratorista
para la para accidentes | Clinico
evaluaciony | por exposicion a | Jefe de area
toma de radiaciones ambiental
medidas en ionizantes y

caso de contaminacion

accidentes por

por microorganismo

exposicion de
personas en
areas con

S patogenos,
respectivamente
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presencia de
radiaciones
ionizantes y
en areas
susceptibles a
contaminacio
n por
microorganis
mos,
respectivame
nte.

Pelaya - Cesar

PROGRAMA: GESTION DEL RIESGO PARA EL USO DE
AGENTES REACTIVOS QUIMICOS EN LABORATORIO

CLINICO Y OTRAS AREAS Formato: 1
Riesgo: Contaminacién por el uso inadecuado de agentes reactivos
quimicos usados en Laboratorio Clinico y otras areas
Obijetivo: Reducir el riesgo asociado al uso inadecuado de agentes reactivos | Version: 1

quimicos en el laboratorio clinico y otras areas.

Impacto ambiental: Contaminacion del suelo, agua, aire y afectacion a la
salud humana.

Aspecto ambiental: Manipulacién de sustancias quimicas.

Fecha: Julio de 2016

Meta Actividad Indicador Responsable | Recursos CRONOGRAMA (MESES)
112/3/4 |5 |6 (7 |8 |9 |10 |11 |12

Reducir en Capacitar al | 1 capacitacion Jefe del area Humano

un 100% la personal del | realizada por ambiental, y el

contaminacio | laboratorio mes encargado de

n potencial al | clinicoy salud
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aire, aguay | otras areas ocupacional.
suelo, porel | que
manejo y la | manipulen
disposicion | sustancias
de residuos quimicas, en
de las el adecuado
sustancias transporte y
quimicas manejo de
usadas en el | desechos de
laboratorio las mismas,
clinicoy asi como la
otras areas atencion de
derrames de
dichas
sustancias.
Implementar | 3 protocolos Jefe del area Humano,
3 protocolos, | establecidos, ambiental Técnico
correspondie | uno para
ntes al almacenamiento
almacenamie |, otro para
nto, transporte y otro
transporte y | para disposicion
disposicion de los desechos
de desechos | de las sustancias
de las quimicas
sustancias manipuladas
quimicas
manipuladas,
respectivame
nte
Verificacion | 1 jornada de Jefe de area Humano
constante del | toma de ambiental
manejo de muestras de Bacteridlogo y
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quimicos y
caracterizacio
n

vertimientos por
mes, asi como 1
verificacion de

Laboratorista
Clinico

fisicoguimica | manipulacion de
de los sustancias
vertimientos | quimicas por
generados semana.
por el
laboratorio
clinicoy
otras areas,
con posibles
trazas de
residuos de
sustancias
quimicas
Disminuir en | Capacitar al | 1 capacitacion Jefe de &rea Humano
un 100%, las | personal en el | realizada por ambiental
posible uso de mes
afectaciones | Elementos de
ala salud Proteccién
humana de Personal y el
los conocimiento
trabajadores | de las fichas
que de seguridad
manipulan de cada
sustancias quimico, para
quimicasen | la
el laboratorio | manipulacion
clinicoy correcta de
otras areas los mismos
del Hospital
Dotacion al 2 dotaciones de | Almacen Humano,




45

personal que
labora en el
laboratorio
clinicoy
otras &reas,
de elementos
de proteccion
personal, de
forma
periddica,
para la
manipulacion
correcta de
sustancias
quimicas

EPP por mes

Jefe de area
ambiental

econdémico

Verificacion
del uso de
EPP enel
personal que
manipula
sustancias
quimicas al
interior del
Hospital

1 visita de
verificacion a
las areas donde
se manipulan
sustancias
quimicas, por
semana

Jefe de area
ambiental

Humano
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Pelaya - Cesar

PROGRAMA: GESTION DEL RIESGO POR CONTAMINACION

POR RIESGO BIOLOGICO Formato: 1
Riesgo: Contaminacién por riesgo bioldgico
Obijetivo: Reducir el riesgo asociado a la contaminacion bioldgica por Version: 1

manipulacion de residuos peligrosos

Impacto ambiental: Contaminacion del suelo, el agua y afectacion a la
salud humana por inadecuada gestién de residuos de tipo biologicos

Aspecto ambiental: Generacion de residuos de tipo bioldgicos

Fecha: Julio de 2016

Meta Actividad Indicador Responsable | Recursos CRONOGRAMA (MESES)
112{3/4 |5 |6 (7 (8 |9 |10 |11 |12
Minimizar en | Realizar 1 capacitacion Jefe del area Humano
un 100%, la | charlasy realizada por ambiental
potencial capacitacione | mes
contaminacio | s al personal
n del sueloy | encargado de
el agua por el | gestionar la
inadecuado inactiv