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RESUMEN

El uso eficiente de agua incluye toda actividad relacionada con utilizar de una manera
adecuada el recurso, hacer mas o lo mismo con menos cantidad, de esta forma se deben
tomar medidas que permitan reducir el uso de agua en cualquier proceso o actividad que
conlleven a la conservacion y el mejoramiento del recurso. De esa manera, las acciones
que se deben de llevar a cabo para lograr el cuidado y el ahorro del agua significan hacer
cambios radicales en la sociedad; muchas veces dichos cambios se traducen en costos; por
lo tanto, el proceso de la toma de decisiones, que es una facultad desarrollada por los
gerentes de proyectos, se torna en un punto fundamental para lograr los cambios que se
requieren.

Este documento pretende demostrar que los programas de ahorro y uso eficiente de agua no
brindan solamente beneficios ambientales o sustentables; también brindan beneficios
economicos y financieros; por esa razon es importante la implementacion de estos
programas de ahorro en la vida cotidiana de cada individuo.

Al formular una propuesta pertinente para el ahorro y uso eficiente del preciado liquido
para la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares del municipio de Ocafia, se ofrecen
soluciones que permiten mejorar cada una de las falencias detectadas y afrontadas en la
entidad, y asi conservar el recurso hidrico, su uso eficiente y el cumplimiento de cada uno
de los requisitos técnicos, ambientales y socioeconomicos, regidos bajo la normatividad,
por medio de estrategias pertinentes para ser desarrolladas por la poblacion de usuarios del
recurso en el hospital.

Cabe resaltar que la implementacion de este programa es de vital importancia para la
institucion, dado que la gestion ambiental lograria reducir la problematica de distribucion
de agua, aspirando por un servicio eficiente con una excelente calidad para cada uno de los
usuarios, directivos, administrativos y personal médico de la entidad; orientado hacia
acciones que mitiguen la cantidad de agua empleada en cada uno de los quehaceres
cotidianos, dando un cumplimiento veraz relacionado con la Ley 373 de 1997 “De ahorro y
uso eficiente de agua”.



INTRODUCCION

El incremento de nuevas fuentes de contaminacién y el acelerado ritmo del hombre por
alcanzar grandes logros para su bienestar, han repercutido de manera negativa en los
recursos naturales y en el medio en el que habitamos.

Actualmente los problemas ambientales han ocasionado la degradacion de los recursos
naturales, principalmente el agua tanto en cantidad como en calidad. Siendo este un
elemento fundamental para el desarrollo de la vida y el mantenimiento del equilibrio de los
diferentes ecosistemas existentes.

La contaminacion y el uso inadecuado del agua afectan al mundo entero, esto se da por
causas naturales y antropicas que atentan no s6lo contra la supervivencia de los seres que
habitan en ella, sino también contra quienes beben de las fuentes contaminadas, sean seres
humanos, animales o plantas. Esto ha llamado la atencion de cientificos y gobiernos
mundiales a buscar alternativas que minimicen o eliminen estos impactos.

Hacer un uso eficiente de agua implica el uso de tecnologias y practicas mejoradas que
proporcionan un igual o mejor servicio con un gasto menor. Por otro lado, la conservacion
del agua ha sido asociada con la limitacion de su uso, generalmente durante un periodo de
escasez del recurso.

Con este fin se formulan programas y proyectos que afectan positiva 0 negativamente su
area de influencia, independientemente que el objetivo del mismo sea la preservacion de un
recurso natural o el mejoramiento de la calidad de vida de una comunidad, como sucede
con los sistemas de acueducto y los programas que se derivan por la influencia de este en la
naturaleza.

Teniendo en cuenta que no se cuenta con un programa de ahorro y uso eficiente de agua en
la E.S.E HEQC, se hace necesario disefiar un programa para determinar la naturaleza,
ineficiencias y consumo real durante la continuidad de la prestacion del servicio. Con el
programa se establecen los patrones para identificar y caracterizar aquellos eventos, que por
su naturaleza, producen efectos sobre el medio receptor que necesita evaluaciones
especificas para poder establecer las medidas ambientales de control y mitigacion mas
adecuadas.

Este programa tiene por objetivo, formular una propuesta de ahorro y uso eficiente de agua
para la E.S.E HEQC, del municipio de OCANA, con el fin de ofrecer una solucién a las
insolvencias que afronta esta empresa, promoviendo la conservacion del recurso hidrico, en
todas las fases desde su captacion hasta su distribucion final.
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1. FORMULACION DEL PROGRAMA DE AHORRO Y USO EFICIENTE DE
AGUA EN LA ESE HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES DE OCANA
NORTE DE SANTANDER

Conscientes de los beneficios econdmicos y ambientales de los programas de ahorro y uso
eficiente de agua, demostrados en todo el mundo, y conociendo las exigencias ambientales
actuales, y las que seré necesario cumplir en un futuro cercano, es importante considerar la
posibilidad de adelantar proyectos de eco eficiencia en el sector de la salud.

El programa de uso y ahorro eficiente de agua consiste en evaluar e identificar alternativas
de mejoramiento en los hospitales y centros de salud, y esta basado en el diagnéstico de la
oferta hidrica de las fuentes de abastecimiento y la demanda de agua, contiene ademas las
metas anuales de reduccion de pérdidas, las campafias educativas a la comunidad, la
utilizacion de aguas superficiales, lluvias y subterraneas, los incentivos y demas
contemplados con por las Corporaciones Autonomas Regionales.

Estas alternativas se hacen importantes en términos econémicos y ambientales para el
funcionamiento de un hospital, debido al alto consumo de este recurso que se presenta en
esta institucion.

1.1 DESCRIPCION BREVE DE LA EMPRESA

Nuevamente al igual que con la fundacion de Ocafia, la Ciudad de Pamplona jugd un papel
muy importante en materia de salud con la fundacion del primer Hospital denominado SAN
JUAN DE DIOS, en 1622 en la ciudad de Pamplona, por la comunidad de los hermanos de
San Juan de Dios, se hace necesario fundar uno en la Ciudad de Ocafia, es asi que desde
Pamplona, se trasladan seis (6) religiosos en el afio 1645 y fundan un hospital manicomio
que ademas prestaba los servicios en Medicina General, dicho centro hospitalario funciond
poco tiempo en una casa ubicada en el Barrio San Agustin cerca al convento de la capilla
de San Sebastian; este Hospital se termind debido a las guerras de la época y a la expulsion
de los religiosos de la Nueva Granada.

Luego a Mediados del siglo XVIII, se fundd una clinica que también funciono en el barrio
San Agustin, mas concretamente en la casa de los COLOBON, donde funcionaba la
panaderia la INSUPERABLE, y quién fuera propietario el controvertido presbitero padre
BUZETA.

En el afio 1888 llegé a Ocafia, el pavoroso azote de la FIEBRE AMARILLA, dejando la
ciudad reducida a menos de su tercera parte; ante esta epidemia y desolacion y ante la
ausencia de una Institucion Hospitalaria, mediante Decreto Eclesiastico No, 203 de 1890
emanado de la Di6cesis de Santa Marta se autorizaba al Parroco RAFAEL CELEDON de la
parroquia de Santa Ana de Ocafia, la creacion del Hospital de Caridad SANTA ANA DE
OCANA, con escritura pablica No. 445 del 25 de julio de 1890, el cual inicid labores el 1°
de febrero de 1891 en el sitio denominado "El Llano de Echavez".
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La Resolucion No. 06 del 16 de marzo de 1937 del Consejo Municipal de Ocafia, cambia su
nombre por el del Hospital Civil de Ocafia y faculta al Director del mismo. La Resolucién
Ejecutiva N0.90 del 18 de septiembre de 1939, le concede Personeria Juridica.

Desde diciembre de 1955, ofrece sus servicios en el local donde actualmente funciona,
adoptando el nombre de HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES, por Resolucion
N° 23 de 1960. EI Doctor Emiro Quintero Cafizares, en su condicidn de Secretario General
de Salud hizo posible su construccién y dotacion.

El Acuerdo del Concejo Municipal N° 27 de 1938 establece los estatutos que
posteriormente fueron reformados por la Resolucién No. 001 de 1960, emanada de la Junta
Directiva y que define claramente su finalidad.

Su nivel de atencion se determind en 1960, cuando Norte de Santander fue tomado como
uno de los Departamentos de prueba en la implantacion de la regionalizacion segun el plan
Piloto estructurado por el Ministerio de salud, O.P.S., UNICEF, con el fin de descentralizar
la cuatro (4) especialidades basicas: Cirugia, Medicina Interna, Pediatria y Gineco-
Obstetricia.

En el afio de 1990 se inician los trabajos de remodelacion que se terminan a finales de
1995.

Se le da vida juridica como una empresa social del estado segin ordenanza 060 del 29 de
diciembre de 1995 emanada de la honorable Asamblea del Norte de Santander.

La ESE Hospital Emiro Quintero Cafizares es actualmente Hospital de Il Nivel de
atencion, es Hospital de referencia para los municipios de Ocafia, Abrego, Hacari, La Playa,
Teorama, San Calixto, Convencion, El Tarra, EI Carmen, Céchira, y la Esperanza en el
departamento Norte de Santander, y de los Municipios de Rio de Oro y Gonzélez del
departamento del Cesar.

El Hospital, es el centro asistencial mas importante de la provincia de Ocafia ya que tiene
una cobertura aproximada de 300.000 mil usuarios tiene como mision la prestacion de
servicios de salud con atencion humanizada, dignidad, eficiencia, integridad y calidad a
toda la poblacién de Ocafia y municipios vecinos, que ademas ofrece servicios de
promocion y prevencion realizando visitas a diferentes zonas del area rural y puestos de
salud.

La ESE Hospital Emiro Quintero Cafizares se encuentra en un momento trascendental e
importante en su historia siendo el lider en el sector a través de la prestacion de servicios,
brindando atenciones en salud a miles de ciudadanos en condiciones de eficiencia,
oportunidad y calidad, con buen nivel cientifico y realizando un aporte significativo al
desarrollo de la region.
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Como ya es sabido ante la permanente generacion de cambios y transformacion
institucional tan profunda en el sector que se desenvuelven las entidades, ya sea jalonadas
por la implementacion de nuevas normas, la adopcion de correctivos oportunos en
cumplimiento de la legislacién vigente, es de vital importancia para nosotros como IPS
trabajar arduamente en la calidad de la prestacion de servicios hacia nuestros clientes como
compromiso para satisfacer la poblacion en sus necesidades de salud en todas las fases.

La ESE Hospital Emiro Quintero Cafizares también cuenta con una infraestructura que
dispone de confortables instalaciones fisicas y personal altamente calificado garantizando
calidad en el servicio prestado, de esta manera se prestan los siguientes servicios:

PRESTACION DE SERVICIOS

URGENCIAS

Atencidn las 24 horas del dia.

Consulta de Urgencias (3 consultorios).

Observacion (12 camas adultos y 3 pediatricas)

Urgencias psiquiatricas.

Atencion inicial de Pacientes

Admisiones de Gineco-Obstetricia.

Sala de Procedimientos.

Servicio de Rayos X 24 horas.

Servicio de Laboratorio Clinico 24 horas.

Cirugia General, Gineco-Obstetricia, Pediatria y Medicina Interna.
Ortopedia

Referencia y contra referencia de pacientes para la red publica de hospitales y Centros de
Salud del area de influencia.

Ambulancias para el traslado de pacientes. (TAB y TAM)

HOSPITALIZACION

Cinco areas de atencion por especialidades:
Gineco-Obstetricia

Medicina Interna

Pediatria

Cirugia

Psiquiatria

QUIROFANOS Y SALAS DE PARTO
Especialidades quirirgicas:

Cirugia General.

Ortopedia y Traumatologia.
Dermatologia

Gineco-Obstetricia.

Otorrinolaringologia

Oftalmologia.
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Anestesiologia.
Cirugia Ambulatoria

CONSULTA EXTERNA
Medicina General.
Medicina Especializada.
Cirugia General.
Ortopedia y Traumatologia.
Gineco-Obstetricia.
Medicina Interna.
Anestesiologia.
Dermatologia.
Otorrinolaringologia.
Cardiologia no invasiva.
Endocrinologia
Psiquiatria.

Odontologia.

Promocion y Prevencion

1.1.1 Mision. La ESE Hospital Emiro Quintero Cafizares es una IPS puablica consagrada a
la prestacion de servicios de salud con atencién humanizada a los usuarios del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, con dignidad, eficiencia, integridad y calidad.

1.1.2 Visiéon. Continuar como lider en la prestacion de servicios a la comunidad, con
tecnologia de punta, con procesos &giles y oportunos, adecuado control de calidad y
atencion humanizada.

1.1.3 Objetivos de la Empresa. Contribuir al desarrollo social de la region mejorando la
calidad de vida, y reduciendo la morbilidad, la mortalidad, la incapacidad y la angustia
evitables en la poblacidn usuaria, en la medida en que esto esté a su alcance.

Producir servicios de salud eficientes y efectivos, que cumplan con las normas de calidad
establecidas de acuerdo con las reglamentaciones que se expida para tal proposito.

Garantizar, mediante un manejo Gerencial adecuado, la rentabilidad social y financiera de
la empresa.

Ofrecer a las Empresas Promotoras de salud y demas personas naturales o juridicas que lo
demandan, servicios y paquetes de servicios a tarifas competitivas en el mercado.

Satisfacer los requerimientos del entorno, adecuando continuamente sus servicios y
funcionamiento.

Garantizar los mecanismos de participacion ciudadana y comunitaria establecidos por la ley
y los reglamentos.
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Prestar servicios de salud que satisfagan de manera dptima las necesidades y expectativas
de la poblacién en relacion con la promocion, el fomento y la conservacion de la salud y la
prevencion, tratamiento y rehabilitacion de la enfermedad.

Satisfacer las necesidades esenciales y secundarias de salud de la poblacion usuaria a través
de acciones gremiales, organizativas, técnico-cientificas y técnico-administrativas.

Desarrollar la estructura y capacidad operativa de la Empresa mediante la aplicacién de
principios y técnicas gerenciales que aseguren su supervivencia, crecimiento, calidad de sus
recursos, capacidad de competir en el mercado y rentabilidad social y financiera.

Politica Ambiental de la ESE Hospital Emiro Quintero Cafiizares. EI HOSPITAL
EMIRO QUINTERO CANIZARES, de Ocafia establece su politica para asegurar la
proteccion del medio ambiente y proporcionar el maco en el que deben desarrollarse sus
actividades para garantizar a las partes interesadas en el cumplimiento de los requisitos
definidos en el Sistema de Gestion Ambiental.

El HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES de Ocafia se compromete al
cumplimiento de la legislacion y reglamentacion ambiental aplicable en los ambitos,
nacional, departamental, asi como otros requisitos a los que la Organizacion se someta,
garantizando asi un compromiso con todas las partes interesadas, especialmente con las
distintas Administraciones.

El HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES de Ocafia adquiere un compromiso de
mejora continua en la segregacion de los residuos, el reciclado, el consumo de recursos
naturales, la contaminacion del medio ambiente y en todas las actividades que lleva a cabo
en el desarrollo de la actividad sanitaria y las actividades de apoyo.

Para ello, establece, programa y revisa objetivos y metas ambientales.

Llevar a cabo sus actividades con el criterio del ahorro de los recursos naturales y la
prevencion y control de la contaminacidn de las aguas de la red de alcantarillado y del
suelo, establecimiento procedimientos documentados, tanto durante el desarrollo de la
actividad normal del HOSPITAL como en casos de incidentes, accidentes y situaciones de
emergencia. Ademas el Hospital identifica y valora los efectos ambientales asociados a sus
actividades, para prevenir y controlar aquellos que sean perjudiciales para el medio
ambiente y los estudia para disminuir su efecto perjudicial.

El HOSPITAL, siendo consciente del volumen de residuos que se producen en sus
instalaciones y a partir de los principios de su Sistema de Gestiébn Ambiental, establece los
mecanismos necesarios para realizar una segregacion adecuada y una disminucion en el
volumen y la peligrosidad de los mismos.

El HOSPITAL se compromete a promover la eficacia energética en el desarrollo de sus
actividades, asi como promocionar el uso de productos y tecnologias ecoldgicas capaces de
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mejoras ambientales dentro de sus instalaciones y para los fines asistenciales que lo son
propios.

El HOSPITAL apoyara el trabajo con proveedores y contratistas que apliquen normas
ambientales coherentes con la Politica Ambiental, promoviendo de esta forma
comportamientos respetuosos con el medio ambiente.

El HOSPITAL forma y educa a los trabajadores del mismo en la sensibilizacion ambiental
y en la importancia de su actuacion con respecto al medio ambiente.

El HOSPITAL pone esta Politica Ambiental a disposicion del publico que la requiera: los
empleados del Hospital, los usuarios y partes interesadas.

Sobre la base de esta Politica y anualmente, la gerencia del Hospital, a través de la
Coordinacion de gestion ambiental, aprueba objetivos y metas ambientales exigibles y
cuantificables, siempre que sea posible, de manera que se establezca las lineas de mejora de
la organizacion para este periodo.

Todas las personas que trabajen en la E.S.E HOSPITAL EMIRO QUIENTERO
CANIZARES deben actuar segun estas premisas, que haran que sea reconocido por los
servicios que proporciona y por hacerlo de una manera respetuosa con el medio ambiente.

1.1.4 Descripcion de la estructura organizacional.

Figura 1. Organigrama de la ESE Hospital Emiro Quintero Cafiizares

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESTRUCTURA ORGANICA
HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES Acuerdo 010 de 2003
OCANA, NORTE DE SANTANDER
JUNTA
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mm m .................................
%gun' cooamg _____________________ GERENTE  ..coccvsesasesers CORNSION DE PERSONAL
onans asssons CONTRCL INTERNO
I ASE SOSSA
CONTROL INTEFRNG prr—
.......................................................... MEDICINA
SENESTAR SOCIAL ¥ SEGUAIDAD INDUSTRIAL
o5 rANEacsoN T
r 1
AUCITORA SUBDIRECOION
MEDCR et CENTIFICA ADMINISTRATIVA

L
MANTENSEENTO
SIS ROS
SERVICICS OF PREIER MIVEL oOF o= -
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Fuente. Planeacién ESE Hospital Emiro Quintero Cafiizares
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Figura2. Organigrama Grupo Administrativo de Gestion Ambiental y Sanitaria.

GERENTE

DIRECTOR FINANCIERD DIRECTOR
ADMINISTRATIVO
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CALIDAD

Fuente. Coordinacion de Gestion Ambiental.
Descripcion de la estructura organizacional.

Gerente o Representante legal. De la E.S.E. HOSPITAL EMIRO QUINTERO
CANIZARES. De Ocafia 0 quien haga sus veces.

Funciones. Es responsable de coordinar con el grupo administrativo de gestion ambiental y
sanitaria las actividades del plan de gestion integral de residuos hospitalarios (PGIRHS);
como director general debe implementar mecanismos de coordinacion a nivel interno con
el personal intrahospitalario ya nivel externo con la empresa prestadora de servicio de aseo
especial .Y ademas es el encargado y responsable de que el plan se desarrolle e implemente
en su totalidad, evaluara las diferentes actividades que comprenden el plan y hara los
ajustes que sean necesarios para la correcta implementacion del plan dentro de la E.S.E.
HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES.

Director Administrativo. Corresponde al subdirector cientifico de la E.S.E.HOSPITAL
EMIRO QUINTERO CANIZARES.

Funciones. Formular el compromiso institucional sanitario y ambiental, y velar por la
funcionalidad del grupo administrativo de gestion ambiental y sanitaria y verificar el
cumplimiento de la normatividad ambiental por parte del personal asistencial el cual es
pieza clave en la gestion ambiental.

Es el encargado, en compafiia del ingeniero ambiental del hospital, de hacer cumplir las
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actividades que conforman el manual de gestion integral de residuos hospitalarios y sera el
responsable del manejo interno de los residuos. Es el que conduce la buena marcha del plan
y de las adecuaciones de la planta fisica que se requieran.

Director Financiero. Corresponde al jefe de presupuesto de la E.S.E.HOSPITAL EMIRO
QUINTERO CANIZARES.

Funciones. Es responsable y encargado de asignar el rubro dentro del plan de gastos e
inversiones del presupuesto general; gestion a el presupuesto anual para la ejecucién del
plan integral de residuos hospitalarios.

Coordinador de la Gestion Ambiental. Corresponde al ingeniero ambiental de la E.S.E.
HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES.

Funciones. Es el responsable de coordinar de todos los eventos y actividades para la
ejecucion, implementacion y ajustes del PGIRH, asi como la aplicacion del formulario
RH1.

Elaborar consolidados e indicadores de gestion,
Elaborar informes y reportes a las autoridades de vigilancia y control.

Prepararlos informes y reportes requeridos en este manual y aquellos que las autoridades
ambientales y sanitarias consideren pertinentes de acuerdo con sus competencias.

Jefe de servicios generales. Corresponde al Coordinador de Servicios Generales de la
E.S.E. HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES.

Funciones. Es responsable del monitoreo y vigilancia diaria de la correcta segregacion que
cada funcionario hace en su area e informar las novedades que se presentan diariamente.

Representante de salud ocupacional. Corresponde a un representante de los trabajadores
ante el COPASO.

Funciones. En conjunto con el Ingeniero Ambiental, Coordinador de Gestion Ambiental
debe observar atentamente que se ejecute todas y cada una de las actividades contempladas
en el PGIRHS — componente interno, estableciendo instrumentos de seguimiento y control
para la salud de los empleados.

Auditor de Calidad de la E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares.
Funciones: Responsable de coordinar con el Ingeniero Ambiental Coordinador de Gestion
Ambiental las auditorias internas.

Estar pendientes de hacer u ordenar que se hagan los ajustes que sean necesarios.
Se encargara de hacer la convocatoria para las reuniones del comité y redactar el acta.
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Representante de los Servicios Asistenciales, de Urgencias y Quiréfano de la E.S.E.
Hospital Emiro Quintero Caiiizares (Enfermeros (as) Jefe).

Funciones: Responsables de velar por la segregacion en los servicios asistenciales del
hospital.

Coordinador de Laboratorio Clinico de la E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafizares.
Funciones:

Responsable de los protocolos de Bioseguridad de la E.S.E. con la colaboracién de los Jefes
de cada servicio asistencial

1.1.5 Descripcion de la dependencia asignada. El departamento de Gestion Ambiental de
la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares fue creado por la resolucion No. 0446 del 30
de abril de 2014.

El Departamento de Gestion Ambiental tiene como objeto:

Establecer e implementar acciones encaminadas a dirigir la Gestion Ambiental de la E.S.E
Hospital Emiro Quintero Cafiizares.

Velar por el cumplimiento de la normatividad ambiental.
Prevenir, minimizar y controlar la generacion de cargas contaminantes.
Promover practicas de produccion mas limpia y el uso racional de los recursos naturales.

Aumentar la eficiencia energética y la aplicacion de estrategias para disminuir el uso de los
recursos.

Implementar opciones para la reduccion de emisiones de gases de efectos invernadero.

Planificar el manejo sostenible de los recursos naturales del entorno de la E.S.E Hospital
Emiro Quintero Cafiizares

El departamento de Gestion Ambiental de la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares, de
Ocania, estara conformado por:

Coordinador del Departamento. Es el encargado de orientar todas las acciones, planes y
programas tendientes a velar por el cumplimiento de la normatividad vigente y el desarrollo
ambientalmente sostenible de la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafizares. Sera un
ingeniero ambiental con experiencia acreditada para la realizacion de procesos de Gestion
Ambiental de la E.S.E Hospital Emiro Quintero Caflizares.

Coordinador de salud ocupacional. Es el encargado de establecer mecanismos para el
cumplimiento de las politicas establecidas para la salud ocupacional, apoyando el desarrollo
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del programa impulsando las normas establecidas para los trabajadores y directivos
desarrollando adecuados métodos de trabajo. Debe comunicar los logros y actividades
desempefiadas dentro del programa de salud ocupacional. Llevar el archivo y las
estadisticas relacionadas con el area. Fomentando las nuevas relaciones laborales en la
compafiia, mostrando liderazgo y ejemplo de actitud favorable frente al programa. Sera un
ingeniero ambiental con experiencia acreditada para la realizacion de procesos de salud
ocupacional la E.S.E Hospital Emiro Quintero Caiiizares.

Técnico ambiental. Son las personas encargadas de apoyar los procesos de gestion
ambiental que se planteen desde la coordinacion del departamento que permitan acciones
tangibles en el cumplimiento de las normas establecidas para la E.S.E Hospital Emiro
Quintero Cafiizares. Sera desempefiado por un técnico ambiental con titulacion acreditada
por el servicio nacional de aprendizaje o cualquier ente académico de formacién técnica,
tecnologica o superior.

Operario de recoleccion. Son los encargados de realizar la recoleccion, transporte y
almacenamiento de los residuos hospitalarios (ordinarios-reciclables-peligrosos) desde cada
una de las areas de servicio hasta el almacenamiento central, el cual deben mantener en
Optimas condiciones se aseo y orden. Ademas deben realizar la clasificacion y pesaje de las
bolsas de residuos al momento de recoleccion para hacer entrega a las empresas
recolectoras de aseo ordinario y especial y el diligenciamiento del formato RH1 y anexos.
Seran ejercidos por auxiliares de servicio generales que acrediten experiencia en labores de
manejo, recoleccion, clasificacion y almacenamiento de residuos hospitalarios.

Auxiliar de mantenimiento de ambiente biofisico. Son los encargados de realizar todas
las labores de manutencion, mejoramiento e intervencion de las zonas verdes que permiten
embellecer y optimizar el entorno biofisico de la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares.
Seran ejercidos por auxiliares de mantenimiento e infraestructura.

Le corresponde al departamento de gestion ambiental de la E.S.E Hospital Emiro Quintero
Cafiizares, de Ocafia, cumplir las siguientes funciones.

Incorporar la dimensién ambiental en la toma de decisiones de la E.S.E Hospital Emiro
Quintero Cafiizares.

Brindar asesoria técnica — ambiental al interior de la E.S.E Hospital Emiro Quintero
Cafiizares.

Establecer e implementar acciones de prevencidn, mitigacion, proteccion y compensacion
de los impactos ambientales que se generan.

Planificar como establecer e implementar procesos y procedimientos, gestionar recursos

que permiten desarrollar, controlar y realizar seguimientos a las acciones encaminadas a
dirigir la gestién ambiental.
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Promover el mejoramiento de la gestion y desempefio ambiental y salud ocupacional de la
E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares

Implementar mejores practicas ambientales al interior de la E.S.E Hospital Emiro Quintero
Cafiizares.

Liderar la actividad de formacion y capacitacion a todos los niveles de la E.S.E Hospital
Emiro Quintero Cafizares en materia ambiental y salud ocupacional

Mantener actualizada la informacion en la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares y
generar informes periodicos.

Preparar la informacidn requerida por el sistema de informacion ambiental que administra
el IDEAM.

Las demas que se desprendan de su naturaleza y se requieran para el cumplimiento de una
gestion ambiental adecuada.

1.2 DIAGNOSTICO INICIAL DE LA DEPENDENCIA ASIGNADA

El departamento de gestion ambiental en la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafizares esta
coordinado por un ingeniero ambiental, De otra parte y con el fin de evidenciar las
debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas se realiz6 la MATRIZ DOFA.

Cuadro 1. Matriz DOFA

FORTALEZAS (F)
1. Cuenta con el Departamento de
Gestion Ambiental.
2. Cuenta con los siguientes manuales:
Manual PIGA

OPORTUNIDADES (O)
1. Disminuir el uso de los recursos para
lograr su eficiencia.
2. impulsar estrategias de uso y ahorro
o eficientes contempladas en la
e Manual RESPEL normatividad ambiental.
e Manual de tecnologias organicas 3. Incluir la E.S.E H.E.QC. Como
e Manual RAEE hospital sostenible cumpliendo con las
e Programa de Uso y Ahorro eficiente disposiciones estipuladas para el caso.
de Papel.

DEBILIDADES (D)
1. No existe indicacién previa de realizar
inscripcién para iniciar procesos en Uso y
ahorro eficiente de agua.
2. No hay personal contratado para
desarrollar este programa.

AMENAZAS (A)
1. Incremento del gasto publico
2. Incremento gastos de recursos.
3. Incumplimiento de normatividad.

ESTRATEGIA FO

Cuenta con el departamento de gestion

ESTRATEGIAS DO
Como No hay personal contratado para
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Cuadro 1. (Continuacién)

ambiental el cual posee presupuesto para
ejecucion directa de obras que permitan
el uso y ahorro eficiente de los recursos y
de esta manera lograr Incluir la E.S.E
H.E.Q.C. Como hospital sostenible.
F1+02

desarrollar este programa se deben aunar
refuerzos para capacitar al personal de
apoyo (pasantes) promoviendo
estrategias que tengan como objetivo el
uso y ahorro eficiente del recurso agua.
D2+02

ESTRATEGIAS FA

Aprovechando que la E.S.E HEQC,
cuenta con los manuales mencionados se
logre cumplir la normatividad ambiental

ESTRATEGIAS DA

Sin personal contratado para desarrollar
estos programas y asi poder logra
contrarrestar el incremento de los gastos

de recurso.
D2+A2

vigente
F2+A3
Fuente. Pasante del proyecto

1.2.1 Planteamiento del problema. La problematica que se presenta en la ESE Hospital
Emiro Quintero Cafiizares es el incremento en el gasto de agua potable al interior y exterior
del centro asistencial; y esta claro que no se aprovecha eficientemente las aguas lluvias y
superficiales; ademas se evidencia la falta de una verdadera cultura ciudadana enfatizada en
la aplicacion de sensibilidad verde para asi evitar el incremento de este problema.

De otra parte se hace necesario continuar con la fase de caracterizacion contemplada en la
formulacion del manual del PIGA con el fin de contrarrestar este problema en la ESE
Hospital Emiro Quintero Caiiizares del Municipio de Ocafia, Norte de Santander.

1.3 OBJETIVOS DE LA PASANTIA

1.3.1 Objetivo general. Formular el programa de uso y ahorro eficiente de agua en la ESE
Hospital Emiro Quintero Cafiizares de Ocafia Norte de Santander.

1.3.2 Objetivos especificos. Identificar estrategias de solucion a posibles escapes o dafios
en la red de conduccion de agua potable.

Revisar la infraestructura fisica de la ESE Hospital Emiro Quintero Cafiizares para ubicar
puntos de instalacion de micromedidores que permitan identificar valores de consumo en
la red de distribucion.

Culturizar a la poblacion usuaria de la ESE Hospital Emiro Quintero Cafiizares en la
conservacion y manejo sostenible del recurso hidrico, fomentando su ahorro y uso eficiente.

Aplicar soluciones para el manejo y uso adecuado de otras fuentes de agua presentes en la
ESE Hospital Emiro Quintero Cariizares.
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Impulsar el aprovechamiento de aguas de lavado y del nacimiento presente en la ESE
Hospital Emiro Quintero Cafizares, fomentando la construccion de un tanque subterraneo
para el agua nacida e instalacion de dos tanques de 2000 Its para las aguas de lavado.

1.4 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Cuadro 2. Descripcion de las actividades

ACTIVIDADES A
DESARROLLAR PARA

FORMULACION
DEL PROGRAMA
DE USO Y
AHORRO
EFICIENTE DE
AGUAEN LA ESE
HOSPITAL
EMIRO
QUINTERO
CANIZARES DE
OCANA NORTE
DE SANTANDER

0 dafios en la red de
conduccion de agua potable.

Revisar la infraestructura
fisica de la ESE Hospital
Emiro Quintero Cafizares
para ubicar puntos de
instalacion de
micromedidores que
permitan identificar valores
de consumo en la red de
distribucion.

Culturizar a la poblacion
usuaria de la ESE Hospital
Emiro Quintero Cafizares
en la conservacion y manejo
sostenible  del  recurso
hidrico, fomentando su
ahorro y uso eficiente.

Aplicar soluciones para el
manejo y uso adecuado de
otras fuentes de agua
presentes en la ESE
Hospital Emiro Quintero
Cariizares.

GENERAL ESPECIFICOS HACER POSIBLE EL
CUMPLIMIENTO DE LOS

OBJ. ESPECIFICOS
Identificar estrategias de | Realizacion del Diagnostico
solucion a posibles escapes | Inicial Ambiental para

identificar la problematica en la
ESE HEQC.

Formular acciones tendientes a
la mejora en la racionalizacion
del recurso agua.

Identificar zonas criticas de
gasto de agua.

Definir usos principales del
recurso agua.

Socializacion de la problematica
encontrada en la ESE HEQC en
cuanto al mal uso del recurso
agua.

Implementar medidas de choque
que permitan el ahorro y uso
eficiente de agua.

Determinar costo/beneficio de
produccidn del recurso hidrico.

Impulsar un plan de educacién
ambiental tendiente a
sensibilizar al personal que
labora en la ESE HEQC en
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Cuadro 2. (Continuacién)

Impulsar el
aprovechamiento de aguas
de lavado y del nacimiento
presente en la ESE Hospital
Emiro Quintero Cafiizares,
fomentando la construccion
de un tanque subterraneo
para el agua nacida e
instalacién de dos tanques
de 2000 lts para las aguas de
lavado.

cuanto al ahorro y uso eficiente
del agua.

Entregar Documento Final

Fuente. Pasante del proyecto
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2. ENFOQUE REFERENCIAL

2.1 ENFOQUE CONCEPTUAL

2.1.1 Agua. Sustancia cuyas moléculas estdn formadas por la combinacion de un atomo de
oxigeno y dos de hidrégeno, liquida, inodora, insipida e incolora. Es el componente méas
abundante de la superficie terrestre y, mas o menos puro, forma la lluvia, las fuentes, los
rios y los mares; es parte constituyente de todos los organismos vivos y aparece en
compuestos naturales.

2.1.2 Programa para el uso eficiente y ahorro del agua. es el conjunto de proyectos y
acciones que deben elaborar y adoptar la curso hidricos entidades encargadas de la
prestacién de los servicios de acueducto, alcantarillado, riego y drenaje, produccion
hidroeléctrica y demas usuarios.

2.1.3 Conservacion del agua. En la literatura se encuentra el término conservacion del
agua, que la USEPA (1998) define como. Cualquier reduccion benéfica en las pérdidas de
agua, generacion de residuos o uso. Es un concepto mas limitado porque se centra en la
reduccion de pérdidas y el uso, y no tanto en el uso eficiente de agua. Ademas, el término
puede generar algunas confusiones, ya que puede ser interpretado como la manera de
conservar o preservar agua para el futuro, por ejemplo, en una represa.’

2.1.4 Medidor de agua. Instrumento destinado a medir, memorizar y poner en el visor en
forma continuada el volumen de agua que pasa a través del transductor de medicién en
condiciones de ser medido. Un medidor de agua incluye, al menos, un transductor de
medicion, un calculador (inclusive dispositivos de ajuste o correccion si los hubiere) y un
dispositivo indicador. Los tres dispositivos pueden estar en receptaculos distintos.”

2.1.5 Recursos naturales. Es un bien, una sustancia o un objeto presente en la naturaleza, y
explotado para satisfacer las necesidades y deseos de una sociedad humana. Por lo tanto se
trata de una materia prima, mineral (ej.: el agua) o de origen vivo (ej.: el pescado). Puede
ser de materia organica como el petroleo, el carbon, el gas natural o la turba. También
puede tratarse de una fuente de energia: energia solar, energia eolica o, por extensién, de un
servicio del ecosistema (la produccion de oxigeno via la fotosintesis, por ejemplo).

Pesca de arenque

! REAL ACADEMIA ESPANOLA, Asociacién de Academias de la Lengua Espafiola. Diccionario de la
lengua espafiola, 23. 2 ed., Edicion del Tricentenario, Madrid: Espasa, 2014

2 ALCALDIABOGOTA Ley 373 de 1997, Dada en Santa Fe de Bogota, D.C., a 6 de junio de 1997, (s.l.) [On
linel. (s.f) [Citado el 20 Septiembre de 2015] Disponible en internet en:
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=342)

¥ SANCHEZ T. Luis Dario y SANCHEZ TORRES Arlex. Uso Eficiente Del Agua, Ponencias sobre una
perspectiva general tematica, Febrero de 2004 IRC International Water and Sanitation Centre

* INTI.GOV.AR Medidor de agua (s.I.) [On line]. (s.f.) [Citado el 20 Septiembre de 2015.] Disponible en
internet en: http://www.inti.gov.ar/metrologia/pdf/agua.pdf
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Un recurso natural puede existir como una entidad separada como es el caso del agua dulce
y el aire asi como un organismo viviente como un pez, o puede existir en una forma
alternativa que debe procesarse para obtener el recurso como en el caso de los minerales
metalicos, el petroleo y la mayoria de las formas de energia.

Desde la década de 1970, esta nocién de recursos natural ha evolucionado y tiende a
expandirse hacia los recursos Utiles para cualquier ecosistema y para todos los sectores
socio-econdmicos. De manera que las superficies disponibles de suelo, la calidad del agua o
del aire, %I aspecto de los paisajes, la biodiversidad... son otros aspectos de los recursos
naturales.

2.1.6 Educacion ambiental. La Educacion Ambiental es el proceso que permite
comprender las relaciones de interdependencia que existen entre las comunidades y su
entorno natural, social y cultural, que, ademas, genera actitudes de valoracion y respeto por
el ambiente. Su inclusion en todas las areas del curriculo en la educacion formal
(preescolar, basica, media y universitaria) y en la educacion para el trabajo y el desarrollo
humano debe darse por medio de un proceso secuencial y permanente de formacion, en el
marco de estrategias permanentes de cualificacion conceptuales, metodoldgicos vy
didacticas.

La Educacion Ambiental permite una reflexion consciente de las distintas comunidades
sobre la necesidad de prevenir y minimizar la problematica ambiental, busca alternativas de
solucion para lograr un cambio de actitud individual y colectiva a nuevas practicas y
comportamientos que potencien la construccion de un modelo de desarrollo sustentable,
reflejo de un equilibrio.®

2.1.7 Principios de la eficiencia en el uso del agua. La eficiencia en el uso del agua
incluye cualquier medida que reduzca la cantidad por unidad, que se utilice en una
actividad dada, y que sea consistente con el mantenimiento o mejoramiento de la calidad
del agua.

El uso del agua en la mayoria de las actividades socioeconémicas puede variar
ampliamente, dependiendo ello de la interaccién de muchos factores.

La cantidad de atencién prestada a la eficiencia del uso del agua es directamente
proporcional a los precios cobrados por el servicio.

El alza de precios conduce a un aumento en la atencion de las caracteristicas del uso del
aguay, a largo plazo, a un uso mas eficiente.

> JMARCANO Recursos naturales (s.I.) [On line]. (s.f.) [Citado el 20 Septiembre de 2015.] Disponible en
internet en: http://www.jmarcano.com/recursos/recursos.html

® UPB.EDU.CO Educacién ambiental (s.l.) [On line]. (s.f.) [Citado el 20 Septiembre de 2015.] Disponible en
internet en: http://www.upb.edu.co/portal/page? pageid=1054,32104890& _dad=portal
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Cuando los precios del agua reflejan todos los costos sociales del desarrollo de suministros,
se crean incentivos para la utilizacion eficiente y racional del recurso, reflejando su valor en
la produccion o en sus varios otros usos.

Las actitudes, los gustos y las preferencias del pueblo originan consideraciones de
importancia para alcanzar un incremento en la eficiencia del uso del agua.

La eficiencia en el uso del agua es en parte una respuesta a los derechos de propiedad que
prevalecen en la sociedad. Mientras mas propiedad privada exista, mas se utilizan las
précticas de la eficiencia del agua.

Cuando los recursos son evaluados correctamente en proporcion a su contribucién y su
productividad, existe el incentivo, a traves de las fuerzas de la oferta y demanda, para
utilizar esos recursos eficientemente a través de la introduccion de cambios tecnologicos.

La calidad y cantidad del agua estan estrechamente entrelazadas, de tal forma que las
acciones dirigidas hacia el incremento de la eficiencia del uso del agua pueden tener un
impacto sobre su calidad, y viceversa.

Los pasos tomados para el mejoramiento de la eficiencia en el uso del agua deben ser
formalmente evaluados comparandolos con los maltiples criterios existentes.’

2.1.8 Uso eficiente del agua. Este término contiene tres aspectos importantes. el uso, la
eficiencia y el agua. El uso significa que es susceptible a la intervencion humana, a través
de alguna actividad que puede ser productiva, recreativa o para su salud y bienestar. La
eficiencia tiene implicito el principio de escasez, (el agua dulce es una recurso escaso, finito
y limitado) que debe ser bien manejado, de manera equitativa, considerando aspectos socio-
econémicos y de género.

El uso eficiente del agua implica, entonces, cambiar la manera tradicional de afrontar el
incremento de la demanda de recursos, “predecir y abastecer” hacia una gestion estratégica
e integral de la demanda de agua, que implica modificar las practicas y los
comportamientos de los diferentes sectores de usuarios del agua, para maximizar el uso de
la infraestructura existente, de tal manera que se puedan aplazar las grandes inversiones en
el sector y se pueda aumentar la cobertura hacia sectores necesitados y vulnerables, de cara
a las metas de desarrollo del milenio.®

" DONALD M. Tate. PRINCIPIOS DEL USO EFICIENTE DEL AGUA, (s.l.) [On line]. (s.f.) [Citado el 20
Septiembre de 2015.] Disponible en internet en:
http://cidbimena.desastres.hn/docum/Honduras/PRINCIPIOSDELUSOEFICIENTEDELAGUA .pdf

8 JIMENEZ Marin Alejandra, MARIN ARIAS Marcela. Disefio de un programa de uso y ahorro eficiente del
agua para el acueducto “asamun” de la vereda mundo nuevo de la ciudad de Pereira, Pereira noviembre de
2007
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2.2 ENFOQUE LEGAL

Segun lo establecido por la Ley 99 de 1993, el actual Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible es el organismo rector de la gestién del medio ambiente y de los recursos
naturales renovables, encargado de definir y formular, garantizando la participacion de la
comunidad, las politicas y regulaciones a las que se sujetardn la recuperacion,
conservacion, proteccion, ordenamiento, manejo, uso y aprovechamiento de los recursos
naturales renovables, entre ellos el agua.®

En el afio 1997 se expide la Ley 373 por la cual se establece el "Programa para el Uso
Eficiente y Ahorro del Agua”; entendiendo este programa como el conjunto de proyectos y
acciones que deben elaborar y adoptar las entidades encargadas de la prestacion de los
servicios de acueducto, alcantarillado, riego y drenaje, produccion hidroeléctrica y demas
usuarios del recurso hidrico.

Las Corporaciones Autdnomas Regionales y demas autoridades ambientales encargadas del
manejo, proteccion y control del recurso hidrico en su respectiva jurisdiccion, aprobaran la
implantacion y ejecucion de dichos programas en coordinacion con otras corporaciones
auténomas que compartan las fuentes que abastecen los diferentes usos.*°

(Tomado de Ia)

Por otra parte en el afio 2010 el entonces Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial expidié la Politica Nacional para la Gestion Integral del Recurso Hidrico
(PNGIRH), que establece los objetivos, estrategias, metas, indicadores y lineas de accion
estratégica para el manejo del recurso hidrico en el pais. La cual determina en su principio.
Ahorro y uso eficiente: “el agua dulce se considera un recurso escaso y por lo tanto, su uso
sera racional y se basara en el ahorro y uso eficiente”.

Asi mismo, la citada Politica, estable en el objetivo Demanda: "Caracterizar, cuantificar y
optimizar la demanda de agua en el pais, el cual es materializado entre otras a través de la
estrategia Incorporacion de la gestion integral del recurso hidrico en los principales sectores
productivos usuarios del agua. Ademas de la estrategia Uso eficiente y sostenible del agua,
orientada a fortalecer la implementacion de procesos y tecnologias de ahorro y uso eficiente
del agua, asi como, a promover el cambio de habitos no sostenibles de uso del recurso
hidrico, esta ultima estrategia tiene como linea de accion: "Incrementar la implementacion
de los programas de uso eficiente y ahorro de agua, en empresas de acueducto y

° ALCALDIABOGOTA. Ley 99 de 1993, Dada en Santa Fe de Bogota, D.C. a 22 de diciembre de 1993.
Publicada en el Diario Oficial No. 41146 de Diciembre 22 de 1993. Ubicado en la (s.l.) [On line]. (s.f.)
[Citado el 20 Septiembre de 2015.] Disponible en internet en:
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=297

10 ALCALDIABOGOTA ley 373 de 1997, Dada en Santa Fe de Bogota, D.C. a 6 de junio de 1997(s.l.) [On
linel. (s.f) [Citado el 20 Septiembre de 2015] Disponible en internet en:
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=342
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alcantarillado, riego y drenaje, produccién hidroeléctrica y demas usuarios, priorizados en

el Plan Hidrico Nacional".*

De acuerdo al Decreto 3570 de 2011, articulo 18 numeral 2, se establece como
responsabilidad de la Direccion de Gestion Integral del Recurso Hidrico del Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible dirigir las acciones destinadas a velar por la gestion
integral del recurso hidrico, a fin de promover la conservacién y el aprovechamiento
sostenible del agua.*?

2.2.1 Sector de agua potable y saneamiento basico RAS 2000. EIl presente Reglamento
tiene por objeto los requisitos técnicos que deben cumplir los disefios, las obras y
procedimientos correspondientes al Sector de Agua Potable y Saneamiento Baésico y sus
actividades complementarias.*®

2.2.2 NTC-1500. Por la cual se establece los requisitos minimos para garantizar el
funcionamiento correcto de los sistemas de abastecimiento de agua potable; sistemas de
desague de aguas negras y lluvias; sistemas de ventilacion; y aparatos y equipos necesarios
para el funcionamiento y uso de estos sistemas.**

1 MINAMBIENTE Colombia Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Politica Nacional
para la Gestién Integral del Recurso Hidrico. Bogota, D.C.: Colombia, Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, 2010. [En linea]. (s.l.) [On line]. (s.f.) [Citado el 20 Septiembre de 2015.] Disponible
en internet en:
https://mww.minambiente.gov.co/images/GestionIntegraldelRecursoHidrico/pdf/Presentaci%C3%B3n_Pol%

C3%ADtica_Nacional_ _Gesti%C3%B3n_/libro_pol_nal_rec_hidrico.pdf

2 MINAMBIENTE. Departamento administrativo de la funcion publica en Bogota, D. C., a los 27 dias de
septiembre del 2011. (s.I.) [On line]. (s.f.) [Citado el 20 Septiembre de 2015.] Disponible en internet en:
https://mww.minambiente.gov.co/images/Ministerio/Misi%C3%B3n_y_Vision/dec_3570_270911.pdf

3 MINVIVIENDA Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Bésico — RAS. Revision
1, noviembre de 2.000, (s.l.) [On line]. (s.f.) [Citado el 20 Septiembre de 2015.] Disponible en internet en:
http://www.minvivienda.gov.co/Documents/ViceministerioAgua/010710 _ras_titulo_a_.pdf

1 NTC-1500. Editada por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC) Apartado
14237 Bogota, D.C. (s.I.) [On line]. (s.f.) [Citado el 20 Septiembre de 2015.] Disponible en internet en:
http://tienda.icontec.org/brief/NTC1500.pdf
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3. INFORME DE CUMPLIMIENTO DE TRABAJO

3.1 PRESENTACION DE RESULTADOS.

3.1.1 Descripcion estructural del Hospital Emiro Quintero Cafiizares. La estructura se
encuentra construida desde hace aproximadamente 70 afios, Consta de 4 Bloques (A, B, C,
D) divididos por areas como se muestra a continuacion:

BLOQUE A-1. Es el primer bloque construido hace aproximadamente 60 afios y consta de
5 pisos distribuidos de la siguiente manera:

Semisétano: Subestacion Eléctrica y Bodega de Suministros.

Sétano: Formado por la Cocina, Economato, Oficina de Suministro, Bodegas de
Suministro, Farmacia, Bodega de Farmacia, Lavanderia, Archivo, Vestier personal de
cocina y Modisteria

Primer Piso: Formado por Urgencias pediatricas, Sala de Partos, Maternidad,
Hospitalizacion Ginecobstetricia, Pediatria

Segundo Piso: Cirugia, Unidad de Cuidados Intensivos Pediatricos y de Adultos

Tercer Piso: Se ubica el archivo general, area administrativa y el Banco de Sangre.

BLOQUE A-2. La edificacion esta conformada por dos pisos, el piso primero que es el
nivel de soporte de la edificacion y el piso 2 que es el Unico nivel aéreo.

Primer Piso: Laboratorio clinico, rayos X, SIAU (Sistema de Informacién y Atencion al
Usuario).
Segundo Piso: Esta formado por la zona administrativa

BLOQUE A-3. La edificacion esta conformada por dos pisos, el piso primero que es el
nivel de soporte de la edificacion y el piso 2 que es el Unico nivel aéreo. Tiene establecido
un sistema estructural claramente definido, con ubicacion de columnas y vigas buscando
simetria, con anchos mayores para las vigas que reciben mas carga.

Primer Piso: Formado por Urgencias de adultos y pediatricas.
Segundo Piso: Esta formado por unidad renal y Hospitalizacion general.

BLOQUE B. Primer Piso (Medicina Legal, Morgue, Unidad Mental y Area de
Rehabilitacidn).

BLOQUE C. Primer Piso (Oficina de ANTHOC, sala de juntas ANTHOC, salén de
conferencias) y el Segundo Piso (Taller de Soldadura, Ingeniero Biomédico, Pintura y
Soldadura, Infraestructura Fisica, Eléctricos, Ingeniero de Sistemas)

BLOQUE D. Primer Piso (Consulta Externa, Vacunacién, Cuartos Frios, Farmacia,
Archivo Clinico), Segundo Piso (Consultorios de Ginecologia, Nutricién, Pediatria,
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Crecimiento y Desarrollo, Internista, Dermat6logo, Ginecobstetricia, Oftalmologia), Tercer
Piso (Consulta interna, Hospitalizacion).

3.2 DIAGNOSTICO INICIAL

3.2.1 Red Existente.
Acueducto

Red externa. En las diferentes administraciones del hospital y con el animo de atender las
necesidades del suministro de agua potable se han hecho modificaciones en las tuberias en
cuanto a sus materiales y didmetros manteniendo las debidas presiones para brindar a los
usuarios un buen servicio.

La E.S.E HEQC cuenta con un sistema de agua potable que funciona con un (1) tanque de
almacenamiento de 200 m®, ubicado en la parte baja del hospital (cota 1191.80 m.s.n.m), un
(1) tanque elevado con capacidad de 90 m® (cota 1222 m.s.n.m), que se encuentra en buen
estado, pero no cumple con la normatividad vigente y se ubica en la zona oriental del
hospital, interconectada con 3 tuberias distribuidas de la siguiente manera:

El tanque bajo 200 m® se alimenta directamente del acueducto municipal administrado por
la empresa ESPO S.A con tuberias de @ = 3”

La tuberia a presion se conecta del acueducto de la cuidad, tiene un @ = 3” que alimenta el
tanque bajo y a su vez se conecta a una tuberia de distribucion que se ubica entre los
blogues (corredor hacia la morgue) y continua al tanque elevado, controlada con una
valvula en la entrada al tanque bajo.

La presion de esta red varia entre 30-35 m.c.a.

La tuberia de impulsion del sistema de bombeo es de 4” en pvc y comienza en el cuarto de
maquinas que se ubica en el tanque de la parte baja, el cual es impulsada con una
electrobomba HIDROMAC serie 981763 HC 1-1/2B con motor SIEMEMS 18 HP- 220
VOLTIOS 3400 R.P.M. tiene una presion inicial de 28 m.c.a que conduce al tanque
elevado.

La red de gravedad del tanque elevado es de ¥= 3”, existe una valvula de control en la
salida del tanque elevado y tiene un didmetro de 3” en la salida y aumenta a 4 al unirse a la
red de distribucion, la presion de esta red varia entre 18-20 m.c.a.

> GONZALO PENA ORTIZ Ing. Civil- Esp. Ingenieria Ambiental. Estudio de vulnerabilidad sismica, de
reforzamiento estructural, de adecuacion arquitectdnica y demds estudios de la E.S.E. Hospital Emiro
Quintero Cafiizares de Ocafia. Noviembre de 2014
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La presion que ofrece el acueducto hace que el sistema trabaje a gravedad y
esporédicamente dependiendo del mantenimiento de las redes de acueducto se utiliza el
sistema de bombeo.

Fotografia 1. Sistema de bombas

Fuente. Pasante del proyecto

Red Interna. Los diferentes Bloques tenian las instalaciones internas o fontaneria
enterradas, por lo cual se realizaron las modificaciones correspondientes para colocarlas a
nivel del cielo raso en excepcion de la zona de psiquiatria.

Alcantarillado

Red Externa. A traves del tiempo se han realizado modificaciones de las tuberias en
cuanto material (PVC), pero se observaron fugas en las mismas que empozan las cajas de
inspeccion eléctricas, generando un peligro inminente. Esta red fue reparada y mejorada.

Red interna. Se pudo observar que las redes internas son de PVC con diametros de 4” la
red principal y de 3” y 2” la red de distribucion por bloques, que se encuentran ubicadas en
los pasillos y a nivel de cielo respectivamente.

Tanqgues de almacenamiento. Las instalaciones de almacenamiento son un componente
esencial de los sistemas de distribucion de agua. Tradicionalmente, las instalaciones se
disefian y operan para cumplir requisitos hidraulicos: proporcionar almacenamiento de
emergencia, compensacion de presiones, y un uso equilibrado del agua durante el dia.

Los tanques y depdsitos de almacenamiento de agua tratada son una parte integral de la
mayoria de los sistemas de distribucién de agua potable. Se utilizan para compensar los
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requisitos de bombeo y presiones de operacion, y para proporcionar caudal de emergencia
para la lucha contra incendios y corte de corriente de bombeo.

Fotografia 2. Tanque bajo

-
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Fuente. Pasante del proyecto

Fotografia 3. Tanque elevado

5

Fuente. Pasante del proyecto

De acuerdo a la NTC-1500 TANQUES DE RESERVA DE AGUA POTABLE, los
requisitos generales que deben cumplir los tanques de reserva de agua potable son:

Toda edificacion debe disponer de tanques de reserva de agua potable.

El volumen 0til del tanque de reserva debe garantizar por lo menos el abastecimiento de
agua para un dia de servicio.
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El volumen de reserva se establecerd con base a la poblacién atendida y el consumo
promedio diario estimado.

La acometida del tanque se debe calcular para un tiempo de Ilenado no mayor a 12 h.

Los tanques de almacenamiento de agua potable deben estar debidamente protegidos, ser
herméticos e impermeables y estar provistos de ventilacion. El area minima de la conexién
de ventilacion debe ser mayor o igual a cuatro veces el area de la conexién de la acometida.
Todos los tanques de almacenamiento deben tener un borde libre minimo de 0,20 m y
deben estar provistos de tubos de rebose debidamente protegidos y colocados a una
distancia no menor de 150 mm sobre el nivel maximo de la ldmina de agua. El &rea minima
de la conexion de rebose sera mayor o igual a dos veces el area de la conexién de la
acometida.

Todos los tanques de almacenamiento deben disponer de un sistema de limpieza.

Todos los tanques fabricados in situ deben construirse con una ventana para su facil
inspeccion, que permita el acceso del personal de mantenimiento. Si estd dotado de un
equipo de bomba debe construirse un carcamo que permita la instalacion adecuada de las
conexiones de succion del equipo.

Los tanques deben estar provistos de superficies esmaltadas y sus aristas deben ser
remachadas en chaflan o media cafa, no se deben utilizar los revestimientos enchapados en
baldosin ceramica.

El tanque elevado se encuentra desprotegido de un cerramiento que evite el acceso a
particulares y en general se debe mejorar las condiciones fisicas para garantizar el mejor
servicio.

3.2.2 Almacenamiento Actual

Tanque Bajo = Capacidad de 200 m3

Tanque elevado= Capacidad de 90 m3

Volumen tanque de almacenamiento= VVol. Emergencia (para 1 dia)

Volumen tanque de almacenamiento= 86400 +57600

Volumen tanque de almacenamiento= 144000L.itros = 144,00 m3

Para un (1) dia de consumo se requiere de 144 m3 y conociendo que los tanques existentes
tiene una capacidad de 290 m3, el agua almacenada suple la necesidad de 2,00 dias.

Aguas lluvias. EIl Hospital cuenta en la actualidad con 4 hectareas de terreno de las cuales
el 20% es construido o zona de cubiertas, el 62,9% es laderas y el 17,1% es zonas
pavimentadas. Del 20% de zona de cubiertas, solo el 10% de aguas lluvias que se generan
se recogen por unas alcantarillas que comunican al sistema de recoleccion del municipio y
el 10% restante va directamente a las via de comunicacién, lo cual produce un problemaética
que afecta la movilidad de peatones y vehiculos. Esta situacién se agrava debido a las
lluvias que provienen de las laderas y del barrio Jardines de la Rosa, que aumentan
considerablemente el caudal y afectan en la problematica de la avenida Francisco
Fernandez de Contreras, via nacional a cargo del Instituto Nacional de Vias (INVIAS). Esto
se produce por la deficiencia de sumideros y colectores.
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NTC-1500. Requisito y generalidades respecto a los desaglies de agua lluvias

Superficies expuestas a la lluvia

Toda la escorrentia superficial de las aguas lluvias que caen a un predio construido deben
ser encauzadas por un sistema de desague para aguas lluvias:

A la cuneta de la via 0 a cauces naturales.
Al alcantarillado de aguas lluvias 0 combinado segun sea el caso, previa autorizacion de la
autoridad administrativa.

Las aguas lluvias y las aguas negras nunca se deben mezclar dentro del predio, solamente a
partir de la caja maestra de inspeccion cuando el colector final es combinado. No se deben
desaguar aguas lluvias a un sistema de aguas negras disefiado exclusivamente para este fin.
El sistema de redes de aguas lluvias instaladas en una edificacion debe ser de materiales
aprobados y que cumplan con las normas tecnicas correspondientes, y se debe instalar de
acuerdo con las especificaciones del fabricante.

El sistema de drenajes para las agua lluvias en el hospital Emiro Quintero Cafiizares, se
encuentra en regular estado, por lo que es necesario complementar el procedimiento, para
garantizar el bienestar interiormente en el hospital

Agua caliente. El hospital contaba con una caldera con la cual suplia las necesidades de
agua caliente, pero debido al alto costo de combustible y mantenimiento, se elimind este
sistema quedando sin este servicio, lo que obligo a instalar duchas eléctricas en las
dependencias que se requerian. En la inspeccion visual realizada se pudo observar que la
tuberia existente es de hierro galvanizado en mal estado y que se encuentra desconectada en
la entrada a los diferentes aparatos como duchas y lavamanos de los diferentes Bloques del
Hospital.*

Cuadro 3. Caracterizacion sanitaria en la E.S.E HEQC.

AREAS / SERVICIOS DESCRIPCION CANTIDAD
Sanitario sencillo con 5
capacidad de 6 litros.

Rehabilitacion Lava manos con griferia 9

sencilla.

Lava manos con griferia
1
doble
Sanitario para discapacitado

Mantenimiento de fluxémetro. 2
Lava manos con griferia 2

sencilla.

* GONZALO PENA ORTIZ Ing. Civil- Esp. Ingenieria Ambiental. Estudio de vulnerabilidad sismica, de
reforzamiento estructural, de adecuacion arquitectdnica y demds estudios de la E.S.E. Hospital Emiro
Quintero Cafizares De Ocafia. Noviembre de 2014
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Cuadro 3. (Continuacién)

Cocina

Lava platos con griferia
doble.

Lavanderia

Sanitario para discapacitado
de fluxdmetro.

Lavadora tipo industrial con
capacidad de
almacenamiento de 50 kg y
100 litros de consumo.

Lava manos con griferia
sencilla.

Suministros

Sanitario para discapacitado
de fluxémetro.

Sanitario sencillo con
capacidad de 8 litros.

Lava manos con griferia
sencilla.

Lava manos con griferia
doble.

Maternidad

Sanitario para discapacitado
de fluxémetro.

Lava manos con griferia
sencilla.

Lava manos con griferia
doble.

Lava platos con griferia
doble.

Ducha sencilla de sola
funcion.

Ducha eléctrica

Pediatria

Sanitario para discapacitado
de fluxémetro.

Sanitario sencillo con
capacidad de 6 litros.

Lava manos con griferia
sencilla.

Lava manos con griferia
doble.

Ducha sencilla de sola
funcion.

Ducha eléctrica.

Lava platos con griferia
doble.
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Cuadro 3. (Continuacién)

Urgencias Sanitario para discapacitado 8
de fluxémetro.
Lava manos con griferia 5
sencilla.
Lava manos con griferia
8
doble.
Ducha sencilla de sola 3
funcion.
Ducha eléctrica. 1
Sanitario para discapacitado 4
de fluxémetro.
Lava manos con griferia 4
sencilla.
Sala de parto Lava manos con griferia 4
doble.
Ducha sencilla de sola 5
funcion.
Ducha eléctrica. 2
Sanitario para discapacitado
. 4
de fluxdmetro.
Sanitario sencillo con 5
capacidad de 6 litros.
Rayos x e
Lava manos con griferia 3
sencilla.
Lava manos con griferia
3
doble.
Sanitario para discapacitado 3
de fluxémetro.
Lava manos con griferia 1
Laboratorio clinico sencilla. —
Lava manos con griferia
3
doble.
Ducha sencilla de sola 1
funcion.
Sanitario para discapacitado 16
de fluxdmetro.
Sanitario sencillo con
) : 1
capacidad de 6 litros.
Consulta externa P
Lava manos con griferia 3
sencilla.
Lava manos con griferia
17
doble.

40




Cuadro 3. (Continuacién)

de fluxdmetro.

Quirurgica Sanitario para discapacitado 5
de fluxémetro.
Sanitario sencillo con 1
capacidad de 6 litros.
Lava manos con griferia 4
sencilla.
Lava manos con griferia
8
doble.
Ducha sencilla de sola 5
funcién.
Sanitario para discapacitado 3
de fluxémetro.
Lava manos con griferia 1
., sencilla.
Quirdfano =
Lava manos con griferia
2
doble.
Ducha sencilla de sola 1
funcion.
Sanitario para discapacitado
, 11
de fluxdmetro.
Sanitario sencillo con 4
capacidad de 6 litros.
Lava manos con griferia
.. ) 2
Medicina interna sencilla.
Lava manos con griferia
7
doble.
Ducha sencilla de sola 2
funcion.
Ducha eléctrica 3
Sanitario para discapacitado
, 10
de fluxdmetro.
Sanitario sencillo con 3
capacidad de 6 litros.
Hospitalizacién general Lava manos con griferia 10
doble.
Ducha sencilla de sola 5
funcion.
Duchas eléctricas 4
Administracion Sanitario para discapacitado 5
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Cuadro 3. (Continuacién)

Lava manos con griferia
doble. 4
Sanitario de botdn con 3
capacidad de 5 litros.
Auditoria y calidad Lava manos con griferia 4
sencilla.
Orinal de pared de llave 1
sencilla.
Sanitario de botdn con 3
capacidad de 5 litros.
Banco de sangre Lava manos con griferia 4
sencilla.
Ducha sencilla de sola 1
funcion.
Lava manos con griferia 2
sencilla.
Morgue Sanita_rio sencillg con 5
capacidad de 6 litros.
Ducha sencilla de sola 1
funcion.
Sanitario para discapacitado
) 4
de fluxdmetro.
Sanitario sencillo con 5
capacidad de 6 litros.
Lava manos con griferia 4
Unidad mental sencilla.
Lava manos con griferia
2
doble.
Ducha sencilla de sola 4
funcion.

Fuente. Pasante del proyecto

3.3 IDENTIFICACION DE ZONAS CRITICAS DE GASTO DE AGUA.

En las diferentes inspecciones que realice en el hospital se pudo determinar que las zonas
donde hay un mayor consumo de agua son las areas y/o servicios de lavanderia, cirugia,
cocina, y hospitalizacion general debido a que se requiere de grandes cantidades de agua
para el lavado de prendas, limpieza de zonas concurridas expuestas a grandes cantidades de
agentes microbianos, preparacion de alimentos y lavado de utensilios de cocina, y agua
requerida en sanitarios, duchas y grifos por pacientes en estado de hospitalizacién.
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3.4 DEFINICION DE LOS PRINCIPALES USOS DEL AGUAEN LA E.S.E HEQC.

El suministro de agua en la E.S.E HEQC debe tener como fin principalmente la limpieza de
zonas y areas concurridas, las cuales estan expuestas a gran cantidad de agentes
microbianos, evitando asi la propagacion de enfermedades. Ademas del normal suministro
de agua potable en duchas, grifos y sanitarios que se hallan en las diferentes areas del
hospital. Posteriormente deberia usarse una menor cantidad de agua en las &reas de
lavanderia, cocina Y riego de jardines.

El agua tiene dos usos principalmente a nivel hospitalario, para limpieza de areas y
superficies y también para el manejo de limpieza de heridas; pero este tipo de agua es un
tipo de agua sin minerales y se conoce como agua destilada, que gracias a sus propiedades
no permite el crecimiento de microorganismos.

La preparacion y la desinfeccion del agua son dos de las exigencias mas urgentes e
importantes que actualmente se plantean a nivel mundial en hospitales. En los paises
tecnologicamente mas avanzados, aumenta la dificultad de disponer de agua potable con
una baja o nula carga de gérmenes.

En la actualidad se estd tratando de imitar en los aspectos de manejo de agua a nivel
hospitalario al europeo, que gracias a una legislacion minuciosa a nivel comunitario, y a un
mayor control han mitigado una gran parte de los problemas que tenian anteriormente.

3.5 OBJETIVOS, METAS Y PROGRAMAS PARA EL AHORRO Y USO
EFICIENTE DE AGUA.

En la formulacion del programa de uso y ahorro eficiente de agua se desarrollan programas
y proyectos enfocados a la preservacion del recurso hidrico.

Las metas de disminucion del consumo establecidas en los programas estan sujetas
principalmente de la elaboracion de la propuesta de instalacion de Micromedidores en
puntos estratégicos. Ya que si no conocemos los valores reales de consumo es imposible
realizar indicadores y metas de reduccion, y de esta forma establecer el valor real de
pérdidas y por consiguiente implementar metas e indicadores de disminucién.

Cuadro 4. Presentacion de programas

Presentacion de los programas
Programas Proyectos Obijetivos Metas Indicador
Instalacion de Establecer la Medir en un Volumen de
micromedidores eficiencia real | 100% el total | agua captada/
en puntos de lared de del agua volumen de
estratégicos de la distribucion. captada y agua utilizada
red de utilizada en *100
Mejoramiento de distribucion. un afo.
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Cuadro 4. (Continuacion)

la estructura Instalacion de Aprovechar la | Aprovechar Volumen de
fisica tanques de totalidad de las | en un 100% el agua
almacenamiento y aguas total de las almacenada/
aprovechamiento superficiales. aguas lluvias volumen de
de aguas y de lavado agua
superficiales. en la empresa. | aprovechada
*100
Capacitacion a Sensibilizar al Capacitar al Personal
operarios y personal y 100% del capacitado/
usuarios sobre el usuarios de la | personal dela | personal de la
ahorro y uso empresa hacia | empresaen3 | empresa *100
eficiente de agua. | el ahorroy uso meses.
eficiente de
agua.
Educacion Campafias de Concientizary | Sensibilizar a Usuarios
ambiental sensibilizacion al sensibilizar a la poblaciéon | sensibilizados/
personal que todo el personal | beneficiaria beneficiarios
labora en la que utiliza el del servicio. totales *100
empresa hacia el | recurso hacia el
ahorro y uso ahorro y uso
eficiente de agua. eficiente de
agua.
Revision y Revision y Disminuir en Volumen de
mantenimiento del | mantenimiento un 10% el agua captada/
sistema de del sistema de consumo de volumen de
micromedicion. micromedicion agua en la agua utilizada
- en lared de empresa por *100
Seguimiento y AT "
monitoreo distribucion. afioen 5
(cuando los MESES.
. . Control y Disminuir las Reducir las Porcentaje %
micromedidores L P~ e
. reduccién de pérdidas del fugasenla | dereduccion de
hayan sido - . -
. pérdidas. sistema de red de pérdidas.
instalados) AR
acueducto por distribucién
medio del en un 30%.
control de fugas
en lared de
distribucion.
Campafia Proteccion y Proteger el Ha protegidas/
I institucional de uso sostenible 90% de la Ha de la
Fortalecimiento - . -
reforestacion de la cuenca cuenca del rio cuenca*100
de la cuenca
P abastecedora. algodonal en
hidrica ;
un periodo de
3 afos.

Fuente. Pasante del proyecto

Fichas de los programas. Con la ejecucién de los programas anteriormente establecidos,
se daria cumplimiento a lo estipulado en la formulacién del programa; al mismo tiempo se
presentan en las tablas (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 y 8) el modelo de dichos proyectos.
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Cuadro 5. Proyecto Instalacién de micromedidores en puntos estratégicos de la red de
distribucion.

Ficha de programa Mejoramiento de la estructura fisica.
Proyecto Instalacion de micromedidores
Proyecto en puntos estratégicos de la red de
distribucion.

Los perdidas y dafios en la red de distribucion son uno de los principales problemas
que enfrenta este servicio, es por esto que la medicién y el uso adecuado del agua es
de vital importancia para aumentar la eficiencia y productividad de la empresa, por
consiguiente el hecho de que la red de distribucién no cuente con micromedidores
hace imposible determinar la eficiencia real de la misma y asi mismo limita la
capacidad de toma de decisiones por parte de la gerencia. La instalacion de
micromedidores seria de gran ayuda para determinar el consumo real del recurso en
la empresa y determinar acciones para ahorrar el mismo.

Por esta razon, se hace necesaria la instalacion de micromedidores en puntos
estratégicos con el fin de determinar valores reales y posibles pérdidas en el sistema
y asi poder tomar las acciones pertinentes para controlarlas y mitigarlas.

Obijetivo general
e Obtener y analizar datos reales de consumo en cada una de las areas de la
E.S.E HEQC.

Obijetivos especificos
e Determinar el suministro adecuado de agua, manteniendo asi el equilibrio del
servicio en cada una de las areas.
e Realizar evaluaciones hidraulicas permanentes del comportamiento del
servicio para operacion, planeamiento y disefio de la red de distribucion.
e Obtener el valor real de consumo.
e Obtener registros precisos permanentes de consumo en las areas de la
empresa.
o Facilitar la adecuada y eficiente operacion de la red de distribucion.
Metas:
e Instalar Micromedidores en puntos estratégicos para determinar los
volimenes de agua consumida.
e Medir en un 100% el total del agua captada y consumida en la empresa.
e Determinar en un 100% el porcentaje de pérdidas en la red.
Evaluacion, Seguimiento y Control:

e Realizar mantenimientos preventivos y correctivos periddicos para evitar
dafios e inconvenientes posteriores.

e Realizar una evaluacion permanente de las condiciones hidraulicas reales del
funcionamiento de los sistemas de distribucion de agua

Fuente. Pasante del proyecto
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Cuadro 6. Proyecto Instalacion de tanques de almacenamiento y aprovechamiento de aguas
superficiales.

Ficha de programa Mejoramiento de la estructura fisica.
Instalacion de tanques de
Proyecto almacenamiento y aprovechamiento de
aguas superficiales.

Para hacer un uso y ahorro eficiente de agua es necesario la instalacion de tanques
de almacenamiento que permitan proporcionar el suministro ante una posible
escases del recurso en la empresa, ademas el uso de tecnologias y practicas
mejoradas que permitan aprovechar al maximo las aguas lluvias y de lavado, con el
fin de conservarlas y reutilizarlas garantizando asi un uso més eficiente.

Objetivo general

e Aprovechar y suministrar eficientemente el agua captada por la E.S.E
HEQC.

Obijetivos especificos
e Abastecer a todo el personal de la empresa ante una posible escases del
servicio de agua.
e Reutilizar eficientemente las aguas superficiales.
e Determinar otro uso y disposicion para las aguas de lavado.
e Ahorrar el consumo diario de agua potable en la empresa.

e Disminuir en un 30% el consumo de agua en las diferentes areas del
hospital.

e Suministrar el 100% de las areas del hospital con agua de excelente calidad,
ante una eventual escases del recurso.

e Reutilizar eficientemente el 100% de las aguas lluvias y de lavado.

Evaluacion, Seguimiento y Control:
e La evaluacion, seguimiento y control sera efectuada por la gerencia de la
empresa con el apoyo del equipo de mantenimiento y servicios generales.
Fuente. Pasante del proyecto

Cuadro 7. Proyecto Capacitacion a operarios y usuarios sobre el ahorro y uso eficiente de
agua.

Ficha de programa Educaciéon ambiental
Proyecto Capacitacion a operarios y usuarios
sobre el ahorro y uso eficiente de agua.

La capacitacién y educacion ambiental se hace necesaria en la E.S.E HEQC, ya
que por medio de esta se logra sensibilizar al personal de la empresa frente al uso
racional y eficiente del agua logrando la disminucion de gastos innecesarios del
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Cuadro 7. (Continuacion)

recurso. Asi mismo, se logra que los demas programas y proyectos sean
conocidos y desarrollados a cabalidad. Los operarios y usuarios requieren de
capacitacion especifica, que mejore las practicas en cuanto la utilizacion del
recurso.

Objetivo general
e Crear una consciencia ambiental en toda la comunidad beneficiaria del
recurso en la empresa en cuanto al ahorro y uso eficiente del agua.
Obijetivos especificos
e Realizar capacitaciones a todo el personal de la E.S.E HEQC, con el fin de
sensibilizarlos frente al uso del agua.
e Hacer participes a todas las dependencias administrativas, acerca de la
importancia del programa de ahorro y uso eficiente de agua en la empresa.
e Elaborar una cartilla ambiental, que integre los parametros basicos a
seguir, para un optimo uso del agua.

Metas:
La Propuesta de Educacion Ambiental para E.S.E HEQC, es una herramienta
participativa que tiene como propositos:

e La sensibilizacion de todo el personal de la empresa en torno al potencial
que tiene el recurso hidrico y la importancia del uso eficiente del mismo.

e Se realizaran capacitaciones a todo el personal que labora en la empresa
para establecer la responsabilidad frente al uso del agua, a través de
talleres que lleven a identificar y reconocer la forma como ellos y la
comunidad beneficiaria hacen uso del recurso.

e También, se realizara una capacitacion de fortalecimiento y participacion,
lo que permitiria la capacidad de analisis de las personas sensibilizadas
enfocadas a la conservacion del recurso con actividades ludicas, donde
puedan reflexionar sobre la necesidad de actuar dando soluciones y
estrategias a la pérdida y el uso irracional.

Cronograma:

Actividades Tiempo
Meses
1 2 3

Sensibilizacion con respecto a la
importancia del recurso.
Capacitacion por medio de
talleres.

Capacitacion por medio de
actividades ludicas.

Evaluacion, Seguimiento y Control:
e Acciones ambientales para el control y uso adecuado de agua.
e Monitoreo y control de los talleres programados y demas reuniones.
o llevar registros escritos de las capacitaciones realizadas.

Fuente. Pasante del proyecto
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Cuadro 8. Proyecto Camparfias de sensibilizacion al personal que labora en la empresa
hacia el ahorro y uso eficiente de agua.

Ficha de programa Educacién ambiental
Campafias de sensibilizacion al personal
Proyecto que labora en la empresa hacia el ahorro
y uso eficiente de agua

Los problemas de contaminacion de las aguas y el uso irracional, hacen que el
recurso se agote cada vez mas.

Las campafas de sensibilizacion se hacen necesarias en E.S.E HEQC, ya que por
medio de estas se logra concientizar a la comunidad frente al uso racional y
eficiente del agua, logrando la disminucion de gastos innecesarios de este vital
liquido.

Objetivo general

e Concientizar y sensibilizar a todo el personal que labora en la empresa

hacia el ahorro y uso eficiente del agua.
Objetivos especificos

e Crear cultura y conciencia responsable en el manejo del recurso hidrico.

e Desarrollar actividades pedagdgicas donde el personal conozca y desarrolle
actividades sobre el buen uso que se le debe dar a las fuentes hidricas.

e Elaborar folletos, que integran buenas practicas para el uso eficiente del
agua, educando a las personas en las iniciativas para lograr eficiencias en el
agua.

Metas:
la propuesta de sensibilizacién sera por medio de campafias como herramienta
participativa cuyo proposito seria:

e Desarrollar capacitaciones en todas las areas de la E.S.E HEQC.

e Capacitar al personal, con el fin de que conozcan y den a conocer la
importancia del ahorro de agua.

e Entregar folletos con las buenas practicas para el ahorro de agua y los
beneficios que conlleva.

e Finalmente se espera que con el conjunto de la autorreflexion y la
educacion teorica, las personas lleguen a entender y concientizarse sobre el
manejo y uso eficiente del agua.

Evaluacion, Seguimiento y Control:
e Control de las campafias realizadas dentro de la empresa.
e Monitoreo y control de los talleres programados.
e Llevar registros escritos de las actividades realizadas.
Fuente. Pasante del proyecto
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Cuadro 9. Proyecto Revision y mantenimiento del sistema de micromedicion.

Seguimiento y monitoreo
Ficha de programa (cuando los micromedidores hayan sido instalados)

Proyecto Revision y mantenimiento del sistema de
micromedicion.

La red de distribucién es de vital importancia en el sistema de acueducto, ya que esta
abarca el inicio de las redes de abastecimiento hasta la entrega del recurso a las
diferentes areas del hospital; sin embargo la red no es ajena a posibles dafios e
inconsistencias debido a la falla en los equipos e instalaciones fisicas, lo que genera
grandes pérdidas de agua, causando directamente detrimentos econdmicos vy
ambientales para la empresa.

Por tal motivo, se hace necesario el control de la red de distribucion y la utilizacion
racional del sistema de acueducto, mediante la revision y mantenimiento de los
micromedidores.

Objetivo general
e Revision y mantenimiento de micromedidores y la red de distribucion.
Objetivos especificos
e Evaluar el grado de precision y sensibilidad de los micromedidores vy
equipos.
e Mantenimiento de los micromedidores que sean instalados de forma
correctiva y preventiva.
e Determinar periédicamente los componentes de las posibles pérdidas, tales
como errores de macro y micromedicion.

Metas:

e Capacitar al 100% del personal de mantenimiento en la correcta
identificacion y reparacion de equipos y estructuras de la red de distribucion
de agua.

o Revisar el 100% de los micromedidores que harian parte de la red de
distribucién de la empresa.

e Realizar mantenimiento preventivo al 100% de los Micromedidores que se
instalarian, identificAndolos con alguna posible irregularidad.

Cronograma:
Actividades Tiempo
Meses
1 2 3 4 5

Jornada de capacitacion.
Revision de micromedidores.
Mantenimiento de micromedidores.
Definicidn de beneficios, costos y
volumen de agua recuperada.

Evaluacion, Seguimiento y Control:
e Revisar la eficiencia del mantenimiento, micromedidores y grado de
eficiencia de la lectura y el procesamiento de datos.

Fuente. Pasante del proyecto
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Cuadro 10. Proyecto Control y reduccion de pérdidas.

Ficha de programa Seguimiento y monitoreo
Proyecto Control y reduccion de pérdidas.
En una red de distribucion las pérdidas representan la diferencia que existe
entre la medicion de la cantidad de agua utilizada y el volumen de agua
considerado como un monto econémico para la empresa. Las fugas son
consideradas pérdidas efectivas del liquido, ya que se trata de agua captada,
almacenada y distribuida, que se pierde por fallas o ineficiencias en la red.

Objetivo general.

e Disminuir las pérdidas de la red de distribucién por medio del control de

fugas o dafos identificados.
Obijetivos especificos.

e Formular y ejecutar un plan de mantenimiento en la red de distribucion
de agua del hospital.

e Cambiar los equipos que se encuentren en mal estado dentro de la red de
distribucion.

Metas:

e Control de Fugas mediante: Fase diagnostica de pérdidas, Deteccion de
fugas subterrdneas, Mantenimiento de valvulas de paso e hidrantes,
Control de Perdidas por Estanqueidad, localizacion de conexiones
clandestinas.

e Mejoramiento de Conexiones en la red de distribucion

Evaluacion, Seguimiento y Control:

e Revisar la eficiencia del mantenimiento y mejoramiento de las pérdidas

de agua.

Fuente. Pasante del proyecto

Cuadro 11. Proyecto Camparia institucional de reforestacion.

Ficha de programa Fortalecimiento de la cuenca hidrica

Proyecto Campania institucional de reforestacion.

Se debe realizar un fortalecimiento de la cuenca por medio de la reforestacion,
gestionando campafias al interior de la empresa con la ayuda de las autoridades
competentes municipales. Evitando el deterioro y aumentando la capacidad de
almacenamiento de agua en la cuenca, y asi su vida util. Lo anterior, con el fin de
tener proteccion y un manejo sostenible de la cuenca abastecedora de agua.

Objetivos

e Gestionar camparias de reforestacion en la cuenca abastecedora.
Especificos:

e Delimitar areas de proteccién en la cuenca para garantizar calidad y
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Cuadro 11. (Continuacién)

continuidad en la produccién de agua potable asi como el caudal ecoldgico.
e Coordinar con la Corporacibn Autonoma Regional, acciones de
recuperacion y manejo del medio ambiente de la cuenca abastecedora.
e Adelantar acciones en coordinacion con la Corporacion Auténoma
Regional tendientes a la conservacion, recuperacion y uso sostenible del
recurso hidrico.

Metas:
e Identificar las areas para la conservacion de la cuenca del rio algodonal y el
tipo de suelo para realizar ordenamiento de la cuenca.
e Delimitar el area de conservacion de la fuente hidrica, para proceder a la
reforestacion por medio de especies nativas.
e Sensibilizar a la poblacién aledafa al proyecto sobre la importancia de la
conservacion y manejo de los recursos naturales.

Cronograma:

Actividades Tiempo
Afos
1 2 3

Ordenamiento de la cuenca con la
identificacion de areas para la
conservacion de la cuenca del Rio
algodonal.

Reforestacion para el area de
conservacion de la cuenca.
Mantenimiento a la reforestacion
Capacitacion a poblacién
circundante de la reforestacion.

Evaluacion, Seguimiento y Control:

Para el cumplimiento del proyecto y en aras de otorgarle mayor operatividad en
cuanto a lo planeado, se propone establecer un Comité Técnico de Operaciones
con el fin de ejecutar eficientemente el programa en su totalidad.

Fuente. Pasante del proyecto

Cuadro 12.Presupuesto

Presupuesto de los programas y proyectos
Programas Proyectos Costo ($)

Mejoramiento de la Instalacion de micromedidores

estructura fisica en puntos estratégicos de la red | 2.100.000

de distribucion.

Mejoramiento de la Instalacion de tanques de 5.400.000

estructura fisica almacenamiento y

aprovechamiento de aguas
superficiales.
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Cuadro 12. (Continuacién)
Educacion ambiental Capacitacion a operarios y 2.500.000
usuarios sobre el ahorro y uso
eficiente de agua.
Educacion ambiental | Campafias de sensibilizacion al 1.800.000
personal que labora en la
empresa hacia el ahorro y uso
eficiente de agua.

Seguimiento y Revision y mantenimiento del 6.000.000
monitoreo sistema de micromedicion
Seguimiento y Control y reduccién de 5.500.000
monitoreo pérdidas.
Fortalecimiento de la Campania institucional de 5.000.000
cuenca hidrica reforestacion
total 28.300.000

Fuente. Pasante del proyecto

3.6 MEDIDORES DE AGUA

3.6.1 ¢Por qué un medidor de agua? Los medidores de agua, como lo indica su nombre,
miden la cantidad de agua utilizada por una fuente. Estos dispositivos se utilizan como
herramientas para que las compafias puedan medir el uso del agua de cada uno de sus
clientes. Pero los medidores de agua también se pueden utilizar en alguna parte de un
proceso donde el agua sea importante. Los medidores de agua también pueden ser Utiles
para sefialar que una fuga puede estar ocurriendo.

3.6.2 Tipos de medidores de agua. Hay dos tipos basicos de medidores de agua, pero hay
muchas variaciones en cada uno. El primero es un medidor de desplazamiento de agua
positivo y el segundo es un medidor de velocidad del agua. Los que combinan ambos se
denominan medidores compuestos. Estos ultimos utilizan un mecanismo de vélvula para
que el flujo de agua pase directamente por cada parte del medidor y asi se puedan hacer las
lecturas de ambos mecanismos.

3.6.3 Desplazamiento positivo. EI medidor de desplazamiento positivo mide el flujo de
agua con un volumen de liquido medido previamente, que esta en una recamara pequefia. El
caudal se calcula con el nimero de veces que se llena esta camara y se vacia. Los datos se
registran a través de un disco oscilante 0 un mecanismo de piston. Los medidores de
desplazamiento positivo son ideales para la medicion de flujo bajo, lo que significa que es
el que se encuentra en la mayoria de las casas, apartamentos, hoteles y edificios de oficinas

3.6.4 Medidor de velocidad. Los medidores de velocidad registran la velocidad del flujo y
que se traduce como volumen de flujo del agua. Estos dispositivos utilizan diferentes
mecanismos para medir la velocidad y luego traducen los datos recibidos a volumen. Los
medidores de velocidad pueden ser de turbina, venturi, de orificio, ultrasdnicos,
magnéticos, de hélice y de chorro multiple. Este tipo de medidor es ideal para medir flujo
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alto. Este mecanismo se utiliza en las empresas que utilizan grandes flujos de agua como
parte de su proceso de fabricacién diaria.

3.6.5 La lectura de un medidor de agua. El registro de los medidores de agua vienen en
dos tipos: lineal o circular (redondo). Puede estar en pulgadas o pies cubicos, dependiendo
de como se hacen. Por lo general, se anotard en la caratula del medidor. Los registros rectos
se leen como el odémetro del auto. En la gran recta aparecera el multiplicador del registro
que se establece y se sefiala como 10x, 100x 1000x o superior. Multipla el nimero en el
registro por el multiplicador para obtener la lectura. Los registros circulares se utilizan en
los modelos més antiguos y son mas complejos de calcular. Ellos usan una serie de esferas,
cada una marcada en divisiones de diez, que fueron leidas y anotadas. El resultado es una
cadena de niimeros que se utilizan para calcular el uso de agua.'’

3.7 UBICACION DE PUNTOS PARA MICROMEDIDORES.

Para identificar los valores reales de consumo de agua en la red de distribucion y
contabilizar el consumo total en la empresa, se tomd como iniciativa la instalacion de once
(11) micromedidores con un valor unitario de $96,842.34 en diferentes puntos de la red,
teniendo en cuenta que esta es una medida muy eficaz para impulsar el ahorro y uso
eficiente de agua.

Fotografia 4. Ubicacidn de puntos de micromedidores

3Ndy,

....

HOSPITAL
'EMIRO QUINTERO CAN

ERENTE

RED PRESION
—  RED BOMBEO
RED GRAVEDAD
PUNTOS DE
INSTALACION DE
MICROMEDIDORES

Fuente. Pasante del proyecto

7 BURKE Alex. Micromedidores (s.1.) [On line]. (s.f.) [Citado el 20 Septiembre de 2015.] Disponible en
internet en: http://www.ehowenespanol.com/funciona-medidor-agua-como_109044/
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3.8 DATOS GENERALES DEL MICROMEDIDOR

Fotografia 5. Medidor volumétrico piston rotatorio PD SDC (E3)

Fuente. Pasante del proyecto

Valor unitario: $96,842.34

Caracteristicas

Asegura una alta sensibilidad y precision de registro a lo largo de una amplia gama de flujo.
Bajo caudal de partida y una excelente tasa de metrologia y rendimiento.

De accionamiento magnético, una menor resistencia de transmision.

Escudo magnético, proteccion para el campo magnético externo.

Registro sellado esfera seca asegura una lectura clara.

Registro no puede girar mas de 360°.

Vélvula interna antirretorno

Filtro interno.
Cumplimiento de la Norma ISO 4064 Clase C.

Caracteristicas opcionales

Varias longitudes y conexiones disponibles para solicitar.
Puede ser equipado con la opcién de interruptor de laminas.

Condiciones de Trabajo

Temperatura del agua: <40 °C
Presion del agua: < 1,0 Mpa, < 1,6 Mpa
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Requisitos para la instalacién

El medidor se puede instalar en cualquier posicion.

La tuberia debe ser limpiada antes de la instalacion.

El medidor debe estar siempre lleno de agua durante la operacion.

El medidor debe instalarse con la direccién del flujo como se indica con la flecha fundida
en el cuerpo del medidor.

Fotografia 6. Imagen de dimensiones

Imagen de dimensiones

H1
H

Fuente. Pasante del proyecto
Caracteristicas técnicas

Cuadro 13. Dimensiones y pesos

Diametro nominal DN | 15 20 25 32

Rosca del cuerpo D G3/4b Glb G1 1/4b G11/2b
Rosca de conexion D R1/2 R3/4 R1 R1 Y,
Longitud del cuerpo | L | 165/170/190 190 260 260
mm

Longitud total mm L1 | 259/264/284 294 380 380
Ancho mm w 96 99 110 110
Altura mm H 113 121 143 143
Altura de trabajo mm | H1 198 204 231 231
Peso sin conectores kg 1.4(L=165) 1.8 2.8 2.8
Peso con conectores kg 1.63(L=165) 2.08 3.35 3.35

Fuente. Pasante del proyecto

55



L1 es la longitud total en la interconexién de las juntas sin comprension
El eso de referencia

Cuadro 14. Descripcion del registro

DIAMETRO NOMINAL DN/15/20/25/32
namero rodillos numerados de color negro 5
ntmero de punteros de color rojo 4
maxima de lectura m 3 99999.9999
lectura minima m 3 0.0001
minimo de graduacion | 0.05

Fuente. Pasante del proyecto

Cuadro 15. Datos tecnicos principales

DIAMETRO DN 15 20 |25 32
NOMINAL
Caudal maximo m3/h | Qmax | 3.0 50 | 7.0 7.0
Caudal nominal m3/h | Qn 1.5 25 |35 3.5
Transicion caudal I/h Qt 225 [375|525 |525
Caudal minimo I/h Qmin |15 25 |35 35
Fuente. Pasante del proyecto

Error maximo permitido

En la zona inferior desde Qmin inclusive superior, pero excluyendo Qt que es 5% +-
En la zona superior de Qt inclusive superior e incluyendo Qmax que es 2%.

3.9 ACCIONES TENDIENTES A LA MEJORA Y RACIONALIZACION DE AGUA

3.9.1 Bafios

Se debe cerrar el grifo mientras se enjabona las manos y mientras se lave los dientes, pues
esto ahorra 12 litros de agua por minuto.

Reparar los grifos para evitar goteos, ya que esto ahorra casi 200 litros de agua al dia.
Colocar dos botellas llenas de agua dentro de la cisterna y asi se ahorrara de 2 a 4 litros
cada vez que se use.

Instalar en los grifos dispositivos economizadores de agua (Perlizador), pues se ahorra
hasta un 50% del consumo habitual.

Colocar cisternas de doble boton y/o de 6 litros de capacidad puesto que la primera
pulsacion suelta el agua y la segunda la detiene.

Se podria colocar difusores y demas mecanismos de ahorro en los grifos, asi se aprovechara
mejor el agua pues se reduce su consumo.
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3.9.2 Cocina y cafeteria

Reparar los grifos para evitar que goteen, esto ahorrara hasta 200 litros de agua al dia.

Se podria instalar en los grifos dispositivos economizadores de agua, se ahorraria hasta un
50% del consumo habitual.

Cerrar los grifos siempre que se usen, lo cual se logrard un ahorro de 12 litros de agua al
minuto.

No dejar el grifo abierto para lavar las frutas y/o verduras, es mejor colocar un platén con
agua y no bajo el grifo abierto.

Descongelar los alimentos en el frigorifico para no tener abierta la llave y que el agua corra.
Colocar difusores y demas mecanismos de ahorro en los grifos, se aprovechara mejor el
agua reduciendo su consumo.

Se podria hacer una limpieza con agua reciclada, maquinas limpia suelos o por aspiracion
de suelos, mediante agitacion mecanica, hidraulica o por aire comprimido, realizacion de
lavados en continuo con bafios a contracorriente o en cascada

3.9.3 Lavanderia

Instalar sistemas de control en las lavadoras que permitan adaptar las necesidades de agua,
energia y detergente a la cantidad y suciedad de las prendas a lavar.

Para el lavado de grandes cantidades de prendas, los tuneles de lavado son los sistemas mas
eficientes, tanto en agua como en energia. Se alcanza ratios de hasta 4 litros por kg.

Los sistemas de lavado con recirculacion de agua permiten ahorros de hasta un 50% de
agua.

Existen en el mercado modelos de lavadora con un consumo de agua de 6 I/kg por ciclo.
Existen lavadoras con sensores de turbidez que permiten reducir la cantidad de agua y el
tiempo de lavado en funcién de la suciedad de la ropa.

Hay lavadoras con sistemas de deteccidn de peso para ajustar el agua a la cantidad de ropa.
Utilice el sistema prerremojo en vez de prelavado, realiza un efecto ducha.

Hay lavadoras bitérmicas que tienen acceso al ACS del edificio por lo que se evita el
calentamiento por resistencias eléctricas. Resulta mas eficiente en términos energéticos.
Ademas de esto se buscara impulsar el retiso de las aguas de lavado, estas seran reutilizadas
para el riego de jardines y lavado de andenes.

3.9.4 Zonas verdes. Instalar uno de estos tipos de riego eficiente:

Riego por aspersion. Tener en cuenta que es aconsejable solo para zonas de césped o
similares.

Riego por goteo: no tiene pérdidas por evaporacion, exige poca presion y es facil de
montar.

Riego por exudacion: similar al goteo pero la manguera esta provista de infinidad de poros.
Es el sistema que permite mayores ahorros de agua.

Programador de riego: permitird adaptar los tiempos y frecuencia de riegos a las
necesidades del jardin.
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Posteriormente las aguas lluvias serdn reutilizadas para el riego de jardines, lavado de
vehiculos y pisos, entre otras actividades. Para cumplir esto se debe gestionar con la
administracion del hospital la creacion de un tanque subterraneo para el agua nacida e
instalacién de dos tanques de 2000 Its para las aguas de lavado.

ESTRATEGIAS PARA EL CONTROL DE FUGAS VISIBLES Y NO VISIBLES EN
EL SISTEMA HIDRICO EN LA E.S.E HEQC.

Como todos los sistemas de acueducto que operan en la regién, las fugas que ocurren en el
hospital presentan todo tipo de caracteristicas en cuanto a sus causas y magnitud.®

La cantidad de agua perdida por fuga o dafio va desde el goteo hasta varios litros y asi
podemos decir que en el sistema tenemos fugas pequefias (cuando la magnitud es menor de
0.32 lIts/seg), medianas (cuando la magnitud esta en un rango de 0.33 y 1.26 Its/seg) y
grandes (cuando la magnitud es mayor a 1.26 lts/seg).

Las principales causas de fugas en las redes de distribucion de agua son las siguientes:

Alta presion

La corrosion

Efectos del trafico

La arborizacion

Calidad de los materiales empleados y mano de obra

Descoordinacion operacional de los servicios

Metodologia. La metodologia que planteo para el control de fugas en el hospital es realizar
inicialmente una investigacion directa en toda la red para detectar y localizar todas las fugas
mediante un control y seguimiento a las diferentes valvulas y redes de distribucion de agua,
con el fin de determinar si estas se encuentran en buen estado, en caso tal que se presenten
ineficiencias en estos sistemas se determinara a realizar una prospeccion de fugas con un
equipo especial.

Teniendo en cuenta que la prelocalizacién o ubicacidén aproximada de las fugas se realiza
“escuchando” los puntos de acceso directo como, por ejemplo, hidrantes o valvulas de
compuerta. La prelocalizacion de las fugas se basa en el principio “cuanto mas ruido, mas
cerca” y “cuanto menos ruido, mas lejos”. Después de la medicion por zonas, se ubica con
mas precision el punto de fuga con la prelocalizacion.

Para esto es necesario la implementacion de un gedfono, el cual nos permite detectar
pérdidas de fugas de agua y localiza con precision fugas subterraneas. Ademas elimina
costos de excavaciones y reduce tiempos en la localizacion de fugas.

Los gedfonos son totalmente mecénicos y operan con el principio de sismografo, el
principio de funcionamiento se basa en que los “auriculares” son colocados en el piso,
siendo éstos muy sensibles. Estos recogen el sonido de las vibraciones, los cuales son
amplificados por el instrumento y se transmitiran al auricular del operador.

8 ARBALAEZ CAICEDO, Eduardo. Proyecto de control de fugas. Lima — Per(i 1.986. p.58
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Otro variante para detectar fugas es el AQUASCOPE, siendo este un detector de fugas de
agua de gran rendimiento disefiado para ser usado por técnicos de fugas para buscar fugas
de agua en redes principales y en propiedades comerciales y residenciales. EI micréfono
acustico en este detector de fugas amplifica la vibracion mecénica que se genera cuando el
agua en un sistema presurizado sale de las paredes de la tuberia.

Con una varilla electrénica acustica, iman, micréfono con tripode y micréfono de suelos, el
operador puede usar este kit de deteccion de fugas de agua para encontrar la fuga y luego
precisarla bajo el asfalto, en terreno suave, bajo pavimento o concreto, o en las paredes.

Por Gltimo la implementacién de correladores de ruido de fugas resultan efectivos en esta
labor, ya que son poderosos dispositivos electronicos de localizacion de fugas en tuberias a
presion, donde la ubicacion aproximada de la fuga se desconoce y las distancias son
relativamente altas. Dos (0 mas) sensores se colocan en contacto con la tuberia a ambos
lados de la fuga sospechada.

Esos sensores registran y transmiten el sonido por radio a la unidad de procesamiento.
Algoritmos matematicos se utilizan para determinar la ubicacion exacta de ciertos perfiles
de ruido (por ejemplo, silbido de una fuga) en la tuberia, mediante la correlacion de los
ruidos que llegan a los dos sensores y midiendo la diferencia del viaje del sonido en la
tuberia desde la fuga hacia cada sensor

Mantenimiento de equipos y herramientas. Los logros en esta etapa dependen en buena
parte del mantenimiento de los equipos y herramientas necesarias, por lo tanto dicho
mantenimiento debe ser alcanzado por las siguientes actividades basicas:

Mantener, reparar y revisar los equipos, herramientas e instalaciones dejandolos en
condiciones operacionales, lo cual debe ser establecido con cierto grado de especializacion
dependiendo del tipo y diversidad de equipos y herramientas.

Efectuar implementaciones en los equipos, herramientas y técnicas de trabajo, con el
propdésito de mejorar su eficiencia y adecuarlas de la mejor manera posible a su funcion.
Establecer una politica de materiales, en la que se definan las necesidades de materiales de
reposicion y de repuestos, aspectos basicos para garantizar el mantenimiento oportuno de
los equipos y herramientas.

Establecer los periodos de sustitucion de equipos obsoletos cuya renovacion debe
contemplar aspectos de facil mantenimiento, previa capacitacion sobre su operacion,
cuidados minimos y precauciones durante su funcionamiento y reparaciones.

Elaborar manuales de mantenimiento que sirvan de guia para mantener, revisar y reparar
tanto los equipos como las herramientas empleadas en el control de fugas.
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3.10 MEDIDAS DE CHOQUE QUE PERMITEN EL AHORRO Y USO EFICIENTE
DE AGUAEN LA E.S.EHEQC.

Teniendo en cuenta la problematica en el hospital se hace necesario implementar practicas
de ingenieria que permitan lograr un uso eficiente del agua, estas las podemos categorizar
en tres tipos:

Reduccion de pérdidas (arreglo de fugas)

Reduccion del uso del agua en general (cerrar agua de proceso cuando no se esté
utilizando)

Aplicar practicas de redso del agua (retso de aguas lluvias y de lavado)

El reGso del agua residual (aguas de lavado) o de agua proveniente de una aplicacion,
significa su utilizacion en otra aplicacion diferente a la previa como por ejemplo irrigacion
de jardines o usos estéticos (lavado de andenes). En otras palabras, debe ser utilizada para
un propasito benéfico teniendo en cuenta las reglas aplicables (tales como regulaciones que
controlen el redso)

Los factores que deben ser considerados en un programa de reso de agua incluyen (Brown
y Caldwell, 1990):

Identificacion de oportunidades de reuso del agua.

Determinacion de la calidad minima del agua requerida para un uso especifico.
Identificacion de las fuentes de agua residual que satisfacen los requerimientos en cuanto a
la calidad del agua.

Determinacion de como el agua puede ser transportada hacia su nuevo uso.

El retso del agua residual (aguas de lavado) o recuperada es beneficioso dado que reduce
las demandas en cuanto a la superficie disponible y del agua subterranea. Tal vez el mayor
beneficio de establecer programas de relso de agua es su contribucion a la eliminacion o
espaciamiento en el tiempo de la necesidad de expandir las instalaciones en un futuro para
proveer agua potable.

Por otro lado, el reciclaje del agua es el retso del agua en la misma aplicacion para la cual
fue originalmente utilizada. En este caso, el agua puede requerir un tratamiento antes de
que sea usada nuevamente.

Los factores que deben ser considerados en un programa de reciclaje de agua incluyen:

Identificacion de las oportunidades de reciclaje.

Evaluacion de la minima calidad del agua necesitada para un uso en particular.

Evaluacion de la degradacién de la calidad del agua resultante de su uso.

Determinacion de los pasos de tratamiento, si sin necesarios, que se pueden requerir para
preparar el agua para su reciclaje.
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3.10.1 Sanitarios y usos domésticos. Las instalaciones sanitarias pueden llegar a
representar hasta un tercio del consumo total del agua utilizada. Para mejorar la eficiencia
en el consumo de agua en bafios y otras aplicaciones similares existen un importante
namero de opciones, en las cuales se encuentran:

Sanitarios. Existen tres tipos principales de sanitarios: vaciado por gravedad, vaciado por
valvula y de tanque presurizado, siendo este ultimo el mas moderno y mejor disefiado, pero
también son los méas costosos. De estos los mas cominmente utilizados son los de vaciado
por gravedad. En general, las medidas de eficiencia de consumo de agua en los sanitarios
incluyen el mejoramiento del mantenimiento, reduccion de volimenes y opciones de
reemplazo de las unidades ineficientes.

En cuanto a la reduccion del volumen en unidades de flujo por gravedad, solo aplica a
sanitarios de alto consumo (> 3,5 galones por vaciado). Dentro de este tipo de alternativas
se encuentra la instalacion de bolsas u otros objetos que desplacen una cantidad
determinada de volumen de agua en el tanque. Estas unidades son faciles de instalar pero
requieren mantenimiento regular.

Para el caso de sanitarios de vaciado por valvula, se utilizan dispositivos para insertar en las
valvulas. Con estas aplicaciones se pueden lograr disminuciones en los flujos desde 0,75
galones (en vaciado por gravedad) hasta 1,0 galon por vaciado (en sistemas de valvula)

En la alternativa de reemplazo, se recomienda sustituir las unidades ineficientes por
sanitarios de consumo ultra bajo (1,6 galones por vaciado), opcion que representa los
mayores ahorros en consumo de agua, ademas que la mayoria de los cambios de estas
unidades presentan unos periodos de retorno de la inversion menores de cuatro afios.

Cuando se requiere reemplazar las unidades es importante tener en cuenta los siguientes
factores:

Reemplazar los sanitarios de mayor uso.

Escoger el tipo de sanitario segun el nivel de uso y el potencial de desuso.

Conocer la infraestructura del sistema de alcantarillado (grandes didmetros 4” y 6” pueden
tener mayor dificultad en transportar residuos con sistemas de flujo ultra bajo) y tener en
cuenta si la presion del agua en las instalaciones es suficiente.

Se debe educar a los empleados en cuanto al uso adecuado de estos sistemas.

Ademas es importante realizar mantenimientos periddicos de estos sistemas para verificar
la existencia de fugas y reemplazar y ajustar las valvulas de flote para minimizar el uso del
agua. Estas alternativas también pueden ser aplicadas a orinales.

Duchas. El reemplazo o modificacion de las duchas representa otra area donde se pueden
lograr importantes eficiencias en el consumo de agua. Las duchas convencionales utilizan
de 3 a 7 galones por minuto a una presion del agua de 60 psi. Actualmente se encuentran
en el mercado duchas con un consumo de 2,5 gpm que han demostrado tener un buen
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desempefio. Estas duchas eficientes, ademas de ahorrar agua, también lo hacen en el uso de
energia en cuanto a la generacion de agua caliente.

Ahorros en este campo también se pueden obtener mediante cambios en el comportamiento
de los usuarios. Chequeos regulares de fugas, modificaciones en los sistemas de conduccion
e instalacion de valvulas de corte temporal.

Grifos. Comunmente los flujos en grifos varian entre 3 y 5 gpm. Un grifo que gotee (1
gota/segundo) puede desechar hasta 36 galones de agua en un dia. Dentro de las
alternativas para el mejoramiento de la eficiencia de los grifos se encuentra:

Ajustar valvulas de flujo al grifo.

Chequear regularmente para el control de fugas.

Usar aireadores para el control de flujo. Estos son colocados en la cabeza del grifo y
adicionan aire al flujo de agua, disminuyendo su volumen. Se pueden encontrar desde 0.5
gpm (para lavamanos) hasta 2,5 gpm (para cocinas)

Instalar reguladores de flujo. Se pueden instalar en las lineas de alimentacion del grifo de
agua y son utiles cuando los aireadores no pueden ser instalados o cuando pueden ser
hurtados facilmente.

Reemplazar los grifos existentes por nuevos de bajo flujo (2,5 gpm). Estos nuevos grifos
incluyen cierre automatico (cuando la mano se remueve, la valvula se cierra) y cierre segun
cantidad (una vez se ha consumido una cantidad determinada de agua en un tiempo
preestablecido, la valvula se cierra)

Irrigacion de jardines. Otra forma en que el hospital puede reducir el uso de agua, es a
través de la implementacion de practicas eficientes de irrigacion de jardines, las cuales
incluyen:

Disefio de jardines de bajo mantenimiento y bajos requerimientos de agua.

Uso de equipos de irrigacion eficientes tales como sistemas de goteo o sistemas por
exudacion.

Mantenimiento apropiado del equipo de irrigacion para asegurar su adecuado
funcionamiento.

Distribucién del equipo de irrigacion para asegurar que el agua sea distribuida
uniformemente por todas las areas que lo necesiten.

Establecimiento de horarios de irrigacion para asegurar el uso maximo del agua.

3.10.2 Instalacidn de dispositivos ahorradores:

Instalar aspersores de alta presion y bajo volumen en grifos.

Instalar filtros en las cabezas de aspersidn, inspeccionar los aspersores regularmente por
taponamientos.

Reemplazar mangueras de alto volumen por sistemas de limpieza de alta presion y bajo
volumen.
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A medida que los equipos vallan terminando su vida Util, se deben reemplazar por modelos
ahorradores de agua.
Equipar mangueras con dispositivos de pistola.*

3.11 ANALISIS COSTO/BENEFICIO

Por medio de la empresa prestadora del servicio de agua Potable (ESPO S.A.), se
obtuvieron los datos correspondientes al consumo de agua del Hospital Emiro Quintero
Cariizares de Ocafia desde el inicio del 2014 hasta el mes de septiembre de 2015, anexados
a continuacion:

Cuadro 16. Consumo de agua potable

CONSUMO DE AGUA POTABLE HOSPITAL EMIRO QUINTERO
CANIZARES OCANA

MES ANO CONSUMO (m3/mes) VALOR

ENERO 2014 4295 $9.456.789
FEBRERO 2014 3027 $8.946.018
MARZO 2014 2953 $3.960.322
ABRIL 2014 2696 $7.794.693
MAYO 2014 2641 $3.648.146
JUNIO 2014 3770 $4.698.336
JULIO 2014 3770 $4.722.747
AGOSTO 2014 2930 $3.948.321
SEPTIEMBRE 2014 2590 $3.634.746
OCTUBRE 2014 2723 $3.756.925
NOVIEMBRE 2014 1789 $2.895.024
DICIEMBRE 2014 1284 $2.428.507
ENERO 2015 1338 $2.474.820
FEBRERO 2015 1459 $2.586.453
MARZO 2015 1948 $3.094.523
ABRIL 2015 1806 $3.769.204
MAYO 2015 1670 $2.807.003
JUNIO 2015 1662 $2.840.857
JULIO 2015 1986 $3.155.696
AGOSTO 2015 1894 $3.068.142
SEPTIEMBRE 2015 1724 $2.906.170

Fuente. Pasante del proyecto

Como se muestra en la tabla los meses de Enero y febrero de 2014 presentan el consumo
mas alto, y debido a la informacion recolectada se conocid que la tuberia presentaba fugas
lo que aumento considerablemente el consumo de agua en las instalaciones del Hospital.

19 CENTRO NACIONAL DE PRODUCCION MAS LIMPIA. Medidas de choque. Water Efficeiency
Manual. Colorado. p.4
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De igual forma graficamente se puede observar la variacion en el consumo durante los
meses analizados.

Figura 3. Consumo meses

CONSUMO MESES HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES
DE OCANA
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Fuente. Pasante del proyecto

Para determinar el consumo de agua por dia/cama en el Hospital, se toma un consumo
promedio de los meses comprendidos entre febrero y junio del afio 2014, teniendo en
cuenta el dafio que se detectd en los meses anteriores. De esta forma se obtiene:

Numero de camas del Hospital = 108 camas
Consumo promedio por dia Hospital=100,58 m3/Dia
Consumo Jardineria= 10,11 m3/Dia

= (100,58 m3/Dia) — (10,11 m3/Dia)
=90.47 m3/Dia
=(90.47 m3/Dia) / (108 camas)

m3
- 0’84 digscama

= 837,69 —r2°

i@ =CErre

El consumo no se ajusta al valor minimo establecido por la norma (800 Litros/dia*cama)
para este tipo de edificaciones.
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Teniendo en cuenta estos valores de consumo la empresa se vera favorecida con la
implementacion del programa de ahorro y uso eficiente de agua, ya que con la instalacion
de los micromedidores en cada una de las areas y/o servicios del hospital se va a tener un
control del gasto, lo cual beneficiara eficientemente en la disminucion del consumo y por
lo tanto el aminoramiento de la carga econémica del hospital.

Otro aspecto beneficioso del programa es que con la futura construccién de los tanques de
almacenamiento para aguas lluvias y la reutilizacion de las aguas de lavado se lograra
disminuir en un alto porcentaje el consumo diario en actividades de jardineria y en las
diferentes actividades operativas de la empresa, ya que pueden ser usadas en diferentes
labores que conllevan un gasto innecesario del agua potable.

Controlando las fugas visibles y no visibles de la red de distribucion se lograra un impacto
positivo en el aspecto ambiental, ya que se disminuyen las pérdidas del agua representado
en la reduccion de la tasa de explotacion del recurso hidrico.

Por ultimo la formulacion del programa de educacion ambiental a la comunidad usuaria y
trabajadora del hospital sobre el ahorro y uso eficiente de agua beneficiara tanto la empresa
como el usuario, ya que se disminuyen los costos de consumo y/o gastos en el pago de
facturas.

3.12 SOCIALIZACION DE LA PROBLEMATICA EN LA E.S.E HEQC.

La socializacion de la problematica se realizd en las areas y/o servicios de urgencias,
hospitalizacion general, consulta externa, quiréfano, quirurgica, Kiosco, salas de parto,
maternidad, pediatria, laboratorio clinico, rayos X, mantenimiento y pasillos del hospital.

Con el fin de dar conocimiento del programa de ahorro y uso eficiente de agua y las
medidas que buscamos implementar para evitar el deterioro del recurso.

Para lograr esto se dieron charlas ambientales logrando sensibilizar a usuarios y
trabajadores y crear en cada uno de ellos una conciencia ambiental respetuosa. Ademas de
esto se hizo entrega de folletos con informacion alusiva al ahorro y uso eficiente de agua.

La implementacién de esta estrategia resulto ser muy efectiva, ya que se logro llegar a la
comunidad de una manera didactica e ilustrativa y se recibié de ellos una respuesta muy
entusiasta en la manera en la que se va a seguir dando uso al agua en el hospital y en cada
uno de sus hogares.
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Fotografia 7. Socializacién

2 5
- )
e i Y J
4 y

“lj.‘."‘-” » «'"‘

i e

Fuente. Pasante del proyecto
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4. DIAGNOSTICO FINAL

Luego del paso por la entidad por medio de la modalidad de pasantia los aportes que como
profesional se dejan al hospital son de tipo econémico, social y ambiental puesto que la
importancia del ahorro de agua es un tema fundamental que preocupa tanto a individuos
como a gobiernos. A continuacion se expresan cada uno de dichos beneficios:

Este trabajo pretende servir de referente para que tanto en la iniciativa privada como en el
sector publico se considere la aplicacion obligatoria de programas de ahorro de agua de este
tipo, de tal forma que se puedan conseguir aminoramientos considerables en los consumos
de agua de las comunidades y poder asi entregarle a las préximas generaciones un mundo
en el que puedan desarrollarse con las mismas oportunidades con las que nuestros
antepasados y nosotros contamos en términos ambientales.

Asi mismo, La implementacion del programa de ahorro y uso eficiente de agua
representara excelentes beneficios ambientales tales como la reduccion de la contaminacion
de agua residuales, lo que conlleva a la generacion de costos para cierta comunidad, ahorros
que pueden ser medibles de forma cuantitativa a través de un proyecto como el que se
plantea en este documento.

Por otro lado, La formulacion de este programa de uso y ahorro eficiente de agua en el
Hospital Emiro Quintero Cafizares del municipio de Ocafia permitira obtener beneficios
de indole social, econdmica y ambiental; puesto que La importancia del ahorro del agua es
un tema fundamental que preocupa tanto a individuos como a gobiernos. Cabe resaltar que
la implementacion de este programa beneficiara a la comunidad en general y sera un gran
aporte a la mitigacion del cambio climatico que estamos viviendo hoy en dia.

Con la futura construccién de los tanques de almacenamiento para aguas lluvias y la
reutilizacion de las aguas de lavado se lograra disminuir en un alto porcentaje el consumo
diario de agua en actividades de jardineria y en las diferentes actividades operativas de la
empresa, ya que pueden ser usadas en diferentes labores que conllevan un gasto innecesario
del agua potable.

Controlando las fugas visibles y no visibles de la red de distribucion se lograra un impacto
positivo en el aspecto ambiental, ya que se disminuyen las pérdidas del agua representado
en la reduccion de la tasa de explotacion del recurso hidrico.

Por altimo, la formulacién del programa de educacién ambiental a la comunidad usuaria y
trabajadora del hospital sobre el ahorro y uso eficiente de agua beneficiara tanto la empresa
como al usuario, ya que se disminuyen los costos de consumo y/o gastos en el pago de
facturas.
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5. CONCLUSIONES

Se planted a través de un programa eficiente la ejecucion de los programas educativos,
programas de control de fugas y otros aqui descritos las cuales son herramientas
indispensables para ejercer la eficiencia y el uso sostenible de los recursos hidricos del
hospital.

Se identificaron zonas criticas de gasto elevado de agua potable como lo son las areas y/o
servicios de lavanderia, cirugia, cocina, y hospitalizacion general. Esta informacion
permitié disefiar un plan para la instalacion de Micromedidores en puntos estratégicos que
le permite a la institucion contar con valores reales de consumo para establecer el valor real
de pérdidas, calcular indicadores y por consiguiente implementar metas e indicadores de
disminucién.

De esa forma se establecio como esta conformada la infraestructura fisica de la ESE
Hospital Emiro Quintero Canizares y su red de distribucion de agua para ubicar los puntos
de instalacion de dichos micromedidores que permiten identificar valores de consumo y
monitorearlos para tener un control del gasto con el fin de mantener un registro adecuado e
iniciar acciones preventivas disminuyendo al maximo la ejecucién de actividades
correctivas, ademas el costo de reparacion y aumentar el beneficio de los usuarios de la
entidad debido a la disminucion del consumo y por lo tanto el aminoramiento de la carga
econdmica del hospital por medio de estrategias y soluciones pertinentes que permitan el
manejo y uso adecuado de otras fuentes de agua presentes.

Analizada la informacion se evidencié que la implementacion de proyectos de construccion
sostenible en torno al recurso hidrico y al aprovechamiento de aguas lluvias como fuente
alternativa del recurso; pueden ser viables econdmica, social y ambientalmente, de acuerdo,
al analisis que se realice del contexto en el cual se quiera implementar el proyecto. Es asi
que se propuso a las directivas del hospital aprovechar las aguas de lavado y el nacimiento
presente en la ESE Hospital Emiro Quintero Cafiizares, a través de la construccion de un
tanque subterrdneo para el agua nacida e instalacion de dos tanques de 2000 L para las
aguas de lavado con el fin de poner en préactica una eficiente cultura de ahorro del agua y
reducir en un alto porcentaje el consumo diario en actividades de ornamentacion, limpieza
y jardineria; asi como en las diferentes actividades operativas de la empresa, ya que pueden
ser usadas en diferentes labores que conllevan un gasto innecesario del agua potable
disminuyendo los costos de consumo y/o gastos en el pago de facturas por parte de la
entidad.

A traveés de socializaciones se generaron las condiciones idoneas para la concientizacion del
personal administrativo, médico y publico en general del HEQC, de preservar y utilizar de
una forma mas provechosa este liquido de vital importancia para las actividades humanas;
de esta manera se busca vincularlos a tener conciencia sobre el uso actual del agua, e
introducir una cultura de ahorro que brindara un abastecimiento adecuado para los afios
venideros.
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6. RECOMENDACIONES

Generales

Instalar griferias temporalizadas en lavamanos publicos

Instalar nuevas Valvulas que garanticen la suspension garantizada del servicio.

Redisefio de la estacion de Bombeo (agua potable).

Definir la interconexion de la red de acueducto con la red de suministro en el Bloque A,
teniendo en cuenta que no se pudieron realizar las auscultaciones por la complejidad del
mismo, por lo cual se recomienda que el personal de mantenimiento realice la verificacion
e independice la red.

Tanques de almacenamiento

Para que el sistema funcione en optimas condiciones y brinde a los usuarios del Hospital un
agua de calidad para el consumo humano, se requiere de constante mantenimiento a los
tanques y pruebas de conservacion del cloro en el agua.

Se requiere de reconstruir el tanque elevado debido a que sus condiciones no son dptimas,
ya que dicho tanque no cumple con la normatividad vigente.

El tanque bajo presenta fugas las cuales es necesario reparar.

Alcantarillado

Con el objetivo de que el sistema de alcantarillado sanitario funcione correctamente y no se
generen traumatismos en las instalaciones del Hospital por taponamientos o
desbordamientos de las aguas servidas, se recomienda la realizacion de mantenimientos
periddicos a las cajas de inspeccion.

Se recomienda el cambio de las tapas de las cajas de inspeccion, por tapas construidas con
materiales mas livianos que permitan realizar los mantenimientos de manera facil.

Urinarios equipados con infrarrojo electronicos para descarga automaticos.

Agua caliente

Se recomienda que el Hospital Emiro Quintero Cafiizares, realice un estudio para un disefio
de agua caliente que garantice presiones, volumen y temperatura correctamente
controlados. La temperatura del agua debe ser apropiada para las condiciones de servicios
requeridas y un correcto funcionamiento de los aparatos sanitarios. Dicho estudio debe
tener como factor principal la conservacion de energia, para lo cual seria importante que la
tuberia de suministro y de circulacion tengan un aislamiento eficaz, tanques y calentadores,
de manera que se conserve el calor y se reduzca a un minimo el gasto y perdida de calor en
el ambiente.
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Aguas lluvias

Realizar un sistema independiente de aguas lluvias con el fin de recolectarlas para el riego
de jardines y semillero del Hospital.

Disefar el sistema de aguas lluvias del Hospital con sus respectivos elementos para la
recoleccién y evacuacion de estas aguas (sumideros, rejillas, etc.).
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Anexo B. Firmas de personal capacitado

Whmw\wo‘mﬂv\m -
G pp2sSHRRT VI

~BGOEIRVOE | - oyw>
| e

S T
g Sow o) w)J E|l||l|lt§

‘ OHL <oyt
pUT% L i vl RN 1\

e N o wvpveny —epreppy <

VdpiviayoX | (HaRHo) Bty PpIty Tw

e pep Yol 2 M?Wﬁismﬂz M.

3 Sutowrsagoz. ey I

. - Tuar3p| ul Ploby OT.OCQW..OT
o1R)0  Pop Y S : Go) Gola

ot SoTI R

Bl 194 OQ-.UM—? .J u\.Mm & “ mﬂw . - i/ m‘ N )
Iy !Uﬂ.ﬂhumﬂ«( Vhowyg = vofilf 2V) g

e A S SNGPYey cc:.ﬁwlh.l
22pros jorogofiy — e ., AR e Y e e e v 130G
:um\“m MJC\OHBW rcMu \& = 29 JC»S‘ GIULIT ‘um_‘w_‘_u“ - m 555 ..whmuo Mﬂ%CmB N
—r WY oSl o= L)
i ! 7€ Nty ot UN oy !

3 nvﬂﬂ.gﬁv ™ Q&Q;.T Ocqw,.c_ﬂ_a,,uw i@ﬂ%@. L A ki W A I

- ¢ BERBSIE VOO ~ wwod oninyas ‘avain ¥ Ovdd VY ?3&3%_ —
VINYIE ONO3FHEL | O0JINOYLIII Oig i o o 3 | SOQI13dY A STYIINON | "oN
TN, !

- - Ny .7 ODINI | ¢ ~>
E% 8.T VYOH _ A‘BN‘ YHOH m\ C\v v

of QWYY v MG sepa!

VION3IAN3d3a

0
T ¥102/0T/10 _

[ s00-nwvo-4
SYNIOVYd VHO3d

SIYYZINYD OYILNING

i ,dwmwro,é voNs2d o0 Taony 4 1;%% mo,:d/_z}amoj SOPITIN

VION34319

- — \A
Lo anuA S

oy 3A3 130 oM
2 wrdson 3g5 OW )

re) 4
o ,.53%3‘0 Gumat. oW NS | 5)N3A3 130 OAILIFEO

ION
S0QI713dV A S3H8IA

OLN3A3 7130 OQYOUVIN3I

“oyLd e

TVIN3IGANVY ZO.._.m.u_mv
VIONIANIAAC
—1

|

VIDONILSISY Vivd Oh<_>_mou_

OLNIWNI0C
OYINITWLIdSOH 33 =

80



~,

= —

W 29

O [RZBZNOE VLRSI NN |y WAL PO T

TSRk Lo 4 guan%yﬂ o owag
(8

< \W.,«_j:%swﬂewwr;o,./. YIWIRG
SEUY | 2L i IR PSS 0| O

1 AA ‘ga. L ) e GuieuoNnsas jiewy

SEPTTIS X8I IEPLL9S (£60) XGd PIBABLILG B OLU2G bRT-67 ON £ 2||ED

5) YR

[2 1 G@\uﬁﬁcf&ﬂﬂ&
T eITAR, W\WNWD AN ST

QRS | ZIWOD WD DOy

AU N VI )| SEETE QE (965 Vo0 oY) b pon| vueS T T UK ww Wt g
S200) Oun ) ﬁ.ﬂﬁﬂﬁ%@@ FTOJ;,3..30;?@53‘9\).. - f e\ s 22)v0V B350 B)22/0)8 oc.,wo i
ATUEA) 3> LUTAT B Whe £1 T 40\ coB SRe e SR T un A0 ouZC Tty uedwg bushoq aiuusll ),
i B 1w i g i PO Vs i 1
by Ty T2 | EBREAIIIE wior o yoy By pitnzy 1fosly Spr3 2=y »N\st\w\ A QAMN\ 6
3oy PR 299 UNBIC T (o @ T gere g7 ey ey ey oy G
O/ DURIGTET HB9bETTE  |IURRSDDY Koommuiag DUIG  0pny/ Obowopa baRIGiE Yo £ |
- Qﬂ@!@?.\c\:.ﬂé bbﬂ;r\i (3 £2( 7&\?&02.\.\\4&%“ F/\.«\W . .,Tiﬂ,\\\vn\Q Coojbs) @ ,\. 2z, “ W
bwonly) NI | 95920007 | W0+ o ) @YTHOPMQ CAEN ‘QUPHOL yulbn ] pug GISN [ g
727 F7PR Pee eSSl e [ @At NS = TS WA A7 RV
TS OSyOUE\ EHePseoee i [Pl SUPSOAUS T YUNZS | [ ZyNeS pSseliey hapiys @
) T e o22T []Wl 0 3%”0 N VN 35 Py SeVRTTe) g Z |
9 9SIE WV PR RS52| CLES 9 ™o PR 22
ONO#313L |  0DINQYIDI1I OIWYOD | OIDIAY3S ‘AVAILNG ~SOQIT13dV A STYENON | °N

SILNVdIDIL¥Vd

INd SY:T |

ODINI 4
VHOH |

|e3USW pepIuN 0ISO1y — _

s1oz/11/ve 7 piaeed SaJeziue) 0433uIND o4iwy [eHdsoH 3s3

IVNOIDVANJ0 an1vs

O1N3IA3 130 ¥vY9ON1

YANVYVYNId NODId VNYHOT QIYONI

VANV NOILS3O

~ ONNVIVAYVYI O¥VZY1 YIANVXITV 3sor

salezjue) osa3uiny odiwg [eHdsoH 353

==

VIONIaN3d3a SOQITI3dV A SIYANON Site ARISIWY Yo isa0y [SnoEdIg
- = . pepLINgas 21G0S e1103NPOAUI BlIEY)
OLN3A3 130 0OVO¥VONI i
A‘ VIDNI¥3O | VIN3ISAY NOILSIO
. 0ava0ydV | ~ vypNIaNadio
0
I v10Z/01/T0 _ NOISHIA | ¥IDNILSISY VHVd OLVINYO4
S00-NVO-4 |
SYNIDYA Y334 099400 | O;;._w._,/ no0a

SIYVZINVO Oxm:.Z_Dd OYIW3 1VL1IdSOH 353

OLN3A3 130 OAILITE0

81



J9pUBIUES 9P 310N 'BUBID
62'A0E ab3jRdsoy mmMm 1qam onIs 03 tear aba )| C1uaiqUeu0nsasd (jlewy
SEVLTIS XBJ 9EVTTAS (£60) XGd BIaARWII €] OLIRg viT 6¢ ON £ 3P

;

|
Il

!
T A 0) |, FIFPEE 18y 22 Toneie Vesa) e

wyasibse |

o) Bumeord Aok gluyavy | s

2 Yyoubs "V po

7

HIOPYL FTC

h

a0 ez RN S I e o  owS 152 W Q0U ) g
Sy SO B W SLAOSE | L -1y K v 56 2V oS | B
0dE0) QEINMYYNRD 598 S2Le WMo \by; | b v o8 188 SNEQ) OFY R N0 | W2
|ﬁ€aﬂ¢ JH,J@; sl T T it i S R S T NUTTWHREN 40T JT 8z
- Pl T PG RIS G S WA f HO TUTSETd pPoTS oo AT R O P T
BERY &u@ IRTCEE Shg WO | ILOPBOPIUR] | ouady 158 oWy By ho\a) | =2,

T A T erpow So,..rbm_ YNIS 1SS i T R Bt S < B A
\Nb.x/ oo | EEI58h £ hIC. _ WRUsy  ISS| ouggg) [3hisn Opjeucy Wewl | Az

- B AE) G7) S7

" (C

4

#3995 BUOAOL farEol b
5 mehop g

ONO4313L |

OJINOY1J313 034H0D | OIDIAYN3S ‘QvalLNg

" vyl SOQIT13dY A STHIWON ‘ON
SILNVAIDILYVd
. N4 | ., | ODINI |eIUSW peplun 02501y —
INd 00:§ VHOH | Nd 512 | vioH | ST0Z/11/vT G GRS s leudsop os3 | OLNIAZ 130 ¥vom
IYNOIDYdNI0 anivs VANVHVNId NOJId YNVHO! QRSN m&m:cm i Rt A
VANIIGINY NOILSIO ONITVIVAUYD OHVZY1 3anvxawv 3sor | *>** :uw_ i M_mc.o_um”__mumm
VIDN3IaN3d3a SOQIT13dY A SIHANON L u%_:w_m w%u_uom.hhow:hczc._ m_a__m OIN3A3 130 OALLIEO
~ OIN3A3 130 OQVOYVIN3 1 ; g i
VIDONINID TYINIIGY NOILSID RS _
0aYa0UdY VIINIANIdIa
| 0 |
T ¥102/01/10 NOISHIA | YIDNILSISY VHVd OLVINHOA
S00-AV9-4
i SYNIOVd | VYHI34 091000 OLNIWN20a
| S3YVZINVD O¥3LNIND O3 TVLIdSOH 353 il

82



12PpUBIURS 3p aUON ‘BURD(O

25 A0F DbPjEHdS0Y MMAL (oM OIS 02 Wed dbayd)eiusigueuonsad jjews

SEPTTOS XB) QEVTTIS (L60) X8d BIDABWIIY 27 OLIeg yYT-6T 'ON £ 2|12D

2JOSP) bl o m />

f&@@ Gl T S SRR | fﬁ

7 ¥ fowuy T&hYSK S T _ gomvdym(??w ) 5

lei:” 487 : B i Wi . e o
3 & BB sewnersde il " ,u»w. O SOsNTH 2 M mv
) bo [ Fur poyoh ho 424251€ e B 26P S aen Bl ﬁl
) PiekzseElE | ST ULHN | {qﬁ,@ﬂx
5;3\.034?&% W1 90(t50T% B e o i il ) QUBEmDIA = 9

Lannikoy rte:ﬁﬁ CoiLIbhiZE —e \ ﬁz Tingriao0¥ nm\ffsgi ANVI2NA
oor1§hoze 7o i TR m

stewe  — | W deoy i

L Siekhhie — |0' N3G - ol " ORRWd _ gy
» Jotofg Wig 2 é(kb\mg. n N‘QRQ\ \\\Q\v\\'lm'
o n@*\e; 50 IAcatacicll: = | Pt
7 V6 X959t == o bplwratRl
¥T77) <bICZ580E — R A
VA, ¥beeCote — OO NFIAN
| ONO4373L | ODINQMIDI1I 0FWHOD  OIDIAYIS ‘GVAIINT | $0QIT13dV A STUSINON "oN

SILNVdIDILYVd

s FON\ 701\ OF | yinay 0212 i R raa

) Patqwe  payoc dp sownr

: NI4 en_ oO:Z| OPINI
wd oo:9 WHOH “ VO 2 Siajurey cswd wepdso] DS w_ OLN3IAZ 130 ¥vON1
ORIy ,»muJ&OG Qe 'y \ S38C ra,uéw.wf /5..53»& oS /vﬂv
B YO N 1 Wwadrida o A ,
\efuiquly UoHS3Y RISBOG sppaty i RPN 3 W < el T R

; VIONIAN3d3a SOQAIT13dV A SIULINON iy
OLN3A3 130 OQVOUYONI it e A b

VIONIYID 7 TYLINIIGAY NOILSID

0oavacydy | VIDNIAN3d3d
0 ,

LA 38\2\8 NOISY3IA | YIDNILSISY VHVd OLVINYOL
| S00-AVO- |

SYNIOYd 7 VHO34 Q910D | OLNIWND0Aa

| SIYVYZINYI OHILNIND OHINT TVLIdSOH 353

v



19puRIUES 3P S}ON B

02 a0 2bajendsoy mmm 1qam 0NIS 0D WD

SEPTTIYS XL 9ErL 198 (£60) Xdd BidABUILY B] O

shoy Juaigueuonsad jlewy

eg yy1-6C ON L 9ieD

EEEpeEE Swg\@jg s

=4 123 EN o
5 S0 SRR SRR S e o
LA _%_n?@%&&?tra Qo) 3 SPC | DERD = i Sy 81
tREOERIIE TAYOTTR, VAOTVCA W 177
TGl A ] SUnps [I00uRgd pL. 92 |

nw\nﬂua.m.m\

i e iy I L Dl 3 P i T
¥ Ad\ w

\.
T el
L.ZW\JC =

T
e S

ohoo? 95 F!\w%\\_& *\N,\ :

“Yibaty) [P0 \‘\0 .N & \ N&

LSS ENE - I LORPIEAT & il
%’ =3 mu@\\fq =y A
EXRLES gors | \.as‘\v«.\m\teﬁ\c&mm __S b T") &x\Q oot QS\A\\ IWH
/ /RN Ohagcog P 004y O SWSH%TP[Oh RO < OsanO My |
Y i ONO43131 0DINOY11313 03¥H0I OIDIAY3S ‘QVAILN] S0dIT13dV A STYEWON ‘ON

SILNVdIDILEVd

sy DINIG = goroveD

‘wd ool NH Yoo 2| OPINI sL0z/red/og
9| vuou | vuom /4y ML ) o opdeoll Seo|  CMEMEOwOM
[SVSIqAy KOS | ovonas,  Aapuy 0»0%.7:%& W3R - v PP
ORI wolS3D | P arbs pay 2| Vioyndd OMovp A ode
{ s ot Bl . mcal w+ o131 o | OLN3AZ 130 OAIL3E0
VIONIAN3dIa S0QI113dV A STHAWON WO AqMY  pops ap SP
OLN3A3 130 OQYOYYINI ~PIB0Y S0) p vAwRNEPOS
VION3¥3D YINIIGNY NOILSID |
0avyaoddy VIDONIAON3d3a ;
0
T | y102/0T/10 _NOISHIA | YIDNILSISY V¥Vd OLVINYO4
S00-ANVOS |
SVNIDVd VHO34 0921002 , OINIWND0d
SIWVZINVD OYILNIND O¥INI TVLI4SOH 353

84



02°A08 98 EESOY MM (aM OIS Q3 WO IBSLj) |2

13pULIUEeS 3P I0N "BURDIG

jusiuruonsas ewy

SEVTTYS X2J 9EPTTIS (L5601 Xad FIaARWIIG B QLIeE Yp1-6C ON £ 9([0D

S:m‘ﬂ‘_m s\ 2B a.ﬁcrwq.h%

éa&év«\rn‘_\ﬁ

i Pl N O

PIOp3 B ISSWRRIL | JW .wy.ﬁﬁ‘ﬁx@&

WCN:D\ Y VoW

/ J&%Qmﬂl\ag DxboLB\m\O<ww\l

Ao o vor L aria

e |0 iwn@ “SorUabin. QU w%
L I & SYPBQ | P20 e ﬁw |
.&el Sy | ﬂécﬂ&m_ N ZoZUt

ﬂ)ﬁu};ow AQQXW g&uﬂ@&mé aé&@f@tS/é?sw Co13vawell |

O :5062 g :Ov AS»TC@

e R M

S oVl

i Zfoz_@m 7;30#;

@I KRN | (TS9LESOIP

(TN (s 29 Yo

NV SU(._N -~ Gé\w_QJ
oYY Serdshue) RPN

vam:wwwwr

VNN ONO4313L | O0DINOY¥IDINI0IWYOD  OIIAYIS ‘GVAILNI SOQIT13dV A SIHENON
SILNVdIDILYVd ‘
wd 009 NiI [udogg ODINI [Slez qu\ 19 TSI NIBS = S56ZTUG,
m VHOH ~ vMOH \ e &lc.o@ owz (opdsdd osp ONIMTIANYEM
T YSTeiamy usysd avonss ABPYY AOIe0 |y »iéqu poves
W\ vkl | 22V SePEY o V212179
o ol B e B s s ooy Ln N OLN3A3 130 OAILIrE0
VION3IAN3dIa SOQI3dV A SIHEWON | ° i) P Sou
OLN3A3 130 0QYO¥VIN3 - weoxd m& - i 03302 yexeg
VION3¥39 |  IVINIIGNY NOILSID
0avAOHdY | VION3aN3d3a
, u 0|
T | y1oz/ot/10 | NOISYIA | YIDNILSISY YHVd OLVINHOA
| S00-AVO-4
SVNIOYd VHO34 _ 091d00 | OLIN4WN20d
SIYVZINYD O¥ILNIND OYING TWLISOH 353

85



_..:.::u:.mm a0 BLON "euedQ
0¥ ACT LB EUASG Y MMM (GIM OIS Wwan Ibey @ elualquueuoiisas jjiewsy
SEVITIS xm% omv:um (£60) X8d eI9ABWILY £ OUILY $YT-6C 'ON £ 3lje)

FEReRsle| udwf 5> | cbewo shpSRgib]
jlﬁa —F52198kug —Poswheg s o TRdeidy Huu : e wmts. Wl d,omw s
IIEQQ YA LT IPRORIE WOD __cc.mgo?cau O 19 D Hi0d WAl Dm@f@i N3P
IPHTGECTE 0 ¥3 < FELYEE) .\w
= vl B iwi,jﬁmdd%ﬁdt‘gmwm@{ L |
[§ WSO\ UJ*0L )| bhRhESESE] S qﬂﬂm?ﬁﬁ g
EEDbLAR | W .6:.73 @..zo_&g_: ol oM aoag
REZ(RZE J— QhJ#.énzﬁ uUaDav&oﬂ&,d ok
EFNC s, Nl D AT MW b

L3O
LS7509€% 1€

oB%B3IT=

_,26@6(%;}:@_ ocgeopmaw S @gg OR0 oW 5.
rs =) mnvto C —o PI. 7
|mvﬁ mwwwros U Vi _ M

EIBSE1E ] i QG» Y ZEN)
i RSN %W.on\|ml|~.f {g Y I ;m;.ww X0 ) W s A,,oo.w @\/mi#
; BOER € Vo et 3T ST G dgi EERZL ¢ ]

ECLLOETIZ V) iou 4o ST 5&5&34 @doﬂ Dy
eEhSsee i es\v_s,io;@mJ.un_ m,*coa Oo,c_a qur
ONO4313L |  OJINOYLDI13 0IWUOD “OIDIAY3S ‘Qvaling

: SILNVdIDILYVd
wv 0o:g| ODINI [ 102 />0 /o
. VHOH / b
SUEE)

Ogﬂvqwuw TU%{»& OOvOW.

ey oY Bwens sopeey hpvam

BT S 9Py
Pheph 80 P 252_ 7

SOQIT13dV A SIHENON | ON

"GODNADIG - st Iy
u\,is\d DI |edol| g9

3 *| By s

OLN3A3 130 ¥vON1

bl HVIMNMII
™ 3 I
VIONION3d3a SOQIT13dV A SIHENON oo 4 LE > G | SHNEAITHCAOMLING
OLN3A3 130 0OYOHYIN3 Lobosd ) op A e =
VION3¥3D TINIIGAY NOILSID :
0avaoudy VION3AN3Id3a P A p i O
[ 0 ;
T | proz/ot/10 _ NOISHIA | YIINILSISY VHVd OLYINYOS \
| S00-AVO-4
SYNIOVd WYHO34 091002 OLIN3WNI0U
Wby SIWVZINYD OYILNIND OHIN3 TVLIdSOH 353




19puBIURS 3P 10N "BULIQ
03'A08 2b3jeHdSOy MMM 1GIM O11IS 01' W0 1Dy @ EIUSIGLIPUDINSaT (12w ]
GEVTTSS XB) 9ELTTIS {£60) Xgd e12AeLlid 2] Ollieg yyT-6T "ON £ 3l|FD

e .||¢NJ\:U; i i Bl /5 4
(Gore — B el it : r=7h
% P . S DRSR RISV AYRS)
e %_@Nhow\mﬁm I B L BB vuawwx: N oz} 2Avpl gl
VNI | ONO4313L | 0DINQWID3ITI0IWYOD | ONIAYIS ‘aValLNI 5S0QIT13dV A SIHEWON ‘ON
ol SILNVdIDILYVd
wd 00:2)| NH |wo cog ODINI 5 07 /0 /70 S oWRIANRG ~ 23re23UD)
e b \ /2| vhoa | | P e wudkey ooo]  DNIATEIAweN

NS NREVAT ;Z#QQU TG SopY »1«&47 Jﬂcam&u 3&,“45&6,2{ %\.?W

[ w)
x«»,)d,)csd CDJ.WN@ SVON3C  A3YPUY  aoseC L \; OhD 33N e
VIONIAN3d3d SOQIN13dV A SIHIWON o P sbw
5 3
OLN3A3 130 OQVOHYINI TR0 0] 9P “Pryedine: 206
VIDONI¥ID VINIIGAY NOILSID
0ava0ydy VIDON3IAN3I43a
0
T ¥102Z/0T/10 NOISHIA | WIDNILSISY VHVd OLYINHOA
S00-INVD-d
SVNIOVd VHO34 091002 OLIN3INND0a
| SIUVZINYD OYILNIND OYINI TVLIdSOH 353




03'ACd dbajedsoy mmm 1gam OIS 03° W

IDPUBIUES 9P VIION BURID

SEPTTIS Xe} 9EYTTIS (£L60) X8d BIaARWILH B OLUER YiT-6C ON £ 3||ED

Jbey@ieiusiqUru0sad (jiewy

& 4 | e e L UK ol
Gy b uae) | —— — Tbrafe 20 DEY A OWRIWwog LU iy T2k
2520 GOSIL 2Kk e vl T WS 2UdO Ginnd Gosal |
D MoByaN | —— w— ordio P ooy w Yoy, ok
h.%‘“-. —_— —_— PO ) =
m TR SBLISCIE — | TBpYy TR | '8
| C 89793\ — oD BHAERD org
2 B i 5 P ) e IR s w9
o e bualalbo| I B o] W S
£330 e B Wy : U] USSR b
s — G 0 Doy Souy lpo¥ veswiea| €
% P i iR 0 b VIOWS VjoIvL
B L aphslE —— v P wp | Rader T rpuny e g
ONO4313L | ODINOHLII1I0FHHOD | OIJIAY¥3S ‘GVAILNI SOQIT3dY A SIEINON " “oN
SILNVADILEVd
‘wd oozl N o oQ:8 OPINI 5102 -od - €0 SIF0ZIULS SRV
| e r& s 7| whoas oD \epdsop -S| OLNINI1AHVOM
WSO e Z30ST FPVEN | SoMgh = \eyvaiqosy
o s, s e e : powps h erde PP 24we292| 6nan3 130 onarEo
VIDNIAN3d3a SOQIT13dV A SIEINON oreme A oSe wH o
OLN3A3 130 0QVYOUYINI —odud 9) P voreRnoeweg
VIONIYID TYINIIGAY NOILSID 2 :
0Qvgoudy Q_UZMDIZMME
0
T | $70z/0T/T0 | NOISNIA | YINILSISV V¥Vd OLVINMO4
S00-YO-4
SVYNIDVd VHI34 1 0921002 OIN3WNDO0a

mm~_¢N_2<M O¥3ILNIND OHINAG 1V1IdSOH 353




o PORE T 4]

n.sm\_rzd sp=4-Wj]
TR wemt e
Phouy, weapng

2 TS»nuva.”U 30 ,GS“VU 3\
TIUTND) weovat Sl
sl b

oS

S\~ 7 sl

g ey

Ty ey

23NN oS
M.OD..aa)\U U.ruo

2

. T ] g |

paitag WIS Ty |

2

>

&

v el v.

VI ONO04313L ODINQO¥ID313 034Y0D | OIDIAYIS ‘QValLNa SOQI113dV A STHAINON | oN

SILNVdIDILYYd
] - i=p) o»m&f)ﬁ
wd 002V NH  weo o3 ODINI $122/21 ) bo SrO%I\4
VHOH _ VHOH / YHO34 o3 epdeol (35D OLN3A3 130 ¥vON1

Lareorg 3&)& \Ju(éb/)

S, havpwy K]

$OXo050 / =T N AR LODEA X ]
peYes [N G op o
P $OwA
IDVMU& so) P smumad*/duoom.

OLN3A3 7130 OAIL3r90

T

| VION3aN3d3a SOQIT13dV A SIHENON a2 eewe A e
_ OLIN3A3 130 0QVOYVON3
VIDON3I¥3ID YINIISNY NOILSID |
0aV80¥dv VIONIONI43A |
e | o |
I v102/01/10 | NOSYIA | YIDN3ILSISY V¥V OLVINHOA
S00-WV9-4
SYNIOVd VHO3J Q9100J RN OIN3IAIND0A |
P SIYVZINYD OHILNIND OYINI TVLIGSOH 353 1




ISPUBJLES 3D 31ION "BUBIO
02'A0F JBE SO MMM M ORIS 031U 2iuaigquieuonsad [lewl
SEVTTIS :Xe) 9EPTTIS (£60) X8d BIOALWIIG €] OlLIPG HT-6Z ON £ 3|12

T ovpebio

m — _c\.u(’r&. . ﬁﬁéu
i R ?034.& gL

g 1§3¥) M

P suyw Wy

ﬂai‘

éqﬁ,,.ag&

“ an\’ Jéy-

}
g
————
——
=
e
g
)=
e
R
e
M
G
S

VYOH VYOH

|SEwaig Ay FOnSED | awanag A 2SroC

eprerquyToHged

257905 sy o~

QIOWMY Yo IR S D

— =R z/;% Pe
e R - nay g oL
s B e - s s LIPS 16
QA0 U KL%QZ i [ AMNZZ ©,qOS ©I|oe0 opoy 8F
VNN ONO4313L 00INOY12313 03H¥O) _ OIDIAY3S ‘QValLNG SOQIT13dV A SIHGNON “oN
SILNVIDILYVd
wé ogidk NH - woefB| ODIN | Stez/ 2h{ b® w3 SEMELSED BeiU D OLN3A3 130 ¥vON

| goIFonsh = Torvalduly —peyeS
ﬁ 37M¢0 /‘wwfv W»./)d uodw

& VION3aN3d3a S0AI113dV A SIHEWON Shgwe A e e cow
OLN3A3 130 OQVOHVIN3 é%o& 2 P vomR Weps
_\ VIONI¥39 | TVINIIGNY NOILSID |
0ava0ydy h VIONIANIdIa
[ 0
T _ ¥102/01/10 NOISEIA | YIINILSISY YHVd OLVINYOS
, S00-NV9-3
| SYNI9Vd VHI34 091002 OLN3INNO0a

_ | SIYVZINYI OYILNIND OHIAIL TVLIdSOH 353

O0LN3A3 130 OAILIrGO0 |

it 4

90



19puelues ap 3LON ‘2UeI0

. ; o
: 78

L8
Y

2o

)

. wog 3 QY WoD

| oy arpw g

SR

VNI

ONO43131

OJINO¥1D313 0IHYOD

. OIDIAY3S ‘QValINg |

SOQI13dV A SIHIWON | oN

SILNVdIDILYYd

VHOH

VYOH

wda2l | NH Ly oo ODINIT )02/ 20/ b0 yyyoay

"RBPepiYRD  SUBUE
erwigy \pprdse DD

OLN3A3 13a ¥vON1

WAqVY)  —~oHTED

oA )

VAN soisad

B ANpaY deET
T ,.wm,idg%

SOTFonsn = Tapalguay
ferres 4 naSo e Hward

OLN3A3 130 OAILIr80

VIONIAN3d3a SOQI13dV A SIHGWON -,.mw q_o:o:d A ot op sy
O1N3A3 130 0GYDY¥VON3 il i M Wi S
VIDON3¥3D VINIISAY NOILSID
0avaoddv YIONIAN3d3Id
| 0 |
|
T | v10z/01/10 | NOISYIA  WIINILSISY VHYd OLVINHOS
- S00-WYO-4
SVNIOVd (IUuU_ 091002 OIN3IAND20a
[ $3YVZINYD OYILNIND OYIAI TVLIdSOH 353

91



-z

Anexo C. Folleto informativo de la socializacion
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