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Resumen

El disefio de una estrategia de comunicacién que permita el reconocimiento social dela
comunidad LGBTI en la ciudad de Ocarfia, Norte de Santander, corresponde al trabajo de grado
en la carrera de comunicacion social y el cual se realizd teniendo en cuenta los objetivos
especificos como a percepcion de la poblacion de la ciudad de Ocafa de la comunidad LGBTI,

disefio técnico y financiera de la estrategia asi como el desarrollo de la misma.

La metodologia utilizada fue mediante una investigacion descriptiva, trabajando como
poblacién las unidades familiares y la comunidad LBGTI residente en la ciudad de Ocafia, se
aplico una formula estadistica para la determinacion de la muestra y los instrumentos utilizados

fue la entrevista analizados de forma cuantitativa y cualitativa.

Los resultados arrojaron que existe una aceptacion parcial por parte de la poblacién de la
ciudad de Ocafia con relacién a la comunidad LGBTI, asi como el principal motivo es la
religién y que el rechazo ha sido a nivel social, laboral, familiar y social, por otra parte la
estrategia de comunicacion requiere del disefio técnico y financiero para su desarrollo y

posterior implementacion, al final se plantearon las conclusiones y recomendaciones.



Xi

Introduccion

En los ultimos afios se ha venido trabajo en los temas de igualdad, inclusion y equidad
buscando un pais con méas oportunidades y regiones con mas proyeccién y para eso se requiero
del trabajo y compromiso de todos pero sobre todo del trabajo en equipo de sectores y personas

que respeten y acepten a los deméas como son.

El presente trabajo consiste en el disefio de una estrategia de comunicacién que permita
el reconocimiento social dela comunidad LGBTI en la ciudad de Ocafa , Norte de Santander, el
cual estd basado en los siguientes objetivos especificos: determinacién de percepcién social
que tiene la comunidad LBGTI en la ciudad de Ocafia, realizacion del estudio técnico y
financiero de la estrategia de comunicacion y desarrollar la estrategia como tal para el

reconocimiento del a comunidad objeto de estudio

Con el propdsito de seguir la estructura del proyecto se elaboraron los marcos histérico,
conceptual, tedrico y legal, de igual manera el disefio metodoldgico contiene el tipo de
investigacion que fue la descriptiva, la poblacidn , muestra y los instrumentos, técnicas y analisis

de la informacion.

Los resultados obtenidos arrojaron como resultados que la comunidad LGBTI si han
sentido el rechazo de la poblacién en general y que esta a su vez, afirma que los acepta pero
una manera condicionada limitando la interaccion dentro de los motivos de rechazo se encuentra

en el plano religioso social, cultural y familiar.
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Las estrategias de comunicacién requieren contar con disefios técnicos y financieras

como mecanismos de planeacion para lograr establecer la viabilidad de la misma y

complementar el disefio de la misma para su implementacion

Al final del proyecto se presentaron las conclusiones y recomendaciones acorde a los

resultados presentados.



Capitulo 1. Disefio de estrategia de comunicacion que permita el

reconocimiento social de la comunidad LGBTI en Ocafa, Norte de Santander

1.1 Planteamiento del problema

Ocania, segun las proyecciones del DANE para el 2016, cuenta con una poblacion de
98.992 habitantes, donde se encuentran incluidos nifios, jovenes, adultos mayores, mujeres

cabeza de hogar, poblacién en condicion de discapacidad, victimas y comunidad LGBTI.

En los Gltimos afios se ha venido presentando una gran controversia sobre la comunidad
LGBT]I, en temas de matrimonio igualitario y adopcion, asi como una gran division de opiniones,
como en el ambito religioso, donde la ética y la moral juegan papeles importantes, ya que, segin
la religion, el matrimonio solo esta concebido entre hombre y mujer. No obstante la Constitucién

Politica de Colombia de 1991 en su articulo 13 establece el derecho a la igualdad.

Segun este articulo, “todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la
misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y
oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen, lengua, religion,

opinion politica o filosofica.

El Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptara
medidas en favor de grupos discriminados o marginados. El Estado protegera especialmente a

aquellas personas que por su condicion econémica, fisica 0 mental, se encuentren en



circunstancia de debilidad manifiesta y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se

cometan”.

De igual manera en el articulo 16 expresa... “todas las personas tienen derecho al libre
desarrollo de su personalidad sin mas limitaciones que las que imponen los derechos de los

demaés y el orden juridico”. (Constitucion Politica de Colombia , 1991)

Segun estos articulos establecidos en la Constitucion de 1991, que es Ley de leyes, se
infiere que la comunidad LBGT], debe contar con unos derechos, los cuales deben ser
observados y respetados, sin embargo, existe estigmatizacion hacia esta poblacién haciendo que

estos se vean vulnerados.

Los derechos de las lesbianas, gays, bisexuales y transgénero en Colombia no son sélo
irrespetados, sino que no les son garantizados, en la medida que, en la practica, las autoridades
judiciales y administrativas muchas veces anteponen sus visiones prejuiciadas al momento de

aplicar la ley y desconocen las necesidades propias de esta poblacion.

Asi las lesbianas, gays, bisexuales y transgénero, ven vulnerados sus derechos a la vida, a
la integridad personal, a la libertad y seguridad personal, a la libertad de expresion..., sin que los
recursos existentes para la garantia de sus derechos sean realmente efectivos.

(Despenalizaciondelaborto.org., 2016)



La discriminacion de la comunidad LGBTI se ha evidenciado de manera permanente y
ella ha tenido que luchar para que sus derechos sean respetados. Ello ha hecho que la Corte
Constitucional Colombiana haya considerado y consagrado los derechos como el reconocimiento
de la unién marital de hecho, en 2007 y un afio después, en 2008, el derecho a pension a las
personas de la poblacion LGTBI. Asi mismo determiné que parejas homosexuales, si son
familia. En 2015, fue aprobada la adopcion de nifios por personas de esta poblacion.

(Noticias.caracoltv, 2016)

No obstante estas circunstancias, cada vez que una decision de esta clase es aprobada por
el organismo pertinente, causa revuelo y criticas por sectores de poblacién que manifestaron
rechazo, negando los derechos de esta comunidad. Por tanto, el no contar con una estrategia de
comunicacion que permita el reconocimiento de la comunidad LBGT]I en Ocafia, significa dilatar
el proceso de igualdad y equidad que reclama esta poblacidn, poder mostrar asi que son
personas con pensamientos, ideas, sentimientos, habilidades, destrezas, con igualdad de

derechos como los demas.

Este trabajo, entonces, busca, a través de una estrategia de comunicacion, tener un

conocimiento mas claro sobre la situacion de esta poblacion.

1.2 Formulacion del problema

¢Cual seria la estrategia de comunicacion para el reconocimiento social de la comunidad

LGBTI en Ocana, Norte de Santander?



1.3 Justificacién

En los Gltimos afios los ideales de las personas que incursionan en el mundo politico
orientan sus metas en luchar contra la inequidad, desigualdad y la exclusién, sin embargo este

tipo de ideales no siempre cobija a toda la poblacién y, caso especifico a la comunidad LBGTI.

Las personas LGBTI, durante afios han sufrido una discriminacion agresiva y constante,
desde el &ambito familiar hasta los &mbitos laboral y social, ya que se tiene una idea equivocada
de lo que significa tener una orientacion sexual distinta. El grado de desconocimiento es tan
amplio que algunos se atreven a decir que son personas con trastornos o desviaciones mentales,
situaciones que ha llevado a los afectados a una lucha constante para demostrar que son personas

normales con derechos, igual que a los demas.

Segun informacion de la comunidad LGBT], ellos manifiestan ser victimas de acoso,
rechazo y maltrato solamente por tener una orientacién sexual diferente, haciendo que muchos
de ellos no se atrevan a enfrentar su realidad sino que se encuentran escondiendo su inclinacién
sexual, con el proposito de no ser el blanco de burlas y sefialamientos. El proyecto de grado se
justifica ya que a través del disefio de una estrategia de comunicacién que permitira el
reconocimiento de la comunidad LGBTI en Ocafia, Norte de Santander, lo que contribuira a
establecer un espacio para que desde su sexualidad muestren a la comunidad en general que su
orientacion no les impide desarrollarse en sociedad, desde diferentes roles, como trabajadores,
hijos, padres, compafieros sentimentales, de una manera normal como lo hacen los demaés seres

humanos.



1.4 Objetivos

1.4.1 General. Disefiar la estrategia de comunicacion que permita el reconocimiento social

de la comunidad LGBT]I en Ocafia, Norte de Santander.

1.4.2 Especificos. Determinar la percepcion social que se tiene de la comunidad LGBTI en

la ciudad de Ocafia Norte de Santander.

Realizar el estudio técnico y financiero para la implementacion de la estrategia de

comunicacion que permita el reconocimiento social de la comunidad LGBTI en Ocarfia Norte de

Santander,

Desarrollar la estrategia de comunicacion para el reconocimiento social de la comunidad

LBGTI en Ocana, Norte de Santander.

1.5 Delimitacion

1.5.1 Espacial. El proyecto se realizard en el municipio de Ocafia, Norte de Santander

1.5.2 Operativa. Para el desarrollo del presente trabajo de grado se prevén inconvenientes

en la consecucion y ejecucion de la informacion, para ello se recurrira a la asesoria de personas

conocedoras en el manejo de estrategias de comunicacion.



1.5.3 Temporal. El proyecto se realizara en ocho semanas

1.5.4 Conceptual. Los términos que se utilizaran con frecuencia en el proyecto son los
siguientes: derecho, igualdad, comunidad, LGBTI, estrategia, comunicacion, equidad, exclusion,

discriminacioén.



Capitulo 2. Marco referencial

2.1 Marco historico

Al abordar el estudio en antiguedad hay que tener en cuenta que no se puede aplicar el
concepto moderno de homosexualidad y es méas acertado hablar de «practicas
homosexuales». En la antigiiedad el matrimonio no so6lo era una institucion basada en el amor y
el apoyo emocional, ademas era un medio de obtener beneficios, teniendo descendencia para
asegurarse el futuro en la vejez, realizar alianzas politicas y transferir patrimonio, asi como un
medio de incrementar el poderio militar de la comunidad por medio de la prole. Por lo que el
matrimonio era una obligacién y la homosexualidad exclusiva un lujo que muy pocos se podian

permitir.

También hay que tener en cuenta que el juicio social hacia los actos sexuales no se basaba
en la orientacion sexual o el género de la pareja. En cambio solia haber una diferencia en la
consideracion de los papeles, activo o pasivo, en el sexo anal. Se asociaba el papel activo a la
masculinidad, mientras que el papel pasivo se asociaba a la feminidad, o falta de hombria; por lo

que este ultimo papel solia estar mal visto socialmente.

Mesopotamia: En la civilizacion sumeria (300 a.c.), se registra la existencia de unos
sacerdotes-cantores llamados “’assinu’’ que significaba literalmente ‘hombre ttero’, lo que se

interpreta como homosexual



Egipto: Los registros historicos sobre homosexualidad en el antiguo Egipto son muy

escasos y la mayoria de las veces ambiguos.

En una mastaba desaggara de alrededor del 2.400 a.C perteneciente a Nianiinum y
Jnumbhotep, dos altos funcionarios reales del faradn Nyuserra de la V dinastia, aparecieron
imagenes de ambos abrazandose en situaciones muy similares a las habituales de los
matrimonios heterosexuales encontradas en otras tumbas del mismo periodo.” Lo que hace creer
que eran una pareja homosexual, pero otros historiadores piensan que pueden ser una pareja de

hermanos, quiza gemelos

Grecia: Los primeros documentos escritos que aparecieron detallando practicas
homosexuales en la antigiiedad provienen de Grecia. En Grecia la pederastia homosexual
masculina era una costumbre muy arraigada. Tal costumbre no reemplazaba al matrimonio
heterosexual sino que transcurria generalmente antes y también al mismo tiempo. No era
frecuente que los hombres adultos tuvieran relaciones entre si (aunque habia excepciones, como
por ejemplo el caso de Alejandro Magno), lo habitual era que un hombre, eratés, se uniera a un
chico joven, eromeno. Generalmente la relacion empezaba cuando el amante adulto estaba en la
veintena y el chico estaba recién entrado en la pubertad, manteniéndose hasta que el erastés

alcanzaba la treintena y se casaba, aunque podia prolongarse indefinidamente o terminarse antes.

Roma: Durante el imperio romano se produjeron los primeros matrimonios registrados
entre hombres. Por ejemplo Neron se casé con tres hombres sucesivamente, ademas de con dos

mujeres. Se realizaron sin que se produjera ninguna reforma legal o institucional debido a que


https://es.wikipedia.org/wiki/Historia_LGBT#cite_note-7

entre los romanos el matrimonio era un contrato privado entre particulares en el que no

intervenia el estado.

La aceptacion social de la homosexualidad volvié a declinar desde mediados de la época
imperial y su practica termind siendo completamente prohibida al comenzar la era cristiana, al

castigarla con la pena de muerte Teodioso | en el 390.

Asia Oriental: La atraccion sexual por el mismo sexo en China se consideré normal y no
era perseguida como lo seria en Europa durante la Edad Media. EI amor homosexual fue
frecuentemente representado en el arte chino y muchos ejemplos sobrevivieron a la revolucion
cultural. Aungue no quedan grandes estatuas hay muchos dibujos en manuscritos en rollo y

pinturas sobre seda que pueden verse en colecciones privadas.

Ameérica: Los aztecas eran creiblemente intolerantes y crueles con los homosexuales. La
ley mexicana castigaba la sodomia con la muerte, el empalamiento para el homosexual activo, la
extraccion de las entrafias por el orificio anal para el pasivo y la muerte a garrotazos para las

lesbianas.

Los mayas eran relativamente mas tolerantes con la homosexualidad, aunque llegaban a
condenarla con la muerte en un horno en determinados casos. Se sabe de fiestas sexuales entre
los mayas que incluian el sexo homosexual. La sociedad maya consideraba la homosexualidad
preferible al sexo prematrimonial, por lo que los nobles conseguian esclavos sexuales para sus

hijos.
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En cambio los toltecas eran extremadamente tolerantes con la homosexualidad, e incluso

sorprendian a los mayas sus exhibiciones de erotismo.

En el imperio Inca habia diferencias respecto a la consideracion y la aceptacion de la
homosexualidad segun las zonas del imperio. Donde se aceptaba solia estar asociada a conceptos
de caracter religioso y sagrado, cronistas espafioles como Pedro Cieza de Ledn, Fray Greogorio
Garcia o Bernabé Cobo describen ritos dirigidos por sacerdotes travestidos y que incluian
practicas homosexuales. Ademas mencionan la préctica de la prostitucién homosexual masculina
en algunos templos incaicos. Existen numerosas cerdmicas de la época que representan sexo

homosexual explicito de la cultura chima.

Europa: Con la caida del Imperio romano de Occidente su legislacion dejé de aplicarse
por lo que la homosexualidad se practicara libremente y con bastante tolerancia durante la alta
Edad Media en la mayor parte de Europa, aunque fuera considerada un pecado. Es una excepcion
la Hispana visigoda donde regia la Lex Romana Visigothorum Lex Romana que penaba las
practicas homosexuales masculinas con la castracion y el destierro. En el imperio romano
oriental Justiniano | continta con la pena de muerte para las préacticas homosexuales en su

legislacion corpus iuris civilis de 538.

Historia de la poblacion LGBTI en Colombia. El primer grupo de liberacién gay en
Colombia nacid en los afios 40. Estaba compuesto completamente por hombres y era llamado
“Los Felipitos”. Era clandestino y limitado a un pequefio grupo de individuos de las clases altas.

Su proposito era simplemente crear un espacio para socializar. Los primeros bares gay



11

aparecieron también durante este periodo. También eran clandestinos y solamente para hombres.
Los Felipitos existieron so6lo por unos pocos afios, y no se conoce de otros grupos que los

siguieran inmediatamente, tampoco se sabe mucho de las experiencias de esta organizacion.

No fue sino en 1970 que un nuevo grupo fundado por Ledn Zuleta aparecio en la ciudad de
Medellin. Luego se expandio a Bogota cuando Zuleta conoci6é a Manuel Velandia, en ese
entonces estudiante de Filosofia y Psicologia. Un grupo llamado Movimiento por la Liberacién
Homosexual se formé entonces. Este organizé varias actividades, como la primera marcha gay y
la primera publicacion gay en el pais, Ventana Gay. Después de varios afios, y por diferentes
razones, el movimiento se acabd a mediados de los afios 80. En 1993 Zuleta fue asesinado en

Medellin en sospechosas circunstancias que no han sido investigadas oficialmente.

Caracteristicas y situacion actual. En los ultimos afios, no sélo han surgido nuevas
organizaciones, sino que éstas se han diversificado; asi por ejemplo, en el movimiento Iésbico
encontramos Triangulo Negro, Mujeres al Borde, Colectivo Lésbico, Fundacion Mujeres de
Ebano. En el movimiento gay Edipogay, Colectivo Gay de Medellin, Amigos Comunes, Grupo
de Apoyo Oasis, Rostros de Fortalezas; y aparecen también colectivos de apoyo a grupos y
personas objeto de discriminacion sexual de mayor individualizacion como la Red de Apoya a

Transgeneristas.

Otros logros conjuntos de las diferentes organizaciones de homosexuales son: la
celebracion oficial del Dia del Orgullo Gay el 28 de junio con paradas en Medellin y Bogota, el

trabajo con grupos menos favorecidos de homosexuales y trabajadores sexuales, los diferentes
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talleres sobre fortalecimiento de la identidad, las terapias para parejas y familias con hijos
homosexuales o de otra inclinacion sexual, y los espacios ganados en el &mbito internacional en
las conferencias realizadas y la incursion en internet con articulos de discusion sobre diferentes

temas que les atafien.

Caso aparte es el fendmeno que se ha generado con la aparicion del sida, que fue

considerada en su momento como una enfermedad propia de los homosexuales.

Para terminar, se debe destacar la accion emprendida a partir de la Primera Convencion
Nacional de Gays y Lesbianas, realizada en el afio 2000 y en la que se estructurd el Proyecto

Agenda en el que participan varias organizaciones de siete ciudades del pais.

Este proyecto tiene entre sus objetivos visibilizar la poblacion gay a través de lo social y
entre sus acciones inmediatas esta la vinculacion a diferentes proyectos entre los que se cuenta el
de Planeta Paz y la conformacién de equipos de trabajo con personas homosexuales anénimas,
expertas en determinados temas -economia, politica, cultura, etc.- para formular propuestas al

pais o con respecto al proceso de paz.

En el departamento Norte de Santander, no se han llevado a cabo camparias direccionadas
por la gobernacion, para el reconocimiento e inclusion social de la comunidad LGBT]; solo se
conoce manifestaciones realizadas por parte de este grupo de personas, donde buscan valer sus

derechos de igualdad y libertad de expresion.
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Historia de la comunidad LGBT]I en Ocafia. Segun informacion brindada por Maria
Leon funcionaria de la Alcaldia Durante el periodo de Yebrail Hadadd 2008 2009, del area de
poblacion en desventaja quien trabajo durante el plan desarrollo, manifiesta haber trabajo con
poblacion LGBT, donde se realizaron camparias de inclusion las cuales fueron pocos visibles

ante la comunidad. (Rangel, 2017)

Fernando Sanchez coordinador de operaciones de la cruz roja, manifiesta que ha trabajado
desde afios atras en realizacion de campafias de inclusion, prevencion y de visibilizacion a la

comunidad LGBTI.

2.1 Marco tedrico

Evidencias antiguas de la conducta homosexual Las relaciones sexuales entre personas
del mismo sexo han existido en todas las culturas desde los tiempos en que aparecieron las
primeras civilizaciones, cuyos escritos, grabados y expresiones artisticas, son un testimonio
visible donde se celebraba las relaciones intimas entre hombres y entre mujeres. (Poveda &

Avila, 2008)

En el poema épico Gilgamesh, escrito aproximadamente en 1700 a.C., se cuenta las
aventuras de un rey mitico que ama al salvaje Enkidu, al que llega a amar como a su propia
esposa. En las antiguas tradiciones griegas y romanas, donde se hacia homenaje a la belleza del
cuerpo humano, encontramos grabados y esculturas donde se aprecian escenas sexuales entre

hombres.
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Los ultimos descubrimientos arqueoldgicos de Pompeya, ciudad romana destruida por el
Vesubio en el afio 79, revelaron hermosos mosaicos en los bafios publicos, tan usuales en aquella
época. Algunos de estos mosaicos contenian escenas de hombres teniendo relaciones sexuales
con hombres, de hombres teniendo relaciones sexuales con jovenes y de mujeres teniendo
relaciones sexuales con mujeres, lo que hace suponer a los investigadores que existian espacios

especiales dentro de los mismos bafios publicos para la practica de estas conductas.

Sin embargo, se debe hacer la aclaracion que tanto para las culturas griega y romana,
como para las demas civilizaciones antiguas, el término homosexual no existia, y que las
conductas anteriormente descritas no eran consideradas “anormales” ni “desviadas”. Estas
relaciones se daban como consecuencia del ejercicio del poder y la sociedad las aceptaba en
general: era muy normal que el amo y sefior de la casa tuviera relaciones sexuales con esclavos
jovenes, que un maestro tuviera relaciones con sus aprendices, o que funcionarios de alto rango

publico tuvieran relaciones con funciones de un rango inferior.

Estas conductas no interferian con su rol en la sociedad de padre, esposo o ciudadano,

simplemente veian estas actividades como otra forma de placer y de culto al cuerpo humano.

2.1.1 La conducta homosexual en la Edad Media y el Renacimiento. Con la aparicion
del monoteismo, y mas especificamente de las religiones judeocristianas, estas practicas se
transformaron en conceptos que describian algo incorrecto y anormal, y este tipo de relaciones

pasaron a practicarse en la total clandestinidad y de forma oculta.
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La historia ha ilustrado las relaciones romanticas de los monjes medievales, el mundo
sexual multifacético de los humanistas del Renacimiento, los mignons de la corte de Luis XIV,
las mujeres que se hacian pasar por hombres para emanciparse de las presiones sociales y los

Sefiores de Llangollen en el Gales del siglo XVIII.

China, Japon e India, donde se tenian actitudes totalmente distintas al concepto
judeocristiano de pecado, gozan de una historia larga y bien documentada del amor que se
manifestaban abiertamente las personas del mismo sexo. Por ejemplo, para los Chinos, la
moralidad no se basaba en la religion sino en los conceptos de moderacion, sabiduria, justicia y
deber, y la sexualidad no estaba considerada como algo distinto de las relaciones sociales.

Se exaltaba por medio de sus expresiones artisticas: el amor homosexual era mencionado en la
poesia popular, el teatro, la 6pera y las obras de arte. (Aldrich, 2005) En la peninsula Arabiga, la
Ilegada del Islam ocasiond la prohibicion total de los actos homosexuales. La islamizacion del
medio oriente y el norte de Africa llevo consigo la adopcion del Coran como el punto de
referencia religioso, ético, legal y social para todo musulman, de modo que sus preceptos y las
ensefianzas del profeta Mahoma regulan todos los aspectos de la vida publica y privada, y desde

alli se condena severamente la homosexualidad.

Muchos de los estudiosos sostienen que la firme postura del Coran respecto a la
homosexualidad se justifica por el contexto en el que fue escrito: Mahoma lucho contra una
sociedad en la que los actos homosexuales se empleaban, sobre todo, como forma de abuso

contra los mas débiles: nifios, esclavos y enemigos.
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En el continente americano, las culturas aborigenes también tenian practicas sexuales
entre personas del mismo género, las cuales fueron ampliamente documentadas por los primeros
conquistadores, exploradores y misioneros espafioles, relatos que fueron en su mayor parte
exagerados, puesto que la doctrina cristiana dominante en los siglos XV y XV1 los consideraba
como un pecado abominable, y en ocasiones los observadores sefialaban estos y otros “vicios”

para presentarse a si mismos como superiores Yy justificar la expansion colonial.

El periodo histérico del Renacimiento se consider6 como una época en la que reing el
hedonismo individualista y florecid el erotismo entre los hombres. La vision del renacimiento
contribuyd por tanto a la creacion de la identidad sexual contemporanea; no rompié con las
tradiciones sino que fue una evolucidn: ya el individuo no estuvo restringido al marco de las
prohibiciones; antes bien, pensé en aprovechar las oportunidades que le brindaba la vida.
Muchos han considerado este periodo pagano, es decir, el resurgimiento de la cultura y las
costumbres de la época de Grecia y Roma, sobre todo porque los 23 artistas miraron hacia los
modelos paganos y se inspiraron en temas mitoldgicos y en la belleza corporal exaltada por los
griegos. La inquisicién persiguio y castigo a los sodomitas, la mayoria de las veces con la pena
de muerte. Sin embargo, no se pensaba que la sodomia fuera una orientacion para toda la vida, ni
mucho menos una identidad social. Supuestamente, los excesos de la buena vida, como los
banquetes y el consumo de alimentos y bebidas de lujo, por ejemplo, hacian que los hombres

desearan y cometieran actos sexuales con miembros de su mismo sexo.

2.1.2 Nacimiento del concepto “Homosexualidad” y su evolucion. A finales de la

década de 1860, un médico hingaro que usaba el pseudonimo de Kart M. Kertbeny inventd el
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neologismo grecolatino homosexualidad, que se convirtié en la denominacion mas ampliamente
adoptada para hacer referencia a la conducta sexual entre personas del mismo sexo. Segln
Michael Focault, el hecho de ponerle nombre contribuy6 a la creacion de una categoria social y

una identidad inherentes.

Fue en el transcurso del siglo XIX cuando el término “homosexual” se fue ligando también
a los términos de “morboso”, “malsano” y “degenerado”. La medicina como ciencia, entr6 a
investigar y estudiar los casos para dar explicacion a este tipo de conductas. Surgen entonces las
teorias psiquiatritas que definieron la homosexualidad como “un tipo de perversion”, que podia

ser innata y por lo tanto no se podia considerar como una actividad delictiva; o bien podia ser

adquirida, y entonces se le debia dar un tratamiento adecuado.

La homosexualidad fue concebida desde entonces como un padecimiento, se le consideraban
personas enfermas y era preciso buscar formas de curarlos. Se pensé entonces que los
homosexuales querian curarse, cambiar su orientacion sexual, casarse, tener hijos y vivir segln
los canones de la sociedad. Las terapias para tratar esta enfermedad incluian el psicoanalisis,
modificacion de conducta, reflexologia, reacondicionamiento, y en muchos casos, choques

eléctricos. (Ardila, 1998)

En la década de 1950 los activistas hablaban a menudo de homdfilos, un término que, en
gran parte, se reemplazo por gay; y desde la decada de 1960 en adelante por los términos

universales de gay y lesbiana. La terminologia y las categorias sexuales se extendieron aun mas.
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El término lesbigay, que se difundio6 en los Estados Unidos, incluia a los bisexuales, y los

transgéneros y transexuales se afiadieron a la abreviatura, dando lugar a LGBT.

La constante homofobia del Estado y de la sociedad, por un lado, y la apertura social en
las décadas de 1960 y 1970 por el otro, dieron un nuevo impulso al movimiento gay y lésbico
desde los afios 70, un movimiento que se radicaliz y logro resultados memorables: abolicion de
la legislacion represora, supresion de la homosexualidad en las listas de trastornos psiquitricos,
y mayor presencia de los homosexuales en los medios de comunicacion y en las calles, en parte

gracias a las manifestaciones politicas, cuyos resultados variaron, segun los paises.

Algunas de las demandas de estos movimientos reivindicativos son la igualdad frente a
las leyes penales, civiles y laborales, la educacion sexual, la vivienda, la seguridad social, las
pensiones y los impuestos; la lucha contra la violencia y los prejuicios, las leyes de inmigracién
y el asilo politico; la igualdad de derechos y la legislacion discriminatoria; las leyes contra las
agresiones y la difamacidn; las reivindicaciones de los espacios gays y el matrimonio entre

personas del mismo sexo.

Los términos homosexual, gay y lesbiana han alcanzado un uso corriente y se han
traducido y transcrito ampliamente, lo que indica un grado de globalizacion de las culturas
sexuales. EI mundo ha cambiado, en muchas de las principales ciudades del mundo ha surgido
una cultura gay dinamica, y este movimiento, basado en el concepto de identidad, ha gozado de
un cierto éxito, mas visible en los paises de Europa Occidental y en Sudafrica. Por otro lado,

existen fuertes tendencias homofobicas en varias partes del mundo, especialmente en los paises
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musulmanes y alli donde las distintas confesiones cristianas se hacen oir con especial fuerza en

su condena a la homosexualidad.

Sintetizando, a lo largo de la historia de la humanidad se pueden identificar diferentes

actitudes hacia la homosexualidad, que pueden resumirse en las siguientes categorias:

Aceptacion de la Homosexualidad como una conducta normal 2.

La homosexualidad como pecado / delito 3.

La homosexualidad como una enfermedad mental 4.

La homosexualidad como una forma o estilo de vida

2.1.3 Estudios cientificos de la Homosexualidad. En esta Gltima categoria, la disciplina
de la psicologia ha jugado un papel fundamental y decisivo como ciencia y como profesion, para
estudiar y comprender la homosexualidad desde un punto de vista cientifico. También lo han
hecho la psiquiatria y otras disciplinas, como la antropologia, la sociologia, la biologia y la
historia, que a través de sus trabajos han sacado al hombre y a la mujer homosexual de ser un

enfermo mental, a ser parte de una comunidad con una eleccion de orientacion sexual diferente.

Con los avances de las ciencias del comportamiento y con los movimientos de liberacion,
los trabajos e investigaciones han sido mas frecuentes, y a partir de la segunda mitad del siglo
XX, encontramos trabajos mucho mas serios que ubican a la homosexualidad como un estilo de

vida.
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En este punto, es importante mencionar la obra de Evelyn Hooker, quien es considerada
como la psicologa que logré desmitificar la homosexualidad como psicopatologia. Llevo a cabo
los primeros estudios sistematicos sobre ajuste y salud mental de los hombres sexuales varones y
se afirma que gracias a su labor, la homosexualidad se convirtié en un campo respetable de

investigacion cientifica.

Para dar este gran salto, los investigadores se concentraron en estudiar las causas de la
orientacion sexual, la personalidad y la conducta en los diferentes ciclos de vida, para asi lograr

dar una primera definicion de las etapas del desarrollo homosexual.

La mayor parte de los modernos estudios y teorias sobre la personalidad, fundamentan su
trabajo en la obra realizada por el psicologo mas notable de nuestro tiempo: Sigmund Freud
(1856-1939), para quien la personalidad humana, incluyendo las emociones y tensiones, surge a
partir de un conflicto entre los impulsos bioldgicos agresivos y tendientes al placer, y los limites

sociales internalizados que se les oponen.

La personalidad humana para Freud, es el resultado de la pugna de tres fuerzas inherentes
a todo individuo, que determinan el comportamiento humano: el ello, el yo y el superyo. El ello
(ID) se rige por el principio del placer y busca satisfacer deseos innatos, las necesidades

fisiologicas y es la fuente de los impulsos primitivos.

El yo (EGO) es el control consiente del individuo que trata de gratificar los impulsos del

ello de modo realista, que le aportara mas un placer a largo plazo que dolor y destruccion. El
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Superyo (SUPEREGO) es una especie de freno que inhibe las fuerzas impulsivas de ello y estan
representadas por la construccion interna del individuo acerca de la moral de la sociedad y los

cddigos de conducta.

La teoria de Freud propone que el yo reconoce las demandas del superyo alrededor de los
4-5 afios, y es aqui donde empieza a formarse la voz de la conciencia que obliga al yo, no
solamente a considerar lo real sino también lo ideal, y se centra en como debemos comportarnos.
Una persona con un superyo excepcionalmente fuerte puede ser virtuosa, aunque irénicamente,
se sienta culpable. Otro con el superyo débil se acostumbrard a ser autoindulgente y carente de

remordimientos.

Freud creia de que la personalidad se forma durante los primeros afios de vida e identifico
que los nifios atraviesas una serie de etapas psicosexuales durante las cuales las energias del ello
se concentran en distintas partes del cuerpo, sensibles al placer, que se denominan zonas

erégenas.

Para Freud, la conducta inadaptada del adulto proviene de los conflictos no resueltos
durante la etapa temprana del desarrollo psicosexual. La homosexualidad se generaba entonces,

en uno de estos conflictos no resueltos (p.ej. un nifio con complejo de Edipo no superado).

Sin embargo, existen muchas otras teorias desarrolladas por diferentes autores, la mayoria
fundamentadas en los trabajos de Freud, que presentan diferentes dimensiones y enfoques para

explicar la construccion de la personalidad en un individuo.
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El Estudio del desarrollo humano ha tenido en cuenta estas corrientes para formular sus

propias teorias sobre la evolucion conductual de la persona.

Diane E. Papalia, doctora en psicologia del desarrollo del ciclo de vida vital, agrupa las
principales teorias en cuatro enfoques del desarrollo psicosocial de los adultos, representados por
los modelos de etapas normativas, el modelo del momento de los eventos, los modelos de rasgos

y los modelos tipologicos.

En la actualidad, la gente puede permanecer soltera, vivir con una pareja de cualquier
sexo, divorciarse, volver a casarse, ser padres solteros o no tener hijos, conformando todo un

abanico de estilos de vida, que corresponde con reglas para una conducta aceptable mas flexible.

Para Papalia, la orientacion sexual se define en la adolescencia, y hace parte de un
aspecto importante de la formacion de la identidad que afecta de manera profunda la imagen
propia y las relaciones. Aunque este proceso esta regido biol6gicamente, su expresion esta

definida, en parte por la cultura.

2.1.4 Estructuracion de la identidad Homosexual. Todas estas teorias han sido tenidas
en cuenta a la hora de estudiar el comportamiento homosexual. El autor Rubén Ardila, propone
seis etapas por las que atraviesa el individuo homosexual en su desarrollo psicolégico,

enfatizando que los cambios psicoldgicos se presentan a lo largo de toda la vida:
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e FEtapa de surgimiento: se presenta durante la infancia. El nifio se considera diferente, tiende a
ocultarse, experimenta sentimientos de alienacion y de depresion. La infancia de la mayoria de
los homosexuales es bastante solitaria y la persona tiende a la introspeccion.

e Etapa de identificacion: El nifio acepta que es diferente. Este proceso ocurre durante la
adolescencia, pero puede ser posterior a ella, donde el individuo comienza a considerarse
homosexual y a aceptarse como tal.

e FEtapa de asumir una identidad: Generalmente ocurre en la adultez temprana. Comienzan las
relaciones sociales con compafieros homosexuales, lo cual le brinda apoyo emocional. Sin
embargo, ante la sociedad en general el individuo continGia pasando por heterosexual por temor
al rechazo.

e Etapa de aceptacion de la identidad. Se caracteriza porque la persona revela su
homosexualidad a personas relevantes de su entorno, en su familia, su trabajo y/o su circulo
social. Otra caracteristica de esta etapa es la formacion de pareja estable, lo cual puede implicar
las convivencias juntas y compartir.

e FEtapa de consolidacion: La persona enfatiza la autenticidad en su vida y se siente orgulloso de
si mismo. Es posible que entre a formar parte de grupos activistas de derechos humanos gay.
Reconoce que existen heterosexuales que lo aceptan honestamente y él puede comunicarse
libremente con ellos.

e FEtapa de auto evaluacion y de brindar apoyo: la persona analiza su propia vida, examina su
sistema de valores, observa en perspectiva sus triunfos y fracasos. Desempefia el papel de mentor

con otros homosexuales jovenes, con el fin de orientarlos y brindarles su apoyo.
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El autor destaca que estas seis etapas pueden darse en forma lineal, pero no siempre la
persona puede alcanzar estos seis estadios, y que incluso, puede no pasar del primero de ellos.
El sociologo, filésofo y educador colombiano, Manuel Antonio Velandia, quien ha realizado
multiples investigaciones en Colombia sobre las minorias culturales, propone que en el argot de
la poblacion homosexual se han identificado dos pasos en el proceso de construccion de la
identidad de orientacion sexual homosexual y 1ésbica, al primero de ellos denominado “estar en
el closet”; el segundo “salir del closet”, dos expresiones muy populares en los medios de

comunicacion para referirse a los homosexuales declarados de quienes atn no lo hacen.

2.1.5 Comunicacién publicitaria y discursos sociales. La incorporacién de la
comunicacion publicitaria a las estrategias de reconocimiento y visibilidad de los movimientos
LGBT se enmarca en la creciente presencia que la publicidad ha alcanzado en nuestra vida

cotidiana.

En este contexto, y aunque de manera tradicional -e incluso como parte del sentido comdn-
la comunicacion publicitaria se ha asociado fundamentalmente al objetivo de posicionar un
determinado producto con el fin de incentivar su compra, hoy no es posible desviar la atencion
de otras de sus funciones, como su rol de reflejo y socializacion de determinadas
representaciones y discursos sociales, o transmisora de propuestas “para adoptar costumbres,

estilos de vida, aspiraciones e incluso imaginarios” .

A traves de esta dimension simbdlica y su cada vez mayor presencia en la vida cotidiana, la

publicidad, como préactica discursiva no ha cesado de ampliar sisteméaticamente sus lugares de
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accion e influencia: el cine, la musica o los espectaculos parecen depender cada dia mas del
sistema publicitario; también la politica, las instituciones publicas, las ONG's, e incluso las
Universidades, han reconocido en sus practicas que es imposible vivir al margen del sistema

publicitario. (Bernardez, 2005).

La incorporacion de estos “nuevos” actores publicitarios habria generado un nuevo
concepto: la publicidad social, nocion nacida “en 1942, cuando el Ad Council reconoce como
una nueva categoria publicitaria “la publicidad de servicio publico”, la que tendria como
principal objetivo “la propia comunicacion, en términos de su contribucion a la sensibilizacion y
a la educacion de la sociedad en conductas civicas, e igualmente, de legitimacion de los actores
que trabajan por la justicia social”. En esta conceptualizacion resulta posible y pertinente

enmarcar la comunicacion publicitaria de los organismos LGBT.

2.1.6 Efectos de la comunicacion publicitaria. Ya sean sus fines comerciales,
institucionales o sociales, toda comunicacién publicitaria tiene un proposito. Lo que se busca es
generar algun efecto en sus publicos, ya sea la motivacion para el consumo, o la adhesién a nivel
discursivo y simbdlico. En esta dimension se ubican efectos psicosociales de la publicidad, como

memorizacion, actitud o persuasion.

En términos generales, es posible entender la memorizacion como el recuerdo, notoriedad
o familiaridad que los publicos tienen con respecto a una marca, producto o, en nuestro caso de

estudio, organizacion. La actitud, en tanto, se vincula con una predisposicion o “una forma de
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expresion de los sentimientos de las personas, reflejando su posicion favorable o desfavorable

hacia un determinado objeto, situacién o persona, de los que ya poseen un conocimiento previo”.

De acuerdo a estos autores la actitud tiene dos componentes principales: el afectivo
emocional y el cognoscitivo evaluativo. El primero de ellos, “hace referencia a los sentimientos
que los individuos pueden experimentar de forma individual durante su exposicién al anuncio,
tales como amor, nostalgia, dolor y alegria”. El componente cognoscitivo, en tanto, “refleja la
opinion del individuo sobre la calidad del anuncio, el grado de informacion que proporciona y su
utilidad. En este caso, las actitudes hacia los anuncios se forman por el procesamiento

consciente del propio material publicitario”.

Por Gltimo, la persuasion, se relaciona con el grado de acuerdo que genera un determinado
mensaje publicitario. En el caso de la publicidad social, y considerando que el emisor del
mensaje no oferta ningln producto o servicio ni persigue recuperar su inversién econémica con
la adquisicion del bien de consumo o la contratacion del servicio anunciado, la publicidad tiene
una mayor responsabilidad social; pero de igual manera, el objetivo principal es influir en el
comportamiento del destinatario de las campafias para evitar conductas sociales no deseables ...
una meta de dificil consecucion cuando el beneficio que obtendra el publico objetivo no podra

disfrutarlo él mismo sino la otra persona para quien se demanda empatia y solidaridad .

Considerando estos efectos psicosociales es posible aproximarse a la forma en que los

publicos receptores perciben de manera general el discurso publicitario, es decir, el modo en que
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interpretan y valoran el mensaje recibido, lo que se relacionara, a su vez, con la efectividad —o

no- de la estrategia comunicativa propuesta.

2.2 Marco contextual

Segun los historiadores en Ocafia, esta fue fundada el 14 de diciembre de 1570, por el
capitan Francisco Fernandez de Contreras, como parte del tercer proyecto poblador del oriente,

patrocinado por la Audiencia y el Cabildo de Pamplona.

La fundacion tuvo por objeto la busqueda de una via que comunicara el nucleo urbano de
Pamplona con el mar Caribe y el interior del Nuevo Reino. En 1575, Ocafia obtiene el titulo de
ciudad, como consta en los documentos oficiales de la época. A finales del siglo XVI. (Péaez

Garcia 2009).

De acuerdo al Plan de Desarrollo de la actual administracion 2016-2019 “Es La Hora de
Ocafia” el municipio cuenta a nivel urbano con 6 comunas, 169 barrios y a en la zona rural 18
corregimientos y 118 veredas; a nivel poblacional se cuenta con una poblacion de 128.742
personas , dentro de los cuales se encuentran: primera infancia, infancia, adolescencia, juventud,
adultos, adultos mayores, mujeres, poblacion en condicion de discapacidad, mujeres, victimas,
desplazados y comunidad LBGT]I, de todos los grupos vulnerables a acepcion de la comunidad
LBGT]I se cuenta con informacion estadisticas, sobre el nimero de personas, planes, programas

y proyectos dirigidos, pero en este grupo poblacional (LGBTI) se encuentra informacion
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relevante, solo que estan incluidos dentro de grupos vulnerables y con unas actividades

asignadas.

Al revisar tres ultimos planes de desarrollo 2008-2011, “A Ocaifia Decile Si”, 2012-2019
“Ocafia Confiable y Participativa”, 2016-2019 “Es la Hora de Ocafia”, se evidencio la misma
situacion se establecieron dentro la linea estratégica social en poblacion vulnerable y se le
asignan actividades para el cumplimento de metas pero no cuenta con datos estadisticas sobre

esta comunidad y procesos que se han realizado.

La instituciones que llevan registros son las pertenecientes al sector salud, sin embargo el
hospital y las instituciones prestadores del servicio de salud no suministran esta informacion ya
que es considerada como privada y realizan actividades Gnicamente en temas de promocién,
prevencion y atencion en salud, por tanto en el municipio de Ocafia, la Unica institucion que ha
realizado un trabajo mas visible y quien tuvo la disponibilidad de brindar informacion fue la

Cruz Roja de Ocafia

Dentro del plan de desarrollo actual “Es la Hora de Ocafia 2016-2019), se establecieron
acciones para contribuir al reconocimiento de la diversidad sexual y a la garantia de sus
derechos, sin embargo no han sido visibles y las actividades que realizan esta comunidad son
organizadas por los mismo LGBTI de manera privada tomada como espacios de recreacion para

ellos.
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2.3 Marco conceptual

En los Gltimos afios la asociacion mundial de psicologia, ha venido trabajado en la
definicion de conceptos sobre la orientacion sexual de los seres humanos, de acuerdo a las
caracteristicas presentadas y estudiadas, donde encuentran definiciones como: lesbiana, la cual
se utiliza para hacer referencia a una mujer homosexual, es decir, una mujer que se identifica
a si misma, o a la que otros caracterizan, por su deseo sexual y/o afectivo hacia otras
mujeres, se afirman y presentan como tal ante la sociedad. . (Maddaleno & Canevaro, 2016), por
otro lado la palabra gay, se enfatiza en el género masculino cuya orientacion es homosexual;
es decir el hombre que muestra inclinacion sexual y/o afectiva hacia individuos de su
mismo sexo, se determinay afirma como tal. (Maddaleno & Canevaro, 2016), asi mismo el
término transexual se utiliza para describir a las personas que pertenecen a un género sexual
pero viven sus vidas como el sexo opuesto, ejemplo, un hombre que se siente mujer por las
razones que sean Y viste y actla como mujer en su vida. Igual aplica a mujeres que viven como
hombres. (Maddaleno & Canevaro, 2016), cuando se habla bisexualidad se relaciona tanto a
hombres como mujeres que sienten atraccion fisica, sexual y/ emocional hacia personas de
ambos sexos. (Maddaleno & Canevaro, 2016) y por ultimo intersexual como aquella condicion
de una persona que presenta de forma simultdnea caracteristicas sexuales masculinas y
femeninas, en grados variables. Puede poseer una abertura vaginal la cual puede estar
parcialmente fusionada, un organo eréctil (pene o clitoris) mas menos desarrollado y ovarios o

testiculos, los cuales suelen ser internos. . (Maddaleno & Canevaro, 2016)
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Asi mismo se investigaron y se analizaron concepto con el proposito de complementar la
conceptualizacion del trabajo de grado y considerados claves para llevar a cabo el disefio del
mismo, los cuales permiten conocer que una estrategia, se puede definir como un plan que
especifica una serie de pasos o de conceptos nucleares que tienen como fin la consecucion de un
determinado objetivo, la estrategia dara cuenta de una serie de procedimientos que tendrdn como
finalidad derrotar a un enemigo. Por extension, el término puede emplearse en distintos &mbitos
como sindénimo de un proceso basado en una serie de premisas que buscan obtener un resultado
especifico, por lo general beneficioso. (Llenque, 2019) Por consiguiente cuando se habla de una
estrategia de comunicacién se define como un conjunto de decisiones y acciones programadas
para comunicar de una manera efectiva, en base a unos intereses concretos. A la hora de
planificar una estrategia de comunicacion es importante llevar a cabo un proceso de analisis en el
cual se debe definir la situacion actual, estudiar el mercado y tener en cuenta lo que hace la
competencia. También se deben marcar los objetivos de la empresa y los de comunicacion,
identificar el publico objetivo, la naturaleza de los mensajes a transmitir y los canales de
comunicacion a utilizar. (Zorraquino, s.f.) Posteriormente se hace importante también entender
que es reconocimiento social, la cual es una teoria psicoldgica que predice que hacer referencia a
la buena ejecucion de las tareas de una persona o a sus caracteristicas positivas, hard que
aumente su desempefio dentro de un grupo. También aumentara su autoestima, su motivacion y
su compromiso con el grupo al que pertenezca. En los Gltimos tiempos, la teoria del
reconocimiento social se ha puesto a prueba en distintos escenarios y desde diferentes
disciplinas, aunque ha sido estudiada sobre todo desde la psicologia social y de las
organizaciones. (Rodriguez, 2019) Finalmente, pero no menos importante, se hace necesario

aclarar sobre la importancia del cambio social, el cual se refiere a la variacion de las estructuras
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de la sociedad conformadas por valores éticos y culturales, normas, simbolos y productos
culturales, a causas de fuerzas internas y externas (multiplicidad de factores) en el devenir
historico, afectando la forma de vivir y de ver el mundo de quienes componen ese grupo social, y
es estudiado por numerosas Ciencias Sociales, como la Sociologia, la Antropologia, la

Economia, la Politica y la Historia, entre otras. (Ecured.cu, 2012)

2.4 Marco teorico.

La teoria de medios comunitarios, comunicacion al servicio del cambio social, expresa
que, la comunicacion tiene un papel protagénico en la reconstruccion del tejido social porque es
la encargada “de elaborar significaciones y representaciones sociales y politicas, construyendo

imaginarios que pueden abogar por una salida creativa del conflicto” (Bonilla et al., 2007,

p.103).

Desde un punto de vista mas claro, José Miguel Pereira (citado en Bonilla, et al., 2007)
propone que la comunicacion puede ayudar a reconstruir el tejido social en cuatro dimensiones:
como proceso de informacién y de formacion de opinidn publica, en la construccion de sentido
colectivo, como proceso de argumentacion y deliberacion para la construccion de acuerdos

colectivos y como accion estratégica para la movilizacion y el cambio social. (p.106).

Vista desde este punto realmente la comunicacion debe tomarse como un proceso de
informacion y de formacion de manera que la comunidad pueda enterarse de los eventos que

suceden pero al ver la comunicacion al servicio del cambio social, esta debe estar acompafiada de
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educacion, definiendo educacién como aquel proceso de ensefianza y no solamente en un plan
académico sino en el plano humano donde educacion este directamente relacionado con
honestidad, tolerancia, y sobre todo respeto hacian la persona sin importar su condiciones social,

religiosa, econdmica, cultural, de raza y sexual

Por tanto la teoria de la comunicacién tomada como cambio social, necesitaria tener
como centro al ser humano desde sus diferentes roles, de tal manera que realmente arroje ese
cambio de tipo social, orientado principalmente al respeto como es el caso de las personas con
una orientacion sexual diferentes a, la que la sociedad, la religion y la cultura han ensefiado

como es ser heterosexual.

Ahora al investigar mas sobre la teoria de la comunicacion para el cambio social, esta se
considera como el paradigma mas reciente. De alguna manera ha estado siempre presente, en
parte en las experiencias de comunicacion alternativa y participativa, y en parte en las acciones
de comunicacion para el desarrollo. Sin embargo, su formulacion conceptual comenzo a gestarse
a partir de 1997, a raiz de una serie de reuniones entre especialistas de comunicacion y
participacién social, convocados por la Fundacién Rockefeller para discutir el papel de la

comunicacion en los cambios sociales en el siglo que se avecinaba.

El concepto central que define a la comunicacion para el cambio social ha sido
encapsulado de esta manera: es un proceso de dialogo y debate, basado en la tolerancia, el
respeto, la equidad, la justicia social y la participacion activa de todos (Communication for

Social Change Consortium, 2003).
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La comunicacidn alternativa es quiza el modelo menos institucional; de hecho, no es un
modelo. Surgié como una gran variedad de experiencias, dispersas a lo largo y ancho del planeta,

y solo posteriormente se trat de elaborar una teoria alrededor de ella (Downing, 1984).

Al igual que en la comunicacion alternativa, el proceso comunicacional es mas
importante que los productos. La participacion de los actores sociales, que son a su vez
comunicadores, se da en el marco de un proceso de crecimiento colectivo anterior a la creacion

de mensajes o productos (un programa de radio, un video, un panfleto).

Los productos y la diseminacién o difusion de éstos no es sino un elemento
complementario en el proceso de comunicacion. Otra semejanza con la comunicacion alternativa
es la importancia que se otorga a la apropiacion del proceso comunicacional, y no Gnicamente de

los medios (radio, prensa, television, etc.).

De la comunicacion para el desarrollo, la comunicacion para el cambio social ha heredado
la preocupacion por la cultura y por las tradiciones comunitarias, el respeto hacia el
conocimiento local, el didlogo horizontal entre los expertos del desarrollo y los sujetos del
desarrollo. Mientras que la comunicacién para el desarrollo se convirtié en un modelo
institucional y hasta cierto modo vertical, aplicable y replicable, como lo prueban las
experiencias apoyadas por la fao, la comunicacion para el cambio social no pretende definir
anticipadamente ni los medios, ni los mensajes, ni las técnicas, porque considera que es del
proceso mismo, inserto en el universo comunitario, del que deben surgir las propuestas de

accion.
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Estas son las principales premisas de la comunicacion para el cambio social (ccs).

La sostenibilidad de los cambios sociales es mas segura cuando los individuos y las

comunidades afectadas se apropian del proceso y de los contenidos comunicacionales.

La ccs, horizontal y fortalecedora del sentir comunitario, debe ampliar las voces de los mas
pobres, y tener como eje contenidos locales y la nocidn de apropiacion del proceso

comunicacional.

Las comunidades deben ser agentes de su propio cambio y gestoras de su propia

comunicacion.

En lugar del énfasis en la persuasion y en la transmision de informaciones y conocimientos
desde afuera, la ccs promueve el didlogo, el debate y la negociacion desde el seno de la

comunidad.

Los resultados del proceso de la ccs deben ir mas alla de los comportamientos individuales,
y tomar en cuenta las normas sociales, las politicas vigentes, la cultura y el contexto del

desarrollo.

La ccs es dialogo y participacion, con el proposito de fortalecer la identidad cultural, la

confianza, el compromiso, la apropiacion de la palabra y el fortalecimiento comunitario.
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La ccs rechaza el modelo lineal de transmisién de la informacién desde un centro

Teniendo en cuenta todos estos aspectos la comunicacion para el cambio social debe
aportar hacia un cambio en todos lo sectores sociales, culturales, religiosos de raza y para el
presente proyecto como es el tema de orientacion sexual es necesario trabajar la comunicacion

mediante el proceso de ensefianza sobre todo hacia el respeto de la persona en todo su contexto

2.5 Marco legal

Sisteméaticamente las sociedades en su marchar exigen que roles, leyes, articulos y el medio
politico y legal que los rige en si, vayan de la mano con estos cambios, los cuales se marcaban
primero cada 100 afios 0 mas afios, luego cada 50 0 menos y en este proceso de cambios y
renovaciones (inclusiones), los procesos de inclusiones estan no solo cambiando sino también
marcando tendencias, y apoderandose de los procesos que la poblacion exige en su acontecer es
por esto que, el marco legal que se presenta a continuacion hace referencia a los articulos que
apuntan a la igualdad de derechos de todos (as) los colombianos, en cuanto a formacién, respeto
e igualdades de derechos. Articulo 24: Todo Colombiano, tiene derecho a circular libremente por

el territorio nacional, a entrar y salir de él, y a permanecer y residenciarse en Colombia.

Constitucion Politica de Colombia 1991. El Articulo 6: del Pacto Internacional de
Derechos Economicos, Sociales y Culturales: Reconoce el derecho al trabajo, definida como la

oportunidad de todos para ganar su vida mediante un trabajo libremente escogido o aceptado.



36

Articulo 42 de la Constitucion Politica de Colombia: Las relaciones familiares se basan en
la igualdad de derechos y deberes de la pareja y en el respeto reciproco entre todos sus

integrantes.

Articulo 19 Declaracién Universal de Derechos Humanos (1948): Todo individuo
tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion; este derecho incluye el de no ser molestado
a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas,

sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion.

Articulo 16. Todas las personas tienen derecho al libre desarrollo de su personalidad sin

maés limitaciones que las que imponen los derechos de los demas y el orden juridico.

Articulo 13 Constitucion Politica de Colombia: Todas las personas nacen libres e iguales
ante la ley, recibiran la misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismo
derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza,

origen nacional o familiar, lengua, religion, opinion politica o filoséfica.

Estos articulos bien ya los conocemos algunos desde hace mucho en la formacion
académica, pero en cuestion de comunidad LGBTI se han desde el parlamento aprobado leyes
transversales al desarrollo a partir de las necesidades de la comunidad LGBT], algunos de estos

estan en descritos en los anexos.
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El decreto 762 de 2018 fue firmado por el ministro del Interior, Guillermo Rivera, con el
fin de “establecer y producir condiciones para que la igualdad sea efectiva y real mediante
medidas a favor de las personas de los sectores sociales LGBTI, histéricamente discriminadas y

marginadas”. (Redaccién Politica, 2018)
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Capitulo 3. Disefio metodologico

3.1 Tipo de investigacion

Para el desarrollo de la propuesta investigativa se abord6 un enfoque de tipo descriptivo,
buscando delimitar hechos caracteristicos del problema en estudio donde se indagd, describid y
observé una situacion concreta como es el reconocimiento social de la comunidad LGBT en

Ocanfia, Norte de Santander.

3.2 Poblacién y muestra

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por 465 personas segun informacién
suministrada por la Cruz Rojas en Ocafia, institucion a la cual la comunidad LGBTI acude, ya
que no existe base de datos de esta poblacion en el municipio y las unidades familiares de la
ciudad de Ocafia correspondiente a 28.499, segun el plan de desarrollo de la Alcaldia Municipal

de Ocania, es la hora de Ocafa 2016.2019

Poblacion LGBTI de la ciudad de Ocafia

n= N (Zc)>*p* q
(N-1)* (E)*+(Zc)*p*q
Donde:

n = muestra

N = poblacién dada en el estudio = 465 personas



Zc = Indicador de confianza = 95% = 1.96
p = Proporcion de aceptacion = 50% = 0.5
q = Proporcion de rechazo = 50% = 0.5

E = Error poblacional dispuesto a asumir = 6% = 0.06

n= (465) (1.96)* * (0.5) * (0.5)
(465 — 1) * (0.06) + (1.96) * (0.5) * (0.5)

n= (465) (3.8416) * (0.25)
(464) * (0.0036) + (3.8416) * (0.25)

n= (1.786,344) * (0.25)
1,6704 +0.9604

n= 446,586
2,6308
n=169.75
n=170

Las 170 personas se les aplico la encuesta y se escogio de forma aleatoria, en diferentes
lugares donde se pueda identificar a la poblacion LGBTI, como en las distintas actividades
realizadas por la cruz roja, el Hospital Emiro Quintero Cafiizares, Alcaldia Municipal y en la

Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia.

Poblacion de la ciudad de Ocaria, unidades familiares segun datos del Plan de Desarrollo

municipio de Ocana “Es la hora de Ocafia 2016-2019”.

39
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n=N(Zc)i*p*q
(N-1)*(E)*+(Zc) *p*q
Doénde:

n = muestra

N = poblacion dada en el estudio = 28.499 unidades familiares
Zc = Indicador de confianza = 95% = 1.96

p = Proporcion de aceptacion = 50% = 0.5

g = Proporcion de rechazo = 50% = 0.5

E = Error poblacional dispuesto a asumir = 6% = 0.06

n=  (28499) (1.96)% * (0.5) * (0.5)
(28499 — 1) * (0.06)* + (1.96) * (0.5) * (0.5)

n= (28499) (3.8416) * (0.25)
(28498) * (0.0036) + (3.8416) * (0.25)
n= (109481,7584) * (0.25)

102,5928 + 0.9604
n=27370,4396
103,5532
n=264.31

n= 264

Las 264 personas a las cuales se les aplicd la encuesta se escogieron de forma aleatoria, en

distintas comunas de la ciudad de Ocafia.

3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Para la recoleccion de la informacion se utiliz6 la encuesta y como instrumento, el

cuestionario considerado la fuente primaria y como fuentes secundarias se consultd bibliografia
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sobre el tema comunidad LBGTI. Asi mismo, se complement6é con personas conocedoras del

tema en estudio.

3.4 Procesamiento y analisis de la informacion

Los datos fueron tomados mediante la encuesta, las cuales se valoraron cuantitativamente

mediante el conteo de respuestas frente a cada variable y la ponderacion de cada grupo de

respuestas y cualitativamente a través de la interpretacion de cada respuesta en forma individual.
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Capitulo 4. Resultados

4.1 Resultados de la encuesta dirigida a la poblacién LGBTI

Tabla 1
Género encuestado de poblacion LGBTI
Item Frecuencia Porcentaje
Sexo masculino 145 85%
Sexo femenino 25 25%
Total 170 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

Cow

= Masculino
= Femenino

Figura 1.Genero encuestado de poblacion LGBTI
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

La poblacién LGBTI encuestada en un 85% corresponden al género masculino y un 25%
femenino, la distribucién se presentd de esta manera debido a la complejidad de la poblacion y la
disponibilidad de participar en la encuesta para lograr desarrollar el proyecto, ya que fue mas

accesible las personas del género masculino para diligenciar la encuesta.
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Tabla 2
Expresion sin temor de la orientacion sexual
item Frecuencia Porcentaje
Si 139 82%
No 25 15%
NR 5 3%
Total 170 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

= Si
= No

= NR

Figura 2. Expresion sin temor de la orientacion sexual
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

De acuerdo a los resultados obtenidos relacionados con expresar su orientacion sexual, se
logré identificar que la mayoria de los encuestados correspondientes a un 82% manifiesta no
tener temor para manifestarlo, mientras que el 15% respondi6 de manera afirmativa y un 3% no
respondid la pregunta, a pesar que las cifras muestran mayor disposicion de la poblacion
LGBTI es manifestar su orientacién es importante mencionar que solo se logré encuestar a
aquellas personas que abiertamente lo han manifestado, ya que existe una parte de esa poblacion

que permanecen ocultos o como se dice de forma popular no han salido del closet.

Tabla 3
Rechazo por su orientacion sexual en alguno momento de la vida
item Frecuencia Porcentaje
Si 136 80%
No 34 20%
Total 170 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto
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= Si
No

Figura 3. Rechazo por su orientacion sexual en alguno momento de la vida
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

Para la mayoria de los encuestados representados en un 80% manifiestan haber sido
rechazados por su orientacion sexual, y solamente un 20% afirma no haber sentido rechazo
alguno, no obstante el trabajar con poblacion LBGTI no es un trabajo facil debido
precisamente a la poca aceptacién o rechazo que tiene la comunidad y una de las barreras que se

evidencia es el sentido religioso que alcanza a llegar hasta los otros sectores.

Tabla 4
Aspecto de la vida en que se ha sentido rechazado
item Frecuencia Porcentaje
A nivel familiar 17 10%
A nivel personal 8 5%
A nivel social 91 53%
A nivel laboral 10 6%
Todos 10 6%
N/R 34 20%
Total

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto
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Figura 4. Aspecto de la vida en que se ha sentido rechazado
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

El ser humano como tal se desenvuelve en diferentes espacios como el familiar, personal,
social, laboral y en cada uno de ellos participa, interactia desde su esencia, algunas veces tiene
empatia con ese entorno y otras veces las situaciones son regulares o dificiles pero al final debe
buscar la manera de seguir relacionado, ahora cuando se trata de personas con orientaciones
sexuales diferentes, los aspectos anteriormente mencionado suele volverse complejos, este es
precisamente el motivo por el cual los encuestados en un 53% respondieron sentirse rechazados
en el plano social, a nivel familiar un 10%, laboral un 6%, a nivel personal un 5% y en todos los

aspectos un 6%, y es debido a tener una orientacion sexual diferente.

Tabla 5

Edad en la que descubri6 su orientacion sexual
Item Frecuencia Porcentaje
Primera infancia (0-5 afios) 0 0%
Infancia(6 - 11 afios) 21 12%
Adolescencia (12 - 18 afios) 86 51%
juventud(14 - 26 afios) 44 26%
Adultez-(27- 59 afios) 11 6%
Adulto mayor ( 60 en adelante) 0 0%
NR 8 5%
Total 170

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto
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Figura 5. Edad en la que descubri6 su orientacién sexual
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

De acuerdo a los resultados relacionados con la edad en que descubrio6 su orientacion
sexual, la mayoria correspondiente al 51% contestd, que fue en la adolescencia tomando el
rango de 12 a 18 afios, seguido de la juventud de 14 a 26 afios, debido principalmente a su
facilidad de acceder a informacion que les permite entender su situacidn, asi mismo también son
mas abiertos a entender que no tienen la orientacidn sexual que segun las sociedad es la
adecuada, no obstante el 12% respondié que en la infancia entre los 6 a 11 lo descubrid, el 6%
en la adultez de 27 a 59 afios y el 5% no responde, sin embargo también es importante

mencionar, que depende de la capacidad de entenderse asi mismo y la orientacion que reciben.

Tabla 6
Temor a ser rechazado para conseguir un puesto laboral en una empresa
item Frecuencia Porcentaje
Si 94 55%
No 76 45%
Total 170 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto
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Figura 6. Temor a ser rechazado para conseguir un puesto laboral en una empresa
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los encuestados representados en un 55%
manifiestan sentir temor a la hora de buscar una oportunidad laboral y presentarse en una
vacante, debido precisamente al rechazo que ha sentido principalmente a nivel social y siente
que este pasa en todos los niveles de la vida, mientras que el 45% respondi6 de forma negativa,
pero en este caso cabe resaltar que por complejo del manejo de la poblacidn objetivo se trabajo

sectores donde la poblacion LGBTI es reconocida en su profesion.

Tabla 7
Conocimiento sobre informacion de ETS, VIH, SIDA y uso de métodos preventivos
item Frecuencia Porcentaje
Si 144 85%
No 6 3%
NR 20 12%
Total 170 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto
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Figura 7. Conocimiento sobre informacion de ETS, VIH, SIDA y uso de métodos preventivos
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

La mayoria de los encuestados que son personas pertenecientes a la comunidad LGBTI
respondieron de manera afirmativa con la pregunta sobre recibir informacion sobre ETS
(enfermedades de trasmision sexual) VIH (virus de inmunodeficiencia humana), SIDA
(sindrome de inmunodeficiencia adquirida), asi como los mecanismos de prevencion, ya que
considera importante tener conocimientos sobre estos virus y enfermedades, ademas afirma que
este tema no es solo para la comunidad LBGT] sino que debe ser para la poblacion en general, ya
que cualquier persona puede estar expuestos a estas enfermedades si no se tomas las debidas

precauciones, solamente el 3% respondid no tener informacion y el 12% que no respondio.

Tabla 8

Conocimiento sobre alguna organizacion o institucién que defienda la poblacion LGBTI
item Frecuencia Porcentaje
Si 23 14%
No 70 41%
NR 7 45%
Total 170 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto
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Figura 8. Conocimiento sobre alguna organizacion o institucion que defienda la poblacion LGBTI
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

Las respuestas sobre el conocimiento de los encuestados sobre alguna organizacion o
institucion que defienda la poblacién LGBTI se concentr6 entre no un 41% y no responde un
45% para un total de 86%, ya que no ha sido muy visibles este tipo de organizaciones, entre
tanto el 14% manifiesta si conocerlas aunque ha sido méas por bdsqueda propia tratando de
identificar una entidad de apoyo para las personas con orientaciones sexuales diferentes, como

Colombia Diversa, Caribe Afirmativo.

Tabla 9
Consideracién que las instituciones que defiende la poblacién LGBTI han visibilizado la comunidad
item Frecuencia Porcentaje
Si 23 14%
No 119 70%
NR 28 16%
Total 170 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto
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Figura 9. Consideracidn que las instituciones que defiende la poblacion LGBTI han visibilizado la comunidad
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

Para las personas que respondieron la pregunta anterior sobre organizaciones que defiende
la comunidad LGBTI de manera afirmativa, en este caso también manifiestan que gracias al
trabajo realizado se han podido visibilizar y hacer el tema de un ambito mas abierto y menos
tabu, sin embargo se mantiene un porcentaje considerable entre los que respondieron
negativamente y aquellos que no contestaron, pues dice no conocer con claridad este tipo de

organizaciones, por tanto no ven nada que visibilice a su poblacion.

Tabla 10
Consideracién sobre la informacion que brindan los medios de comunicacion en Ocafia, incluyen a la poblacion
LGBTI

item Frecuencia Porcentaje
Si 0 0

No 170 100%
Total 170 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto
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Figura 10. Consideracion sobre la informacién que brindan los medios de comunicacion en Ocafia, incluyen a la
poblacion LGBTI

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

Para el total de la poblacion encuestada sobre la informacion que brindan los medios de
comunicacion sobre la poblacion LBGTI es poca, ya que no se evidencia notas, entrevista o
articulos en la ciudad que mencione la comunidad y den a conocer las vivencias y situaciones
por las que pasan para hacer valer sus derechos, asi como los actos de discriminacion o los

aportes que brindan en la localidad.

Tabla 11

Creacion de campafas de promocién en Ocafia para visibilizar a la poblacion LBGTI
item Frecuencia Porcentaje
Si 0 0
No 170 100%
Total 170 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto
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Figura 11. Creacion de campafias de promocién en Ocafia para visibilizar a la poblaciéon LBGTI
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

De acuerdo a la apreciacién de los encuestados no evidencia campafias de visibilizar a la
comunidad LGBTI, sino que siente que los pocos procesos que se realizan se efectlan sin
ningun tipo de publicidad y el tema lo maneja como un tabu que si lo tocan publicamente la

poblacién en general lo mal interpretaria.

4.2 Encuestas aplicada a las unidades familiares.

Tabla 12
Rango de edad poblacion encuestada
item Frecuencia Porcentaje
14-18 afos 45 17%
19-25 afnos 58 22%
26-35 afos 66 25%
36-45 anos 64 24%
Mas de 46 afios 31 12%
Total 264 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto
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Figura 12.. Rango de edad poblacién encuestada
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

La poblacién encuestada para la ejecucion del proyecto se organizaron por rangos de edad
donde los mayores porcentajes se concentraron en 19-25 afios, 26-35 afios y 36-45 afios y
menores proporcion de 14-18 afios y mas de 46 afios, buscando la participacion de las diferentes

generaciones.

Tabla 13
Rechazo a las personas por la orientacion sexual
item Frecuencia Porcentaje
Si 74 28%
No 174 66%
NR 16 6%
Total 264 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto
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Figura 13.. Rechazo a las personas por la orientacion sexual
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

El 70% de los encuestados respondio rechazar a las personas por su orientacion sexual,
pues consideran que han tenido un comportamiento poco apropiado y han querido segun ellos
traspasar las barreras en cuanto en cuanto a las normas tradicionales como por ejemplo el
matrimonio y adopcion de hijos, por otra parte en una menor proporcion correspondiente a un
14% respondieron no rechazar a las personas por su orientacion sexual, pues consideran gue las

misma son libres de desarrollar su personalidad siempre y cuando no afecten a los demas.

Tabla 14

Definicion de la comunidad LGBTI
item Frecuencia Porcentaje
Con poco conocimiento 0 0%
Extrovertidos 65 25%
Introvertidos 33 12%
Desordenados 61 23%
Tranquilos 15 6%
Agresivos-intolerantes 71 27%
Desordenados y agresivos 19 7%
Total 264

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBT] realizado por las autores
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Figura 14. Definicion de la comunidad LGBTI
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores

De acuerdo a las respuestas obtenidas con relacion a que definicion tiene la poblacion
sobre la poblacion LGBTI se identificd que son considerados principalmente extrovertidos en un
25% pues manifiestan abiertamente sus pensamientos, para el 27% son agresivos e intolerantes
ya que se disgustan con facilidad, para el 23% son desordenados porque forman escandalos en
espacios publicos, para el 12% son introvertidos, mientras que para el 6% son tranquilos y para
el 7% desordenados y agresivos, pero es importante mencionar que la percepcion de la poblacién

objetivo de estudio esta condiciones a las experiencias vividas por los encuestados.

Tabla 15
Familiar o amigo perteneciente a la comunidad LGBTI
item Frecuencia Porcentaje
Si 180 68%
No 64 24%
NR 20 8%
Total 264 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores
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Figura 15. Familiar o amigo perteneciente a la comunidad LGBTI
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores

La homosexualidad, bisexualidad, transexualidad e intersexualidad, esta presente en todo
el entorno, es por eso que es frecuente ver alrededor personas LGBTI incluso hacen parte de la
television, radio, prensa y medios virtuales, motivo que lleva a, que el 68% de respuestas fueran
de manera afirmativa sobre tener un familiar o amigo perteneciente a la comunidad LGBTI ,
mientras que 24% respondié de manera negativa y el 8% no responde, de esta manera se puede
concluir que las personas con orientacién sexual hace parte del diario vivir y que lo que debe

hacer es respetarlas y convivir con ellas.

Tabla 16
Aceptacion a un miembro de la familia con una orientacion sexual distinta
item Frecuencia Porcentaje
Si 198 75%
No 66 25%
Total 264 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores
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Figura 16. Aceptacion de un miembro de la familia con una orientacion sexual distinta
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

El mundo estd lleno de personas con diferentes costumbres, razas, gustos, preferencias,
origenes, condiciones y orientaciones y aprender a convivir con esas diferencias es el fin que
busca la sociedad; hoy en dia es comun hablar y relacionarse con poblacion LGBTI, es por eso
que al realizar la pregunta si aceptaria a algun miembro de la familia con una orientacion sexual
diferente la mayoria en un 75% respondid de manera afirmativa, solamente el 25% manifesté no
hacerlo por desconfianza y discriminacion, sin embargo se ha logrado evidenciar que

actualmente se ha logrado avanzar en un cambio de mentalidad hacia la diversidad

Tabla 17

Establecimiento una conversacion con alguien que pertenezca a la comunidad LGBTI
item Frecuencia Porcentaje
Si 182 69%
No 59 22%
NS/NR 23 9%
Total 264 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores



58

u Sj
No
= NR

Figura 17. Establecimiento una conversacion con alguien que pertenezca a la comunidad LGBTI
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores

Relacionarse hoy en dia con una lesbiana, gay, bisexual, transexual e intersexual estan
comun porque estan en las familias, en las empresas publicas, privadas desempefiandose como
profesionales, en los espacios recreativos, ademas de tener en cuenta que son personas normales
simplemente que sus gustos a nivel sexual no corresponde a lo ensefiado por la religion, la
sociedad y familia, por eso los temas con la comunidad LGBTI se pueden establecer
conversaciones de diferentes indole y asi lo prueban los resultados de las encuestas, donde el

69% responde afirmativamente, el 22% de forma negativa y el 9% no responde.

Tabla 18

Temas ha abordado con la persona perteneciente a la comunidad LGBTI
item Frecuencia Porcentaje
De su condicion sexual 20 8%
A nivel personal 25 9%
Disputa sobre su 8 3%
orientacion sexual
Temas generales 177 67%
NR 34 13%
Total- 264 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores
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Figura 18. Temas ha abordado con la persona perteneciente a la comunidad LGBTI
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores

Los principales temas abordados segun los encuestados con la comunidad LGBTI son de
temas en general en un 67% ya que los consideran personas capaces de mantener cualquier tipo
de conversacion, mientras que el 9% habla de la vida personal y el 8% de condicion sexual, entre
tanto el 3% establece disputa sobre la orientacion sexual y 13%no responde, de lo anterior se
puede concluir que los temas generales dependiendo las circunstancias son los tratados a la hora

de charlar con la poblacion objeto de estudio.

Tabla 19

Motivo de no aceptar a la comunidad LGBTI
item Frecuencia Porcentaje
Religion 21 8%
Politico 8 3%
Cultural 8 3%
Social 11 4%
Religioso-familiar- 11 4%
NR 205 78%
Total 264 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores
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Figura 19. Motivo de no aceptar a la comunidad LGBTI

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores

Los principales motivos por los cuales los encuestados que respondieron que no establecen
conversacion con la poblacion LGBTI que fue un total del 59%, en primera medida por la
religion acompariada del tema familiar, debido a que esta dice es que la unién y relaciones de
parejas son entre hombre y mujer y no entre mismo género, también est& por temas politicos,
sociales y culturales, esto permite identificar que existe un prejuicio sobre las relaciones

interpersonales como la comunidad LGBTI.

Tabla 20
Aceptacion de ley proteja a la comunidad LGBTI
item Frecuencia Porcentaje
Si 201 76%
No 53 20%
NR 10 4%
Total 264 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores
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Figura 20.. Aceptacion de ley proteja a la comunidad LGBTI
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores

Para lo mayoria de los encuestados que corresponde a un 76% consideran que si es
importante que la existe una ley que proteja a la comunidad LGTBI, sin embargo algunos de
ellos al responder manifiestan el no estar de acuerdo con los temas adopcion de nifios,
matrimonios, lo que consideran importante es la no violacién de sus derechos y el respeto de
ellos como personas pero que al mismo tiempo se comporte de manera adecuado, por otra parte
el 20% considera que no esta de acuerdo con una ley que los proteja, ya que muchos de ellos no

saben comportarse y el 4% no responde.

Tabla 21
Publicidad vista en los distintos medios de comunicacion, que den a conocer a la comunidad LGBTI
item Frecuencia Porcentaje
Si 0 0%
No 264 100%
Total 264 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores
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Figura 21.. Publicidad vista en los distintos medios de comunicacién, que den a conocer a la comunidad LGBTI
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

El total de los encuestados responde no conocer de algun tipo de publicidad en los medios
de comunicacion que funcionan en Ocafia, para dar a conocer la comunidad LGBTI, estas
respuestas confirman que esta poblacion no cuentan con el apoyo de los medios comunicacién
para dar a conocer su esencia, asi como sus fortalezas y debilidades y mostrarlos como seres

humanos que merecen respeto pero sobre todo aceptacion.

Tabla 22

Medios de comunicacion que ve o escucha a diario
item Frecuencia Porcentaje
Periodico 15 6%
Radio 49 19%
Television 44 16%
Redes sociales 48 18%
Medios virtuales 34 13%
Todos los anteriores 74 28%
Total 264 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto
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Figura 22.. Medios de comunicacién que ve o escucha a diario
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

Los medios de comunicacion tienen una gran importancia en el entorno, ya que gracias a
ellos se descubren situaciones que afectan la sociedad o se resaltan actuaciones, asi como se
destaca o destruye una imagen, por tal intervienen en la difusion de ideas, personas u
organizaciones, segun los resultados con relacion al medio de comunicacion que mas ve o
escucha se encuentran todos los existente como la radio, la television, la prensa, redes sociales,
medios virtuales, por tanto las campafias para visibilizar la comunidad LGBTI requeriria de

trabajarlos a todos acordes a sus caracteristicas.

Tabla 23
Aceptacién para que los medios visibilicen a la comunidad LGBTI
item Frecuencia Porcentaje
Si 172 65%
No 45 17%
NR 47 18%
Total 164 100%

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto
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Figura 23. Aceptacion para que los medios visibilicen a la comunidad LGBTI
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

En el medio popular hay una frase que se repite con frecuencia utilizada principalmente en
los sistemas de comercializacion “lo que no se muestra no se vende”, si no se da a conocer un
productos las personas no lo buscaran ni lo compraran porque no saben de su existencia o tienen
una idea erronea de lo que realmente es, se parte de este argumento para explicar porque la
mayoria de los encuestados respondié de manera afirmativa en un 65% que es necesario que los
medios de comunicacion visibilicen la comunidad LBGT]I, mientras que el 17% manifiesta que
no es necesarios ya que considera que es darles una publicidad que podria llevar a otras

situaciones como incitar a los jovenes y el 18% no dio a conocer su opinion.

Tabla 24

Manera en que los medios de comunicacion visibilicen la comunidad LGBTI
item Frecuencia Porcentaje
Campairias publicitarias 85 32%
Reportajes 22 8%
Documentales que narren historias de vida 18 7%
Notas en Television 13 5%
Campafias publicitarios-reportaje- 34 13%
documentales que narre historias de vida
NR 92 35%
Total 264

Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto
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Figura 24. Manera en que los medios de comunicacion visibilicen la comunidad LGBTI
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

Los resultados de las respuestas relacionadas con la manera en que los medios de
comunicacion visibilicen la comunidad LBGTI se encuentra en primer lugar las camparfias
publicitarias, sumado a la realizacion de documentales que narren historias de vida, reportajes y
notas televisivas, pero lo realmente importantes que estén elaborados de una metodologia que
muestre la realidad de la comunidad objeto de estudio para que genere una impacto positivo

hacia la inclusion.

4.3 Percepcion social que se tiene de la comunidad LBGTI en la ciudad de Ocafia,

Los seres humanos son diferentes principalmente en la manera de pensar, eso los haces
Unicos e inigualables, ahora acompafiado a eso, hay otras caracteristicas como la religion, la
raza, costumbres, las condiciones sociales, econémicas, humanas Yy orientaciones que van

formando las personalidades
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El tema hoy de la diversidad humana es comun pero sobre todo aplicable en el sentido de
respetar, aceptar y tolerar que no todos son iguales, durante afios se ha creado un patron de
conducta en diferentes niveles familiar, politico, social, cultural y quien se saliera de ese
esquema era sefialada, recriminado y hasta juzgado, sin embargo hablar hoy de diversidad no
quiere decir que esta no haya estado presente desde el comienzo de la humanidad al contrario,

podria ser que es proporcional a la existencia de la persona.

Durante el paso de la historia se muestran casos de rechazo y hasta persecucion cuando
las personas no estaban dentro del parametro establecido por ejemplo la religion ha sido uno de
ellos y aun se ven casos de intolerancia, un caso reciente fue en Nueva Zelanda el asesinato de

49 personas por su religion.

La raza también ha sido un factor de discriminacion durante afios y en la actualidad ain se
siguen evidenciando cuando en los noticieros trasmiten la noticia que una persona no le
permitieron el ingreso a un sitio por ser de color; la poblacién en condicion de discapacidad han
sufrido discriminacion a pesar de alcanzar avances significativos pero la limitante sigue

presente.

Ahora el rechazo y discriminacion a las personas por su orientacion sexual es aln mas
complejo hasta el punto de llegarlos a considerarlos como personas enfermas y parte de ello se
debe al desconocimiento que lo que significa pertenecer la comunidad LGBTI (lesbiana, gay,

bisexual, transexual e intersexual)
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Para la asociacion americana de psicologia define la orientacidn sexual como la atraccion
emocional, romantica, sexual o afectiva duradera hacia otros. Se distingue facilmente de otros
componentes de la sexualidad que incluyen sexo bioldgico, identidad sexual (el sentido
psicologico de ser hombre o mujer) y el rol social del sexo (respeto de las normas culturales de
conducta femenina y masculina), en tal sentido segun las costumbres y lo que han ensefiado
durante siglo es hombre y mujer y salirse de ese esquema practicamente es como cometer un

delito.

De acuerdo a los resultados del trabajo de campo con el proposito de conocer la
percepcion que la poblacion en general tiene de la comunidad LGBTI, segun la tabla 14 las
mayoria respondid no sentir rechazo (66%) pero si que deben tratarse con cuidado, aspecto que
Ileva concluir que si se acepta pero es necesario condicionarlos por lo que la aceptacion no es
total, sumado al 28% que manifestd abiertamente rechazarlos y dejando en duda, el 6% se
evidencia la necesidad de trabajar en procesos de tolerancia para la asimilacion y aceptacion de
la poblacion LBGTI, ya que de acuerdo a la tabla 15 en su mayoria los consideran agresivos e
intolerantes, desordenados, pero también extrovertidos, introvertidos y en menor proporcion
tranquilos, llevando a concluir que hasta el momento la imagen que refleja esa comunidad hacia
la poblacion en general es poco favorable, 1o que no permite ver que hay personas inteligentes,
creativas, colaboradoras, solidarias, propositivas, haciendo que las acciones de unos afecten la

imagen de todos.
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Figura 25. Aceptacion y rechazo por la comunidad LBGTI
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

Titulo del eje

Figura 26, Definicién de la comunidad LGBTI por parte de la poblacion en general
Fuente. Trabajo de campo con la poblacion LGBTI realizado por las autores del proyecto

Los resultados de la poblacidon en general sobre la percepcion de la comunidad LGBTI
estan relacionadas con la brindada por la misma comunidad al manifestar que se han sentido

rechazado segun la tabla 3 donde el 80% de los encuestados los han hecho sentir de esa manera
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Ahora, no se puede desconocer que en el entorno de hoy dia se encuentran personas de
todo tipo al punto de contar con un amigo o familiar con orientacidn sexual distinta y la mejor
opcion para tener una buena convivencia es acepar la diversidad en todo incluida la sexual por
tanto el porcentaje de aceptacion sobre tener un familiar que pertenezca a la comunidad LGBTI

segun la tabla 17 es del 75% una valoracién alta con relacion a la negacion que fue del 25%

No obstantes en la tabla 18 se puede evidenciar la disponibilidad de entablar
conversaciones con personas de la comunidad LGBTI con una aceptacion del 68%, abordando
temas generales, asi como de tipo personal, y sobre orientacion sexual y dentro de los
principales motivos de no aceptacion de la comunidad en estudio se encuentra por la religion,

social, cultural familiar y politico.

Como conclusion se puede definir que la percepcion que tiene la poblacion de Ocarfia de
la comunidad LGBTI, ha cambiado pero requiere de un mayor trabajo orientado hacia el
respeto, aceptacion, tolerancia e igualdad por el solo hecho de ser personas sin importar la

orientacion sexual.



Tabla 25

Estrategia de comunicacion que permita el reconocimiento social de la comunidad LGBTI en Ocafia, Norte de Santander.
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Estrategia de comunicacion que permita el reconocimiento social de la comunidad LGBTI en Ocafia, Norte de Santander.

Planteamiento del problema: Esta camparfia nace con el proposito de dar a conocer todas habilidades y capacidades que tienen las personas independientemente de su
orientacion sexual, mostrando asi, que la diversidad de género no es una enfermedad ni un peligro para la sociedad.
Justificacion: A través del disefio de una estrategia de comunicacién que permitira el reconocimiento social de la comunidad LGBTI en Ocafia, Norte de Santander, lo que
facilitar contribuir a establecer un espacio para que desde su sexualidad muestren a la comunidad en general que su orientacion no les impide desarrollarse en sociedad.
Objetivo General: Disefiar la estrategia de comunicacion que permita el reconocimiento social de la comunidad LGBTI en Ocafia, Norte de Santander.
Objetivos especificos: Determinar la percepcion social que se tiene de la comunidad LGBTI en la ciudad de Ocafia Norte de Santander.

Realizar el estudio técnico y financiero para la implementacion de la estrategia de comunicacion que permita el reconocimiento social de la comunidad LGBTI en Ocafia Norte de

Santander.

Desarrollar la estrategia de comunicacion para el reconocimiento social de la comunidad LBGTI en Ocafia, Norte de Santander.

e "
swos divewsos Que el amor conquiste tu odio

Lineamientos
comunicativos

Lineas
estratégicas

Medios de
difusion

Medios
alternativos

Campafia
Publicitaria

Actividades
Comunicacion
ales

Actividad

Spot radial

Spot
televisivo

Piezas
graficas

Piezas
graficas

Spot
televisivo
Spots radiales

Desarrollo

Publico/M
eta

Comunida
d Ocariera

Comunida
d Ocafiera

Comunida

d Ocafiera

Comunida
d Ocafiera

Canales/
medio

Ufm estéreo
Sabrosa
estéreo
Colombia
estéreo
Catatumbo
radio
Caracol radio
Rumba
estéreo

TV San Jorge
Ingepec TV
TV Norte

Pasa calle
Afiche
Rompe trafico
Pasa calle
Afiche
Rompe trafico

Mensaje

“que el amor
conquiste tu
odio”

Que el amor
sobrepase
todas las
barreras en el
mundo, sin
importa sexo,
raza, colory
lengua.

Tiempo

Periodicida

3 veces por
dia

Entre 10y
14 veces al
dia

De 10 ama
5pm

De 10 ama
5pm

Fecha

Recursos

Responsable

Paula Ledn
Rangel
Kelly Gisela
Trillos

Paula Ledn
Rangel
Kelly Gisela
Trillos
Paula Ledn
Kelly Gisela
Trillos
Paula Le6n
Kelly Gisela
Trillos

Medicion

Financieros  Indicadores

Entre
$10.000 y
12. 000

Entre
$200.000 y
350.000

$720.000
$120.000
$150.000
$720.000
$120.000
$150.000

Observacién/evidencia

Fuente. Autores del proyecto



4.4 Estudio técnico y financiero para la implementacion de la estrategia de comunicacion

para el reconocimiento social de la comunidad LGBTI en Ocafia, Norte de Santander.

4.4.1 El disefio técnico de una estrategia comunicacion. Se puede definir como las
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decisiones de estructuracion de la misma teniendo en cuenta cada uno de elementos que se van

elaborar ente caso una estrategia de comunicacion para visibilizar la comunidad LBGTI

Tabla 26

El disefio técnico de una estrategia comunicacion

Paoblacién a trabajar

Comunidad LBGTI

Tema a tratar
Objetivo
Pasos

Briefing. Es el documento que se
prepara para conocer en que consiste la
estrategia de comunicacion a realizar

Copy estrategy. Trata de la coherenciay
continuidad al mensaje, de centrarse en
lo esencial, de tener creatividad
estableciendo  limites, tomar las
decisiones claves y bésicas para el
desarrollo de la estrategia de
comunicacion

Estrategia creativa. Encargada decidir la
forma del mensaje claro y directo

Operativa de medios. Corresponde
Eleccion de los tipos de medios y
soportes adecuados

Visibilizar la comunidad LGBTI
Disefiar la estrategia de comunicacion

1. Briefing

2. Copy estrategy

3. Estrategia creativa

4. Operativa en medios
Objetivo de cobertura. Llegar a toda la comunidad ocafiera con
la sensibilizacion sobre la aceptacion de la comunidad LGBTI
Geografica. Ocafia, Norte de Santander
Periodo. Frecuencias semanales
Mensaje central. Que el amor conquiste tu odio
Significativo, relevante para el consumidor.
Se trata de lograr sensibilizar a la poblacién sobre la
comunidad LGBT]I y el respeto de sus derechos
Creible, La diversidad es una realidad en la sociedad por tanto
lograr la aceptacién y tolerancia para una sana convivencia
Estimulante, Demostrar la igualdad del as personas sin
importar su orientacion sexual

Diferencia. Realizar una estrategia que realmente llegue a
crear un cambio de actitud, mostrando la cotidianidad de la
comunidad LGBTI

Llegar al objetivo. Mostrar y demostrar que la comunidad
LGBTI hace parte del entorno en todos los niveles social,
familiar, religioso, politico.

Motivacion. Llevar a la aceptacion dentro de la poblacién en
general la convivencia pacifica con la comunidad LGBTI
Utilizacion de todos los medios existente en la ciudad de
Ocafia

Radiales: Catatumbo, Sonar, Rumba Stereo, Sabrosa Stereo,
Colombia Stero, La UF Sterro.

Televisivos. Ingepec, TV San Jorge, TV Norte

Escritos: Ocafia siete dias, informador del oriente

Medios virtuales

Fuente. Autores del proyecto
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Tabla 27
Disefio financiero

COSTOS DE LA PUBLICIDAD

MEDIOS DE FRECUENCIA PRECIOS MEDIOS PRECIOS FRECUENCIA
COMUNICACION ALTERNATIVOS
Caracol radio 3 veces por dia, $720.000 Maximo 30 dias
(Programacion durante un mes $12.000 6 Pasacalles c/u$
ordinaria) 120.000
3 veces por dia, $10.000 $380.000  Distintos lugares
Sabrosa estéreo durante un mes Mil afiches c/u$ 370 de la ciudad.

(puntos visibles
y estratégicos)

3 veces por dia, $10.000 $ 150.000 En el evento
Colombia estéreo durante un mes Rompe trafico realizado en la
plaza principal
29 de mayo
Rumba stéreo 3 veces por dia, $ 15.000

durante un mes
Radio Catatumbo 3 veces por dia, $14.000
durante un mes
Ingepec TV 10 veces al dia,
(Tele aviso, duranteunmes  $200.000
programacion
ordinaria y redes

sociales)
TV San Jorge 14 veces al dia,
(Programacion duranteunmes  $350.000
ordinaria y redes
sociales)
TV Norte 12 veces al dia,
(Programacion durante un mes  $ 250.000
ordinaria y redes
sociales)
El informador de Semanalmente $17.000
oriente
(Medios escritos)
Ocafia 7 dias Semanalmente $ 30.000

(Medios escritos)

Fuente. Autores del proyecto

Tabla 28
Presupuesto mensual inicial

PRESUPUESTO MENSUAL INICIAL

Disefio logotipo $120.000
Video promocional $100.000
Spot radial (2) $50.000
Disefio de pasacalles y rompe trafico $20.000
Carpa con logo $400.000
Disefio afiche $20.000
Spot televisivo $50.000

Permiso legales $100.000
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Logistica de eventos $500.000
Recurso humano $600.000
Publicidad en medios $2.148.000
TOTAL PRESUPUESTO $4.108.000

Fuente. Autores del proyecto

4.5 Estrategia de comunicacion para el reconocimiento social de la comunidad LBGTI en

Ocafa, Norte de Santander.

Una estrategia de comunicacion su base central es la publicidad y por se entiende al
grupo de ideas creativas e innovadoras que se realizan con el objetivo de vender un producto,

servicio o dar a conocer una situacion como es el caso de visibilizar la poblacién LGBTI.

Todos somos diversos. Esta campafia nace con el propdsito de dar a conocer todas
habilidades y capacidades que tienen las personas independientemente de su orientacion sexual,
mostrando asi, que la diversidad de género no es una enfermedad ni un peligro para la sociedad,
indiscutiblemente son seres humanos con los mismos derechos y deberes. Dentro de la Campafia
se llevara a cabo un evento en el parque 29 de mayo, donde se mostraran el producto
audiovisual, spot radiales, afiches publicitarios y rompe tréafico, dando a conocer las
capacidades, virtudes y habilidades de los integrantes de la comunidad LGBTI, para lograr un

reconocimiento y aceptacion de la poblacion en general.

Para el desarrollo de la estrategia comunicativa, se disefiara su respectivo nombre logotipo,

slogan, spots radiales, spot televisivo y medios de difusion.
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Nombre. Todos somos diversos

Slogan. Se le llama slogan a la frase, palabra o lema que buscan identificar una idea,
campafia, empresa o producto, en este caso es la campafia para visibilizar la poblacion LBGTI.

Que el amor conquiste tu odio.

iaue elam

Figura 27. Slogan
Fuente. Autores del proyecto

Logotipo. El en logo se puede identificar facilmente la diversidad de género, mostrando asi

una imagen que pueda expresar la tematica a tratar.

0
somos divevsos

Figura 28. Logotipo
Fuente. Autores del proyecto

Tipografia. Texto Remachine Script Personal Use, Iniciales NeoSans
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Colores. Segun Gilbert Baker los colores de la bandera LGBTI demuestran la diversidad

en cuanto a raza, edad y género. Este la disefid en un principio con ocho colores en el afio 1978,

pero para el siguiente afio en 1979 se redujo a seis colores, eliminando el rosado y el turquesa.

Figura 29. Colores de la bandera LGBTI
Fuente. Autores del proyecto
Rojo: vida.

Naranja: salud.

Amarillo: luz del Sol.

Verde: naturaleza.

Afil o azul: serenidad y armonia.

Violeta: espiritu.

Tabla 29
Medios de difusion

Medios de difusion

Medios Medios virtuales Medios
tradicionales alternativos
Radio Facebook Afiche
Television Pagina web Rompe trafico

Medios escritos Pasa calle

Medios
institucionales
Ufm estéreo
Pagina web
Redes sociales

institucionales.

Fuente. Autores del proyecto
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Actividad 1. Para realizar una publicidad en las distintas emisoras de la Ciudad, solo

debera dirigirse a las instalaciones del medio.

Medios radiales en la ciudad de Ocafia

e Rumba estéreo
e Radio Catatumbo
e Radio sonar

e Sabrosa estéreo

e Colombia estéreo

Spots radiales.

Se realiz6 dos spots radiales para la publicidad en las distintas emisoras, difundiendo un
mensaje de reconocimiento y aceptacion.

Spot radial #1

GUION LITERARIO

Guion literario CONTROL: CORTINA MUSICAL. EMOTIONAL PIANO ORCHESTRA SEC
VERSION BDKSONIC.

LOCUTOR: 1
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Empieza 00:02 sdos: Alejandra Borrero una de las mejores actrices de Colombia, estaba en una
entrevista en 2015 en el programa 'Descérate sin Evadir' cuando se declar6 leshiana. Termina
00:11 sdos

CONTROL: CORTINA MUSICAL. EMOTIONAL PIANO ORCHESTRA SEC VERSION
BDKSONIC.

LOCUTOR 2:

Empieza 00:14 sdos: Gustavo Alvarez Gardeazaba es Politico, escritor, columnista de opinion y
fue Gobernador del Valle en 1997, siendo el primer gobernador abiertamente homosexual del
pais. Termina 00:24 sdos

CONTROL: CORTINA MUSICAL. EMOTIONAL PIANO ORCHESTRA SEC VERSION
BDKSONIC

LOCUTOR 1:

Empieza 00:25 sdos: Karla Giraldo una de las actrices que ha empezado su camino en la
television colombiana desde muy pequefia, se declar6 bisexual en su época de adolescencia.
Termina 00:35 sdos

CONTROL: CORTINA MUSICAL EMOTIONAL PIANO ORCHESTRA SEC VERSION
BDKSONIC.

LOCUTOR 2

Empieza 0036 sdos: Luis Guillermo dejo6 de ser hombre para ponerse maquillaje y vestidos y
ahora es Brigitte Baptiste y hoy en dia directora del Instituto de Investigacion de Recursos
Biologicos. Termina 00:45 sdos

CONTROL: CORTINA MUSICAL. EMOTIONAL PIANO ORCHESTRA SEC VERSION

BDKSONIC.



LOCUTOR: 1

Empieza 00:46 sdos: Annie espejo reconocida youtuber en Colombia se declard intersexual
luego de padecer cancer. Termina 00:52 sdos

CONTROL: CORTINA MUSICAL. EMOTIONAL PIANO ORCHESTRA SEC VERSION
BDKSONIC.

LOCUTOR 2:

Empieza 00:53 sdos: Tener una orientacion sexual distinta no define tus capacidades y

habilidades. Todos somos diversos Termina 01:00sdos

CONTROL: CORTINA MUSICAL. EMOTIONAL PIANO ORCHESTRA SEC VERSION
BDKSONIC.
FICHA TECNICA
TITULO: Somos Diversos
AUTOR: Kelly Trillos y Paula Ledn
GENERO: Narrativo
PAIS: Colombia Ocafia Norte de Santander.

DURACION: 01:09 Minutos

Spot #2

GUION LITERARIO

Guion literario CONTROL MUJER LLORANDO SONIDO MP3

LOCUTOR: 1
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Empieza 00:02 sdos Mama, Papa... tengo que confesarles algo. Termina 00:06 sdos
CONTROL: CORTINA MUSICAL. EMOTIONAL PIANO ORCHESTRA SEC VERSION
BDKSONIC.

LOCUTOR 2:

Empieza 00:06 sdos Si hija, ;Qué es? Termina 00:08sdos

CONTROL: CORTINA MUSICAL. EMOTIONAL PIANO ORCHESTRA SEC VERSION
BDKSONIC

LOCUTOR 1:

Empieza 00:09 sdos Soy lesbiana. Termina 00:10 sdos

CONTROL: BOFETADA EN LA CARA (EFECTO DE SONIDO)SLAP IN THE FACE
SOUND EFFECT.MP3

LOCUTOR 3

Empieza 00:11 sdosjNo puede ser! jQue desgracia! jEstas enferma! jLargate de la casa! Nos has
defraudado jlargo! jVete ya! jLargo! jVete de aca! Termina 00:21 sdos

CONTROL: MUJER LLORANDO SONIDO MP3

LOCUTOR: 1

Empieza 00:23 sdos Una lesbiana, un gay, un bisexual, un transgenero y un intersexual; tienen
los mismos derechos que td. Que el amor conquiste tu odio. jTODOS SOMOS DIVERSOS!
Termina 00:32 sdos

CONTROL: CORTINA MUSICAL. EMOTIONAL PIANO ORCHESTRA SEC VERSION
BDKSONIC.

LOCUTOR 1



Empieza 00:33 sdos Un mensaje de la Universidad Francisco de Paula Santander
Ocafa.Termina 00:37 sdos

CONTROL: CORTINA MUSICAL. EMOTIONAL PIANO ORCHESTRA SEC VERSION
BDKSONIC.

FICHA TECNICA

TITULO: Todos Somos Diversos

AUTOR: Kelly Trillos y Paula Ledn

GENERO: Drama
PAIS: Colombia Ocafia Norte de Santander.

DURACION: 00:38 Minutos

Actividad 2. Para realizar una publicidad en los distintos canales de television de la

Ciudad, solo debera dirigirse a las instalaciones del medio.

Medios de television en la ciudad de Ocafia
e T.V.san Jorge
e Ingepec T.V.

e T.V.Norte
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Se realizd un producto audiovisual que mostrara las habilidades, derechos y el reconocimiento
de la comunidad LGBTI, con una reflexion que permita la aceptacién de la comunidad ocafiera

en general.

GUION LITERARIO

Video 1: Personas con sombrillas de colores caminando por la cebra de una calle.
(videvo.net)

Video 2: Toma de un edificio con banderas de la comunidad LGBTI. (videvo.net)
Video 3: Encuadre de plano detallado del rostro de un hombre. (videvo.net)

Video 4: Un hombre en una motocicleta con las manos en el aire. (videvo.net)

Video 5: Una Mujer caminando de espaldas con la bandera LGBTI. (videvo.net)
Voz off: Empieza 00:03 sdos: Vivimos en mundo de colores, un mundo de colores,
donde el amor brilla como el arcoiris. Termina 00: 08 sdos

Video 6: Toma de dos mujeres caminando de espaldas. (videvo.net)

Video 7: Dos mujeres riéndose. (videvo.net)

Voz off: Empieza 00:12 sdos: Tenemos derecho amar y a ser amados. Termina 00:15
sdos

Video 8: Dos mujeres sentadas en un jardin. (videvo.net)

Video 9: Un hombre observando su celular. (videvo.net)

Video 10: Choque de dos manos. (videvo.net)
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Voz off: Empieza 00:20 sdos: A tener igualdad de derechos sin importar nuestra
orientacién sexual. Termina 00:24 sdos

Video 11: Plano detallado pintado la bandera LGBTI en la cara del hombre.
(videvo.net)

Video 12: Un hombre tocando guitarra. (videvo.net)

Video 13: Una mujer escribiendo en un teclado. (videvo.net)

Video 14: Una mujer Haciendo ejercicio. (videvo.net)

Voz off: Empieza 00:29 sdos Tenemos ganas de salir adelante, luchar por nuestros
suefos, ser grandes y alcanzar nuestras metas. Termina 00:34 sdos

Video 15: Un hombre amarrandose su corbata. (videvo.net)

Video 16: Dos mujeres sentadas compartiendo y hablando. (videvo.net)

Video 17: Dos hombres caminando de espaldas. (videvo.net)

Voz off: Empieza 00:40 sdos No hay intencion de hacer, solo de mostrar lo que
somos. Termina 00:43 sdos

Video 18: Una mujer bailando y alzando sus manos. (videvo.net)

Video 19: Dos manos sujetadas de dos personas, caminando hacia de espalda hacia
adelante. (videvo.net)

Voz off: Empieza 00:46 sdos jTodos somos diversos! Termina 00:48 sdos

Video 20: Dos mujeres caminando sonrientes y se miran entre si. (videvo.net)
Video 21: Orgullo en ingles armada en globos con los colores de la bandera LGBTI.

(videvo.net)



Video 22: Primer plano del rostro de dos mujeres, uno enfocado y el otro desenfocado.

(videvo.net)

Video 23: Un grupo de personas cantando y aplaudiendo. (videvo.net)

Voz off: : Empieza 00:57 sdos jQue el amor conquiste tu odio! Termina 00:59 sdos
Video 24: Tres mujeres lanzandose al agua. (videvo.net)

Video 25: Un hombre bateando una pelota. (videvo.net)

Imagen: Dos manos sosteniendo un letrero con mensaje de reflexion.

Video 26: Dos mujeres saltando y haciendo expresiones de alegria. (videvo.net)
Imagen: Toma de fondo y Logos de TODOS SOMOS DIVERSO y UNIVERSIDAD
FRANCISCO DE PAULA SANTANDER OCANA

FICHA TECNICA
TITULO: Todos Somos Diversos
AUTOR: Kelly Trillos y Paula Leon
PAIS: Colombia Ocaria Norte de Santander.
DURACION: 01:16 Minutos.

Las tomas de video utilizadas en el spot, no tiene derechos de autor.
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SER LESBIANA
SER GAY
SER BISEXUAL
SER TRANSEXUAL
SER INTERSEXUAL
NO ME IMPIDE
RESPETAR
Y SER RESPETADO

84



85

Actividad 3. Para realizar una publicidad en las distintas redes sociales informativas de la

ciudad y en los canales de television, debera dirigirse a las instalaciones del medio o

comunicarse con el administrador de la pagina.

Medios virtuales y redes sociales en la Ciudad de Ocafa

Semanario la Provincia

Ocana y la Regidn noticias

Fan page en Facebook Ingepec T.V.

Fan page en Facebook T.V. San Jorge

e Fan page en Facebook T.V. Norte

Los productos radiales, audiovisual, disefio de la estrategia, logotipo, slogan, pasacalle,
rompe trafico y afiche se daran a conocer, teniendo en cuenta los medios de difusion como lo son

las redes sociales.

Actividad 4. Medios escritos en la ciudad de Ocafa

e Ocafia 7 Dias

e El informador del oriente

¢Que se contaria en un medio escrito?
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e Biografia del personaje

e Perfil profesional

e Capacidades y habilidades

e Opinion personal (experiencias)

e Un mensaje de reflexion para reconocimiento y aceptacion de la comunidad.

Tener en cuenta la identificacion del logotipo de la estrategia de TODOS SOMOS DIVERSOS e

cada los escritos, ejemplo: Cronica, reportajes etc.

Medios alternativos. Dentro de los distintos medios alternativos se realizé el disefio de un

afiche, rompe trafico y de un pasacalle.

Actividad 5

Afiche: Se podra hacer la instalacion de los afiches en distintas partes estratégicas de

Ocaiia, solicitado un permiso de forma verbal al propietario del lugar.



uchamos por nuestros suenos

ozamos la vida

uscamos ser felices

TS e,

enemos tus mismos derechos

deamos conciencia

l 0 Universidad Francisco
de Paula Santander
soms * mOs Ocana - Colombia

Figura 30. Afiche
Fuente. Autores del proyecto
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Actividad 6

Figura 31. Pasacalle
Fuente. Autores del proyecto

Para la instalacion de los pasacalles en distintas zonas estratégicas de Ocafia, se ha

escogido la via alterna al centro de la ciudad y donde existe mayor trafico de personas.

Se debe tener en cuenta:

Solitud de permiso a la secretaria de Planeacion, quien decidira el costo.

La solicitud debe decir claramente para que va dirigida.

Quien liquidara el costo sera la Secretaria de Hacienda.

La entidad encargada de la instalacion seréa el cuerpo de bomberos voluntarios de Ocafia,

Norte de Santander.
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e Tiempo maximo de la publicidad sera maximo 30 dias.

e No se podra hacer la instalacion del pasacalle en las calles 10 y 11.

Ejemplo de la carta de solitud para la instalacion de los pasacalles.

Ocaiia, XX de XXXXX de XXXX

Sefior
Jhonny Pefiaranda Vega
Secretario de Planeacion Municipal

Cordial Saludo

Asunto: Solicitud de permiso para instalacion de pasacalles.

Me dirijo a usted muy respetuosamente con el proposito de solicitarle un espacio en con el fin de
instalar en las distintas calles de Ocarfia, seis pasacalles con el objetivo de dar a conocer el
proyecto ‘’Todos somos diversos’’ el cual busca el reconocimiento de la comunidad LGBTI la
ciudad. Durante el mes XXXX del presente afio.

Por lo anterior agradezco pronta respuesta.

Atentamente,

(Nombre)
C.C. XXXXXXXX

Estudiante de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafa.



Actividad 7

e Campaiia de reconocimiento de la comunidad LGBTI en el parque 29 de mayo.
e Requisitos para solicitud de espacio publico en el parque 29 de Mayo de Ocafia.
e Solicitud de permiso a la Secretaria de Gobierno.

e El secretario(a) de Gobierno decidira el costo dependiendo el tipo de evento.

Figura 32. Montaje evento en espacio publico
Fuente. Autores del proyecto

Figura 33. Rompe trafico
Fuente. Autores del proyecto
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Ejemplo de la carta de solitud de espacio publico en el parque 29 de mayo.

Ocaiia, XX de XXXXX de XXXX

Sefior
Juan Pablo Bacca Manzano

Secretario de Gobierno del Municipio de Ocafia

Cordial Saludo

Asunto: Solicitud de permiso de espacio publico

Me dirijo a usted muy respetuosamente con el propdsito de solicitarle un espacio en el parque 29

de mayo, en la jornada mafiana y tarde, el dia XX del mes XXXX del presente afio con el fin

de realizar un evento que permita el reconocimiento de la comunidad LGBTI en la Ocafia Norte

de Santander, con el fin de desarrollar el trabajo de grado.

Por lo anterior agradezco pronta respuesta.

Atentamente,

(Nombre)

C.C. XXXXXXXX

Estudiante de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafa.



Actividad 8. Medios institucionales.

e Ufm estéreo.

e Pagina web institucional.

e Redes sociales institucionales.
e Circuito cerrado de television.
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Requisitos para publicidad en la pagina web y medios de comunicacién institucionales de

la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafa

e Ingresar a la pagina web de la U.F.P.S.O

e En el Banner rojo de las dependencias de la Universidad, darle click a la opcion SISTEMA

INTEGRADO.

e Luego aparece en la parte de abajo un chulito rojo, se da click.

ysig, W

GG T TG Oy T TG T TG T ST G ¥ SISO T T T GG IO 100 0T 1 I G T TG T 0 G T S W, e TS T T Gor T G 0o 6T G io 00 0is £ 00— Hus s 16

Norma Técnica de Calidad: posteriormente y de acuerdo a las actualizaciones presentadas con los demas sistemas de gestion y
planeacion como lo es el MIPG El enfoque por procesos permite mejorar la satisfaccion de los clientes y el desempefio de la
gestion de la Universidad en su mision de formar profesionales idéneos; la implementacién de la norma internacional 1SO
9001:2015 brinda como beneficios herramientas para el uso eficiente de los recursos, la toma de decisiones basada en evidencias
objetivas hacia el logro del plan de desarrollo y el cumplimiento de los requisitos y las necesidades en materia de formacion
profesional.

Politica integral de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia

(Resolucién 0341 del 15 de junio de 2017)

La Universidad Francisco de Paula Santander Ocana, como institucion de Educacion Superior cuya mision es formar profesionales
idéneos, consciente de su deber como entidad educativa del estado y de su responsabilidad con las partes interesadas; se
compromete a direccionar sus actividades bajo un marco de respeto por la proteccion del medio ambiente, la seguridad y la salud
de su recurso humano, garantizando la mejora continua del sistema integrado de gestién con lo cual contribuye al logro de los
objetivos institucionales y su proyeccion nacional e internacional, a través de los siguientes ejes:

Figura 34. Proceso de publicacion multimedia en la pagina de la UFPSO
Fuente. Autores del proyecto
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Seguidamente se despliega un mapa de procesos, donde se da a la opcion de gestion de

comunicaciones, que es el circulo de color verde.

PPROCESOS ESTRATEGICOS

DIRECCIONY
PLANEACION
PROCESOS MISIONALES
PROCESOS DE APOYO.

PROCESOS DE EVALUAGON YMEJORA

Figura 35. Proceso de publicacion multimedia en la pagina de la UFPSO
Fuente. Autores del proyecto

A continuacion en la parte de arriba del mapa se encuentran los distintos medios por donde

deseas hacer la publicidad o necesitas mostrar tu trabajo. Dar clip en la opcidn gque escojas.

Q, | Buscar por cadigo o nombre del documento correspandiente al proceso seleccionado

i GESTION DE COMUNICACIONES
¢ Emisora la Ufm Stereo
Oficina de Multimedios
Relaciones Institucionales e Informacién

Unidad de Television
Mapa de Frocesos
PROCESOS ESTRATEGICOS

DIRECCIONY
PLANEACION

Figura 36. Proceso de publicacion multimedia en la pagina de la UFPSO
Fuente. Autores del proyecto

Para un ejemplo escogeremos la Emisora la Ufm Stereo. Y en este caso escogeremos la

opcion que diga FORMATO.



- GESTION DE COMUNICACIONES
" Emisora la Ufm Stereo
| ‘ FORMATO
GUIA
¢ INSTRUCTIVO
- PROCEDIMIENTO

Figura 37. Proceso de publicacion multimedia en la pagina de la UFPSO
Fuente. Autores del proyecto
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Finalmente apareceran tres clases de formato para diligenciar como solicitud para algun

servicio de publicidad en medios institucionales.

""" GESTION DE COMUNICACIONES

Emisora la Ufm Stereo

FORMATO

W F-GC-UFM-002_FORMATO SOLICITUD DE SERVICIOS RADIALES Rev A
iR F-GC-UFM-003_FORMATO PRESENTACION DE PROGRAMAS RADIALES_Rev A

Figura 38. Proceso de publicacion multimedia en la pagina de la UFPSO
Fuente. Autores del proyecto

(o[ F-GC-UFM-001_FORMATO REGISTRO DE MANTENIMIENTO DE TRANSMISORES_Rev A

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER OCANA
Terum Toae g T
FORMATO SOLICITUD DE SERVICIOS RADIALES F-GC-UFM-02 208207
e et Tancerder = = e T
i EMISORA UFM COORDINADOR OFICINA DE MULTIMEDIOS 101)
+
NOMERE DEL SOLICITANTE: FECHA SOLICITUD [ OO I [ A&
H PROCESO:
DEFENDENCIA: CORREQ ELECTRONICO:
TIPFD DE SOLCITOD
Margue con una X} Informacion adicional {Para Cubrimientos y transmisiones)
Enviar \a soiickud con dos dVas hadwes de anlicipacicn & Is fecha o invclo
TRANSMISION EM DIRECTO Funcionaria (5] gE0s Ol SvEmT O
PROMOCION (BoMchnd con 8 aoVes hables oe personal &l para  enfregar Ma Catos de contacio
Jformacin reg 1]
OTRO
e Cual -
CUBRIMIENTO PERIODISTICO

T L ETRE

TEXTO
= (Redacte Ja informscion de maners explicits ) preciss)

— FECHAEDE
TERMINACION

INFORMACION IMPORTANTE

PROMOCION {Irfarmacitn oue fisne comes in promodonar un svents, d ia, semicia  su duracian es de 50 & 40 segundos)
CUNA (Anuncia actividades e irformadon de cadoier especifica y general, s durscien s de 30 a 40 sn:gun\:k_sl

CUBRIMIENTO PERIOINSTICT (Mot periodisicn y anredsta pars el infermativn Noticas UFM y propramacidn musical)

TRAN SMISION EN DIRECTO (Solo para eventos nstrucianales sepin sea b relevancis, b emison s reserva la aprobason a citerio del dinscton de ks erisors)

TIEMPO AL AIRE: Se debie establecer la fechs en que debe =alic al aire, asi mismo sy fecha de finalzacion, teniendo en cuenla gue |2 fecha de inicio debe see dos dizs habiles

pasteriar al ervic de la solicitud {Tiemps con o gue coenta sl personal e b emisars pers cumple con el ssrdcia)

Figura 39. Formato a diligenciar seria el de SOLICITUD DE SERVICIOS RADIALES.
Fuente. Autores del proyecto
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Por ultimo este formato se debera enviar al correo de centrodemultimedios@ufpso.edu.co

Este mismo proceso se llevaré a cabo para los deméas medios institucionales como lo son;
el circuito cerrado de Television, redes sociales y pagina web de la Universidad Francisco de
Paula Santander Ocafia. Dentro de la campafia se disefio dos spot radiales y un spot televisivo

con sus respectivos guiones literarios y fichas técnicas.


mailto:centrodemultimedios@ufpso.edu.co
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5. Conclusiones

La poblacién LGBTI, cuenta con unos derechos que el Estado Colombiano ha establecido en la
constitucidn politica, sin embargo siguen siendo rechazados por su condicidn sexual en el

ambito, familiar, personal, religioso, social y laboral.

Se identifico en los resultados de las encuestas realizadas para implementar el disefio y desarrollo
de la estrategia comunicativa, que hasta el momento no se han realizado camparias de
reconocimiento a la comunidad LGBTI, lo cual se puede determinar que realmente no son
visibles; solo se han llevado a cabo algunas actividades o campafias en algiin momento, pero no

cuenta con el apoyo de los medios de comunicacion ni de la comunidad en general.

Es de mucha importancia la implementacion del disefio de la campafia publicitaria TODOS
SOMOS DIVERSOS como estrategia para visibilizar a la comunidad LGBT], ya que con esto se
lograria un impacto en la ciudad utilizando los distintos medios como lo son los medios
tradicionales, virtuales y alternativos, facilitando asi el reconocimiento y aceptacion de parte de

la comunidad de Ocafia.
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6. Recomendaciones

Como recomendacion importante trabajar con camparias pedagogicas que sensibilicen a la
poblacion en general sobre una aceptacion completa y sin condiciones de la comunidad LGBTI
y demostrar que son seres humanos con sentimientos y pensamientos, que pueden aportar al

desarrollo de su territorio y asi cambiar la percepcion que se tiene de ellos.

Cada estrategia de comunicacion a realizarse debe contener su disefio técnico y financiero de

manera que se puede proyectar Yy lograr alcanzar el objetivo planteado para su implementacion.

Para el desarrollo de la estrategia de comunicacion y teniendo en cuenta que hablar de
comunidad LBGT]I es un tema de manejo complejo por tanto se recomienda trabajar con
disefios pedagdgicos que realmente oriente hacia un cambio basado en la igualdad y la

equidad.
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Apéndice A. Cronograma de trabajo

Determinar la percepcion que se tiene de la
comunidad LGBTI en la ciudad de Ocafia Norte
de Santander

Realizar el estudio técnico y financiero para la
implementaciébn  de la  estrategia  de
comunicacion que permita el reconocimiento
social de la comunidad LGBTI en Ocaria, Norte
Santander

Definir la estrategia de comunicacion para el
reconocimiento social de la comunidad LGBTI

en Ocafia, Norte Santander
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Apéndice B. Encuesta a la poblacién LGBTI

Pregunta Respuestas
Si No
1- ¢ Usted expresa sin temor su Si No
orientacion sexual?
2- ¢En algin momento de su vida Si No

ha sido rechazado por su
orientacion sexual?
Si su respuesta es positiva pase a

la pregunta No 3
3- En que aspectos de su vida ha | A nivel familiar
sido rechazados A nivel personal
A nivel social
A nivel laboral
Todos
Otro

4- Desde qué edad descubrid su

orientacion sexual?

5- ¢Ha tenido temor a ser Si No
rechazado por conseguir un
puesto laboral en una empresa?

6- ¢Ha recibido informacion Si No
Sobre ETS, VIH, SIDA'y uso

de métodos preventivos?

7-  ¢Conoce usted alguna Si No
institucion que defienda la
poblacién LGBTI?

8- ¢(Cree usted que estas Si No
instituciones han visibilizado a la

comunidad LGBTI?

9- (Considera usted que la Si No
informacion que brindan los
Medios de Comunicacion en
Ocafia, incluyen a la poblacién
LGBTI?

10- ¢Cree usted que en Ocafia se Si No

han  hecho  campafias de

promocion para visibilizar a la

poblacién LGBTI?

11- ;Cudl considera usted seria la | Que tenga fecuencia

estrategia para realizar una | Que tenga impacto

campafa de visibilizacion de la | Que involucre a la comunidad en
poblacién LGBTI? general
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Apéndice C. Encuesta a las unidades familiares

1. ¢Ha rechazado alguna vez a una persona por su orientacion sexual?
SI_NO___

2. ¢Como define usted los miembros de la comunidad LGBTI?

- Con poco conocimiento___
- Extrovertidos___

- Introvertidos

- Desordenados_

- Tranquilos___

- Intolerantes

- Otros

3. ¢ Tiene familiares 0 amigos que pertenezcan a la comunidad LGBTI?

Sl NO

4. ¢Sialgin miembro de su familia tuviera una orientacion sexual distinta, lo aceptaria?

Sl NO
5. ¢En algin momento ha establecido una conversacion con una persona que pertenezca a la
comunidad LGBTI?

Sl NO

6. ¢Qué temas ha abordado con la persona perteneciente a la comunidad LGBTI?

- De su condicion sexual

- Anivel personal

- Disputa sobre su orientacion sexual
- Temas generales__

7. ¢Cudl seria el motivo de no aceptar a la comunidad LGBTI?

- Religion__
- Politico____
- Cultural____
- Social
- Otros____
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8. ¢Esta de acuerdo con que la Ley proteja a la comunidad LGBTI?

Sl NO ¢Por qué?

9. ¢Ha visto algun tipo de publicidad en los distintos medios de comunicacion, que den a
conocer a la comunidad LGBTI?

Sl NO

10. ¢Cuéales medios de comunicacion ve o escucha a diario?

- Periddico
-Radio__

- Television___

- Redes sociales
-Medios virtuales_
-Todos los anteriores_

11. ¢Esté de acuerdo con que los medios de comunicacion visibilicen a la comunidad LGBTI?

Sl NO ¢Por qué?

12.  ;De qué forma le gustaria que los medios de comunicacion, visibilizaran a la comunidad
LGBTI?

- Campafias publicitarias____

- Reportajes_

- Documentales que narren su historia de vida____
- Notas televisivas

- Otros
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Apéndice E. Evidencia fotografica de pasacalles
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Apéndice F. Cartilla Estrategia de Comunicacion
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Planteamiento

Esta campafia nace con el proposito de dar a conocer
todas habilidades vy capacidades que fienen las personas
independientemente de su orientacion sexual, mostrando
asi, que la diversidad de genero no es una enfermedad
ni un peligro para la sociedad, indiscutiblemente son
seres humanos con los mismos derechos v deberes.
Dentro de la Campania se llevara a cabo un evento en el
pargue 29 de mayo, donde se mostraran el producto
audiovisual, spot radiales, afiches publicitarios y rompe
trafico, dando a conocer las capacidades, virtudes vy
habilidades de

los integrantes de la comunidad LGBTI, para lograr un
reconocimiento y aceptacion de la poblacion en general.

JUSTIFICACION

A traveés del disefio de una estrategia de comunicacion
gue permitira el reconocimiento social de la comunidad
LGBTI en Ocafia MNorte de Santander, lo que facilitara
contribuir a establecer un espacio para gue desde su
sexualidad muestren a la comunidad en general, que su
orientacion  sexual no les impide desarrollarse en
sociedad, como personas comdn y corriente, con
capacidades y derechos como los demas seres humanos.
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Matrizde la estrategia de
comunicacion.
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Medios
alternativos

1\



Objetivo:

Crear las distintas piezas graficas que haran parte de la
estrategia de comunicacion que permita el
reconocimiento social de la comunidad LGETL

Actividad # 1

Creacion de afiche.

Este afiche se disena de manera didactica en forma de
un acrostico, dando a mostrar en cada una de las
letras, que conforman la palabra LGBTI, las
habilidades, derechos y destrezas que poseen los
integrantes de esta comunidad.

LCROMOS DOF NESTIO8 SURNOH

Fusms . Autows del Proyeco

7
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Actividad # 2
Creacion del rompe trafico.

El rompe ftrafico realizado para la estrategia de
comunicacion de reconocimiento social se disefio de forma
horizontal, mostrado asi el logotipo como imagen central.

rie. Autorex Sel Praopecio

Actividad #3

Creacion del pasa calle.
El pasa calle se disefia con el objetivo de mostrario a la
comunidad Ocafiera en distintas zonas de la Ciudad como
lo es, la via alterma al centro. En el pasa calle se dan
mostrar los colores que representa la bandera LGBTI y el
slogan de la estrategia de comunicacion.

Fasrte. Auticewx 2l Prayscio.
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Productos radiales y
avdiovisvales.
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Objetivo:

Creacion de los productos radiales y audiovisuales para la
estrategia de comunicacion de reconocimiento social en la
Ciudad de ocana.

Actividad #1

En los spots radiales de la estrategia de comunicacion
“todos somos diversos” se elabord dos productos, en el
primero dando a conocer las capacidades v habilidades
que personas con una orientacion sexual distinta poseen y
en segundo reflejando el maltrato que muchos integrantes
de la comunidad LGET] tienen que vivir por

parte de sus familias.

SO IABLAL a8 SPOT RADIAL 2
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Actividad # 2
En el spot televisivo claramente se da mostrar

y conocer los derechos, habilidades que estas
personas tienen como los demas seres
humanos.

. SPOT TELEVISIVO
Ul Liiiadsu
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CAMPANA
PUBLICITARIA




Objetivo:

Mostrarle a la comunidad Ocarnera por medio de campana
publicitaria pedagogica, los derechos que tienen las
personas con una orientacion distinta, de igual forma dar a
conocer las habilidades y talentos que muchos de ellos
poseen y como se han destacado en la vida laboral, y
profesional.

Actividad # 1

Conocer los permisos establecidos para realizar la
campafa publicitaria en el parque 29 de mayo, donde
normalmente recurren todos los Ocafieros.

Para solicitar este permiso se debe tener en cuenta:
» Solicitud de permiso a la Secretaria de Gobierno.
« El secretario(a) de Gobierno decidira el costo
dependiendo el tipo de evento.

Fusrie Actona del Proywcis.
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Actividad #2

Para el evento de “todos somos diversos” se exhibiran
los distintos productos radiales, audiovisuales y medios
alternativos como; rompe trafico y afiches, también para
la realizacion de esta campana se tuvieron en cuenta
piezas graficas como pasacalles los cuales se ubicaran en
la via alterna al centro de la Ciudad.

Fuossie. Adtone del Proyecis,

Fusrie. Actone del Proyecss.
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