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Resumen

En el siguiente trabajo se expone todo lo referente al disefio y produccién de una revista
impresa y digital para la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafizares de Ocafia. Los avances de las
nuevas tecnologias han ido creciendo rapidamente es por ello que buscamos innovar en tecnologias
digitales, pero no dejando a un lado las escritos visuales, puesto que los medios de informacion son

muy importantes para la sociedad y ha aumentado mayor interactividad en el publico.

Como iniciativa se obtuvo la primera publicacion de la revista Medical, dado que no existia
de un medio de difusién de contenidos, que dieran a conocer articulos de opinion, consultas
especializadas, trabajos realizados en E.S.E, se logra de igual manera la realizacion de la segunda
edicion de la revista Medial. Los resultados en la primera edicion obtuvieron aceptacién por parte
del personal de la HEQC, desarrollando propuestas de aprendizaje por medio de la revista impresa

y digital.



Xi

Introduccion

Desde su Fundacion, el Hospital Emiro Quintero Cafiizares, ofrece servicio de salud a toda la
comunidad; en los ultimos afios ha ido implementado nuevas estrategias de comunicacion, esto con
el fin de mejorar y posicionar la empresa en los més altos estandares de calidad en asistencia

médica.

En primera instancia se hace necesario implementar este tipo de proyectos, como mecanismo
de interés para toda la comunidad de Ocafia y Sur del Cesar, donde se contara con informacion

netamente institucional que permita atender las necesidades de cada uno de nuestros usuarios.

El objetivo principal del proyecto es disefiar y producir la revista impresa y digital para la
E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafizares de Ocafa. La iniciativa fue presentada ante la Gerencia
del Hospital y varios miembros de la institucion, considerandose un medio integral y que permita

cumplir con objetivos propuestos para la Institucion.

Es relevante aclarar que la E.S.E busca mejorar la comunicacidn, teniendo como base la
primera edicion de la revista, buscando asi un mejoramiento continuo en los trabajos que se vienen

trabajando en la nueva gerencia.

Con el desarrollo de este proyecto se pretende establecer una comunicacion que contempla

aspectos de imagen hacia la Institucion, detallando cada proceso desarrollado en la pasantia.



Capitulo. 1 Disefio y Produccion de una Revista Institucional para la E.S.E Hospital Emiro

Quintero Cafizares de Ocafa

1.1 Descripcion Breve de la Empresa

El Hospital Emiro Quintero Cafiizares, establece una politica donde el principal objetivo,
es brindar servicios de salud a la provincia de Ocafia y Sur del Cesar, asi mismo, desarrolla

labores investigativas y de formacion para el personal médico asistencial.

1.1.1 Misién. Somos una empresa Social del Estado que presta servicios de salud de baja,
mediana y alta complejidad en la Provincia de Ocafia, con altos estandares de calidad y mejora
continua a los usuarios del sistema general de seguridad social en salud en la sede principal y
redes integradas; basadas en la participacion social, el desarrollo del Talento Humano, la relacién
docencia — servicio e investigacion, con tecnologia apropiada y en pro de la sostenibilidad
financiera, restando la dignidad del individuo, con enfoque diferente, enfoque de género, enfoque

de derechos, logrando satisfacer las necesidades en salud.

1.1.2 Vision. Para el afio 2023 ser reconocida en el Nororiente Colombiano como una
institucion lider en salud, en la prestacion de servicios, modelo en la atencién, acreditada,
promoviendo la gestion del conocimiento a través de la atencion humanizada para mejorar la

salud de la comunidad, enfocada a la poblacién materno-infantil.



1.1.3 Objetivo de la Empresa.
Contribuir al desarrollo social de la region mejorando la calidad de vida, y reduciendo la
morbilidad, la mortalidad, la incapacidad y la angustia evitables en la poblacién usuaria,
en la medida en que esto esté a su alcance.
Producir servicios de salud eficientes y efectivos, que cumplan con las normas de calidad
establecidas de acuerdo con las reglamentaciones que se expida para tal propdsito.
Garantizar, mediante un manejo Gerencial adecuado, la rentabilidad social y financiera de
la empresa.
Ofrecer a las Empresas Promotoras de salud y demas personas naturales o juridicas que lo
demandan, servicios y paquetes de servicios a tarifas competitivas en el mercado.
Satisfacer los requerimientos del entorno, adecuando continuamente sus servicios y
funcionamiento.
Garantizar los mecanismos de participacion ciudadana y comunitaria establecidos por la
ley y los reglamentos.
Prestar servicios de salud que satisfagan de manera éptima las necesidades y expectativas
de la poblacion en relacién con la promocion, el fomento y la conservacion de la salud y
la prevencion, tratamiento y rehabilitacion de la enfermedad.
Satisfacer las necesidades esenciales y secundarias de salud de la poblacién usuaria a
través de acciones gremiales, organizativas, técnico-cientificas y técnico-administrativas.
La estructura y capacidad operativa de la Empresa mediante la aplicacién de principios y
técnicas gerenciales que aseguren su supervivencia, crecimiento, calidad de sus recursos,

capacidad de competir en el mercado y rentabilidad social y financiera.



1.1.4 Descripcion de la Estructura Organizacional. La estructura organizacional del
Hospital Emiro Quintero Cafiizares, principalmente esta conformado por la junta directiva,
seguido de una cadena descendente, donde Gerente es el drgano administrativo de mayor
importancia y donde directamente enlaza con el empleador de acuerdo con todas las actividades

y metas alcanzar en la institucion.

Organigrama del Hospital Emiro Quintero Cafiizares

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESTRUCTURA ORGANICA
HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES Acuerdo 010 de 2003
OCANA, NORTE DE SANTANDER
JUNTA
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REEVISORIA FISCAL  +vrorrssasnsssssasssssrnssnsnans
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Figura 1 Organigrama E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares

Nota: Representacion gréafica del organigrama de la institucion.



1.1.5 Descripcién de la Dependencia o Proyecto Asignado. EI proyecto se desarrollara
en las instalaciones del Hospital Emiro Quintero Cafizares, a través de la dependencia de prensa

y comunicaciones.

Esta dependencia en la que se realizara la revista impresa y digital, depende directamente
del Jefe de Prensa del HEQC. El objetivo es fomentar espacios de informacion, investigacion y
conocimiento de la Institucién, que promuevan el uso de las nuevas herramientas de

comunicacion.

El contenido de la revista impresa y digital institucional, ser& de caracter general e

investigativo.

1.2 Diagnostico Inicial de la Dependencia Asignada

Las revistas impresas y digitales son un instrumento de comunicacion que permite

interactuar con los lectores de manera educativa, convirtiéndose en medico de aprendizaje.



Tabla 1.

Matriz DOFA

DEBILIDADES FORTALEZAS

« La falta de comunicacion entre + Se cuenta con el acceso a la
dependencias y la oficina de presa. informacidn institucional.

* Que los articulos no sean de facil |« Se tiene acceso directo con la
compresion para el publico. oficina de prensa.

¢ Manejo econémico para la + Maneja contenidos
impresion de la revista. investigativos.

AMENAZAS
* No ser de interés para el ESTRATEG IAS.FA. .
lector. ESTRATEGIAS DA Establecer la publicacion portable

Promover la lectura a la poblacién. |y su impresion para quienes no

¢ Que otro centro de salud tenga cuenten con internet

una revista institucional.
OPORTUNIDADES

» Generar contenidos de acuerdo
con las necesidades

comunicativas de la entidad. ESTRATEGIAS DO ESTRATEGIAS FO

Promocionar por medio de la

» Mantener el buen nombre del Resaltar las redes sociales como S L
: . . . e institucion la publicacion de la
Hospital Emiro Quintero medio de difusidn. revista
Caiiizares, generando confianza '
y credibilidad

 Un mayor alcance en los
usuarios de la institucion.
Nota: Matriz de DOFA que muestra las causas de la ejecucion de la propuesta.

Fuente: Pasante del proyecto

1.2.1 Planteamiento del Problema. A lo largo de los siglos las publicaciones de revistas,
impresas o digitales ofrecen un trabajo més exhaustivo, consolidandose como una actividad
altamente rentable para el planeta. La evolucion de revista ha difundido de varias formas a lo
largo del tiempo, las revistas impresas vienen desde la antigtiedad principalmente se trasmitia
noticias, ya sea de caracter farandulero, cinematografico, cientifico, artistico, etc. Las revistas
digitales tienen las caracteristicas de una revista tradicional, ya que esta se emplea como medio

de difusion en un formato electrénico.



Las grandes editoriales estan empleando los medios digitales, ya que estan alcance de
millones de personas en el mundo; pero sin dejar a un lado las publicaciones impresas dado que

es una forma rentable.

En Ocafia Norte de Santander, no existe una empresa de salud que tenga una revista

impresa y digital, que como medio de difusion desarrollen trabajos investigativos.

Es por ello que la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares de Ocafia, logran tener su
primera revisa impresa y digital, teniendo la oportunidad de un medio de publicacién que sirviera
como herramienta de aprendizaje para la comunidad Ocafia y Sur del Cesar, a su vez se
plasmaran los trabajos investigativos, contando asi con la informacidn necesaria de las

dependencias y servicios prestados en la institucion.

Por esto, se requiere de un trabajo serio, donde se promueva a través de las publicaciones

los conocimientos y se conozcas proyectos a futuro, resaltando el gran potencial informativo.

Cabe resaltar que el Hospital Emiro Quintero Cafizares de Ocafia, cuenta con la oficina

de prensa y comunicaciones, donde se ha fortalecido ampliamente.



1.3 Objetivos de la Pasantia

1.3.1 Objetivo General. Disefio y Produccion de una Revista Institucional para la E.S.E

Hospital Emiro Quintero Caflizares de Ocana.

1.3.2 Objetivos Especificos.
e Realizar la preproduccién de la revista impresa y digital del Hospital Emiro Quintero
Cafiizares de Ocafia.
e Producir la revista impresa y digital del Hospital Emiro Quintero Cafizares de Ocafia.
e Postproducir la revista impresa y digital del Hospital Emiro Quintero Cafiizares de

Ocanfa.



1.4 Descripcidn de las Actividades a Desarrollar en la Misma

Tabla 2.

Descripcion de las Actividades a Desarrollar en la Misma.

Objetivo General

Objetivos Especificos

Actividades A Desarrollar En La
Empresa

Disefio y Produccién de una Revista
Institucional para la E.S.E Hospital
Emiro Quintero Cafiizares de Ocafia

Realizar la preproduccion de la
revista impresa y digital del Hospital
Emiro Quintero Caflizares de Ocafia.

e  Observaciones de revistas
impresas y digitales de
instituciones hospitalarias.

¢ Revision bibliogréafica de
revistas impresas y
digitales.

e Montaje del link para la
pagina wed.

o  Definir los estilos de la
revista del HEQC.

Producir la revista impresa y digital
del Hospital Emiro Quintero
Cafizares de Ocafia.

e Creacion del disefio y
colores de la revista.

e Diagramacion de la revista.
e  Creacién de los contenidos
y toma de fotografias.

e Correcciones de los
contenidos.

Postproducir la revista impresa y
digital del Hospital Emiro Quintero
Cariizares de Ocana.

e Montaje de la revista en la
pagina y su respectiva
impresion.

Nota: La tabla muestra la descripcion de actividades a desarrollar en cada uno de los objetivos.

Fuente: Pasante del proyecto




Capitulo 2. Enfoques Referenciales

2.1 Enfoque Conceptual

TIC: Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) pueden contribuir al
acceso universal a la educacién, la igualdad en la instruccién, el ejercicio de la ensefianza y el
aprendizaje de calidad y el desarrollo profesional de los docentes, asi como a la gestion direccion

y administracion mas eficientes del sistema educativo. (UNSCO, 2017)

Son todas esas tecnologias que nos permiten acceder, producir, guardar, presentar y
transferir informacion. Ellas estan en todos los ambitos de nuestras vidas, en nuestra vida social,
familiar y escolar. Sus usos son ilimitados y pueden manejarse con facilidad, sin necesidad de ser
un experto. Son Televisores, teléfonos celulares, computadores, radios, reproductores de audio y

video, consolas de videojuegos, tabletas e Internet. (MINTIC, 2015)

Revista Digital: Hablar de las publicaciones digitales implica tomar en cuenta que el
desarrollo de las tecnologias es exponencial y crece vertiginosamente, por lo que muchas veces
todavia sin haberse podido establecer un concepto como tal, éste se vuelve obsoleto. En primer
lugar, partiremos de su génesis, es decir, de la definicion de publicacion impresa “una
publicacion impresa es todo material escrito, que utiliza papel como portador, que representa su
contenido de manera lineal, que asume principalmente la forma de revista, libro, folleto o
periodico, que se distribuye total o parcialmente mediante copias o ejemplares...” (Hechavarria,

1997, p. 36).
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También se dice que: “La publicacion electrénica es una forma superior de publicacion,
soportada en medios electrdnicos y que apoyada en las posibilidades de los programas modernos
para el tratamiento y acceso de la informacion ofrecen vastas facilidades de interaccion
hombre/publicacion de manera local mediante el uso de redes de comunicacion” (Hechavarria,

1997, p. 40).

Suele considerarse revista digital aquella publicacion periddica que se distribuye en
formato digital, eso quiere decir que es accesible a texto completo en Internet, aunque también se
considera digital aquella revista que se distribuye en disco Optico (una opcidon muy usada para
enciclopedias, pero practicamente en desuso para revistas), tanto si tiene version impresa como Si

no. digital. (Abadal, 2006).

La innovacion en los medios digitales consiste en su maleabilidad y por tanto nos ofrece la
posibilidad de organizar la informacion de diversas formas, por ello se han convertido en una
herramienta de trabajo indispensable. En tal contexto, para el 2010 se considera que el medio
electrénico sera utilizado para la entrega de la mayoria de las revistas cientificas a nivel
internacional. Hoy ambos modelos coexisten, y aun con la reserva de autores, editores y
académicos, resulta claro que la publicacion electrénica llegé para quedarse (Villagra, et. al.,

2000).

Revista Impresa: Entre los componentes mas importantes del aspecto visual que englosa a
la revista, se encuentra la tipografia y la fotografia o imagen, cuya interseccion hace que una

publicacion sea diferente en cada articulo, seccion y tiraje (Leslie, 2000).
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Una caracteristica principal del atractivo de una publicacién en su portada, ya que son
como carteles de menor formato, pero con el mismo valor visual, porque mas que ser leidas, a
simple vista tienen el poder de cautivar, y de ahi que el interés por obtener la revista sobrepasa su

propio costo (White, 1982).

La revista tiene como valor particular de persuadir a su espectador manteniendo un gran
impacto visual que queda al mismo nivel o sobrepasa la popularidad del mismo periédico y los
libros, ya que su valor editorial trasciende en la mente de su lector gracias al proceso tecnologico
editorial llegando a su destinatario final para quedarse en su memoria. Una publicacién en
general, y particularmente la revista, quiere Ilamar la atencion y estimular a la curiosidad, quiere
que el espectador se detenga al instante y sea hojeada, incitar a la lectura, y cumplir con los
caprichos de su consumidor; pretende que su valor informativo y visual sea aplaudido, y tal vez

venerado por el mismo (Gade, 2002).

Disefio Editorial: El disefio editorial es la rama del disefio gréfico que se especializa en la
maquetacion y composicion de distintas publicaciones tales como libros, revistas o periédicos.
Incluye la realizacion de la gréfica interior y exterior de los textos, siempre teniendo en cuenta
un eje estético ligado al concepto que define a cada publicacién y teniendo en cuenta las
condiciones de impresion y de recepcion. Los profesionales dedicados al disefio editorial buscan
por sobre todas las cosas lograr una unidad armonica entre el texto, la imagen y diagramacion,
que permita expresar el mensaje del contenido, que tenga valor estético y que impulse

comercialmente a la publicacién. (Ghinaglia, 2007).
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Disefio Gréafico: “Disefiar es la actividad objeto de estudio del disefio que en tanto
disciplina estudia el comportamiento de las formas, sus combinaciones, su coherencia asociativa,
sus posibilidades funcionales y sus valores estéticos captados en su integridad.” (Luz del Carmen

Vilchis).

El disefio grafico digital se diferencia del disefio grafico convencional en que ademas de
las herramientas graficas como infografias, fotografia, entre otras, se utiliza la computacién y un
software especifico como Photoshop, Illustrator, InDesign, aplicados a la publicidad, edicion de
e-books o paginas web o a la produccion de una imagen corporativa de una empresa destinada a

Internet. (Garcia, 2017)

Maquetacion: Es un tema que tiene relacion con los principios del disefio: composicion,
color y conceptos tipograficos mezclados de manera armoénica. Compositivamente hablando, la
referencia directa del concepto Maquetacion esta ligado a las proporciones de los elementos de la
pagina, el orden que se le da a los pesos visuales, la jerarquia con la que se ubican los elementos
primero, o después, adelante o atras, arriba o abajo, full color, blanco y negro, claro, oscuro o
resaltado, etc. El disefiador moderno (maquetador) debe tener entrenamiento y formacion en los
principios de disefio y no dejar el trabajo de diagramacion al mero simple gusto. El ejercicio de
comprender los diferentes aspectos comunicacionales que implica el ordenar en la pagina los
elementos informativos, requiere de conocimientos y experticia profesional para poder transmitir

de manera més eficiente el mensaje. (Ghinaglia, 2007).
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PDF: Es el acrénimo de Portable Document Format (una frase que se traduce al espafiol
como Formato de Documento Portatil). El término, que no esta incluido en el diccionario de la
Real Academia Espafiola (RAE) pero es muy utilizado en el &ambito de la informatica, identifica
a una modalidad que surgi6 para el almacenamiento de archivos digitales. EI PDF se consagro
gracias a la posibilidad que brinda de imprimir exactamente lo que se ve en la pantalla, sin tener
que preocuparse por los margenes o la visualizacién de las imagenes, como ocurre con otros

formatos. (Gardey, 2009)

Pre-produccion: Se llama preproduccion a la etapa comprendida desde la concepcion de la
idea hasta el primer dia de grabacion o emision al aire. Con una buena preproduccién el equipo
de trabajo tendra mayores posibilidades de evitar errores, sorpresas u olvidos, minimizando asi el
impacto de imprevistos, retrasos y dificultades que pudieran encontrarse durante la realizacion.
Normalmente, sus primeras actividades comienzan semana y a veces hasta meses antes de que se

grabe o realice la primera edicion o publicaciéon. (Homela, 2011)

Produccion: Es la puesta en practica de todas las ideas pensadas en la fase de
preproduccion. Una mala planificacion supondria un gasto importante de tiempo y capital. Es la
comprobacidn de lo establecido en la preproduccion y a la vez permite incorporar ciertos

elementos que pudieran ser importantes. (Jaunarena, 2007).

Postproduccion: Consiste en la seleccion del material realizado. De esta forma se eligen la
toma que serviran para la edicion y montaje de la obra. La produccion se encarga en esta ultima

fase de la obtencidn del producto final, es decir, el master de grabacion a partir del que se
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procedera al proceso de copia. Para ello debe asegurarse de que se respeten los plazos de
postproduccion de la imagen, asi como controlar el alquiler de las salas de edicion y
sonorizacion, supervisar el trabajo de doblaje y el grafismo electrénico. (Productores de piezas

de comunicacion, 2012).

Herramientas Digitales: Actualmente, la cultura de desarrollo profesional propone el
disefio y creacion de espacios compartidos donde las distancias se difuminen y las relaciones se
acentlen, todo ello propiciado por la creacién de metodologias que favorezcan situaciones de

aprendizajes colaborativos (Johnson y Johnson, 2009).

Se definen las herramientas digitales como todos los softwares y programas que nos
facilitan la vida cotidiana y nos permiten estar en contacto con otros. Las herramientas digitales
como medios de comunicacion que trascienden las barreras del tiempo y del espacio al permitir
gue nos pongamos en contacto con cualquier persona alrededor del mundo en cualquier horario,
como plataformas educativas al facilitar la busqueda de informacion para los estudiantes y
permitir la innovacion en el campo del aprendizaje al incluir la tecnologia dentro de las tareas

diarias. (iiemd.com, 2009).

Portal Web: EI término portal tiene como significado “puerta grande”, es el punto de
partida de un usuario que desea entrar y realizar basqueda en Web. Los portales generalmente
brindan una serie de servicios integrales como son: buscadores, foros, aplicaciones, servicios
electrénicos, documentos, etc. y estan dirigidos a las necesidades de un grupo de personas. Los

portales Web poseen varios objetivos entre 1os que se encuentran pretender la fidelizacion de los
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usuarios, conseguir que estos no sean usados de forma eventual, sino de manera seguida, con el
fin de encontrar en ellos informacidn interesante, establecer un vinculo personal entre el usuario

y el portal y convertirse en la pagina de inicio del navegador del usuario. (Figueroa, 2014)

Yumpu: Es un servicio web que nos permite editar digitalmente cualquier documento en
PDF, para luego convertirlo en una revista digital. Este servicio nos da la posibilidad de
armar y editar una revista digital en cuestion de minutos, ya que es muy sencillo su

funcionamiento una vez hayamos subido nuestro archivo PDF. (Martinez, 2008).

2.2 Enfoque Legal

Congreso de la Republica

LEY 23 DE 1982 “Sobre derechos de autor”

CAPITULO |

Articulo 1: Los autores de obras literarias, cientificas y artisticas gozaran de proteccion
para sus obras en la forma prescrita por la presente ley y, en cuanto fuere compatible con ella,
por el derecho comin. También protege esta ley a los intérpretes o ejecutantes, a los productores

de fonogramas y a los organismos de radiodifusion, en sus derechos conexos a los del autor.

Articulo 2: Los derechos de autor recaen sobre las obras cientificas, literarias y artisticas
las cuales se comprenden todas las creaciones del espiritu en el campo cientifico, literario y
artistico, cualquiera que sea el modo o forma de expresion y cualquiera que sea su destinacion,

tales como: los libros, folletos y otros escritos; las conferencias, alocuciones, sermones y otras
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obras de la misma naturaleza; las obras dramaticas o dramatico musicales; las obras
coreogréficas y las pantomimas; las composiciones musicales con letra o sin ella; las obras
cinematograficas, a las cuales se asimilan las obras expresadas por procedimiento analogo a la
cinematografia, inclusive los video gramas; las obras de dibujo, pintura, arquitectura, escultura,
grabado, litografia; las obras fotogréaficas a las cuales se asimilan las expresadas por
procedimiento analogo a la fotografia; las obras de arte aplicadas; las ilustraciones, mapas,
planos, croquis y obras plasticas relativas a la geografia, a la topografia, a la arquitectura o a las
ciencias, y, en fin, toda produccién del dominio cientifico, literario o artistico que pueda
reproducirse, o definirse por cualquier forma de impresién o de reproduccion, por fonografia,

radiotelefonia o cualquier otro medio conocido o por conocer.

Congreso de Colombia Ley 1341 DE 2009

TITULO |

CAPITULO |

Articulo 3°. Sociedad de la informacién y del conocimiento. EI Estado reconoce que el
acceso Yy uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, el despliegue y uso
eficiente de la infraestructura, el desarrollo de contenidos y aplicaciones, la proteccion a los
usuarios, la formacién de talento humano en estas tecnologias y su caracter transversal, son

pilares para la consolidacion de las sociedades de la informacion y del conocimiento.

LEY 1341 DE 2009
Articulo 3.- Sociedad de la Informacion y del Conocimiento. El Estado reconoce que el

acceso y uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, el despliegue y uso
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eficiente de la infraestructura, el desarrollo de contenidos y aplicaciones, la proteccion a los
usuarios, la formacion de talento humano en estas tecnologias y su caracter transversal, son

pilares para la consolidacion de las sociedades de la informacién y del conocimiento.

Congreso de la Republica LEY 1712 DE 2014

TITULO |

Articulo 1°. Objetivo. El objetivo de la presente ley es regular el derecho de acceso a la
informacion publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las

excepciones a la publicidad de informacion.

Articulo 2°. Principio de maxima publicidad para titular universal. Toda informacion
en posesion, bajo control o custodia de un sujeto obligado es publica y no podréa ser reservada o

limitada sino por disposicion constitucional o legal, de conformidad con la presente ley.

Principio de transparencia. Principio conforme al cual toda la informacion en poder de
los sujetos obligados definidos en esta ley se presume publica, en consecuencia de lo cual dichos
sujetos estan en el deber de proporcionar y facilitar el acceso a la misma en los términos mas
amplios posibles y a través de los medios y procedimientos que al efecto establezca la ley,
excluyendo solo aquello que esté sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el

cumplimiento de los requisitos establecidos en esta ley.
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Principio de buena fe. En virtud del cual todo sujeto obligado, al cumplir con las
obligaciones derivadas del derecho de acceso a la informacion puablica, lo hard con motivacion

honesta, leal y desprovista de cualquier intencion dolosa o culposa.

Principio de facilitacion. En virtud de este principio los sujetos obligados deberan facilitar
el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, excluyendo exigencias o requisitos

gue puedan obstruirlo o impedirlo.

Principio de no discriminacion. De acuerdo al cual los sujetos obligados deberan entregar
informacion a todas las personas que lo soliciten, en igualdad de condiciones, sin hacer

distinciones arbitrarias y sin exigir expresién de causa 0 motivacién para la solicitud.

Principio de gratuidad. Segun este principio el acceso a la informacién publica es

gratuito y no se podré cobrar valores adicionales al costo de reproduccién de la informacion.

Principio de celeridad. Con este principio se busca la agilidad en el tramite y la gestion
administrativa. Comporta la indispensable agilidad en el cumplimiento de las tareas a cargo de

entidades y servidores publicos.

Principio de eficacia. El principio impone el logro de resultados minimos en relacion con
las responsabilidades confiadas a los organismos estatales, con miras a la efectividad de los

derechos colectivos e individuales.
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Principio de la calidad de la informacién. Toda la informacion de interés publico que sea
producida, gestionada y difundida por el sujeto obligado, debera ser oportuna, objetiva, veraz,
completa, reutilizable, procesable y estar disponible en formatos accesibles para los solicitantes e
interesados en ella, teniendo en cuenta los procedimientos de gestion documental de la respectiva

entidad.

Principio de la divulgacion proactiva de la informacion. El derecho de acceso a la
informacion no radica Unicamente en la obligacion de dar respuesta a las peticiones de la
sociedad, sino también en el deber de los sujetos obligados de promover y generar una cultura de
transparencia, lo que conlleva la obligacion de publicar y divulgar documentos y archivos que
plasman la actividad estatal y de interés pablico, de forma rutinaria y proactiva, actualizada,
accesible y comprensible, atendiendo a limites razonables del talento humano y recursos fisicos y

financieros.

Principio de responsabilidad en el uso de la informacién. En virtud de este, cualquier
persona que haga uso de la informacion que proporcionen los sujetos obligados, lo hara

atendiendo a la misma.
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Capitulo 3. Informe de Cumplimiento de Trabajo

3.1 Presentacion de Resultados

Realizar la Preproduccion de la Revista impresa y digital del Hospital Emiro

Quintero Canizares de Ocafia.

Actividad 1la. Observaciones de revistas impresas y digitales de instituciones
hospitalarias.

Luego de observar y analizar durante varios dias, revistas digitales e impresas, llego a la
conclusién que son utilizadas como medio de experimentacién visual, gracias a los disefios y

estructuras para este medio de comunicacion.

Por ello, el Hospital Emiro Quintero Cafiizares resalta los medios de comunicacion que se

caracteriza por su impacto social.

Actividad 1b. Revision bibliagrafica de revistas impresas y digitales.
El Hopsital Emiro Quintero Cariizares de Ocafia, esta a la vanguardia en las nuevas
tecnologias de la comunicacion, es por ello que se hace necesario tener en cuenta las partes

bibliagraficas en los articulos de una revista.
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Actividad 1c. Montaje del link para la pagina web.

Se estudid la posibilidad de utilizar otros medios digitales. El servicio web Yumpu, nos
permito, editar y digitalizar cualquier documento en PDF, para luego convertirlo en una revista
digital, dando la posibilidad de armar y editar una revista en cuestion de minutos contando con

diversidad temética.

Para acceder a este portal web debe llenar sitios requisitos para su publicacion, , se inicié

con una version gratuita teniendo como resultado link para su publicacion.

scdicionNoviembee 2017 P

B

Figura 2 Proyeccién de la revista en la pag. Yumpu

Visualizador de la revista en Yumpu. https://www.yumpu.com/es/document/view/59599256/revista-hospital-lista
Fuente: Autor del proyecto.

Actividad 1d. Definir los estilos de la revista del HEQC.
La definicion de cada uno de los estilos de la revista fueron varios los aportes por parte del

personal de Comunicaciones de la E.S.E, dado que en la oficina de prensa no manejaban la
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version de InDesign, al trabajar con nuevo equipo, fueron varios los retos a la hora de definir

estilos propios. Esta primero edicidn se trabajé durante varias semanas.

En el mundo de la nueva informacidn, buena parte radica basicamente en una revista con
una sélida propuesta visual, puede hacer la diferencia en el nuevo futuro. Es por ello que HEQC

busca la innovacién y estrategias comunicativas para comunidad Ocafia y Sur del Cesar.

Producir la revista impresa y digital del Hospital Emiro Quintero Cafizares de

Ocana.

Actividad 2a. Creacidn del disefio y colores de la revista.

Disefio es un acto intuitivo o también llamarse creatividad o innovacion del futuro. Se hace
la necesidad de trabajar con los colores institucionales y disefios de acuerdo con la informacion
necesaria de cada pagina, manejandose estilos diversos y frescos, manteniendo la coherencia del

disefo.

Colores Institucionales
Se facilitan los codigos de los colores Institucionales, para lograr el tono original del

logotipo.
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Selector de color

[ ok ]

Cancelar

Vista del espacio de color RGB

Afiadir muestra CMYK

C: 100

Selector de color

Vista del espacio de color RGB oK |

| Cancelar

Afiadir muestra CMYK

@R: 255
Q6: 255
QOs: (251

R R R R

Oa: |1
Ob: |1 K: |0

Figura 3 Codigos de los colores

Cadigos Colores en RGB

Actividad 2b. Diagramacion de la revista.

A la hora de trabajar con la diagramacién fue algo sencillo de manejar ya que el programa
utilizado InDesign, es una plataforma de facil utilizacion a la hora de disefiar una revista, libros o
cartillas instituciones, con herramientas profesionales de maquetacién composicion de texto y

tipografia elegante.

Consiste en trabajar y equilibrar elementos a través de las paginas, textos e imagenes,

encontrando armonia en sus partes.

Actividad 2c. Creacion de los contenidos y toma de fotografias.
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Teniendo en cuenta los aspectos en el disefio de cada pagina de la revista, se procede a
implementar los contenidos de la primera edicion y la toma de cada fotografia. Otros aspectos
que se tuvieron en cuenta a la hora de ingresar informacion a la revista eran los criterios del jefe
de prensa del HEQC, teniendo como punto final informacion necesaria de la institucion en esta

primera edicion.

Con una duracién de dos semanas en la toma de fotografias y recopilacién de la

informacién suministrada.

Actividad 2d. Correcciones de los contenidos.
Durante los cuatro meses de la duracion de la pasantia, varios fueron las modificaciones
que se le realizaron a la revista Medical, la principal eran las contaste modificaciones que se le

realizaron a la portada y logo.

Lo que se buscaba era la representacion humana de la HEQC, los puntos a tomar fueron los

siguientes, ejemplos: Medical, Hospital Emiro Quintero Cafiizares y Mas Humano.

Cuando se define su estilo y diagramacidn, inicia un nuevo reto para la oficina de presa su

impresion, con duracion de un mes para su resultado.
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HOSPITAL

EMIRO QUINTERO CANIZARES

Figura 4 Imégenes de las Correcciones

Postproducir la revista impresa y digital del Hopital Emiro Quintero Cafiizares de

Ocafa.

Actividad 3 a. Montaje de la revista en la pagina y su respectiva impresion.
El Hospital Emiro Quintero Cafiizares cuenta con un sitio web propio donde en ella se
ingresa informacidn netamente institucional, cabe resaltar que los sitios web generalmente

brindan una serie de servicios integrales en busca de documentos electrénicos.

La revista impresa no tendra ningan costo, sera de caracter pablico. Al momento de
imprimir la revista o al momento de hacerla fisica el tipo de papel aconsejado, es el papel mate,
dado que es una opcidn recomendada, aportando a la revista seriedad, elegancia y calidad, dado

que es papel adecuado para largos textos.
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Impresa. CMYK

Digital. RGB

Visualizacion del disefio de los portales web de la revista.

@ heqegov.cofes/navedades/bol publ \64/2559- revi B e - 90

Aoy om0
S30a 0 magus
Vot men

TraEparenEa 1 45060 8 8 IMOMASON JUNCE

Paa ey totes

Contratacion

Figura 5 Portal web de la revista

http://heqc.gov.co/es/novedades/boletines-y-publicaciones/2559-revista-institucional-medical-hospital-emiro-
quintero-ca

3.1.1 Logotipo. El logotipo Medical, esta compuesto por texto, su disefio es de caracter
delgado, legible y de facil de visualizacion. El logo consiste en una silueta sencilla de facil
aplicacion, su nombre Medical fluye luego de derivar puntos clave de la institucion, es por ello
que su nombre nos deja en claro el término alusivo al médico, asi mismo su oficio y desempefio,
para finalizar con la forma de la palabra Medical, se complementé con el slogan y nombre asi de

la institucion Hospital Emiro Quintero Caflizares.
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Hospital Emiro Quintero Canizares

Figura 6. Logo de la Revista Medical

Nota: Representacion grafica del logo de la revista.
Fuente: Pasante (2017)

El logo deberéa ser reproducido sobre un fondo azul o negro, para asi garantizar un éptimo
contraste visual, asi se evita la pérdida de identificacion. Se podra usar las marcas cromaticas o

monocromaticas segun sea el caso.

N

- M edicals edical

< U (. 4 - . =
Hogpitel Faire Ouintcro Cahiz Hospital Emiro Quintero Cafiizares

Marca cromaticas

eReproduccion positiva e Reproduccion negativa
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oMedloal edical

Ine
I 1‘“"”‘”1"' O!”“‘“" (Fhizeles, Hospital Emiro Quintero Canizares

Marca monocromatica

eReproduccion positiva e Reproduccion negativa

Planimetria del logo. Los logotipos juegan un rol muy importante en una revista, lo que se

busca con ello es que cada individua se identifique y se conecte con la marca.

Tamanfios. El logo puede ser agrandado en su gran mayoria, lo que no se debe hacer es
ejemplo, estirar o jalar, solamente se toma de una esquina y se amplia al punto necesario, para
trabajar en cualquier material, valla publicitaria, hoja de Word, pancartas etc. Lo maximo que se

puede disminuir es 20x9.

Aplicacién del color. El logotipo se realizé en los colores azul y blanco, y el slogan de
igual manera se maneja los mismos colores. El color Azul es fresco, tranquilizante y se le asocia
con la mente, por esas caracteristica es que la institucion representa la esperanza y de sentirnos

tranquilos.

El blanco es el mas puro de toda la gama de colores, ya que este color refleja y aporta a la

paz, la pureza y confort, aliviando sensaciones molestias, las instituciones que usan el blanco
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trasmiten una imagen de bondad, pureza e inocencia ya que este color simboliza humildad y

amor.

Color negro, es el mas fuerte, es comdnmente asociado al poder, elegancia y formalidad. El

color negro es usado frecuentemente en disefios vanguardistas y disefios muy elegantes.

Basandonos en la teoria del color, se aplicaron estos colores al logo de la revista, ya que
son los colores que representan a la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares y que a lo lago de

los afios ha representado a la Institucion y razon social.

3.1.2 Tipografias.

Novedades lop FAQ Herramientas ABCLC

Mechanic of the Heart

Vista previa Tamario
Teclea tu texto aqul Mediano v | | Enviar

Mechanic of the Heart de Cat.B [

Mechanic of the Heart.ttf

Nota del autor
Hello if you want to use my artfont it is free for personal use but for all commercial use you need to contact me before:

My art fonts is not allowed for sex contents so please respect my work
Feel free to contact me on this email
cataleyatyperface@gmail com

For full vi on of the font please contact me on the above email

Hope i will catch your attention

Primera vez que se vio en DaFont: 08/11/2017

cr

ABCOETENII R LM

Figura 7 Tipografia Mechanic of the Heart

Mechanic of the Heart: Es una tipografia comercial, para texto de revistas Institucionales.
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Figura 8 Tipografia Mechanic of the Heart

Es una tipografia elegante y seria

Actividades Durante la Pasantia

En los cuatro meses de la duracién de la pasantia fueron varios los aportes y trabajos

realizados en la Institucion.

Actividades. Toma de fotografias, notas periodisticas, redaccion de noticias
institucionales, notas radiales, guion de TV, campafas publicitarias, acompafiamiento
periodistico a los municipios y veredas del Norte de Santander e impresion del carnet

institucional.

Actividades Durante la Pasantia

% 2 i

Figura 9 Video de las Actividades Realizadas Durante la Pasantia

Fuente: Autor de la pasantia
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3.2 Muestra del diseno de la revista Institucional.

-
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Urgencias
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Asistencial
Revista/ Primera edicion/Noviembre 2017

Figura 10 Portada Revista Medical

Fuente: Autor de la pasantia
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Objetivos

Lontrbur a desanolio socal de b regdn meyorando b
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poblaciin uauany en b medich en que esto esté a s alance.

*Produce senvicios de salud eficentes y efectivos, que
curmgian con ks nonmes de calicd establecids de acuerdo
con s que se epica paa & propdsito
“Gxartzar medante un manejo Gerendial adecuada, b
rertabidad socil y financena de b empresa

«Ofecer 3 las Empresas Promotors de salud y demis

personas refursles o juridicas que lo demandan senicos y
paquetes de servicios a tanfas competities en o mercada
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«Garantizar los mecanismos de partiopad
unximyw.mcmmpahbyyb’.
reglamentos.

+Prestar senvicios de salud que satifagan de manera Gptma
s necesidades y eqectatves de b poblacn en reladdn
con b promoaikdn, ¢ fomento y b consenvacion de b ssd y
I prevenciin, tratamiento y rehabilitacion de s enfermedad.
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sabud de by poblacion s 3 Yavis de accones
grermiales, organcativas,
¥cnico-dentficas y ¥cnico-adminstrathes
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Principios

prporativos

Los principios corporativos de b Empresa
Social del Estado Hospital Emiro Quints-
ro Cafiizares estin definidos como reghss
0 normas generales que rigen & pensa-
rmiento o B conducta, orienta b accdn y
10 son negodables

*Respeto

Soidaridad

sEquidad

sHonesticiad

Lealtad

Lorporatives

Valores

Establecer una nueva cultura donde se
estimule el sentido de pertenendia en la
Institucion.

La ESE con la sigla CREA pretende
instrulr los valores que 3 continuacion se
relacionan

«Confiabilidad

«Respeto

Excelencia

sAtencion

Humanizada
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servicios de
primer nivel

Servicios de Primer Nivel
~Medicina General
+Consulta Pediatrica
«Enfermeria

*Medicina Fisica y Rehabilitacion
+Nutricion y Dietética
«Odontologia General
+Psicologica

«Terapia Ocupacional
«Terapia Respiratoria
~Fisioterapia

+Fonoaudiologia y/o Terapia del
Lenguaje
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Departamento de Rayos X

Rehabilitacion

€n e drea de rehabiltacion, contamos con dversos
profesionales que intervienen en el proceso de
rehabilitacion de las personas que se encuentran
en situacion de discapacidad o presentan alguna
patologia transitoria que afecta su sistema respiratorio,
musculoesqueletico, neurologico, su aparato fonador,
alteracion en la deglucion y en su actividad ocupacional
que permitan reincorporarse a sus labores y en sus
diferentes roles dentro de la sociedad; adicionalments,
realizamos exdmenes diagndsticos de funcion pulmonar
que ayudan a los profesionales médicos en el

y prondstico de la

pulmonar, asi mismo, exdmenes audidlogicos que

permiten identificar el tipo y grado de pérdida auditiva.

El departamento de iméagenes diagnasticas al servicio con equipo de Gltima tecnologia, que
permite presentar un acertado diagndstico de diversas patologias. Ademds, se cuenta con
un grupo de profesionales altamente capacitado y certificado con gran experiencia en el
diagnc iologico, que i gren variedad de imagenes diagnosticas.
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El drea de promocion y prevencion desarrolia
todas las actividades y/o procedimientos

Y
o)

2 de ),
2012, ley 1438 de 2011, resolucion 2003 de
2014, plan decenal de salud pablica, 0769 de
2008, 4725 de 2011, 4003 de 2008, 2121 de 2010.
OBJETIVOS DE LOS PROGRAMAS
DE PROMOCION ) A PREVENCION:
1. disminuir la tasa de morbimortalidad
materno-perinatal evitable.
2. educar a la comunidad en hébitos saludables.

3, identificar tempranamente los
riesgos para desarrollar  enfermedades
gronicas _no transmisibles.

5 disminuir las tasa s de incidencia de
enfermedades prevalentes de la infancia.
6. identificar de forma oportuna los casos
de violencia sexual y/o violencia de género.

Area de promocion y
prevencion
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Departamento de Gastroentorologia

Siguenos en nuestras
redes sociales

[ +ospital emivo Quintero Cafizares (G) hospital emiroquintero

@, wwwheqgc.gov.co ' @hospitalEQC

3 HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES
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Figura 11. Revista medical
Fuente: Autor de la pasantia



41

Capitulo 4. Diagnostico Final

La E.S.E Hospital Emiro Quintero Canizares de Ocafia, en lo que respecta al proceso
laboral desempafiado en la empresa, fueron varios los aportes realizados con la revista, en el
plan y ejecucion de comunicacion para el fortalecimiento de la imagen corporativa del HEQC,
genero gran impacto por parte de la empresa, puesto que las actividades que contempla, se
pueden realizar de manera factible y econdmica, sin embargo se espera que este proyecto siga a

un futuro préximo.

Luego de aprobada esta propuesta se inicié un proceso, para definir el estilo a seguir de la
revista dado que en la institucion actualmente no contaba con una revista que utilizar las

herramientas digitales y visuales existentes y a su vez conocer las publicaciones de articulos.

El desarrollo de la revista Institucional Medical, se cantaron con algunos inconvenientes a
la hora de dar a conocer la pagina oficial de la revista, el buen resultado de esta primeras edicion,
se logro realizar la segunda edicion de la Revista Medical, convirtiéndose asi en temas

noticiosos y de variedad, cumpliéndose con los protocolos para la creacion de la revista.

En el proceso laboral a desempefiar en la empresa, fueron varios, ejemplo, el desarrollo de
actividades periodisticas que incluian trabajo de campo, como reportaria, redaccion de noticias,
grabacion de audios, produccion de contenidos audiovisuales y acompafiamiento de las

diferentes dependencias de la institucion en la defuncion de contenidos.
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En las labores asignadas por la oficina de prensa y comunicacion del HEQC, fue realizada

con profesionalismo y excelencia, dejando asi un objetivo en el desarrollo integral.
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Capitulo 5. Conclusiones

El objetivo del proyecto era realizar una revista impresa y digital, durante la pasantia se
logré disefiar y publicar la primera Revista Impresa y Digital de la E.S.E Hospital Emiro

Quintero Cafiizares de Ocafa.

En la primera edicion se busco la posibilidad de sacar una nueva edicién, contando con
noticias de actualidad y un conocimiento amplio de las dependencias con la que cuenta la HEQC.

Evidenciando la participacion del personal de E.S.E.

La realizacion de este tipo de proyectos es una excelente oportunidad para enriquecernos
profesional y personalmente en todos los campos y convertir estos espacios en una oportunidad

para profundizar nuestros aprendizajes y conocimientos hacia la Institucion.



Recomendaciones

Se buscar que la revista sea mas interactiva y mas dinamica. Que los lectores tengan la

posibilidad de tener mayor participacion.

Continuar innovado con nuevos disefios e investigaciones para los articulos de futuras

publicaciones.

Se recomienda que exista una persona dedicada especialmente a la revista.

Se recomienda que la publicacion de la revista se pueda publicar cada mes.
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Apéndice 1 Video de la primera edicién de la Revista Medical

&« Peliculasy TV
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Apéndice 2 Segunda Edicion de la Revista Medical
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Con éxito se realizo en la E.S.E cirugia
de columna cervical
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“ Donde quiera que se ame el arte
de la medicina se ama tambien a la
humanidad”
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