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RESUMEN

El 3 de octubre de 1957, la cAmara de comercio colombo americana cred junto con sus
empresas afiliadas la caja de compensacion familiar CAMCOLAM, la cual mas tarde se
denomin6 CAFAM. Su sede principal esta ubicada en la Av. 68, de la ciudad de Bogota,
D.C

Club Campestre CAFAM

La necesidad de ofrecer a las empresas afiliadas espacios recreativos para el desarrollo de
eventos, tanto al aire libre como en espacios interiores motivo la creacion de este
hermosos centro recreativo, que desde 1985 ofrece los servicios de un club de altisimos
estandares, donde los afiliados pueden disfrutar de mdltiples actividades en un espacio
privilegiado en cuanto a paisaje sabanero, en el norte de la ciudad. El Club Campestre
CAFAM, es una organizacion enmarcada dentro de la caja de compensacion familiar
CAFAM, cuyo objetivo es prestar el servicio de recreacion y deporte a sus afiliados. Este
club recreativo, se encuentra ubicado en el costado noroccidental de la Autopista Norte, con
nomenclatura Calle 215 No. 45 — 45, en la Localidad 11 de Suba. Teléfono 6258390.

Debido a la dimensién del Club Campestre CAFAM, al volumen de residuos que generan
en sus instalaciones y a su compromiso ambiental, la organizacién vio la necesidad de crear
estrategias para elaborar un plan que permitiera formular lineamientos en el manejo de los
residuos solidos.

Acogiendo esta iniciativa por parte de la organizacion se Formulé el Plan De Gestion
Integral De Residuos Sélidos Para ElI Club Campestre CAFAM, a traves del cual se
determind el escenario del manejo de los residuos, se identificaron estrategias de mejora y
se formularon programas que permitiran la minimizacién en la generacidén de residuos
ordinarios. Estas estrategias y programas propuestos seran una herramienta para dar
cumplimiento a la normatividad ambiental vigente en relacion al manejo integral de
residuos peligrosos y no peligrosos, generar un cambio de cultura organizacional, reducir
los costos por concepto de disposicion de residuos, minimizar los impactos ambientales por
generacion de residuos y optimizar los recursos disponibles para la separacion en la fuente
y almacenamiento temporal de residuos solidos.

Dicho plan se elaboré en un periodo de 4 meses, el cual inicio con una revision
bibliogréafica y de antecedentes permitiendo consolidar la informacion para la elaboracion
del diagnostico en el cual se efectud la identificaciéon dela normatividad ambiental vigente
aplicable al Club Campestre Cafam, se tomaron datos a partir de listas de chequeo
elaboradas para cada area, las cuales fueron disefiadas a partir de la normatividad ambiental
vigente, se realizo una identificacion y cuantificacion de residuos generados por medio del
método de cuanteo donde se logro establecer la ineficiencia de la separacion de la fuente en
el Club Campestre siendo esta la problematica el punto critico del manejo de residuos. Se
verificaron el centro de almacenamiento temporal de residuos no peligrosos y el deposito
temporal de almacenamiento de RAEEs, los gestores externos encargados del manejo y



disposicion final de los residuos peligrosos estrategias y programas para lograr la adecuada
separacion, manejo y disposicion final de los residuos, finalmente se entreg6 el PGIRS al
Club Campestre, para su posterior implementacion por parte de la organizacion.



INTRODUCCION

El acelerado aumento poblacional y el consumismo generan cada dia grandes cantidades de
residuos conllevando a la busqueda de soluciones para establecer un adecuado manejo de
los residuos solidos y asi evitar la contaminacion ambiental. Es por esta razén que en
Colombia y en el Distrito se han creado normas y programas en los que se proponen
mecanismos para el manejo Integral de los residuos solidos como es el caso del Decreto
1713 de 2002 “Por ¢l cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, la Ley 632 de 2000 y la Ley
689 de 2001, en relacion con la prestacion del servicio publico de aseo, y el Decreto Ley
2811 de 1974 y la Ley 99 de 1993 en relacion con la Gestion Integral de Residuos Solidos”
,el Decreto 4741 del 2005 “Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion y el
manejo de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestion integral”
y el programa de Basura Cero el cual actualmente estd en desarrollo en la ciudad.

A partir de este nuevo cambio cultural y social que se ha venido presentando, las diferentes
organizaciones y el comercio han creado mecanismos para lograr un manejo integral de
residuos sélidos, permitiendo el cumplimiento de la normatividad ambiental y
contribuyendo con los programas que se estan implementando en el distrito.

La Caja de Compensacion Familiar CAFAM por medio de su politica ambiental ha
decidido tomar medidas para disminuir el impacto al ambiente debido al inadecuado
manejo de los residuos peligrosos y no peligrosos siendo la formulacion el Plan de Gestion
Integral de Residuos Solidos del Club Campestre una herramienta para continuar con su
politica ambiental pues, este planteard los lineamientos para el adecuado manejo de los
residuos solidos brindando a partir de su formulacién e implementacion mejoras
econdmicas, sociales y ambientales tanto a la organizacion, sus funcionarios y
colaboradores como a la ciudad de Bogota.
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1. FORMULACION DEL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
SOLIDOS DEL CLUB CAMPESTRE DE LA CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR CAFAM BOGOTAD.C.

1.1 DESCRIPCION BREVE DEL CLUB CAMPESTRE

CAFAM

La Caja de Compensacion Familiar es una Corporacion autonoma de derecho privado,
sin animo de lucro, con patrimonio y personeria juridica propios, cuyo objeto es la
promocion de la solidaridad social entre patronos y trabajadores, atendiendo a la defensa de
la familia como estructura y nucleo social, desde el punto de vista del cumplimiento de los
deberes de sus miembros, de su preparacion para la vida y de proteccion economica , por
medio del otorgamiento del subsidio en dinero o en especie, 0 la ejecucion de obras y la
prestacion de servicios sociales, para lo cual, organiza, invierte y ejecuta los actos
necesarios para el desarrollo del mismo.

Hoy la Caja, por mandato legal cobija a nuevas familias mediante programas dirigidos al
cuidado y desarrollo de los nifios en sus primeros afios de vida, la atencién a los nifios en la
jornada complementaria a la vida escolar, la asignacion de recursos para cubrir la necesidad
de vivienda y una gama de opciones para hacer frente al problema del desempleo y la
reconversion laboral.

1.1.1 Misién

Mejorar la calidad de vida de los trabajadores afiliados, sus familias y la comunidad.
1.1.2 Vision

Ser lider en la prestacion de servicios sociales.

1.1.3 Objetivos del Club Campestre

Las diferentes actividades que desarrolla CAFAM, tienen como propdsito fundamental
ayudar a nuestros compatriotas a superar la pobreza y mejorar sus condiciones de vida. Por
lo tanto, todo lo que hacemos debe estar enmarcado dentro de una cultura del humanismo y
la solidaridad y es por este motivo que se promulgan estos principios y valores que deben
ser practicados en la vida cotidiana y por lo tanto deben ser divulgados, asumidos
y respetados por todos los colaboradores de la Corporacion.
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Proyeccion con Responsabilidad Etica y Social

Por su naturaleza de entidad de la Seguridad Social, CAFAM reconoce su responsabilidad
ante la sociedad y el Estado, en pro del bienestar comdn, y del interés publico y en
cumplimiento de los principios de la Seguridad Social. Igualmente nos comprometemos a
ejercer una competencia sana en los diferentes campos en que prestamos nuestros servicios
y a preservar el medio ambiente en nuestras actividades y en los proyectos que
desarrollamos

Importancia Maxima al Afiliado, Cliente y Usuario

En CAFAM nos debemos a nuestros afiliados y atendemos a nuestros clientes y usuarios
con amabilidad, respeto y honestidad, satisfaciendo sus necesidades y expectativas con la
prestacion oportuna de nuestros servicios e innovando en productos que mejoren su calidad
de vida, para lograr su lealtad permanente y fortalecer nuestra imagen institucional.

Un propoésito Comun

En CAFAM se valora y estimula el concepto de unidad para que actuemos en términos de
empresa como un todo, haciendo realidad las Politicas Corporativas, de manera que con
nuestro compromiso y esfuerzo combinado alcancemos la vision de CAFAM.

Administracion Participativa

En CAFAM, practicamos una administracion que motiva a los colaboradores a participar en
la toma de decisiones, con el liderazgo de jefes facilitadores que propician el clima de
confianza necesario para lograr una comunicacion eficaz.

Comunicacion Abierta E Incluyente

En CAFAM, la comunicacion estratégica y operacional fluye oportunamente en todos los
cargos, en la forma apropiada a cada nivel, para generar confianza, compromiso y
retroalimentacion.

Apoyo y Desarrollo de la Libertad Individual

En CAFAM es importante el trabajador como persona, a quien se respeta su dignidad y
libertad, se estimula su iniciativa y creatividad y se le reconocen los méritos y aportes que
contribuyan a alcanzar los objetivos de la Corporacion.

Trabajo en Equipo
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En CAFAM promovemos la participacion activa y franca de los funcionarios en reuniones
para generar sinergias, con objetivos comunes donde se libera su iniciativa, creatividad y
conocimiento para el mejoramiento continuo de los procesos y el enriquecimiento mutuo.

1.1.4 Descripcién De La Estructura Organizacional.

Consejo Directivo CAFAM
Periodo 2011-2014

El concejo directivo es la maxima autoridad ejecutiva de la corporacion y esta integrado por
diez (10) miembros principales y sus respectivos suplentes. La representacion de los
empleados afiliados son cinco (5), elegidos directamente por la asamblea general. La
designacion de los cinco (5) representantes de los trabajadores la realiza el ministerio de la
proteccidn social, de ternas enviadas por las centrales obreras (CTC, CGT, CUT). El actual
concejo directivo esta conformado asi:

PRESIDENTE

BAVARIA S.A.

Alberto A. Preciado Arbelaez
REPRESENTANTES DE LOS EMPLEADORES

Principales Suplentes

PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA
Jairo Humberto Cifuentes Madrid. Clara Beatriz del Pilar Sdnchez

BRITISH AMERICAN TOBACCO SENADO DE LA REPUBLICA

COLOMBIA S.AS. Omar Enrique Velasquez Rodriguez

Jorge Eduardo Cabrera Jaramillo

VISION & MARKETING S.A.S. FUNDACIONUNIVERSITARIA CAFAM Gonzalo Botero
Salazar Francisco Cajiao Restrepo

UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA
Leonardo Espinosa Quintero

REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES

CTC CTC

Gustavo Serpa Mendoza Luis Hugo Monroy Donoso

CGT CGT

Julio Roberto Gémez Esguerra Vilma Asceneth Moreno Martinez
CGT CGT

Gustavo Herndndez Barrantes Diana Cecilia Gdmez Cely

CuUT CUT

Carlos Abel Saavedra Zafra Lina Maria Silva Cortes

NO SINDICALIZADO NO SINDICALIZADO

William Fredy Rincdn Vargas Josefina Mosquera Sanchez

DIRECTOR ADMINISTRATIVO
LUIS GONZALO GIRALDO MARIN
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1.1.5 Descripcion de la dependencia a la que fue asignado

DIVISION ADMINISTRATIVA
SECCION DE BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDA LABORAL

Proteger el bienestar integral de los trabajadores de CAFAM para mejorar su productividad
e incrementar la competitividad y el valor generado en las Unidades, gestionar estrategias y
programas a nivel personal, familiar y colectivo que bajo un enfoque de integralidad
mejoren el bienestar, la satisfaccion, calidad de vida y seguridad en el trabajo de las
personas que laboran en CAFAM, para fortalecer su productividad e incrementar el valor
generado y la competitividad de las Unidades, en el marco de la Responsabilidad Social
Empresarial y la Estrategia Corporativa

Velar por el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente, ISO 14001, Decreto
2330 de 2006, Articulo 65 de la ley 99 de 1993, Decreto 4725 de 2005.

Incorporar la dimension ambiental en la toma de decisiones de las empresas.

Brindar asesoria técnica-ambiental al interior del club campestre y en las empresas
gestoras externas.

Establecer e implementar acciones de prevencion, mitigacién, correccion y
compensacion de los impactos ambientales que genere CAFAM, empresas afiliadas y
externas.

Planificar, establecer e implementar procesos y procedimientos, gestionar recursos que
permitan desarrollar, controlar y realizar seguimiento a las acciones encaminadas a
dirigir la gestion ambiental y la gestion de riesgo ambiental de las mismas.

Promover el mejoramiento de la gestion y desempefio ambiental al interior del club
campestre.

Implementar mejores practicas ambientales al interior del club campestre.

Liderar la actividad de formacion y capacitacion a todos los niveles del club campestre
en materia ambiental.

Mantener actualizada la informacion ambiental del club campestre y generar informes
periddicos.

Cumplir con la normatividad sanitaria vigente de acuerdo al Decreto 3075 de 1997 y la
Resolucion 2674 de 2013, en donde se establecen las Buenas Practicas de Manufactura
para las fabricas de alimentos a nivel nacional.
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El manual de BPM es de obligatorio cumplimiento y aplica a las Unidades Estratégicas
de Servicio (UES) donde se produzcan, procesen, manejen, distribuyan, expendan y
comercialicen alimentos en CAFAM.

Preparar la informacion requerida por el Sistema de Informacion Ambiental que
administra el Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales - IDEAM,
Sistema De Informacién De Residuos Hospitalarios - SIRHO.

Las demas que se desprendan de su naturaleza y se requieran para el cumplimiento de
una gestion ambiental adecuada.

Asesorar al club campestre en los procedimientos de gestion ante las autoridades
ambientales.

Formular, definir, conducir, articular y evaluar las politicas, estrategias y acciones de
desarrollo de bienestar y vida laboral en coordinacion con las entidades de CAFAM
correspondientes, teniendo como objetivo el fortalecimiento del nivel econdmico de las
familias, grupos, empresas afiliadas.

Disefiar, impulsar y fomentar una cultura de produccién limpia implementando
metodologias de buenas practicas de manufacturadas (B.P.M.).

Capacitar a las docentes y auxiliares de las unidades Bésicas de Atencion CAFAM
para participar activa y eficientemente en las diferentes fases del programa con miras a
obtener una cobertura suficiente para un control preventivo de plagas.

Adecuar las edificaciones e instalaciones de las diferentes Unidades Bésicas de
Atencidn ES, en sus aspectos fisico y estructural con el fin de evitar el ingreso de plagas
que puedan llegar a afectar la calidad e inocuidad de los productos.

Dar cumplimiento al decreto 3075 de 1997 sobre la elaboracion de un Programa
Integrado de Plagas, como componente del plan de saneamiento de CAFAM.
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1.2 DIAGNOSTICO INICIAL DE LA DEPENDENCIA ASIGNADA

La Seccion de Bienestar y Calidad Vida Laboral, esta conformada por los departamentos
de:

Buenas Practicas De Mano Factura (BPM).

Una (1) Microbidloga Industrial.
Una (1) Ingeniera de Alimentos.
Seguridad Industrial.

Un (1) Ingeniero Industrial.
Un (1) Ingeniero Eléctrico.
Un (1) Enfermero.

Gestion Ambiental.

Una (1) Administradora Ambiental.
Una (1) Ingeniera Ambiental y Sanitaria.
Un (1) Pasante de Ingenieria Ambiental.

Dentro del Eje Estratégico Empresarial en el cual se encuentra incluida la Politica de
Gestion Ambiental se vienen desarrollando la creacion del Departamento de Gestion
Ambiental, Sistema de Gestion Ambiental y sus componentes de trabajo como son los
planes de manejo ambiental (PMA), planes institucionales de gestién ambiental (PIGA),
plan de vertimientos, manejo y control integrado de plagas, llevandose a cabo los procesos
de manera interinstitucional para la construccion de los cuatro ejes tematicos como son:
Agua, Biodiversidad, Seguridad Industrial.

La Caja De Compensacion Familiar CAFAM en convenio con empresas como: Descont
S.A E.S.P, Ecocapital, Metales Procesados, Gaia Vitare LTDA, BIOLOGICOS Y
CONTAMINADOS A.M S.A.S, estan adelantando, la optimizacion, los tratamientos y la
disposicion final de los residuos generados en todas las instalaciones de Cafam, clinicas,
droguerias, colegios, centros vacacionales, para velar por el cumplimiento de la gestion
ambiental, todo esto para lograr el desarrollo sostenible de la caja de compensacion familiar
y lograr su vision.

1.2.1 Planteamiento del problema

El acelerado aumento poblacional y el consumismo generan cada dia grandes cantidades de
residuos, problema que ha llevado a la busqueda de soluciones para establecer un adecuado
manejo de los residuos sélidos y asi mismo evitar la contaminacién ambiental. Es por esta
razon que en Colombia y asi mismo en el Distrito se han creado normas y programas en los
que se proponen mecanismos para el manejo Integral de los Residuos Sélidos como es el
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caso del Decreto 1713 de 2002 y el programa de Basura Cero del Distrito Capital el cual
actualmente esté en desarrollo en la ciudad.

A partir de este nuevo cambio cultural y social que se ha venido presentando a través del
tiempo, las diferentes organizaciones y el comercio han creado mecanismos para lograr este
manejo integral de residuos, para favorecer estos programas y dar cumplimiento legal.

El departamento de Gestion Ambiental se ve en la necesidad de formular el plan de gestion
integral de residuos sélidos. EI PGIRS a disefiar en el Club Campestre de la caja de
compensacion familiar CAFAM, propone soluciones para el manejo de los residuos y
control de la generacion de estos dentro de sus instalaciones.

En este sentido, la formulacién de este proyecto se realiza como una herramienta
fundamental en la toma de decisiones en lo que se refiere a proyeccién, formulacion de los
sistemas de manejo y disposicion final de los residuos sélidos del centro recreacional Club
Campestre Cafam, permitiendo fortalecer y mejorar los procesos operativos dentro del club
campestre, y a su vez, cumplir con los requisitos de la normatividad ambiental, econémicos
y culturales.

1.3 OBJETIVOS DE LA PASANTIA

1.3.1 Obijetivo general

Formulacion del plan de gestion integral de residuos sélidos del club campestre de la caja
de compensacion familiar - CAFAM Bogoté D.C.
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14

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR EN LA MISMA

OBJETIVO ACTIVIDADES A DESARROLLAR PARA HACER POSIBLE EL
GENERAL OBJETIVOS CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS
ESPECIFICOS
1. Visitas de campo para la recopilacion de informacion correspondiente a los procesos
que se realizan en las diferentes &reas de trabajo.
Identificar y
conocer los | 2. Recopilacion bibliogréfica y normativa sobre la realizacion de dichos procesos.
diferentes procesos
realizados por el | 3. Identificacion de los insumos o materia prima usados para los diferentes procesos que
club campestre en | se realizan en el club campestre.
cada una de |las
areas de trabajo. 4.  Elaboracion del informe descriptivo sobre la fuente generadora.
5. Reunidn de validacion de la informacion con personal del club campestre.
1.  Visitas de campo para conocer los residuos solidos generados en cada area de trabajo
Formular el plan de e L
gestién  integral  de y verificacion de sus caracteristicas.
residuos  solidos y E_Iabo[ar_ un ey - - . - -
S diagnostico 2.  Caracterizacion cualitativa y cuantitativa de los residuos sélidos y similares
similares de el club . . -
ambiental y | generados en cada una de las areas de trabajo.
campestre CAFAM en sanitario

Bogota- Cundinamarca

relacionado con el
manejo  de  los

3. Identificacion de los impactos negativos relacionados con el manejo de los residuos
s6lidos generados en las diferentes areas de trabajo del club campestre.

residuos solidos
generados. 4.  Elaboracion del flujo grama de residuos producidos, movimientos internos y sistemas
de evacuacion para el tratamiento y disposicion final.
5.  Elaboracion del documento diagnéstico.
Formular los | 1.  Conformacién del grupo administrativo de gestion ambiental y sanitaria - GAGAS.
diversos programas
y proyectos | 2.  Reunidn de socializacion del diagndstico ambiental y sanitario.

encaminados a la
mitigacion de los
impactos
identificados.

3. Formulacién de programas y proyectos encaminados a la mitigacion de los impactos
negativos generados por el manejo adecuado de los residuos.

24




4. Ejecutar actividades | 1.
de socializacion y | campestre por areas.
aprobacion del plan.

Actividad de formacidn y socializacion del Plan con la planta de personal del club

Fuente: Pasante.

1.5 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

MESES
ECS)EI‘;[(E:-:'—IL\I/C?SS ACTIVIDADES Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4
11213 2(3(4(1|2|3 2 |3
Elaboracion de proyecto

Visitas de campo para la recopilacién de

informacién correspondiente a los procesos

Identificar y|que se realizan en las diferentes areas de

conocer los | trabajo.

diferentes procesos
realizados por el
club campestre en
cada una de las
areas de trabajo.

Recopilacion bibliografica y normativa sobre
la realizacion de dichos procesos.

Identificacién de los insumos o materia
prima usados para los diferentes procesos
que se realizan en el club campestre.
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Elaboracion del informe descriptivo sobre la
fuente generadora.

Reunion de validacion de la informacion con
personal del club campestre.
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encaminados a la
mitigacion de los
impactos
identificados.

Reunion de socializacion del diagndstico
ambiental y sanitario.

Formulacion de programas y proyectos
encaminados a la mitigacion de los impactos
negativos generados por el manejo adecuado
de los residuos.

Ejecutar actividades
de socializacion y
aprobacion del plan.

Club Campestre CAFAM: http://www.cafam.com.co/recreacion-y-deportes/Club-Campestre

Actividad de formacion y socializacion del Plan
con la planta de personal del club campestre por
areas.
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2. ENFOQUES REFERENCIALES

2.1 ENFOQUE CONCEPTUAL!

Plan de gestion integral de residuos sélidos. Es un documento ordenado disefiado por los
generadores donde se establecen objetivos, metas, programas, proyectos y actividades, el
cual contiene de una manera organizada y coherente las actividades necesarias que
garanticen la Gestion Integral de los Residuos sélidos, el cual se basa en un diagnéstico
inicial, en su proyeccion hacia el futuro y en un plan financiero viable que permita
garantizar una mejora continua en la disposicion de los residuos.

Manejo ambiental. Proceso continuo de maximizar la productividad de los recursos,
minimizando desechos y emisiones y generando valor en los beneficiarios de las zonas
aledafias a donde se encuentra la produccion.

Medio ambiente. Se entiende por medio ambiente a todo lo que rodea a un ser vivo.
Entorno que afecta y condiciona especialmente las circunstancias de vida de las personas o
de lasociedad en su conjunto. Comprende el conjunto de valores naturales, sociales y
culturales existentes en un lugar y en un momento determinado, que influyen en la vida del
ser humano y en las generaciones venideras. Es decir, no se trata solo del espacio en el que
se desarrolla la vida, sino que también comprende seres vivos, objetos, agua, suelo, aire y
las relaciones entre ellos.

Ecosistema. Es un sistema natural que estd formado por un conjunto de organismos
vivos (biocenosis) y el medio fisico donde se relacionan (biotopo). Un ecosistema es una
unidad compuesta de organismos interdependientes que comparten el mismo héabitat. Los
ecosistemas suelen formar una serie de cadenas que muestran la interdependencia de los
organismos dentro del sistema.

Contaminante. Sustancia indeseable presente en el medio ambiente, generalmente con
efectos peligrosos para la salud. Los contaminantes pueden estar presentes en
la atmdsfera en forma de gases o de finas particulas que pueden resultar irritantes para los
pulmones, ojos y piel, como sustancias disueltas o suspendidas en el agua de beber y como
carcin6genos 0 mutagenos en alimentos o bebidas.

Generador. Es la persona natural o juridica que produce residuos en desarrollo de las
actividades, manejo e instalaciones relacionadas con la prestacion de servicios.

Transporte. Es el movimiento terrestre automotor de los residuos previamente clasificados
para su eventual disposicion final.

* Decreto 4741 de 2005. Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencién y el manejo
de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestion integral. Capitulo
1 Objeto, alcance y definiciones. Citado el 10 septiembre 2014.
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Tratamiento y disposicion. Es la seleccion y aplicacion de tecnologias apropiadas para dar
el destino final al residuo.

Residuos solidos. Es cualquier objeto, material, sustancia o elemento solido resultante del
consumo o0 uso de un bien en actividades domesticas, industriales, comerciales,
institucionales, de servicios, que el generador abandona, rechaza o entrega y que es
susceptible de aprovechamiento o transformacion en un nuevo bien, con valor econémico o
de disposicion final.
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Reciclaje. El reciclaje consiste en la reutilizacion, generalmente luego de cierto
tratamiento, de un material que ha cumplido su finalidad inicial, el cual se emplea para
construir un nuevo producto de la misma u otra caracteristica.

Indicadores. Pardmetros medibles de una actividad o un proceso, que permiten caracterizar
y obtener informacion objetiva de dichos procesos y pueden estar sujetos a limitaciones de
tipo legal.

Minimizacion. Racionalizacion y optimizacion de los procesos, procedimientos y
actividades que permite la reduccién de los residuos generados y sus efectos, en el mismo
lugar donde se producen.

Prevencion. Conjunto de acciones dirigidas a identificar, controlar y reducir los factores
de riesgo biologico, del ambiente y de la salud producidos como consecuencia del manejo
adecuado de los residuos peligrosos.

Gestion. Es un conjunto de métodos, procedimientos y acciones desarrollados por la
Gerencia, Direccion o Administracion del generador de residuos, sea éste persona natural o
juridica, para garantizar el cumplimiento de la normatividad vigente sobre residuos sélidos.

Empresa especial de aseo. Son las personas naturales o juridicas encargadas de la
prestacion del Servicio Publico Especial de Aseo para residuos peligrosos y similares. El
servicio incluye entre otras, las actividades de recoleccion, transporte, aprovechamiento,
tratamiento y disposicion final de los mismos, mediante la utilizacion de la tecnologia
apropiada, a la frecuencia requerida y con observancia de los procedimientos establecidos
por los Ministerios del Medio Ambiente y de la Proteccion Social, de acuerdo con sus
competencias, con el fin de efectuar la mejor utilizacion social y econdémica de los recursos
administrativos, técnicos y financieros disponibles en beneficio de los usuarios de tal forma
que se garantice la salud pablica y la preservacién del medio ambiente.

Salud Ocupacional. Definida como aquella disciplina que trata de la prevencion de las
lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccién y
promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones vy el
medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocién y el
mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las
ocupaciones.

Elementos de proteccion personal. Se definen como un conjunto de elementos y
dispositivos disefiados para proteger diferentes partes del cuerpo, para evitar que un
trabajador tenga contacto directo con factores de riesgo que le pueden ocasionar una lesion
0 enfermedad.

Aprovechamiento. Es el proceso mediante el cual, a través de un manejo integral de los
residuos soélidos, los materiales recuperados se reincorporan al ciclo econémico Yy
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productivo en forma eficiente, por medio de la reutilizacion, el reciclaje, la incineracion con
fines de generacion de energia, el compostaje o cualquier otra modalidad que conlleve
beneficios sanitarios, ambientales y/o econémicos.

Disposicion final de residuos. Es el proceso de aislar y confinar los residuos solidos en
especial los no aprovechables, en forma definitiva, en lugares especialmente seleccionados
y disefiados para evitar la contaminacién, y los dafios o riesgos a la salud humana y al
medio ambiente.

Lixiviado. Es el liquido residual generado por la descomposicion bioldgica de la parte
organica o biodegradable de los residuos sélidos bajo condiciones aerdbicas o anaerdbicas
y/o como resultado de la percolacién de agua a través de los residuos en proceso de
degradacion.

Separacion en la fuente. Es la clasificacion de los residuos solidos en el sitio donde se
generan para su posterior recuperacion.

Relleno sanitario. Es el lugar técnicamente seleccionado, disefiado y operado para la
disposicion final controlada de los residuos solidos, sin causar peligro, dafio o riesgo a la
salud publica, minimizando y controlando los impactos ambientales y utilizando principios
de ingenieria, para la confinacién y aislamiento de los residuos sélidos en un area minima,
con compactacién de residuos, cobertura diaria de los mismos, control de gases y
lixiviados, y cobertura final.

Conciencia ambiental. Se define como el entendimiento que se tiene del impacto de los
seres humanos en el entorno, como influyen las acciones de cada dia en el medio ambiente
y como esto afecta el futuro de nuestro espacio.

Educacion ambiental. Es la formacion orientada a la ensefianza del funcionamiento de los
ambientes naturales para que los seres humanos puedan adaptarse a ellos sin dafiar a la
naturaleza.

2.2 ENFOQUE CONTEXTUAL

2.2.1 Situacion actual de los residuos solidos en Colombia

La informacion disponible sobre Residuos solidos tanto a nivel publico como privado en el
pais, esta dispersa no sistematizada y poca es de cubrimiento nacional; lo cual dificulta el
establecimiento de un diagnostico preciso que abarque todos los temas relacionados con su
gestién y manejo, sin embargo, los esfuerzos realizado hasta ahora, permiten identificar la
siguiente situacion en términos generales:

La gestion de los residuos solidos no se realiza de forma planificada.
La normatividad se encuentra dispersa.
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Existe desconocimiento por parte de generadores, gestores o receptores, autoridades y
comunidades en general sobre el tema, lo cual agudiza la problemaética.

Falta de compromiso por parte de los generadores de asumir su responsabilidad frente a
la gestion y el manejo de los residuos.

Existe desconocimiento por parte de los consumidores en relacion con el riesgo que
conlleva un manejo inadecuado a una cultura basada en la tendencia a consumir el
producto mas econdémico, sin importar su calidad ni su gestion pos consumo.

Falta de adopcién de alternativas de produccion méas limpia, por parte de los sectores
productivos, que conduzcan a la prevencién y a la minimizacién en el origen de
residuos.

Casos de abandono de residuos que ponen en grave riesgo a la poblacién y causan
problemas de contaminacion, lo que se traduce en pasivos sociales y ambientales de
dificil manejo.

Falta de coordinacién institucional y baja capacidad de gestion de las autoridades para
promover la gestion de los residuos solidos.

Disposicion final de residuos sélidos en Colombia 2013

En materia de residuos solidos, el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 se enfoca en
aumentar el nimero de municipios que disponen sus residuos en forma adecuada e
implementar soluciones integrales de residuos solidos que incluyan ademas el
aprovechamiento.

De esta manera, el Plan establecié un incentivo econémico para los municipios donde se
ubiquen estaciones de transferencia y rellenos sanitarios de caracter regional y el Gobierno
Nacional expidié el Decreto 920 de 2013, el cual reglamenta la forma en que debe
calcularse el valor del mencionado incentivo

Cabe resaltar que a la fecha de elaboracion de este documento, la regulacion necesaria para
la inclusion del incentivo en la tarifa del servicio publico de aseo no habia sido expedida.

No obstante lo anterior, la simple existencia de un derecho a favor de los municipios que
ubiquen en su territorio rellenos sanitarios regionales, puede generar el comportamiento
esperado con el incentivo en mencién.

Adicionalmente, con la Resolucion 1890 de 2011 del entonces Ministerio de Vivienda,
Ambiente y Desarrollo Territorial, se dio fin a la autorizacion de celdas transitorias como lo
concebia la Resolucion 1390 de 2005, del mismo Ministerio, y se dio paso al
establecimiento de celdas de contingencia como alternativa para la disposicion final de
residuos solidos, dentro del proceso de implementacion de rellenos sanitarios, con previa
verificacion y aprobacion de la autoridad ambiental.

Dado lo anterior, este informe hace especial énfasis en la tenencia de sistemas adecuados y
de sistemas regionales de disposicion final, teniendo en cuenta los siguientes aspectos:
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Los sistemas de disposicion final contabilizados como adecuados son: relleno sanitario,
planta integral, celda de contingencia. Por su parte, los sistemas contabilizados como
inadecuados son: celda transitoria, botadero, enterramiento, vertimiento a cuerpos de agua y
todo aquel que no cumpla con las definiciones y autorizaciones establecidas y requeridas
por las normas y autoridades competentes (Decreto 838 de 2005, Decreto 2820 de 20109,
Resolucion 1890 de 2011). Los sistemas de disposicion final de caracter regional se cuentan
como infraestructuras que atienden 2 0 mas municipios.

2.2.2 ; Qué es Basura Cero?

Basura Cero es un programa cuyo objetivo es lograr que los residuos solidos no sean
enterrados o incinerados, sino aprovechados y devueltos al ciclo productivo en un 100%.

Basura Cero plantea cambiar la cultura actual de consumo que consiste en “extraer,
consumir y descartar" por una cultura del Aprovechamiento fundamentada en un consumo
responsable, la separacidn en la fuente, la reutilizacion, la reparacion y el reciclaje de los
bienesgde consumo. Para que esto sea posible se requiere una participaciéon ciudadana
activa.

¢ Cual es nuestra ruta hacia una ciudad basura cero?
La apropiacion ciudadana del programa Basura Cero.
La Construccion de una cultura ciudadana responsable social y ambientalmente.

La adecuada separacion de los residuos reciclables y entrega a las rutas de recoleccion
selectiva.

El reconocimiento e inclusion de la poblacién que desempefia el oficio de reciclaje,
como prestadores del Servicio Publico de Aprovechamiento, a través de Organizaciones
de Recicladores Autorizadas (ORAS).

El disefio y aplicacién de modelos de negocios y practicas ambientales adaptadas a las
necesidades del Manejo integral de los Residuos sélidos en Bogota.

El establecimiento de "alianzas estratégicas" entre las organizaciones de reciclaje, el
sector privado y el sector pablico.

La investigacion cientifica y tecnoldgica para mejorar la productividad y fortalecer la
cadena de valor del sector.

2Superintendencia de Servicios Piblicos.
*Alcaldia mayor de Bogota, D.C.
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El estudio e implementacion de alternativas tecnoldgicas para el adecuado
aprovechamiento de los residuos que llegan al relleno sanitario Dofia Juana, buscando
la reduccion de la disposicion final.

La adecuada disposicion de escombros y desechos industriales en plantas de
aprovechamiento.

¢, Como podemos ayudar?

Desde la casa, nuestro lugar de trabajo, la escuela o la universidad, debemos practicar y
promover las 3 R's que consisten en Reducir (donde se incluye el Consumo
Responsable), Reutilizar y Reciclar los residuos sélidos que generamos. Ademas
debemos tener en cuenta que hay otras R's adicionales que podemos aplicar: rechazar,
reparar y re-disefiar.

Tomar conciencia del servicio que presta la poblacion recicladora y de su importancia
como recicladores de oficio. Acercarnos al reciclador de nuestra calle e informarnos
sobre sus horarios y rutinas de recoleccion, para luego entregarle nuestros residuos
separados apropiadamente. De nuestro compromiso con la 'separacion en la fuente'
depende su sustento y el éxito de su labor, y al mismo tiempo estamos mejorando la
calidad de vida de los ciudadanos.

Ser ciudadanos eco-activo: Podemos ayudar a promover esta iniciativa,
comprometiendo nuestras ideas y emprendimientos al respecto. No podemos quedarnos
esperando, debemos comenzar HOY, y comprometernos HOY. Basura Cero es un
proyecto de todos y para todos®.

2.2.3 Bogotanos botan a la basura la mitad de la comida que compran

El 58,8 por ciento de alimentos como frutas, verduras y carnes van a la caneca. Estudio de
la UAESP.

En Bogota, el desperdicio de comida es tan exorbitante que méas de la mitad (58,8 por
ciento) de los alimentos diarios que las familias compran termina en la basura (cerca de
1.381 toneladas).

En neveras y alacenas lo que mas se pierde son los productos no preparados (51,30 por
ciento), como frutas, verduras, hortalizas, granos y hasta carnes. No se quedan atras los
alimentos cocinados no consumidos que se arrojan a la caneca (7,53 por ciento).

Estos son los resultados del ‘Estudio de caracterizacion de residuos solidos’, que realizo la
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos (UAESP) entre el 2010 y el 2012,

*Alcaldia Mayor de Bogota
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que solo se conoce ahora. Para el analisis se tomaron como muestra las basuras generadas
por 3.259 usuarios residenciales, 169 instituciones y 950 comercios.

Si a esa comida se le pusiera algln valor, su costo ascenderia a 45.365 millones de pesos
anuales, que literalmente se echan a la caneca.

Este célculo resulta de tener en cuenta que la ciudad, segun la investigacion, genera 6.576
toneladas diarias de residuos, de los cuales 2.350 son residenciales y de estos, 1.381
toneladas (58,8 por ciento) son los alimentos desaprovechados. Y cada tonelada de residuos
que se depositen en el relleno sanitario Dofia Juana vale 90.000 pesos.

Es un costoso y alarmante desperdicio en una ciudad donde alrededor de 234.000 menores
de 5 afios sufren de desnutricion, y donde en 1 de cada 10 hogares por lo menos un
miembro se acuesta sin haber almorzado o comido por falta de dinero para comprar el
alimento, segun la encuesta del proyecto ‘Bogota, como vamos’.

Residuos peligrosos que mas se echan a la caneca

Las familias generan también en sus residencias los llamados residuos peligrosos, como los
productos de aseo personal, de belleza y de limpieza, restos de medicamentos, baterias y
productos sanitarios.

Pero entre esos desechos los que mas se arrojan a la bolsa de la basura y la caneca son el
papel higiénico y los pafales: representan el 10,29 por ciento del total de la basura que se
produce a diario en las casas, segln el estudio ‘Caracterizacion de los residuos sélidos’, de
la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos (UAESP).

Al contrario de lo que se podria pensar, es mucho menor la proporciéon de productos de
belleza y aseo personal que se depositan en las bolsas, pues apenas representan el 0,44 por
ciento del total de los desechos.

Igualmente, es bien pequefia la cantidad de baterias, eléctricos y electrénicos que van a la
caneca, por cuanto el estudio solo encontré que constituian apenas el 0,16 por ciento del
total de residuos residenciales. En cuanto a productos como los reciclables, el mayor
volumen proviene del plastico y los envases, que superan el 10 por ciento de los
componentes de la basura que los carros del aseo recogen en las viviendas. Otros elementos
aprovechables, como el papel y el carton, se producen mas, naturalmente, en las oficinas e
instituciones, donde sus basuras estdn compuestas en un 22,5 por ciento por estos
materiales reciclables.

El fendbmeno de la Globalizacion, implica que exista cada vez mas un mayor grado de
interdependencia entre las diferentes regiones del mundo, se puede decir que casi se han
convertido en una comunidad. Diferentes alianzas politicas, comerciales y militares a traves
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del tiempo han creado gigantescos grupos multinacionales, los sistemas de comunicacion
mundial, la industria y el comercio internacional han generado una economia global; que
desde el punto de vista de teoria del desarrollo, ese nivel de integracion esta afectando las
condiciones sociales y econdmicas de los paises. Entre ellas, superpoblacion; agotamiento
de los recursos naturales; masivas olas de extincion de especies; crisis ambiental que
amenaza el aire, el agua, y los bosques; la enorme variedad de formas de vida como
fundamento de la existencia; el aumento de la desnutricion; el analfabetismo relativo al
nimero de personas que carecen de los servicios basicos; el rapido proceso de
desertificacion y de deforestacion, no solo perjudicando el entorno natural, sino también a
la sociedad humana; el consumismo incontrolado; el aumento de temperaturas y niveles de
mar; porcentajes crecientes de cancer; por citar algunos, son evidentemente variables
afrontadas como hechos sin precedentes en la historia de la humanidad. Son sucesos
amenazadores individualmente drasticos y en conjunto asombrosos. EI mundo entero
moderno se enfrenta a un problema cada vez méas importante y grave: como deshacerse del
volumen creciente de los residuos que genera.

La mayoria de los residuos terminan convirtiéndose en basura cuyo destino final es el
vertedero o los rellenos sanitarios. Los vertederos y rellenos sanitarios son cada vez mas
escasos y plantean una serie de desventajas y problemas. En ello el reciclaje y las nuevas
técnicas de tratamiento de residuos se convierten en una buena alternativa, ya que reduce
los residuos, ahorra energia y protege el medio ambiente.

La iniciativa de este proyecto nace por la necesidad de brindarle al Club Campestre la
posibilidad de implementar un Plan de Gestion Integral de Manejo de Residuos solidos, con
el fin de que no hagan parte de la indiferencia empresarial y mundial que existe hacia la
conservacion del medio ambiente, y ademas, para generarles reduccion de costos en el
manejo de los residuos y fomentar una cultura ambientalista en la organizaciéon y su
comunidad.

23 ENFOQUE L EGAL

A continuacién relaciono la normatividad ambiental vigente aplicable a la formulacion del
plan de gestion integral de residuos solidos del Club Campestre de la caja de compensacion
familiar CAFAM.

Resolucién 701 del 4 Diciembre 2013 Por la cual se establecen disposiciones para la
presentacion del material potencialmente reciclable en Bogota D.C.

Decreto 2981 del 20 Diciembre 2013 Por el cual se reglamenta la prestacion del servicio
publico de aseo.

Ley1672 del 19 Julio 2013 Por la cual se establecen los lineamientos para la adopcion de

una politica publica de gestion integral de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos
(RAEE), y se dictan otras disposiciones.
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Decreto 4741 del 30 Diciembre 2005 Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion
y el mar;ejo de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestion
integral.

Resolucidon 1045 del 26 Septiembre 2003 Por la cual se adopta la metodologia para la
elaboracion de los Planes de Gestion Integral de Residuos Solidos, PGIRS, y se toman otras
determinaciones.

Resolucion 1188 del 1 Septiembre 2003 Por la cual se adopta el manual de normas y
procedimientos para la gestion de aceites usados en el Distrito Capital.

Resolucion 01164 del 6 Septiembre 2002 Por la cual se adopta el Manual de
Procedimientos para la Gestion Integral de los residuos hospitalarios y similares.

Resolucion 415 del 13 Marzo 1998 Por la cual se establecen los casos en los cuales se
permite la combustion de aceites de desecho y las condiciones técnicas para realizar la
misma.

Decreto 2676 de 2000. Por el cual se reglamenta la gestion integral de los residuos
hospitalarios y similares.®

Decreto 4741 de 2005. Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion y manejo de
los residuos o desechos peligrosos generados asi como regular el manejo de los residuos o
desechos generados en el marco de la gestion integral, , con el fin de proteger la salud
humana y el ambiente.’

Decreto 605 de 1996. Reglamenta la ley 142 de 1994, en cuanto al manejo, transporte y
disposicion final de residuos sélidos.

> COLOMBIA. PRESIDENTE DE LA REPUBLICA. Base de datos Legislacién Colombiana. Citado el 15
septiembre 2014.
® COLOMBIA. PRESIDENTE DE LA REPUBLICA. Base de datos Legislacién Colombiana. Citado el 15
septiembre 2014.
" COLOMBIA. PRESIDENTE DE LA REPUBLICA. Base de datos Legislacion Colombiana. Citado el 15
septiembre 2014.
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3. INFORME DE CUMPLIMIENTO DE TRABAJO

3.1 IDENTIFICAR Y CONOCER LOS DIFERENTES PROCESOS
REALIZADOS POR EL CLUB CAMPESTRE EN CADA UNA DE LAS AREAS DE
TRABAJO.
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Areas Administrativas y de Convenciones

Son las oficinas,

recepcion, los
salones que
usualmente se

alquilan para realizar
eventos, juntas y
reuniones. Dentro de
esta area se
encuentra la oficina
de primeros auxilios.

Conformada por
todas las areas de
entretenimiento
ubicadas dentro de la
edificacion tales
como la bolera,
billares, salones de
clases grupales,
tiendas, coliseo y las
canchas de squash.

Son los lugares
donde se practican
deportes y que no
estan cubiertos por
techos. Areas que se
adecua el terreno
para poder practicar
los diferentes
deportes,
especificamente hace
referencia a canchas
de tenis, minigolf,
fatbol, mini fatbol y
parques infantiles.

Area de Alimentos y Bebidas
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Son todas las areas
que pertenecen a la
cocina, la planta de

produccion de
alimentos 'y las
oficinas que
administran  dicha
produccion.

Comedores

Se refiere a los
lugares donde se

ubican los
comedores.
Actualmente se

encuentran dos: uno
abierto al publico
constantemente y el
otro se organiza para
eventos especiales

Son todas las
porciones de tierra
que fueron
intervenidas para
mejorar la estética y
paisaje del Club
haciendo uso de
vegetacion de jardin.

Fuente. Pasante del proyecto

Numero de personas que laboran actualmente en el Club Campestre CAFAM

En las diferentes dependencias que conforman el Club, su poblacion laboral se

distribuida de la siguiente manera:

Tabla 2. Numero de personas que laboran actualmente en el Club Campestre CAFAM.

PERSONAL DE CONTRATACION DIRECTA

Cargo

No. de personas

Jefe de operaciones

1
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Supervisores

Oficinista

Secretaria

Revisoras

Conductor

Auxiliar enfermeria

Recepcionistas

Instructor Gimnasio

Aprendiz SENA

Cajeros

Auxiliares

~N|(w

Auxiliar Almacén

Operario Bolos

Salvavidas

Total

QIWININFIFRPIFRPINDNPNEFPNRFPIFPW

3*

PERSONAL CONTRATISTA

Cargo No. De personas

Mantenimiento 7

Aseo 21

Jardineria 13

Vigilancia 18

Total 59*
PERSONAL AREA ESCUELAS

Cargo No. De personas

Instructores 44

Coordinadores 4

Oficinista 1

Total 49*

PERSONAL AREA PERECEDEROS

Cargo No. De personas
Alimentos y Bebidas 20

Panaderia 18

Total 38*

PERSONAL DE CONTRATACION INDIRECTA

Cargo No. De personas
Profesores GyM 14

Concesiones 30

Total 44*
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| Total Poblacién Laboral | 243* |

| Total Poblacion usuaria del club | 490/dia* |

Fuente. Pasante del proyecto

* Datos suministrados por la administracion del club.

Segun los datos registrados anteriormente, dentro de las instalaciones del club diariamente
hay una poblacion promedio de 733 personas.

3.1.2 ldentificaciéon de los insumos o materia prima usados para los diferentes
procesos que se realizan en el Club Campestre.

Tabla 3. Identificacion de las actividades, insumos y tipo de residuos en cada proceso.

AREA/PROCESO

ACTIVIDADES REALIZADAS

MATERIA PRIMA /
INSUMO

Areas Himedas

Es una zona de relajamiento en la
cual se realizan masajes, duchas, y
La componen el sauna, jacuzzi,
spa,

Toallas, jabon, esencias,
plantas  aromatizantes,
gorros desechables,
guantes de latex,

Area de Piscinas

Es un area recreativa compuesta
de 8 piscinas ( 4 de entrenamiento
profesional, 2 para entrenamiento
libre y 2 para clases grupales |,
jardines y colegios)

Insumos quimicos cloro,
gorros desechables.

Areas
Administrativas y
de Convenciones

Estas seccién estd compuesta por
las oficinas administrativas del
Club Campestre, oficinas del
personal de mantenimiento (
Sodexo y Eulen), hay salones para
el servicio de reuniones /
capacitaciones o eventos, servicio
de cafeteria

Papel, tintas para
impresoras, equipos de
computo, equipos de
cocina.

Areas de
Recreacion
Interna

Esta area esta conformada por una
pista de bolos, mesas de pingpong
y billar, zona de juegos para
nifos, salones para practica de
baile y yoga, servicio de cafeteria

Bolas de pingpong Yy
juego completo para
mesas de billar, pelotas,
mallas, raquetas, equipos
de cocina, colchonetas

Areas de Deporte

Compuesta por 9 canchas de tenis,

Balones, raguetas,
equipos para desarrollar

al Aire Libre una cancha multifuncional de L .
.. . actividades recreativas
futbol, servicio de cafeteria
como cuerdas, pelotas.
Area de | Esta area esta compuesta para el | Equipos de cocina y
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Alimentos y | servicio de preparacion de | cafeteria,
Bebidas alimentos

Cuenta con un saldon para los
funcionarios y visitantes para | Mesas y sillas
disfrutar su almuerzo.

Comedores

Areas de |
s Area de zonas verdes en todo el |,
Jardineria arboles y arbustos
Club Campestre

Fuente. Pasante del proyecto

3.1.3 Reunioén de validacion de la informacion con personal del Club Campestre.

Para obtener una informacion clara de los procesos que se realizan en cada area del Club, se
hizo necesario conocer al personal que labora y para esto solicite informacién en la
Administracion de Club, quien me facilito el dato exacto de la cantidad de funcionarios que
laboran, el cual cuenta con un total de 243 empleados.

En el recorrido realizado por cada area se realizo reunién con el encargado del proceso y se
validé la informacién referente a las actividades que se realizaban en cada area y el tipo de
insumos 0 materia prima usada en la misma, el cual se describe en el diagndstico ambiental
y sanitario relacionado con el manejo de los residuos sélidos generados.

3.2 ELABORACION DEL_ DIAGNOSTICO AMBIENTAL Y SANITARIO
RELACIONADO CON EL MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
GENERADOS.

Como primera actividad para realizar el diagnostico se realizé un nuevo recorrido por cada
area, para consultar con los funcionarios que laboran en las mismas, que manejo le daban a
los residuos que se generaban en los diferentes procesos, asi como la informacion necesaria
para facilitar la identificacion del tipo de residuos que se genera.

3.2.1 Visitas de campo para conocer los residuos solidos generados en cada area de
trabajo y verificacion de sus caracteristicas

Se realiz6 una inspeccidén visual del estado actual de disposicion de los residuos, durante
esta actividad se logré evidenciar todas las falencias internas presentes en el Club, que
infringen en el marco de la normatividad ambiental, no solo enfocado a la gestion en el
manejo de los residuos sélidos sino en un marco global ambiental.

Al finalizar el recorrido por las instalaciones se plasmé las siguientes observaciones que
denotan gran importancia:
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1. Cuentan con recipientes en cada area donde se realiza la segregacion de los residuos,
pero estos no cumplen con la normatividad estipulada decreto 2676 del 2000, que para los
recipientes donde se realiza la segregacion deben contar con caracteristicas basica como el
material debe ser de polietileno de alta densidad y con una capacidad suficiente para la
cantidad y volumen de los residuos generados. Asi mismo y teniendo en cuenta que el
Club cuenta con areas abiertas y hay un gran flujo de ingreso de personas diariamente, es
evidente la necesidad de instalacion puntos ecoldgicos en puntos estratégicos.

2. Al inspeccionar las canecas de disposicion de los residuos se observd una inadecuada
ubicacion de los mismos acorde a sus caracteristicas; ademas se evidencia las falencias en
la cantidad.

3. El Club Campestre cuenta con un area de almacenamiento Central donde se depositan
todos los residuos generados, pero sin ninguna clasificacion o segregacion dado que no
existe la aplicacion del codigo de colores.

4. EI Club campestre cuenta con una Planta de Tratamiento de agua potable — PTAP,
ademas de su propia Planta de Tratamiento de Aguas Residuales — PTAR, para las cuales se
hace necesario el uso de insumos quimicos para el tratamiento realizado en estas plantas,
los cuales generan empaque con restos de sustancias quimicas las cuales no se le realiza la
adecuada disposicion.

5. En una bodega aledafia a la PTAP, se almacenan los productos quimicos coagulantes,
floculantes y el producto para la desinfeccion del agua. Este cuarto de almacenamiento no
cuenta con respectivo kit para control de derrames, ya que esto control de derrames solo se
encuentran ubicados con las plantas eléctricas con las que cuenta el Club Campestre,
debido a que en este lugar se almacenan los combustibles para el funcionamiento de estas
plantas.

6. Dentro de los servicio que ofrece el Club se encuentra la zona de Spa que comprende
servicio de peluqueria, depilacion, masajes, entre otros, cuyas actividades generan residuos
peligrosos biosanitarios y corto punzantes, ademas del area de primeros auxilios, la cual
también genera este tipo de residuos. Es de aclarar que CAFAM si realiza una gestion
adecuada en cuanto a la manipulacién, almacenamiento y disposicion final, debido a
CAFAM, tiene implementado el PGIRHS en la SEDES que prestan el servicio de SALUD,
en el cual involucra la gestion de los residuos peligrosos generados el Club Campestre y
son recolectados y dispuestos por la empresa ECOCAPITAL con quien se tiene suscrito un
contrato.

7. En el Club Campestre se estan generando residuos de aparatos electrénicos y eléctricos,
actualmente no cuentan con los pardmetros establecidos por la norma, ni con el registro de
generador de residuos peligrosos, pues no posee los recipientes adecuados para el
almacenamiento y aislamiento de estos residuos.
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3.2.2 Caracterizacion cualitativa y cuantitativa de los residuos solidos y similares
generados en cada una de las areas de trabajo.

La caracterizacion en la segregacion de los de residuos sélidos es una medida fundamental
para establecer directrices en cuanto a la proyeccion y disefio de planes que permitan dar un
manejo adecuado a los mismos, por eso mediante este proceso se logré evidenciar el tipo y
las caracteristicas de los residuos sélidos generados en Club Campestre.

Dentro del estudio se evidencio la falta de aplicacion del codigo de colores, en el proceso
de caracterizacion se evidencio la falta de conocimiento de algunos trabajadores sobre la
separacion en la fuente de los residuos, asi como la existencia insuficiente de recipientes y
la falta de implementacion de las rutas de recoleccion interna, lo que no permite un
aprovechamiento de los carros recolectores con los que cuenta la entidad.

La generacién y caracterizacion de los residuos sélidos, son parametros muy importantes
para la toma de decisiones en lo que se refiere a proyeccion y disefio de los sistemas de
manejo y disposicion final de los desechos sélidos.

Para evaluar la generacion y tipo de residuos producidos en el Club Campestre, se procede
a realizar la Caracterizacion de los Residuos Sélidos:

Metodologia de la caracterizacion:

Para facilitar la comprension de la realizacion y andlisis de la caracterizacion se ha dividido
en 3 etapas su desarrollo:

1. Anélisis e Identificacion de los residuos por Puntos Generadores

2. Manejo especial de Residuos.

3. Célculo de la Generacidon Total de residuos solidos.

4. Clasificacion de los residuos por punto generador

1. Analisis e identificacion de los residuos por puntos generadores

Para hacer la identificacion de los residuos se realizd6 una distribucién de puntos
generadores teniendo en cuenta dos aspectos importantes, productores comunes de residuos
y ubicacién geogréfica.

2. Clasificacion de los residuos por punto generador.

Tabla 4. Clasificacion de los residuos por punto generador

AREA/PROCESO | RESIDUO GENERADO TIPO RESIDUO
En esta area se generan
residuos como:  papel,
botellas de plastico, vasos

Areas Himedas Peligrosos, Ordinarios,

Biodegradables, Reciclables
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desechables, empaques de
comida, residuos peligrosos
( corto punzantes) Toallas,
jabdén, esencias, plantas
aromatizantes, gorros
desechables, guantes de late

Area de Piscinas

Areas
Administrativas vy
de Convenciones

Se  generan residuos:
empaques de  comida
(mecatos), plastico.
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Para realizar la cuantificacion y caracterizacion de residuos no peligrosos en el Club
Campestre se utilizd la metodologia del cuarteo. Para la cual se determino el tamafio de la
muestra por medio de la siguiente ecuacion:

Volumen de residuos generados en dos meses (Kg)
(Dato tomado del recibo de servicio de aseo)

Bimensual Mensual Diario
207545 10377,25 345,90

N

Ecuacién 1. Tamaro de Muestra

2
1-a/2No2

a2
(n—1)E2 + 721-%

z
n=1+

Donde:

n = Tamafo muestra
N = Poblacidn total
S2=varianza

e = error

z = Nivel de confianza

Para determinar la poblacion total (N) se tomo el dato del recibo de aseo del complejo el
cual se remite en forma bimensual (m3), para realizar la conversién de volumen a peso se
tuvo en cuenta un valor de densidad para gran productor de 0.25 ton/m3, segun lo
establecido en el Articulo 4.2.5.4 de la Resolucion Cra 151 de 2001.

Dato del recibo de pago del Servicio de Aseo perteneciente al mes de Noviembre del 2014:
83,018 m3

tony
83.018 m3 (0.25 ﬁ) = 20.7545 ton

1000 Kg\'
20.7545 ton (—) =20754.5Kg
S2? 0,31
e 0,1 42
No2
Z| 1% |n=1+ Ll 5

(n—1E2 + 721-¢"

~ 345.90 Kg * 1.962  0.312
0= 012(345.90 Kg — 1)+1.96% * 0.312
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n= 33.44 Kg

n = 33.44 Kg*3= 100.32kqg

Se determina qué para hallar el tamafio de la muestra para la cuantificacion de residuos por
medio del método del cuarteo, se tuvo en cuenta el peso de residuos generado en un dia
(345,90 Kg) en el Club Campestre segun datos obtenidos del recibo de aseo del mes de
Noviembre de 2014, se tom6 un nivel de confianza (z) del 95 % y un error (e) del 10 %.

A partir de esta ecuacion se logro determinar que se debia tomar una muestra de 33.44 Kag.
Para lograr verificar la segregacion en la fuente que se realiza en el Club Campestre se
tomo la decision de tomar 10 bolsas de color verde, gris y crema las cuales tuvieron un peso
aproximada a la muestra obtenida, para obtener una mejor homogenizacién de los residuos
teniendo en cuenta, que en cada bolsa a pesar de su color no contenian los residuos
correspondientes de acuerdo al cédigo de colores (Anexo A, Fotografia 1) esta muestra se
tomo durante un dia de generacion de residuos en el Club Campestre.

La cuantificacion de residuos no peligrosos generados en el Club Campestre se realizo el
mes de Diciembre de 2014.

Este proceso se realizd en el centro de almacenamiento final de residuos no peligrosos
(Anexo A, Fotografia 2) lugar a donde se transportan residuos aprovechables y no
aprovechables provenientes del Club Campestre CAFAM.

En la ejecucion del cuarteo de residuos no peligrosos se utilizaron los siguientes materiales:
Bolsas Plésticas.
Guantes.
Tapabocas.
Bata.
Botas.
Cofia.
Béscula.
Plastico resistente.
Se tomd un plastico resistente formando un area plana horizontal de 2.20 m X 2,20 m.
(Anexo A, Fotografia 3)

2. En el Club Campestre se manejan 3 tipos de bolsas para la recoleccion de residuos, razon
por la cual se tuvieron en cuenta para realizar la cuantificacion de residuos, primero se
tomaron 10 bolsas verdes, después 10 bolsas grises y luego 10 bolsas crema hasta
completar un total de 30 (Anexo A, Fotografia 4)

3. Estos residuos se traspalearon hasta homogeneizarlos, se dividieron en cuatro partes

iguales A, B, C, D y se eliminaron las partes opuestas para seleccion de subproductos esto
se tuvo en cuenta para la cuantificacion de todos los residuos.
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4. A partir de 3 bolsas se inici6 la separacion de residuos aprovechables generados en
las diferentes areas del Club Campestre como lo son: Carton, papel, botellas, vidrio y de
residuos no aprovechables. Este procedimiento se repitié hasta completar 30 bolsas las
cuales pesaron 112,3 Kg, de los cuales 67.7 Kg son residuos no aprovechables (ordinarios)
que por su mal disposicion en la fuente registra un peso alto, seguido a este 20 Kg de
Plastico, 19 Kg de Papel y Carton y 5.6 Kg de Vidrio.

Figura 1. Consolidado cuantificacion de residuos solidos

CONSOLIDADO CUANTIFICACION DE
RESIDUOS SOLIDOS ANﬁEl%ADOS
=

67,7
I 445 3971
ad L2 oo l I
- == - =

Ordinarios Kg  Papel y Cartén Pléstico Kg Vidrio Kg TOTAL Residuos %
Kg RESIDUOS Aprovechables  Recuperabilidad
KG Kg

Fuente. Pasante del proyecto
Resultados obtenidos en el cuarteo de residuos

A partir de la metodologia de cuarteo se obtuvieron los siguientes resultados: En la
cuantificacion de residuos realizada para las 30 bolsas las cuales pesaron 112.3 Kg, se
puede observar a partir de la Tabla 4. Que la mayoria de residuos almacenados en este tipo
de bolsas son ordinarios con un 60.28 %, también se almacenan residuos aprovechables
como el vidrio el cual ocupa un 4.98 %, seguido del papel con un 16.91 % y finalmente el
plastico con un 17.80 %.

Tabla 5. Porcentaje de recuperabilidad .

PORCENTAJE DE RECUPERABILIDAD

Papel y Carton T .
16,91% - Vidrio 4,98%

TOTAL = 39,69 %

Fuente. Pasante del proyecto
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3.2.3 ldentificacion de los impactos negativos relacionados con el manejo de los
residuos solidos generados en las diferentes areas de trabajo del club campestre.

De acuerdo a la caracterizacion y cuantificacion de residuos realizada se observd que no
hay una adecuada separacion en la fuente, se encontraron residuos sanitarios mezclados con
material aprovechable almacenados en las bolsas, asi como residuos reciclables
combinados con residuos ordinarios. (Anexo A, Fotografia 5)

El no tener puntos ecologicos ni codigo de colores implementado en el Club Campestre esta
generando grandes cantidades de residuos ordinarios y al mismo tiempo dificultad en el
momento de la separacion y almacenamiento de los residuos por parte del personal externo
(recicladores) para el manejo de los residuos reciclables en el Club Campestre CAFAM.

En el momento de la separacion de los residuos aprovechables se encontraron gran cantidad
de residuos de vasos plasticos y de icopor debido a que en las diferentes areas del Club son
utilizados para tomar bebidas sin ningln control, generando grandes cantidades de residuos
no aprovechables (Anexo A, Fotografia 4). Se observé gran cantidad de plegadizas de
cartones de origen de empaques de comida y cajas para el almacenamiento de las mismas,
sin embargo este procedimiento no se esta realizando correctamente, es importante corregir
esta situacion para cumplir con los parametros legales que exige la autoridad ambiental y
asi evitar futuras multas a la organizacion.

A partir del cuarte6 realizado se logro clasificar los tipos de residuos generados de acuerdo
a las areas que componen el Club Campestre, esta clasificacion es de vital importancia para
realizar la ruta sanitaria y asi mismo ubicar las respectivas canecas y puntos ecolégicos para
mejorar la segregacion en la fuente. Por medio de la caracterizacion y cuantificacion de
residuos realizada se puede concluir que en el Club Campestre se genera un 60.28% de
residuos ordinarios frente a un 39.71% de residuos aprovechables mostrando una
inadecuada segregacion de residuos provocando una afectacién econdémica por gastos de
disposicion que en el afio 2014 generd un pago por concepto de recoleccién y disposicion
final el valor de $87.600.000
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3.2.4 Elaboracion del flujo grama de residuos producidos, movimientos internos y
sistemas de evacuacion para el tratamiento v disposicién final.

Figura 2. Flujograma de residuos

ESTRUCTURA DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS DEL
CLUB CAMPESTRE
Disposicion Finzl
Relleno Dofia Jusna
/' Almacenamiento Residuos no Aumento
WEER Transpore | @EER tempaoral f Aprovechables de Gastos
Generacion de Separacion
Residuos Blidos en lafuente
EECE |Gl | B
A Gastos
" Reincorporacion
=~ | ciclo economico

Fuente. Pasante del proyecto

3.2.5 Elaboraciéon del documento diagnostico

Se redactd el documento donde se contengan todos los lineamientos en materia de manejo
de residuos. Dentro de esta actividad se adelant6 la conformacion del documento legal que
sustente el manejo integral de los residuos que se generan en Club Campestre de CAFAM,
esto constituye una estructuracion guiada por la normatividad ambiental vigente nacional
que se establece y hace referencia a la separacién en la fuente estableciendo el codigo de
colores de vigencia nacional. Este documento que se encuentra en construccién conté con
el apoyo de personal del area de Gestion ambiental del Club, para su desarrollo a fin de
abarcar en su totalidad las necesidades presentes en el area de estudio.

Dentro de la actividad se contemplo:

Diagnoéstico ambiental y sanitario. Se realizd el diagnostico situacional ambiental y
sanitario del generador con relacién al manejo de los residuos generados, efectuando la
gestién para que se realicen las mediciones y caracterizaciones necesarias y confrontando
los resultados con la normatividad ambiental vigente.

Planteamiento de DOFA. Se aplico la técnica DOFA,; para indicar los problemas y plantear

soluciones segun la investigacion; de esta forma se propondran los programas y proyectos
que se llevaron a cabo para el mejoramiento en la institucion.
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Programa de formacion y educacion. El programa de formacion y de educacion
contemplara las estrategias y metodologias de capacitacion necesarias para el éxito del
Plan, como lo son: formacidn teorica y préactica, temas generales y especificos, capacitacion
en diferentes niveles, capacitacion por médulos, sistemas de evaluacion, etc.

Proyecto de segregacion en la fuente. Para la correcta segregacion de los residuos se
ubicaran los recipientes en cada una de las areas y servicios de la institucion, en las
cantidades necesarias de acuerdo con el tipo y cantidad de residuos generados. Los
recipientes utilizados deben cumplir con las especificaciones del PGIRS.

Programas de Tecnologias Limpias. CAFAM ya formulo este programa pero en la
actualidad no se ha implementado.

Se estructuro la segregacion de los residuos mediante la implementacion de cédigo de
colores.

Teniendo como base lo implementado en el Area de Salud de CAFAM, se opt6 por aplicar
el mismo cédigo de colores para la segregacion de los residuos la cual cumple con la
normatividad. Es de tener en cuenta que la segregacion en la fuente es la base fundamental
de una adecuada gestion de residuos y consiste en la separacion selectiva inicial de los
residuos procedentes de cada una de las fuentes determinadas, dandose inicio a una cadena
de actividades y procesos cuya eficacia depende de la adecuada clasificacion inicial de los
residuos. La separacion en la fuente se constituye en la operacion mas importante que
garantiza:

Disposiciéon conforme a la clasificacion establecida para los residuos y en los recipientes
destinados para tal fin.

Reducir y controlar el riesgo de contaminacion del personal, pacientes, visitantes.

Que los residuos no entren en contacto con el medio ambiente ni con las personas en
cargadas de la recoleccién.

Disminuir la cantidad de residuos que deben ser tratados como infecciosos o de riesgo
bioldgico.

Caddigo de colores

Los recipientes y las bolsas deben cumplir con el cédigo de colores estandarizado
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Tabla 6. Cddigo de colores.

Cartdn y similares

CLASE DE < -

RESIDUO CONTENIDO BASICO |[COLOR/ROTULACION
Rotular con:

NO Bolsas de  plastico,

PELIGROSOS vajilla, garrafas,

Reciclables recipientes de

Plastico polipropileno.

NO

PELIGROSOS Cartén, papel, plegadiza,

Reciclables archivo y periddico.

Servilletas, empaques de

Biosanitarios

fluidos corporales de
usuarios atendidos en
primeros auxilios

NO papel plastificado,

PELIGROSOS barrido, colillas, icopor,

Ordinarios e vasos desechables, papel

Inertes carbon, tela.
Baja lenguas, algodon y Rotular con:
gaza utilizada. Cualquier

PELIGROSOS glri?;(ejrgtoen cglrjlfactoh?gs W

INFECCIOSOS '

. Riesgo Bioldgico

NO PELIGROSO
Biodegradable

Restos de comida
Desperdicios y sobras de
alimentacion

Rotular con:

Fuente: Grupo de Gestién Ambiental CAFAM

Residuos de aparatos eléctricos y electronicos.
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Segregacion de residuos de aparatos eléctricos y/o electronicos (RAEE)

Los residuos de aparatos eléctricos y electronicos generados seran manejados y dispuestos
segun los lineamientos establecidos en el Procedimiento Segregacion de residuos de
aparatos eléctricos y/o electronicos.

Tabla 7. Residuos de aparatos eléctricos y electronicos.

Computadores, impresoras,
Escaner, calculadoras de
mesa, fax, equipos

refrigeradores y
congeladores, ventiladores
eléctricos, tubos
fluorescentes T12, Tubo Rotular con:
fluorescentes  ahorradora ﬁ
PELIGROSO |T8, Bombilla fluorescente — . Je
Eléctrico y |ahorradora T5, Balastros, — e
o . . T ES
Electronico Bombilla linea
RAEE’s Fluorescente, Bombilla Rétulo para residuos
Espiral Fluorescente, de aparatos eléctricos
Bombilla reflectora, y electrénicos
Balastros

De impresora de inyeccion
de tinta en color negro, de
otros colores, de distintos
tamano y distintas marcas.

Fuente: Grupo de Gestion Ambiental CAFAM

3.2.6 Se disen6 las rutas de circulacion y evacuacion de los residuos dentro de las
instalaciones.

En el proceso de gestion para el manejo y circulacion de los residuos se estructuraron
dentro de las instalaciones del Club rutas que permitieran un transporte 6ptimo de los
residuos. Para esta actividad se tuvo en cuenta las horas y rutas méas adecuadas donde el
transito del personal fuese reducido y se establecieron dentro del Club la recoleccion de los
residuos dos veces por dias. La recoleccién de estos quedo establecido con los siguientes
horarios y de acuerdo a la caracteristica del residuo generado de este modo:

Ruta Verde (Ordinario): 12:30 PM y 7:30 PM.
Ruta Gris (Papel y cartén): 12:00 PM y 7:00 PM.
Ruta Azul (Reciclables): 1:00 PM y 6:30 PM.
Ruta Roja (Peligrosos - Hospitalarios): 5:00 PM
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Se elaboraron con el fin de tener un instrumento para la gestion ambiental enfocados al
orden y estructuracién del manejo interno. Que acorde a las caracteristicas propias de la
actividad indicara una clasificacion de manera adecuada a los residuos generados. La
estructura para su transporte es parte de la documentacion de la gestion ambiental del area
en virtud al manejo de los residuos generados y el manejo de los recursos.

La primera fase en el proceso es la sectorizacion acorde a la generacion de residuos, esto
indica seccionar las areas que conforman el Club Campestre con el fin de facilitar la
disposicion adecuada de los residuos. La segunda fase nos indica el disefio de las ruta de
circulacién de los residuos, es decir, trazar y plasmar el recorrido que cada residuo realiza
en las instalaciones, esto incluye tener en cuenta todos los factores externos que puedan
afectar su circulacion, es decir, el flujo de personal, las rutas de transporte, las fallas en el
disefio de la infraestructura, etc. Por Gltimo se socializa al personal encargado de esta labor
el cumplimiento de lo plasmado en el documento para demostrar la gestion en los procesos
que influyen en la afectacion del medio ambiente.

Durante este proceso se llevaron a cabo actividades de capacitacion para el personal a cargo
de esta labor, indicandole su labor dentro de esta nueva actividad y la responsabilidad de
cumplir a cabalidad con lo estipulado en la documentacion diligenciada.

Ruta Sanitaria De Residuos

Se ha elaborado un diagrama del flujo de residuos sobre el esquema de distribucion de
planta (planos), identificando las rutas internas de transporte y en cada punto de generacion:
el tipo y color de recipientes.

El recorrido de la ruta debe iniciar con los residuos que representa menor contaminacion y
finalizar con aquellos de mayor riesgo.

La ruta sanitaria para desechos ordinarios o comunes se realiza con bolsa color verde y
finaliza en el deposito de almacenamiento central.

La ruta sanitaria de los residuos reciclables se realiza con bolsa color gris para finalizar en
el deposito de almacenamiento central.

Los residuos peligrosos se transportan al cuarto exclusivo para almacenar este tipo de
residuos

Caracteristicas Generales De La Ruta Sanitaria

Para la realizacion de una ruta sanitaria adecuada se deben tener en cuenta los siguientes
requerimientos.

El recorrido entre el sitio de origen de los residuos y el almacenamiento debe ser lo mas
corto posible.
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Con el fin de eliminar contaminacion cruzada con otros transportes de insumos y asi
eliminar al maximo factores de riesgo que puedan afectar la salud humana y prevenir la
contaminacion, se debe evitar el paso por areas de alto riesgo para la salud de los usuarios y
visitantes.

La ruta sanitaria debe estar publicada en un lugar visible para los usuarios cerca de los
cuartos de almacenamiento.

3.2.7 Inspeccidon del Cuarto de Almacenamiento Central

El Club Campestre debido al tamafio y complejidad de la institucién, cuenta con un cuarto
de almacenamiento central para residuos, en el cual se evaluaron las siguientes
caracteristicas:

Tabla 8. Inspeccion del Cuarto de Almacenamiento Central.

CARACTERISTICAS OBSERVACION
Espacio fisico Cuenta con espacios y canecas para almacenar los
residuos ordinarios y reciclables:
1 cuarto para residuos de reciclaje (carton) y para
residuos ordinarios (Bolsas verdes).
1 cuarto adecuado para residuos Peligrosos
(Bolsas rojas).
1 zona para guardar los vehiculos recolectores.

Uso De uso exclusivo para almacenar residuos

Prevencion Cuenta con equipo de extincion de incendios y
debida sefalizacion de paso restringido.

Restriccion Los cuartos de almacenamiento de residuos son
exclusivamente para el personal del servicio de
aseo.

Sefializacion Estdn sefializados, indicando la restriccion de

ingreso al personal ajeno a la institucion, y con
sefiales claras y precisas en cuanto al manejo del

personal.

Instrumentos de Control Deberd disponer de una béscula para llevar el
control de la generacion de residuos.

Higiene y Limpieza Estd construido con pisos, paredes y techo de

material lavable que permita condiciones de
asepsia y desinfeccion mas profundas y de féacil
limpieza, y cuenta con acometida de aguas y
drenajes para lavado.

Conexiones de tomas | Cuenta con una conexion eléctrica de seguridad
eléctricas en el cuarto de residuos peligrosos.

Tener proteccion contra vectores como roedores, y
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[luminacién y Ventilacion

artropodos con anjeos en las ventanas y parte
inferior de las puertas. Cuenta con buena
iluminacién vy ventilacion.

Accesibilidad

Debe estar ubicado y construido de tal forma que
permita un acceso rapido, facil y seguro de los
carros de recoleccion interna y el personal
encargado de la recoleccion externa.

Exclusividad

El area designada debe ser utilizada solamente
para el almacenamiento temporal de residuos; por
ningn motivo se deben almacenar otros
materiales.

Seguridad

Debe reunir condiciones fisicas estructurales que
impidan que la accion del clima (sol, lluvia,
vientos, etc.) y elementos que impida el acceso de
vectores y roedores.

Fuente. Pasante.

3.2.8 Tratamiento y/o disposicion final.

En el Club Campestre CAFAM la disposicién final de los residuos generados se realiza
como se indica en la siguiente tabla.

Tabla 9. Tratamiento y/o disposicion final de los residuos.

Tratamiento y/o disposicidn final
. - Empresa  gestor
REHIalE Tratamiento de UG Disposicion | externo
e . | de alta | ..
baja eficiencia L final
eficiencia
Ordinarios N/A N/A Rel!eng Aguas de Bogota
sanitario

Reciclables N/A N/A N/A Persona natural
Residuos N/A N/A N/A Ecocapital
Peligrosos

Fuente. Pasante.

Los contratos son con empresas autorizadas por las autoridades competentes para la
recoleccion, transporte, almacenamiento y disposicion; deben encontrarse archivados, estas

se encuentran bajo la custodia de la administracion de la institucion.
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33. EFORMULAR LOS DIVERSOS PROGRAMAS Y PROYECTOS
ENCAMINADOS A LA MITIGACION DE LOS IMPACTOS IDENTIFICADOS.

Dentro de las actividades realizadas para el cumplimiento de este objetivo se tuvo en cuenta
el compromiso institucional para el funcionamiento del PGIRS. Este compromiso
institucional es el punto de partida al disefiar e implementar un PGIRS. A continuacion se
presenta el compromiso institucional de CAFAM.

En dicho compromiso se especifica:

PROYECCION CON RESPONSABILIDAD ETICA Y SOCIAL

Por su naturaleza de entidad de la seguridad social, CAFAM reconoce su responsabilidad
ante la sociedad y el estado, en pro del bienestar comun y del interés publico y en
cumplimiento de los principio de la seguridad social. Igualmente nos comprometemos a
ejercer una competencia sana en los diferentes campos en que “prestamos nuestros servicios
y a preservar el medio ambiente en nuestras actividades y en los proyectos que
desarrollamos.

Principio: “CAFAM contribuye con sus recursos, tiempo y talento, a proteger el medio
ambiente, lograr el bienestar de nuestros afiliados y a sus familiar e impulsar el progreso de
las comunidades en donde realizamos nuestras actividades”

3.3.1 Conformaciéon del grupo administrativo de gestion ambiental y sanitaria -
GAGAS.

CAFAM como gran empresa prestadora de diversos servicios, actualmente cuenta con
PGIRHS en la Subdireccion de Salud, el cual ya tiene conformado su Grupo administrativo
de gestion ambiental y sanitaria - GAGAS. Es de aclarar que dada la complejidad de la
entidad, en este grupo tiene la participacion cuatro representantes del Club Campestre,
quienes participan en las reuniones del GAGAS y son los encargados de presentar las
situaciones y necesidades referentes a la gestion ambiental y sanitaria de Club. A
continuacidn se relacionan los integrantes que hacen parte del GAGAS.

Director Administrativo

Director Financiero

Directores de los Centros de Atencion en Salud
Coordinador de Gestion Ambiental
Coordinador de Salud Ocupacional

Jefe de Servicios Generales

Jefe de Mantenimiento

Ingeniera Ambiental del Club
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3.3.2 Reunidn de socializacion del diagnostico ambiental y sanitario.

Para la socializacion del diagnostico ambiental y sanitario, se realizd una reunion con el
acompafiamiento de la Ingeniera Ambiental y la Administradora Ambiental del Area del
Gestion Ambiental del Club y la participacién del Jefe del Club Campestre, representante
de servicios generales y representante de mantenimientos. (Anexo. Planilla de asistencia)

3.3.3 Formulacion de Programas y proyectos encaminados a la mitigacion de los
Impactos negativos generados por el manejo inadecuado de los residuos.

Se formuld los programas ambientales acorde a las necesidades y la normatividad aplicable.
Estos programas consisten en plantear actividades relacionadas con el concepto, preventivo
y la variable ambiental en cuanto a la adecuada segregacion en la fuente y programa de
formacion y educacion, en cuanto al programa de tecnologias limpias, teniendo en cuenta
que ya estd formulado el paso a seguir era socializarlo para su posterior implementacion.
Asi mismo se elabora el Plan de Contingencia de acuerdo a las posibles eventualidades que
se presenten con la gestion de los Residuos.

A continuacién se describen los programas ambientales acordes a las necesidades
identificadas:

PROGRAMA DE SEGREGACION EN LA FUENTE
La segregacion en la fuente es la base fundamental de la adecuada gestion de los
residuos y consiste en la separacion selectiva inicial de los residuos procedentes de
cada una de las fuentes determinadas dandose inicio a una cadena de actividades y
procesos cuya eficacia depende de la adecuada clasificacion de los residuos.
META

Aprovechar el 5% mensual total de residuos no peligrosos generados en el Club
Campestre y separar correctamente los residuos sélidos en un 70% en el afio 2015.
OBJETIVOS

Separar adecuadamente los residuos generados que tienen potencial de reso y de
aquellos que no lo tienen, con el fin de mejorar las posibilidades de recuperacion,
ademas de comercializar el material aprovechable y ahorros por tratamiento de
residuos.

Instalar los puntos ecoldgicos en sitios estratégicos en todas las areas del Club.

Cumplir con el codigo de colores establecidos para la correcta segregacion y
manejo de los residuos sélidos.

ACCIONES A DESARROLLAR
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1. Instalar los puntos ecoldgicos, segun lo establecido a la normatividad estipulada.
2. Adquisicion de papeleras para ubicarlas en las areas del Club Campestre

3. Reemplazar las canecas de acuerdo al codigo de color estipulado.

4. Rotulacion de los recipientes segun la normatividad.

5. Sefalizar adecuadamente los sitios de acopio de residuos solidos y cada una de sus
secciones de almacenamiento.

6. Control y seguimientos a las labores de recuperacion.

7. Implementar la separacion de los residuos especiales: pilas y baterias, cartuchos de
tinta.

8. Ubicacion de las bolsas en cada recipiente segun el tipo de residuos.

LUGAR DE APLICACION

Club Campestre CAFAM

PERSONAL REQUERIDO

Todo el personal que labora en el Club Campestre CAFAM.

MECANISMOS Y ESTRATEGIAS PARTICIPATIVAS

Instalaciones de los puntos ecoldgicos, Inspeccion ocular en los recipientes, pesaje de
los residuos aprovechables.

INDICADORES DE SEGUIMIENTO

Numero de puntos ecoldgicos instalados / Nimero de puntos a instalar * 100
Kilogramos de residuos reciclables / total de residuos generados en el Club * 100

Kilogramos de residuos ordinarios / total de residuos generados en el Club * 100

MEDIO DE VERIFICACION

Se realizaran auditoria internas por parte del departamento de gestion ambiental para la
verificacion de la adecuada separacion y manejo de los residuos generados en Club
Campestre

RESPONSABLE DE LA EJECUCION

Coordinador de Gestion Ambiental y Servicios Generales.

PROGRAMA DE FORMACION Y EDUCACION

Con este programa se busca realizar un manejo adecuado de los residuos solidos
generados en todos los procesos y en las areas, comprometiendo a todo el personal que
labora en la empresa, bajo conocimientos y actitudes para minimizar las afectaciones

60




ambientales generadas.

META

Capacitar al 70% de los funcionarios y empleados del Club Campestre en el afio 2015.

OBJETIVOS

Capacitar al personal y al visitante sobre la segregacion de los residuos solidos
para un adecuado manejo de los mismos.

Identificar y clasificar los residuos sélidos segun el programa de gestion integral
establecido.

Incrementar el aprovechamiento de los residuos solidos, con el fin de mejorar las
posibilidades de recuperacion ademas de obtener ganancias por comercializacion
de elementos aprovechables y ahorro por tratamiento de los mismos.

ACCIONES A DESARROLLAR

1. Realizar capacitaciones con el fin de impartir conceptos importantes para el
desarrollo exitoso de la segregacion en la fuente, asi mismo sensibilizar a todo el
personal acerca del papel que cada uno desempefia.

2. Desarrollar talleres educativos.

3. Incentivar al personal administrativo y de esta manera mejorar la segregacion de
residuos reciclables.

4. Distribuir material pedagogico sobre el plan de gestion integral de residuos.

LUGAR DE APLICACION

Club Campestre CAFAM

PERSONAL REQUERIDO

Todo el personal que labora en el Club Campestre CAFAM.

MECANISMOS Y ESTRATEGIAS PARTICIPATIVAS

Realizar talleres de capacitacion por grupos de acuerdo a los procesos que se realicen
en el Club.

Concientizar a todo el personal y visitante, mediante el uso de material pedagdgico y
exhibicion de carteleras alusivos a las buenas practicas ambientales, en distintos puntos
estratégicos del Club.

INDICADORES DE SEGUIMIENTO

Indicador de cobertura (%) : Numero de personas capacitadas *100
Total de funcionarios del Club

Indicador de capacitacion : Numero de capacitaciones realizadas ~ * 100
Numero de capacitaciones establecidas

MEDIO DE VERIFICACION

El cumplimiento de los objetivo del programa de capacitacion del manejo integral de
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residuos solidos se verificara por medio de evaluaciones al final de cada una de las
capacitaciones realizadas por medo presencial

RESPONSABLE DE LA EJECUCION

Coordinador de Gestion Ambiental — Ingeniero Ambiental

PROGRAMA DE MINIMIZACION DE LOS RESIDUQOS SOLIDOS

Con este programa se busca minimizar la cantidad de residuos generados,
disminuyendo costos y aportando a la conservacion y proteccion del medio ambiente.

META

Disminuir en un 10% la generacion de residuos solidos en el Club Campestre de
CAFAM. Para el afio 2015

OBJETIVOS

Disminuir los costos por la compra de insumos en el Club Campestre de CAFAM.
Reducir la generacion de residuos peligrosos como plasticos y luminarias en el
Club.

Minimizar el impacto ambiental generando por el uso excesivo de papel, plastico e
icopor.

ACCIONES A DESARROLLAR

1. Reutilizacién de hojas de papel
2. Ejecucion de pagos virtuales para ahorrar papel.
3. Sustitucion del uso de vasos de icopor y plastico por vasos reutilizables.

4. Sustitucion del uso de pilas convencionales por pilas recargables.

LUGAR DE APLICACION

Club Campestre CAFAM

PERSONAL REQUERIDO

Area de Compras, Ing. Ambiental

MECANISMOS Y ESTRATEGIAS PARTICIPATIVAS

Para verificar el cumplimiento del programa se realiza un seguimiento semestral del
indicador propuesto para verificar la reduccién de residuos generados.

INDICADORES DE SEGUIMIENTO

Lo facturado por CAFAM / Residuos no peligrosos dispuestos * 100

Lo facturado por CAFAM / Residuos no peligrosos dispuestos * 100

MEDIO DE VERIFICACION

Para verificar el cumplimiento del programa se realizara un seguimiento semestral del
indicador propuesto para verificar la reduccion de residuos generados
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RESPONSABLE DE LA EJECUCION
Coordinador de Compras — Ingeniero Ambiental

PROGRAMA DE TECNOLOGIAS LIMPIAS

CAFAM cuenta con el programa de tecnologias limpias y en la actualidad no se ha
implementado, y se realizé la socializacion para iniciar su implementacion. Este programa
comprende lo siguiente aspectos:

Programa para el ahorro de energia
Se formula el programa de ahorro de energia realizando las siguientes acciones:

Encendiendo la luz solo cuando es necesario.

Apagando la luz cuando no se encuentra en el consultorio u oficina.

Usando bombillas ahorradoras de energia

Instalando Unicamente dos bombillas en las ldmparas del centro que esta destinadas
para cuatro bombillas.

Abriendo las cortinas para aprovechar la luz solar.

Modernizando los equipos eléctricos y electronicos de bajo consumo.

Pintando de colores claros las paredes del centro.

Usando baldosas claras en los pisos del centro.

Programa para el ahorro de agua
Se realiza el programa de ahorro de agua realizando las siguientes acciones:

Instalando reductores de caudal en la griteria de lavamanos y lavaplatos.

Instalando flotadores en los tanques de los sanitarios para realizar menos descarga del
agua.

Estableciendo las medidas adecuadas para la disolucion de detergentes y desinfectantes
en los procedimientos de limpieza y desinfeccion del centro.

Verificando el consumo en el contador del agua para identificar perdidas por fugas.

3.3.4 Plan de contingencia

Se debe considerar un plan de contingencia para enfrentar situaciones de emergencia, el
cual tiene como objetivo presentar de manera clara, las medidas a tomar en caso de
incidentes o fallas en el manejo de los residuos generados en el Club Campestre CAFAM
y la ocurrencia de desastres ambientales.

Se debe asegurar que se realice la socializacién a todos los funcionarios y presentar dentro
del cronograma anual de acciones, el desarrollo e implementacion de este plan.

63



JUSTIFICACION

El Plan de Contingencia forma parte integral del PGIRS- componente interno y debe
contemplar las medidas para situaciones de emergencia en manejo de residuos por eventos
como sismos, incendios, interrupcion del suministro de agua o energia eléctrica, problemas
en el servicio publico de aseo, suspension de actividades, alteraciones del orden publico, y
demas situaciones que el Grupo GAGAS considere pertinente.

La eventualidad de una contingencia durante las actividades asociadas a la gestion de
residuos sanitarios, puede ocurrir debido a problemas ocasionados por causas imputables al
manejo de los mismos o por otras causas externas, causando dafos a la salud y al ambiente.

El presente programa brinda los lineamientos generales para que al ocurrir una contingencia
de cualquier tipo se puedan iniciar las acciones y medidas de prevencion, control y
recuperacion con los medios adecuados que permitan evitar o minimizar los dafios a la
salud publica y proteger al personal encargado de la gestion y al ambiente.

Se implementard una cadena de Illamadas de acuerdo al grado para cada eventualidad,
contando con la participacion de los Entes municipales y departamentales.

Todos los empleados relacionados con el manejo de residuos deben ser instruidos sobre los
procedimientos de emergencia de sus areas de trabajo. Es ideal realizar talleres donde la
capacitacién sobre estos métodos incluya metodologias practicas y se busque determinar la
conveniencia del plan de emergencia.

OBJETIVOS
Prevenir la ocurrencia de accidentes de alto riesgo por la manipulacion de residuos.

Prevenir en las instalaciones del Club Campestre CAFAM la ocurrencia de emergencia
sanitarias por problemas en la recoleccion y disposicion de residuos.

Minimizar el tiempo de interrupcion de los servicios de recoleccion y transporte de residuos
*DESARROLLO DEL PROGRAMA

A continuacion se presenta una lista de acciones a realizar en caso de la ocurrencia de un
evento o emergencia en las siguientes situaciones:

Sismo

Incendio

Problemas en la prestacion del servicio de aseo
Suspension de actividades

Alteraciones del orden publico

Ruptura de bolsas
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En caso de cualquier eventualidad o emergencia, es necesario establecer una cadena de
Ilamadas de acuerdo al tipo de evento o emergencia, incluidas en el Formato.

Procedimiento en caso de sismo

Una vez terminado el movimiento se debe realizar una revision de las instalaciones para
determinar si representan riesgo alguno o deben ser evacuadas en su totalidad.

El personal de mantenimiento locativo deberd evaluar la integridad del area de
almacenamiento de residuos, en caso de que se haya colapsado informara inmediatamente
al Administrador para que sea realizada la comunicacion con el proveedor encargado de la
recoleccion de los residuos , quien debera recoger inmediatamente los residuos existentes.

En caso de ruptura de los contenedores o bolsas, debera realizarse desinfeccion tal como se
describio en la guia de manejo.

En caso de acumulacion de residuos, o imposibilidad de almacenamiento, el administrador
deberd autorizar la adecuacién de un sitio como los bafios privados, un consultorio o
bodega de la instalacion para uso como cuarto temporal de almacenamiento de residuos.

El sitio debera cumplir en lo posible con las siguientes caracteristicas:

Recinto cerrado, protegido de factores ambientales
Facil acceso de los carros recolectores

Ideal drenaje

Ventilacion.

Por Gltimo informar a servicios generarles de CAFAM y comunicarse con la empresa de
servicio de recoleccién de residuos peligrosos para coordinar una visita extraordinaria

Procedimiento en caso de incendio

Dentro de las instalaciones, en donde se encuentra el cuarto de almacenamiento de residuos
existe ubicado estratégicamente un extintor tipo ABC y el personal de la entidad tiene el
conocimiento para su uso.

En caso de incendio la persona que descubra el fuego debera accionar el extintor del area
para controlarlo, habiendo solicitado previamente apoyo de otras personas y ubicandose
siempre a favor del viento para evitar la inhalacién de gases toxicos.

En caso de incendio declarado se deberd evacuar la entidad, dejando que el cuerpo de
bomberos sea quien controle la emergencia, advirtiéndole claramente el tipo de material
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que estd en combustion. Una vez controlada la emergencia debera solicitarse concepto a
bomberos sobre las recomendaciones a seguir, comunicarse con servicios generales
CAFAM vy avisar al proveedor encargado de la recoleccion de los residuos para coordinar
una visita extraordinaria.

En caso de acumulacion de residuos, o imposibilidad de almacenamiento, el administrador
deberd autorizar la adecuacion de un sitio como los bafios privados, un consultorio o
bodega la instalacion para uso como cuarto temporal de almacenamiento de residuos.

Procedimiento en caso problemas en la prestacion del servicio de aseo

Se notificard inmediatamente al personal la empresa prestadora del servicio para que
mejore las anomalias.

El contrato de presentacion de servicios suscrito con la empresa encargada de este tipo de
residuos deberd incluir las clausulas relativas al manejo especifico de estas situaciones y la
responsabilidad del proveedor por la recoleccion de los residuos.

Entrega de los residuos a otra empresa especial de aseo que Servicios Generales CAFAM
determinara.

Procedimiento en caso de suspension de actividades

En caso de acumulacién de residuos por suspension de actividades debe gestionarse lo méas
pronto posible la recoleccion de los residuos por parte del gestor.

Recinto cerrado, protegido de factores ambientales
Facil acceso de los carros recolectores

Ideal drenaje

Ventilacion

Procedimiento en caso de alteraciones de orden publico
En caso de acumulacion de residuos, o imposibilidad de almacenamiento, el administrador
debera autorizar la adecuacion de un sitio como los bafios privados, un consultorio o
bodega. El sitio debera cumplir en lo posible con las siguientes caracteristicas:

Recinto cerrado, protegido de factores ambientales

Facil acceso de los carros recolectores

Ideal drenaje

Ventilacion

Procedimiento en caso de ruptura de bolsas
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Identificacion de la causa de ruptura (inadecuada segregacion, resistencia bolsa,
manipulacion).

Reportar al jefe de area.

Tomar medidas primarias de proteccion, elementos de proteccion personal.

Identificar el residuo. (Solido o liquido)

Aislar area de incidente o evacuar la zona de peligro.

Recoger el fluido con material absorbente y realizar desinfeccion.

Si son residuos solidos recoger con recogedor y depositar en bolsa, descontaminar el
sitio involucrado, el recogedor y la escoba.

Cumplir con todas las normas del protocolo de bioseguridad.

Depositar en bolsa o recipiente correspondiente.

3.4. JECUCION DE ACTIVIDADES DE SOCIALIZACION

Actividad de formacion y socializacion del Plan con la planta de personal del club
campestre por areas.

En el desarrollo de esta actividad se logrd realizar la socializacion del Plan con el
acompafiamiento de la Ingeniera Ambiental y la Administradora Ambiental del Area del
Gestion Ambiental del Club y la participacion del Jefe del Club Campestre, representante
de servicios generales y representante de mantenimientos. Es de anotar que este plan no ha
sido aprobado, debido a que este se presentara ante la grupo de gestion ambiental —
GAGAS, para su debida aprobacion. (Anexo. Planilla de asistencia)

3.5. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS
Dentro del proceso de pasantias y el desarrollo del proyecto en el Club Campestre,
estuvieron bajo mi cargo algunas actividades a realizar dentro del area de gestién ambiental
las cuales fueron realizadas a lo largo del contrato laboral, actividades como:
Digitalizacion y cargue de la informacion de los formatos RH1 de los centro de
atencion en salud de CAFAM a la base de datos SIRHO de la secretarias de salud de
Bogota y Cundinamarca.

Realizar el seguimiento de hallazgos realizados a las dependencias de recreacion y
salud por parte de la secretaria de ambiente y de salud de Bogota.

Acompafiamiento de auditorias internas a las empresas externas contratadas para el
mantenimiento de las subdirecciones de CAFAM.

Apoyo en la ejecucion de capacitaciones en la sede administrativa de CAFAM
relacionadas en tematicas ambiental y de buenas practicas de manufactura.
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DIAGNOSTICO FINAL

Con la formulacién del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos se presenta un
avance en la gestion ambiental puesto que se cuenta con una herramienta necesaria
para implementar los programas y las actividades a desarrollar, las cuales permitiran
un manejo adecuado de los residuos sélidos generados por el Club, asi mismo se
logra involucrar a todas las partes en el desarrollo del Plan, mediante las jornadas de
capacitacion. En cuanto a la gestion interna se logré dar cumplimiento a los
proyectos en busqueda de capacitar y concientizar al personal sobre la clasificacion
adecuada de los residuos al igual que los posibles impactos que se puedan generar al
medio por su inadecuado manejo.

Como pasante considero que mi aporte al Club es de gran valor, teniendo en cuenta
gue aungue contaban con algunas practicas en cuanto al manejo de los residuos, estas
actividades no estaban documentadas, y mi trabajo permitié elaborar el documento
que contempla la Gestion Integral de los residuos solidos. La gestion realizada no
solo involucro el manejo de los residuos solidos, sino también mi acompafiamiento
en otras actividades complementarias para dar cumplimiento de los requerimientos
por parte de las Autoridades Ambientales y Sanitarias, en cuanto a la elaboracion de
informes referente a los vertimientos y calidad de agua.
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CONCLUSIONES

Con la elaboracion del diagnéstico sanitario y ambiental se encontraron falencias y
hallazgos establecidos en el club, identificando de esta manera las posibles acciones de
mejora que se puedan implementar, involucrando la oportunidad de desempefiar las
habilidades adquiridas en el proceso de formacion dando a conocer la gestion y la habilidad
para dar solucién a las problematicas planteadas.

Con la formulacion del Plan de Gestion Integral y los diferentes programas se establece una
herramienta base para implementar y realizar una adecuada gestion de residuos solidos,
aplicando unas buenas practicas ambientales, en busca del cumplimiento de la normatividad
ambiental y conservacién y proteccion del medio ambiente.

Se logré cumplir con los objetivos propuestos en la pasantia resaltando la gestion para la
disposicion final de los residuos, los procesos de socializacion con los lideres del personal
involucrado en la Gestion Integral de los residuos del Club Campestre CAFAM.

Con el desarrollo de la pasantia se logra aplicar y afianzar los conocimientos adquiridos en
la Universidad, los cuales me permitieron ejecutar los objetivos planteados en mi pasantia.
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RECOMENDACIONES

A partir del diagnostico realizado en el Club Campestre de CAFAM acerca del manejo
integral de residuos sélidos es importante tener en cuenta que en el Club se genera gran
cantidad de residuos aprovechables sin embargo, en el momento de la segregacion de
estos residuos aprovechables no hay un control riguroso, es por esta razon que los datos
que se tienen en el departamento de servicios genérales son bastantes bajos, es
recomendable realizar las actividades que se encuentran establecidas en el programa de
segregacion para asi tener un control mas fuerte sobre la generacion de estos residuos.

Se recomienda realizar cuantificaciones de residuos en diferentes fechas para asi
establecer la cantidad y tipo de residuos generados durante los diferentes meses del afio
en el Club Campestre.

Es importante que el personal de servicios generales utilizan las bolsas adecuadamente
para el almacenamiento de los residuos generados en cada dependencia del Club
Campestre, para asi evitar la mezcla de los residuos.

Se debe implementar la visualizacion de los puntos de recoleccion en todas las areas del

club campestre y aumentar la emision de mensajes audiovisuales y virtuales en las areas
del Club Campestre para difundir el manejo integral de residuos solidos.
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ANEXOS



Anexo A. Fotografia 1y 2

Anexo A. Registro Fotografico 2. Estado final en el que quedan los residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos. RAEE’s
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ANEXO B
LISTADO DE ASISTENCIA
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LISTADO DE ASISTENCIA
Capacitacion punto ecologico
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LISTADO DE ASISTENCIA

Socializacién del PGIRS Club Campestre

DIVISION ADMINISTRATIVA
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ANEXO. C

Plan de gestion integral de residuos solidos. Click Aqui.
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