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Resumen

El trabajo titulado“Elaborar el cddigo de ética para la Unidad Técnica Ambiental (UTA) del
Municipio de Ocafa”, permitio fortalecer las relaciones tanto internas como externas de los
trabajadores de la Entidad, gener6 cultura organizacional y establecié lineamientos para
manejar situaciones adversas. Todo esto se logré con la ayuda de los objetivos especificos del
presente plan de trabajo, el primero de ellos fue definir los criterios para la elaboracion del
codigo de ética de la Unidad Técnica Ambiental (UTA), luego se disefi6 el cddigo de ética
para la Unidad Técnica Ambiental (UTA) y por ultimo se socializé el cddigo de éticapara su
conocimiento y aprobacién por parte de los miembros de la Unidad Técnica Ambiental
(UTA).Para lograr los objetivos antes mencionados, se llevo a cabo una serie de actividades
en el lapso de cuatro meses; la primera de ellas fue una reunién con los directivos para la
socializacion del trabajo a realizar, su importancia y los cambios que le traerd a la Entidad, el
trabajo fue aprobado por el Director Ejecutivo; de igual forma se socializo6 el proyecto a los
integrantes de la Unidad Técnica Ambiental (UTA) del Municipio de Ocafia, donde se logro
la constitucién de un comité de gestion para el cddigo €tica y con quienes se realizaron mesas
de trabajo para la aprobacion del cddigo de ética borrador; también se logré disefiar un canal
comunicativo para difundir el codigo de ética; por ultimo, se realiz6 la socializacion del
codigo de ética a los directivos y trabajadores de la Unidad Técnica Ambiental (UTA) del
Municipio de Ocafia, donde se establecieron los principios éticos y las normas de
comportamiento que deben regir las relaciones internas y/o externas de todos los integrantes
de la UTA, el cual fue firmado por los trabajadores de la Entidad como forma de compromiso

para hacerlo cumplir y valer.
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Introduccion

La Unidad Técnica Ambiental (UTA) del Municipio de Ocafia, trabaja en proyectos y
labores que garantizan a la ciudadania ocafiera un medio ambiente sano, es por eso, que éste
trabajo de grado, tiene como propdsito fortalecer las relaciones internas y externas de los
integrantes de la UTA, la imagen y la reputacion que tiene la comunidad sobre la Entidad.
Este proyecto recalca la importancia de la implementacion del codigo de ética en las

organizaciones Yy los beneficios tanto internos como externos que benefician a la Entidad.

Las razones por las cuales se elaboré el codigo de ética para la Unidad Técnica
Ambiental (UTA) del Municipio de Ocafia, fue porque la Entidad no contaba con dicha
herramienta y EI Modelo Estandar de Control Interno (MECI) le exigiaa la UTA tener
implementada esta importante herramienta, la segunda razén fueron los problemas de
comportamiento interno que se venian presentando en la Entidad. Por tal razon existia la
necesidad de tenerlo y basar los comportamientos en las normas estipuladas en el cddigo de

ética.



CAPITULO 1. Codigo de ética para la Unidad Técnica Ambiental (UTA)
del Municipio de Ocafia

1.1 Descripcion breve de la empresa.

La Unidad Técnica Ambiental (UTA) del municipio de Ocafa fue creada mediante acuerdo
070 del 31 de diciembre de 1998 en donde se efectuaron dos debates en dias distintos asi: primer
debate el dia 28 de diciembre de 1998 y el segundo debate el dia 31 de diciembre de 1998. En

sesiones extraordinarias convocadas mediante decreto 0093 de fecha 28 de diciembre de 1998.

Se cred como una dependencia de la Administracion Municipal. La Unidad Técnica
Ambiental (UTA), es la constitucion de una JUNTA MUNICIPAL AMBIENTAL, con funciones
de direccién y control, sus ingresos y egresos se manejan de forma independiente; tendra
autonomia presupuestal y administrativa, ademas llevara contabilidad a parte de la del

Municipio.

Logo:

e
TA

Figural. Logotipo de la Unidad Técnica Ambiental (UTA)
Fuente (Unidad Técnica Ambiental (UTA))



1.1.1 Mision. La Unidad Técnica Ambiental (UTA), trabaja en proyectos y obras que
garantizan a la ciudadania ocafiera y a sus visitantes, un medio ambiente sano y a su vez
contribuyen al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion en general, defendiendo y

dignificando la vida en todas sus manifestaciones.

1.1.2 Vision. Entregar a las futuras generaciones un medio ambiente sano en el cual se
desarrolle y se disfrute de una ciudad ecoldégicamente autosuficiente, encaminada a cultivar y

acrecentar su patrimonio ambiental. (Alcaldia de Ocafia, 5 de mayo de 2016) .

1.1.3 Objetivos de la empresa. Objetivo Social: El objetivo principal de la Unidad Técnica
Ambiental (UTA) es elaborar, promover, fomentar, encauzar, coordinar, ejecutar planes,
programas, proyectos y actividades referentes a la conservacién y sanidad del medio ambiente y

de los recursos hidricos, del suelo y subsuelo.

1.1.3.1 Objetivos Especificos.
1. Establecer convenios de manera conjunta, bilateral o mixta con organismos, entidades y

empresas nacionales o extranjeras que se vinculen con el municipio o la region.
2. Ejercer el control y vigilancia sobre el Matadero Municipal o suscribir convenios para su

administracion.(Alcaldia de Ocafia , 2016)



1.1.4 Descripcion de la estructura organizacional. La estructura organizacional de la
Unidad Técnica Ambiental (UTA) se encuentra compuesta por el Alcalde, quien es la persona
que administra con eficiencia y eficacia los recursos de la Entidad territorial, con el fin de lograr
una optima calidad de la prestacion de los servicios, teniendo en cuenta el marco legal, en
concordancia con el plan de Gobierno, las politicas del plan de desarrollo Municipal,
Departamental y Nacional, con el animo de alcanzar el bienestar de la poblacion en general y

mejorar su calidad de vida.

Alguna de las funciones de la Junta Directiva son previa iniciativa del Director, definir la
estructura administrativa, crear, fusionar y suprimir las dependencias y empleos que
considerenecesarios para su operacion y sefialar sus funciones basicas de conformidad por la ley.
Crear, modificar o suprimir la estructura organica, manual de funciones, estatutos de la

UnidadTécnica Ambiental (UTA) asi como de la propia Junta Directiva.

El Director Ejecutivo, quien es el representante legal de la Unidad Técnica Ambiental
(UTA), en toda clase de asuntos, bien sea con particulares o ante autoridades judiciales y
administrativas, le correspondera por consiguiente llevar esa representacion ante todos los
funcionarios de cualquier rama del poder publico, ante corporaciones, personas juridicas o
naturales, nacionales, extranjeras o internacionales y en general ante cualquier entidad bien sea

de caracter publico o privado.



El técnico administrativo es el encargado de llevar el control, vigilancia y la adecuada
utilizacion del inventario de herramientas de trabajo y maquinaria asignada a la Unidad Técnica
Ambiental (UTA). Sirve de apoyo general al Director. Efectla y tramita de manera oportuna y
con el cumplimiento de todos los requisitos legales los pagos y transferencias que requiera el

normal funcionamiento de la Unidad Técnica Ambiental (UTA).

El area de control y vigilancia ambiental, es el encargado de llevar a cabo el control y la
vigilancia ambiental en el Municipio de Ocarfia, Asegura el control sobre la contaminacion
ambiental en lo referente a lo auditivo y visual, o cualquier otro método de contaminacion.
Realiza en coordinacion con la autoridad ambiental operativos de control y vigilancia ambiental.
Impone medidas de Policia a prevencion mientras son de conocimiento de la autoridad ambiental

competente.

El Area de embellecimiento paisajistico es el encargado de limpiar, abonar y regar los
arboles y parques del Municipio de Ocafia, ubicar vallas informativas en pro del medio ambiente,
resembrar donde sea requerido, realizar podas y tala con los permisos correspondientes en las

diferentes areas del Municipio.

El Comité de Educacién Ambiental Municipal CEAM es el encargado de promover
escenarios de participacion de los sectores que hacen parte de la vida municipal, para la
legitimacion de los procesos educativos ambientales. Recomienda la adopcién de medidas que

permitan armonizar las regulaciones y decisiones ambientales con la ejecucion de proyectos de



desarrollo econdémico y social por los distintos sectores productivos, al fin de asegurar su

sostenibilidad y minimizar su impacto sobre el medio ambiente.

El area de comunicaciones esta a cargo de practicantes o pasantes de la carrera
comunicacion social de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia, generando en la
entidad aportes positivos en el desarrollo de los procesos comunicativos, permitiendo ser un

puente de informacion dentro de la dependencia y comunidad en general.

La estructura organizacional esta compuesta segln el siguiente organigrama por:

ORGANIGRAMA

Ty, -

UTA

Unidad Técnica Ambiental

[ AREADE CONTROL Y VIGILANCIA AREA DE EMBELLEC\MIENTG COMITE DE EDUCACION AMBIB\ITAL \ ‘
‘I AMBIENTAL PAISAJISTICO /‘ . MUNICIPAL ‘

AN — - N—

Figura2. Estructura organica
Fuente (Unidad Técnica Ambiental (UTA))



1.1.5 Descripcion de la dependencia y/o proyecto en la que fue asignado. Desde su inicio el
area de comunicaciones de la Unidad Técnica Ambiental (UTA) se ha venido desempefiando por
practicantes o pasantes de la carrera comunicacion social de la Universidad Francisco de Paula
Santander Ocafia, generando en la Entidad aportes positivos en el desarrollo de los procesos
comunicativos, permitiendo ser un puente de informacién dentro de la dependencia y comunidad
en general. Dada la importancia que tiene este ente para la comunidad ocarfiera, se propone
elaborar el Cadigo de Etica para la Unidad Técnica Ambiental (UTA) del Municipio de Ocafia.
Lo anterior proporciona efectividad, transparencia y cumpliendo con la mision y vision
establecidas para la Unidad Técnica Ambiental (UTA) y establece lineamientos de

comportamiento interno y externo.



1.2 Diagnostico inicial de la dependencia asignada

Tabla 1.

Matriz dofa de aspectos generales de la Unidad Técnica Ambiental (UTA)

Fortalezas

Debilidades

Es un ente descentralizado

Cuenta con autonomia presupuestal contable y
administrativa

Existe una junta municipal ambiental que vigila
y controla los diferentes actos administrativos
emanados por el coordinador

Tienen equipos de tecnologia avanzada

Los trabajadores cuentan con equipos de
proteccion

Buen manejo de imagen corporativa en redes
sociales

Se contrata personal idéneo para el desempefio
de las funciones, a través del establecimiento
claro y concreto del perfil

Se elaboran y gestionan proyectos de impacto
ambiental positivo

No tienen una infraestructura propia, se
encuentran localizados en la Alcaldia
Municipal

El area de comunicaciones esta a cargo de
practicantes o pasantes de la Universidad

La Unidad Técnica Ambiental cuenta con
lineamientos establecidos para mejorar las
relaciones internas

No existe un sistema de informacion de entes
financiadores que ayude a brindar soluciones a
los proyectos que se encuentran en tramite

No cuenta con suficientes medios de transporte

El personal de planta existente no es suficiente
para dar el seguimiento necesario a los
proyectos planteados

La inestabilidad laboral no permite la
continuidad de los proyectos

Oportunidades

Amenazas

Cuenta con el apoyo de entidades publicas

Politicas estatales encaminadas a generar
procesos de cambio ambiental

Existen politicas estatales que brindan apoyo a
la organizacion

Nota: pasante de comunicacion social

La comunidad no tiene clara la mision y
funcion que cumplen



1.2.1Planteamiento del Problema. Para las organizaciones, empresas y entidades, es
indispensable contar con lineamientos de comportamiento, los cuales deben estar plasmados en
el codigo de ética, documento que recoge los patrones, valores, simbolos, lenguaje, historias,
practicas y normas de comportamiento de una empresa, compaiiia o entidad, los cuales se ven
reflejados en la forma en que su director, gerente o administrador la conducen, y como los
colaboradores se desemperfian en la misma. Las normas de comportamiento cumplen un papel
importante para el desarrollo de las organizaciones, ya que trae como consecuencia el
comportamiento del recurso humano de la empresa y resultados positivos de las actividades a
realizar para el cumplimiento de los objetivos de la organizacién, generando asi un clima

organizacional agradable.

En La Unidad Técnica Ambiental (UTA) del Municipio de Ocafia, se venian presentando
problemas de comportamiento interno y externo, los cuales afectaban los resultados de las
actividades diarias, por otra parte, EI Modelo Estandar De Control Interno (MECI) quien es el
encargado de evaluar las estrategias, gestion y el proceso administrativo de la Entidad, le exigia a
la Unidad Técnica Ambiental (UTA) del Municipio de Ocafa tener implementado el c6digo de
ética donde estuvieran plasmadas las normas de comportamiento que deben cumplir los
directivos y empleados de la Entidad.. Estas dos problematicas dieron paso a la elaboracion del
codigo de ética en la Unidad Técnica Ambiental (UTA) del Municipio de Ocafia, para darle
solucion a los problemas antes mencionados con la implementacion de lineamientos de

comportamiento que establecieran pautas de conducta en la Entidad.



¢Lograra el codigo de ética establecer un clima organizacional agradable en la Unidad

Técnica Ambiental (UTA) del Municipio de Ocafia?

1.3 Objetivos de la pasantia

1.3.1 Objetivo General. Elaborar el codigo de ética para la Unidad Técnica Ambiental
(UTA) del Municipio de Ocafia

1.3.2 Objetivos Especificos. Definir los criterios para la elaboracion del codigo de ética
de la Unidad Técnica Ambiental(UTA)

Disenar el codigo de ética para la Unidad Técnica Ambiental (UTA)

Socializar el cédigo de ética para su conocimiento y aprobacion por parte de los miembros

de la Unidad Tecnica Ambiental (UTA)
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1.2 Descripcion de las actividades a desarrollar en la misma.

Tabla 2.
Actividades a desarrollar

Actividades a desarrollar en la
empresa para hacer posible el
cumplimiento de los Obj. Especificos

Objetivo general Objetivos especificos

Elaborar el codigo de ética para la
Unidad Técnica Ambiental (UTA)
del Municipio de Ocafia

1.

Definir los criterios para la
elaboracion del cddigo de ética
de la Unidad Técnica Ambiental
(UTA)

Reunidn con los directivos de
la Unidad Técnica Ambiental
Constitucion de un Comité de
Gestion para el Codigo Etica
Definir al asesor externo
Explicar la importancia y
funciones del cédigo de ética
Establecer los principios
éticos y las normas de
comportamiento que deben
regir las relaciones internas
ylo externas de todos los
integrantes de la UTA
Disefiar la matriz axiolégica
de la entidad.

Disefiar el codigo de ética para
la Unidad Técnica Ambiental
(UTA)

Creacidn del objetivo del
codigo de ética

Realizar mesas de trabajo
para la aprobacion del plan de
trabajo

Evaluacién del Cédigo
Borrador

Disefiar una herramienta
comunicativa web para dar a
conocer el cédigo de ética

Socializar el codigo de ética
para su conocimiento y
aprobacién por parte de los
miembros de la Unidad Técnica
Ambiental (UTA)

Presentacion y socializacion
del cddigo de ética final a los
directivos y trabajadores de la
UTA

Hacer llegar el codigo de
ética virtual atodos los
trabajadores de la entidad



1.3 Cronograma de actividades

11

Tabla 3.

Cronograma de actividades

Actividades Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4
Semanas Semanas Semanas Semana
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Reunioén con los
directivos de la

Unidad Técnica
Ambiental

Constitucion de un
Comité de Gesti’én
para el Codigo Etica

Definir al asesor
externo

Explicar la
importancia y
funciones del cddigo
de ética

Establecer los
principios éticos y las
normas de
comportamiento que
deben regir las
relaciones internas
y/o externas de todos
los integrantes de la
UTA

Disefiar la matriz
axioldgica de la
entidad

Creacion del objetivo
del cadigo de ética

Realizar mesas de
trabajo para la
aprobacion del plan
de trabajo

Evaluacion del
Cadigo Borrador

Disefiar una
herramienta
comunicativawebpara
dar a conocer el
codigo de ética
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Presentacion y
socializacion del
cédigo de ética final a
los directivos y
trabajadores de la
UTA

Hacer llegar el cédigo
de ética virtual a
todos los trabajadores
de la entidad
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Capitulo 2. Enfoques referenciales

2.1 Enfoque conceptual

Cadigo de ética

Un cddigo de ética, por lo tanto, fija normas que regulan los comportamientos de
las personas dentro de una empresa u organizacion. Aunque la ética no es coactiva (no impone
castigos legales), el cddigo de ética supone una normativa interna de cumplimiento
obligatorio.(Pérez Porto & Gardey, 2009)

Los codigos de ética permiten a las empresas incorporar e implementar a traves de
declaraciones de principios y valores, fundamentos morales y éticos de caracter universal, dentro
de la vida diaria de una organizacion. El codigo de ética en una empresa, debe surgir como una
parte integral de la cultura organizacional. Esta cultura organizacional determina los patrones,
valores, simbolos, lenguaje, historias y practicas de la empresa, los cuales se ven reflejados en la
forma en que sus directores, gerentes o administradores la conducen, y como los colaboradores
se desempefian en la misma. El cddigo de ética es un documento que recoge todos los elementos
anteriormente enunciados y que permite a la organizacion contar con lineamientos claros que
establecen pautas de conducta que deben respetarse tanto por los directivos y/o duefios, como por
los colaboradores de una empresa en sus acciones diarias. Los codigos de ética pueden nacer en
la empresa por diversas formas: ya sea porque las casas matrices de una empresa multinacional
responden a estandares internacionales y envian a sus subsidiarias un codigo pre-establecido; o
por que la idea nazca de un departamento o de la direccién ejecutiva a lo interno de la
empresa. No importan el origen de su proveniencia, los cadigos de ética empresarial deben
nacer con el respaldo de las altas autoridades. Hoy, empresas, organismos internacionales e
incluso gobiernos han elaborado cédigos de ética porque les garantiza productividad,
sostenibilidad y respuesta a compromisos legales y tratados internacionales ratificados por las
naciones, tales como la Convencién Interamericana contra la Corrupcion, a compromisos éticos
que trascienden la normativa legal. (Rojas Alvarado, monografias.com, s.a)

Etica

Se define como: "principios directivos que orientan a las personas en cuanto a la
concepcidn de la vida, el hombre, los juicios, los hechos, y la moral." Es conveniente diferenciar
la ética de la moral, la ética es una disciplina filoséfica, la cual tiene como objetivo de estudio la
moral, esto no quiere decir que la ética crea la moral, sino solamente reflexiona sobre ella. "La
moral se refiere a la conducta del hombre que obedece a unos criterios valorativos acerca del


http://definicion.de/persona
http://definicion.de/empresa
http://definicion.de/organizacion
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/el-caracter/el-caracter.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/nute/nute.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/quentend/quentend.shtml#INTRO
http://www.monografias.com/trabajos36/signos-simbolos/signos-simbolos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/concepto-de-lenguaje/concepto-de-lenguaje.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/conducta/conducta.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/acciones/acciones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/matriz-control/matriz-control.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/direccion/direccion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/las-tres-e/las-tres-e.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/prod/prod.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/dertrat/dertrat.shtml
http://www.monografias.com/trabajos28/etica-corrupcion/etica-corrupcion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/fundamento-ontologico/fundamento-ontologico.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/fundamento-ontologico/fundamento-ontologico.shtml
http://www.monografias.com/trabajos901/legalidad-moralidad-escision-moderna/legalidad-moralidad-escision-moderna.shtml
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habito, en el sentido de conjunto de normas o reglas adquiridas por medio de habito" Otro
Concepto importante es el de valor, este no lo poseen los objetos por si mismo sino que estos lo
adquieren gracias a su relacion con el hombre como ser social. Cuando nos referimos al término
empresa lo definimos como una unidad econémica de produccién de bienes y servicios. La
empresa es, individualmente, una de las instituciones protagénicas de la sociedad
contemporanea. Su importancia econdmica es en la actualidad indiscutible y de ahi que la
existencia y desarrollo de una capacidad empresarial es uno de los activos mas valiosos con que
puede contar un pais. La clave del desarrollo esta en las personas. Un dato elemental lo
representa el elemento humano el cual es la clave, porgue si no perdemos de vista esta
consideracién, podremos comprender mas facilmente que el nivel ético esté lejos de ser un factor
neutro, o a lo mas accesorio, en la vida social. La moral cuenta como un factor positivo de
crecimiento personal y también como un factor del mas alto relieve en la sociedad. Pensemos si
no lo percibimos con suficiente claridad en las dos desastrosas consecuencias que atrae

la corrupcidn de los gobernantes, el dafio que puede causar un medio falta de principios éticos o
los perjuicios que derivan de una actividad empresarial lesiva al medio ambiente. Ahora bien, a
la hora de aplicar los principios éticos a la empresa, no hay que olvidar lo que esta es por su
propia naturaleza, porque si la falta de ética en la actividad empresarial acarrea sin duda
consecuencias nocivas, el intento de orientarla conforme a criterios morales que no son los
adecuados, aparte de entrafiar un idealismo, que aunque muy bien inspirado, podria facilmente a
conducir a consecuencias sociales y econdmicas catastroficas. También encontramos lo que es
el modelo antropoldgico de los negocios sostiene que el cambio existe siempre, y como tal,

la calidad (excelencia) es un fin que no tiene limites, en consecuencia siempre se debe mejorar.
Para ello se debe actuar en extremo rigor de forma ética.(Rivarola, s.a)

Normas

Las normas son reglas de conductas que nos imponen un determinado modo de obrar o de
abstenernos. Las normas pueden ser establecidas desde el propio individuo que se las auto
impone, y en este caso son llamadas normas autdnomas, como sucede con las éticas o morales.
Asi, una persona ayuda a un necesitado porque se lo ordena su propia conciencia, y cuyo castigo
también es personal, y esta dado por el remordimiento. Las que son fijadas independientemente
del sujeto que las cumple, son llamadas heterénomas, y pueden ser los usos y costumbres,
establecidos por la sociedad por su repeticién continua, como comer con cubiertos, o saludar a
los vecinos, y quienes no las cumplen pueden recibir el rechazo del cuerpo social que integran, o
religiosas, establecidas por la comunidad religiosa a la que el individuo pertenece, como asistir a
misa los Domingos, y cuya falta de acatamiento puede recibir un castigo luego de la muerte, o
las normas de calidad, que deben cumplirse para la fabricacion de un producto, so pena de no
poder lanzarse al mercado, o las normas juridicas, también llamadas leyes, impuestas por el
estado, para regular la conducta social en miras al bien comin y que poseen una sancion de
cumplimiento efectivo, como una multa, inhabilitacion o prision.

Las normas sirven para lograr el orden y la paz social. Si las personas fueran éticamente
correctas sin posibilidad de transgredir las normas éticas, las demés no serian necesarias. Sin


http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/estrategia-produccion/estrategia-produccion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/configuraciones-productivas/configuraciones-productivas.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/geomorfologia/geomorfologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/corrupc/corrupc.shtml
http://www.monografias.com/trabajos28/dano-derecho/dano-derecho.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/medio-ambiente-venezuela/medio-ambiente-venezuela.shtml
http://www.monografias.com/trabajos36/naturaleza/naturaleza.shtml
http://www.monografias.com/trabajos2/sintefilos/sintefilos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/adolmodin/adolmodin.shtml
http://www.monografias.com/trabajos2/mercambiario/mercambiario.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
http://deconceptos.com/general/regla
http://deconceptos.com/general/individuo
http://deconceptos.com/ciencias-juridicas/persona
http://deconceptos.com/ciencias-naturales/conciencia
http://deconceptos.com/general/posibilidad
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embargo, las diferencias en las concepciones morales de las personas, y ain
la violacion voluntaria de ellas, percibiendo que su conducta estad mal, por hacer dafio a
la sociedad, motivaron la aparicion del resto de las normas.

En la antigua Roma, las normas juridicas aparecian confundidas con las religiosas, ya que
el contenido de las primeras estaba determinado por las segundas. Toda norma impone un deber
ser, de acuerdo con lo que cada sociedad, o cada individuo ven como deseable, para su propia
vida y para la de los demé&s. Generalmente las normas coinciden y es bueno que asi sea. Por
ejemplo, robar es reprobado por las costumbres, por la ética, por la religion y por el estado.

Existen también normas en otros ambitos como las normas o reglas ortogréaficas, o normas
de sintaxis, 0 normas técnicas para construir bien algun producto. En todos los casos son
exigencias que se deben cumplir para un fin determinado.(s.a, s.a)

Bajo el titulo de norma se denomina a toda aquella ley o regla que se establece para ser
cumplida por un sujeto especifico en un espacio y lugar también especifico. Las normas son las
pautas de ordenamiento social que se establecen en una comunidad humana para organizar el
comportamiento, las actitudes y las diferentes formas de actuar de modo de no entorpecer el bien
coman.

A lo largo de la historia, las diferentes sociedades han establecido su conjunto particular de
normas y leyes sociales que tienen siempre que ver con las estructuras de pensamiento, los
modos de entender el mundo y aquello que las rodea, los valores considerados morales, etc. Esto
hace que cada conjunto de normas sociales sean especificas y particulares a esa comunidad y que
se organicen de tal manera en relacion a las necesidades e intereses de esa comunidad.

Las normas han sido tradicionalmente orales y el hecho de convertirse en escritas es lo que
las hace volverse universales y objetivas ya que se limita el abuso interpretativo que las partes
pueden realizar al estar establecidas s6lo en la conciencia. Las normas juridicas actuales son la
herencia del derecho romano, uno de los conjuntos de normas y leyes mas complejos de la
antigliedad. Al hablar de normas juridicas, seguimos haciendo referencia a pautas de
comportamiento pero estas se vuelven mucho mas especificas y en muchos casos pueden no
abarcar actitudes y valores morales que ya se dan por sentado y no se consideran necesarios
poner por escrito.

Las normas pueden estar, ademas, organizadas y clasificadas de acuerdo a los problemas y
tematicas sobre las cual versen: tematicas econdémicas, familiares, politicas, laborales, penales y
muchas otras. Esto permite acceder de manera mas facil y rapida a las secciones
correspondientes de normas cuando son necesarias.


http://deconceptos.com/ciencias-juridicas/violacion
http://deconceptos.com/ciencias-sociales/sociedad
http://deconceptos.com/general/contenido
http://deconceptos.com/ciencias-sociales/religion
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Del mismo modo que todas las sociedades cuentan con sus conjuntos de normas y leyes,
todas cuentan con diversos sistemas de castigos y penalidades para aquellos sujetos que no las
cumplan o respeten y que entren asi en la categoria de individuos peligrosos para la sociedad.
Las penas y castigos pueden variar en intensidad dependiendo del tipo de crimen asi como
también del tipo de sociedad o comunidad en la cual se cometan los delitos, siendo algunas mas
duras y represivas que otras.( DefinicionABC)

Comportamiento

El comportamiento es la manera en la cual se porta o actda un individuo. Es decir, el
comportamiento es la forma de proceder que tienen las personas u organismos ante los diferentes
estimulos que reciben y en relacion al entorno en el cual se desenvuelven.

Con tal solo observar a diferentes personas confirmamos que existen diferentes tipos de
comportamientos ante por ejemplo una misma situacion, porque en el comportamiento de
alguien ante un determinado estimulo incidira la experiencia, pero también podran hacerlo las
diversas convenciones sociales existentes, que de alguna manera, nos anticipan como la sociedad
espera gque actuemos frente a determinadas situaciones.

Entonces, existen diferentes maneras de comportarse las cuales estaran condicionadas por
las circunstancias en cuestion. EI comportamiento consciente es aquel que se lleva a cabo luego
de un proceso de razonamiento, por ejemplo, saludamos al profesor de matematicas cuando lo
encontramos por la calle.

Por su lado, el comportamiento inconsciente, a diferencia del anterior, se produce de modo
automatico, es decir, el individuo no se detiene a pensar o reflexionar acerca de la conducta que
desarrollara, directamente le sale, por ejemplo, nos tomamos el dedo cuando lo golpeamos con la
pata de la cama.

En tanto, el comportamiento privado sera aquel que se desarrolla justamente en el ambito
personal, en la intimidad de casa o en soledad; y entonces, el comportamiento publico, implica lo
absolutamente contrario, porque lo desarrollamos frente a otros seres humanos o en espacios
publicos donde convivimos con el resto de la sociedad o comunidad.

Para la Psicologia, una de las disciplinas que mas se ocupan del estudio del
comportamiento, el comportamiento incluye todo aquello que hace un ser humano frente a su
medio. Cada interaccion, por pequefia que pueda parecer, implica un comportamiento, mientras



tanto, cuando el comportamiento empieza a vislumbrar patrones repetidos, podremos hablar de
conducta.
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2.2 Enfoque legal

El presente trabajo se baso en el codigo sustantivo del trabajo, el cual tiene su objetivo y

funciones en los siguientes articulos:

ARTICULO lo. OBJETO. La finalidad primordial de este Codigo es la de lograr la justicia
en las relaciones que surgen entre empleadores y trabajadores, dentro de un espiritu de

coordinacion econdmica y equilibrio social.

ARTICULO 30. RELACIONES QUE REGULA. El presente Cédigo regula las relaciones
de derecho individual del Trabajo de caracter particular, y las de derecho colectivo del Trabajo,

oficiales y particulares.

ARTICULO 90. PROTECCION AL TRABAJO. El trabajo goza de la proteccién del
Estado, en la forma prevista en la Constitucion Nacional y las leyes. Los funcionarios publicos
estan obligados a prestar a los trabajadores una debida y oportuna proteccion para la garantia y
eficacia de sus derechos, de acuerdo con sus atribuciones.

ARTICULO 10. IGUALDAD DE LOS TRABAJADORES. Madificado por el art. 2, Ley
1496 de 2011. Todos los trabajadores son iguales ante la ley, tienen la misma proteccion y
garantias, y, en consecuencia, queda abolida toda distincion juridica entre los trabajadores por
razon del caracter intelectual o material de la labor, su forma o retribucion, salvo las excepciones
establecidas por la Ley.(alcaldiabogota.gov.co, s.a).


http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=45267#2
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=45267#2
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Capitulo 3. Informe de cumplimiento de trabajo
3.1 Presentacion de resultados

3.1.1. Definir los criterios para la elaboracién del codigo de ética de la Unidad
Técnica Ambiental (UTA)
3.1.1.1 Reunidn con los directivos de la Unidad Técnica Ambiental (UTA). Esta reunién

se realiz6 para socializar los objetivos y actividades del plan de trabajo a desarrollar, se trataron
temas como la importancia de la implementacion del codigo de ética en las organizaciones, se
explicaron los beneficios tanto internos como externos de dicha implementacion y también los
pasos a seguir para la elaboracion del codigo de ética. Al finalizar la exposicidn, el Director
Ejecutivo de la Unidad Técnica Ambiental (UTA) aprobo el plan de trabajo para elaborar el

cadigo de etica en la Entidad. (Apéndice A)

3.1.1.2Constitucion de un Comité de Gestion para el Codigo Etica. Para llevar a cabo la
elaboracion del codigo de ética fue necesario constituir un comité de gestion, el cual estuvo
conformado por todos los empleados de la Unidad Técnica Ambiental (UTA) del Municipio de
Ocana, y dos asesores externos, uno de ellos fue la estudiante de comunicacién social, la cual
presenta este trabajo de grado y el segundo asesor externo es el abogado Noel Torrado Pérez.

(Apéndice B)
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3.1.1.3 Definir al asesor externo. Se cont6 con el apoyo y compafiia de Noel Torrado
Pérez, abogado especialista en derecho pubico, quien fue el encargado de revisar que las normas
estipuladas en el cadigo de ética no violaran los derechos de los empleados de la Unidad Técnica

Ambiental (UTA). (Apéndice B)

3.1.1.4 Explicar la importancia y funciones del codigo de ética. En la primera reunion con
el comité de gestion para el codigo de ética, se explico la importancia y funciones que cumple el
cddigo en las instituciones, entidades y empresas. La mayoria de los empleados de la Unidad
Técnica Ambiental, no tenian conocimientos sobre las funciones e importancia de la

implementacion del codigo de ética en las organizaciones. (Apéndice B)

3.1.1.5 Establecer los principios éticos y las normas de comportamiento que deben regir
las relaciones internas y/o externas de todos los integrantes de la UTA. Con el comité de
gestion para el cédigo, se logro establecer los principios éticos y las nomas de comportamiento
que deben regir las relaciones internas y/o externas de los integrantes de la Unidad Técnica
Ambiental (UTA) del Municipio de Ocafia. Dichas normas de comportamiento fueron plasmadas

en el codigo borrador. (Apéndice B)

3.1.1.6 Disefar la matriz axioldgica de la entidad. Al disefiar la matriz axioldgica, se
logré analizar los principios éticos y los valores que se deben hacer cumplir para cada grupo de

referencia. (Apéndice C)
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3.1.2. Disefiar el codigo de ética para la Unidad Técnica Ambiental (UTA)

3.1.2.1 Creacion del objetivo del codigo de ética. Se cred el objetivo del codigo de ética de
la Unidad Técnica Ambiental (UTA) del Municipio de Ocafia, para que cada empelado de la

Entidad conozca la razon por la cual fue elaborado el cddigo de ética. (Apéndice C)

3.1.2.2 Realizar mesas de trabajo para la aprobacién del plan de trabajo. En dos
ocasiones se realizaron mesas de trabajo para la aprobacién del plan de trabajo. En ambas
reuniones se evaluo el codigo de ética borrador, los comentarios y sugerencias por parte del
comité de gestion del cddigo de ética, logrando modificar las normas de comportamiento del

cadigo borrador. (Apéndice B)

3.1.2.3 Evaluacion del Codigo Borrador.En la tltima mesa de trabajo con el comité de
gestion para el cédigo de ética, se entregd el cddigo borrador para discusion y ajuste de normas

de comportamiento. Finalmente se logrd la aprobacion del codigo de ética. (Apéndice B)

3.1.2.4 Disefar una herramienta comunicativa web para dar a conocer el codigo de
ética.Para dar a conocer el contenido del cddigo de ética se utilizd el correo institucional de la
Unidad Técnica Ambiental (UTA) uta@ocana-nortedesantander.gov.co, para difundir dicha

informacidn a todos los empleados de la Entidad.(Apéndice C)


mailto:uta@ocana-nortedesantander.gov.co
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3.1.3 Socializar el cddigo de ética para su conocimiento y aprobacién por parte de
los miembros de la Unidad Técnica Ambiental (UTA)

3.1.3.1 Presentacion y socializacion del cédigo de ética final a los directivos y
trabajadores de la UTA. En la presentacion y socializacion del cddigo de ética final se expuso el
cddigo de ética final a los directivos y trabajadores de la Unidad Técnica Ambiental (UTA) del
Municipio de Ocafia. La presentacion finalizo con la firma de compromiso de cada empleado de

la Entidad para el cumplimiento de las normas estipuladas en el codigo de ética. (Apéndice B)

3.1.3.2 Hacer llegar el codigo de ética virtual a todos los trabajadores de la entidad. El
cddigo de ética digital se difundio a los correos de todos los empleados de la Unidad Técnica
Ambiental (UTA) del Municipio de Ocafia, con el fin de que siempre tengan presentes las

normas de trabajo y de comportamiento en él estipuladas. (Apéndice C)
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Capitulo 4. Diagnostico final

El trabajo de grado titulado “Codigo de ética para la Unidad Técnica Ambiental (UTA) del
Municipio de Ocafia”, logro desarrollar todos los objetivos planteados en el plan de trabajo, en
un lapso de cuatro meses. Al llevar a cabo cada actividad establecida en el cronograma y con el
apoyo del Director Ejecutivo,del comité de gestion y con el respaldo del abogado Noel Torrado
Pérez, se logré con éxito la elaboracion del codigo de ética para la Unidad Técnica Ambiental
(UTA) del Municipio de Ocafia, su acogimiento por parte de cada empleado de la Entidad y la
implementacion de esta importante herramienta en la Entidad. En el cddigo de ética de la unidad
Técnica Ambiental (UTA) del Municipio de Ocafia, se plantearon los principios éticos de la
Entidad, su misidn, vision y objetivos y las normas de comportamiento y de trabajo que deben
regir las relaciones internas y externas de todos los integrantes de la UTA, quienes se

comprometieron a cumplir cada una de ellas.

Al inicio de las actividades, algunos de los empleados desconocian el significado,
importancia y beneficio del codigo de ética en una organizacion, después de llevar a cabo cada
mesa de trabajo lograron entender la importancia y la funcién del cddigo de ética en la Entidad.
Con la elaboracion del codigo de ética, se logro fortalecer el clima organizacional de la Unidad
Técnica Ambiental (UTA) del Municipio de Ocafa, de igual forma se crearon lineamientos que

deben regir las relaciones tanto internas como externas.
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Capitulo 5. Conclusiones

Es importante resaltar la necesidad de tener un comunicador social en una empresa, entidad
u organizacion, ya que su labor es de gran importancia y relevancia. La comunicacion social fue
un area que permitié la elaboracion del codigo de ética para la Unidad Técnica Ambiental (UTA)
del Municipio de Ocafia, logrando con esta herramienta fortalecer los comportamientos internos
y externos de los empleados de la Entidad con la comunidad y generar un clima organizacional

agradable.

Por medio de la constitucion de un comité de gestion, mesas de trabajo con el mismo y la
explicacion de las funciones e importancia del codigo de ética, se lograron establecer los
principios y las normas de comportamiento que deben regir las relaciones internas y externas de
todos los integrantes de la Unidad Técnica Ambiental (UTA) del Municipio de Ocafa. Dichas
normas de comportamiento fueron creadas y modificadas en cuatro reuniones que se realizaron
con el comité de gestion. El codigo de ética final fue difundido por el correo institucional a cada
empleado de la Entidad y finalmente fue presentado, socializado y entregado a los directivos y
empleados de la UTA. En el lapso de cuatro meses los empleados de la Entidad se mostraron
muy interesados en las actividades del plan de trabajo y se comprometieron por medio de una

carta de adhesidn, a hacer cumplir y valer cada norma estipulada en el codigo de ética.
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Capitulo 6. Recomendaciones

A la Unidad Técnica Ambiental (UTA) del Municipio de Ocafia, se le recomienda que
ponga en préctica las normas estipuladas en el cddigo de ética, que las hagan valer y cumplir a
cabalidad. Cada norma de comportamiento del codigo de ética, seré la base para la solucion de

inconvenientes y problemas presentados en la Entidad.

Es recomendable que en el momento que se presenten problemas causados por
comportamientos internos o externos, que no tengan una norma estipulada en el codigo de ética,
sea el caso estudiado y evaluado por el comité de gestion, incluyendo la nueva norma de

comportamiento en el cddigo y logrando su actualizacidn cada vez que se presente un caso.

Otra recomendacién es que cuando llegue un nuevo empleado a la Entidad, se le informe y
haga conocer la existencia y contenido del codigo de ética de la Unidad Técnica Ambiental
(UTA) del Municipio de Ocafia y por ultimo hacerle entrega de la carta de adhesion para su

compromiso del cumplimiento de las normas estipuladas en el codigo de ética.
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Apéndice B. Mesas de trabajo con el comité de gestion para el cddigo de ética
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Apéndice C. Otras actividades del plan de trabajo

Tabla 4
Matriz axiologica

Directivos Empleados Comunidad Estado

y valores

Seguridad X X X X
lealtad X X X X
Responsabilidad X X X X
social

Proteccion al

Medio ambiente X X X X
Respeto X X X X
Responsabilidad X X X X
Compromiso X X X X
Honestidad X X X X
Confidencialidad X X X X

Autonomia X X
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El Codigo de Etica de la Unidad Técnica Ambiental (UTA) del Municipio de Ocafia, tiene
como objetivo principal establecer normas de comportamiento a los servidores publicos, a través
de pautas que refuercen las relaciones tanto internas como externas de los empleados con los
directivos y comunidad en general, implantando principios y valores basados en la mision de la

Entidad. Logrando obtener un clima organizacional agradable.

Google

Esta cuents la gestions ocana-nortedesantander.gowco.

Correo ~ & Mas Mas informacion

Google Nuevo inicio de sesidn
REDACTAR . ; uta@ocana-nortedesantander. gov.co
alcaldia Novedades de Ocafia,

. Perfil de Google+ Privacidad
| Recibidos 1313 Alirio pefiaranda sanchez  EL INFORMADOR DEL (

Destacados .

Importantes comunicaciones ocana-nor. BOLETIN DE PRENSA 1

Erviados alcaldia (4) Novedades de Ocafia,

Borradores (19) alcalde ocana-nortedesan.  Fwd: Curso-Taller: Nori

b Circulos Eadi i

capacitaciones Invitacion Seminario T Aftadir cuenta Cerrar sesidn

Migrated/mportant ) ) . . . . :

Mis + secretariadeplaneacion 0. Fwd: |l Taller Metodologia para la Eval , Valoracion Econd 11 jul.
GERENCIA ACTUALIZACION EN PRESUPUESTO POBLICO: BUCARAMANGA - = 11 jul.

comunicaciones ocana-nor. BOLETIM DE PRENSA 121 - saludos | adjuntamos boletin de prensa . & 10 jul.
Alirio pefiaranda sanchez INFORMADOR EDICION 10 DE JULIO - [NFORMADOR EDICION 100 & 10 jul.

YouTube Pocoyo - Frangais: "Pocoyo foothall: EURO 2016 - PORTUGAL ws. 10 jul.
alcaldia (2) Hovedades de Ocaiia, Norte de Santander - Movedades de Ocafia, 8 jul.
Enlacess Asociados Il Taller Metodologia para la Evaluacidn, Valoracion Econdmica, 8 jul.

https:{ faccounts, gongle. com/SignoutOptions?hl=estcantinue=https: {fmail google, comjmailiservice=mail in de arensa 120 - salidns  adinntamns holetin de orensa mil = Fiul
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1. Uso de los Bienes

Los bienes de la Entidad son todos los inmuebles, equipos tecnolégicos,
herramientas de travajo de campo, motocicletas, equipos de computo, red de
Internet wifi y materiales, asi como la informacién generada como
consecuencia de nuestras actividades. Todos estos bienes estan disponibles
Unicamente para realizar las labores asignadas y por ende no deben emplearse
para fines personales. Los bienes de la Entidad antes mencionados, no
deberan usarse para beneficio personal o con propésitos no autorizados. La
venta, renta, donacion o disposicién de estos bienes, podran realizarlos sélo
personas autorizadas, y de acuerdo con los procedimientos establecidos.

2. Rélacion y trato con la comunidad

La Unidad Técnica Ambiental le brinda la confianza suficiente a la comunidad
para que se acerquen a sus instalaciones a presentar y buscar una pronta
solucién a su denuncia ambiental. La Entidad trata a la comunidad de forma
digna y amable, comunicando de una manera clara y explicita y brinda la
informacién requerida y solicitada, siempre que tenga derecho a ella.

3. Relacion y Trato con el Personal de la entidad

El capital mas valioso que tenemos, es sin duda nuestro capital humano, el
cual merece respeto y atencion. Para la Entidad, sus colaboradores son
considerados personas que poseen capacidades para resolver diferentes
situaciones presentadas, de igual forma son tenidos en cuenta para la toma de
decisiones, son responsables de responder por las tareas que se les asignen y
tratan a los demas como ellos esperan ser tratados.

Para tener un orden en el cumplimiento de las funciones, la Unidad Técnica
Ambiental (UTA) cuenta con unos niveles jerarquicos establecidos con el fin de
perfeccionar el desempefio individual y asi obtener los beneficios del trabajo
en equipo. Las corporaciones necesitan una jerarquia estructurada para
establecer un control interno. La jerarquia de una comparia permite que los
empleados de diferentes niveles identifiquen la cadena de mando y sirve como
punto de referencia para la toma de decisiones.

http:/lwww.ehowenespanol.com/importancia-jerarquia-lygar-info_94332/

4. Comunicacion entre el personal

La comunicacién entre el personal de la Entidad debera ser siempre clara y
spetuosa, se deben evitar actos y palabras discriminatorias, amenazantes,

ofensivas o de cualquier forma de acoso. La comunicacién del personal no

debe estar relacionada con temas de discapacidad, color, raza, religién, sexo u

orientacién sexual.

5. .(_;Rgspoto al lugar de trabajo, documentacién, archivos y materiales
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La Entidad exige a sus colaboradores respeto al lugar de trabajo, a la
documentacion, archivos y materiales de la misma. Ninguna persona podra
" utilizar equipos y materiales asignados para la funcién de otro miembro de la
entidad sin la autorizacion del responsable. Sin embargo, se puede hacer una

excepcion sblo por exigencia del trabajo y con la autorizacion expresa del jefe
del area.

Asimismo, el personal no podra acceder al correo electrénico o a los archivos

de la computadora de otro de los empleados, sin contar con la autorizacion por
escrito de un representante de la Entidad.

6. Consumo de bebidas aicohéiicas y drogas

*Es de gran importancia para la Entidad contar con un ambiente de trabajo
seguro, tranquilo y productivo. Cualquier acto que interrumpa dicha
tranquilidad, es motivo de cuidado especial. Por ende, la Unidad Técnica
Ambiental (UT4,) prohibe el uso, venta, transporte y distribucién de drogas o de
cualquier sustancia psicoactiva, mientras los empleados desarrollen su
actividad laboral dentro o fuera de las instalaciones. Los empleados no pueden
presentarse a sus respectivos lugares de trabajo con residuos de bebidas
alcohdlicas o drogas en su cuerpo, si se llega a presentar el caso, sera sujeto a
las medidas disciplinarias correspondientes o incluso a la pérdida de su trabajo.

7. Seguridad Personal

. Uno de los propositos de la Entidad, es contar con un entorno seguro y libre de

riesgos, uno de los aspectos mas importantes es la seguridad personal. La
Unidad Técnica Ambiental (UTA) se compromete a cuidar de sus trabajadores,
de su bienestar y seguridad, de igual forma, la Entidad y sus colaboradores
estan comprometidos a cuidar de sus instalaciones. Una de las normas de
seguridad que se cumple, 2s conocer y usar los equipos adecuados para las
actividades propias de cada area, con el fin de evitar accidentes que pongan en
riesgo la vida y salud de los empleados. Las herramientas de seguridad, deben
ser entregadas a los empleados por los directivos de la Entidad. Dichas
herramientas de seguridad deben ser de facil acceso para los empleados por
parte de la Entidad.

8. Relacion con los medios de comunicacién

Rara la Entidad es muy importante la atencion de los diferentes medios de
comunicacion, sean estos impresos, electronicos, radiales o televisivos y de
igual forma locales o nacionales. La difusién de informacién sobre actividades,
proyectos y demas temas de importancia social, estara a cargo unicamente del
area de comunicaciones de la Entidad, siernpre bajo la supervision del Director
Ejecutivo. La unica persona que puede brindar informacién sobre un caso,
evento o proyecto realizado es el Director Ejecutivo de la Unidad Técnica
Amt’zntal (UTA) y en algunos casos especificos, funcionarios donde su area
tenga r=lacion con el tema a tratar, siempre con el debido permiso del Director.
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9. Medio Ambiente

La Unidad Técnica Ambiental (UTA) es una Entidad que tiene como objeto la
elaboracién, promocién y ejecucidn de planes, programas, proyectos y
actividades de desarrollo ambiental y de los recursos naturales renovables del
Municipio de Ocafia, ademas de las funciones conferidas por la ley 99 de 1993
.Y ac}emes normas vigentes de tipo ambiental.
clecune) 5

La Unidad Técnica Ambientales la encargada de conservar, controlar y
recuperar los recursos ambientales. Por tal razén, todos los empleados de la
Entidad, deben cumplir las normatividades legales al respecto sobre la
proteccion del medio ambiente, sean locales, departamentales, nacionales o
mundiales. Esta Entidad, por ser de caracter ambiental, debe contar con un
personal que tenga presente la importancia de cuidar el entorno natural y
aportar ideas para el cuidado y proteccion del mismo. Ideas como el ahorro de
energia y agua, evitar el desperdicio de papel y reutilizar el mismo, y otros de
gran relevancia para el cuidado del ambiente, para terminar implementando
cada idea en un importante proyecto social y ambiental.

10.Violencia en el lugar de trabajo

Para la Unidad Técnica Ambiental (UTA) el empleador es su pieza principal,
por tal razén la Entidad brinda a todos sus W un entorno laboral
seguro, en el cual no existan amenazas, acd8, intimidacion, agresiones y
cualquier conducta de violencia.

Es llamado violencia en el lugar de trabajo a todas aquellas acciones o

" conductas que le produzca al empleado temor por su seguridad personal y la
de sus compaferos, familia, amigos o propiedad. La violencia en el lugar de
trabajo se puede presentar en las instalaciones de la Entidad o fuera de ella.
Las acciones de violencia que se pueden comprender en el lugar de trabajo
son:

 Agresion fisica

* Amenazar fisicamente o contacto agresivo contra otra persona

« Amenazar de causar dafo a una persona o su familia, amigos o a su
propiedad

+ Destruccion intencional o amenaza de destruccion de bienes de propiedad
dela entidad o de otras personas

* Acoso o llamadas telefénicas amenazantes

* Intimidacién o amenazas de dafio fisico

11.Conflictos de intereses

Un conflicto de intereses es cuando se genera un conflicto entre los intereses
personales de los empleados y los intereses de la Entidad o de la comunidad.
Es responsabilidad de todos los trabajadores, velar que la Entidad esté libre de
los perjuicios que puedan ocasionar conflictos de intereses.
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~ Por tal razén, es deber de todos impedir cualquier situacién que genere un
conflicto entre'los intereses personales y las obligaciones que se tienen con la
Entidad. En el momento en que ocurra un conflicto de intereses, los intereses
de la Unidad Técnica Ambiental deberan predominar sobre los intereses

personales.___)’ﬁu%c( —\\_\NL% ) i 5
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12.Empleo de parient cercanos " 1" v Cou c..f,A,

La Unidad Técnica Ambiental (UTA) quiere cerciorarse que en su lugar de

. trabajo se maneje la justicia y que no prevalezca el favoritismo. Esta politica

consiste en no emplear a parientes cercanos de un funciongvio de la Entidad
sin las autorizaciones correspondientes. Los parientes cercanos no podran ser
ubicados en puestos en que uno de los empleados tenga control directo sobre
el area a la que fue asignado.

13.Fraudes y hurtos

La Unidad Técnica Ambiental trabaja para garantizarles a sus empleados un
ambiente de trabajo sin fraudes y hurtos. Esta politica le da seguridad y
respaldo al empleador que pase por una de estas situaciones, le brinda la
confianza de que después de ser el caso presentado, sera prontamente
denunciado, investigado y finalmente solucionado. Estos casos deberan ser
denunciados inmediatamente,‘ggien se encargara de hacer la respectiva
investigacion del incidente.7

14.Acoso sexual

Sin importar el sexo, todos los hombres y mujeres de la Entidad, deben tratarse
reciprocamente con cortesia, decencia y respeto. La Unidad Teécnica
Ambiental, no tolerara el acoso sexual, el cual consiste en la peticion de
favores sexuales o en iniciar cualquier tipo de invitaciones sexuales por parte
de un empleado a otro. También caben otros comportamientos fisicos o
verbales que tengan parentescos sexuales. El Director Ejecutivo debe estar
pendiente para detectar la posible presencia de acoso sexual en el lugar de
trabajo. Se deben tomar las medidas necesarias para prevenir el acoso sexual.
Las quejas sobre acoso sexual, se pueden presentar al Director y deben ser
investigadas con rapidez e integridad. No habra venganzas por denunciar
verazmente el acoso sexual o por participar en la investigacion de una queja
por parte de la compaiiia.
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Apéndice E. Asistencia del comité de gestién a mesas de trabajo
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UNIDAD TECNICA AMBIENTAL DEL MUNICIPIO DE OCANA
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Apéndice F. Acompafiamiento a eventos
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Apéndice G. Organizacion de eventos
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Apéndice H. Redaccion de notas, comunicados y actualizacion de redes sociales

Unidad Tecnica Ambiental ha afiadido 3 fotos nuevas — con
Ot RedAnimal Ocafia y 5 personas mas.
14 deabril - @& «

Unidad Técnica Ambiental y Fundacion Red Animal firman convenio de
cooperacion

El dia 14 de abril de 2016 en horas de la tarde Juan David Pacheco Mejia,
director ejecutivo de la Unidad Técnica Ambiental se reuni¢ con el
representante de la Fundacion Red Animal, Mario Alejandro Lemus Mejia
con el fin de firmar el convenio de cooperacidon N° 001 el cual esta
establecido bajo las siguientes consideraciones:

La Unidad Técnica Ambiental tiene el compromiso con la proteccion y
cuidado de la vida animal del Municipio de Ocafia.

La Unidad Técnica Ambiental debe velar por el cuidado y proteccion del
medio ambiente en cuanto a siembra de arboles en sitios estratégicos que
sean de reforestacion.

La Unidad Técnica Ambiental destinara la apropiacion presupuestal para la
suscripcion del presente convenio.

La Fundacion Red Animal cuenta con su creacion desde hace cuatro afios,
los cuales han destacado su valioso apoyo en la proteccion animal con la
ejecucion de campafias solidarias en asocio con la comunidad.

Se hace necesario esta reunion de esfuerzos para cooperar y adelantar
actividades y proyectos que conjuntamente propendan por la proteccion
animal del Municipio de Ocafia, y a su vez la siembra y cuidado de arboles
de reforestacion.

Este convenio se firma con el fin de aunar esfuerzos financieros y de
cooperacion para la ejecucion de actividades que propendan al bienestar,
proteccion, cuidado de los animales y realizar actividades de reforestacion
dentro de algunos senderos escogidos para realizar caminatas en el
Municipio de Ocafa.

La duracion de este convenio se llevara a cabo hasta el 31 de diciembre de

2016.

\’ Unidad Tecnica Ambiental ha afiadido 2 fotos nuevas.
Ot 21deabrl- @~

Actividades de embellecimiento al Parque 28 de Mayo

Personal de la Unidad Técnica Ambiental, liderado por Juan David Pacheco
Mejia, Director Ejecutivo, lleva a cabo actividades de embellecimiento
paisajistico al Parque 29 de Mayo; estos arreglos planeados para el espacio
mas visitada por propios y turistas de nuestro municipio, consiste en
elaborar unos arados en todas las zonas verdes donde se va a sembrar el
material vegetal, en este caso césped, arbustos y Duranta, de igual forma
se repondran algunos gue se encuentran en mal estado y se pondran otras
donde no hay.

Para este proceso, primero se preparara la tierra para abonarla y de esta
manera esperar a gue |a tierra se encuentre lista para comenzar a colocar
el césped en el parque, aprovechando la época de lluvias para una mejor
fijacion en el piso.

Durante la mafiana de hoy se comenzo con la adecuacion de la tierra en el
cuadro ubicado frente al Centro Comercial Cedros del Libano hasta llegar al
interior del parque. Aparte de los arreglos vegetales, también se va a pintar
la infraestructura del mismo con el fin de darle un togue de embellecimiento
a este lugar que es tan visitado por todos los ocafieros.

Por ultimo, el arbol Orejero al que se le realiz la poda dias atras se le
estaran haciendo algunas adecuaciones para colocar la imagen de Jesus
Cautivo, pero para esto se debera esperar aproximadamente 20 dias que
s lo que tarda la adecuacion completa del parque.

Es importante resaltar que durante el proceso para sembrar el material, en
horas de la noche se realizara una fumigacion, es por eso gue se les pide a
los ciudadanos su comprension frente a esto, pues todo se hace en busca
del mejoramiento del parque.

Unidad Técnica Ambiental hace un llamado a la comunidad

La Alcaldia Municipal a través de la Unidad Técnica Ambiental continia
realizando el proyecto de recuperacion del Parque Principal 29 de Mayo, en
esta ocasion se llevo a cabo un plan de accion con instrucciones precisas de
la Alcaldesa Municipal, que ademas de hacer embellecimiento del mismo
con pintura, se instalaran sefializaciones con mensajes alusivos al cuidado
que deben tener las personas con el parque. En esta oportunidad se decidio
que el contenido de estos mensajes no tuviera un lenguaje comin, sino que
fueran un poco mas contundentes para gue la comunidad empiece a cuidar
el parque.

El pasado viernes 20 de mayo, se realizo la instalacion de 10 letreros,
ubicandolos en sitios estratégicos dentro de los jardines del parque. Para el
dia de hoy. encontramos que muchos de estos letreros fueron derribados
por las mismas personas que fransitan y que laboran en el mismo. Ante esta
situacién, Juan David Pacheco Mejia. Director Ejecutivo de la UTA se
manifesto frente a lo ocurrido: “eso a uno a veces lo desmotiva frente a lo
gue uno viene trabajando porque es muy dificil controlar las actividades que
realizan en el parque, muchos de estos dafios son ocasionados por
personas gue laboran ahi o que tienen sus labores de comercio en el
parque”.

Por tal motivo, en conjunto con la Secretaria de Gobierno y el Coordinador
de Espacio Publico, se realizd una reunion Ia tarde de ayer con las personas
que tienen su actividad comercial en el Pargue 29 de Mayo, a ellos se les
hizo una claridad sobre lo que se esta haciendo, las actividades que se
estan realizando y la necesidad de que ayuden a cuidarlo entre todos, que
sean guardianes y vigilantes del Parque sobre las malas acciones que estan
haciendo los ciudadanos en él. Durante la reunion, se hicieron algunos
compromisos con ellos, esperando que efectivamente ayuden a cuidar el
parque, para que de esta manera no se vuelvan a presentar estos actos de
vandalismos en la sala de todos los ocafieros.

Se espera gue la comunidad ayude a cuidar el parque y que todo lo gue la
Administracién en conjunto con la UTA esta haciendo en el parque. sea para
el goce de todos los ocafieros, siendo ellos 0s que se comprometan y
tengan ese sentido de pertenencia por este lugar.

Unidad Tecnica Ambiental ha afiadido 5 folos nuevas — con
Miriam Prado Ocafia y Juan David Pacheco Mejia
22deabril-@ v
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Dia internacional de la tierra

Desde hace 40 afios se celebra el dia internacional de la tierra, con el (nico
proposito de proteger cada una de las especies y de esta manera crear
conciencia sobre la responsabilidad y el cuidado gue se debe tener frente a
temas como la contaminacion ambiental, extincion de especies y tala de
arboles.

El Pargue 29 de Mayo fue el escenario escogido para celebrar este dia tan
importante para la madre tierra, pues entidades como la Corporacion
Auténoma Regional De La Frontera Nororiental (CORPONOR), Empresa de
Servicios Publicos de Ocafia (ESPO S.A), Policia Ambiental y Ecoldgica y la
Unidad Técnica Ambiental (UTA) con el respaldo de la Alcaldia Municipal de
Ocafia, fueron las encargadas de conmemorar esta importante fecha.

La tierra es el espacio, &l compromiso y la responsabilidad de todos: no es
solo de la administracion Municipal”. afirmo Juan David Pacheco Mejia,
Director Ejecutivo de la UTA. quien invitd a toda la comunidad a tener un
entorno y ambiente mas sano y recalca que para eso |a entidad esta
trabajando sin descanso, con el fin de garantizar un desarrollo sostenible y
crear conciencia ambiental en los ciudadanos.

Durante la mafiana se realizaron varias actividades, donde los ocafieros
disfrutaron de obras teatrales. poemas, la intervencion de la banda del
Batallon Santander y por Gltimo |la dedicacion de mensajes a nuestra amada
tierra en el mural de la UTA. A su vez, se hizo entrega de especies
vegetales, stikers y llaveros por parte de estas entidades.
Denor,Departamento de Policia Norte de Santander Segundo Distrito De
Policia Ocafia (Norte De Santander) Espo Ocafia

VIViF



nadido 2 fotos nuevas

() Unidad Tecnica Ambiental ha
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En horas de la maiiana, la Unidad Tecnica Ambiental realiz6 la segunda
reunion del comité de control y vigilancia en las instalaciones del auditorio
del Centro de Convivencia Ciudadana. Dicha reunin se realizé con el
objetivo de programar actividades de control y vigilancia en el Municipio de
Ocafia y dar a conocer la normatividad ambiental existente. A la reunion
asistio personal de la secretaria de planeacion, Corponor, Personeria,
Concejo Municipal y Secretaria Juridica.

() Unidad Tecnica Ambiental ha a 3 fotos nuevas

m 9deabril-@ v

la Unidad Tecnica Ambiental lidera jornada de limpieza al Rio Tejo con la
compafiia de personal de la Agencia Colombiana para la Reintegracion de
la Presidencia de la Republica, habitantes del barrio Villa Luz y la Torcoroma
y estudiantes de Derecho de la Universidad Francisco de Paula Santander
Ocaiia.

Con gran éxito se llevo a cabo en horas de la mafiana. la jornada de
limpieza al Rio Tejo entre el sector que comprende el puente de la escuela
Keneddy y el puente peatonal que comunica la Torcoroma con Villa Luz.
Con dicha actividad. se le extiende la invitacién a la comunidad de Ocafia
para que cuide y mantenga limpio el Rio Tejo.
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¥ ) Unidad Tecnica Ambiental

Embellecimiento del box coulvert

Zo-@ v

Unidad Tecnica Ambiental en compafiia de CORPONOR y la Secretaria de
Vias llevaron a cabo una actividad en el box coulvert. donde se colocaron
unos bolardos para evitar el paso de los carros pesados ya que estan
circulando sobre estas vias. Entre estos bolardos se realizo una siembra.,
donde CORPONOR puso el material vegetal y la Unidad Técnica Ambiental
la mano de obra para plantar los arboles, también se socializo con los
habitantes con el fin de que ayuden con el riego y cuidado de los mismos.

il Me gusta W Comentar # Compartir

) Unidad Tecnica Ambiental | fiadido 3 fotos nuevas

o Av

Unidad Tecnica Ambiental en conjunto con la Empresa de Servicios Publicos
de Ocafa ESPO S A realizo jornada de sensibilizacion sobre uso eficiente
ahorro de agua y de energia al Instituto Técnico Industrial, jornada de la
mafana

—
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Apéndice I. Entrevistas realizadas
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Apéndice J. Diapositivas de importancia y funciones del codigo de ética

Cédigo de Etica

‘ -——

¢Por qué tener un Codigo de Etica?

-
* Fortalece la cultura ética de la compaiiia.

* Ayuda a priorizar principios y valores de la
empresa.

* Establece que es lo que la compaiiia espera de
sus colaboradores y que es lo que ellos
pueden esperar de la compaiiia.

* El Codigo de Etica es una guia a seguir para la
toma de decisiones, no importa de que nivel.
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Conclusion

Los Codigos de ética deben intervenir
en la regulacion de las relaciones del
personal, para que no exista
discriminacion entre ellos,
fomentando la conducta honesta de
los empleados incentivando la
conducta digna, de acuerdo a los
patrones éticos de la sociedad y del
ambiente de trabajo, creando la
cordialidad de trato, la confianza, el
respeto, independientemente de la
posicion jerarguica.

LJTs

12. Paso

Constitucion de un
Comité de Gestion
para el Cédigo Etica




Apéndice K. Entrega de durantas a la comunidad ocarfiera

68



Apéndice L. Edicion de entrevistas

@ 130216 002
Archivo Editar Ver Control Pistas Generar Efecto Analizar Ayuda
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Apéndice M. Cartas de adhesion

Carta de adhesion

Declaro que he leido y entendido la informacién incluida en el Codigo de Etica

establecidos en mis actividades diarias.

/
Nombre: Ca"\\eﬁne Alvaizz lo?,cmo

Cargo del empleado: ie/cmco ac)\mm\g‘na\\vo :

Area:  ad MinaST rat\wJo -

Fecha: | de :(}ul\o de zoO\6.

ColbuPueo oo

Firma

CC 371.334:.l62.




71

Carta de adhesion

Declaro que he leido y entendido la informacién incluida en el Céqi99 .de Eﬁ:
de la Unidad Técnica Ambiental (UTA) y actuaré conforme a los principios en
establecidos en mis actividades diarias.
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Carta de adhesion

Declaro que he leido y entendido la informacion incluida en el Codigo de Etica
de la Unidad Técnica Ambiental (UTA) y actuaré conforme a los principios en él
establecidos en mis actividades diarias.

Nofubre: _Mf/’[rej ,A‘ujan'-éa A}\/a‘.vumy.
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Carta de adhesion

Declaro que he leido y entendido la informacién incluida en el Cédlgo de Etica
de la Unidad Técnica Ambiental (UTA) y actuaré conforme a los principios en €l
establecidos en mis actividades diarias.




Carta de adhesion

Declaro que he leido y entendido la informacion incluida en ei Cédigg Qe Etic’a
de la Unidad Técnica Ambiental (UTA) y actuaré conforme a los principios en el
establecidos en mis actividades diarias.

Nombre::Bo;c.\o_ L\X‘ M&h‘a&e. to

Cargo del empleado: Q © UL\ a.\t ‘\—q
Area:tg ot R ‘B‘\M\/ “\*L\
Fecha: l SU\RO 1} ZO\ 6 4

Sa bk s

Firma

c.C
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Carta de adhesion

Declaro que he leido y entendido la informacién incluida en el Codigo de Etica

de la Unidad Técnica Ambiental (UTA) y actuaré conforme a los principios €N el
establecidos en mis actividades diarias.

Nombre: W illiam andres Loaa

Cargo del empleado: contra b 5‘\'0.

Area: _gg\_\gg__\lg_dm'\eﬁh) Pal saXishicn

Fecha: \ de S\t 2076

willam 4.lona )09-656.642.

Firma

CcC
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Carta de adhesion

Declaro que he leido y entendido la informacién incluida en el Cc’xjigg Fie Eticf”:ll
de la Unidad Técnica Ambiental (UTA) y actuaré conforme a los principios en @
establecidos en mis actividades diarias.

Nombre: 1O Mov®len Oelostioetr  ACOSIO

Cargo del empleado: TRanten  n WM OO P\Mbnén”r&)

Area: Posovle ole  sevo ool v ueplacio

Fecha: [! e joho el 10w

Lol® Deloxton  pcasto

Firma

oo
LA\ 687 o>



Apéndice N. Cddigo de ética

Codigo de Etica Unidad Técnica Ambiental.pdf
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Código%20de%20Ética%20Unidad%20Técnica%20Ambiental.pdf

Apéndice O. Entrevistas sobre conocimiento e importancia del codigo de ética a los

empleados de la Entidad

E:\hipervinculos\Primera reunién.wav

E:\hipervinculos\dltima reunion.wav
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