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Capitulo 1. Formacion contable y financiera para el fortalecimiento de las Juntas de Accion

Comunal en el Municipio de Teorama, Norte de Santander

1.1 Planteamiento del Problema

En el trascurrir del tiempo, las practicas contables se han convertido en un elemento
importante para el desempefio eficiente y eficaz en la toma de decisiones de las organizaciones,
puesto que, permiten determinar indicadores que proyectan la vision de las empresas, como la
rentabilidad, sostenibilidad, competitividad y estrategias con un enfoque globalizado hacia el
crecimiento contaste. Por ende, el estado colombiano establece lineamientos mediante leyes e
indica como cumplirlos a través de decretos que garantizan el buen ejercicio tributario, contable
y fiscal, pero en su gran mayoria, las organizaciones comunales carecen de control por parte de
entes gubernamentales, (Hernandez, Castro, & Novoa, 2014)afirman que: “se dificulta
inspeccionar la manera como recopilan, clasifican y registran las operaciones mercantiles
realizadas y los informes que presentan para analizar e interpretar los resultados de las Juntas de

Accion Comunal” (p.17) (Hernandez, Castro, & Novoa, 2014)) .

Con el fin de legitimar la creacion de la economia social y solidaria que logre estructurar
y organizar aquellas empresas que nacen con un valor social de forma voluntaria para gestionar y
velar por las garantias que brinden una mejor calidad de vida a sus comunidades, las Juntas de
Accion Comunal (J.A.C.) juegan un papel importante, puesto que, se consideran la base de la
democracia y contribuyen al desarrollo de sus sociedades, con autonomia y capacidad de gestion

a traveés de planes, programas o proyectos en pro del bienestar de la sociedad, mediante el apoyo
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del Estado y de los afiliados, pero esta dindamica solo queda plasmada en los pardmetros de la

estructura gubernamental, (Valencia L. , 2008, pag. 201) afirma:

“el problema principal que enfrentan los organismos de accion comunal tiene que ver con
dificultades en su organizacion y gestion”(pag. 201-2015), donde se caracterizan principales
tergiversaciones de los mecanismos para generar iniciativas empresariales y productivas,

(Conpes 3661, 2010) como los siguientes tres focos tematicos (Sanchez O. M., 2012):

“El primero esta relacionado con las dificultades que tienen las iniciativas comunales
para ser canalizadas debidamente por el Estado; el segundo tiene que ver con las debilidades de
la organizacion comunal; y el tercero se relaciona con la sostenibilidad econémica de las

organizaciones comunales” (Conpes 3955, 2018, pag. 22).

Por consiguiente, la capacidad de emprendimiento social e innovador es condicionado
debido al bajo nivel académico de la mayoria de sus dignatarios, la falta de capacitacion,
desconocimiento de la normatividad y de las funciones establecidas en los estatutos, junto con la
poca participacién de la juventud, el mal manejo de las finanzas, la inexperiencia de sus
obligaciones legales, el desconocimiento de herramientas tecnoldgicas y el desamparo politico;
(Pareja & Restrepo, 2015) mencionan que: “quienes tienen poder politico han manipulado y
cambiado las dinamicas de estos procesos politicos, aprovechandose de las necesidades y
desilusion por la ausencia del estado en sus comunidades.”(pag. 64); lo cual conlleva a promover
flagelos sociales en aspectos de comunicacion entre los dignatarios, comités y los afiliados que

fragmenta la colectividad, por ende, el fracaso de los proyectos y desercion de la ciudadania,
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donde la calidad de vida de los habitantes queda limitada; debido a que desconocen de las
diversas areas a representar dentro de sus comunidades como las obligaciones tributarias y
fiscales requeridas por la Direccion de Impuesto y Aduanas Nacionales (DIAN) (Pareja &

Restrepo, 2015).

De igual manera, la base del desconocimiento de finanzas personales conlleva a que los
Tesoreros de las Juntas de Accién Comunal cuando asumen la responsabilidad dentro de su
comunidad el dinero existente no sea capitalizado en su periodo de nombramiento, puesto que, el
relevo cuatrienal conlleva a formar y/o capacitar a nuevos lideres, por ende, es necesario formar
a las juntas directivas en el manejo contable y financiero, que sirvan de ejemplo para el registro
de los libro de contabilidad y los pardmetros de facturacion cumpliendo ademas con las
obligaciones tributarias de orden nacional segln el Estatuto de tributario son responsables de
cumplir con: la Inscripcion en el Registro Unico Tributario (RUT), ser Agente de Retencion en la

Fuente y presentar Informacién Exdgena (Resolucion 000070, 2019).

Asimismo, las organizacién con enfoque social y solidario cuentan con flagelos
situacionales que quebrantan la razon de ser y/o creacion de las mismas; como el fendmeno de
los lideres sociales asesinados, donde Colombia ha sido un escenario de guerra con distintos
actores armados: guerrillas, paramilitares y fuerzas armadas estatales, convirtiéndose en el
escenario cotidiano de caracteristica y costumbre en la historia de la nacion, puesto que “entre el
1 de enero y el 17 de noviembre del 2018 han sido asesinados 226 lideres sociales y defensores
de Derechos Humanos, segiin datos del Instituto de Estudios para el Desarrollo y la Paz”

(Indepaz, 2018), siendo el municipio de Teorama, Norte de Santander un contexto de ello; por
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ende, es ajena a formarse o participar de estas empresas por el miedo a perder sus vidas, donde
pocos acceden a capacitarse en temas legales, financieros, administrativos y contables, puesto

que, noO es conveniente contar con un reconocimiento social (Hernandez, 2018).

1.2 Formulacion del Problema

¢ Qué ventajas genera para las Juntas de accién comunal el fomentar el desarrollo
comunitario a través de alternativas en formacién contable y financiera en el Municipio de

Teorama, Norte de Santander?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general.

Formular alternativas en formacién contable y financiera para el fortalecimiento de las
juntas de Accién Comunal como mecanismo de desarrollo comunitario en el Municipio de

Teorama, Norte de Santander

1.3.2 Objetivos especificos

Caracterizar los factores socioeconémicos que inciden en el desarrollo comunitario en el
Gltimo cuatrienio de las juntas de accion comunal en el Municipio de Teorama, Norte de

Santander.
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Diagnosticar el conocimiento que tienen los miembros de las juntas de accién comunal

sobre contabilidad y finanzas en el Municipio de Teorama, Norte de Santander.

Disefiar alternativas que contribuyan al desarrollo comunitario mediante la formacion
legal, contable y financiera para las juntas de accion comunal en el Municipio de Teorama, Norte

de Santander.

1.4 Justificacion

Formular alternativas en formacion contable y financiera para el fortalecimiento de las
Juntas de Accién Comunal es de vital importancia para las organizaciones, como mecanismo de
desarrollo comunitario (Hernandez, Castro, & Novoa, 2014) afirma que: “contribuyen en
aspectos econdmicos, sociales y administrativos que permiten conocer e identificar falencias
cometidas continuamente por el desconocimiento de los dirigentes de estas empresas”. (p.28)

(Hernandez, Castro, & Novoa, 2014)).

La formacidn contribuye a la generacion de conocimiento personal que ayuda a los
miembros de la sociedad a organizar y registrar sus contabilidades que apoyan a la tomas de
decisiones familiares, siendo las que integran el sector solidario que estructuran el motor de
desarrollo de las comunidades mas necesitadas; es ahi donde debe existir una correcta
canalizacion de los recursos; por consiguiente los profesionales de la Contaduria Publica estan
Ilamados a tener claridad sobre la legalidad que utilizan dineros publicos y privados para apoyar

a las empresas de economia social y solidaria.
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Por consiguiente, para formar a las juntas de accion comunal en temas contables y
financieros que logren potenciar su desarrollo es transcendental e importante, afianzar
conocimientos en contabilidad, para corresponder con las obligaciones ante el estado nacional,
siendo de gran importancia el manejo correcto de sus finanzas tanto personales como comunales
para ser promotores en la toma de decisiones; desde acciones €ticas, que ayuden al cumplimiento
de la ley, (Alvarez, 2016) afirma que: “permitir que la persona en estado de formacion no se
convierta en un objeto pasivo, si no en un sujeto activo que implementa medios legitimadores
para la debida circulacion econdmica y la proyeccion a escala de la economia social y solidaria” ,
(pag. 61); donde se contempla la responsabilidad social empresarial una especialidad
importante dentro de la carrera de Contaduria Publica de la Universidad Francisco de Paula

Santander seccional Ocafia.

El presente proyecto cobra importancia en el sentido de que es necesario describir los
aportes al conocimiento cientifico desde el desarrollo social e innovador que puede brindar la
economia social y solidaria a una mirada visionada en el bienestar comun, donde se busca
estudiar los aspectos situacionales que lleguen a influenciar en las capacidades de las juntas de
accion comunal al momento de tomar decisiones, teniendo en cuenta la realidad contextual de los
factores que se inmiscuyen en la educacion financiera y que son reflejados en la economia
sectorial del Catatumbo como lo social, ambiental y cultural, que proporciona historia,

costumbres y principios.

Para ello se daran a conocer factores importantes como el estado, tiempo, lugar,
estructura administrativa, cumplimiento de impuestos, actividades a desarrollar, manejo contable

y tributario, entre otros aspectos.
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En cuanto a su manejo contable, financiero y fiscal (Castillo, 2017) menciona que:
“requieren un tratamiento especial porque a diferencia de las entidades del sector lucrativo
captan recursos publicos”; (pag. 9) es alli donde amerita la participacién del Contador Publico en
el funcionamiento de este tipo de organizaciones en defensa de los derechos humanos y en la

funcion que cumplen en la participacion ciudadana; por esto el estudio cobra gran importancia.

Como eje transversal socio-econdmico de las organizaciones gubernamentales y
empresariales, se debe contemplar los paradigmas negativos cuando se estd formando a una
persona, para que no sea causante de ellos, sino que ayude a cambiar el punto de vista del actuar

capitalista.

La presente investigacion se realiza con la finalidad de solucionar la problematica
planteada, siendo la falta de conocimientos acerca de temas administrativos, legales y contables;
donde se buscan resultados con bases cientificas que van a ser beneficiosos directa e
indirectamente para transformar todos aquellos esquemas fallidos que existen en la actualidad
sobre el fracaso en las Juntas de Accién comunal en el municipio de Teorama, Norte de

Santander.

1.5 Delimitaciones

1.5.1 Delimitacion operativa.

Las ejecuciones de los objetivos del siguiente estudio pueden ser afectados por factores,

como la falta de tiempo de los entrevistados para responder al instrumento disefiado y por el



16

desplazamiento a los corregimientos seleccionados, sea por factores climéticos y/o sociales de
violencia en el Catatumbo y la emergencia econdmica, social y ecoldgica ocasionada por el
COVID-19. Llegado a presentarse el caso que amerite modificaciones relevantes, seran

consultadas al director y al Comité Curricular.

1.5.2 Delimitacion conceptual.

En la presente investigacion se apropiaran los siguientes conceptos: desarrollo social y

econdmico, educacion financiera, conocimiento contable, constitucion de las juntas de accion

comunal, teméticas relacionadas con la trasformacion del tejido social afectado por el conflicto

armado y estudios criticos de la formacion contable y financiera en poblacion analfabeta.

1.5.3 Delimitacion geogréfica.

El Proyecto se llevaréd acabo con las juntas de accion comunal del municipio de Teorama,

Norte de Santander.

1.5.4 Delimitacion temporal

El presente estudio se realizara en un periodo de dos meses, a partir de la aprobacion del

anteproyecto.
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Capitulo 2. Marco referencial

Se busca fortalecer precisamente la estructura administrativa y contable de las
organizaciones comunales, considerando que estas entidades son el motor de desarrollo en las

comunidades.

La investigacion requiere una teoria que recopile los elementos basicos de la contabilidad
en el entorno empresarial direccionado hacia las juntas de accion comunal siendo una entidad sin
animo de lucro la cual permita al lector entender este escrito sin poseer un conocimiento extenso

del tema por su lenguaje sencillo que sera implementado.

Se procede a contextualizar los conceptos generales que involucra el tratamiento con las
organizaciones comunales en Colombia, concepto de contabilidad, clasificacion de la mismay
principios contables que se encuentran relacionadas con el tema de estudio. Los marcos que se
tendran en cuenta para la investigacion son el marco histérico donde se contemplaran los
antecedentes, para posterior a ello, analizar el marco tedrico, donde se hara una sintesis de
diferentes modelos o teorias que explican el sentido altruista del ser humano, acompafiado del

marco conceptual y el marco legal que otorgara bases juridicas.

2.1 Marco historico

De investigaciones hechas en diferentes ramas de la contabilidad se encuentran libros,

articulos y tesis que han sido publicadas, donde el interés del presente proyecto de



18

investigacion, se relacionan aquellos que abordan temas o estudios de la contabilidad en el

sector de la economia social y solidaria.

2.1.1 Antecedentes internacionales

En el contexto histdrico-social del siglo XX, donde se da inicio al proceso manipulador
de la accion comunal, el cual se encuentra caracterizado en lo internacional por la segunda
postguerra europea (1939-1945) y el conflictivo proceso de descolonizacion en regiones de Asia
y Africa. Situacion que condujo a estrategias y politicas de tipo neocolonial, basadas en
promover la organizacion popular en los paises periféricos e impulsar procesos con discurso
social sobre el trabajo comunal voluntario, bajo la denominacién de “desarrollo de la

comunidad,” de alli nace lo que es la accion comunal (Docsity, 2021).

2.1.2 Antecedentes nacionales

La accion comunal en Colombia fue institucionalizada, no creada mediante la ley 19 de
1958. “Se estableciod a partir de 1968 los denominados “auxilios parlamentarios” que
contribuyeron a desviar los objetivos de la actividad comunal, dominado por la politiqueria
partidaria. Estos auxilios fueron eliminados en la Constitucion de 1991, pero surgieron otras

formas de subordinacion clientelista como el gamonalismo electorero.” (Valencia L. E., 2009)

Alvaro Sepulveda Franco (s.f.) argumenta que: “la creacién de las Juntas de Accion

comunal esté ligada al nacimiento del Frente Nacional. El pais vivia un acelerado proceso de
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urbanizacion, debido en gran parte al desplazamiento de campesinos por la violencia fratricida,
se buscaba en parte aclimatar la convivencia entre los partidos tradicionales, después de la

experiencia traumatica de la violencia en los afios 50 y 60” (Cérdenas & Pardo, 2017).

De igual forma, el ministerio del interior expreso la importancia de las elecciones
comunales, puesto que, “son la base de la democracia y sobre todo porque tenemos
organizaciones comunales en todo el pais. En total Son 62.553 Juntas de Accion Comunal”.
(Mininterior, 2020) donde cuenta con el 70% de las JAC inicialmente rurales y el 30% urbanas.
Las JAC tienen presencia en la totalidad de las 33 entidades territoriales del pais, veredas en el
sector rural y barrios en los sectores urbanos. Y esté regida bajo una normatividad especifica de
la accion comunal, la cual da inicio con la Ley 19 de 1958 y culmina actualmente el proceso con
la Ley 743 de 2002 y el Decreto Reglamentario 2350 del 2003 (Organizacion ciudadana y

Gobierno Regional/local, 2017).

A lo largo de los primeros 50 afios se contabilizan cerca de 70 normas entre leyes,
Decretos, Resoluciones y reglamentos y ha realizado multiples encuentros y eventos nacionales,
regionales y locales, de los cuales existen testimonios en periddicos, actas, videos, fotografias,

revistas, documentos y libros, desafortunadamente dispersos o perdidos (Valencia L. E., 2009).

2.1.3 Antecedentes locales

Historicamente la presencia de un fortalecimiento directo hacia el sector social y solidaria

ha sido identificable, acotando el hallazgo donde en el 2018 como emprendimiento nace el
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proyecto de los mercados comunales que se desarrolla por el sujeto de reparacién colectiva de la
Federacion de las JAC de Cdcuta, para consolidarlo se han creado grupos de estudio, anélisis de
consumo, investigaciones, entre otras estrategias, segin (Maldonado, 2018) “Se hizo un
diagndstico y encontramos que las mujeres han sido preparadas, y queremos aprovechar la
cultura de consumo de estos productos”, relato. “Me puse en la tarea de adquirir los equipos,
recibi apoyo y creemos que en unas semanas funcionara la empresa” (Presidenta de la
Federacion y coordinadora de la Red), y se empezaron a crear unidades productivas de la Red
Departamental de mujeres comunales, con presencia en zonas como Ocafia, La Esperanza, Agua
Clara, Teorama, entre otras, siendo de vital importancia conocer el manejo de la parte financiera

y contable para que estas ideas de negocio sean prosperas.

2.2 Marco conceptual

Contabilidad social. Proceso de seleccién de variables del comportamiento social de la
empresa, las medidas y los procedimientos de medicién, el desarrollo de informacion util para la
evaluacion del comportamiento social y la comunicacion de esa informacion a los grupos

sociales interesados (Cobian, Rosales, & Andrés, 2020).

Contaduria publica. Es una disciplina profesional de caracter cientifico que satisface
necesidades de informacion financiera de los diversos usuarios y necesidades de control de los

recursos y obligaciones de las entidades economicas (Diez, 2016).

Desarrollo social. Proceso de promocion del bienestar de las personas en conjuncion con

un proceso dinamico de desarrollo economico (Midgley, 1995)
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Desarrollo comunitario. El conjunto de procedimientos por los cuales los habitantes de
un pais unen sus esfuerzos a los de los poderes pablicos con el fin de mejorar la situacion
econOmica, social y cultural de las colectividades, de asociar estas colectividades a la vida de la
nacion y permitirles contribuir sin reserva al progreso del pais (Universidad Santo Tomas ,

1956).

Desarrollo sostenible. El concepto de desarrollo sostenible responde a la necesidad de
encontrar un nuevo modelo de progreso humano con dos objetivos: crecimiento econémico
mejorando el nivel de vida, y uso eficiente de recursos para satisfacer las necesidades del

presente sin comprometer el patrimonio de futuras generaciones (Business, 2020).

Desarrollo socioeconémico. Es un proceso enddgeno, circular y acumulativo de cambio
y transformacion estructural que resulta de las relaciones de independencia existentes entre el
proceso de acumulacion de capital, la expansion de los mercados y el crecimiento de la

produccion, de la productividad y del empleo (Ricoy, 2005)

Economia. El estudio de como los individuos transforman los recursos naturales en

productos y servicios finales que pueden usar las personas” (Skousen, 2006)

Responsabilidad social. Es el compromiso que tienen las personas, instituciones y

empresas para construir al aumento del bienestar de la sociedad local y global (Navarro, 2012)
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Liderazgo. Es la influencia interpersonal ejercida en una situacion, dirigida a través del
proceso de comunicacién humana a la consecucién de uno o diversos objetivos especificos

(Chiavenato, 2019)

Juntas de accion comunal. Organizaciones civiles que propenden por la participacion
ciudadana en el manejo de sus comunidades (Villar, Confederacion Colombiana de

Organizaciones No Gubernamentales, 2001)

Organizaciones sociales. Poblacion organizada que defiende un bien comuan (Jimenez,

2009)

Organizacion no gubernamental. Son organizaciones de caracter social,
independientes y autbnomas, juridicamente fundadas y sin animo de lucro (visién global de la

cooperacion para el desarrollo) (ONG, 2020)

Filantropico. Se habla en todas partes de hacer el bien a la humanidad, de actuar a favor
de una persona o de un grupo de personas; ya sea desde el individualismo o desde la colectividad

(grupos de ayuda organizados). (Hernadez, Castro, & Novoa, 2014, pag. 47)

2.3 Marco tedrico

2.3.1 La practica contable

Es el ejercicio de desarrollar o llevar a cabo una actividad, y la contabilidad es una

disciplina donde se estudia las diferentes partidas que reflejan movimientos financieros de una
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entidad; entonces se dice que la practica contable hace parte de la teoria de la contabilidad,
donde se fundamente el éxito de la realidad econémico-financiera de una entidad y/o persona

(Gil, 2019).

Por ello nace la practica contable, con el objetivo de “proporcionarles informacion
financiera de la empresa a las personas y entidades interesadas en conocer los resultados
operacionales y la verdadera situacion econdmica de la misma, con el fin de que se tomen

decisiones” como lo menciona (Diaz, 2021).

En pocas palabras, la practica contable es el ejercicio de llevar el control y el manejo
financiero de una entidad y/o persona; cuando se prepara un presupuesto para el hogar, se
concilia una cuenta bancaria o se elabora una declaracion de renta, estan utilizandose conceptos e

informacidn contable, estos son algunos de los casos que se pueden denominar practica contable.

2.3.2 Origen de la contabilidad social

El origen evolutivo de la contabilidad social se sustenta en las siguientes teorias:

Teoria del beneficio verdadero. Esta teoria sostiene que la empresa en la determinacion
de sus resultados ignora los efectos sociales y medioambientales por lo que, la informacion dada
a traveés de la contabilidad social podria medir su contribucion neta a la sociedad. Para
determinar esta contribucion se debe considerar los efectos externos sociales y medio
ambientales que es originada en el proceso productivo, considerando necesario la valoracion de

esos efectos externos generados en la economia medioambiental. Este proceso de valorizacion
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medioambiental tiene muchas limitaciones ya que es inaceptable moralmente monetizar ciertos
aspectos de la vida humana o la extincion de alguna especie, porque que existe una dificultad en
elegir una tasa de descuento social, por ejemplo, para la valorizacién del efecto de los costos
nucleares futuros; estas dificultades operativas e inconsistencias a los modelos de valorizacion
han conducido a esta teoria a una solucion préctica "calcular el costo para evitar los efectos

externos sociales y medioambientales" (Becerra, Gomez, Pérez, & Reyes, 2011).

Teoria de utilidad. Esta teoria sostiene que las empresas deben informar a la sociedad
aquellas actividades que realizan y las afecta con la finalidad que exista evidencia para que los
usuarios individuales la consideren en la toma de decisiones, ademas de generar evidencia para
que el mercado de capitales utilice esta informacion en la determinacion de los valores
adecuados que circulan en ella, es decir, la informacion medioambiental deberia implicar un

cambio en la valorizacion de activos, de las empresas (Inchicaqui, 2003, pags. 31 - 42).

Teoria del participe. Esta teoria es una extension democrética, puesto que, menciona
que la democracia no ha de ser vasalla s6lo de los propietarios del capital, promoviendo la
responsabilidad social y medioambiental que tienen las empresas con la sociedad. Bajo esta
teoria la contabilidad debe servir para que las empresas rindan cuentas de los mecanismos
coercitivos determinados por el Estado bajo contrato social con la finalidad de informar de estos
asuntos a los individuos, organizaciones y a la sociedad en su conjunto de los que depende la

empresa (Quipukamayoc, 2003).

Teoria de la legitimacion. La legitimidad institucional se da a través de mecanismos

coercitivos y/o miméticos, ya que la mayor parte de las empresas no informan sobre los aspectos
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medioambientales, sin embargo, sostiene que la cantidad y calidad de la informacion social sea

modificada como resultado de la existencia de una brecha de legitimidad (Inchicaqui, 2003).

Teoria constructivista. La Contabilidad es un influyente mecanismo de gestion
econOmica y social por lo que se le considera como un elemento importante para la construccion
social de la realidad. Esta teoria sostiene que podria elaborarse una contabilidad no excluyente
bajo mecanismos de institucionalizacion, ya que la contabilidad tradicional no considera al

medio ambiente como parte de la informacion a divulgarse (Inchicaqui, 2003).

Teoria Critica. Esta teoria sostiene que la produccion social es una confluencia de
esfuerzos que hace la sociedad para llegar al fruto social; sin embargo, observa que sélo se
recompensa al individuo que participa en esta produccion a través de un salario dejando de lado a
los otros factores que participan en esta produccion social. Esta teoria analiza las clases y
comportamientos del mercado, la determinacion del valor de los bienes y servicios, y al Estado
que como cualquier organizacion participa bajo sus propios intereses. Es decir, a través de estos
informes contables se tiene una visién mas emancipada de la motivacion humana al reconocer en
ella la existencia del poder y de los conflictos en la sociedad que afectan la distribucion de la
riqueza, y renta, destacando la importancia de los entornos histdricos e institucionales de la

sociedad (Inchicaqui, 2003).

2.3.3 Toma de decisiones

En cuanto a la toma de decisiones, es una caracteristica comdn de los deberes de los

administradores como menciona (Solano, 2003) en Toma de decisiones gerenciales y esta “es
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importante puesto que sirve para resolver problemas empresariales, mediante un conjunto de
herramientas, que garantizan una toma de decisiones rapida y eficiente, proporcionando una
ayuda para los empresarios actuales. Los empresarios se basan en hechos pasados lo que les
permite facilitar el consenso, una toma de decisiones en menor tiempo”. De la toma de
decisiones depende la supervivencia de una empresa en su futuro, donde intervienen diferentes
personas a la hora de decidir se incorporan también los multiples criterios, muchos de los cuales

son cualitativos y subjetivos.

Ahora bien, existen personas naturales y juridicas interesadas en la toma de decisiones de
una empresa y/o entidad: la administracion desea conocer los resultados de su gestion; los
accionistas presentes o potenciales desean saber si su inversion es adecuada; los acreedores
actuales o potenciales estan interesados en la capacidad de pago de la empresa; el gobierno
quiere conocer la recaudacion de impuestos y la recoleccion de la informacion con fines
estadisticos; y a los empleados les interesa conocer el estado financiero de la empresa para

fundamentar sus peticiones laborales (Solano, 2003).

Organizaciones comunales en Colombia. Algunos de los temas que se trataran en el
presente documento son el concepto de la organizacion comunal, la constitucion y estructura

organica, estatuto, principios, mision y visién de una organizacion comunal.

Las organizaciones comunales en Colombia estan clasificadas como Organizaciones No
Gubernamentales que pertenecen al tercer sector definido como un conjunto de organizaciones

autonomas de la sociedad civil, fundadas y constituidas con el objeto de producir bienestar,
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inspiradas en valores solidarios, cuyas eventuales ganancias monetarias no se dividen entre los

asociados (Hernadez, Castro, & Novoa, 2014, pag. 20).

Segun (Villar, 2001), no existe unanimidad en la comunidad cientifica en torno a la
conceptualizacion del tercer sector, pero es claro que comprende las organizaciones ubicadas
entre el sector privado lucrativo y el sector publico, podria decirse que es una interseccion entre
estos dos sectores que cumplen la funcidn de prestar servicios sociales, personales y

comunitarios.

Las organizaciones del tercer sector son entidades que, siendo privadas, su objetivo no es
conseguir lucro alguno, por el contrario, se diferencia por tener una vision de servicio a la
comunidad. Hablar del tercer sector implica hablar de organizaciones como las cooperativas,
asociaciones mutuales, empresas asociativas y Organizaciones como las Juntas de accién
comunal, todas ellas motivadas por el interés propio y el interés de ayuda a los demas y con

reglas organizativas que impidan la reparticién de excedentes entre los afiliados.

Entre los principios del tercer sector esta la finalidad de servicio a los asociados,
autonomia de gestion, decision democratica y prioridad a la comunidad antes que a los

dividendos que se puedan obtener de una actividad productiva.

En Colombia el tratamiento con las Juntas de Accion Comunal es un tema rutinario en
barrios y veredas, en donde los ciudadanos se convocan de manera voluntaria para conseguir
distintos objetivos y acta como el primer mecanismo de atencién a las necesidades de la

comunidad (Alvarez, 2010, pag. 4).
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Por tanto para (Bravo, 2005) “se definen las Juntas de Accion Comunal como Entidades
capaces de proponer acciones sociales y politicas para el fortalecimiento de nuestras democracias

y el desarrollo de nuestros pueblos y de nuestras comunidades”.

Los objetivos de las Juntas de Accién Comunal son:

Promover el sentido de pertenencia de los ciudadanos frente a su comunidad y fortalecer el
ejercicio de la participacién democrética.

Crear procesos de formacion y capacitacion para ejercer correctamente la democracia, planificar
el desarrollo integral y sostenible de la comunidad.

Crear los canales de distribucion para el desarrollo de diferentes actividades, generar procesos
que permitan la identificacion, formulacion, ejecucion y control de proyectos de desarrollo
social.

Celebrar contratos con empresas publicas y privadas de diferentes 6rdenes con el fin de impulsar
planes, programas y proyectos que tengan por finalidad el bienestar de la comunidad.
Desarrollar proyectos que tengan por finalidad el fomento de manifestaciones culturales,
recreativas y deportivas.

Construir y preservar la armonia entre los integrantes de la comunidad, de igual forma servir de
puente a la solucién de conflictos.

Desarrollar mecanismos de informacion sobre hechos, programas, politicas y servicios del
estado.

Promover mecanismos consagrados en la constitucién y la ley para el respeto de los miembros de

la comunidad (Bravo, 2005).
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Las Juntas de Accion Comunal se constituyen por medio de estatutos que deben contener
como minimo generalidades como: denominacion, territorio, domicilio, objetivos y duracion,
también debe contener derechos y deberes de los afiliados, regulacion de los 6rganos,
dignatarios, régimen econémico y fiscal, régimen disciplinario, causales de sancion y el

procedimiento de cada una.

El ciudadano que decide pertenecer a estas organizaciones debe asumir los principios de
democracia, autonomia, libertad, igualdad y respeto, prevalencia por el interés comun, principio
de la buena fe, solidaridad, capacitacién, organizacion y participacion. La estructura organica de

las organizaciones comunales se estructura de la siguiente manera:

Figura 1.

Estructura organica de las organizaciones comunales

Fuente. Autores del proyecto, 2021



30

Teoria de la modernizacion. Teoria expuesta por Rostow; autor también de la obra
titulada las etapas del crecimiento econémico, en donde clasifica las etapas de la sociedad
tradicional en cinco. “Una primera etapa es la que se llama etapa de la sociedad tradicional, la
segunda etapa es la que se llama precondiciones para el despegue. La tercera etapa seria la de
despegue econdmico la cuarta corresponde a lo que se Ilama el camino hacia la madurez y la
quinta es la sociedad de alto consumo” (Vidal, 2004, pdg. 50) Respecto a estas etapas define

ciertas caracteristicas en la teoria de la modernizacion para cada uno de ellas asi:

e La modernizacion constituye un proceso homogeneizador, a través del cual las distintas
sociedades tienden a converger.

e La fase final de proceso tiende a identificarse con el modelo europeo occidental o
norteamericano de pais moderno.

e La modernizacion constituye un proceso prolongado, donde el cambio social se concibe de

forma evolutiva y gradual, por lo que completar el proceso puede llevar siglos.

Normas internacionales de Informacion financiera. En el mundo de la globalizacién
cada vez es mas importante hablar el mismo idioma que permita la transparencia de las
actividades econdmicas que se realizan diario, por esta razén las Normas Internacionales de
Contabilidad se vuelven una herramienta muy util en las empresas colombianas, pero sobre todo
para los contadores que podran presentar sus estados financieros en un solo lenguaje. Estas
normas permiten la comprension y el entendimiento facil de todos los usuarios que tengan acceso
a los estados contables de la empresa, de tal manera que al tener el mismo lenguaje les facilita a

las personas involucradas en esta tarea influir acertadamente en la lectura de los informes.
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Por consiguiente, fue emitida la ley 1314 de 2009 en donde “el Estado, bajo la direccion
del Presidente la Republica y por intermedio de las entidades a que hace referencia la presente
ley, intervendra la economia, limitando la libertad econémica, para expedir normas contables, de
informacion financiera y de aseguramiento de la informacion, que conformen un sistema Unico y
homogéneo de alta calidad, comprensible y de forzosa observancia, por cuya virtud los informes
contables y, en particular, los estados financieros, brinden informacion financiera comprensible,
transparente y comparable, pertinente y confiable, Util para la toma de decisiones econémicas por
parte del Estado, los propietarios, funcionarios y empleados de las empresas, los inversionistas
actuales o potenciales y otras partes interesadas, para mejorar la productividad, la competitividad
y el desarrollo arménico de la actividad empresarial de las personas naturales y juridicas,

nacionales o extranjeras” (Ley 1314 , 2009).

Las Normas Colombianas de Contabilidad estan sometidas a las siguientes condiciones:

(Colmenares, 2011)

e Condiciones para cumplir los estandares internacionales para que sean aceptados en Colombia
y en todo el mundo, con mejores practicas y que garanticen la rapida evolucion de los
negocios.

e Condiciones de las normas Colombianas de Contabilidad. Estas condiciones deben constituir
un sistema tnico y homogéneo de alta calidad, por lo que los informes financieros deben ser
comprensibles, transparentes, comparables, pertinentes y confiables; de tal manera que resulte
atil para todos los usuarios y mejoren la competencia, productividad, desarrollo armoénico de

la actividad empresarial colombiana.
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e Condiciones para cumplir el proceso de convergencia como accion de estado que definan
condiciones de equidad, reciprocidad y conveniencia nacional asi, como manifestar

independencia y autonomia de las normas contables de las tributarias.

2.4 Marco geografico

El municipio de Teorama, esta ubicado en la region noroccidental del departamento de
Norte de Santander, perteneciente a la provincia de Ocafia; siendo uno de los 11 municipios que
conforman el Catatumbo.

Su extension es de 852 kilometros cuadrados, que cuenta con una poblacion de 21.524
habitantes en totalidad (segun DANE, 2015), de los cuales el 12 % de la poblacion vive en el

area urbana y el 88% en el area rural.

El territorio de este municipio es el noveno méas extenso respecto al departamento con
una geografia completa y lineal; ademas un sector importante de su poblacion es la concerniente
a los aborigenes, pues dentro de su territorio, el municipio cuenta con siete resguardos indigenas

de la etnia Motilén Bari; algunos de ellos con costumbres totalmente autdctonas.

Sus limites municipales son: al norte con la Republica Bolivariana de Venezuelay el
municipio de Convencion; al sur con Municipio de Ocafia; al oriente Municipios de El

Tarra, Tibu y San Calixto y al occidente con el Municipio de Convencion.


https://es.wikipedia.org/wiki/Rep%C3%BAblica_Bolivariana_de_Venezuela
https://es.wikipedia.org/wiki/Convenci%C3%B3n_(Norte_de_Santander)
https://es.wikipedia.org/wiki/Oca%C3%B1a_(Norte_de_Santander)
https://es.wikipedia.org/wiki/El_Tarra
https://es.wikipedia.org/wiki/El_Tarra
https://es.wikipedia.org/wiki/Tib%C3%BA
https://es.wikipedia.org/wiki/San_Calixto_(Norte_de_Santander)
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Dentro de las principales actividades econémicas se encuentra la agricultura, la ganaderia
y el sector del comercio, donde los principales cultivos son el café, cacao, pifia, aguacate,

citricos, maiz y cultivos transitorios, ademas, el petroleo ocupa una seccion importante.

En la siguiente figura se presentan los puntos donde hace presencia la Asociacion de

Juntas de Accién Comunal:

Figura 2.

Asojuntas presentes en el Municipio de Teorama

Corregimien

to de Fronteras

Corregimiento de San

Tiancitn

Corregimiento de La Cecilia

Corregimiento de El Aserrio
Corregimiento de San Pablo

Cabecera municipal, corregimiento

de Ramirez y jurisdicciones

Fuente. Autores del proyecto, 2021
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Las Asojuntas estan conformadas de la siguiente forma:

Cabecera municipal, corregimiento de Ramirez y jurisdicciones: El centro, El carretero, La
susua, San Agustin, Calle Belén, Las mucuras, Moraditas, El tiro, El chapinero, Sucre, San
Antonio, San isidro, Nueva esperanza, Sagrado corazon de Jesus, El juncal, Altagracia, Cuatro
esquinas altas, Cuatro esquinas bajas, El oso, Jaboneras, Las margaritas, Miracotes, Santa Clara,
Ramirez, El trigo, Farache, Pulpitos, Santa fe, Jurisdicciones, El Limdn, El pantano, Estrella
baja, Guaranao, San José.

Corregimiento de San pablo: Aires del Catatumbo, Cafio seco, EI Caiman, El Diviso, El Tagual,
Estrella alta, Gurapales, La Ceiba, La muralla, Las escalas, La teja, Llana Alta, Llana Baja, Los
Angeles, Mesones, Llanos de bolivar, Piedras de Moler, Planchales, Puente azul, Quince letras,
San Francisco, San jun de Dios, Santo Domingo, Travesias, Ventanas, Vijagual.

Corregimiento de EIl Aserrio: El bejuco, El diamante, El socorro, Filoguano, Guaduas, La batea,
La cristalina, La fria, Puente amarillo, San Luis de veguitas, San Luis bajo, Santa Inés baja,
Santa Lucia, Vega larga.

Corregimiento de San Juancito: La tiradera, Marquetalia, Mundo Nuevo, Nueva Colombia,
Pedregosa, San Jacinto, Buenos aires, La ruidosa, Costa rica.

Corregimiento de La Cecilia: Catatumbo, El espejo, El platanal, El rosario, Mata de tilo, Mata de
tilo bajo, Rio santo, San José de vegas, San miguel, Santa Inés alta, Vegas oriente, Villanueva.
Corregimiento de Fronteras: Cafio Mariela, Caiilo Ramoén, Caiio Tomas, Bellavista,

Asabaringcayra, Burucanina, Ocbaduba, Sacakdu, Shubacbarina, Suerera, Yera.
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2.4 Marco legal

2.4.1 Juntas de accién comunal

Las juntas de accion comunal son organizaciones civiles, de importancia relevante para la

convivencia y comprension de problematicas locales.

El capitulo primero de la ley 743 de 2002, contempla que las JAC son organizaciones
de accion comunal en Colombia, Siendo una expresion social organizada, auténoma y solidaria
de la sociedad civil, con el propdésito de promover un desarrollo integral, sostenible y sustentable,
construido a partir del ejercicio de la democracia. Es tan importante el desempefio de la accion
comunal, pues ha cobijado bajo la Ley 19 de 1958, se da viabilidad juridica al establecimiento y
creacion formal de las mismas, y posterior a ello se ha reglamentado sobre éstas con el decreto
1930 de 1979, la ley 743 de 2002, y el decreto 2350 de 2003, y que a su vez se ha generado, por
parte del gobierno, el documento CONPES 3661 de 2010 del Departamento Nacional de
Planeacion como politica nacional para el fortalecimiento de los organismos de accion comunal

(Ley 743, 2002).

A lo largo de los afios las JAC han ejercido un papel protagonico en el desarrollo del pais.
El Departamento Nacional de planeacion afirma respecto a las juntas de accion comunal que: “‘se
han constituido como la organizacion ciudadana mas numerosa y con mayor cobertura

geografica del pais, segin sefiala el Ministerio del Interior y Justicia” (Barrera, 2019).
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También son definidas las JAC, segun el (Decreto 1930, 1979) en su articulo 1, como
“una corporacion civica sin animo de lucro compuesta por los vecinos de un lugar, que aunan
esfuerzos y recursos para procurar la solucion de las necesidades més sentidas de la
comunidad.”. Sin embargo, este decreto actualmente se encuentra derogado. Por su parte, (Ley
743, 2002) en su articulo 8, define a la junta de accion comunal como “una organizacion civica,
social y comunitaria de gestion social, sin &nimo de lucro, de naturaleza solidaria, con personeria
juridica y patrimonio propio, integrada voluntariamente por los residentes de un lugar que alnan
esfuerzos y recursos para procurar un desarrollo integral, sostenible y sustentable con

fundamento en el ejercicio de la democracia participativa”.

La (Ley 743, 2002) en su articulo 19 establece que las JAC cuentan con un sentido de
pertenencia de la comunidad; desarrollo del ejercicio de la democracia; formulacion,
administracion, ejecucion y evaluacion de planes, programas y proyectos; celebracion de
contratos; desarrollo cultural, recreativo y deportivo; preservacion de la autonomia, respeto y
tolerancia en la comunidad; promocion del ejercicio de los derechos humanos y del medio
ambiente; promocidn de la participacion de todos los sectores sociales; procura de la calidad de
los servicios publicos; y, procura de una mejor calidad de vida en su jurisdiccion; entre otros y
deben contar con un minimo de 75 afiliados (cuando se constituye en una ciudad). Este proyecto
se sustenta bajo las bases legales la constitucion politica de la republica de Colombia de 199, La

Ley 19 de 1958, la Ley 743 de 2002 y el Decreto 2350 de 2003.

“La constitucion politica de Colombia regula de manera expresa y particular en su Titulo

Il de los derechos, las garantias y los deberes, los derechos fundamentales; en el articulo 38 sobre


http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0124-86932019000100053#B22
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el Derecho de asociacion que garantiza el derecho de libre asociacion para el desarrollo de las

distintas actividades que las personas realizan en la sociedad” (Mininterior, 1991).

La regulacién legal del objeto de investigacion se encuentra establecida con base en la

actual Constitucion Politica en las siguientes normas:

“Ley 743 de 2002, la presente ley tiene por objeto promover, facilitar, estructurar y
fortalecer la organizacién democréatica, moderna, participativa y representativa en los
organismos de accion comunal en sus respectivos grados asociativos y a la vez, pretende
establecer un marco juridico claro para sus relaciones con el Estado y con los particulares,
asi como para el cabal ejercicio de derechos y deberes (Congreso de la republica, 2002).”

(Colombia. Congreso, 2002).

“Decreto 2350 de 2003: Por la cual la ley 743 de 2002 facult6 al Gobierno Nacional para
reglamentar aspectos esenciales para el buen desenvolvimiento de la organizacion comunal
y la consecucion de sus objetivos. Este decreto hace énfasis a que la reglamentacion debe
orientarse a brindar y reconocer la mayor autonomia e independencia de la organizacion
comunal frente al Gobierno Nacional, sin abandonar sus responsabilidades de vigilancia y
el control a fin de preservar el interés general y la legalidad.” (Presidente de la Republica,

2003)

“Decreto 890 de 2008 por la cual se reglamenta parcialmente la ley 743 de 2002, la cual

en su articulo 72 faculté al Gobierno Nacional para reglamentar aspectos esenciales para el
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buen desenvolvimiento de la organizacion comunal y la consecucion de sus objetivos; en
los articulos 36, 47 y 50 de la misma ley faculta a las autoridades que ejercen inspeccion,
vigilancia y control sobre los organismos de accion comunal, para suspender las elecciones
de dignatarios, cuando se presenten determinadas causales; conocer las demandas de
impugnacidn contra la eleccién de dignatarios de los organismos comunales o contra las
demaés decisiones de sus 6rganos y en relacion con el manejo del patrimonio de los
organismos de accion comunal, asi como de los recursos oficiales que los mismos reciban,
administren, recauden o tengan bajo su custodia y cuando sea del caso, instauraran las

acciones judiciales, administrativas o fiscales pertinentes.

Que asi mismo, el literal j) del articulo 72 de la Ley 743 de 2002, faculta al Gobierno

Nacional para que expida reglamentacion sobre "Las facultades de inspeccién, vigilancia y

control”.

Que la presente reglamentacion conforme a la ley citada busca que las organizaciones

comunales tengan mecanismos para su mejor operacion, sin menoscabo de las responsabilidades

que en materia de vigilancia y control le compete al Estado, a fin de preservar el interés general y

la legalidad de sus actuaciones.” (Presidente de la Republica, 1979)

2.4.2 Ley 19 de 1958

Mediante el cual nacen y se establece la primera normatividad de las Juntas de accion

comunal JAC.



39

2.4.3 Ley 743 de 2002

Por el cual se reglamentan las JAC. Reglamentada por el Decreto Nacional 2350 de 2003
"Por la cual se desarrolla el articulo 38 de la Constitucion Politica de Colombia en lo referente a

los organismos de accién comunal”.

En el Titulo segundo. De las organizaciones de accion comunal. Capitulo i. Definicion,

clasificacion, denominacion, territorio y domicilio.

Avrticulo 6. Definicidn de accion comunal. Para efectos de esta ley, “accion comunal, es
una expresioén social organizada, autbnoma y solidaria de la sociedad civil, cuyo propdsito es
promover un desarrollo integral, sostenible y sustentable construido a partir del ejercicio de la

democracia participativa en la gestion del desarrollo de la comunidad”.

Articulo 7. Clasificacion de los organismos de accién comunal. Los organismos de
accion comunal son de primero, segundo, tercero y cuarto grado, los cuales se daran sus propios
estatutos segun las definiciones, principios, fundamentos y objetivos consagrados en esta ley y

las normas que le sucedan.

Articulo 8. Organismos de accion comunal: a) Son organismos de accion comunal de
primer grado las juntas de accion comunal y las juntas de vivienda comunitaria. La junta de
accion comunal es una organizacion civica, social y comunitaria de gestion social, sin &nimo de
lucro, de naturaleza solidaria, con personeria juridica y patrimonio propio, integrada

voluntariamente por los residentes de un lugar que atnan esfuerzos y r recursos para procurar un
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desarrollo integral, sostenible y sustentable con fundamento en el ejercicio de la democracia

participativa.

Articulo 9. Denominacion. La denominacion de los organismos de que trata esta ley a
mas de las palabras "Junta de accion comunal”, "Junta de vivienda comunitaria”, "Asociacion de
juntas de accién comunal”, "Federacion de accion comunal” o "Confederacion nacional de
accion comunal”, se conformara con el nombre legal de su territorio seguido del nombre de la

entidad territorial a la que pertenezca y en la cual desarrolle sus actividades.

2.4.4 Decreto 2350 de 2003

Se considera toda la normatividad y reglamentacion para la organizacién comunal.

Articulo 1o. Numero minimo de afiliados y/o afiliadas. De conformidad con la
delimitacién del territorio establecida en el articulo 12 de la Ley 743 de 2002 y para efectos de la

constitucion de los organismos comunales, se requiere:

e LaJunta de Accion Comunal que se constituya por barrio, conjunto residencial, sector o
etapa del mismo, en las capitales de departamento y en la ciudad de Bogota, D. C.,
requiere un nUmero minimo de setenta y cinco (75) afiliados;

e LaJuntade Accion Comunal que se constituya en las divisiones urbanas de las demas
cabeceras de municipio y en las de corregimientos e inspecciones de policia, requiere un

nimero minimo de cincuenta (50) afiliados;
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e LaJuntade Accion Comunal que se constituya en las poblaciones en que no exista
delimitacion por barrios, requiere un nimero minimo de treinta (30) afiliados;

e LaJuntade Accion Comunal que se constituya en los caserios o veredas requiere un
nimero minimo de veinte (20) afiliados;

e Las Juntas de Vivienda Comunitaria requieren un minimo de diez (10) familias afiliadas;

e Las Asociaciones de Juntas de Accion Comunal requieren para su conformacion un
numero plural superior del sesenta por ciento (60%) de las Juntas de Accién Comunal
existentes en su territorio. El mismo porcentaje se requerira para la creacion de
Federaciones Departamentales y Distritales en relacion con las Asociaciones de Juntas de

Accion Comunal y para la Confederacién Nacional en relacién con las Federaciones.

Articulo 40. Reconocimiento de personeria juridica. Para que las entidades de
inspeccion, control y vigilancia competentes de conformidad con la ley, reconozcan la personeria
juridica a las organizaciones comunales, se requiere que estas presenten la siguiente
documentacion: 1. Certificacion expedida por la autoridad competente, relacionada con la
delimitacion del territorio en la cual desarrollara su actividad el organismo de accién comunal. 2.
Relacién en que se detalle el nombre y documento de identificacion de los afiliados y/o afiliadas
al organismo comunal. 3. Acta de constitucion y de eleccion de directivas y de aprobacion de
estatutos, debidamente suscritas por el presidente y secretario de la Asamblea General.
Adicionalmente, el acta correspondiente a la eleccion de directivas debe estar firmada por los
miembros del tribunal de garantias nombrados por la organizacion comunal para tal fin. 4. Copia

de los estatutos.
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Capitulo v. De los estatutos.

Articulo 10. Actualizacion de estatutos. A partir de la fecha de expedicion del presente
Decreto, las organizaciones comunales actualmente constituidas contaran con un término de un
(1) afio para adecuar sus estatutos a lo dispuesto en la Ley 743 de 2002 y en el presente decreto.
Corresponde a las entidades que ejercen inspeccion, control y vigilancia a los organismos

comunales, asesorar y apoyar el proceso de actualizacién estatutaria.

Articulo 29. EI Departamento Administrativo Nacional de la Economia Solidaria, Dan
social, fomentard, apoyara y promovera la constitucion y desarrollo de empresas y/o proyectos
productivos de caracter solidario de iniciativa de las organizaciones comunales, los cuales
deberan ser presentados por estas al Sistema Publico Territorial de apoyo al Sector de la
Economia Solidaria, a través de las Secretarias de las gobernaciones o alcaldias, responsables de
promover la participacion comunitaria, de acuerdo con la reglamentacién que para tal efecto

expida el Departamento Administrativo.

Articulo 30. Proyectos comunales. Sera responsabilidad de las entidades territoriales
analizar la viabilidad de los proyectos rentables que los organismos comunales les presenten,
teniendo en cuenta su impacto regional y la generacion de empleo e ingresos a la comunidad.
Los proyectos viables de mayor prioridad podran obtener financiacion con cargo a recursos del
presupuesto de las entidades territoriales, en los términos que establezca cada departamento o

municipio.



Articulo 33. La Organizacion Comunal propendera al desarrollo y difusion de una
cultura y pedagogia ciudadana en los nifios y nifias, a fin de auspiciar una mayor participacion
comunitaria en el progreso y fortalecimiento de la sociedad civil. De igual manera, promovera

una mayor participacion de las mujeres en la accién comunal.

43
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Capitulo 3. Disefio metodolégico

Una vez planteado el problema de investigacion y los objetivos a alcanzar por los autores,
se hace necesario establecer los procedimientos de orden metodoldgico que permitieran ejecutar
la investigacion. Esto implicd seleccionar el tipo y disefio de la investigacion y su aplicacion al
contexto particular en estudio, la operacionalizacion de las variables y las técnicas e instrumentos
de recoleccion de informacion. Segun (Arias F. G., 2006), el marco metodoldgico constituye al

“Qué” se debe realizar en la investigacion para responder al problema planteado.

Figura 3.

Definicion operativa del marco metodoldgico

Fuente. Autores del proyecto, 2021

3.1 Tipo de investigacién

La metodologia abordada para esta investigacion sera descriptiva, definida por (Arias F.

G., 2006, pag. 12) como: “la caracterizacion de un hecho, fendémeno, individuo o grupo con el fin
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de establecer su estructura o comportamiento” , pues este trabajo busca identificar elementos y
caracteristicas de las Juntas de Accion Comunal del municipio de Teorama. De igual manera,
permitird caracterizar hechos, situaciones y alternativas en formacién contable y financiera para
el fortalecimiento de las mismas. Esto contribuird a determinar el cumplimiento de la normativa

legal, contable y tributaria de la Accion Comunal en Colombia particularmente en el Catatumbo.

Tabla 1

Seguimiento de fases metodoldgicas

OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

ACTIVIDADES POR
OBJETIVO

INDICADOR POR
ACTIVIDAD

Obijetivo 1: Caracterizar los
factores socioeconémicos
que inciden en el desarrollo
comunitario en el ultimo
cuatrienio de las juntas de
accion comunal en el
Municipio de Teorama,
Norte de Santander.

Actividad 1.
Identificacién de los
miembros participes del
proyecto.

Encuesta aplicada

Actividad 2. Disefio de
instrumento
contemplando el
contexto de la Region
del Catatumbo.

Encuesta aplicada

Actividad 3. Aplicacion
del instrumento.

Encuesta aplicada

Objetivo 2: Diagnosticar el
conocimiento que tienen los
miembros de las juntas de
accion comunal sobre
contabilidad y finanzas en el
Municipio de Teorama,
Norte de Santander.

Actividad 2. Disefio de
instrumento
contemplando el
contexto de la Region
del Catatumbo.

Encuesta aplicada

Actividad 3. Aplicacién
del instrumento.

Encuesta aplicada

Actividad 4.
Estructuracion de la
Matriz de Marco
Légico.

Matriz aplicada

Obijetivo 3: Disefiar
alternativas que contribuyan
al desarrollo comunitario
mediante la formacién legal,
administrativo, contable y
financiera para las juntas de

Actividad 5. Creacion
de la cartilla ilustrativa
de los procesos
administrativos, legales
y contables.

Cartilla pedagogica e
informativa
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Tabla 1. Continuacién

accion comunal en el Actividad 6. Talleres
Municipio de Teorama, Capacitacion a los
Norte de Santander. miembros de las juntas

de accion comunal de
los corregimientos

Nota. La tabla muestra la relacion de cada uno de los objetivos especificos con sus respectivas

actividades y los instrumentos como la encuesta y la cartilla Informativa que ayudaran a brindar

respuesta oportuna al proyecto de investigacion. Fuente. Autores del proyecto, 2021

3.2 Nivel de investigacion

De acuerdo a (Arias F. G., 2012), “la investigacion documental es un proceso basado en
la busqueda, recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos secundarios, es decir, los
obtenidos y registrados por otros investigadores en fuentes documentales: impresas,
audiovisuales o electronicas, como en toda investigacion, el proposito de este disefio es el aporte

de nuevos conocimientos.(pag.27) e igualmente define:

“La investigacion de campo es aquella que consiste en la recoleccion de todos
directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos
primarios), sin manipular o controlar variables alguna, es decir, el investigador obtiene la
informacion pero no altera las condiciones existentes.(pag. 31), se utilizard como herramienta de
apoyo fundamental la aplicacion de encuestas a la poblacion de dicho municipio, para con ello
estructurar el texto de informacion cientifica que dara a conocer los resultados la investigacion

documental y de campo.
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3.3 Método

El método de investigacion a utilizar es deductivo, con enfoque mixto y apoyo positivista
(cuantitativo), puesto que, parte de las observaciones que se realicen en cada una de las
organizaciones comunales cuentan con el propdsito de identificar caracteristicas que permitan
determinar finalmente la legalidad y el proceso contable de la constitucion de las Juntas de

Accion Comunal en el municipio de Teorama.

3.4 Poblacion

Para el disefio de campo la poblacion esta conformada por los miembros de la junta
directiva, siendo 450 miembros (presidente (a), vicepresidente(a), tesorero(a), secretario(a) y
fiscal) de las juntas de accion comunal de Teorama, Norte de Santander. (Alcaldia Municipal de

Teorama en Norte de Santander, 2021)

Tabla 2
Miembros activos en el directorio de juntas de accion comunal del municipio de Teorama. Norte

de Santander.

Asojuntas Cantidad (5) Miembros de la Junta
Directiva
Cabecera municipal, 23 115
corregimiento de Ramirez y
jurisdicciones

Corregimiento de San pablo 26 130
Corregimiento de El Aserrio 15 75
Corregimiento de San Juancito 10 50

Corregimiento de La Cecilia 12 60
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Tabla 2. Continuacién

Corregimiento de Fronteras 4 20
Total 90 450

Nota. La tabla muestra la relacion entre las juntas de accion comunal que conforman las Asociaciones de

juntas existentes en el municipio de Teorama, con relacion a la cantidad de miembros directivos que

segun la ley 743 del 2002 contempla. Fuente. Autores del proyecto, 2021

3.5 Muestra

Se aplicaréa la formula para un muestreo simple con poblacién finita, siendo el resultado
168 personas pertenecientes a la junta directiva de las juntas de accién comunal de Teorama,

Norte de Santander.

_ Z2.P.Q.N
~ (N-1).E2+272.P.Q

n

_ 1.962. (0.5). (0.5). (450)
(450 — 1).(0.06)2 + (1.96)2.(0.5).(0.5)

n

n = 167.7196523
n=168
N= 450 Poblacién
Z=1.96 nivel de confianza del 95%
E= 6% margen de error
P=50% probabilidad de éxito

Q= 50% probabilidad de fracaso



Tabla 3

Muestra especifica por cada una de las Asojuntas segun la porcentualidad en relacion a la

cantidad de juntas activas en el municipio de Teorama.

Asojuntas % (5) Miembros Poblacion a
de la Junta encuestar
Directiva

Cabecera municipal, 26% 115 43

corregimiento de Ramirez y

jurisdicciones

Corregimiento de San pablo  29% 130 49

Corregimiento de El Aserrio  17% 75 28

Corregimiento de San 11% 50 18

Juancito

Corregimiento de La Cecilia  13% 60 22

Corregimiento de Fronteras 4% 20 8

Total 100% 450 168

Nota. La tabla muestra la relacion porcentual de la cantidad de juntas de accién comunal por
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Asojuntas con su totalidad, aplicado a los miembros activos identificado las personas a encuestar

por cada una. Fuente. Autores del proyecto, 2021

3.6 Fuentes

Fuentes primarias. Las fuentes primarias son las encuestas realizadas a los miembros de

las juntas directivas de las Juntas de Accion Comunal, a quienes se les orientara respecto al

correcto manejo contable y tributario de las Juntas de Accion Comunal.

Fuentes secundarias. Dentro de las fuentes secundarias estaran textos relacionados con

el sector solidario y boletines informativos que tengan que ver con el tema, documentos de

pagina web y revistas indexadas especializadas en el tema.
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3.7 Técnicay recoleccion de la informacion

La recoleccion de la informacion se realizara mediante la aplicabilidad del instrumento y
con la informacion recolectada se procesara mediante Excel, para ser presentada en graficas y

tortas

Se implementan metodologias para la recoleccion y andlisis de informacion secundaria y
primaria como la encuesta, también se recurre al método de observacion que permite observar
aspectos objeto social, niUmero de afiliados, omision de registros contables, actividades que

desarrolla la Junta de Accién comunal, entre otros.
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Capitulo 4. Presentacion Resultados

4.1 Caracterizacion de los factores socioeconémicos que inciden en el desarrollo
comunitario en el ltimo cuatrienio de las juntas de accién comunal en el Municipio de

Teorama, Norte de Santander.

Los factores socioeconémicos que influyen en la presente investigacion se caracterizaron
particularmente contemplando el sector geogréafico; con ello, se desarrollé una “fase descriptiva
con fines de identificacion, entre otros aspectos, de los componentes, actores, procesos y

contexto de una experiencia, un hecho o un proceso” (Sanchez U. A., 2010).

En la siguiente tabla se identifican a los miembros de las juntas directivas por

ASOJUNTAS que fueron participes del proyecto de investigacion.

Tabla 4.

Miembros de la junta directiva por corregimiento.

ASOJUNTAS Base Presidente(a) Vicepresidente(a)  Tesorero(a) Secretario(a) Fiscal Total

Cabecera 43 20 2 10 8 3 43
municipal,

corregimiento

de Ramirez y

jurisdicciones

Corregimiento 49 20 9 11 5 4 49
de San pablo

Corregimiento 28 14 2 8 2 2 28
de El Aserrio

Corregimiento 18 8 2 4 2 2 18
de San

Juancito

Corregimiento 22 12 3 5 1 1 22
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Tabla 4. Continuacion

de La Cecilia

Corregimiento 8 4 1 1 1 1 8
de Fronteras

Total 78 19 39 19 13 168

Nota. La presente tabla describe la cantidad de cada uno de los miembros de la junta directiva
encuestados por corregimiento que conforman el municipio de Teorama. Fuente. Autores del

proyecto, 2021

Figura 4.

Miembros de la junta directiva

Fiscal

8%

Secretario(a)
11%

Presidente(a)
47%

Tesorero(a)
23%

Vicepresidente(a)
11%

H Presidente(a) | Vicepresidente(a) i Tesorero(a) ® Secretario(a) M Fiscal
Fuente. Autores del proyecto, 2021

Analisis. Como se puede observar en la figura 4, la mayor representacion la contemplan
los presidentes de junta de accion comunal con un 47% de participacion, tomados de los
resultados totalizados y/o aplicados a la poblacion en general, es decir, sobre los 168 miembros
de las JAC, cabe mencionar que los miembros que lideran lo hacen de forma voluntaria sin
remuneracion, lo cual ha llevado a una disminucion en el cargo del fiscal con un 8% quien es el

encargado de impartir control en todos los procesos que se lleven a cabo, puesto que muchos
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después de la posesion de dignarias renuncian ante este puesto, por el desgaste administrativo y

que lo contemplan como un cargo de relleno.

Tabla 5

Miembros de la junta directiva por corregimiento en relacion al sexo y edad.

Asojuntas Sexo Edad

Base M F Del4 Del8 De28 Mayor
al8 a28 a50 de 50
afos  afios anos

Cabecera municipal, corregimiento 43 32 11 0 20 16 7
de Ramirez y jurisdicciones

Corregimiento de San pablo 49 40 9 4 20 23 2
Corregimiento de El Aserrio 28 21 7 1 11 15 1
Corregimiento de San Juancito 18 16 2 0 10 6 2
Corregimiento de La Cecilia 22 20 2 0 13 5 4
Corregimiento de Fronteras 8 6 2 0 0 6 2
Total 135 33 5) 74 71 18

Nota. La presente tabla describe la cantidad de hombres y mujer encuestados en correlacion a su
edad en cuatro (4) grupos poblacionales por cada uno de los corregimientos del municipio de
Teorama. Fuente. Autores del proyecto, 2021

Figura 5.

Sexo

Femenino
20%

Masculino
80%

® Masculino ®Femenino

Fuente. Autores del proyecto, 2021



Figura 6.

Edad
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De 28 a 50 afios
42%

® De 14 a 18 afios

Mayor de 50
11%

® De 18 a 28 afios

De 14 a 18 afios
3%

M De 28 a 50 afios

De 18 a 28 afos
44%

® Mayor de 50

Fuente. Autores del proyecto, 2021

Anélisis. Teniendo en cuenta los resultados de la encuesta aplicada, se puede denotar,

como lo muestra la figura 5, que el 80% de las personas pertenecientes a las JAC del municipio

de Teorama, Norte de Santander son hombres, lo que demuestra que para las dinamicas y las

gestiones realizadas en su mayoria son por este género, es decir, esta caracteristica de liderazgo

para asumir roles y responsabilidades socioeconémicas dentro de la sociedad son enfrentadas por

los hombres, sin dejar de lado el rol importante que cumplen las mujeres dentro del desarrollo de

actividades socioecondémicas, debido que tienen una vision positiva y un enfoque que hacen

direccionar y alcanzar los objetivos en cada una de sus gestiones.

Por otro lado, se toman como base los resultados arrojados por la figura 6, en donde el

intervalo de edades de las personas encuestadas es de los 28 a 50 afios, representando el 42% de

la poblacion encuestada, rango de edades en la que se estima que se presente un mayor

desempefio de la responsabilidad e interés por el desarrollo de actividades socioeconémicas.
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Adicionalmente se evidencia un 44% de una poblacién mas joven, de 18 a 28 afios, denotando
una alta participacion en este tipo de organizaciones. Cabe resaltar que los analisis de los datos

son obtenidos del total de encuestas aplicadas a la poblacidn general diagnosticada.

Tabla 6

Tipo de vivienda de los miembros de la junta directiva.

Asojuntas Vivienda
Base propia Arrendada Familiar Programa
del
estado

Cabecera municipal, corregimiento 43 30 8 5 0

de Ramirez y jurisdicciones

Corregimiento de San pablo 49 22 16 11 0

Corregimiento de El Aserrio 28 11 9 8 0

Corregimiento de San Juancito 18 9 5 3 1

Corregimiento de La Cecilia 22 17 2 2 1

Corregimiento de Fronteras 8 8 0 0 0

Total 168 97 40 29 2

Nota. La presente tabla describe el tipo de vivienda de los miembros de la junta directiva en sus

distintivos corregimientos. Fuente. Autores del proyecto, 2021

Figura 7.

Vivienda

Programa del estado
1%

Familiar
17%

Propia
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24%

®mPropia ®Arrendada ®Familiar ®Programa del estado

Fuente. Autores del proyecto, 2021
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Anélisis. Los resultados arrojados por la encuesta (figura 7), indican que gran parte de la

poblacion posee vivienda propia, representado entonces en un 58%, sobre el total de la poblacion

encuestada, es decir, los 168 miembros pertenecientes a las JAC, por lo que se puede decir, que

son personas oriundas de la zona, quienes han realizado su vida en ese lugar y han desarrollado

diversas actividades econémicas que les permite adquirir los ingresos suficientes para satisfacer

sus necesidades basicas a pesar de la afectacion por los flagelos situaciones que marcan la

historia del Catatumbo y que influyen en la economia; siendo el dato identificado donde el

municipio cuenta con una poblacion de 21.524 habitantes en totalidad (segin DANE, 2015), de

los cuales el12 % de la poblacion vive en el area urbana y el 88% en el &rea rural, manteniendo

el patrimonio familiar.

Tabla 7

Servicios basicos de las familias de las juntas directivas.

Asojuntas

Bas

e

Cabecera municipal, 43
corregimiento de Ramirez
y jurisdicciones
Corregimiento de San 49
pablo
Corregimiento de El 28
Aserrio
Corregimiento de San 18
Juancito
Corregimiento de La 22
Cecilia
Corregimiento de 8
Fronteras
Total 168

Servicios Generales

Internet
SI N
O

40 3
13 36
8 20

9 9

8 14

0 8

78 90

Energia

eléctrica
SI NO
43 0
49 0
28 0
18 0
22 0

8 0
168 0

Acueducto y
alcantarillado
SI NO
38 5
40 9
18 10
13 5
8 14
0 8
117 51

Recoleccion
de basuras
SI NO
43 0
20 29
0 28
0 18
0 22
0 8
63 105

Gas

natural

Sl

0

NO

43

49

28

18

22

168

Nota. La presente tabla describe cada uno de los servicios basicos con que cuenta los miembros

de las juntas de directiva por corregimientos. Fuente. Autores del proyecto, 2021
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Figura 8.

Servicios de primera necesidad.
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® Internet SI  Internet NGW%
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® Acueducto y alcantarillado SI  ® Acueducto y alcantarillado NO
m Recoleccidn de basuras Sl ® Recoleccion de basuras NO

H Gas natural Sl m Gas natural NO

Fuente. Autores del proyecto, 2021

Anélisis. el desarrollo socio-econémica es un gran factor determinante para el nivel de
vida de los habitantes del municipio de Teorama que se encuentra catalogado en categoria 6;
segun el DANE, cuenta con un gran porcentaje de personas con acceso a los servicios publicos,
tomando como base las encuestas realizadas para el objeto de este proyecto, por ende, se denota
que las personas pertenecientes a las JAC en su mayoria tienen acceso a los servicios publicos de
primera necesidad en sus hogares, a diferencia del gas natural, donde “NO” fue la opcion mas
seleccionada, lo que demuestra la necesidad y viabilidad de generar o desarrollar un proyecto e
implementacion del mismo, donde los miembros de las juntas directivas podrian participar e

intervenir como base de la democracia.
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La comunidad diagnosticada deja entrever aspectos de marcada importancia, como se
presenta que el cien por ciento (100%) de la muestra cuenta con energia eléctrica; un setenta por
ciento (70%) acueducto, alcantarillado y un treinta y siete por ciento (37%) recoleccién de
basura. En relacion al internet se logré observar que el cuarenta y seis por ciento (46%) sefiala

que tienen el servicio; mientras que el cincuenta y cuatro por ciento (54%) no lo poseen.

Algunas casas encuestadas dejaron ver ciertas caracteristicas que indican que se hace
pertinente el mantenimiento de las mismas; sin embargo, algunos de los informantes dejan en su

discurso sefialar que las condiciones econdmicas no les permiten cubrir dichas necesidades.

Tabla 8

Caracterizacion Nivel educativo.

Nivel Educativo
Ninguno  Primaria  Bachiller Técnico Universitario  TOTAL
51 55 32 29 1 168
Nota. La presente tabla describe las caracteristicas del nivel educativo de los miembros de las

juntas de directiva por corregimientos. Fuente. Autores del proyecto, 2021

Tabla 9

Caracterizacion Oficio o Profesion.

Oficio o profesion

Ninguno Obrero Construccion Amade  Agricultor Estudiantes Independiente TOTAL
Casa
3 30 32 33 47 2 21 168

Nota. La presente tabla describe las caracteristicas en relacion al oficio o profesion de los

miembros de las juntas de directiva por corregimientos. Fuente. Autores del proyecto, 2021
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Figura 9.
Red Segmentacion por caracterizacion demogréfica del nivel educativo en correlacion con el

oficio u profesion.

Fuente. Autores del proyecto, 2021

Analisis. En cuanto al nivel educativo, los resultados obtenidos del total de la poblacion
encuestada, presenta que el mayor predominio fue la prima con un 32% vy el segundo lugar lo
ocupo “ningun” tipo de formacion académico con el 30%, permitiendo contemplar la posibilidad
de generar una formacién verbal e ilustrativa con los miembros de las juntas de accién comunal,
puesto que, como se observa en la figura 9 el promedio de edad de los lideres sociales es
elevado, donde se remota en la historia donde la educacién de calidad y formal no estaba
presente en todo el municipio de Teorama, por los flagelos que ocasionados por el conflicto
armado. De igual manera, el oficio u ocupacion vigente en los corregimientos es la agricultura
que logra a los nucleos familiares generar ingresos, mientras que el resto de las profesiones

presentan bajos porcentajes, concluyendo que la mayor formacion de los lideres sociales del
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municipio de Teorama es de forma empirica, regido por la necesidad de satisfacer sus

necesidades.

Tabla 10

Aspecto socioeconémico

Actividad Econ6mica Empleo
Comercializacion 21 Formal Informal
de viveres
Agricultura 47 19 149
Construccion 62 Se analiza de acuerdo a la fuerza
Tiendas 38 productiva.
Total 168

Nota. El tratamiento se da de acuerdo a la informacién suministrada por los miembros de las

juntas directivas. Fuente. Autores del proyecto, 2021

Figura 10.
Red Segmentacion por caracterizacién demogréfica del aspecto socioeconémico generador de

ingresos en los miembros de las juntas de accion comunal.

Fuente. Autores del proyecto, 2021
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Anélisis. Se evidencia con un 89% de los miembros afiliados a las asociaciones de juntas

de accion comunal ejercen una actividad econdémica de carécter informal, por la falta de

conocimiento de los procesos legales, administrativos y financieros que les permite formalizar
debidamente los emprendimientos o ideas de negocios, donde ellos mismos los representan
mediante Empresas comunales rentables, que seria la solucion para poder obtener los ingresos
necesarios para mitigar las necesidades, donde su oficio distintivo es la construccién como lo

refleja el instrumento aplicado del 37% vy la agricultura del 28%, pero, mediante la observacion

es notorio que los cultivos ilicitos es la principal fuente de ingresos econémicos, pero, por

Prudencia lo representan como una actividad de trabajo agricola u obreros de construccion, por

ende, existen brotes de pobreza ocasionados por el conflicto armado presente por cultivar platas

ilicitas, que causan-efectos de fragmentacion social por la violencia. Es necesario buscar

estrategias para evitar la proliferacion y lograr que la comunidad pueda alcanzar la integraciéon y

la buena convivencia generando con ello bienestar social, progreso y desarrollo para el municipio

de Teorama

Tabla 11

Conocimiento sobre contabilidad y finanzas

Asojuntas
Base

Cabecera municipal, corregimiento de Ramirezy 43
jurisdicciones

Corregimiento de San pablo 49
Corregimiento de EI Aserrio 28
Corregimiento de San Juancito 18
Corregimiento de La Cecilia 22
Corregimiento de Fronteras 8
Total

Contabilidad y finanzas

S
11

OO PFr O

21

NO
32

40
28
17
22
8

147

Nota. La presente tabla describe la cantidad de miembros de la junta directiva que conoce sobre

contabilidad y finanzas. Fuente. Autores del proyecto, 2021
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Figura 11.

Conocimiento sobre contabilidad

Conocimiento sobre Constlabilidad

12%

NO
88%  14SI WNO

Fuente. Autores del proyecto, 2021

Analisis. La préactica contable con el pasar del tiempo se ha convertido en un aspecto
importante para la toma de decisiones dentro de las organizaciones, las JAC como voz central de
las comunidades se ven en la necesidad de poder implementar estas herramientas dentro del
desarrollo de las mismas, por lo que se deduce que los resultados arrojados en la encuesta
indican que la mayoria de los miembros de las JAC, no tienen un conocimiento referente a la
actividad contable, representado asi en un 88%, lo que evidencia la obligacion de desarrollar y/o
realizar tematicas que promuevan la formacién referente al tema, pudiendo asi poner un orden en
los libros y la préactica contable de la actividad sin &nimo de lucro pertenecientes a la economia

social y solidaria.

Es importante resaltar, que los resultados graficados son en representacion del cien por

ciento (100%) de la poblacion diagnosticada.



Tabla 12

Ingreso familiar

Asojuntas

Cabecera municipal,
corregimiento de

Ramirez y jurisdicciones

Corregimiento de San
pablo

Corregimiento de EI
Aserrio
Corregimiento de San
Juancito
Corregimiento de La
Cecilia
Corregimiento de
Fronteras

Total

Base Ingresos
Uno Dos Tres Cuatro Mayor
cuatro
43 11 23 8 1 0
49 13 31 5 0 0
28 9 8 7 4 0
18 5 8 5 0 0
22 9 8 2 3 0
8 0 0 0 0 8
47 78 27 8 8
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Nota. La presente tabla el poder adquisitivo de ingresos mensuales por familia de los miembros

de la junta directivo. Fuente. Autores del proyecto, 2021

Figura 12.

Ingresos al nucleo familiar

M Uno

Personas gue aportan ingresos
Cuatro Mayor cuatro
5% 5% Uno
'  28%

Dos

46%
mDos mTres mCuatro m Mayor cuatro

Fuente. Autores del proyecto, 2021
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Anélisis. Tomando como base los resultados arrojados en la encueta, se identifica que en
las familias de los miembros de las JAC, el nimero de ingresos dentro de la vivienda es aportado
por dos personas, por lo que se puede concluir, que los ingresos estan siendo limitados y
estrictamente utilizados para cubrir las necesidades del hogar, como lo indican los resultados de

la tabla 14,

Si estas dos personas que llevan ingresos a sus casas, estan por debajo del salario minimo
mensual legal vigente se considera que las necesidades basicas son cubiertas a cabalidad, pero

aun asi, la calidad de vida es baja mas en los territorios afectados por el conflicto armado.

Tabla 13

Capacidad de Ingresos mensuales

Asojuntas Contabilidad y finanzas
Base Mas de 1 Menos de 1
SMMLV SMMLV
Cabecera municipal, corregimiento de 43 35 8

Ramirez y jurisdicciones

Corregimiento de San pablo 49 46 3
Corregimiento de El Aserrio 28 23 5
Corregimiento de San Juancito 18 18 0
Corregimiento de La Cecilia 22 22 0
Corregimiento de Fronteras 8 8 0
Total 152 16

Nota. La presente tabla describe el poder adquisitivo de ingresos mensuales del miembro de la

junta directivo. Fuente. Autores del proyecto, 2021
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Figura 13.

Capacidad de ingresos mensuales
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Fuente. Autores del proyecto, 2021

Analisis. Los resultados arrojados por la encuesta, describen mediante la figura 13, que el
90% de la poblacion encuestada, es decir, miembros de las JAC, reciben ingresos mensuales a un
salario minimo mensual legal vigente; el SMMLYV fijado para el afio 2021 en Colombia que es de
$908.526 pesos, lo que asegura el minimo vital de una persona, mas no de un nucleo familiar,
escasamente alcanzaria a cubrir las necesidades basicas de un hogar, sin importar que no hay una
formula estipulada, que garantice y concrete como suelen las familias emplear estos ingresos

frente a sus gastos.

Se puede resaltar es que, segun el DANE, para el 2018 la mayoria de los hogares

destinaban el 33,2% de su salario para pagar arriendos del inmueble en que viven, no obstante, y
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basandose en los resultados de la tabla 7, la mayoria de los habitantes encuestados, miembros de
las JAC del municipio de Teorama, Norte de Santander, cuentan con vivienda propia, siendo esto

un factor positivo para el uso y gasto frente a sus ingresos.

Es importante resaltar, que los resultados graficados son en representacion del cien por

ciento (100%) de la poblacion diagnosticada.

Tabla 14

Participacion en entidades financieras

Asojuntas Contabilidad y finanzas
Base SI NO
Cuenta Cuenta de Creditos
corriente ahorros
Cabecera municipal, 43 18 20 5 0

corregimiento de Ramirez y
jurisdicciones

Corregimiento de San pablo 49 0 15 14 20
Corregimiento de EI Aserrio 28 0 8 17 3
Corregimiento de San Juancito 18 0 0 3 15
Corregimiento de La Cecilia 22 0 14 8 0
Corregimiento de Fronteras 8 0 0 0 8
Total 18 S7 47 46

Nota. La presente tabla describe la cantidad de miembros de la junta directiva que son clientes
de una entidad financiera y el tipo de vinculacion en la misma. Fuente. Autores del proyecto,

2021
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Relacion con entidades financieras.
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Fuente. Autores del proyecto, 2021
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Andlisis. De acuerdo a los resultados obtenidos de la encuesta, el 73% de los miembros

de las JAC encuestados, indico que accede hacer uso de los servicios bancarios de entidades
financieras, mediante tipo de producto cuenta de ahorros, cuenta corriente y junto con créditos,

de lo contrario solo el 27% carecen de una dindmica o vida financiera, lo que quiere decir, que

estos primeros intentan generar un ahorro para un fin determinado, creando intereses en el saldo

existente, cumpliendo asi con el objetivo de ver crecer sus finanzas, y no transformarse en un

deudor constante de los bancos.

Cabe resaltar que los analisis de los datos son obtenidos del total de encuestas aplicadas a

la poblacion general diagnosticada, siendo 168 la poblacion total conformada por los miembros

de las JAC.
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Tabla 16.

Nivel de educacion financiera familiar

Asojuntas Base Educacion financiera
Muy alto Alto Bajo Muy bajo
Cabecera municipal, 43 3 40 0 0

corregimiento de Ramirez y
jurisdicciones

Corregimiento de San pablo 49 0 29 20 0

Corregimiento de EI Aserrio 28 0 8 17 3

Corregimiento de San 18 0 3 15 0
Juancito

Corregimiento de La Cecilia 22 0 14 8 0

Corregimiento de Fronteras 8 0 4 4 0

Total 3 98 64 3

Nota. La presente tabla describe el nivel de educacidn financiera de los miembros de la junta

directivo. Fuente. Autores del proyecto, 2021

Figura 14.

Educacion financiera
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Fuente. Autores del proyecto, 2021
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Anélisis. La educacidn financiera se considera como la capacidad que tiene una persona
de poder entender como funcionan los diferentes productos y servicios de las entidades
financieras, estos a su vez influyen en la toma de decisiones para el desarrollo de las actividades
econOmicas de una persona y entidad; partiendo de ello al aplicarse la encuesta, arroja unos
resultados llamativos referente a dicha educacién en lo miembros de las JAC, siendo en esta
ocasion “Alto” el 58% de la poblacion encuestada, demostrando que es un aspecto importante
dentro de los ahorros de una persona y de su hogar, permitiendo asi planificar un futuro con

mayor solvencia econémica.

Por otro lado, el 40% de la poblacién encuestada indicaron tener un conocimiento
financiero bajo, lo que crea la necesidad de generar tematicas y estrategias que desarrollen esta

habilidad y asi fortalecer la manera de administrar sus dineros y sus recursos.

Tabla 15

Nivel de ahorro

Asojuntas Base Ahorro
Muy Alto Bajo Muy
alto bajo
Cabecera municipal, 43 25 6 12 0

corregimiento de Ramirez y
jurisdicciones

Corregimiento de San pablo 49 19 15 15 0
Corregimiento de El Aserrio 28 25 3 0 0
Corregimiento de San 18 3 10 5 0
Juancito

Corregimiento de La Cecilia 22 22 0 0 0
Corregimiento de Fronteras 8 0 8 0 0
Total 94 42 32 0

Nota. La presente tabla describe el nivel de ahorro de los miembros de la junta directiva. Fuente.

Autores del proyecto, 2021
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Nivel de ahorro
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Fuente. Autores del proyecto, 2021

Anélisis. Segun los resultados arrojados por la encuesta, el nivel de ahorro de los

miembros de las JAC es el 56% de las personas encuestadas, categorizado en un nivel “Muy
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alto”, y otra parte también significativa representada en un 25% como “Alto”, resultados de gran

importancia generan conciencia y demostrando que el conocimiento o educacion financiera,

desarrolla habilidades y habitos de ahorro, donde los miembros de las juntas directivas hacen

mejor uso de su dinero y adoptan las necesidades de la mejor manera, como la seleccion de sus

productos y servicios, y planificar un ahorro a largo plazo en caso de presentarse emergencias o

imprevistos.



Tabla 16

Servicios del estado
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Asojuntas Servicios del estado
Base Eps Sisben Victimas Desplazado Otros
s

SI NO SI NO SI NO SI  NO SI NO
Cabecera municipal, 43 43 0 43 0 25 18 40 3
corregimiento de Ramirez y 0 43
jurisdicciones
Corregimiento de San pablo 49 49 0 49 0 40 9 49 0 0 49
Corregimiento de El Aserrio 28 28 0 28 0 18 10 28 0 0 28
Corregimiento de San Juancito 18 18 0 18 0 18 0 18 0 0 18
Corregimiento de La Cecilia 22 22 0 22 0 10 12 22 0 0 22
Corregimiento de Fronteras 8 6 2 6 2 0 8 8 0 0 8
Total 168 166 2 166 2 111 57 165 3 0 168

Nota. La presente tabla describe cada uno de los incentivos econémicos de los programas estatales con

gue cuenta los miembros de las juntas de directiva por corregimientos. Fuente. Autores del proyecto,

2021

Figura 16.
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Anélisis. Tomando como base los resultados arrojados, los analisis de los datos son
obtenidos del total de encuestas aplicadas a la poblacion general diagnosticada, siendo 168 la
poblacion total conformada por los miembros de las JAC, se deduce que el nimero de personas
que no estan vinculados a una EPS y Sisben, a pesar de ser muy bajo, crea un poco de
preocupacion, debido que es un servicio de suma importancia, que garantiza el bienestar y salud
de las comunidades. Por otro lado, los nlimeros representados en “Si Victimas” y “Si
Desplazados”, son de suprema preocupacion partiendo de la zona en la que el municipio se
encuentra ubicado, donde a lo largo de muchos afios ha sido victima del conflicto armando,
generando efectos como el desplazamiento forzado, viéndose en la obligacion de despojarse de
sus viviendas y/o tierras; estos dos ultimas tienen algo en comun, debido que los motivos
principales de son ocasionados por el mismo flagelo de dafios causados por grupos al margen de
la ley representan un alto porcentaje, dejando entrever la situacién social del municipio

historicamente

4.2 Diagnostico sobre el conocimiento que tienen los miembros de las Juntas de Accion

Comunal sobre contabilidad y finanzas en el Municipio de Teorama, Norte de Santander.

4.2.1 Matriz DOFA

Es un método de analisis empresarial, que permite analizar causales y efectos desde dos
puntos de vista uno interno y otro externo para obtener un diagnostico que permitira evaluar las
condiciones actuales de la empresa. EI nombre DOFA viene de las iniciales de los aspectos que

se analizan en este procedimiento: Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas.



Tabla 17

Matriz DOFA
OPORTUNIDADES AMENAZAS
1. Mejorar la 1. Temor hacia organismos
capacidad de gestiobn gubernamentales por
financiera aportando a incumplimiento de obligaciones
la toma de decisiones fiscales.
efectivas de las J.A.C. 2. Sanciones por parte de los
2. Posibilidad de organismos gubernamentales que
optimizar los procesos ponen en riesgo la estabilidad
contables y financieros financiera JAC.
de las JAC. 3. Cambios contables, fiscales,
3. Capacidad de administrativos y legales.
ANALISIS conocimientos 4. Falta de apoyo profesional en
DOFA contables y financieros el manejo contable ante los entes
para la generacion de de control.
contratos con enfoque 5. Presencia de la Pandemia
social. mundial o Covid-19.
4. Guia de Acuerdos
para  convenio  de
resolucion de
problematica fiscal.
5. Generar interés por
parte de otras entidades
para vincular y apoyar
las JAC en algunos de
sus procesos contables
y financieros.
FORTALEZAS ESTRATEGIAS FO ESTRATEGIAS FA
1. Realizar 1. Desarrollar actividades
1. Cumplimiento  con las | capacitaciones Y contables y financieras que
adorss o Ta | dond e dosarolen POTURVN ol w0 de la
generacion de conocimiento | tematicas del ejercicio virtualidad (A1, A2, A3, A4, F1,
contable en las Jac. contable (01, 02, 03, M3 F4)
2. Promover el desarrollo | F1, F3, F4) 2. Adoptar medidas de
social y econémico de las | 2. Desarrollar bioseguridad para el desarrollo de
JAC. actividades contables y las actividad_es C!e formacion
3. Guiar sobre la cultura del financieras que contable y financiera para las
ahorro y  distribucion JAC (A5, F2, F5)
pertinente  de  recursos | PromMuevan el
econémicos. crecimiento
4. Identificacion de los | organizacional de las
beneficios tributarios por | JAC (O3, 04, 05, F2,




Tabla 17. Continuacion
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pertenecer a la economia
social y solidaria.

5. Poder facilitar o generar
contenido en un software

contable o APP.

DEBILIDADES

1. Falta de capacitacion del
manejo financiero para una

JA.C.
2. No se cuenta
reportes financieros

hacer anélisis.

3. Falta de conocimientos
acerca del registro contable
y documentos soportes.

4. Falta de organizacion vy
presencia en el desarrollo de
gestiones de financiamiento

y/o apalancamientos.
5. Poco acceso
herramientas TIC’S.

F5,)

3. Dar a conocer los
beneficios tributarios a
contar con un efectivo
sistema tecnoldgico
contable para las jac
(01, 05, F4, F5)
ESTRATEGIAS DO
1. Establecer un
cronograma de guia
financiera que permita
analizar los ahorros vy
préstamos (01, 02, O5,
D2, D4)

2. Contenido
programético didactico
como alternativa de
formacion contable y
financiar para poblacion
iletrada en los
miembros de las JAC
(03, 04 D1, D3, D5)

ESTRATEGIAS DA

1. Solicitar apoyo y participacion
de la comunidad y/o entidades
gubernamentales en el desarrollo
de las actividades y tematica
contables, administrativas y
legales. (A1, A2, A3, D1, D2,
D4)

2. Promover e incentivar la
adquisicion  de  herramientas
tecnolégicas para el manejo

contable y financiero por parte de
las JAC (A4, A5, D3, D5)

Nota. La presente tabla permite realizar un diagnostico sobre las variables que afectan externa e

internamente en los requerimientos financieros de las JAC. que conforman el municipio de

Teorama. Fuente. Autores del proyecto, 2021

Andlisis FO. El diagnostico realizado contribuye a detectar estrategias de fortaleza

interna, con el fin de saber aprovechar las oportunidades externas. Se destaca que, en el

procedimiento del ejercicio y desarrollo de las mismas, se podran identificar las areas de

aplicacion para la ejecucion contable en las JAC que aportaran un crecimiento interdisciplinario

que sirva de enriquecimiento para el desarrollo comunal en el municipio de Teorama, autores del

proyecto, terceros que hayan intervenido y aspectos socioecondémicos de la comunidad.
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Anélisis DO. En mejora de las debilidades internas para el desarrollo del proyecto, se
logran establecer estrategias para alcanzar los objetivos del mismo, soportandose en las
oportunidades externas. Para el avance y poder alcanzar los objetivos, se establece un
cronograma de actividades con contenido programaético disefiado especificamente para la
poblacion a tratar, que se encuentra compuesta por lideres sociales que carecen de alfabetizacion,
con el fin de afianzar el conocimiento que tengan cada uno de los miembros de las JAC referente
a temas contables y financieros. Logrados los objetivos, los miembros de las JAC tendran un
conocimiento amplio y control absoluto sobre la contabilidad y finanzas de proyectos en los que
sean participes, les permitird tomar decisiones y tendran un orden en sus libros, en caso de que

diferentes autoridades puedan solicitarlo y quieran cooperar y/o intervenir.

Andlisis FA. Aprovechando las fortalezas identificadas, se busca disminuir y/o reducir
los factores que pongan en riesgo el desarrollo y ejecucion del proyecto. Se estima que
adoptando medidas de bioseguridad se puedan ejecutar y/o desarrollar aquellas actividades del
cronograma que requieran prespecialidad para generar un conocimiento contable y financiero, asi
mismo, se podran gestionar actividades de manera virtual, afianzando el buen uso de las TIC
(Tecnologias de la informacion y la comunicacion) que ayudara a facilitar el acceso y el

tratamiento de la informacion brindada.

Analisis DA. Se adoptan estrategias que pretendan disputar por la supervivencia del
proyecto, en este punto donde se buscan reducir las debilidades internas y las amenazas externas
que intentan perturbar y/o obstaculizar el desarrollo del mismo en la generacion de las

alternativas de formacion contable y financiera. Se adoptan pericias defensivas y se opta por
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contemplar la posible solicitud de apoyo y participacion de entidades externas dentro del
proyecto, asi como también se logra promover e incentivar dentro de las JAC la adquisicion de

dispositivos tecnoldgicos.

4.2.2 Matriz de Veste

Se contempla la realizacion de la matriz como herramienta de simplificacion de los
problemas priorizados de mayor impacto identificados en el diagndstico realizado para el area
contable; con el objetivo de profundizar en el principal factor que conlleva a que las juntas de
accion comunal presentes en el municipio de Teorama desconozcan del manejo administrativo,
legal y financiero que les imposibilita la gestion y/o canalizacion de recursos econémicos por
entidades publicas o privadas. Logrando asi, establecer la coherencia y consistencia al momento
de disefar la cartilla ludica e informativa y los talleres a tratar con las juntas directivas como
alternativa de formacion contable y financiera, puesto que, las causas y efectos internos y

externos son expuestos, como lo contempla su autor Frederick Vester.

Tabla 18

Matriz de Vester

DOFA PROBLEMAS ITEM P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 TOTAL
EJE X
-Falta de Pl 2 3 4 3 2 1 3 3 4 25
capacitacion del
manejo  financiero
para una J.A.C.
-No se cuenta con P2 2 4 4 1 3 3 4 3 2 26

reportes financieros

para hacer anélisis.

-Falta de P3 4 4 4 4 5 5 5 3 4 38
conocimientos

O>0—-r"=—wmoO
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E
S

nwnP>N»>zZzmI >

acerca del registro
contable y
documentos
soportes.

-Falta de
organizacion y
presencia en el
desarrollo de
gestiones de
financiamiento y/o
apalancamientos.
-Poco acceso a
herramientas TIC’S.

P4

P5

35

16

-Temor hacia
organismos
gubernamentales por
incumplimiento de
obligaciones fiscales.
-Sanciones por parte
de los organismos
gubernamentales que
ponen en riesgo la
estabilidad
financiera JAC.
-Cambios contables,
fiscales,
administrativos y
legales.

-Falta de apoyo
profesional en el
manejo contable ante
los entes de control.
-Presencia de la
Pandemia mundial o
Covid-19.

TOTALEJEY

P6

P7

P8

P9

P10

23 23 29 30 23 23 22 23 28

24

27

22

16

27

16

(X1Y)

1

No es casual 2 Casual débil

Causa media 4 Causa fuerte 5

Causa muy
fuerte

Nota. La pres ente tabla permite realizar un diagndstico sobre las variables que afectan

negativamente los requerimientos financieros de las JAC. que conforman el municipio de

Teorama. Fuente. Autores del proyecto, 2021
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Figura 17.

Matriz de Vester

35

30 N
P9 & F3

25
P10 P1 P2 ¢ Pl
¥ b8 A
P7 @ P2
0 A F3
% P4
4 P
15 PE

EJE X
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Pg
P10

10

EIEY

Fuente. Autores del proyecto, 2021

Anélisis. Se procedid a extraer el resultado del diagnostico suministrado por la encuesta
descriptiva aplicada, donde el mayor hallazgo fue la Falta de conocimientos acerca del registro
contable y la presencia en el desarrollo de gestiones de financiamiento y/o apalancamientos, con
el fin de priorizar las problematicas que infieren en sus capacidades de gestion de recursos
economicos, como empresa perteneciente al sector de economia social y solidaria; donde en la
matriz de Vester como se puede observar en el cuadrante critico en mayor prolongacion del
punto de equilibrio del plano cartesiano. Como toda matriz de vectores, una serie de filas y

columnas forman la herramienta que muestra tanto horizontal (filas) como verticalmente



(columnas) las posibles causas (variables) de una situacion problematica, que diagnostica y

confronta los problemas (variables) entre si. Mediante la presente herramienta se procede a

realizar la matriz de marco logico, que ayudara analizar qué tipo de mecanismos se pueden

efectuar con las JAC para generar un aprendizaje, y garantizar el disefio de la cartilla informativa

con contenido ilustrativo de fécil captacion y la aplicacion correcta de los talleres dirigidos a los

miembros de la junta directivas de las Asojuntas que constituyen el municipio de Teorama.

Matriz de marco logico. Finalmente se busca un resumen narrativo que sintetice las

actividades del proyecto, para dar paso al desarrollo del disefio de alternativas que generaran

conocimiento en campos contables y financieros, contemplando el area legal y administrativa,

mediante los productos resultantes del proyecto de investigacion y los resultados de corto,

mediano y largo plazo que se esperan lograr en las juntas directivas de las juntas de accion

comunal presentes en el municipio de Teorama.

Tabla 19

Matriz de marco Idgico sobre las JAC, del municipio de Teorama.

Variable Meta Indicadores Fuentes de Supuesto
Verificacion
Fin Garantizar mejores  NUmero de Fuentes Si existen
Mejorar la condiciones y beneficiarios de  primarias y percances
capacidad de  calidad de vida de las Juntas de segundarias de  relacionados
gestion y las comunidades. Accidn informacién con los
organizacion Comunal. como: registro  resultados a
de las Juntas fotografico, esperarse en
de Accion informes de la ejecucion
Comunal visitas, estados  del proyecto.
financieros,
actas.
Proposito Autonomia -NUmero de Fuentes Disposicion y
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Formacion
contable y
financiera para
el
fortalecimiento
de las Juntas
de Accion
Comunal
como
mecanismo de
desarrollo
comunitario.

Componente
Disefio de
alternativas
que
contribuyan al
desarrollo
comunitario
mediante la
formacion
legal, contable
y financiera
para las Juntas
de Accion
Comunal.

Actividades
-Taller de
contabilidad
béasica para los
miembros
directivos de
las Juntas de
Accion
Comunal.

-Cartilla
pedagdgica e

financiera para la
gestiony
retribucion directa
hacia la satisfaccion
de las necesidades
de la comunidad.

Estructurar
Alternativas de
conocimiento
contable y
financiero para la
formacion de las
Juntas de Accion
Comunal.

-Generar
conocimientos en
temas contables
para el debido
manejo financiero
que permita la toma
de decisiones.

-Obtener una
herramienta como
guia para la
retroalimentacion

horas en la
ejecucion de la
actividad
econémica.
-CIlIU 9499:
Actividades de
otras
asociaciones
n.c.p.

Responsabilidad

22: Obligado a
cumplir deberes
formales a
nombre de
terceros.
-NUmero de
horas en la
ejecucion de la
actividad
econdmica.
-CIIU 94909:
Actividades de
otras
asociaciones
n.c.p.

Responsabilidad

22: Obligado a
cumplir deberes
formales a
nombre de
terceros.

-NUmero de
participantes en
la
estructuracion
de ideas y
hallazgos.

-NUmero de
participantes en
la construccion
dinamica del
ejercicio de

primarias y
segundarias de
informacion
como: registro
fotogréfico,
informes de
visitas, estados
financieros,
actas.

-Fuentes
primarias y
segundarias de
informacion
como: registro
fotografico,
informes de
visitas, estados
financieros,
actas.

-Libro de actas,
afiliados,
inventarios y
tesoreria.

-Fuentes
primarias y
segundarias de
informacion
como: registro
fotografico,
informes de
visitas, estados
financieros,
actas.

-Libro de actas,
afiliados,

voluntad por
parte de los

involucrados .

Concurrencia
de flagelos
sociales
presentes en
el territorio
focalizado.

Concurrencia
de flagelos
sociales y
ambientales
presentes en
el territorio
focalizado.
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informativa del conocimiento generacion de inventarios y
legal, conocimiento. tesoreria.
administrativo
contable y
financiero.

Nota. La presente tabla demostrar cual es la variable problematica de mayor impacto que afectan
a los requerimientos financieros de las JAC, que conforman el municipio de Teorama. Fuente.

Autores del proyecto, 2021

Anélisis. siendo la matriz de Vester una herramienta para la construccion de la matriz de
marco logico en la realizacion de proyectos, donde se garantice la viabilidad para lograr
contemplar que las actividades determinadas son acordes para mitigar la problematica priorizada,
determinando el fin y proposito que conforman los componentes de accién en un plazo corto,
siendo la estructuracién de la cartilla informativa pedagdgica vy talleres en cada uno de las
Asojuntas presentes, por ende, se procede al disefio explicito como se presenta en el cronograma

de actividades y fundamento a la metodologia de la investigacion.

4.3 Disefar alternativas que contribuyan al desarrollo comunitario mediante la formacion
legal, contable y financiera para las juntas de accién comunal en el Municipio de Teorama,

Norte de Santander

4.3.1 Talleres- contenido programatico
Tabla 20

Contenido programatico

PROPUESTA DE TALLER CONTABLE Y FINANCIERO
INFORMACION DIRIGIDO A: Miembros directivos de las Juntas de Accion
DEL PROGRAMA Comunal del municipio de Teorama, Norte de Santander.
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TIPO DEL
PROGRAMA

Taller de contabilidad basica para los miembros directivos de las
Juntas de Accion Comunal del municipio de Teorama.

JUSTIFICACION

DESCRIPCION DEL PROGRAMA:

Con la finalidad de generar un aprendizaje en los miembros de la
Juntas de Accién Comunal (junta directiva) en temas
normativos, contables y financieros que logren potenciar su
figura administrativa como economia social y solidaria, se
acopian temas de impacto que contribuyen a la gestion de
calidad; logrando con ello mantenerse en la vanguardia y
satisfacer las necesidades gubernamentales que se presentan
ante el Ministerio del Interior, mediante las figuras contractuales
disefiadas por el estado colombiano, por ende, deben conocer del
sistema disciplinario que favorece el mejoramiento continuo.

Por consiguiente, la necesidad de mantener sistemas integrados a
la accion comunal que contemplen proyeccion a la creacion de
estrategias que auxilian a la identificacion y solucidon de las
problematicas, para esto, se requiere mantener procedimientos
basados en procesos tecnologicos que permitan la mayor
divulgacion de la operacion contable y tributaria, donde la
sociedad logre satisfacer sus necesidades en el menor tiempo
posible, a su vez lograr una cultura tributaria.

Este taller aporta las bases para el debido proceso de gestion
publica y diligenciamiento de los libros contables juntos a los
procesos financieros de legalidad que deben tener las Juntas de
Accion Comunal en Colombia.

OBJETIVOS

Disefar alternativas que contribuyan al desarrollo comunitario
mediante la formacion legal, administrativa, contable y
financiera para las Juntas de Accion Comunal en el Municipio
de Teorama, Norte de Santander.

1. Enunciar las normas que reglamentan los procesos de gestion
publica para las juntas de accién comunal (Ley 19 de 1958, ley
743 de 2002 y decreto 2350 de 2003).

2. Determinar los procesos contables y financieros junto con el
conocimiento de los deberes y derechos tributarios.

3. Generar actividades ladico-investigativas para la construccion
de habilidades y aptitudes en el desarrollo eficiente y eficaz de
las organizaciones sociales.

METODOLOGIA
DE CAMPO

e Horarios: Jornada Matutina

e Sesiones: 2- 3 horas c/u.

o Materiales y Herramientas: Papel Boom, globos, hojas de
papel, papel periddico y/o revistas, cinta de colores, marcadores,
colores, (Utiles escolares).

e Recursos tecnoldgicos: Video Beam, Laptop, Parlantes.

POBLACION
BENIFICIADA

Poblacion participante: Miembros de la junta directiva, siendo
168 miembros (presidente (a), vicepresidente(a), tesorero(a),
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secretario(a) y fiscal) de las juntas de accion comunal de
Teorama, Norte de Santander.

COMPETENCIAS e Conococer la normatividad dirigida a la Accion Comunal.
PARA e Identificar de los procesos de contabilidad.
DESARROLLAR o |dentificar el ciclo contable y financiero.

e Aprender a Toma de decisiones financieras.

¢ Registrar los libros de contabilidad de las JAC.

¢ Identificar las variables y alternativas de gestion social y

solidaria.

e (Gestidn de recursos financieros.

CONTENIDO PROGRAMATICO

Médulo 1: Conceptualizacion histérica administraba de la JAC (LEY 743 DEL 2002)

Jornadas Temas

3 horas/1 1. Ley 743 de 2002
e Concepto
e Desarrollo de la comunidad
e Las organizaciones de accién comunal
¢ Organizacion
e Objetivos y principios
e Los afiliados
e Ladireccion, administracion y vigilancia
e Elqudrum
e Los dignatarios
o Definicion y funciones de los érganos de direccion,

administracion y vigilancia.

¢ De la conciliacion, las impugnaciones y nulidades
e Régimen econdmico y fiscal

¢ Disolucién y liquidacion

e Competencia de la Digedacp o de la entidad del Estado que
haga sus veces

¢ Disposiciones varias

e Medicion e indicadores

2. Liderazgo y emprendimiento

-Emprendimiento

Contexto del emprendimiento

Innovacion y emprendimiento.

Modelo de negocio.

Emprendimiento para la Competitividad.
Empresas comunales rentables

-Liderazgo

e Qué es liderazgo?

e Que hacen los lideres Modelos de liderazgo

o Estrategias de liderazgo

-Direccion
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Manejo de Conflictos Negociacion
Planeacion estratégica
Comunicacion asertiva

Actividad: Desarrollo de un diagnéstico (marco 16gico)

Maodulo 2: Contabilidad para las Juntas de Accion Comunal
Jornadas Temas
3 horas/1 . Activo, Pasivo y Patrimonio
Concepto
Clase y Tipos

1
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
2
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
3.
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
4
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]

Caracterices de cada una de las cuentas
Relacidn con el estado de situacién financiera
Clase y Tipos

Medicion e indicadores

Toma de decisiones

. Ingresos y Gastos

Concepto

Clase y tipos

Caracteristicas de las cuentas
Relacion con el estado de resultados

Medicion e indicadores (ganancias y pérdidas)
Procesos

Registros contables
Comprobantes de ingreso
Comprobantes de Egreso
Estado de resultados

Estado de situacion financiera
Personeria juridica

Estatutos comunales

Registro Unico tributario
Registro Gnico comunal

. Libros de las junas de accion comunal

Libros de Actas
Libros de Afiliados
Libros de Tesoreria
Libros de Inventaritos

Actividad: Asientos y registros contables

Nota. Se contempla el contenido programatico propuesto como alternativa de formacion contable

y que se ejecutd con los miembros de las juntas de accion comunal.Fuente. Autores del

proyecto, 2021



Figura 18.

Cabecera municipal, corregimiento de Ramirez y jurisdicciones

Fuente. Autores del proyecto, 2021

Figura 19.

Corregimiento de San pablo

Fuente. Autores del proyecto, 2021
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Figura 20.

Corregimiento de El Aserrio
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Fuente. Autores del proyecto, 2021
Figura 21.

Corregimiento de San Juancito

Fuente. Autores del proyecto, 2021



Figura 22.

Corregimiento de La Cecilia

Fuente. Autores del proyecto, 2021
Figura 23.

Corregimiento de Fronteras

Fuente. Autores del proyecto, 2021
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Se desarrollaron talleres en los miembros de las juntas directivas de las 93 J.A.C.
tomando como base las ASOJUNTAS existentes en el municipio de Teorama, logrando asi,
abarcar 168 personas que fueron capacitadas en dos jornadas de tres cada una, donde las
comunidades se mostraron asertivas y dispuestas aprender, en cada uno de los talleres dictados
en los diversos corregimientos que constituyen el municipio de Teorama, solicitando, que el
fortalecimiento se siga presentando constantemente, para que asi, ellas puedan lograr gestiones
que permitan solventar las necesidades y generar un desarrollo econémico para las familias que

las constituyen.

4.3.2 Portada de la Cartilla informativa disefiada

La presente cartilla fue disefiada como una alternativa de formacion para el
fortalecimiento de las juntas de accién comunal, con el fin de ensefiar y aprehender los procesos
administrativos, legales, contables y financieros. Se encuentra compuesta con una estructura
informativa y pedag6gica encaminada a ser una herramienta que permita una autonomia juridica
como apoyo a la gestion publica, mediante la toma de decisiones asertivas que contribuyan a la
activacion de las operaciones organizacionales en las comunidades del municipio de Teorama,

Norte de Santander. Por ende, el contenido programatico es el siguiente



Figura 24.

Portada de la Cartilla
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Capitulo 5. Conclusiones

En el primer objetivo se detectd, mediante la caracterizacion de variables que
determinaron los factores que inciden en el desarrollo comunitario lo que contribuye a una
representacion fuerte dentro de la comunidad para la toma de decisiones, de la misma forma, se
pudo detectar el liderazgo dentro de los proyectos sociales que se ejecutan basados en los
conocimientos empiricos de las miembros de las juntas directivas y contemplar el nivel de

desarrollo socioeconémico presente en las comunidades.

Respecto al manejo de los libros de las juntas de accion comunal (afiliados, actas,
tesoreria, inventarios) se evidencio la poca formalidad con la que se registra esta informacion y
la falta de control sobre las obligaciones tributarias, documentacion legitima y legal ante el ente
territorial, soportes sobre registros contables y comprobantes de declaraciones tributarias con la
finalidad de mostrar la realidad financiera de estas organizaciones comunales. Se pudo establecer
que los representantes legales quienes actiian como ordenadores del gasto no conocen los
principios contables para sentar correctamente las operaciones y tampoco recurren al apoyo

profesional de Contadores Publicos para formalizar las operaciones.

Posteriormente, se procedié a diagnosticar el grado de conocimiento que tienen los
miembros de las juntas de accion comunal sobre contabilidad, finanzas y administracion en el
marco de la legalidad, permitiendo identificar los lugares de funcionamiento economico formales

e informales y la gestion de los recursos financieros a partir de eventos sociales que permiten la
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generacion de ingresos, a su vez, identificar las variables criticas del problema plantado para

proceder a crear las alternativas de formacion.

Aparte del taller de contabilidad basica ensefiado a los afiliados de las Asojuntas de cada
uno de los corregimientos, se hace entrega digital de una cartilla pedagdgica e informativa como
guia que permitira a los presidentes de las Juntas de Accion Comunal del municipio de Teorama
conocer aspectos esenciales de las organizaciones comunales para la gestion pablica, logrando
con ello un conocimiento contable y financiero, que sera de gran ayuda para la toma de

decisiones.
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Capitulo 6. Recomendaciones

Se recomienda a las Juntas de Accion Comunal a través de las asociaciones de juntas de
accion comunal implementar los formatos establecidos en las cartillas informativas donde podran
al consignar informacion contable, administrativa y legal completa sobre el desarrollo de las

actividades, de este tercer sector econémico.

A su vez, solicitar el apoyo al ente territorial para el disefio de un programa de
capacitaciones dirigido a los representantes legales de las Juntas de Accion Comunal, a partir del
cual se garantice a estos lideres comunales la correcta administracion de organizaciones sociales;
de esta manera, el riesgo para ellos es menor y se garantiza el buen manejo de recursos publicos
que ejecutan mediante convenios solidarios y para los mismos, deben tener toda la

documentacion al contractual requerida.

De igual forma, generar un apoyo con instituciones privadas y/o publicas como la
Universidad Francisco de Paula Santander seccional Ocafia, para generar conocimientos
complementarios para realizar capacitaciones dirigidas de fortalecimiento a los administradores

de las Juntas de Accion Comunal del municipio de Teorama.
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Apéndice A. Encuesta

Formato de consentimiento informado

Titulo de la investigacion: FORMACION CONTABLE Y FINANCIERA PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LAS JUNTAS DE ACCION COMUNAL EN EL MUNICIPIO DE
TEORAMA, NORTE DE SANTANDER.

Usted ha sido Seleccionado(a) para participar en un proyecto de investigacion, por ende, su
participacion es voluntaria. EI negarse a hacerlo no va a ocasionarle ningun problema.

Antes de tomar la decisidn de su participacion en este estudio, es importante que lea y entienda la
siguiente explicacion donde su objetivo principal es:

Formular alternativas en formacion contable y financiera para el fortalecimiento de las juntas de
Accion Comunal como mecanismo de desarrollo comunitario en el Municipio de Teorama, Norte
de Santander

La informacion que se recoja sera confidencial y no se usaré para ningun otro proposito fuera de
lo explicito en la investigacion. Sus respuestas al instrumento de recoleccion de informacién
aplicada, seran usadas para caracterizar.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante
su participacion en él.

Estudiantes del pregrado académico de Contaduria Publica de la Universidad Francisco de Paula
Santander Ocafia, que lidera este proyecto de grado es: Diego Andrés Herndndez Sepulveda y
Rosa Isella Robles Zayas.

Atendiendo a la normatividad vigente sobre consentimientos informados (Ley 1581 de 2012 y
Decreto 1377 de 2012), y de forma consciente y voluntaria.

Confirmo que he leido la informacién arriba consignada y que autorizo mi participacion en dicha
investigacion.

Participante

Nombre: Fecha:
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1. Datos generales:

1.1 Procedencia actual:

1.2 Cargo en la Junta de Accion Comunal:
1.3 Edad:

1.4 Sexo :

1.5 Rol familiar:

1.6 Vivienda:

1.6.1 El tipo de vivienda es:

1.6.2 Servicios Basicos:

1.6.2.1 Energia Eléctrica:

1.6.2.2 Gas natural:

1.6.2.3 Acueducto y alcantarillado:
1.6.2.4 Recoleccion de basuras:
1.6.2.5 Internet

1.6.2.5 Ninguno de los Servicios:

1.6.3 Familiar: Datos del grupo familiar: (padre, madre, hijos, tios, entre
otros familiares con su respectiva edad y nivel educativo (primaria,
bachillerato, técnico, tecndlogo, pregrado, especializacién, maestria o
doctorado).

* Ejemplo: Hijo, 15 afios, Masculino, Bachiller, Estudiante.

1.6.4 ;Hace cuanto vive en el municipio/ corregimiento/ vereda?

2. Aspecto econdmico:

2.1 ¢Principal actividad econémica que realiza la familia?

2.2 Contabilidad y finanzas:

2.2.1 ;Sabe que es Contabilidad?

2.2.2 {Que estrategias utiliza para el manejo correcto de sus
finanzas/dinero?

2.2.3 ¢Cuéntas personas contribuyen a generar ingresos econémicos a la
familia?

2.2.4  ;Tienen alguna idea de negocio comunal?

2.2.5 Actualmente se dedica a:

2.2.6 Genera ingresos: ;Cuantos mensualmente?

(Cual?:

( )Presidente ( )Vicepresidente ( )Tesorero ( )Fiscal ( )Secretario
( )De 14 a 18 afios ( )De 18 a 28 afios ( )De 28 a 50 afios ( )Mayor de

( )Masculino  ( )Femenino ( )Otro ¢Cual?:
( )Padre ( )Madre ( )Hijo ( )Abuelo ( )Otro
/

¢Cudl?:

( )Propia ( )Arrendada ( )Familiar ( )Otra
I
(NO  ()SI
( )NO ()sl
(NO  ()SI
(NO  ()SI
( )NO ()sl
()NO  ()SI
Parentesco Edad Sexo  Nivel Educativo Profesion
/
( )NO ()slI

( )Una ( )Dos ( )Tres ( )Cuatro ( )Mas personas

¢ Cual?

( ) Estudiar  ( )Trabajar ( )Estudiary trabajar ( ) Otra ocupacion

( ) MéasdelSMMLV () Menos de 1 SMMLV



2.2.6.1 Sl Obtiene
mensualmente?

2.2.7 Del total ingresos mensuales, cuanto destina para el consumo, para el
ahorro y para inversion.

2.2.8 ¢ Participa de la toma de decisiones financieras para el hogar?

2.2.9 ¢Es cliente de alguna Entidad Financiera con animo o sin animo de
lucro?

2.2.9.1 Si, su respuesta es “SI” de la pregunta anterior, dé a conocer su
participacion:

ingresos por parte de su familia: ¢Cuantos

2.2.10 Supongamos que has logrado ahorrar $10.000.000 millones de
pesos en que lo invertirias:

2.2.11 El nivel de Educacion Financiera de su grupo familiar es:

2.2.12 Consideras que tu nivel de ahorro es:

3.Aspecto Social

3.1 ¢Conoce los deberes y derechos de las juntas de accion comunal?

3.2 ¢ Desde cuando pertenece a una Junta de Accién Comunal?

3.3 Logros de beneficio comln que ha alcanzado la Junta de Accion
Comunal a la que pertenece.

3.4 Servicios sociales

3.4.1 ; Todos los miembros de su familia tienen cobertura de salud?

3.4.2 (Es desplazado (a) por el conflicto armado?

3.4.3 ;Tiene Sishén?

3.4.4 ;Ha sido beneficiado de algln incentivo del Estado para la creacion de
Su negocio?

3.5 ¢Como proyecto de vida, su perspectiva a 10 afios seria?

3.6 ¢ Qué temas le gustaria aprender de finanzas y desarrollo comunitario?

e O K e

¢ Cual?:

( )Nd
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( ) MasdelSMMLV () Menos de 1 SMMLV

Consumo: $ Ahorro:  $ Inversion:
()SslI
( )NO () sl

( )Cuenta corriente ( ) Cuenta de ahorros ( )Créditos

( )Muyalto ( )Alto ( )Bajo ( )Muybajo ( )No conoce
( )Muyalto ( )Alto ( )Bajo ( )Muybajo ( )No conoce

( )NO ()Sl
( )NO ()SI
()NO ()SI
()NO ()SI
( )NO ( ) Sl

Muchas gracias por tu colaboracion.



