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Resumen

La identificacion de los factores incidentes en el recaudo del IPU durante 2013-2017 ha
conllevado a consultar fuentes primarias y secundarias, que finalmente muestran un quinquenio
con efectividad en el recaudo, pero dejando de lado la reduccion de metas en el nimero de
deudores, lo que desfavorece la dinamica en recaudo de este impuesto local. Durante los afios
2013-2017, ha mostrado relativa estabilidad, con la importancia de superar la meta trazada; el
afio 2017 present6 un indicador de efectividad del 110,64%, seguido del afio 2014 con 109,92%

de efectividad.

La clasificacion de los contribuyentes se hizo desde el rango adeudado, cantidad de afios
adeudados y avalto (monto) de sus predios, referente a lo cual los contribuyentes deudores,
para el afio 2013 hubo registro de 7361, para el afio 2014 9867 deudores, para el afio 2015
11456 deudores, para el afio 2016 13000 deudores y para el afio 2017 15336 contribuyentes en
esta condicién, los cuales fueron clasificados por rango total adeudado y cantidad de afios

adeudados; también se realizo clasificacion por avalto (monto) de predios.

De igual forma, se presenta andlisis de factores exdgenos y endégenos durante los cinco
afios analizados (2013-2017), que de forma general apuntan a la estabilidad, porque no hay
alguno con curva abrupta, lo cual arroja que en los diferentes afios se cumpla la meta propuesta,
en otras palabras, que se tenga efectividad en el recaudo, pero que también se requiera dinamizar
los procesos, lo cual se refleja en la sensibilidad de estadisticas de recaudo, que para el afio 2017
fue del 110,64%, el mas alto del quinquenio revisado, lo cual se debi¢ al avallo catastral de

4000 predios a razon de convenio entre el municipio de Ocafia y el IGAC.
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Introduccion

Los factores de comportamiento en el recaudo del impuesto predial unificado en el
municipio de Ocafia durante el periodo 2013-2017, ha tenido como base metodologica el tipo de
investigacion descriptiva, que segun (Abreu, 2012) hace referencia al tipo de pregunta de
investigacion, disefio y analisis de datos que se aplica a un tema determinado, para lo cual existe
apoyo en la estadistica descriptiva que permite responder a las preguntas quién, qué, cuando,
donde y como; en concordancia con tal fundamento, se implement6 el método mixto, que
segun (Hernandez, 2012), es la integracidn sistematica de los métodos cuantitativo y cualitativo
en un solo estudio con el fin de obtener una “fotografia” mas completa del fendmeno, en este
caso, los factores incidentes en el recaudo del impuesto predial unificado en el municipio de
Ocana, durante el periodo 2013-2017, teniendo en cuenta factores exdgenos y enddgenos que
fueron abordados en las técnicas de recopilacion de informacion, bajo la consulta de fuentes
primarias y secundarias, con el fin de dar respuesta al objetivo general del proceso de

investigacion.

Las técnicas de informacion que sirvieron de base para el trabajo de campo fueron la
entrevista, aplicada a la Jefe del Area de Rentas del municipio de Ocafia, al Jefe de Area de
Catastro del IGAC Ocaria y al Jefe de vivienda de este municipio; otra de las técnicas que
contribuyeron al logro de los objetivos de investigacidn ha sido la encuesta (parcialmente
estructurada como escala de Likert), dirigida a los contribuyentes, quienes dieron a conocer su
percepcion y demas factores que inciden en la dindmica de pago del Impuesto Predial Unificado

(1PU) en el municipio de Ocafia.
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El universo de contribuyentes se defini6 con base informacidn emitida por la Secretaria de
Hacienda Municipal a 30 de septiembre de 2018, relacionando contribuyentes de estratos 1, 2, 3
y 4, asi como estrato lotes, comercial, rural y sin estrato, cuyo total fue de 44.399

contribuyentes, de los cuales se extrajo una muestra estadistica representativa y estratificada,

con el fin de dar equilibrada participacion a las diferentes subpoblaciones.

Entre los logros de la investigacion esta la respuesta al problema de investigacion ha tenido
como fases el diagndstico de la efectividad de recaudo del IPU durante los afios 2013-2017,
mediante la comparacion del valor presupuestado y el valor recaudado, clasificacion de la
evolucion del nimero de contribuyentes por el rango total adeudado, cantidad de afios
adeudados y avalto (monto) de sus predios; también se analizaron los factores exdgenos y

enddgenos con incidencia en el recaudo del IPU en el municipio de Ocafa.



1. Factores de comportamiento en el recaudo del impuesto predial unificado

en el municipio de Ocafna, afos 2013-2017

1.1 Planteamiento del problema

La Constitucion de 1991 conlleva a la expedicion de nuevas leyes y a la reformulacion
de algunas ya existentes, con el proposito de lograr una sociedad mas democratica, en
concordancia la Ley 60 de 1993 reglamenta un proceso de descentralizacion en varios frentes,
uno de ellos es el aumento del esfuerzo fiscal; de igual manera, el Acto Legislativo 01 de 2001
le asigna a los municipios nuevas funciones en servicios sociales y publicos, asi como el
fortalecimiento de los mecanismos para el recaudo de recursos propios Yy la posibilidad de

recurrir al crédito y a la cofinanciacion.

Frente a este contexto el municipio de Ocafia establece su Codigo Tributario, el cual
contempla diferentes impuestos de orden municipal, con mayor impacto el predial y el de
industria y comercio. Este acuerdo municipal establece diversos avaltos, incluyendo inmuebles
residenciales, comerciales, industriales, de servicios, del sector financiero, los vinculados en
forma mixta y las edificaciones en ruina. Focalizando el impuesto predial y pese a su alto
impacto en las finanzas publicas municipales de Ocafia, no se ha realizado algun analisis sobre
los factores enddgenos y exdgenos incidentes en su recaudo (Véase Figuras 1y 2), motivo por el
gue se mantienen politicas rutinarias, como la salida a los barrios mediante puntos de atencién al

ciudadano, publicidad radial, publicidad en sitio oficina de la Alcaldia de Ocafia, asi como el



cobro coactivo, que requieren optimizacion técnica con enfoque estratégico, para finalmente

lograr el aumento del recaudo con metas de tiempos claramente definidas (periodo fiscal).

Sistema para
accedera la
factura

Tipo de

: Base gravable
contribuyente =

Factores
enddgeno

Acuerdos de
pago

del IPU

Sistema de

incentivos Gasto local

PN

cambios del
Mutaciones gobierno
actual

Figura 1. Factores enddgenos incidentes en el recaudo del impuesto predial unificado —IPU.
Fuente: Disefio propio.
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Tasa efectiva. 3
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Figura 2. Factores exdgenos incidentes en el recaudo del IPU en el municipio de Ocafia.
Fuente: Disefio propio.

De esta manera, la Administracion Municipal de Ocafia no dispone de un analisis
sistematizado y formal que permita identificar los factores que inciden en el flujo y cultura de
pago del impuesto predial, razén por la que los mecanismos implementados no tienen
fundamento en estudios metddicos con base cientifica, lo que crea incertidumbre y mayor riesgo

de fracaso ante tales iniciativas, especialmente porque el contribuyente no se esta teniendo en



cuenta para el disefio y estructura de dichos mecanismos, siendo el sujeto gravado y por ende

“actor central” de tales esquemas de persuasion al pago.

Este panorama muestra la necesidad de identificar variables positivas y negativas en la
funcion de recaudo del impuesto predial unificado en Ocafia, periodo 2013-2017, el cual
representa el 28% de los ingresos municipales (presupuesto general), porque con el actual
desconocimiento es posible que la evasion continle en crecimiento, que para la actualidad esta
en 40%, lo que afecta los proyectos de inversion y por ende el bienestar de la comunidad en
general. De acuerdo con Iregui (2004) “Para un analisis sobre el comportamiento del recaudo
por predial se deberian considerar tanto los objetivos econémicos de las autoridades municipales,

como el papel que juegan las relaciones intergubernamentales en las decisiones fiscales locales.”

(p. 18).

De acuerdo con dicho autor, el punto de partida es la revision de elementos de
planeacidn territorial vigentes para el municipio de Ocafia, investigacion que no se ha realizado
hasta el momento y que esta ocasionando deficiencias en la toma de decisiones, asi como una

vision rutinaria de lo que supuestamente deberian ser las estrategias de recaudo.

La Secretaria de Hacienda Municipal dispone de personal idoneo para su area de
Impuestos, pero con logistica basica, situacion que reduce sustancialmente el desempefio ante
iniciativas de campo, donde la Administracion Municipal ha llegado a los barrios, asi como
sistema de incentivos, el cual divulgado por el medio radial y por el sitio oficial de la Alcaldia

de Ocafa, reconociendo que aungue son mecanismos importantes no estan siendo estructurados



desde una base cientifica, razén por la que se realizan esporédicamente, no tienen mecanismos
de seguimiento y finalmente no tienen la continuidad o esquema adecuado, lo que ocasiona
pérdidas econdmicas para la Administracion Municipal de Ocafia, asi como la indiferencia de los
contribuyentes, quienes finalmente son el epicentro de tales estrategias, volviéndose el método
coercitivo la primera medida para mantener y en lo posible, incrementar el nivel de recaudo por

IPU en Ocafia.

1.2 Formulacion del problema

¢ Qué factores condicionan el comportamiento en el recaudo del impuesto predial

unificado en el municipio de Ocafia, afios 2013-2017?

1.3 Objetivos

1.3.1 General. ldentificar los factores incidentes en el comportamiento del recaudo del
impuesto predial unificado del Municipio de Ocafia en el periodo 2013-2017, para generar una

prospectiva estratégica.

1.3.2 Especificos. Diagnosticar la efectividad de recaudo del IPU durante los afios 2013-

2017, mediante la comparacion del valor presupuestado y el valor recaudado.

Clasificar la evolucién de nimero de contribuyentes por rango total adeudado, cantidad

de afios adeudados y avaltio (monto) de sus predios.



Analizar factores exdgenos incidentes en el recaudo del IPU en el municipio de Ocafia,
como son el crecimiento en el nimero de predios acorde con su estrato socioeconémico,
situacién econémica del contribuyente, avallo catastral, actualizacion catastral, cultura de

pago, tasa efectiva, la burbuja inmobiliaria y confianza en la actual administracion municipal.

Analizar los factores enddgenos con efecto en el recaudo del IPU en el municipio de
Ocaria, como son la base gravable, ingresos diferentes a los generados por recaudo del IPU,
gasto local, cambios del gobierno actual, exenciones, mutaciones, sistemas de incentivos,
acuerdos de pago, tipo de contribuyente, sistema para acceder a la factura, sistema de pago y

sistemas de cobro.

1.4 Justificacion

El impuesto predial unificado tiene mayoritaria participacion en las finanzas publicas del
municipio de Ocafa, de alli la dinamica en las convocatorias a tributar cumplidamente vigencia

avigencia. Iregui (2004) afirma que:

La Ley 44 de 1990 establecio el impuesto predial unificado, mediante la fusion del
impuesto predial, el de parques y arborizacién, el de estratificacion socioeconémica y la
sobretasa al levantamiento catastral. Asi mismo, definié que la base del impuesto seria el
avaluo catastral o el autoavalto, una vez establecido el mecanismo de la declaracion anual
del impuesto. (p. 13)

Mediante el diagnoéstico de los factores incidentes en el recaudo del impuesto predial
2013-2017 en el municipio de Ocafia, se tendra una herramienta para las administraciones

municipales de turno, debido a que se identificaran puntos criticos en dicho recaudo, lo cual



beneficiara no solamente a la administracion municipal de turno, sino a los contribuyentes,

mediante programas y proyectos dinamizadores del recaudo y la inversion social en el municipio.

De esta manera y con apoyo en el Codigo Tributario del municipio de Ocafia, se estaran
analizando variables como estrato catastral, exenciones, condonacion de impuestos, existencia
Juridica (Gravable), sujetos pasivos, mutaciones, afectacion de predios, uso Individual del
Predio, causacion del IPU en sujeto pasivo, procesos de desenglobe, sanciones por
extemporaneidad (exentos de pago), exclusion de impuestos, bienes de interés cultural, tarifaa
predios con existencia juridica en proyectos de construccion, declaracion de mejoras en suelo
ajeno, cambios en avallo catastral, tarifa especial (predios ubicados en el sistema de areas
protegidas), descuentos por pronto pago, propiedad horizontal y demés relacionados con las
leyes 14 de 1983 y 44 de 1990, sobre las cuales se fundamenta el Estatuto Tributario del

municipio de Ocafia.

En conjunto, este andlisis permitira obtener informacion cualitativa y cuantitativa sobre
la evolucion del recaudo del IPU, el cual permitira tener un prototipo de informe cientifico para
el municipio de Ocafa, asi como un referente metodoldgico para tomar decisiones sobre los
mecanismos a implementar para dinamizar el nivel de recaudo, el cual en promedio esta en 60%,

lo cual significa que se requieren estrategias para que el restante 40% contribuya.

El efecto a corto plazo es disponer de datos clasificados y organizados para visualizar la
situacion general de recaudo del IPU en Ocafia, herramienta fundamental para la Secretaria de

Hacienda Municipal; en el largo plazo el impacto sera altamente positivo, porque arrojara



elementos de juicio para apoyar los mecanismos que se implementaran en pro de aumentar la
tasa de recaudo del IPU en el municipio, lo que redundara en mayor oferta de bienes puablicos

locales.

1.5 Delimitacion

1.5.1 Delimitacion Operativa. Céspedes define el meta-analisis como “Proceso de
combinar los resultados de diversos estudios relacionados con el propésito de llegar a una
conclusién. Es una revision bibliogréafica, pero a diferencia del método clasico que ésta utiliza,
consistente en comentar, analizar y comparar descriptivamente” (Céspedes, 1995) registros e
informacion existente. Se revisaron registros de recaudo del IPU municipio de Ocafa, afios
2013-2016, de acuerdo con el apoyo del jefe de area de Impuestos. En todo este proceso se
dependié de la informacién suministrada por la Secretaria de Hacienda del municipio de Ocafia,

la cual fue la més aproximada a lo que se requiere para el logro de los objetivos especificos.

1.5.2 Delimitacion Conceptual. Se tuvo como referentes conceptuales finanzas publicas,
impuesto predial unificado, hecho generador, causacion del impuesto, sujeto pasivo, base
gravable, periodo gravable, suelo suburbano, predios en propiedad horizontal o en condominio,
urbanizacion, parcelacion, unidad de Valor Tributario (UVT), predios rurales, predios urbanos,
predios Urbanos Edificados, predios Urbanos no Edificados, pedios no urbanizables, estrato
socioecondémico, usos del suelo, evaluacion, actualizacion catastral, estrato socioeconomico,
situacion econdémica del contribuyente, avallo catastral, actualizacion catastral, cultura de

pago, tasa efectiva, la burbuja inmobiliaria, gasto local, cambios del gobierno actual,
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exenciones, mutaciones, sistemas de incentivos, acuerdos de pago, tipo de contribuyente, sistema

para acceder a la factura, sistema de pago y sistemas de recaudo del IPU.

1.5.3 Delimitacion Geografica. El trabajo de grado se realizo en el municipio de Ocafia,
Norte de Santander. La Secretaria de Hacienda se ubica en el Palacio Municipal de Ocafia,

barrio El Centro de este municipio.

1.5.4 Delimitacién Temporal. Tuvo duracion de tres meses contados a partir de la fecha

de aprobacion de la presente propuesta.



2. Marco Referencial

2.1 Marco Historico

2.1.1 Historia de las finanzas publicas a nivel internacional. La historia de las
finanzas puablicas refleja el progreso de la economia analitica, la cual ha recibido aportes de
grandes tedricos generales y no por especialistas de las finanzas publicas, tales como Adam
Smith, Ricardo, Mill, Dupuit, Edgeworth, Wicksell, Lindahl, Pigou, Keynes y Samuelson. El
andlisis de la equidad tributaria fue influido grandemente por el desarrollo de la teoria de la

utilidad. (Péez, Rodriguez y Silva, 2008)

Los Clasicos estudiaron primero las obligaciones del soberano (gasto pablico) y después se
dedicaron al analisis impositivo. Péez et al. (2008) cita a Musgrave, (1985), para reiterar que desde

Adam Smith, el pensamiento tributario se ha enfocado en su atencion sobre dos importantes temas:

~ Pensamiento
tributario

Equidad

Figura 3. Escenario de trabajo tributario desde la perspectiva de Musgrave.
Fuente: Disefio del maestrante.
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En cuanto al principio de equidad se han ramificado dos direcciones historicas, la del principio
del beneficio y la del principio de capacidad de pago. Estos dos principios fueron claramente expuestos

por Adam Smith en su discusion de los requerimientos de un buen sistema tributario.

De acuerdo con Paez et al. (2008), quienes toman como referente a Smith (1776), “existen
cuatro maximas con respecto a los impuestos en general” (p. 30), estos se grafican a

continuacion.

Igualdad
(equidad)

[Certidumbre

Economia de
recaudacion
(eficiencia)

Comodidad
de pago

Figura 4.Maximas respecto a los impuestos en general.
Fuente: Disefio del maestrante.

De acuerdo con (Péez et al., 2008), es importante resaltar que las maximas de Smith
comienzan con la capacidad de pago, sin embargo, avanzan hacia una regla del beneficio,
evolucionando hacia el postulado de fijar tasas de tributos acorde con la proporcion a los
ingresos recibidos, comenzando por proteger los ingresos de subsistencia, que serian

protegidos.
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La Ciencia de la Hacienda Publica, en su apartado de la Teoria General de la Imposicion,
ha disefiado tres expresiones para la regla del sacrificio igual, la regla del sacrificio total igual, la
regla del sacrificio proporcional igual y la regla del sacrificio marginal igual. Para el caso de las
dos primeras la estructura impositiva progresiva resulta complejo, debido a que segln sea la
elasticidad de la funcion de utilidad marginal de un individuo, la estructura tributaria resultante
puede ser proporcional, progresiva o regresiva y no puede concluir nada sin conocer la forma que
presenta la funcion de la utilidad marginal de la renta para los diversos individuos de una

comunidad. (Dominguez, 1980)

El principio de beneficio se propone lograr una equivalencia entre los impuestos pagado
por el contribuyente y los beneficios recibidos del estado, es decir, los impuestos deberian ser

proporcionales a la utilidad que cada sujeto obtuviere por los servicios publicos. (Mafius, 2014)

De esta manera, el beneficio enlaza los dos lados del presupuesto (impuesto y el gasto) y
asi los relaciona con la teoria de los bienes publicos. Por su parte, el principio de capacidad de
gasto (pago) se concentra en el lado de los ingresos atendiendo a la distribucion de la carga

tributaria.

Los casos de exclusién el principio sigue siendo factible, tomando como ejemplo los
peajes, cuya ubicacion en algunos casos justifica su existencia, por el alto flujo vehicular, pero
en otros no, porgue son vias con bajo transito de vehiculos, lo que permite concluir, que si

fuera por el nivel de uso, algunas rutas tendrian bajos ingresos por tal cobro. Sin embargo, la
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realidad es que de la utilizacion (consumo) depende el grado de bienestar social, representado en

tributos que se aplican en sectores de inversién social.

Por otra parte, el principio de capacidad de pago postula que cada ciudadano contribuya
a la financiacion de las actividades pablicas en funcién de su propia capacidad para ello,
logrando dar origen a dos polos entre el principio de beneficio, que opta por un concepto
conmutativo de justicia, lo que trata es de determinar simultaneamente la cantidad de servicios
publicos a prestar y la parte de financiacion de los mismos que a cada uno corresponde, el
Principio de Capacidad de Pago parte de una nocién redistributiva de la justicia y conocido el
costo total de las prestaciones publicas, lo que pretende es repartir con justicia tal costo total.

(Uned, s.f)

En este sentido, el criterio de sacrifico marginal igual sugiere que el rico no sélo debe
pagar una cantidad mayor de impuestos, sino que debe sacrificar una mayor proporcion de su
utilidad que el pobre. De acuerdo con (Paez, 2008), quien cita a Musgrave (1985), cada uno
debe pagar impuestos, de forma que la tltima unidad de impuesto pagada por cada individuo le
cause la misma pérdida de utilidad que a los demaés, en otras palabras, la utilidad marginal de la

renta post-impuesto debe ser la misma para todos los individuos.

2.1.2 Historia de las finanzas publicas en Colombia. Hacia finales de los afios ochenta
se gener0 un consenso internacional, el cual indicaba que en América Latina el sector publico
habia alcanzado un tamafio exagerado, perseguia demasiados objetivos y sobreregulaba la
actividad economica, afectando negativamente el bienestar y el crecimiento econdémico.

(Carrasquilla, 1999). De acuerdo con dicho diagnostico, a principios de los afios noventa el
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gobierno colombiano -como otros de Latinoamérica realizé una serie de reformas para redefinir
las funciones del aparato estatal en lo relacionado con su impacto sobre la actividad econémica.

(Lozano, s.f.)

En cuanto a la dindmica de ingresos del gobierno colombiano, en su mayoria provienen
de los gravamenes tributarios, aplicados a las personas naturales y juridicas, al flujo de rentas
que perciben los factores de produccion y en general, las transacciones de bienes y servicios

entre los agentes, constituyen la base tributaria de la nacion. (Lozano, s.f.)

En junio de 1991, mediante decreto 1642, se fijaron en un solo cuerpo la estructura
organica y funciones del Ministerio de Hacienda, del cual el decreto 1643 de la misma fecha
sustrajo la Direccion de Impuestos Nacionales, convirtiéndola en una unidad administrativa

especial. Este tratamiento también fue dado a la Direccion de Aduanas en 1992. (Molina, 2002)

De acuerdo con (Molina, 2002) el producto de estas reformas se establecieron como
funciones al Ministerio la direccién y desarrollo de la politica econémica y fiscal del Estado, la
administracion, recaudo y registro contable de los impuestos, rentas, tasas, servicios y multas

nacionales.

En el plano municipal los ingresos tributarios estan constituidos basicamente por el
Predial Unificado, el de circulacion y transito, sobre tasa ambiental, industria y comercio, avisos
y tableros, delineacion urbana, espectaculos pablicos, sobre tasa a la gasolina, plusvalia

urbanistica, patentes marcas y herretes, contribucion del 5% sobre contratos de obra publica,



15

sobre tasa bomberil, estampillas, pesas y medidas, alumbrado publico, sobre las ventas en el
sistema de clubes, rifas municipales, extraccion de arena, piedra y grava; y el impuesto de

ocupacion de vias.

2.1.3 Historia del Impuesto Predial Unificado en Colombia. En esta evolucion es
fundamental reconocer el impacto de la mision del Banco Mundial de 1949, a la cabeza de
Lauchlin Currie, cuyo equipo de trabajo propuso modificar el impuesto a la tierra que existia
desde la ley 4 de 1873, quien propuso la penalizacion por la subutilizacion de la tierra,
considerando que el impuesto predial existente del 4 por mil del valor estimado se aplicaria a las
tierras que producian un beneficio “normal” o mayor, pero si el rendimiento era inferior, el
impuesto predial aumentaria gradualmente hasta llegar al 4% del valor estimado en caso de un

rendimiento nulo. (Diaz y Lopez, 2013)

De acuerdo con lo indicado por (Diaz y Lépez, 2013), tales recomendaciones fueron
analizadas por el entonces gobierno colombiano, conformando un comité denominado “Comité
de Desarrollo Economico”, que fue integrado por seis ciudadanos colombianos (tres
conservadores y tres liberales), el cual tuvo a Currie como asesor. Este Comite llega a concluir y
pronunciarse contra la aplicacion inmediata del impuesto y aconsejo en cambio fortalecer el

Instituto Geografico Agustin Codazzi y acelerar sus estudios catastrales.

La presente investigacion aborda en términos generales la evolucion del IPU en

Colombia, debido a que las fuentes consultadas no tienen un profundo compendio al referente,
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razén por la que es importante tener en cuenta que este impuesto se aplica desde 1887 (Diaz y

Lépez, 2013), el cual se cobra en funcién del valor de la propiedad.

El tipo y la tasa del gravamen son establecidos por los concejos municipales, de acuerdo
con determinadas caracteristicas y rango prescrito por la ley mientras que el control y recaudo es
asignado a los gobiernos municipales, quienes deben solicitar la actualizacion de los avaltos al
Instituto Geogréafico Agustin Codazzi (IGAC), entidad responsable del catastro, que segun el

Articulo 97 de la Resolucién 0070 de 2011, establece:

Actualizacion de la formacion catastral. Consiste en el conjunto de operaciones
destinadas a renovar los datos de la formacion catastral, revisando los elementos fisico y juridico
del catastro y eliminando en el elemento econdémico las disparidades originadas por cambios
fisicos, variaciones de uso o productividad, obras publicas o condiciones locales del mercado

inmobiliario. (IGAC, 2018)

De acuerdo con (Lozano y Tamayo, 2016), la dinamica tributaria es una variable
compleja, en cuyo esquema general existen actores que hacen posible su existencia, como son
los contribuyentes, congresistas, entes territoriales y en especial la administracién de impuestos,
cuyos tienen roles fundamentales en el sistema tributario colombiano que les exigen

consideraciones éticas en su proceder.

En este sentido, la evolucion de la carga tributaria en Colombia se evidencia al pasar de
representar cerca de un 4% del PIB en los afios treinta, hasta el 14% del PIB en 2003, siendo los

momentos de mas rapido hacia finales de los cuarenta con la consolidacion de la economia



17

exportadora y a mediados de los ochenta con las reformas tributarias de 1983 y 1986. (Mufioz y

Tobdn, 2013)

En temas de descentralizacion tributaria a nivel municipal en Colombia, Mufioz y Tobdn
(2013) que citan a (Iregui, Melo & Ramos, 2003) consideran que se posee una limitada gama
de opciones tributarias que le puedan brindar autonomia de inversion y crecimiento. En el caso
de los municipios, el impuesto predial se ha consolidado como uno de los mas importantes en el

total de rentas tributarias, representando, en promedio, entre los afios 1990-2001, el 32% de ellas.

Referente al impuesto predial en Colombia se han realizado diferentes investigaciones que
han permitido concluir que existe algo grado de dependencia de las transferencias nacionales,
incidiendo negativamente en el recaudo del impuesto, situacion acentuada con factores como la
violencia, la ubicacién geografica de cada municipio y los ciclos politicos. (Mufioz y Tobdn

(2013)

Por otra parte, se considera el impuesto predial como el resultado de decisiones complejas
de orden politico, estrechamente ligadas con el proceso de descentralizacion, partiendo de
normas mas estrictas para la definicion de la base gravable del impuesto, asi como mecanismos
sencillos para la implementacion de las tasas por parte de los municipios, con el proposito de

superar las barreras politicas que impiden optimizar el recaudo del impuesto.

En este orden de ideas, “Los impuestos locales mas importantes son el predial y el de
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industria y comercio” (lregui, Melo y Ramos, 2003, p. 4). Este dato revela la importancia del
Impuesto Predial Unificado (En adelante IPU), para las finanzas publicas municipales,
especialmente por la destinacion que tiene el mismo, que de acuerdo con la Sentencia C -495/98,
que se refiere a la autonomia municipal, indica que por lo menos un 10% para un fondo de
habilitacion de vivienda del estrato bajo de la poblacion, que carezca de servicios de acueducto y
alcantarillado u otros servicios esenciales y para la adquisicion de terrenos destinados a la
construccion de vivienda de interés social. (Dr. Antonio Barrera Carbonell, Magistrado

Ponente)

El IPU es un tributo de caracter municipal autorizado para cobrar a los municipios por los
predios existentes dentro su jurisdiccion, su base gravable es el avaluo catastral asignado por las

autoridades catastrales y la tarifa fijada por el Concejo Municipal para cada vigencia fiscal.

En este sentido y de acuerdo con Ledn (1998) el IPU “Es el unico tributo que tiene rango
constitucional, pues el articulo 317 de la Constitucién Nacional reserva la potestad tributaria

sobre la propiedad raiz para los municipios.” (p. 1)

Guerrero y Noriega (2015) mediante el articulo Impuesto Predial: Factores que afectan su
recaudo, toman como escenario al municipio de Aguachica (Cesar), lo cual no reduce el
problema a este espacio geografico, sino que se proyecta de forma general para apoyar
caracteristicas de este impuesto en el plano nacional, que de entrada resalta la problematica
comun de afectacion fiscal por el incumplimiento en el pago del Impuesto predial. La
investigacion se realizo bajo el enfoque metodoldgico cuantitativo, llevando a cabo la

caracterizacion por estrato socioeconomico de los contribuyentes que incumplieron con el pago



19

del impuesto predial, durante las Gltimas tres (3) vigencias fiscales (2010 a 2012), analizando su
base imponible y la estructura tarifaria que se tiene aprobada para su cobro, para la medicion del

recaudo potencial y la proporcidn que representa esta poblacion.

Al tomar el nimero de contribuyentes que no cumplian con el pago del impuesto en las
ultimas tres vigencias fiscales (2010 a 2012) y que en cada una de ellas variaba la cantidad, se
procedié a promediarlas a 138 para tomar una cifra fija y no la Gltima vigencia o cada una de
ellas para sacar la muestra, dado que existia la posibilidad que algin deudor hubiese cancelado el
impuesto en alguna de esas vigencias o que al final continuara siendo moroso. Es asi como dicho
universo en promedio arrojo un resultado de 17.654 predios. Muestra. Del universo estudiado,
que constituye aproximadamente el 70% de la poblacion del municipio, se seleccion6 una
muestra representativa para ayudar a generalizar los resultados de la investigacion. (Guerrero y

Noriega, 2015)

De acuerdo con lo indicado por (Guerrero y Noriega, 2015), los resultados de este
estudio indican que los predios existentes pertenecen a los estratos 1, 2 y Lotes, siendo el 2 el
mas representativo (mora en el pago), con un 0% del total. En el caso de los lotes se pudo detectar que

aunque aparecen con tal condicidn, ya se encuentran en proceso de construccion o construidos, lo que

hace que no se refleje el verdadero avalto del in mueble, valor base para la liquidacion del impuesto.

En el municipio, los predios del area urbana, se encuentran clasificados por estratos que van del 1
al 4 y por lotes, mientras en el area rural se clasifica por hectareas de acuerdo a su extension. Los estratos
que en mayor proporcion incumplen con el pago del impuesto predial son la zona rural con un 82%,

seguido en la zona urbana por el estrato 2 con un 71% Yy el estrato 1 con 58%. Los estratos 3 y 4 son los
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gue presentan menos incumplimiento, con un 50% Yy 42% respectivamente, a pesar de que son en cantidad

los de menor proporcion. (Guerrero y Noriega, 2015)

De este analisis fue posible concluir que los estratos 3 y 4 son los que nutren en un alto grado el
rubro para cada vigencia y estarian soportando las finanzas municipales en cuanto al concepto del
impuesto predial y estarian soportando las finanzas municipales en cuanto al concepto del impuesto

predial.

2.1.4 El impuesto predial unificado dentro de las finanzas publicas. Los recursos
tributarios en el orden municipal se catalogan “basicamente como obligaciones pecuniarias que
el Estado impone a los asociados y cede a los municipios, sin contraprestacion directa ni
personal. Pueden ser directos, cuando gravan la renta o el patrimonio, o indirectos, cuando

gravan el gasto o el consumo”. (Camacho, 2017, p. 66).

Entre las principales obligaciones impositivas municipales que soportan los gastos de la
misma indole estan el Impuesto Predial Unificado, que se viene imponiendo hace més de un
siglo por parte del madximo poder administrativo en los municipios, quienes imputan la carga
tributaria sobre los bienes raices ubicados dentro su territorialidad, amparados en la Constitucion

Politica de 1991.

Precisamente la Carta Magna en su articulo 317 indica que los municipios podran gravar
la propiedad inmueble a fin de recaudar recursos financieros para sufragar los gastos publicos;
por otra parte, a través de la promulgacion de la Ley 44 se estructurd el Impuesto Predial

Unificado, el cual se instituyd como una intercepcion entre el Impuesto Predial, el Impuesto de
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Parques y Arborizacion, el Impuesto a la Estratificacion Socioecondmica y la Sobretasa de

Levantamiento Catastral. (Camacho, 2017, p. 66)

La regulacion actual del catastro fue establecida por la Resolucidn 2555 de 1988, que determind
las reglas para la formacién, actualizacion y conservacion del catastro nacional. De acuerdo con la Ley 14
de 1983 y 223 de 1995, la actualizacidn catastral debe realizarse al menos cada cinco afios. Los costos de

la actualizacion pueden ser cubiertos por el gobierno central, departamental y local. (Sanchez, 2013)

En este sentido, de acuerdo con (Espafia y Sanchez, 2013) el IPU es la segunda fuente de
impuestos locales en Colombia después del impuesto de Industria y Comercio (En adelante ICA). En
2009, el IPU represent6 el 0,6% del PIB, una cifra que sitda a Colombia como uno de los paises con la
mayor carga en este tipo de tributos en América Latina, tendencia que puede reflejar el impacto del
marco legal definido por la Ley 44 de 1990, el impacto de las variaciones de los tipos impositivos y la

introduccion de la autoevaldo.

Posteriormente al afio 2000, el IPU se muestra estancado entre el 0,5% y el 0,6% del PIB. Cuando
se compara con los ingresos propios de los municipios, el IPU ha sido menos dindmico que el agregado.

(Espafa y Sanchez, 2013, p. 6)



22

300 -

[

h

=]
1

Lljll.\;
o
=

1

inici

=150 -

M

100 +
50

CcCoOooooooCooooooooooooooooooocoooo

Tasa efectiva del IPU

Figura 5. Distribucion de la tasa efectiva del IPU, 1993-20009.
Fuente: Espafia y Sanchez, 2013, p. 7.

Los mencionados autores indican que un examen de las tasas efectivas del IPU da como
resultado que la mayoria de los municipios se encuentran dentro del intervalo de 4 a 7 por mil y
que la tasa promedio es de 5 por mil, muy por debajo de la tasa maxima legalmente permitida.

(Espafia y Sanchez, 2013, p. 7)

2.1.5 Impuesto Predial Unificado en el municipio de Ocafia, Colombia. La
Administracion Municipal de Ocafia dispone del respectivo ordenamiento legal para el impuesto
predial unificado, siendo el acto administrativo rector el Acuerdo 42 de 2009, mediante el cual
el Concejo Municipal en ejercicio de sus facultades constitucionales y legales, en especial las
conferidas por el Articulo 287 y 313, numeral 4, de la Constitucién Politica, el articulo 32,
numeral 7 de la Ley 136 de 1994 y el articulo 59 de la Ley 788 de 2002 adopta el Estatuto
Tributario del municipio. En su capitulo | establece los parametros del Impuesto Predial

Unificado como son la autorizacion legal, naturaleza, hecho generador, causacion del
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impuesto, sujeto pasivo, base gravable, periodo gravable, ajuste anual del avalto, revision del
avaluo, mejoras no incorporadas al catastro, predios excluidos del impuesto predial unificado,
exenciones, clasificacion de los predios, destinacion econdmica de los predios, asi como
categorias o grupos para la liquidacion del impuesto predial unificado y sus tarifas. (Concejo

Municipal de Ocaiia, 2009)

A través del Consolidador de Hacienda e Informacion Pablica (CHIP) se obtuvo informacion del
recaudo de impuesto predial unificado del municipio de Ocafia por trimestres desde junio de 2009 a

diciembre de 2013. (Sanchez A. , 2014)

Tabla 1.
Evolucion del recaudo del IPU Ocaiia, afios 2009-2013.

Ao Trimestre Recaudo acumulado
anual

2009 4 1.861.250.854

2010 4 1.818.593.025

2011 4 2.159.043.534

2012 4 2.428.498.065

2013 4 2.658.168.680

Nota. La tabla muestra la evolucion del recaudo en el cuarto periodo de cada vigncia. Fuente: Sanchez A,
2014, p. 36.

Tabla 2.
Variacion del recaudo IPU Ocaiia, 2009-2013.

Afo Variacion de
recaudo

2009

2010 -2,29%

2011 18,72%

2012 12,48%

2013 9,46%

Nota. La tabla expone la variacion de recaudo durante los afios 2009 a 2013. Fuente: Sanchez A. , 2014,
p. 37.
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Si se observa la variacion del recaudo del impuesto predial frente al mismo periodo del
afio anterior se observa que si bien el recaudo ha ido incrementando en los Gltimos 5 afios, este
crecimiento no es lineal, sino que responde a grandes incrementos en el recaudo por periodos
aleatorios, como los incrementos sucedidos entre los trimestre 3 de 2011 a 2012, el 2 de 2012 a
2013, y el 4 de 2012 a 2013. Igualmente, se presentan 5 periodos donde el recaudo disminuyo en
comparacion del afio inmediatamente anterior: los trimestres 3y 4 2010 a 2011, 2 de 2011 a

2012, 1 de 2012 a 2013 y 3 de 2012 a 2013. (S&nchez A. , 2014)

Base de datos impuesto predial 2013. Esta base de datos se obtuvo en la secretaria de
hacienda del municipio de Ocafia y en ella se encuentra la informacion de los 29849 predios
sobre los cuales el municipio realiza el cobro del impuesto. En el cuadro 7 se realiza una pequefia
sintesis del avallo catastral de los predios, donde la primera columna establece rangos de avalio
de los predios, la segunda establece la frecuencia de avallo catastral en ese rango. La tercera
columna establece el porcentaje de dicho rango en el total de predios sobre los que recae el
impuesto predial, la cuarta columna es el total del avalto de predios en el rango establecido.

(Sénchez A. , 2014)

Tabla 3.
Avaluo catastral municipio de Ocafia, afio 2013.

Rango %
Menor o igual a $100.000 0,76
Entre 100.000 y 1.000.000 6,62
Entre 1.000.000 y 10.000.000 40,40
Entre 10.000 y 100.000.000 51,14
Mayores de 100.000.000 2,08
2013 9,46%

Nota. La tabla expone los rangos de avallo catastral antes de 2013. Fuente: Sanchez A. , 2014, p. 40.



2.2 Marco Contextual

El andlisis de los factores de comportamiento en el recaudo del impuesto predial

unificado en el municipio de Ocafa, afios 2013-2017, abarca las areas urbana y rural.
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Figura 6. Mapa base actualizado, municipio de Ocafia.
Fuente: Secretaria de Planeacion de Ocaria, 2018.

En cuanto al contexto geografico del municipio de Ocafia, es preciso indicar que en su

zona urbana tiene una division politico administrativa dividida en seis (6) comunas, la comuna
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uno central denominada José Eusebio Caro, la dos (2) nororiental denominada Cristo Rey, la tres
(3) sur-oriental, denominada Olaya Herrera, comuna cuatro (4) sur-occidental, denominada
Adolfo Milanés, comuna cinco (5) denominada Francisco Fernandez de Contreras y la comuna

seis (6) denominada Ciudadela Norte. (Secretaria de Planeacién de Ocafia, 2018)

En conjunto las seis comunas estdn compuestas por 169 barrios. El sector rural tiene
dieciocho (18) corregimientos que son: Otaré, Quebrada la Esperanza, Mariquita, EI Puente, Las
Liscas, El Espiritu Santo, El Palmar, Venadillo, Las Chircas, Llano de los Trigos, Aguas Claras,
La Floresta, Portachuelo, La Ermita, EI Agua de La Virgen, Buenavista, Pueblo Nuevo y el
Cerro de las Flores. El total de veredas que conforman los dieciocho corregimientos son 118,
ademas en el sector rural existen seis (6) centros poblados, que son: Buenavista, Otaré, Pueblo

Nuevo, La Ermita, Aguas Claras y La Floresta. (Carrascal, 2016)

El analisis de los factores de comportamiento del IPU en Ocafia tiene como dependencia
directamente relacionada a la Secretaria de Hacienda Municipal, especificamente a su Area de

impuestos, Rentas y Recaudos, cuyas funciones son:

Diseniar y Asistir los procesos técnicos y administrativos para la liquidacion y cobro de los

impuestos y rentas municipales.

Prestar asesoria a Is diferentes dependencias de la Secretaria, para el logro de los objetivos

y actividades en materia de recaudos.
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Elaborar y proyectar Acuerdos de Pago, Prescripciones de deuda y remitirlos a la Tesoreria

Municipal para la revision y firma correspondiente.

Asesorar efectivamente al contribuyente sobre la realizacion de acuerdo de pago.

Estudiar la documentacion allegada por los solicitantes en materia de impuestos y rentas

municipales, emitir los respectivos conceptos.

Interpretar textos legales, jurisprudenciales y doctrinales, con el fin de dar fundamento a

las decisiones, en materia tributaria, del Secretario de Hacienda.

Estudiar y dar visto bueno a cualquier documento preparado para la firma del Secretario,

(ue se presente previamente para concepto.

Revisar y analizar las declaraciones de impuestos presentadas por los responsables de los

mismos ante la Secretaria de Hacienda.

Vigilar el cumplimiento de las normas y procedimientos sobre rentas municipales.

Realizar acciones tendientes al establecimiento del Sistema de Control Interno dentro de su

dependencia.
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Las demas que le sean asignadas por funcionario competente y que estén acordes con !a

naturaleza el cargo. (Alcaldia Municipal de Ocafia, 2018)
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2.3 Marco Conceptual

2.3.1 Finanzas publicas. De acuerdo con Cdrdoba (2014), el espectro de las finanzas
publicas esta ligado a la ciudadania con el eje de acciones del Estado, que conlleva deberes (dar)
y derechos (recibir), ademés del deber de dar proteccion y administrar de manera correcta lo

publico.

De esta manera, las finanzas publicas se definen como el conjunto de elecciones
econOdmicas que manifiestan la relacion de ingresos y gastos del Estado, siempre que estén
contenidas en el sistema presupuestal, mostrando una mutua relacién entre ingresos publicos,
gastos publicos y las actividades del Estado. Entre sus diferentes frentes de trabajo estan la
asignacion de recursos, distribucion de la renta, estabilidad econdmica, pleno empleo,

estabilidad de precios y desarrollo econémico. (Cordoba, 2014)

Segun lo indicado por (Cafas y Steiner, 2013) la politica tributaria colombiana desde 1993
a 2013 manifest6 un predominio del objetivo recaudatorio con el objetivo de financiar las
obligaciones constitucionales adquiridas en 1991, los crecientes gastos pensionales y los mayores
gastos en seguridad y defensa. Este manejo ha traido como consecuencias la combinacion de
impuestos distorsionantes como el gravamen a los movimientos financieros (FTT), el impuesto
al patrimonio y pesadas cargas a la nomina, asi como la concentracion de una parte importante
de la carga tributaria en las empresas y no en las personas, lo que segun los autores, ha afectado

la competitividad del aparato productivo y el compromiso de la progresividad de los tributos.
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2.3.2 Impuesto predial unificado. Es un tributo se caracter municipal que grava la
propiedad inmueble, tanto urbana como rural que puede cobrar el municipio sobre el avalto
catastral fijado por el Instituto Geografico Agustin Codazzi u oficina de catastro correspondiente,
0 el auto-avallo sefialado por cada propietario o poseedor de inmuebles ubicados dentro de la
jurisdiccion del municipio, cuando entre en vigencia la declaracion privada del impuesto predial

unificado. (Articulo 12, Estatuto de Rentas del municipio de Ocafia)

Hecho generador. Lo constituye la propiedad, posesién o tenencia de un bien raiz urbano o
rural, en cabeza de una persona natural o juridica, incluidas las personas de derecho publico, en

el municipio de Ocana.

No se genera el impuesto sobre los bienes inmuebles de propiedad del mismo municipio,
siempre y cuando no se trate de bienes en propiedad o posesion de empresas industriales y
comercia o sociedades de economia mixta. (Articulo 13, Estatuto de Rentas del municipio de

Ocana)

Causacion del impuesto. El impuesto predial unificado se causa el primero (1°.) de enero

de cada afo gravable. (Articulo 14, Estatuto de Rentas del municipio de Ocafia)

Sujeto pasivo. Es sujeto pasivo del impuesto predial unificado en jurisdiccion del
municipio de Ocafia, la persona natural o juridica, publica o privada, propietaria o poseedora del
bien inmueble, los administradores de patrimonios autobnomos por los bienes que de él hagan

parte, los herederos, administradores o albaceas de herencias yacentes o sucesiones iliquidas.
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Son solidariamente responsables por el pago del impuesto, el propietario y el poseedor del

predio.

En los predios sometidos al régimen de comunidad, serdn sujetos pasivos del gravamen los
respectivos propietarios, cada cual en proporcion a su cuota, accion o derecho del bien indiviso.

(Articulo 15, Estatuto de Rentas del municipio de Ocafia)

Base gravable. La base gravable para liquidar el impuesto predial unificado, sera el avalio
catastral vigente para cada periodo. Cuando el avalto catastral provenga de formacion o

actualizacion se tendra en cuenta este valor.

A partir del afio en que entre en vigencia el Autoavallo o declaracion privada, la base
gravable del impuesto predial para cada afio sera el valor que mediante declaracion establezca el
contribuyente, que debera corresponder, como minimo, al avallo catastral vigente o al
autoavaluo realizado e incrementado en el indice definido por el Gobierno Nacional para cada

afo y vigente al momento de causacion del impuesto.

El contribuyente propietario o poseedor podra determinar la base gravable en un valor
superior al avaluo catastral, caso en el cual no procedera correccion por menor valor de la
declaracion inicialmente presentada por ese afio gravable. (Articulo 16, Estatuto de Rentas del

municipio de Ocafia)

Periodo gravable. El periodo gravable del Impuesto Predial Unificado es anual y
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esta comprendido entre el primero 1° de enero y el treinta y uno 31 de diciembre del respectivo

afio. (Articulo 17, Estatuto de Rentas del municipio de Ocafia)

Predio urbano. Son los que se encuentran dentro del perimetro urbano del Municipio,

definido por el Concejo Municipal. (Articulo 23, Estatuto de Rentas del municipio de Ocafia)

Predio rural. Son los que estan ubicados fuera del perimetro urbano del Municipio. Los
predios que hagan parte del suelo de expansidn se acogeran a las clasificaciones del suelo rural
hasta tanto culminen los planes parciales que los incluyan en el suelo urbano. (Articulo 23,

Estatuto de Rentas del municipio de Ocafia)

Liquidacion del IPU. El impuesto predial serd liquidado por la Administracién Municipal
a través del sistema de facturacion, la cual prestara mérito ejecutivo de conformidad con el

articulo 69 de la Ley 1111 de 2006. (Articulo 30, Estatuto de Rentas del municipio de Ocafia)

2.4 Marco Teorico

Teoria Tributaria de David Ricardo. Ricardo (1959), en su teoria sobre tributacion,
elaborada en 1817, sefiala que el problema principal de la economia politica, consiste en
determinar las leyes que regulan la distribucion entre los propietarios de la tierra, los del capital
necesario para cultivarla y los trabajadores que la cultivan. Es por ello, que el principal problema
que observo Ricardo en su época, fue la distribucién de la riqueza, puesto que la realidad
observada, era el enriquecimiento de unos y el empobrecimiento de otros, a veces en el mismo

tiempo. (Mesino, 2006)
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En concordancia con lo citado anteriormente, el mismo autor sefiala, que el reparto o
distribucion de la riqueza, es precisamente la cuestion mas susceptible de ser influida por las
ideas politicas y sociales, ya que se pone en ella de manifiesto la pugna entre los intereses
econdmicos de las distintas clases sociales. Y por ello, establecio la importancia de los
impuestos, puesto que son una parte del producto de la tierra y del trabajo de un pais, que se
pone a disposicién del Gobierno, y su importe se paga, deduciéndolo del capital o de las rentas

del pais.

Por su parte, (Mesino, 2006) indica que esa capacidad para pagar los impuestos no
depende del valor total en dinero de la masa de mercancias, ni del valor en dinero de los ingresos
netos de los capitalistas y terratenientes, sino del valor en dinero de los ingresos de cada
individuo, comparados con el valor en dinero de las mercancias que consume habitualmente,
para ello, se recurre a una serie de impuestos necesarios para cubrir los gastos del gobierno, entre
ellos estan: Los impuestos sobre los productos del suelo, impuestos sobre la renta de la tierra,
diezmos, impuestos sobre la tierra, impuestos sobre el oro, impuestos sobre edificios, impuestos
sobre los beneficios, impuestos sobre los salarios, impuestos sobre mercancias que no son

productos del suelo y los impuestos para asistencia a los pobres.

Cabe destacar, que los impuestos vienen a contribuir en el incremento de los ingresos del
Estado, aunque los mismos podrian disminuir los beneficios del capital y del trabajo de cada uno
de los afectados que cancelan dichos impuestos, aungue segun sefiala Ricardo, “generalmente
€s0s impuestos recaen sobre el consumidor del producto, aunque no en todos los casos, como es

el impuesto sobre la renta, que recaeria exclusivamente sobre el propietario, quien no podria en
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modo alguno, trasladarlo a su arrendatario” (p. 205), pero redundaria en beneficios para una
mejor distribucién del ingreso, siempre y cuando el Estado se maneje eficientemente. En virtud
de ello, uno de los impuestos que contribuiria en disminuir la desigual distribucion de la riqueza

o del ingreso, seria el impuesto para asistencia a los pobres.

Este impuesto de beneficencia, pretendia aliviar la situacion de los sectores mas
vulnerables de la sociedad, quienes eran los sectores en condiciones de pobreza, pero para
cumplir su objetivo, esto es, “para socorrer a los necesitados” el Estado requeria de un aumento
de la produccidn, puesto que como lo manifiesta Ricardo, “un incremento de la produccion por
encima de su consumo anual, incrementa el capital” (p. 109), y ello causaria un incremento de
los recursos del pueblo y del Estado, ocasionando bienestar social a la poblacién. Tal como le

sucedi6 al gobierno inglés y asi lo describe Ricardo, segin (Mesino, 2006):

A pesar de los gastos inmensos del gobierno inglés durante los veinte afios ultimos,
es indudable que fueron compensados con creces por un aumento de la produccion en parte
del pueblo. El capital nacional, no fue meramente reproducido, sino grandemente
aumentado, por lo que la renta anual de los habitantes, ain después de pagados los
impuestos, es probablemente, en la actualidad, mayor que en cualquiera época anterior de
nuestra historia (p. 110).

Por lo tanto, debiera ser tarea de los gobiernos (previa recaudacion eficiente de los tributos)
estimular al sector privado, para que aumenten sus capitales y rentas, con la finalidad de
diversificar el aparato productivo, dar incentivos para incrementar la produccion, a traves de
mejoras en la productividad, para asi generar nuevas fuentes de trabajo, con el objeto de

aumentar el consumo, el ahorro y la inversion, a fin de crear mayores niveles de satisfaccion a la

poblacion.
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2.5 Marco Legal

2.5.1 Constitucion Politica de Colombia. Articulo 95. La calidad de colombiano
enaltece a todos los miembros de la comunidad nacional. Todos estan en el deber de
engrandecerla y dignificarla. El ejercicio de los derechos y libertades reconocidos en esta
Constitucion implica responsabilidades. Toda persona estd obligada a cumplir la Constitucion y

las leyes. Son deberes de la persona y del ciudadano:

1. ... 9. Contribuir al financiamiento de los gastos e inversiones del Estado dentro de conceptos
de justicia y equidad.
Articulo 150. Corresponde al Congreso hacer las leyes. Por medio de ellas ejerce las

siguientes funciones:

11. Establecer las rentas nacionales y fijar los gastos de la administracion.

12. Establecer contribuciones fiscales y, excepcionalmente, contribuciones parafiscales en
los casos y bajo las condiciones que establezca la ley.

Articulo 338. En tiempo de paz, solamente el Congreso, las asambleas departamentales y
los concejos distritales y municipales podran imponer contribuciones fiscales o parafiscales. La
ley, las ordenanzas y los acuerdos deben fijar, directamente, los sujetos activos y pasivos, los
hechos y las bases gravables, y las tarifas de los impuestos. La ley, las ordenanzas y los acuerdos
pueden permitir que las autoridades fijen la tarifa de las tasas y contribuciones que cobren a los
contribuyentes, como recuperacion de los costos de los servicios que les presten o participacion

en los beneficios que les proporcionen; pero el sistema y el método para definir tales costos y
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beneficios, y la forma de hacer su reparto, deben ser fijados por la ley, las ordenanzas o los
acuerdos. Las leyes, ordenanzas o acuerdos que regulen contribuciones en las que la base sea el
resultado de hechos ocurridos durante un periodo determinado, no pueden aplicarse sino a partir
del periodo que comience después de iniciar la vigencia de la respectiva ley, ordenanza o

acuerdo.

Articulo 363. El sistema tributario se funda en los principios de equidad, eficiencia 'y

progresividad. Las leyes tributarias no se aplicaran con retroactividad.

2.5.2 Ley 1450 de 2011, “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo,
2010-2014.” ARTICULO 23. INCREMENTO DE LA TARIFA MINIMA DEL IMPUESTO
PREDIAL UNIFICADO. El articulo 40 de la Ley 44 de 1990 quedara asi: “Articulo 40. La tarifa
del impuesto predial unificado, a que se refiere la presente ley, sera fijada por los respectivos
Concejos municipales y distritales y oscilara entre el 5 por mil y el 16 por mil del respectivo
avaluo. Las tarifas deberén establecerse en cada municipio o distrito de manera diferencial y
progresivo, teniendo en cuenta factores tales como: 1. Los estratos socioeconémicos. 2. Los usos

del suelo en el sector urbano.

2.5.3 Ley 44 de 1990, por la cual se dictan normas sobre catastro e impuestos
sobre la propiedad raiz, se dictan otras disposiciones de caracter tributario, y se
conceden unas facultades extraordinarias. Articulo 1°.- Impuesto Predial Unificado. A

partir del afio de 1990, fusidnanse en un solo impuesto denominado "Impuesto Predial

Unificado", los siguientes gravamenes:
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El Impuesto Predial regulado en el Cédigo de Regimen Municipal adoptado por el Decreto
1333 de 1986 y deméas normas complementarias, especialmente las Leyes 14 de 1983, 55 de

1985y 75 de 1986;

El impuesto de parques y arborizacion, regulado en el Cédigo de régimen Municipal

adoptado por el Decreto 1333 de 1986;

El impuesto de estratificacion socioeconémica creado por la Ley 9 de 1989;

La sobretasa de levantamiento catastral a que se refieren las Leyes 128 de 1941, 50 de

1984 y 9 de 1989.

Articulo 2°. Administracion y recaudo del impuesto. EI Impuesto Predial Unificado es un

impuesto del orden municipal.

La administracion, recaudo y control de este tributo corresponde a los respectivos

municipios.

Los municipios no podran establecer tributos cuya base gravable sea el avalto catastral y

cuyo cobro se efectue sobre el universo de predios del municipio, salvo el Impuesto Predial

Unificado a que se refiere esta Ley.

Articulo 3°.- Base gravable. Las base gravable del Impuesto Predial Unificado sera el
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avaluo catastral, o el autoavalto cuando se establezca la declaracion anual del impuesto predial

unificado.

Articulo 4°.- Tarifa del impuesto. Modificado por el art. 23, Ley 1450 de 2011. La tarifa
del Impuesto Predial Unificado, a que se refiere la presente Ley, sera fijada por los respectivos

concejos y oscilara entre el 1 por mil y 16 por mil del respectivo avalto.

Las tarifas deberén establecerse en cada municipio de manera diferencial y progresiva,
teniendo en cuenta: Los estratos socioecondémicos;

Los usos del suelo, en el sector urbano;

La antigliedad de la formacion o actualizacion del catastro;

Articulo 7°.- Destinacion del impuesto. Del total del Impuesto Predial Unificado, debera
destinarse por lo menos un diez por ciento (10%) para un fondo de habilitacion de vivienda del
estrato bajo de la poblacion, que carezca de servicios de acueducto y alcantarillado u otros
servicios esenciales y para la adquisicion de terrenos destinados a la construccion de vivienda de

interés social.

2.5.4 Ley 99 de 1993, por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena
el Sector Publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos
naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA, y se dictan otras

disposiciones. Articulo 44. Porcentaje Ambiental de los Gravamenes a la Propiedad Inmueble.


http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=43101#23
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Establécese, en desarrollo de lo dispuesto por el inciso 2° del articulo 317 de la Constitucion
Nacional, y con destino a la proteccion del medio ambiente y los recursos naturales renovables, un
porcentaje sobre el total del recaudo por concepto de impuesto predial, que no podra ser inferior al

15% ni superior al 25.9% .

El porcentaje de los aportes de cada municipio o distrito con cargo al recaudo del impuesto
predial sera fijado anualmente por el respectivo Concejo a iniciativa del alcalde municipal. Los
municipios y distritos podran optar en lugar de lo establecido en el inciso anterior por establecer,
con destino al medio ambiente, una sobretasa que no podra ser inferior al 1.5 por mil, ni superior al
2.5 por mil sobre el avallo de los bienes que sirven de base para liquidar el impuesto predial. Los
municipios y distritos podran conservar las sobretasas actualmente vigentes, siempre y cuando éstas
no excedan el 25.9% de los recaudos por concepto de impuesto predial. Dichos recursos se
ejecutaran conforme a los planes ambientales regionales y municipales, de conformidad con las

reglas establecidas por la presente ley.

Los recursos que transferiran los municipios y distritos a las Corporaciones Auténomas
Regionales por concepto de dichos porcentajes ambientales y en los términos de que trata el
numeral 1° del articulo 46, deberan ser pagados a éstas por trimestres, a medida que la entidad
territorial efectle el recaudo y, excepcionalmente, por anualidades antes del 30 de marzo de cada

afio subsiguiente al periodo de recaudacion.

Las Corporaciones Autonomas Regionales destinaran los recursos de que trata el presente

articulo a la ejecucion de programas y proyectos de proteccion o restauracion del medio ambiente y
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los recursos naturales renovables, de acuerdo con los planes de desarrollo de los municipios del
area de su jurisdiccion. Para la ejecucion de las inversiones que afecten estos recursos se seguiran

las reglas especiales sobre planificacion ambiental que la presente ley establece.

2.5.5 Sentencia C-495/98. Entidades Territoriales. Inexistencia de soberania tributaria.

No existe en favor de las entidades territoriales una soberania tributaria. Dentro del
reconocimiento de autonomia que la Constitucion les otorga a los municipios en diferentes campos,
en materia impositiva éstos no cuentan con una soberania tributaria para efectos de creacion de
impuestos, ya que dicha facultad se encuentra limitada o subordinada no sélo a la Constitucion sino
también a la ley. Lo anterior tiene su explicacion en que las competencias asignadas a dichas
entidades, en materia tributaria, deben armonizar con los condicionantes que imponen las normas
superiores de la Constitucion, los cuales se derivan de la organizacion politica del Estado como
republica unitaria y del principio de igualdad ante la ley, en virtud del cual, todas las personas
tienen el derecho a estar sometidas a un mismo régimen tributario, es decir, que resulta ilegitimo
que alguien pueda ser sujeto de exacciones diferentes segun el lugar de su domicilio.(Dr. Antonio

Barrera Carbonell, Magistrado Ponente)

2.5.6 Acuerdo 01 del 14 de marzo de 2014, por el cual se establece la condonacion y
exoneracion del impuesto predial, tasas y otros gravamenes a favor de los predios restituidos
o formalizados en el marco de la Ley 1448 de 2011. El articulo 1° establece la condonacion del
valor causado del impuesto predial unificado, incluido los intereses corrientes y moratorios,

generados sobre los bienes inmuebles restituidos o formalizados que en el marco de la aplicacion
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de la ley 1448 de 2011 hayan sido beneficiarios de la medida de restitucion mediante sentencia
judicial, asi como sobre aquellos bienes inmuebles que hayan sido restituidos, retornados o
formalizados desde la esfera administrativa, sin que medie dicha sentencia, siempre que sea a

favor de las victimas de la violencia relacionadas con los procesos de restitucion de tierras.

Este articulo contiene dos parédgrafos aclaratorios, sobre las medidas de condonacion
adoptadas por tasas, contribuciones y otros impuestos, asi como el periodo de condonacion del

IPU.

El articulo 2° determina la exoneracion del IPU por periodo de dos afios a los bienes
inmuebles que hayan sido beneficiarios en el marco de la ley 1448 de 2011 a partir de la fecha de

restitucion juridica.

El articulo 5° determina los predios objeto de saneamiento, como son:

1. Los que hubiese ordenado restituir o formalizar por sentencia judicial.
2. Los que se hayan declarado imposible de restituir y deban ser cedidos por las victimas al
patrimonio de la Unidad Administrativa Especial de Gestion de Tierras Despojadas.

3. Los reconocidos en Actos Administrativos.

2.5.7 Acuerdo 021 del 06 de diciembre de 2013, por el cual se modifica el articulo 23 y
25 categorias o grupos para la liquidacion del impuesto predial unificado y sus tarifasy el
articulo 266 sancion minima del Acuerdo 42 de 2009 “Por el cual se adopta el estatuto

tributario del municipio de Ocaifia”. Mediante el articulo 1° se modifica el articulo 23 del
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Acuerdo 042 de 2009, que quedd como CLASIFICACION DE LOS PREDIOS POR RAZON DE

SU UBICACION, definiendo lo que es un predio urbano, predio rural y predio suburbano. En su
paréagrafo 1 se definen los predios en propiedad horizontal o en condominio; en el parégrafo 2 se

define lo que es urbanizacién y en el parégrafo 3 se define la parcelacion.

El articulo 2° modifica el articulo 25 del Acuerdo 042 de 2009, quedado como
CATEGORIAS O GRUPOS PARA LA LIQUIDACION DEL IMPUESTO PREDIAL

UNIFICADO Y SUS TARIFAS.

Mediante el articulo 3° se modifica el articulo 266 del Acuerdo 042 de 2009, quedando como
SANCION MINIMA, llegando a tomar con precepto la sancion minima que para los impuestos

nacionales establezca el Gobierno nacional en los decretos reglamentarios.

2.5.8 Acuerdo 011 del 14 de octubre de 2014, Por medio del cual se establece la
condonacion y exencién predial, tasas y otros gravamenes a favor de los predios de
propiedad de las personas victimas del conflicto. En su articulo 1° indica la condonacion y/o
exoneracion del valor ya causado del IPU, incluido los intereses corrientes y moratorios,
generados sobre el bien inmueble donde reside el titular y su nucleo familiar y esta sea persona

victima del conflicto armado, debidamente inscrita en el Registro Unico de Victimas.

En el articulo 2° indica condonarse o exonerarse el pago del IPU al bien inmueble donde
resida el titular y su nacleo familiar y esta sea persona victima del conflicto armado, debidamente

inscritas en el Registro Unico de Victimas, para la vigencia de la ley 1448 de 2011.
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En el articulo 3° se aclara que si la deuda se encuentra en cobro juridico, la condonacion

debe cubrir todos los otros conceptos generados en ocasién al cobro.

2.5.9 Acuerdo 042 de 2009, Por el cual se adopta el estatuto tributario del municipio de
Ocafa. En su capitulo | se define la naturaleza del IPU como “Es un tributo se caracter municipal
que grava la propiedad inmueble, tanto urbana como rural que puede cobrar el municipio sobre el
avaluo catastral fijado por el Instituto Geografico Agustin Codazzi u oficina de catastro
correspondiente, o el auto-avalto sefialado por cada propietario o poseedor de inmuebles ubicados
dentro de la jurisdiccion del municipio, cuando entre en vigencia la declaracion privada del

impuesto predial unificado.” (Articulo 12)

Articulo 13. Hecho Generador. Lo constituye la propiedad, posesién o tenencia de un bien
raiz urbano o rural, en cabeza de una persona natural o juridica, incluidas las personas de derecho

publico, en el municipio de Ocafia.

No se genera el impuesto sobre los bienes inmuebles de propiedad del mismo municipio,
siempre y cuando no se trate de bienes en propiedad o posesion de empresas industriales y

comercia o sociedades de economia mixta.

Articulo 18. Ajuste Anual del Avaluo. El valor de los avaluos catastrales se ajustara
anualmente a partir del primero de enero de cada afio, en el porcentaje que determine el

Gobierno Nacional.
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Articulo 19. Revision del avallo. El propietario, poseedor o tenedor del inmueble podra
solicitar y obtener la revision del avaluo ante la autoridad catastral, cuando demuestre que el
valor no se ajusta a las caracteristicas y condiciones del predio, el proceso de revision y ajuste se
sujetara a los lineamientos administrativos definidos para dicho proceso por la autoridad

catastral.

Para fines tributarios, el propietario, tenedor o poseedor que solicite revision de los avallos
de formacion, actualizacion o conservacion deberd pagar dentro de los plazos sefialados para el
pago del impuesto con el avallo catastral vigente para efectos de acogerse a los incentivos si los
hubiere y una vez se produzca la decision de la revision, si se modifica el avalio catastral se
corregird la liquidacion facturada. En caso de no haberse cancelado el impuesto, se cobraran
intereses de mora sobre el valor ajustado y sin que exista derecho alguno al reconocimiento de

descuentos o incentivos.

Articulo 24. Destinacién econdmica de los predios. Con el objeto de aplicar el principio de
equidad vertical o progresividad, las tarifas del Impuesto Predial Unificado se aplicaran de
conformidad con la destinacién econémica que tenga el mismo, para lo cual se tendra en cuenta

la siguiente clasificacion:

1) Predios Residenciales. Los destinados exclusivamente a la proteccion, techo y vivienda

de los propietarios o poseedores de predios, sin que exista otra actividad.

2) Predios Comerciales. Se entiende todas las construcciones en las cuales se venden,
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distribuyen y comercializan bienes y servicios.

3) Predios Industriales. Son predios industriales aquellos donde se desarrollan actividades
de produccion, fabricacion, preparacion, recuperacion, reproduccion, ensamblaje, construccion,
transformacion, tratamiento y manipulacion de materias primas para producir bienes o productos

materiales.

4) Predios con Actividad Financiera. Todas las construcciones donde se ejerzan actividades

financieras y/o bancarias.

5) Predios Civico Institucional. Son los predios destinados a la prestacion de los diferentes

servicios que requiere una poblacion como soporte de sus actividades.

Estos servicios pueden ser. Asistenciales, Educativos, Administrativos, Culturales y de

Culto.

Asistenciales. Hospitales y clinicas generales, Bomberos, Cruz Roja y Defensa Civil,

Educativos. Colegios, Universidades, Institutos y en general establecimientos educativos.

Administrativos. Edificios de juzgados, Notarias y de Entidades Publicas.

Culturales. Centros culturales, Teatros, Auditorios, Museos y Bibliotecas Publicas.
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Seguridad y Defensa. Predios donde funcionen Estaciones y Subestaciones de Policia,

Cérceles y Guarniciones Militares.

Culto. Predios destinados al culto religioso y parques cementerios.

6) Predios Agropecuarios. Son todos aquellos inmuebles ubicados en el sector rural y

destinados a las actividades agricolas, ganaderas, pecuarias y/o similares.

7) Predios de Uso Mixto. Los predios en que se desarrollen usos mixtos y dentro de ellos
se encuentren los usos relacionados a continuacion, aplicaran la tarifa que corresponda a cada
uno de ellos en el siguiente orden: Civico Institucional con cualquier otro uso aplica tarifa Civico
Institucional; industrial con cualquier otro uso, aplica tarifa industrial, comercial con cualquier
otro uso aplica tarifa comercial, residencial con depoésitos y parqueaderos aplica tarifa

residencial.
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3. Disefio Metodoldgico

3.1 Tipo de investigacion

Para definir los factores incidentes en el comportamiento del recaudo del impuesto predial
unificado del Municipio de Ocafia en el periodo 2013-2017 se acudio al tipo de investigacion
descriptiva, que segun (Abreu, 2012) hace referencia al tipo de pregunta de investigacion,
disefio y analisis de datos que se aplica a un tema determinado, para lo cual existe apoyo en la

estadistica descriptiva que permite responder a las preguntas quién, qué, cuando, dénde y cémo.

Este tipo de investigacion puede desarrollarse desde el marco cuantitativo y cualitativo,
incluyendo las colecciones de informacion cuantitativa que pueden ser tabuladas a lo largo de un
continuo en forma numérica, tal como se haré en la presente investigacion, donde los
contribuyentes respondieron a una técnica de recopilacion de informacién y el autor realizo el
respectivo procesamiento enfocado a dar respuesta a los diferentes objetivos especificos

planteados.

3.2 Método de Investigacion

La investigacion se fundamentd en el método mixto, que segun (Hernandez,
2012), es la integracion sistematica de los métodos cuantitativo y cualitativo en un solo
estudio con el fin de obtener una “fotografia” mas completa del fendmeno, en este caso,
los factores incidentes en el recaudo del impuesto predial unificado en el municipio de

Ocafa, durante el periodo 2013-2017, teniendo en cuenta factores exdgenos y



endogenos que fueron abordados en las técnicas de recopilacion de informacion, bajo la
consulta de fuentes primarias y secundarias, con el fin de dar respuesta al objetivo

general del proceso de investigacion.

3.3 Enfoque de investigacion

El anélisis de factores del Impuesto Predial Unificado (IPU) en el municipio de Ocafia
durante los afios 2013-2017 adopté el enfoque mixto, optando por parametros de tipo
cuantitativo y a su vez, cualitativo, llegando a compactar las caracteristicas de ambos tipos de
investigacion. Ruiz (2018) analiza de forma general las fases de este enfoque mixto, el cual fue

acoplado para el presente proyecto de investigacion (Ruiz, 2018).

Llevar a cabo observacion y evaluacion de fendmenos. Para el caso particular se

identificaron factores exdgenos y enddgenos que incidentes en el recaudo del impuesto predial

unificado en el municipio de Ocafia, durante los afios 2013-2017.

Establecen escenarios actuales y prospectivos para la realidad analizada.

Mediante estadisticas se corroboran y contextualizan factores incidentes.

Revision de tales escenarios para futuras intervenciones.

Proponen nuevas observaciones y evaluaciones para esclarecer, modificar, cimentar y/o

fundamentar las deficiencias halladas.
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3.3 Poblacién

El universo de contribuyentes se define con base informacion emitida por la Secretaria de

Hacienda Municipal a 30 de septiembre de 2018:

Tabla 4.

Contribuyentes del IPU en el municipio de Ocafa.

Contribuyente NUmero
Estrato 1 4.086
Estrato 2 6.621
Estrato 3 4.582
Estrato 4 900
Estrato lotes 6.748
Comercial 2.876
Estrato rural 5.552
Sin estrato 13.034
Total 44.399

Fuente: Secretaria de Hacienda Municipal de Ocafia, 2018, corte septiembre 30.

De igual manera, se solicito informacién a la Jefe de Rentas del municipio, al Jefe de Catastro

del Instituto Geogréafico Agustin Codazzi Ocafia y al Jefe de Vivienda del municipio de Ocafa.

3.4 Seleccién de la muestra

El anélisis de factores incidentes en el recaudo del IPU en el municipio de Ocafa requirio
de una encuesta estadistica para estimar o evaluar las frecuencias de las caracteristicas de las
unidades en una poblacién (Jansen, 2013). En este sentido, fue necesario un muestreo

probabilistico para trabajar en pro de la confiabilidad estadistica de las estimaciones.



En este caso, el maestrante necesita conocer la probabilidad de seleccionar a cada
miembro de la poblacién en el muestreo, razén por la que se necesito lista completa de los

miembros de la poblacion como marco de referencia del muestreo.

El tamafio de la muestra se determind por el nivel de precision necesario en las
estimaciones de la poblacion, medido por el intervalo de confianza (IC) y el nivel de confianza

(). Para una precision del 100% (o = 1) debe ser incluida la poblacion total.

Se extraerd muestra representativa del nimero total de contribuyentes, aplicando una

formula estadistica:

n= N(Zc)*x PQ

N-1 (E)* + (Zc)>’x P Q

Donde:

Zc= Nivel de confianza

P= Proporcion de aceptacion.
Q= Proporcion de rechazo.
E=  Error poblacional.

n= Muestra

N= Poblacién

o1
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Se trabajo con N=44.399, Zc=1,96, P=50%, Q= 50%, Error=5%.

Con la aplicacion se tiene:

n= 44.399* (1,96) x 0,50 x 0,50
(44.399 — 1) (0,05)*+ (1,96)*x 0,50 x 0,50

n= 4.654,74= 4.655 contribuyentes

Tabla 5.

Estratificacion de la muestra.

Contribuyente NUmero Estratificacion de la
muestra

Estrato 1 4.086 428
Estrato 2 6.621 694
Estrato 3 4.582 480
Estrato 4 900 94
Estrato lotes 6.748 707
Comercial 2.876 301
Estrato rural 5.552 582
Sin estrato 13.034 1368
Total 44.399 4.655

Nota. La informacién suministrada por la Secretaria de Hacienda Municipal permite identificar con
exactitud el nimero de contribuyentes del municipio de Ocafia, cuyo mayor subgrupo es el “sin estrato”,
seguido del estrato “lotes” y “estrato 2”. Fuente: Area de Rentas del municipio de Ocafia, disefio del
autor.

Para dar equilibrada participacion a los diferentes subgrupos que componen la poblacion
de contribuyentes del municipio de Ocafia, se ha opto por hacer la respectiva estratificacion,

aplicando la siguiente formula:

Factor de Estratificacion (FE)= Muestra/Poblacion
FE=4.655/44.399

FE=0,1048
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3.5 Técnicas a instrumentos de recoleccién de informacion

Escala de Likert dirigida a contribuyentes del Impuesto Predial Unificado (IPU) del

municipio de Ocafia. (Apéndice A).

La escala de Likert se utiliza en el levantamiento de informacion para medir las respuestas
de los participantes en las encuestas. El investigador da un enunciado o pregunta y el participante
de la encuesta tiene una serie de opciones que representan el grado de su respuesta.
Generalmente tiene entre dos a siete opciones de respuesta, aunque por lo general tienen sélo
cuatro o cinco. Los investigadores asignan puntos a cada respuesta en la escala, para dar un valor

numeérico a los datos de los resultados de la encuesta. (Frenz, 2018)

Entrevista dirigida al Jefe del Area de Rentas del municipio de Ocafia, Colombia.

(Apéndice B).
Garcia (s.f.) considera que la entrevistaes una técnica cualitativa de recogida de
informacion en la que participan dos individuos (aunque pueden participar mas). Esta no se

considera una conversacion informal, pues tiene una intencionalidad, un objetivo. (Garcia, s.f.)

Entrevista dirigida al (Ia) jefe de Area de Catastro — Instituto Geografico Agustin Codazzi

(Apendice C)

Entrevista dirigida al (la) jefe de Area de Vivienda del municipio de Ocafia. (Apéndice D)
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Resultados de trabajo de campo. A continuacion se presenta informacion cualitativa y
cuantitativa resultante del trabajo de campo, el cual ha estado enfocado en recopilar la mayor
cantidad de datos de las diferentes fuentes primarias y secundarias requeridas para el

cumplimiento de los diferentes objetivos del proyecto de investigacion.
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4. Resultados y Discusion

4.1 Diagnostico de la efectividad de recaudo del IPU durante los afios 2013-2017

4.1.1 Diagnéstico General. La eficiencia en el recaudo del impuesto predial unificado en
el municipio de Ocafia, durante los afios 2013-2017 ha conllevado a contextualizar factores que
inciden de manera positiva o negativa en tal indicador. EIl caso particular se delimitaron factores
enddgenos y exdgenos, evaluados desde el suministro de fuentes de informacién primaria, tales
como la Secretaria de Hacienda Municipal, el IGAC, Area de Vivienda Municipal, los
contribuyentes; como fuentes secundarias se consultaron resultados de investigaciones previas
relacionadas con el IPU en Colombia, asi como el marco legal y demas informacion que
alimentara el cumplimiento de los objetivos de investigacion propuestos. Los contribuyentes son

clasificados en estratos 1, 2, 3 y 4, estrato lotes, comercial, estrato rural y sin estrato.

El quinguenio 2013-2015 muestra una evolucién de recaudo marcada por la eficiencia,
2013 con eficiencia del 106,19%, 2014 alcanzo el 109,92, en el 2015 el 102,34, en el 2016 el
103,90% y en el 2017 el 110,64%, lo que demuestra que los dos afios pico son 2017 y 2014; en
el 2017 debido a la actualizacion catastral de 4000 predios y en el 2014 a razdn de una amnistia

de intereses, factores que dinamizaron el recaudo.

En cuanto a los rangos de valor adeudado en el quinquenio 2013-2017, hay tres grupos
que resaltan, los que deben mas del $1.000.001, los que deben menos de $50.000 y los que

estan entre $300.000 y $500.000.
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Tabla 6.
Evolucidn de rango total adeudado (2013-2017)

Menos de $50.000 1193 1840 2005 2174 2869
Entre $51.000-$70.000 267 482 423 434 550
Entre $71.000-$100.000 351 538 556 628 663
Entre $101.000-150.000 498 670 789 805 932
Entre 151.000 — 200.000 379 501 684 728 791
Entre 201.000-300.000 632 854 998 1154 1377
Entre 300.000-500.000 901 1089 1340 1620 1823
Entre 501.000-700.000 604 716 865 1027 1217
Entre 701.000-1000.000 633 842 924 1030 1174
(Otros rangos) 1903 2335 2872 3400 3940

Nota. Esta tabla muestra la evolucién general de los diferentes rangos adeudados. Fuente:
Diserio del autor, con base a resultados del trabajo de campo.

En cuanto a la cantidad de afios adeudados, resalta aquel grupo que debe cuatro (4) afios,

seguido de aquellos que deben diez (10) afios, asi como los que deben un (01) afio.

Tabla 7.

Evolucidn del nimero de afios adeudados (2013-2017)

1 1259 2466 11401 1544 2336
2 837 1259 42 1629 1544
3 795 837 5 2466 1629
4 1808 795 2 1259 2466
5 372 1808 3 837 1259
6 210 372 0 795 837
7 134 210 1 1808 795
8 148 134 4 372 1808
9 211 149 0 210 372
10 1580 1797 0 2080 2290

Nota. Esta tabla muestra la evolucion general del nimero de afios adeudados. Fuente: Disefio del
autor, con base a resultados del trabajo de campo.
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La clasificacion en cuanto al avalio de predios un grupo considerable estad entre
$1.000.000-$5.000.000, seguido del grupo de contribuyentes cuyos predios estdn avaluados
entre $5.000.001-10.000.000 y un tercer grupo que resalta es el aquel cuyos predios tienen

avaluo que oscila entre $15.000.001-25.000.000.

Tabla 8.
Evolucidn del avalto de predios (2013-2017)

Menos de $1.000.000 5189 5.232 5.299 5305 5.399
Entre $1.000.001-5.000.000 10.776 10.806 10.818 10.878 10.157
Entre $5.000.001-10.000.000 6.812 6.866 6.899 6.979 7.142
Entre $10.000.001-15.000.000 4682 4.709 4.767 4.810 4.932
Entre $15.000.001-25.000.000 5,670 5.731 5.805 5.918 5.998
Entre $25.000.001-40.000.000 4536 4.729 4.801 4.837 5.109
Entre $41.000.001-55.000.000 2.644 3310 3.397 3.421 3.593
Entre $55.000.001-70.000.000 1310 1.387 1406 1.497 1.595

Entre $70.000.001-100.000.000 1192 1.218 1.309 1.369 1.521
Mas de 100.000.001 1167 1.174 1.218 1.230 2036

Nota. Esta tabla muestra la evolucion general del monto de predios. Fuente: Disefio del autor,
con base a resultados del trabajo de campo.

Entre los factores exdgenos que estan incidiendo en el recaudo del IPU en Ocafia esta el

crecimiento general en el numero de predios, que para el 2013 fue de 43.978, para el 2014 de
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45.162, para el 2015 45.719, para el 2016 de 46.244 y para el 2017 de 47.482 contribuyentes,

I6gicamente que este factor tiene incidencia, que para el caso de Ocafia va a ritmo lento porque
no se ha realizado actualizacion catastral total desde el afio 2008, razén por la que en la base de

datos no estan todos los predios construidos en el municipio de Ocafia.

La situacion econdémica del municipio es otro de los factores incidentes en el recaudo del
IPU durante 2013-2017, porque los contribuyentes tienden (86,75%) a atrasarse debido a la falta
de dinero, especialmente por la falta de fuentes de trabajo y al impacto de la crisis del vecino

pais en la economia local.

El IGAC tiene procesos de avallo catastral pendientes, debido a que no se han asignado y
ejecutado recursos por parte de la Administracion Municipal de Ocafia, lo que incidi6

negativamente en el recaudo del IPU durante el quinquenio 2013-2017.

Este facto va ligado con la actualizacion catastral, la cual no se realiza de manera global
desde el afio 2008, lo que afecta el incremento en el nimero de predios dentro de la base de datos
del IGAC y por ende en el registro de la Administracion Municipal de Ocafia, este factor juega

en contra del recaudo del IPU.

En cuanto a la cultura de pago, la mayoria (81%) de los contribuyentes conocen de su
obligacion, pero igualmente un grupo considerable (59%) no conoce el destino de los recursos de
tal tributo, lo que crea desconfianza y desinterés para realizar tal pago. De igual manera, la

Administracion Municipal no viene realizando charlas para explicar en qué consiste y en que se
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invierten tales ingresos, porque el 34% de los contribuyentes desconocen sus derechos y
obligaciones y aunque el 43% hace uso del cronograma de pagos, la decisién es mecéanica y no
por la necesidad de apoyar el desarrollo territorial mediante estos recursos. De esta manera,
aunque desconfien de la Administracion Municipal, realizan el pago del IPU para evitar

sanciones.

La tasa efectiva establecida segun el articulo 635 del Estatuto Tributario el interés
remuneratorio y moratorio (19,70%) no podra exceder 1,5 veces el porcentaje ya mencionado (es
decir 29,55%) menos dos puntos porcentuales, para un resultado de 27,55% efectivo anual, de
acuerdo con la Resolucion 0111 de 31-01-2019, Superintendencia Financiera de Colombia, no
resalta como factor crucial, porque pese a que los contribuyentes se atrasan, buscan ponerse al
dia dentro de la misma vigencia, por lo que ingresos generados por la tasa efectiva son minimos

en comparacion con las metas propuestas afio a afio por la Administracion Municipal de Ocafia.

Por otra parte, existe crecimiento urbanistico en el municipio, pero la mayoria son predios
no registrados en el IGAC y construcciones ilegales, las cuales no contribuyeron en el recaudo
del IPU durante 2013-2017, sin embargo, aquellos que figuraron como legales son
construcciones cuyo valor comercial se ha incrementado a razon del crecimiento demogréfico, lo
que ha ocasionado el fenémeno de especulacion inmobiliaria, cuyos principales inversionistas
han sido los arquitectos, gremio de ingenieros y alrededor de cinco firmas constructoras, de
igual manera, se considera que los tramites de permisos de construccion por parte de la

Secretaria de Planeacion Municipal demoran lo suficiente como para causar recesion en el
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consumo inmobiliario durante el periodo 2013-2017, conllevando a especulacion en el precio de

la vivienda en el municipio.

En términos generales no existe confianza en la administracion municipal de Ocafia,
porque el 76% de los contribuyentes desconoce que el destino de tales recursos, lo que incide en
la dindmica, al no pagar con prontitud. De esta manera, solo algunas veces (80%) de los
contribuyentes no relaciona este recurso con desarrollo municipal, que a su vez se transforma en

un factor negativo para las metas de recaudo.

En cuanto al papel de la Administracién Municipal de Ocafa en el recaudo del IPU, el
90% de los contribuyentes considera que se presta correcta atencion por parte de funcionarios del
area de Rentas, también hay satisfaccion en cuanto a manejo de filas y horarios de atencién, asi
como facilidad de procesos para ser atendido, lo que de forma directa o indirecta es un factor

que ha contribuido positivamente a las metas de recaudo.

En cuanto a los factores enddgenos, la base gravable definida por el Concejo Municipal
oscila entre el 5y el 16% del avaluo catastral, de acuerdo con la ley. Para el caso de Ocafa la
base gravable entre 2013-2017 estuvo para el sector vivienda entre 5.2 y 6.0 por mil, acorde con
el nivel de estrato, entre mas alto, paga més. Los predios de uso comercial urbanos tienen base
gravable de 6,5 por mil y rurales 6.0 por mil y los predios urbanos no construidos 5 por mil,

predios afectados como zonas de riesgo 5 por mil.

Este factor se convierte en un vehiculo para agilizar el recaudo, debido a que se ha tenido
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prioridad en el avallo catastral, es decir, en la capacidad de pago, tal como lo ratifica David
Ricardo en su teoria tributaria, que se debe tener equilibrio en el cobro, porque quien tenga

mayor capacidad econémica, ese debe pagar méas y viceversa.

Los ingresos diferentes del predial constituyen una variable de escaso impacto en el
recaudo del IPU 2013-2017, porque no existié un incremento notorio por otras obligaciones
tributarias en el municipio, como son el impuesto de industria y comercio, sobretasa a la
gasolina, valorizacion, sobretasas 0 multas, cuyo aumento en el recaudo fortaleceria la inversion

social en Ocafa.

El quinquenio 2013-2017 no ofrecid un gasto publico excepcional, se considera plano y
enfocado al saneamiento financiero del municipio e incremento del recaudo tributario, asi como
reduccion del indice de IPU, pero no hubo destinacién notoria para dinamizar el recaudo del

IPU, por lo que este factor no aporto a tales metas.

Factores como cambios del gobierno actual, exenciones y mutaciones no aportaron a la
dinamica del recaudo del IPU entre 2013-2017, porque no hubo dindmica por los dos gobiernos
locales, las exenciones se mantuvieron y las mutaciones estan paralizadas por falta de trabajo en

equipo por la Administracion Municipal y el IGAC.

Los incentivos ofrecidos por la Administracion Municipal de Ocafia durante el periodo
2013-2017 son aprobados en cada vigencia por el Concejo Municipal, enfocado a fomentar el

pronto pago, los cuales han sido un factor a favor de la metas de recaudo; destaca el 20% de
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descuento de valor de impuesto sobre afio gravable vencido, siempre y cuando se pague la
totalidad del impuesto entre 08 de enero a 28 de febrero de cada vigencia y demas beneficios que

afo a afio da a conocer la Administracion Municipal.

Los acuerdos de pago también han tenido efecto positivo en las metas de recaudo,
teniendo en cuenta que es un mecanismo que primero agota la etapa del cobro persuasivo y luego

llega al cobro coactivo, que es generalmente donde se ocasionan los acuerdos de pago.

Los contribuyentes que mas reportan por concepto del IPU son los de predios
residenciales, clasificados en estratos 1, 2, 3y 4, quienes se mantuvieron en dinamica parecida

durante el quinquenio 2013-2017.

El sistema para acceder a la factura es basico, es decir, se debe ir hasta la Secretaria de
Hacienda o por medio de correo electrdnico, lo que se considera un procedimiento obsoleto en
vista del avance tecnoldgico actual; aungue también juega el tradicionalismo, porque
importante nimero de contribuyentes son adultos mayores que no tienen amplios conocimientos
de medios electronicos, pero para aquellos que si manejan las TIC’s deberia disponerse la

liquidacion y pago en linea.

4.1.2 Discusion de resultados frente a la Teoria Tributaria de David Ricardo.
Teniendo en cuenta la perspectiva de David Ricardo frente a los tributos, conocer los factores
incidentes en el recaudo del IPU en Ocafia durante 2013-2017 debe apoyar el enfoque de

imponer bases gravables acorde con capacidad de pago, tal como se viene haciendo, asi como
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redistribuir estos recursos de manera equilibrada, evitando que quienes tienen mejor situacion
economica en el municipio sean los benefiados, mientras que los habitantes en condiciones de

pobreza o en el peor de los casos, de pobreza extrema sean olvidados por la Administracion

Figura 8. Tesis de la Teoria tributaria de David Ricardo.
Fuente: Disefio del autor apoyado en (Mesino, 2006).

Municipal.

Entre los beneficios del proyecto de investigacion se encuentra la observancia de aquellas
politicas sociales que aporten al desarrollo territorial de Ocafia mediante el recaudo del IPU,

corriendo fallas detectadas durante el quinguenio y reforzando aquellos manejos eficaces.

De esta manera, el alcance llega hasta recordarle a la Administracién Municipal de Ocafia
que la poblacion en general desconfia de su gestion frente a los recursos del IPU, que por no
haber acercamiento con la comunidad para explicar las asignaciones y ejecuciones, no hay

suficiente motivacion para pagar y que lo hacen simplemente por las sanciones, pero que si se
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tratara de una liquidacion voluntaria muy pocos lo harian, lo cual se debe a que el modelo de
David Ricardo no ha sido aplicado a cabalidad en Ocaria, porque el que tiene comodidad quiere
tener mas y lo puede lograr por el manejo politico, pero el que no tiene, a ese se le reducen las
oportunidades de acceder a bienestar social, tal como mejoramiento de vias, mejoramiento de

vivienda, proyectos productivos, capacitaciones y demas.

4.1.3 Efectividad en el recaudo del IPU 2013-2017. La efectividad como indicador de
resultados, muestra una tendencia al logro de metas de recaudo por parte de la Administracion

Municipal de Ocafia, teniendo en cuenta la gestion de los afios 2013 a 2017.

El area de rentas ha venido implementando mecanismos persuasivos y coactivos para
Ilegar a la meta trazada, para lo cual la comunicacion escrita es fundamental, asi como la labor
de los funcionarios de la Secretaria de Hacienda y que apoyan la mencionada area, porque
realizan atencién al publico en el Palacio Municipal, asi como la entrega domiciliaria de la
correspondencia, la administracion de cuentas de correo institucionales a través de las cuales se
realiza el cobro a los contribuyentes.

Tabla 9.

Comparativo de metas propuestas y metas logradas de recaudo del IPU, municipio de Ocafia
(2013-2017)

2013 2.300.000.000 2.442.451.060
2014 2.700.000.000 2.967.785.646
2015 2.840.000.000 2.906.410.215
2016 2.982.000.000 3.098.210.250
2017 3.101.280.022 3.431.220.632

Nota. Para cada periodo anual, la administracién municipal traza una meta de recaudo para el IPU, cuyo calculo
tiene como base el Gltimo avallo catastral y el nimero de contribuyentes. Fuente: Disefio propio con informacion
obtenida de entrevista realizada a Jefe de Rentas, Alcaldia Municipal de Ocafia, 12 de diciembre de 2018.
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Evolucion de presupuesto frente a recaudo

4.000.000.000
3.500.000.000
3.000.000.000
2.500.000.000
2.000.000.000
1.500.000.000
1.000.000.000
500.000.000

0

Cifas (pesos)

2013 2014 2015 2016 2017
B Valor presupuestado |2.300.000. | 2.700.000. | 2.840.000. | 2.982.000. | 3.101.280.

B Valor recaudado 2.442.451.12.967.785.12.906.410.|3.098.210. | 3.431.220.

Figura 9. Evolucion del presupuesto frente al recaudo.
Fuente: Disefio propio con informacion obtenida de entrevista realizada a Jefe de Rentas, Alcaldia Municipal de
Ocafia, 12 de diciembre de 2018.

Las estrategias implementadas por la administracion municipal de Ocafia han dado el
resultado esperado, teniendo en cuenta los resultados obtenidos, que para el afio 2017 se ha

logrado el mayor resultado de eficiencia, seguido de la vigencia 2014 en cuanto a efectividad.

Tabla 10.
Efectividad en el recaudo del IPU en el municipio de Ocafia, periodo 2013-2017.

2013 2.300.000.000 100% 2.442.451.060 106,19%
2014 2.700.000.000 100% 2.967.785.646
2015 2.840.000.000 100% 2.906.410.215 102,34%
2016 2.982.000.000 100% 3.098.210.250 103,90%
2017 3.101.280.022 100% 3.431.220.632

Nota. Para cada periodo anual, la administracién municipal traza una meta de recaudo para el IPU, cuyo calculo
tiene como base el Gltimo avallo catastral y el nimero de contribuyentes. Fuente: Disefio propio con informacion
obtenida de entrevista realizada a Jefe de Rentas, Alcaldia Municipal de Ocafia, 12 de diciembre de 2018.
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Evolucion de metas de recaudo

mVigencia ®Meta alcanzada

109,92% 110,64%
106,19% = 102,34% 103,90% °

1 2 3 4 5

Figura 10. Evolucion de metas de recaudo.
Fuente: Disefio propio con informacion obtenida de entrevista realizada a Jefe de Rentas, Alcaldia Municipal de
Ocafia, 12 de diciembre de 2018.

La comparacion entre el valor presupuestado y el valor recaudado ha permitido identificar
los resultados positivos de eficiencia por parte de la Administracion Municipal de Ocafa,

porque tal como lo muestra la Tabla 6 se ha superado la meta periodo a periodo analizado.

Se destaca el afio 2017 como el de mayor resultado, debido a los mecanismos persuasivos
y coactivos implementados por la Administracion Municipal. De igual manera, el resultado del
afio 2014 también es representativo, debido a los mecanismos implementados por la

Administracion Municipal.

4.2 Clasificacion de la evolucion de nimero de contribuyentes

El nimero de contribuyentes tiene relacion directa con el crecimiento urbanistico del

municipio de Ocafia, incorporacién de mejoras al Catastro (Articulo 20, Estatuto de Rentas,
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Acuerdo 42 de 2009), exclusion de predios (Articulo 21, Acuerdo 42 de 2009) y Exenciones

(Articulo 21, Acuerdo 42 de 2009).

4.2.1 Por rango total adeudado. De acuerdo con informacion suministrada por el Area

de Rentas de la Secretaria de Hacienda del municipio de Ocafia, la evolucion de los

contribuyentes por rango adeudado se muestra a continuacion.

Tabla 11

Rangos de endeudamiento del IPU, municipio de Ocafia (2013)

Rango deuda Numero de contribuyentes
Menos de $50.000 1193
Entre $51.000-$70.000 267
Entre $71.000-$100.000 351
Entre $101.000-150.000 498
Entre 151.000 — 200.000 379
Entre 201.000-300.000 632
Entre 300.000-500.000 901
Entre 501.000-700.000 604
Entre 701.000-1000.000 633
(Otros rangos) 1903

Nota. Informacién suministrada por Jefe de Rentas del municipio de Ocafia, entrevista, item 2 (Apéndice B).
Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

El rango de endeudamiento con mayor frecuencia en el afio 2013 es el de mayor valor al
$1.000.000, teniendo en cuenta las fases de avalto catastral realizadas para el municipio de

Ocafa. De igual manera, existe una ponderacidn representativa en el rango menor de $50.000,

asi como el rango entre $300.000 y $500.000.
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Figura 11. Rangos de endeudamiento del IPU, municipio de Ocafia (2013)

Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Tabla 12

Rangos de endeudamiento del IPU, Municipio de Ocafia (2014)

Rango deuda

Menos de $50.000
Entre $51.000-$70.000
Entre $71.000-$100.000
Entre $101.000-150.000
Entre 151.000 - 200.000
Entre 201.000-300.000
Entre 300.000-500.000
Entre 501.000-700.000
Entre 701.000-1000.000
(Otros rangos)

Nota. Informacién suministrada por Jefe de Rentas del municipio de Ocafia, entrevista, item 2 (Apéndice B).

Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

NUmero de contribuyentes
1840
482
538
670
501
854
1089
716
842
2335

Para el afio 2014 el rango de endeudamiento con mayor frecuencia es superior al
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$1.000.000, seguido de rango menor de $50.000, asi como aquel entre $300.000 y $500.000. En

comparacion con el afio 2013, es evidente el incremento en el rango superior al $1.000.000.
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Figura 12. Rangos de endeudamiento del IPU, municipio de Ocafia (2014).

Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Tabla 13
Rangos de endeudamiento del IPU, Municipio de Ocafia (2015)

Rango deuda

NUmero de contribuyentes

Menos de $50.000 2005
Entre $51.000-$70.000 423
Entre $71.000-$100.000 556
Entre $101.000-150.000 789
Entre 151.000 — 200.000 684
Entre 201.000-300.000 998
Entre 300.000-500.000 1340
Entre 501.000-700.000 865
Entre 701.000-1000.000 924
(Otros rangos) 2872

Nota. Informacién suministrada por Jefe de Rentas del municipio de Ocafia, entrevista, item 2 (Apéndice B).

Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Para el afio 2015 aumentan los contribuyentes con deudas superiores al $1.000.000, asi
como el nimero de deudores con rango menor a los $50.000, seguido del rango entre $300.000 y

$500.000.
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Figura 13. Rangos de endeudamiento del IPU, municipio de Ocafia (2015).
Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Tabla 14
Rangos de endeudamiento del IPU, Municipio de Ocafia (2016)

Nota. Informacién suministrada por Jefe de Rentas del municipio de Ocafia, entrevista, item 2 (Apéndice B).

Rango deuda

NUmero de contribuyentes

Menos de $50.000 2174
Entre $51.000-$70.000 434
Entre $71.000-$100.000 628
Entre $101.000-150.000 805
Entre 151.000 — 200.000 728
Entre 201.000-300.000 1154
Entre 300.000-500.000 1620
Entre 501.000-700.000 1027
Entre 701.000-1000.000 1030
(Otros rangos) 3400

Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.
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El rango que mayor incremento ha tenido entre 2016 y 2017 es el de endeudamiento

superior al $1.000.000, seguido del endeudamiento entre $300.000 y $500.000, asi como el de

menos de $50.000.
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Figura 14. Rangos de endeudamiento del IPU, municipio de Ocafa (2016).

Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Tabla 15

Rangos de endeudamiento del IPU, Municipio de Ocafia (2017)

Rango deuda

NUmero de contribuyentes

Menos de $50.000 2869
Entre $51.000-$70.000 550
Entre $71.000-$100.000 663
Entre $101.000-150.000 932
Entre 151.000 — 200.000 791
Entre 201.000-300.000 1377
Entre 300.000-500.000 1823
Entre 501.000-700.000 1217
Entre 701.000-1000.000 1174
(Otros rangos) 3940

Nota. Informacién suministrada por Jefe de Rentas del municipio de Ocafia, entrevista, item 2 (Apéndice B).

Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.
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Es importante el incremento en el nimero de contribuyentes con liquidacion inferior a los

$50.000, seguido de rangos superiores al $1.000.000, asi como el rango entre $200.000 y

$300.000.
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Figura 15. Rangos de endeudamiento del IPU, municipio de Ocafia (2017).

Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

4.2.2 Cantidad de afios adeudados. Factores de tipo econémico y cultural vienen ocasionando

que existan deudores del IPU, durante varias vigencias, datos concretos que se exponen en las

siguientes tablas.
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Tabla 16

Cantidad de afios adeudados IPU en el municipio de Ocafia (2013)

Numero de afios adeudados NUmero de contribuyentes
1 1259
837
795
1808
372
210
134
148
211
10 1580
Nota. Informacion suministrada por Jefe de Rentas del municipio de Ocafia, entrevista, item 2 (Apéndice B).
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Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Para el afio 2013 se evidencia un importante grado de endeudamiento por parte de
contribuyentes que llevan més de cuatro afios de pago atrasado; de igual manera, un importante
grupo de deudores tenian diez afios de atraso; también resalta el dato de que sea un afio el que

debe otro importante grupo de contribuyentes.

2013

2000
g 1800
= R
Z 1300 7\ b
2 2 T/ /
2 800 | W—gf \\ /
£ 600 /
E 400
z 200 ‘-.ﬁ-z-?_‘i

R SRR SRR ARARAREREEE

——Numero de contribuyentes | 1259| 837 | 795 |1808| 372 | 210 | 134 | 148 | 211 |1580

—&—Numero de anos
adeudados

Figura 16. Cantidad de afios adeudados IPU en el municipio de Ocafia (2013)
Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.
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Tabla 17
Cantidad de afios adeudados del IPU, municipio de Ocafia (2014)

Numero de afios adeudados NUmero de contribuyentes
1 2466
1259
837
795
1808
372
210
134
149
10 1797
Nota. Informacion suministrada por Jefe de Rentas del municipio de Ocafia, entrevista, item 2 (Apéndice B).
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Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Para el afio 2014 aumenta el nimero de deudores con cinco afios de atraso en el pago del
IPU en el municipio de Ocafia; de igual manera, se incrementa el nimero de deudores de un afio,

seguido del aumento en el nimero de deudores de dos afios.
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Figura 17. Cantidad de afios adeudados IPU en el municipio de Ocafia (2014)
Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.
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Cantidad de afios adeudados del IPU, municipio de Ocafia (2015)

NuUmero de afos adeudados

1
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10

NUmero de contribuyentes
11401
42
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Nota. Informacion suministrada por Jefe de Rentas del municipio de Ocafia, entrevista, item 2 (Apéndice B).

Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Este periodo en comparacion con 2014 tiene un importante cambio, porque se incrementa

mayoritariamente el nimero de contribuyentes que con un afio de endeudamiento, reduciéndose

el grupo de contribuyentes con endeudamiento de cinco afos, de diez afios, de dos y de tres

anos.
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Figura 18. Cantidad de afios adeudados IPU en el municipio de Ocafia (2015)

Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.



Tabla 19

Cantidad de afios adecuados del IPU, municipio de Ocafa (2016)

NuUmero de afos adeudados

1
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10

Nota. Informacion suministrada por Jefe de Rentas del municipio de Ocafia, entrevista, item 2 (Apéndice B).

Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

NUmero de contribuyentes

1544
1629
2466
1259
837
795
1808
372
210
2080

76

Comparando la vigencia 2016 con la anterior, es notoria la reduccién de los deudores con

un afo de atraso, pero también el aumento en el nimero de deudores con tres afios de atraso;

también se presenta aumento en el nimero de deudores con més de siete afios de endeudamiento

con el IPU.
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Figura 19. Cantidad de afios adeudados IPU en el municipio de Ocafia (2016)
Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.



Tabla 20
Cantidad de afios adeudados del IPU, municipio de Ocafia (2017)

Numero de afios adeudados Numero de contribuyentes
1 2336
1544
1629
2466
1259
837
795
1808
372
10 2290
Nota. Informacién suministrada por Jefe de Rentas del municipio de Ocafia, entrevista, item 2 (Apéndice B).
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Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Comparando los afios 2016 y 2017 se da aumento significativo en el nimero de
contribuyentes que adeudan ocho afios, asi como en aquellos que deben cuatro vigencias;
también se da reduccién en el nimero de deudores de siete vigencias, teniendo como factor de
estas tendencias los diferentes mecanismos de cobro persuasivo, que implementa la Secretaria

de Hacienda Municipal.
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Figura 20. Cantidad de afios adeudados IPU en el municipio de Ocafia (2017)

Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

7



78

4.2.3 Avaluo (monto) de sus predios. El Instituto Geografico Agustin Codazzi define el avalio
catastral como:

La determinacion del valor de los predios, obtenido mediante investigacion y analisis
estadistico del mercado inmobiliario. El avallo catastral de cada predio se determinara por
la adicion de los avallos parciales practicados independientemente para los terrenos y para
las edificaciones en él comprendidos. Las autoridades catastrales realizaran los avallos
para las areas geoeconémicas, dentro de las cuales determinaran los valores unitarios para
edificaciones y para terrenos. (Decreto, 0070, 2011, articulo 8).

Tabla 21

Avaluo (monto) de predios del municipio de Ocafia (2013)

Avaluo de predios (3$) Numero de contribuyentes
Menos de $1.000.000 5.189
Entre $1.000.001-5.000.000 10.776
Entre $5.000.001-10.000.000 6.812
Entre $10.000.001-15.000.000 4.682
Entre $15.000.001-25.000.000 5.670
Entre $25.000.001-40.000.000 4.536
Entre $41.000.001-55.000.000 2.644
Entre $55.000.001-70.000.000 1.310
Entre $70.000.001-100.000.000 1.192
Maés de 100.000.001 1.167

Nota. Informacidn suministrada por Jefe de Rentas del municipio de Ocafia, entrevista, item 2
(Apéndice B).
Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

El avallo catastral de predios en el afio 2013 muestra como el intervalo de entre
$1.000.001-5.000.000 de pesos colombianos, como el de mayor frecuencia, seguido del

intervalo de entre $5.000.001-10.000.000 de pesos colombianos.
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Tabla 22

Avaluo (monto) de predios del municipio de Ocafa (2014)

Avaluo de predios ($) NUmero de contribuyentes
Menos de $1.000.000 5.232
Entre $1.000.001-5.000.000 10.806
Entre $5.000.001-10.000.000 6.866
Entre $10.000.001-15.000.000 4.709
Entre $15.000.001-25.000.000 5.731
Entre $25.000.001-40.000.000 4,729
Entre $41.000.001-55.000.000 3.310
Entre $55.000.001-70.000.000 1.387
Entre $70.000.001-100.000.000 1.218
Maés de 100.000.001 1.174

Nota. Informacion suministrada por Jefe de Rentas del municipio de Ocafia, entrevista, item 2
(Apeéndice B).
Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

El presente resultado muestra una tendencia similar al afio 2013, ratificando los intervalos
de entre $1.000.001-5.000.000 y de entre $5.000.001-10.000.000 como los de mayor frecuencia.

Se evidencia el incremento en el nimero de predios avaluados en menos de $1.000.000.

Tabla 23
Avaluo (monto) de predios del municipio de Ocafia (2015)

Avalulo de predios (%) Numero de contribuyentes
Menos de $1.000.000 5.299
Entre $1.000.001-5.000.000 10.818
Entre $5.000.001-10.000.000 6.899
Entre $10.000.001-15.000.000 4.767
Entre $15.000.001-25.000.000 5.805
Entre $25.000.001-40.000.000 4.801
Entre $41.000.001-55.000.000 3.397
Entre $55.000.001-70.000.000 1.406
Entre $70.000.001-100.000.000 1.309
Mas de 100.000.001 1.218

Nota. Informacion suministrada por Jefe de Rentas del municipio de Ocafia, entrevista, item 2
(Apéndice B).

Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.
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En comparacion con el afio 2014, la tendencia general se mantiene, porque el intervalo
con mayor frecuencia esté entre $1.000.001-5.000.000, seguido del item entre $5.000.001-
10.000.000; de igual manera, se resalta el incremento del nimero de predios de $70.000.001 en

adelante.

Tabla 24
Avallo (monto) de predios del municipio de Ocafia (2016)

Avaluo de predios ($) Numero de contribuyentes
Menos de $1.000.000 5.305
Entre $1.000.001-5.000.000 10.878
Entre $5.000.001-10.000.000 6.979
Entre $10.000.001-15.000.000 4.810
Entre $15.000.001-25.000.000 5.918
Entre $25.000.001-40.000.000 4.837
Entre $41.000.001-55.000.000 3.421
Entre $55.000.001-70.000.000 1.497
Entre $70.000.001-100.000.000 1.369
Maés de 100.000.001 1.230

Nota. Informacion suministrada por Jefe de Rentas del municipio de Ocafia, entrevista, item 2
(Apéndice B).
Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Para los afios 2016 y 2017 se mantiene la linea de comportamiento de los afios anteriores,
Cuyo aumento es progresivo y no abrupto, debido a la evolucion constante, pero normal del

sector de la construccion en el municipio de Ocafa.
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Tabla 25
Avaluo (monto) de predios del municipio de Ocafa (2017)

Avalulo de predios ($) NUmero de contribuyentes
Menos de $1.000.000 5.399
Entre $1.000.001-5.000.000 10.157
Entre $5.000.001-10.000.000 7.142
Entre $10.000.001-15.000.000 4.932
Entre $15.000.001-25.000.000 5.998
Entre $25.000.001-40.000.000 5.109
Entre $41.000.001-55.000.000 3.593
Entre $55.000.001-70.000.000 1.595
Entre $70.000.001-100.000.000 1.521
Maés de 100.000.001 2036

Nota. Informacidn suministrada por Jefe de Rentas del municipio de Ocafia, entrevista, item 2
(Apéndice B).
Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Comparando los afios 2016 y 2017, se muestra el mayor incremento en el nimero de
contribuyentes con avaltos superiores a los $100.000.001, seguido de la disminucion en el
namero de contribuyentes con avalto de predios que estan entre el $1.000.000 y $5.000.000; de
igual modo, es notorio el incremento de contribuyentes con avallo catastral de sus predios entre

$25.000.001 y $40.000.000.

4.3 Anélisis de factores exdgenos incidentes en el recaudo del IPU en el municipio de Ocafia

4.3.1 Crecimiento general en el nimero de predios.

Tabla 26
Crecimiento general en el nimero de predios en el municipio (2013-2017)

 Estrao 2013 2014 2015 2006 2017
Estrato 1+ Estrato 2+ Estrato 43.978 45.162 45.719 46.244 47.482
3+ Estrato 4 + Estrato lotes +
Comercial+ Estrato rural+Sin
estrato
Incremento - 1.184 557 525
Nota. Item 3, entrevista dirigida a Jefe de Rentas del municipio de Ocafia. Fuente: Disefio propio con
apoyo en fuente primaria.
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Figura 21. Crecimiento general en el nimero de predios en el municipio (2013-2017)
Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Realizando comparacion afio a afio, no acumulada, se evidencia que la vigencia en que
mayor incremento en el nimero de predios es en 2017 (en comparacion con 2016), teniendo en
cuenta la actualizacion catastral de 4000 predios en el afio 2016, lo que permitié la actualizacion

de la base de datos del IGAC y la Administracion Municipal de Ocafia.

4.3.2 Situacién econdmica del contribuyente. De acuerdo con informe de la Camara de
Comercio de Ocafia (CCO, 2018), el municipio de Ocafia muestra el mayor desarrollo
econdmico de la jurisdiccién de esta entidad, resaltando que mas del 80% de activos nuevos
registrados en el afio 2017 son del mencionado municipio, ademas, es el Gnico en el que las
personas juridicas superan los activos de las personas naturales, lo que se traduce en solidez y
formalizacidén empresarial. De acuerdo con dicho panorama, las obras civiles constituyen la

actividad de mayor empuje con el 46.5% del total de activos.
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El diagnostico emitido por la (CCO, 2018) admite que el mercado local se ha visto
afectado por la reduccion en ventas, altas cargas impositivas, conflictos armado, contrabando,
inmigracion masiva de venezolanos, inseguridad, ventas informales, entre otros factores, lo que

ha permitido catalogar la economia local como de alta-baja solidez.

Tabla 27
Experiencia en el atraso en el pago del predial entre los afios 2013-2017.

Siempre 0 0,00
La mayoria de veces 0 0,00
Algunas veces 4038 86,75
Pocas veces 0 0,00
Nunca 617 13,25
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes
han participado mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2),

Algunas veces (3), La mayoria de veces (4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 14 (Apéndice A).
Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Tabla 28

Frecuencia de atraso en el pago del predial entre los afios 2013-2017.

Siempre 233 5,01
La mayoria de veces 181 3,89
Algunas veces 2228 47,86
Pocas veces 1396 29,99
Nunca 617 13,25
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes
han participado mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2),

Algunas veces (3), La mayoria de veces (4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 20 (Apéndice A).
Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

4.3.3 Avaluo catastral. Para el avallo catastral el municipio de Ocafia realiz6 un

convenio con el IGAC en el afio 2017 y se actualizaron cuatro mil predios, tratando de incluir las
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construcciones que figuraban en la base de datos del IGAC como lotes (Entrevista Jefe de

Catastro, IGAC Ocafia, item 1).

Este item se fundamenta en el articulo 8 de la resolucién 0070 de 2011

Avallo catastral. El avaltuo catastral consiste en la determinacion del valor de los
predios, obtenido mediante investigacion y andlisis estadistico del mercado inmobiliario.
El avallo catastral de cada predio se determinara por la adicion de los avallos parciales
practicados independientemente para los terrenos y para las edificaciones en él
comprendidos. Las autoridades catastrales realizardn los avallos para las areas
geoecondmicas, dentro de las cuales determinaran los valores unitarios para edificaciones y
para terrenos.

De esta manera, no existen estadisticas especificas en cuanto a avaluo catastral para el

periodo 2013-2017.

4.3.4 Actualizacion catastral. “El municipio de Ocafia no se actualiza desde el afio 2008,
con vigencia 01-01-2009” (Entrevista Jefe de Catastro, IGAC Ocafia, item 2), razdn por la que

esta variable no ha tenido impacto notorio en el recaudo del IPU en el periodo 2013-2017.

De igual forma, estan pendientes procesos de actualizacién catastral, acorde con solicitud
de contribuyentes del IPU en Ocafia. Estos requerimientos se presentan especialmente por
compra-ventas, reloteos, desenglobe y reglamento de propiedad horizontal. (Entrevista Jefe de

Catastro, IGAC Ocafia, item 3)

4.3.5 Cultura de pago. Bonilla (2014) toma como referente la definicidn de cultura por

parte de la Unesco y partiendo de la misma, define la cultura tributaria como “el conjunto de
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valores y actitudes que promueven el cumplimiento oportuno y veraz de las obligaciones
tributarias que a cada persona le corresponden como deber y derecho ciudadano” (p. 1). En
medio del universo de la cultura tributaria se posibilita la aceptacion voluntaria del pago por
parte del contribuyente, lo cual debe dar como resultado el buen uso de los recursos publicos

como un elemento central de la cultura tributaria.

Tabla 29

Conocimiento de los tipos impuestos que como ciudadano estan obligados a cumplir los
contribuyentes en el municipio de Ocafia

Siempre 3771 81,00
La mayoria de veces 652 14,00
Algunas veces 186 4,00
Pocas veces 0 0,00
Nunca 47 1,00
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 1 (Apéndice A). Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Es una ventaja para el recaudo tributario la tendencia de que la mayoria (81%) reconozcan
los tipos de impuestos que como ciudadano deben pagar en Ocafia; otro grupo (14%) en su
mayoria reconoce su obligacién tributaria en el municipio de Ocafia.

Tabla 30. Conocimiento de destino de los ingresos tributarios y no tributarios recaudados
por el municipio de Ocafa.

Siempre 419 9,00
La mayoria de veces 583 12,52
Algunas veces 279 6,00
Pocas veces 627 13,47
Nunca 2746 59,00
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 2 (Apéndice A). Fuente: Disefio propio con apoyo en fuente primaria.
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La mayoria de los contribuyentes del IPU desconocen el destino que se le estan dando a
este y otros impuestos, lo que es indicador de fallas en la rendicion de cuentas por parte de la
Administracion Municipal, la cual debe ser abierta y expuesta a la comunidad en general, con

fines de evitar este tipo de resultados en cuanto a sondeos de percepcion se trata.

Tabla 31
Asistencia de contribuyentes a charlas dictadas por la Alcaldia Municipal respecto a tributos

municipales

Siempre 0 0,00
La mayoria de veces 0 0,00
Algunas veces 0 0,00
Pocas veces 279 6,00
Nunca 4376 94,00
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 3 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

La mayoria (94%) de los contribuyentes del IPU indica que no se le ha ofrecido charlas
relacionados con los tributos municipales, lo cual es una falencia por parte de la Administracion
Municipal, porque a través de este mecanismo se podria dinamizar el recaudo de los diferentes
impuestos del orden municipal y a su vez mejorar la inversion publica.

Tabla 32. Reconocimiento de sanciones a las que puede estar expuesto en caso no pago de
impuestos, segun contribuyentes del municipio de Ocafia.

Siempre 1815 38,99
La mayoria de veces 320 6,87
Algunas veces 301 6,47
Pocas veces 217 4,66
Nunca 2002 43,01
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 4 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.
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El hecho de que no hay capacitacion por parte de la administracién municipal de Ocafia
para dar a conocer la naturaleza de los diferentes tributos, los contribuyentes desconocen las
sanciones a las que se estd expuesto, razén por la que seria fundamental valerse de los medios de
comunicacion masivos para divulgar este tipo de informacion institucional.

Tabla 33

Identificacion de derechos y obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes del
municipio de Ocafia.

Siempre 1756 37,72
La mayoria de veces 1102 23,67
Algunas veces 186 4,00
Pocas veces 326 7,00
Nunca 1285 27,60
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 5 (Apéndice A) Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

En conexidn con los resultados anteriores, se desconocen los derechos y obligaciones
tributarias por parte de contribuyentes del municipio de Ocafia, lo que podria ocasionar perjuicio
economico para ellos y para el mismo municipio de Ocafia, a lo cual se le suma una posible
percepcion negativa de la administracion municipal en caso que se haga acreedor a alguna
sancion por desconocimiento y no por evasion.

Tabla 34

Identificacion del Impuesto Predial Unificado por parte de contribuyentes del municipio de
Ocana

Siempre 3305 71,00
La mayoria de veces 326 7,00
Algunas veces 605 13,00
Pocas veces 140 3,01
Nunca 279 5,99
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 6 (Apéndice A).Disefio propio con apoyo en fuente primaria.
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La mayoria (71%) de los contribuyentes del IPU del municipio de Ocafia conocen de qué
se trata este tributo, lo cual es una ventaja al momento de realizar el cobro persuasivo por parte

de la administracion municipal.

Tabla 35
Reconocimiento de periodo de pago del IPU por parte de contribuyentes del municipio de
Ocafia.
Categoriadeescala ~ Frecuencia ~ Resultado porcentual
Siempre 4469 96,00
La mayoria de veces 47 1,01
Algunas veces 0 0,00
Pocas veces 139 2,99
Nunca 0 0,00
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 7 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

La mayoria de contribuyentes identifica los periodos del afio en que deben pagar el predial,
lo cual generalmente es por cultura o por el voz a voz y recientemente por la facilidad de acceso
a medios masivos de comunicacion (radio, television e internet).

Tabla 36
Cultura de pago del IPU en el municipio de Ocafia.

Siempre 812 17,4

La mayoria de veces 1298 27,88
Algunas veces 914 19,64
Pocas veces 1631 35,04
Nunca 812 17,44
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 9 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Existen opiniones diferentes frente a la concepcion de pago del IPU por parte de los
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mismos contribuyentes, algunos (35,04%) consideran que esa cultura se da pocas veces; otros
(27,88%) considera que tal cultura se da la mayoria de las veces; para otros (17,44%) esa cultura
no existe, porque el pago se da por la obligacién y el temor a sanciones y no porque deseen

tributar.

Tabla 37
Utilizacion del cronograma de pagos dado por la Alcaldia municipal de Ocafia para cumplir

con la obligacion del predial.

Siempre 2002 43,01
La mayoria de veces 978 21,01
Algunas veces 144 3,09

Pocas veces 649 13,94
Nunca 882 18,95
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 11 (Apéndice A).Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

La mayoria de contribuyentes reconoce las fechas de pago y los descuentos, lo cual se
debe se tiene a utilizar el cronograma de pagos, el cual mas que por informacion exacta de
porcentajes, se da por fechas (de enero a abril) rutinarias donde son mayores los descuentos en el
IPU.

Tabla 38

Efecto de la educacidn civica tributaria en la generacion de una cultura tributaria para pago a
tiempo del IPU

Siempre 1541 33,10
La mayoria de veces 567 12,18
Algunas veces 1379 29,62
Pocas veces 488 10,48
Nunca 680 14,61
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 12 (Apéndice A).Disefio propio con apoyo en fuente primaria.
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Si se educa al ocafiero en su obligacion tributaria, se considera que uno de los efectos sera
el fortalecimiento de la cultura de pago. Algunos contribuyentes consideran que asi se dé
educacidn civica, no cambiara la actitud negligente de los contribuyentes del municipio de
Ocania.

Tabla 39
Desmotivacion ocasional para pagar el IPU en Ocafa.

Siempre 0 0,00
La mayoria de veces 326 7,00
Algunas veces 703 15,10
Pocas veces 1011 21,72
Nunca 2615 56,18
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 15 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

La mayoria de contribuyentes no se sienten desmotivados a pagar el IPU, porque
reconocen que es una obligacion tributaria. Sin embargo, el 43,82% de estas personas se sienten
desmotivadas ocasionalmente o la mayoria de veces, especialmente por la corrupcion presente en
el sector publico.

Tabla 40
Intencion de evadir el pago del IPU al ver que otros lo hacen.

Siempre 0 0,00
La mayoria de veces 389 8,36
Algunas veces 0 0,00
Pocas veces 0 0,00
Nunca 4266 91,64
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 16 (Apéndice A) Disefio propio con apoyo en fuente primaria.
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La gran mayoria (91,64%) de los contribuyentes del IPU no tienen intencion de evadir su

pago, porque saben que es una obligacidn y que no hacerlo tiene consecuencias negativas para

ellos.

Tabla 41
Reconocimiento de sanciones tributarias que le podria afectar por no pagar el IPU en el
municipio de Ocafia

Siempre 1604 34,46
La mayoria de veces 621 13,34
Algunas veces 308 6,62
Pocas veces 99 2,13
Nunca 2023 43,46
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 19 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Algunos contribuyentes (48%) reconocen las sanciones tributarias por no pagar el IPU, lo
cual es ventaja para las politicas de recaudo implementadas por la administracion municipal, lo
cual se da particularmente con este tributo, que es uno de los mas conocidos entre la comunidad
en general. Otros (45%) no identifica las sanciones tributarias por no pago del IPU, lo cual da
espacio para reiterar la necesidad de socializacién de informacion tributaria por parte de
funcionarios de la Alcaldia municipal.

Tabla 42
Motivos del atraso en el IPU por parte de contribuyentes del municipio de Ocafia

Olvido 0 0,00
Falta de informacion 0 0,00
Falta de dinero 3584 76,99
No se motiva a pagar 0 0,00
Otros 0 0,00
Olvido y falta de dinero 745 16,00
Falta de dinero e informacion 326 7,00
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 26 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.
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El atraso en el pago del IPU en Ocarfia se da generalmente (76,99%) por falta de dinero, lo
que indica que la situacion econémica en la zona representa retos para los propietarios de

viviendas, predios comerciales y demas que deban tributar este impuesto.

4.3.6 Tasa efectiva. En cuanto a la tasa de interés moratoria para el IPU, la
Administracion Municipal de Ocafa tiene en cuenta que el Articulo 279 de la Ley 1819 de 2016
(Reforma Tributaria Nacional) (Entrevista Jefe de Renta, pregunta 5); el mencionado articulo
modifico el Articulo 635 del Estatuto Tributario Nacional, sefialando que para efectos de las
obligaciones administradas por la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (vigente
también para las obligaciones relacionadas con los impuestos nacionales, departamentales,
municipales y distritales), el interés moratorio se liquidara diariamente a la tasa de interés diario
que sea equivalente a la tasa de usura vigente determinada por la Superintendencia Financiera de

Colombia para las modalidades de crédito de consumo, menos dos (2) puntos.

Segun el articulo 635 del Estatuto Tributario el interés remuneratorio y moratorio (19,70%)
no podra exceder 1,5 veces el porcentaje ya mencionado (es decir 29,55%) menos dos puntos
porcentuales, para un resultado de 27,55% efectivo anual, de acuerdo con la Resolucién 0111 de

31-01-2019, Superintendencia Financiera de Colombia.

4.3.7 Burbuja inmobiliaria. De acuerdo con el Jefe de Area de Catastro del Instituto
Geogréafico Agustin Codazzi, el municipio de Ocafia se ha visto afectado por la burbuja
inmobiliaria, fendmeno que ha ocasionado la reduccion en la venta de bienes raices, a lo que se

suma que el municipio de Ocafia no viene realizando actualizacion catastral como lo establece la
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normatividad legal, que deberia hacerse cada cinco afos. (Entrevista Jefe de Catastro, IGAC

Ocana, item 6)

Frente a esta anotacion existe el criterio del Jefe de Vivienda del municipio de Ocafia,
quien afirma que durante el periodo 2013-2017 no se esta presentando el fenémeno de burbuja
inmobiliaria, sino la “especulacion inmobiliaria”, donde la oferta y demanda de vivienda estan

ligadas a las tendencias demogréficas (Entrevista Jefe de Vivienda Ocafia, preguntas 1y 2).

De igual manera, los costos de construccion de vivienda determinan la rentabilidad
particular (Entrevista Jefe de Vivienda Ocafia, item 3), cuyos principales inversionistas han sido
los arquitectos, gremio de ingenieros y alrededor de cinco firmas constructoras (Entrevista Jefe
de Vivienda Ocafia, pregunta 4), desconociendo el impacto del crédito hipotecario y otras lineas
de crédito en el fenémeno de la construccion en Ocafia (Entrevista Jefe de Vivienda Ocafia,

pegunta 5).

Esta fuente considera que los tramites de permisos de construccion por parte de la
Secretaria de Planeacion Municipal demoran lo suficiente como para causar recesion en el
consumo inmobiliario durante el periodo 2013-2017 (Entrevista Jefe de Vivienda Ocafia, item 6),
conllevando a especulacion en el precio de la vivienda en el municipio (Entrevista Jefe de

Vivienda Ocafia, pregunta 7).

El panorama general del municipio de Ocafia apunta a la especulacion inmobiliaria,

porque como tal la burbuja inmobiliaria es un fendmeno que afecta la economia de los


https://contamos.com.co/noticias/que-es-una-burbuja-inmobiliaria/
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consumidores generando una crisis general, ocasionando un endeudamiento exagerado, un
aumento del desempleo y hasta la quiebra de muchas empresas dedicadas a la construccion

(Contamos, 2017).

Este fendmeno tiene en la especulacion su primer sintoma, presentdndose un incremento
excesivo de los bienes inmuebles o bienes raices, haciendo que los precios aumenten, entrando

en una dinamica donde se quiere comprar para luego re-vender a un mejor precio. (Oikos, 2012)

Como respuesta a la alta demanda las inmobiliarias comienzan a construir mas y mas,
logrando que los precios se aumenten de tal forma que es imposible no observar la debacle
financiera que se venia. Arrojando como resultado una imposibilidad para comprar o pagar la

deuda adquirida por ese inmueble.

En una burbuja, la oferta de bienes no se incrementa en funcion de las necesidades reales
de la sociedad, sino que van directamente a cumplir las funciones del inversionista. Es por esto
que en muchas ocasiones se satura el mercado con mas bienes de los que se pueden consumir y

da como resultado la caida de toda la estructura en general.

4.3.8 Confianza en la actual administracion municipal. Para medir este factor se ha

tenido en cuenta la opinion de los contribuyentes del IPU en Ocafia.
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Tabla 43
Conocimiento del destino que da el municipio al impuesto predial unificado (IPU)

Siempre 326 7,00
La mayoria de veces 652 14,01
Algunas veces 93 2,00
Pocas veces 698 14,99
Nunca 2886 62,00
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 8 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

La mayoria de contribuyentes desconocen el destino de recursos del IPU en Ocafia, lo cual
deberia corregirse mediante las rendiciones de cuentas, ya sea bajo evento masivo o mediante el
sitio oficial del alcaldia de Ocafia, porque el resultado que arroja es la pérdida de credibilidad
en la administracion municipal de Ocafa.

Tabla 44

Relacion del pago del IPU con el mejoramiento de la calidad de vida de los pobladores del
municipio de Ocafia

Siempre 559 12,01
La mayoria de veces 326 7,00

Algunas veces 1862 40,00
Pocas veces 791 16,99
Nunca 1117 24,00
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 10 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

La mayoria de contribuyentes no relaciona de manera puntual el recaudo del IPU con
mejoramiento de calidad de vida, tendencia generalizada en el pais a razén de los constantes
casos de corrupcion, lo cual progresivamente ha venido afectando la percepcion del sector

publico por parte de la comunidad en general.
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Tabla 45

Percepcion sobre eficiente uso de recursos que recauda por predial la administracion municipal
de Ocafia

Siempre 0 0,00
La mayoria de veces 140 3,01
Algunas veces 372 7,99
Pocas veces 1489 31,99
Nunca 2654 57,01
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 13 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

En conexion con el anterior resultado, no existe una positiva percepcion de eficiencia de

uso de recursos por parte de la administracion municipal, teniendo en cuenta que es ocasional el
contacto que ha tenido la Administracién municipal con los contribuyentes en caso de socializar
informacion referente al IPU.

Tabla 46

Correcta atencion por parte de los trabajadores de la Secretaria de Hacienda (Area de Rentas)
del municipio de Ocafia en caso de solicitar algun servicio

Siempre 3864 83,01
La mayoria de veces 465 9,99
Algunas veces 142 3,05
Pocas veces 48 1,03
Nunca 136 2,92
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 17 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

La atencion por parte de los funcionarios de la Secretaria de Hacienda ha es considerada
como correcta en su mayoria, lo cual es una ventaja para la funcion de recaudo del IPU en el

municipio de Ocafa.
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Tabla 47

Situacion de largas esperas para ser atendido en caso de ir al Area de Rentas de la Alcaldia de
Ocana.

Siempre 93 2,00

La mayoria de veces 541 11,62
Algunas veces 612 13,15
Pocas veces 1382 29,69
Nunca 2027 43,54
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 18 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

De acuerdo con el criterio de los contribuyentes del IPU en el municipio de Ocafia, las
filas hechas en el Area de Rentas del municipio no son largas, por lo que los tramites son agiles

y son apoyo para el recaudo de este tributo en Ocafia.

Tabla 48

Horarios adecuados para la atencion al pablico por parte de la Oficina de Rentas del municipio
de Ocafia

Siempre 3264 70,12
La mayoria de veces 1203 25,84
Algunas veces 188 4,04
Pocas veces 0 0,00
Nunca 0 0,00
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 21 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

La mayoria de contribuyentes esta de acuerdo con los horarios de atencion al publico que
ofrece la Secretaria de Hacienda municipal, lo cual favorece la funcion de recaudo del IPU en

Ocana.
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Tabla 49

Eficiencia del personal de la Oficina de Rentas del municipio de Ocafia

Siempre 3029 65,07
La mayoria de veces 1164 25,01
Algunas veces 319 6,85
Pocas veces 143 3,07
Nunca 0 0,00
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 22 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

El desempefio del personal del Area de Rentas es considerado como eficiente por la
mayoria de contribuyentes del IPU en Ocafia, lo cual es otro factor a favor del recaudo de dicho

tributo en esta jurisdiccion.

Tabla 50

Satisfaccion con la atencion recibida en la Oficina de Rentas del municipio de Ocafia.

Siempre 3119 67,00
La mayoria de veces 1076 23,11
Algunas veces 419 9,00
Pocas veces 41 0,88
Nunca 0 0,00
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 23 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

En conexion con la percepcion de eficiencia por parte del personal del Area de Rentas del
municipio de Ocafia, la mayoria de contribuyentes del IPU tienen satisfaccion con la atencion

recibida en tal area, factor que se suma a las estrategias de recaudo de dicho impuesto en Ocafia.
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Tabla 51
Motivos por los que los contribuyentes acuden a la Oficina de Rentas del municipio de Ocafia

A solicitar liguidacion 0 0,00
A presentar un reclamo 0 0,00
A solicitar paz y salvo 2793 60,00
A solicitar respuesta a una peticion 0 0,00
A realizar acuerdo de pago 0 0,00
A recoger facturas de acuerdo de pago 0 0,00
A solicitar revision de avaltio 0 0,00
Otro 0 0,00
A solicitar paz y salvo y liquidacion 1257 27,00
A solicitar paz y salvo, liquidacion y 285

acuerdo de pago 6,12
A solicitar paz y salvo y acuerdo de 320

pago 6,87
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 24 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

Generalmente los contribuyentes del IPU en Ocafia acuden a solicitar paz y salvo, el cual
es necesario para algunos tramites legales varios; otros acuden a dicha oficina para solicitar paz
y salvo, asi como liquidacién del IPU.

Tabla 52

Complejidad de los pasos a seguir para obtener respuesta a su tramite o servicio relacionado
con el impuesto predial en la Administracion Municipal de Ocafia.

Sencillo 4562 98,00
Complejo 93 2,00
Muy complejo 0 0,00
Total 4655 100,00

Nota. El resultado tiene fuente primaria en los contribuyentes del municipio de Ocafia, quienes han participado
mediante una escala de Likert, con categorias: Nunca (1), Pocas veces (2), Algunas veces (3), La mayoria de veces
(4), Siempre (5). Fuente: Pregunta 25 (Apéndice A). Disefio propio con apoyo en fuente primaria.

La gran mayoria (98%) de contribuyentes del IPU consideran sencillos los pasos a seguir

para tramites relacionados con dicho tributo.
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4.4 Andlisis de los factores enddgenos con efecto en el recaudo del IPU en el municipio de
Ocana

Los factores endogenos son aquellos de naturaleza micro que incidieron en el recaudo del

IPU durante los afios 2013-2017 en el municipio de Ocafia.

4.4.1 Base gravable. La tarifa del impuesto predial unificado seré fijada por los concejos

municipales y distritales y oscilara entre el 5 por mil y el 16 por mil del respectivo avallo.

A continuacion se exponen tales bases gravables, las cuales se consideraron viables para
dinamizar el recaudo del IPU en Ocafia entre 2013-2017, teniendo en cuenta que entre mayor es
la capacidad de pago, mayor es el valor, lo cual coincide con la Teoria Tributaria de David

Ricardo.

Base gravable IPU periodo 2013-2017.
Tabla 53

Base gravable Sector vivienda

Estrato uno 5.2 por mil
Estrato dos 5.4 por mil
Estrato tres 5.5 por mil
Estrato cuatro 5.6 por mil
Estrato cinco y seis 6.0 por mil

Fuente: Acuerdo Concejo Municipal de Ocafia 021, 2011, articulo 2°.
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Tabla 54
Base gravable Predios urbanos no estratificados.

De 1 a 546 5.1 por mil
De 547 a 1090 5.2 por mil
De 1.091 a 1820 5.4 por mil
De 1.821 a2.910 5.6 por mil
De 2.911 en adelante 6.0 por mil

Fuente: Acuerdo Concejo Municipal de Ocafia 021, 2011, articulo 2°.

Tabla 55
Base gravable -Predios con uso comercial y de servicios

Rurales 6.0 por mil
Fuente: Acuerdo Concejo Municipal de Ocafia 021, 2011, articulo 2°.

Tabla 56
Base gravable - Uso industrial

Rurales industriales 6.0 por mil
Fuente: Acuerdo Concejo Municipal de Ocafia 021, 2011, articulo 2°.
Tabla 57

Base gravable- Sector financiero

Predios en los que funcionen entidades del 16 por mil

sector financiero, sometidas al control de la

Superintendencia Financiera

Fuente: Acuerdo Concejo Municipal de Ocafia 021, 2011, articulo 2°.

Tabla 58
Base gravable - Predios civico institucionales

Predios donde funcione la prestacion de 10 por mil
servicios necesarios para la poblacion como

soporte de sus actividades como: culturales,

deportivas, asistenciales y de culto.

Fuente: Acuerdo Concejo Municipal de Ocafia 021, 2011, articulo 2°.
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Tabla 58 (Continuacién)

Predios donde se desarrollen actividades 12 por mil
publicas, judiciales, notariales y

administrativas, de educacion técnicay

superior, estaciones y subestaciones de

Policia, carceles y guarniciones militares.

Fuente: Acuerdo Concejo Municipal de Ocafia 021, 2011, articulo 2°.

Tabla 59
Base gravable- Rurales

Rurales con exploraciones o exploracion 14 por mil
minera o de hidrocarburos
Fuente: Acuerdo Concejo Municipal de Ocafia 021, 2011, articulo 2°.

Tabla 60
Base gravable-Demas predios rurales

De 0 a 546 5.0 por mil
De 547 a 1090 5.1 por mil
De 1091 a 2547 5.2 por mil
De 2548 a 3.275 5.3 por mil
De 3.276 en adelante 5.5 por mil

Fuente: Acuerdo Concejo Municipal de Ocafia 021, 2011, articulo 2°.

Tabla 61
Base gravable-Otros

Predios afectados por el POT y aquellos que 5.0 por mil
tienen cargas arquitectonicas de conservacion.
Fuente: Acuerdo Concejo Municipal de Ocafia 021, 2011, articulo 2°.

Tabla 62

Base gravable- Predios no edificados sector urbano
Predios urbanos no construidos 20 por mil
Predios afectados como zonas de riesgo 5 por mil
declaradas de utilidad publica.

Fuente: Acuerdo Concejo Municipal de Ocafia 021, 2011, articulo 2°.
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4.4.2 Ingresos diferentes a los generados por recaudo del IPU. Los ingresos tributarios
diferentes del predial constituyen una variable de escaso impacto en su recaudo (Entrevista a Jefe
de Rentas, item 12), debido a que no existe un incremento notorio por otras obligaciones
tributarias en el municipio, como son el impuesto de industria y comercio, sobretasa a la
gasolina, valorizacion, sobretasas 0 multas, cuyo aumento en el recaudo fortaleceria la inversion
social en Ocaria, con efecto multiplicador en el IPU, ya sea por aumento en nuevas soluciones de
vivienda, comerciales, lotes, mejoras, asi como mejoramiento de condiciones de pago de los

actuales contribuyentes.

No tuvo impacto en el recaudo del IPU durante el quinquenio porque se mantuvo la
estabilidad de ingresos y no hubo alguno representativo como para considerar al IPU un tributo

de mejor importancia.

4.4.3 Gasto publico local. La oferta de bienes publicos desde la Administracion
Municipal de Ocafia durante los afios 2013-2017 implica dos gobiernos locales, el primero, a
cargo de Jesus Antonio Sanchez Clavijo (2012-2015) y el segundo, Miriam del Socorro Prado
Carrascal (2016-2019), cuyos planes de desarrollo han estado enfocados al saneamiento
financiero del municipio e incremento del recaudo tributario, asi como reduccion del indice de

IPU.

Como es de esperarse, el aumento en el recaudo del predial representa un incremento en la

inversion en obras publicas, fenomeno de elasticidad econdémica que incide en los recaudos
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futuros y en las expectativas del ciudadano al ver mejores inversiones sociales (Entrevista a Jefe

de Rentas, item 13).

No tuvo mayor efecto en el recaudo del IPU durante 2013-2017 porque no se dio inversion
que apuntara a incrementar el nimero de contribuyentes, ni a dinamizar avalu6s o

actualizaciones catastrales, asi como procesos de mutaciones.

4.4.4 Cambios del gobierno actual. La Administracion Municipal actual mantiene el
esquema de manejo de rentas acorde con el Estatuto de Rentas de Ocarfia (Acuerdo 42 de 2009),

por lo que no existen cambios de base que estén incidiendo en el recaudo del predial.

Hasta 2015 estuvo Jesus Antonio Sanchez Clavijo, luego asumi6é Miriam Prado Carrascal,
sin que haya sido motivo para dinamizar el recaudo del IPU durante 2013-2015, porque para el
afio 2016 se hizo actualizacién catastral de 4000 predios, algo notorio, pero parcial, porque desde

2008 no se asume tal proceso.

4.4.5 Exenciones. El &rea de Rentas del municipio de Ocafia asume lo estipulado en los

Acuerdos 42 de 2009 y 01 de 2014 (Entrevista Jefe de Area de Rentas, item 6)

De acuerdo con el Articulo 22 del Estatuto de Rentas (Acuerdo 42 de 2009), a partir de
2010 vienen dandose las siguientes exenciones del Impuesto Predial Unificado:
a) Por el termino de diez (10) afios en el 50% del valor del Impuesto, los predios que se

encuentren afectados por el Plan de Ordenamiento, con restricciones de conservacion
hidrica, forestal u otra de orden ecologico.
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b) Por el término de cinco (5) afios en el 50% del impuesto, los predios de propiedad de
personas naturales o juridicas que establezcan sus empresas en el municipio y siempre que
no se trate de cambios de nombre, de razon social o creacion derivada de una que sociedad
que se liquida o cambio de actividad del contribuyente ya existente si se trata de persona
natural, que generen durante todo el afio 5 0 mas empleos directos, para domiciliados y
residentes del municipio con antigiiedad superior de domicilio a dos (2) afios.

c) Por el término de diez (10) afios en un cincuenta por ciento (50%) del impuesto predial

unificado, para los inmuebles calificados como patrimonio historico, cultural o
arquitectonico del Municipio de Ocafia, siempre que su uso sea exclusivamente para
vivienda.

La Secretaria de Planeacidn entregara a la Secretaria de Hacienda una lista actualizada de
los predios calificados como patrimonio histérico, cultural o arquitecténico del Municipio,

a fin de constatar su uso y definir la tarifa y exencién.

d) En un cien por ciento (100%) del impuesto predial, para el predio de uso residencial en

donde habite la persona victima del secuestro o desaparicion forzosa y que sea de su

propiedad o de su conyuge o compafiero(a) permanente o de los familiares que dependan

econdmicamente del secuestrado o desaparecido.

El término de esta exencidn, seré el tiempo que dure el secuestro o desaparicion forzosa,

mas un afio mas, sin exceder el término de diez afios. (Acuerdo Municipal 042, 2009,
articulo 22)

De igual manera, el Acuerdo 01 de 2014 establece la condonacion y exoneracion del

impuesto predial, tasas y otros gravamenes a favor de los predios restituidos o formalizados en el

marco de la Ley 1448 de 2011.

En su articulo 1° ordena la condonacion del valor causado por el impuesto predial

unificado, incluido los intereses corrientes y moratorios, generados sobre los bienes inmuebles

restituidos o formalizados que en la aplicacién de la ley 1448 de 2011 hayan sido beneficiados de

la medida de restitucion mediante sentencia judicial, asi como sobre aquellos bienes inmuebles

gue hayan sido restituidos, retornados o formalizados desde la esfera administrativa, sin que

medie dicha sentencia, siempre que sea a favor de las victimas de la violencia relacionadas con

los procesos de restitucion de tierras. (Acuerdo Municipal 01, 2014, articulo 1)
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El parégrafo 2 establece que el periodo de condonacion sera el ocurrido a partir de la fecha
del despojo, desplazamiento o abandono, reconocido a través de sentencia judicial o acto
administrativo con extension hasta la fecha de la restitucion juridica del precio o en su defecto la

fecha de retorno correspondiente. (Acuerdo Municipal 01, 2014, articulo 1)

En su articulo 2 se refiere a la exoneracion del IPU por un periodo de dos afios a los bienes
inmuebles que hayan sido beneficiarios en el marco de la aplicacion de la ley 1448 de 2011
desde la fecha de restitucion juridica, asi como sobre los bienes inmuebles que hayan sido
reconocidos mediante acto administrativo a favor de la victima de la violencia. (Acuerdo

Municipal 01, 2014, articulo 1).

Este factor se mantuvo sin mayor efecto, durante el quinquenio se mantuvieron las

exenciones del IPU.

4.4.6 Mutaciones. El funcionario entrevistado del IGAC manifiesta que tras la solicitud
de informacion realizada a la Secretaria de Hacienda, no se obtuvo dato sobre mutaciones,
manifestando que no existe apoyo por parte del municipio en cuanto a funcionarios para llevar al

dia las mutaciones pendientes. (Entrevista Jefe de Area Catastro-IGAC, item 4)

No tuvo efecto en el recaudo del quinquenio, debido a que los procesos estan paralizados por

falta de inversion por parte de la Administracion Municipal de Ocafa.
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4.4.7 Sistemas de incentivos. El Concejo Municipal de Ocafia aprueba para cada
vigencia los incentivos por pronto pago para el IPU y otros impuestos (Entrevista Jefe de Area de
Rentas, item 7). Los incentivos para el afio 2019 han sido aprobados por el Concejo Municipal
de Ocafa, mediante el Acuerdo 010 del 11 de diciembre de 2018, el cual establece incentivos
para los impuestos predial unificado y de industria y comercio, avisos y tableros para la vigencia

fiscal 2019.

Para los contribuyentes a paz y salvo a 31 de diciembre de 2018 por el impuesto predial
unificado afio gravable 2018. El porcentaje y fecha limite de pago establecido en el mencionado

acto administrativo es:

Veinte por ciento (20%) del valor del concepto predial afio gravable 2019 para quien
cancele la totalidad del impuesto a cargo dentro del periodo del 08 de enero hasta el 28 de

febrero de 2019.

El quince por ciento (15%) del valor del concepto predial afio gravable 2019 para quien

cancele la totalidad del impuesto a cargo dentro del periodo del 1 al 30 de marzo del afio 2019.

El cinco por ciento (5%) del valor del impuesto a cargo para quien cancele dentro del
periodo del 01 al 30 de abril del afio 2019. (Acuerdo Municipal 010, 2018, articulo 1°).
Este factor ha apoyado la dindmica de recaudo del IPU, a razdn de los descuentos

aprobados por el Concejo Municipal durante las vigencias 2013 a 2017.
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4.4.8 Acuerdos de pago. La Secretaria de Hacienda de Ocafia establece los acuerdos de
pago mediante lo indicado por el Manual de Recuperacion de Cartera (Decreto 0315, 31 de
diciembre de 2009), en su articulo 24 establece el procedimiento de cobro persuasivo, en su
item 2 indica que el funcionario responsable proyectara el correspondiente acuerdo para la firma

del Secretario de Hacienda, conforme a lo establecido por dicho reglamento.

Este factor ha incidido en el recaudo durante el quinquenio analizado porque ha permitido
que algunos contribuyentes opten por pagar bajo modalidad de cuotas, aunque sin efecto notorio

en los niveles de recaudo.

Este documento contendrd, como minimo la siguiente informacion:

a) La motivacion correspondiente.

b) Identificacion clara del deudor con su namero de identificacion, domicilio, teléfono y
cualquier otro medio de contacto directo.

c) Numero del Acto Administrativo que presta merito ejecutivo y que impuso la
obligacion.

d) Valor del capital adeudado mas los intereses que se adeudan a la fecha del Acuerdo de
Pago, ademas de las posibles costas que resulten del proceso, si hubiere lugar a ellas.

e) Tasa del interés vigente a la fecha del Acuerdo de Pago.

) Lugar y datos donde debe realizar el pago, identificando los Bancos y el procedimiento a
seguir para realizar el pago.

g) Plazo para realizar el pago, y la periodicidad del mismo.

h) Descripcion de la Garantia de acuerdo a lo previsto en el Capitulo Il del presente
reglamento.

i) Sefalar que el deudor deberd remitir copia de cada uno de los pagos que efectle en
cumplimiento del Acuerdo de Pago, al funcionario encargado, a la Secretaria de Hacienda
— Jefatura de Rentas o a quien este indique.

4.4.9 Tipo de contribuyente. La clasificacion de los contribuyentes del IPU en el
municipio de Ocafia se realizara con base a la destinacion econdmica de los predios, tal como lo

indica el Acuerdo 042 del 31 de diciembre de 2009 (Articulo 24).
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Es mayoritaria la cantidad de contribuyentes tipo residencial, entre estratos 1y 4, son
menos los comerciales, razon por la que el tipo de contribuyente incide en el nivel de recaudo en

la medida que los predios de uso residencial son los que menos base gravable tienen.

Figura 22. Tipos de contribuyentes del IPU en Ocafia.

Nota. Fuente: Disefio del autor con base en el Acuerdo 042 del 31 de diciembre de 2009 (Articulo 24).
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4.4.10 Sistema para acceder a la factura.

Acudir hasta palacio municipal en
horarios de 8.00 a.m.-12:00 m. y 2:00
p-m.-6:00 p.m.

Se recibe la factura en medio fisico,
llevando nimero de identificacion de
contribuyente o codigo catastral del
predio.

Se realiza la solicitud al correo
"impuestos @ocana-
nortedesantander.gov.co".

En menos de 72 horas se recibe respuesta
y el contribuyente se dispone a imprimir
la factura y a realizar el respectivo pago.

Figura 23. Sistema para acceder a la factura del IPU en Ocafia.

Fuente: Disefio propio.

Para obtener la factura se relacionan estos dos medios, los cuales se divulgan por el portal
oficial de la Alcaldia Municipal de Ocafia, http://www.ocana-nortedesantander.gov.co/. Fuente:

Entrevista a Jefe de Rentas, item 9.

La factura de venta prestara mérito ejecutivo de conformidad con el articulo 30 del

Acuerdo 42 de 2009.

Se trata de sistemas basicos a los que el contribuyente se acopla, pero con la expectativa de

utilizar en préximas vigencias medios en linea para hacer pagos con mayor facilidad y rapidez.
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Pero en términos generales incide de manera positiva para aquellos contribuyentes que usan

métodos tradicionales, tal como son los adultos mayores.

4.4.11 Sistema de pago. Se tiene convenios de pago Unicamente con el Banco de Bogota

e Ifinorte. (Entrevista a Jefe de Rentas, item 10).

Tiene incidencia porque se aplican métodos tradicionales, a los cuales se les dificulta acceder a
los profesionales y trabajadores en general, quienes no tiene tiempo para ir a solicitar el paz y

salvo, lo cual contribuye al atraso en los pagos.

4.4.12 Sistemas de cobro. Se viene aplicando el cobro por jurisdiccion coactiva
(Entrevista a Jefe de Rentas, item 11), procedimiento que consiste en el privilegio exorbitante
que tienen las Entidades Publicas como la Alcaldia de Ocafia para realizar cobro a través de
Representantes 0 Recaudadores suyos, las sumas que les sean adeudadas conforme a lo

establecido en la Ley y en este reglamento. (Acuerdo Municipal 0315, 2015, articulo 4)

Consiste en un procedimiento administrativo especial que la Alcaldia de Ocafia adelantara
a través de la dependencia ejecutora respectiva, con el fin de cobrar directamente las
obligaciones claras, expresas y actualmente exigibles que le adeudan a la Entidad personas
naturales o juridicas y las cuales deben estar representadas en titulos ejecutivos constituidos
conforme a lo dispuesto en el articulo 68 del Codigo Contencioso Administrativo, en el articulo
828 del Estatuto Tributario y deméas normas pertinentes. (Acuerdo Municipal 0315, 2015,

articulo 4)
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De esta manera, la Jurisdiccion Coactiva del municipio de Ocafia llega hasta su fase

persuasiva y cobro coactivo.

Luego de dar a conocer el acto administrativo con la clara obligacion expresa y exigible, el

funcionario competente realizara el cobro persuasivo.

Etapas del cobro persuasivo.

localizacion del
deudor

.

Comunicaciones
telefonicas y escritas

bienes del deudor

Figura 24. Etapas del cobro persuasivo IPU Ocafa.

Fuente: Disefio del autor con base en el articulo 22 del Decreto 0315 del 31 de diciembre de
20009.

® % % 4 % 9 0
LA ALCALDIA MUNICIPAL, PRESENTA:

PUEST
! 'M cun-:mg$

Aproveche la dnica temporada de
*descuentos del afio en impuestos
Predial e Industria y Comercio.

*Apli ra quienes estén al dia.
plica para quienes estén al dia. ﬁ @ Secretaria de Haci

Figura 25. Gestién de cobro persuasivo- IPU Ocafa.
Fuente: Secretaria de Hacienda Municipal de Ocafia.
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En cuanto a la comunicacion escrita, el primer intento se realiza a través de oficio o
Ilamada telefonica, la cual tiene como fin que el deudor pague de forma voluntaria, dandose un

plazo de 15 dias para que se haga el pago o para suscribir acuerdo de pago.

Si el resultado es el caso omiso por el deudor, Hacienda Municipal de Ocafia emite
comunicacion a las oficinas de Instrumentos Publicos de las ciudades y circulos registrables
donde hayan direcciones del deudor, para solicitar informacion de bienes inmuebles a su nombre

y demas datos.

También se emitird comunicacién a la Cdmara de Comercio de la ciudad correspondiente
al domicilio del deudor, solicitando expedicidn de certificado de existencia y representacion

legal de la empresa contribuyente, en el caso de ser asi.

De igual modo, se dirigira comunicacion a los diferentes bancos para que informen sobre
cuentas corrientes de ahorros y certificados de depo6sito a término que el deudor posea dichos

establecimientos (valor y vencimiento).

Si los contribuyentes no tienen domicilio en el municipio de Ocafia, la solicitud de
informacion sobre cuentas de ahorro o corrientes, se adelantara entre la Asobancaria o la entidad

autorizada, a nivel nacional (Acorde con articulo 565, Cédigo de Procedimiento Civil).

De igual manera, la Administracion Municipal de Ocafia ejecuta el cobro coactivo,

mediante su jurisdiccion coactiva, la Jurisdiccion Coactiva tiene por objeto permitirle al
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Municipio de Ocafa iniciar y adelantar por si misma, sin necesidad de acudir como demandante
ante los jueces ordinarios, un proceso compulsivo para hacer efectivo un crédito exigible a su
favor y a cargo de un particular. Este proceso se adelantara por la Tesoreria Municipal como
responsable de la jurisdiccion del cobro coactivo de las deudas fiscales. (Decreto 0315 de 2009,

articulo 30)

Si surtida la etapa de cobro persuasivo, el deudor no cancela o no suscribe un acuerdo de
pago que respalde sus obligaciones o acreencias a la entidad, se iniciara por parte de éstay a
través de la Tesoreria Municipal el proceso de cobro coactivo. (Decreto 0315 de 2009, articulo

31)

Las obligaciones causadas a favor del Municipio de Ocafa, seran cobradas a través del
procedimiento del cobro coactivo, teniendo en cuenta los siguientes términos: (Decreto 0315 de

20009, articulo 31)

Una vez surtidas todas y agotadas cada una de las diligencias y etapas previstas para el
cobro persuasivo, si este se decide adelantar, sobre las obligaciones a favor de la entidad, sin
resultado alguno, la dependencia competente avocara el estudio del expediente respectivo y las
demas piezas documentales y dispondra lo pertinente para el adelantamiento del cobro coactivo,

surtiendo el orden de los procedimientos establecidos en el presente manual.

Dentro de los tres (3) Ultimos meses anteriores a la fecha en que esté por prescribir la
accion de cobro segun el caso. Esto aln sin que previamente se hubiese iniciado y culminado la

etapa del cobro persuasivo, pero contando con los titulos ejecutivos respectivos.
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Cuando a pesar de haberse iniciado la etapa del cobro persuasivo, esta no tenga

posibilidades de culminar satisfactoriamente.

En los demas casos en que de acuerdo con las disposiciones legales vigentes, haya lugar a

iniciar el cobro por Jurisdiccion Coactiva de dichas obligaciones.

Estos sistemas de cobro han incidido en el nivel de recaudo, aunque con la ventaja que
gran cantidad de deudores acceden a pagar luego del cobro persuasivo y no permiten llegar hasta
el coactivo, mientras que quienes han pactado esta Ultima modalidad la ven como ventaja en
vista de no poder pagar todo el valor pendiente. El valor recaudado con cobro coactivo no es

altamente evidente dentro del valor global del quinquenio 2013-2017.
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5. Conclusiones

El municipio de Ocafia durante los afios 2013-2017 logro las metas de recaudo propuestas,
cuya efectividad se mantuvo relativamente estable, pero el logro del afio 2017, ocasionado por el
avaluo catastral de 4000 predios que antes figuraban como lotes, muestra que la gestion y

ejecucion de procesos permite incrementar los niveles de eficiencia.

La clasificacion de los contribuyentes por rangos de valor adeudado en el quinquenio
2013-2017, hay tres grupos que resaltan, los que deben mas del $1.000.001, los que deben
menos de $50.000 y los que estan entre $300.000 y $500.000. En cuanto a la cantidad de afios
adeudados, resalta aquel grupo que debe cuatro (4) afios, seguido de aquellos que deben diez (10)
afios, asi como los que deben un (01) afio. La clasificacion en cuanto al avalto de predios un
grupo considerable esté entre $1.000.000-$5.000.000, seguido del grupo de contribuyentes
cuyos predios estan avaluados entre $5.000.001-10.000.000 y un tercer grupo que resalta es el

aquel cuyos predios tienen avalto que oscila entre $15.000.001-25.000.000.

El analisis de los factores exdgenos incidentes en el recaudo del IPU en el municipio de
Ocafia 2013-2015, donde el nimero de predios es una variable sensible, tal como se demostr6 en
2017, pero que por falta de actualizacion catastral no ha sido posible dinamizar la base de datos
sobre el crecimiento urbanistico real en Ocafia. Factores como no hacer avallo y actualizacién
catastral durante el quinguenio estuvieron en contra del recaudo, mientras que los gastos locales,
los cambios de administracion, sistemas de pago y cobro no tuvieron considerable incidencia en
las metas de recaudo del IPU. La desconfianza en la Administracion Municipal estuvo en contra

de tales metas y acrecienta la cultura de demora o no pago.
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En cuanto a los factores enddgenos, la base gravable se mantuvo durante los cinco afios
analizados, factor que tiende a favorecer el recaudo del IPU en Ocafia; de igual manera, los
ingresos diferentes a los generados por recaudo del IPU y el gasto pablico local no tuvieron
mayor incidencia en las metas de recaudo, porque la politica de gasto ha sido estable y para el
caso de Ocaria, el IPU es una de las principales fuentes de ingresos propios. El caso de las
exenciones no ha presentado variaciones importantes y durante el periodo analizado se mantuvo
un nimero estable. En el caso de las mutaciones, se mantuvieron estables porque manifiesta el
IGAC que no se da apoyo del municipio de Ocafia para realizar los procesos pendientes. De igual
manera, el sistema de incentivos se considera un importante factor para dinamizar el recaudo,
porque realizan descuentos por pronto pago, asi como las condiciones de acuerdo de pago y
sistema de cobro, juegan a favor de las metas de recaudo. La forma de acceder a la factura

también es factor positivo para agiliar el recaudo del IPU
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6. Recomendaciones

La identificacion de los factores incidentes en el comportamiento del recaudo del
impuesto predial unificado del Municipio de Ocafia en el periodo 2013-2017 ha tenido como
propdsito la generacion de una prospectiva estratégica, razén por la que las recomendaciones

estan enfocadas a tal escenario deseado:

En cuanto a factores exdgenos es importante aplicar la Resolucion 0070 de 2011, la cual
exige que el municipio de Ocafia en convenio con el IGAC realicen el avallo catastral pendiente,
lo que se relaciona directamente con la liquidacion del impuesto predial unificado. De igual
manera, realizar la actualizacion catastral en Ocafia, la cual debe hacerse cada cinco afios, pero
desde el afio 2008 no se ha vuelto a ejecutar. De esta manera entrarian nuevos predios a la base

de datos del municipio y por ende incrementaria el nimero de contribuyentes.

En cuanto a factores enddgenos es fundamental divulgar informacion tributaria de interés
para los contribuyentes del IPU en Ocafia, teniendo en cuanta que importante cantidad de los
mismos desconocen sus derechos y obligaciones. De igual manera, es fundamental que se
motive a solicitar la actualizacion catastral por parte del mismo contribuyente (Resolucién 0070,
2011, articulo 97), objetivo para el que los medios de comunicacion juegan una funcion

transcendental.

Continuar ofreciendo los actuales incentivos tributarios, pero mejorando la publicidad

masiva de tales beneficios, lo que a su vez implica que la Secretaria de Hacienda se acerque mas
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a la comunidad, con el fin de motivar a la cultura de pago y mejoramiento de la imagen de la

actual administracion municipal.
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Apéndice A. Escala de Likert dirigida a contribuyentes del Impuesto Predial Unificado (IPU) del

municipio de Ocafia.
Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia
Maestria en Administracion

Objetivo: Analizar los factores en el recaudo del impuesto predial unificado en el municipio de
Ocafia, afios 2013-2017.

Respetado contribuyente del municipio de Ocarfia, de antemano agradecemos su colaboracion
para diligenciar este formato.

Informacion General

Sexo: Femenino () Masculino ()

Edad: De 18 a 25 afios () De 26 a 35 afios () De 36 a 45 afios () De 46 a 60 afios () Méas de
61 afos ()

Para evaluar las variables, marcar con una “X” en el casillero de su preferencia del item
correspondiente; utilice la siguiente escala: Nunca (1); Pocas veces (2); Algunas veces (3); La mayoria de
veces (4); Siempre (5)

Cultura tributaria 11234 |5

1 | ¢Conoce los tipos
impuestos que como ciudadano este obligado a cumplir en el
municipio de Ocafia?

2 | ¢Conoce el destino de los ingresos tributarios y no tributarios
recaudados por el municipio de Ocafia?

3 | ¢Alguna vez ha asistido a charlas dictadas por la Alcaldia Municipal
respecto a tributos municipales?

4 | ¢Conoce las sanciones a las que puede estar afecto en caso no pague
Sus impuestos?

5 | ¢Conoce usted sus derechos y obligaciones tributarias como
contribuyente?

6 | ¢Sabe qué es el impuesto predial unificado (IPU)?

7 | ¢Conoce cada cuanto debe pagar el IPU?

Percepciones

8 | ¢Conoce el destino que da el municipio al impuesto predial unificado
(IPU)?

9 | ¢Existe cultura de pago del IPU en el municipio de Ocafia?

10 | ¢El pago del IPU tiene relacion con el mejoramiento de la calidad de
vida de los pobladores del municipio de Ocafia?
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11

¢ Utiliza el cronograma de pagos que da la Alcaldia municipal de
Ocana para cumplir con la obligacion del predial?

12

¢Considera usted que la educacion civica tributaria puede generar una
cultura tributaria para pago a tiempo del predial?

13

Para usted ¢La actual Administracion Municipal realiza una eficiente
administracion de los recursos que recauda por predial?

14

¢Se ha atrasado en el pago del predial entre los afios 2013-2017?

15

¢Alguna vez se ha sentido desmotivado para cumplir con el pago del
predial?

16

Si observa que en su entorno evaden el predial ¢Usted también
trataria de hacerlo?

17

¢Los trabajadores de la Secretaria de Hacienda (Area de Rentas) del
municipio de Ocafia atienden de manera correcta cuando solicita
algln servicio?

18

¢Si va al Area de Rentas de la Alcaldia de Ocafia espera mucho
tiempo haciendo cola para ser atendido?

19

¢ Conoce usted cuales son las sanciones tributarias que le podria
afectar por no pagar el impuesto predial?

20

¢Con qué frecuencia considera Usted que se atrasa en el pago del IPU en el
municipio de Ocafa?

21

¢ Considera adecuados los horarios de atenciéon al publico por parte de
la Oficina de Rentas del municipio de Ocafia?

22

¢ Es eficiente el personal de la Oficina de Rentas del municipio de
Ocaia?

23

¢ Se siente satisfecho con la atencién recibida en la Oficina de Rentas
del municipio de Ocafa?

25

. ¢Generalmente a qué acude a la Oficina de Rentas del municipio por motivo del IPU?

A solicitar liquidacion

A presentar un reclamo

A solicitar paz y salvo

A solicitar respuesta de una peticion
A realizar acuerdo de pago

____Arrecoger facturas de acuerdo de pago

A solicitar revision avaliio

___Otro ¢Cual?

26. ¢ Como califica la complejidad de los pasos a seguir para obtener la respuesta a su tramite o

servicio relacionado con el impuesto predial en la Administracion Municipal de Ocafa?

Sencillo

Complejo
Muy complejo
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27. ¢Qué motivos se le presentan para llegar a atrasarse en el IPU en el municipio de Ocafia?

___Olvido

Falta de informacién

:Falta de dinero

___No se motiva a pagar

Otros

___No responde

Apéndice B. Entrevista dirigida al Jefe del Area de Rentas del municipio de Ocafia, Colombia.

Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia
Maestria en Administracion

Entrevista dirigida al (la) jefe de Area de Rentas del municipio de Ocafia

Obijetivo: Definir factores que pueden incidir en el comportamiento de recaudo del impuesto

predial unificado del Municipio de Ocafa en el periodo 2013-2017.

1. ¢ Cual ha sido la evolucion del recaudo durante el periodo 2013-2017 del IPU? (Estadisticas,
reportes, resimenes y demas disponibles)

Periodo

Valor presupuestado

Valor recaudado

2013

2014

2015

2016

2017

2. ¢Qué namero de contribuyentes corresponde a la siguientes clasificaciones?

Rango total adeudado

Periodo

Rango total adeudado

Numero de contribuyentes

2013

Menos de $50.000

Entre $51.000-$70.000
Entre $71.000-$100.000
Entre $101.000-150.000
Entre 151.000 — 200.000
Entre 201.000-300.000
Entre 300.000-500.000
Entre 501.000-700.000
Entre 701.000-1000.000
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(Otros rangos)

2014

Menos de $50.000

Entre $51.000-$70.000
Entre $71.000-$100.000
Entre $101.000-150.000
Entre 151.000 — 200.000
Entre 201.000-300.000
Entre 300.000-500.000
Entre 501.000-700.000
Entre 701.000-1000.000
(Otros rangos)

2015

Menos de $50.000

Entre $51.000-$70.000
Entre $71.000-$100.000
Entre $101.000-150.000
Entre 151.000 — 200.000
Entre 201.000-300.000
Entre 300.000-500.000
Entre 501.000-700.000
Entre 701.000-1000.000
(Otros rangos)

2016

Menos de $50.000

Entre $51.000-$70.000
Entre $71.000-$100.000
Entre $101.000-150.000
Entre 151.000 — 200.000
Entre 201.000-300.000
Entre 300.000-500.000
Entre 501.000-700.000
Entre 701.000-1000.000
(Otros rangos)

2017

Menos de $50.000

Entre $51.000-$70.000
Entre $71.000-$100.000
Entre $101.000-150.000
Entre 151.000 — 200.000
Entre 201.000-300.000
Entre 300.000-500.000
Entre 501.000-700.000
Entre 701.000-1000.000
(Otros rangos)




Cantidad de afios adeudados
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Periodo Numero de afios adeudados Numero de contribuyentes
2013 1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
2014 1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
2015 1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
2016 1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
1

2017
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Boovouos~wnN

Avallo de sus predios

Periodo Avallo de predios ($) NUmero de contribuyentes
2013
Intervalo de monto
2014
Intervalo de monto
2015

Intervalo de monto
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2016

Intervalo de monto

2017

Intervalo de monto

3. ¢Cual ha sido la evolucién en el crecimiento de nimero de predios en el municipio de Ocafa?

Estrato

2013

2014

2015

2016

2017

Estrato 1

Estrato 2

Estrato 3

Estrato 4

Estrato lotes

Comercial

Estrato rural

Sin estrato

4. ¢ Qué evolucion ha tenido la base gravable?

Estrato

2013

2014

2015

2016

2017

Estrato 1

Estrato 2

Estrato 3

Estrato 4

Estrato lotes

Comercial

Estrato rural
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| Sin estrato | | | | |

5. ;Cuél es la tasa de interés moratoria para el impuesto® predial unificado en el municipio de
Ocafia?

6. ¢ De qué estadisticas sobre exenciones al IPU dispone el Area de Rentas del municipio de
Ocania, periodo 2013-2017?

7. ¢Qué sistema de incentivos ha manejado la Administracion Municipal frente al recaudo del
IPU, periodo 2013-2017?

8. ¢Qué acuerdos de pago viene manejando la Administracion Municipal frente al IPU, periodo
2013-2017?

9. ¢Bajo qué modalidades puede acceder el contribuyente a la factura de liquidacion del IPU,
periodo 2013-2017?

10. ¢ Qué sistemas de pago puede ejercer el contribuyente del IPU en el municipio de Ocafia,
periodo 2013-2017?

11. ;Qué sistemas de cobro (recaudo) viene ejerciendo la Administracion Municipal frente al
contribuyente del IPU en el municipio de Ocafia, periodo 2013-2017?

12. ¢Haincidido en el recaudo del IPU en Ocafa la participacion de ingresos diferentes a los
generados por el recaudo de este impuesto en el presupuesto municipal, periodo 2013-2017?

13. ¢Ha incidido en el recaudo del IPU en Ocafia el gasto local durante el periodo 2013-2017?

Fin del instrumento

! Teniendo en cuenta que el Articulo 279 de la Ley 1819 de 2016 (Reforma Tributaria Nacional) modificé el Articulo 635 del Estatuto Tributario
Nacional, sefialando que para efectos de las obligaciones administradas por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (vigente también
para las obligaciones relacionadas con los impuestos nacionales, departamentales, municipales y distritales), el interés moratorio se liquidara
diariamente a la tasa de interés diario que sea equivalente a la tasa de usura vigente determinada por la Superintendencia Financiera de Colombia
para las modalidades de crédito de consumo, menos dos (2) puntos.
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Apéndice C. Entrevista dirigida al (a) jefe de Area de Catastro — Instituto Geografico Agustin

Codazzi

Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia
Ma}estria en Administracion
Entrevista dirigida al (1a) jefe de Area de Catastro — Instituto Geogréafico Agustin Codazzi

Obijetivo: Definir factores que pueden incidir en el comportamiento de recaudo del impuesto

predial unificado del Municipio de Ocafia en el periodo 2013-2017.

1. De acuerdo con el articulo 8 de la resolucion 0070 de 2011, ;Qué estadisticas sobre la funcion
de avaluo catastral existen sobre el municipio de Ocafia entre los afios 2013-2017?

2. ¢Qué estadisticas tiene el IGAC sobre la actualizacion catastral en el municipio de Ocafia,
periodo 2013-2017?

3. De acuerdo con el articulo 97 de la Resolucion 0070 de 2011, ¢ Existe cultura o necesidad por
parte de contribuyentes del predial del municipio de Ocafia para solicitar actualizacion de
informacidn de su(s) predio(s)?

4. De acuerdo con el Articulo 114 de la resolucion 0070 de 2011, ;Qué estadisticas tiene el
IGAC sobre tramites y aprobacion de mutaciones en el municipio de Ocafia, periodo 2013-2017?

5. ¢Qué evolucion ha tenido la base gravable?

Estrato 2013 2014 2015 2016 2017

Estrato 1

Estrato 2
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Estrato 3

Estrato 4

Estrato lotes

Comercial

Estrato rural

Sin estrato

6. ¢ Considera que el municipio de Ocafia esta siendo afectado por el fendmeno de la burbuja
inmobiliaria? ¢Bajo qué estadisticas se puede fundamentar el criterio?
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Apéndice D. Entrevista dirigida al (la) jefe de Area de Vivienda del municipio de Ocafia

Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia
Maestria en Administracion

Entrevista dirigida al (la) jefe de Area de Vivienda del municipio de Ocafia

Objetivo: Definir factores que pueden incidir en el comportamiento de recaudo del impuesto
predial unificado del Municipio de Ocafa en el periodo 2013-2017.

1. ¢El municipio de Ocafa esta siendo afectada por el fenémeno de la burbuja inmobiliaria,
periodo 2013-2017?

2. ¢Qué tendencias estadisticas sobre oferta y demanda de vivienda y otros bienes raices se han
presentado en el municipio de Ocafia, periodo 2013-2017?

3. ¢Qué ha condicionado la rentabilidad de la compra y venta de vivienda y otros bienes raices
en el municipio de Ocafia, periodo 2013-2017?

4. Generalmente, ¢Quiénes han sido los inversionistas de viviendas y otros bienes raices en el
municipio de Ocafia, periodo 2013-2017?

5. ¢Ha incidido el crédito hipotecario y otras lineas de crédito en la provincia en el fendmeno de
construccién, compray venta de vivienda y otros bienes raices en el municipio de Ocafia,
periodo 2013-2017?

6. ¢ Se ha venido incentivando el consumo inmobiliario y el incremento de precios de la vivienda
comienzan a subir por el sector financiero del municipio de Ocafia, periodo 2013-2017?
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7. ¢Se viene dando especulacion en el precio de la vivienda y otros bienes raices en el municipio
de Ocana, periodo 2013-2017?




