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RESUMEN

Por medio de este proyecto se pretende aportar informacion sobre cudl es el método mas
apropiado que proporcione a la tostadora del café Don Antdn una adecuada contabilizacion
de los diferentes costos en que se incurre durante el proceso de produccion, logrando de
esta manera conocer de una forma clara y con mayor exactitud el valor real del producto
final, procurando asi sobrecostos para la empresa.

El disefio del sistema de costos para la produccion de la tostadora del café Don Anton,
procuro con los datos recolectados por medio del manejo de instrumentos de recoleccion de
informacion permitirle a la empresa establecer un sistema de costos por Ordenes de
produccion que le facilitara la obtencidn de un alto grado de efectividad en lo referente al
manejo de su materia prima asi como también en los otros costos incurridos dentro de la
produccion.



INTRODUCCION

El disefio de costos para la Tostadora del Café Don Antén procuro que a través de la
informacién recolectada que se obtuvo por medio de herramientas como la entrevista,
encuesta y la observacion directa, confirmara la evidente necesidad de establecer una
contabilidad de costos que le permitiera suministrar la informacion necesarias para conocer
cudl es su grado de rentabilidad en su proceso productivo.

Toda la informacion que obtuvimos para la realizacion de este proyecto fue suministrada
por el coordinador de la Tostadora del Café Don Anton quien es la persona que esta
directamente relacionada con cada uno de los procesos llevados a cabo dentro de la
produccion.

El tiempo establecido para adquirir la informacion y realizar el analisis respectivo de esta,
asi como tambien para el desarrollo del disefio del sistema de costos por érdenes de
produccion para la Tostadora del Café Don Anton oscilo dentro de un término no inferior a
ocho semanas. Para lograr dicho objetivo se contd con la ayuda y experiencia de la
directora del proyecto, asi como también del coordinador de la tostadora el cual contribuye
con su conocimiento.

A través de la realizacion de este proyecto se busca brindar informacion permitente acerca
de cudl es el sistema de costos adecuado para la tostadora el cual le garantice conocer de
forma real cual es el valor del producto final evitando sobrecostos lo que conllevara a que
la tostadora obtenga resultados positivos con respecto a sus utilidades. Gracias a este
proyecto le permitira a la Tostadora del Café Don Antén permanecer en el mercado, tomar
decisiones acertadas y obtener rentabilidad en el proceso productivo.
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1. DISENO DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES DE PRODUCCION
PARA LA TOSTADORA Y PRODUCTORA DEL CAFE DON ANTON DE LA
COOPERATIVA DE CAFICULTORES DEL CATATUMBO LTDA.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El café es un producto de consumo diario en los hogares colombianos, siendo este un
elemento de tradicion en el pais e indispensable dentro de la canasta familiar de la
comunidad. Esta costumbre del consumo del café se encuentra arraigada en nuestra region;
basandose en esta situacion surgio en la Cooperativa de Caficultores del Catatumbo Ltda la
idea de crear un proyecto que le permitiera tener un café producido con sello ocafiero,
mostrandole al pais entero la calidad que se logra obtener de los diferentes cultivos de café
existentes en la region y de esta forma lograr expandir el producto a nivel regional,
departamental y nacional.

Para la produccion de este producto como en todas las empresas manufactureras se hace
necesario un adecuado estudio de costos, que constituya para la empresa una herramienta y
un medio de informacion importante donde se logre analizar los diferentes procesos de
produccién asi como también, le proporcione al ente establecer un precio de venta
adecuado de este producto, que llegue a competir frente a las diferentes marcas nacionales,
sea asequible para todas las familias, consiga satisfacer las necesidades y genere unas
utilidades considerables para la Cooperativa de Caficultores del Catatumbo Ltda.

La falta de un sistema de costos crea un distanciamiento a la Tostadora de Café Don Anton
de las diferentes ventajas que ofrece la implementacion de este sistema, las cuales son
fundamentales para lograr reducir las pérdidas o el empleo inadecuado de la materia prima
existente en la empresa.

Debido a estas falencias se hace necesario que en la Tostadora de Café Don Anton se
disefie un sistema de costos el cual logre obtener un alto grado de efectividad en lo
concerniente al uso de la materia prima y de esta forma también permitirle a la empresa
establecer el precio adecuado para su producto, alcanzando asi sus objetivos establecidos y
favoreciendo una toma de decisiones efectiva que le permita posicionarse en el mercado y
acrecentar su competitividad.

¢Es la implementacion de un sistema de costos por 6rdenes de produccion, la herramienta
que requiere la empresa para tomar decisiones efectivas frente al producto a comercializar?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo general. Disefiar de un sistema de costos para la Tostadora del café Don
Antén de la Cooperativa de Caficultores del Catatumbo Ltda.

1.2.2 Objetivos especificos. Disefiar una metodologia que haga posible la recoleccion de
informacién veraz y oportuna que permita el control de los costos por Ordenes de
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produccion evitando asi una desviacion de los recursos econémicos para la Tostadora y
Productora del Café Don Anton de la Cooperativa de Caficultores del Catatumbo Ltda.

Realizar un diagndstico actual del costo de los materiales directos, mano de obra directa y
costos indirectos de fabricacion del café Don Antén.

Elaborar un sistema de costos que le permita minimizar gastos en el proceso de produccion
del café Don Antén, para lograr con esto posicionarse en el mercado local y tener una
ventaja competitiva.

1.3 JUSTIFICACION

En nuestra realidad del mercado la competitividad de precios se hace cada vez mayor,
frenando la posibilidad de muchas empresas generar las utilidades esperadas frente al
producto comercializado. En este sentido, es importante la reduccion de los costos,
convirtiéndose esta en la forma méas clara para obtener mayores incrementos de sus
utilidades. No obstante, disminuir los costos del producto no significa que tengamos que
mitigar la calidad del producto o servicio, ya que esto limitaria la capacidad competitiva de
la cooperativa y acarrearia el fracaso del proyecto de comercializacion.

En este orden de ideas, poder manejar y controlar de forma eficaz los costos se convierte en
una tarea delicada pero que si logra realizar de manera organizada y sistematica, conllevaria
a proporcionar a los directivos de la empresa una fuente de informacidn valiosa,
permitiéndoles asi analizar su estructura operativa y financiera y logrando tomar decisiones
precisas y oportunas, las cuales estén relacionadas en todo momento con un equilibrio entre
la relacion costo-calidad.

La Cooperativa de Caficultores del Catatumbo Ltda cuenta con el registro INVIMA vy
manejar todo lo que este reconocimiento implica, no posee un sistema preciso de costos en
el proceso de la tostadora Café Don Antdn que le facilite de modo continuo, ejecutar
control sobre los procesos realizados, que conlleve alcanzar los objetivos planteados sobre
este nuevo producto a comercializar. Por esta razon, el disefio e implementacion de un
programa de costos por ordenes de produccién se convierte en una solucién a esta
situacion, ademas de servir de apoyo en la planificacion de la produccién y optimizacién de
los recursos.

1.4 DELIMITACIONES

1.4.1 Delimitacién conceptual. Esta investigacion abarcara los siguientes conceptos:

Sistema de Costos
Tostadora

Proceso de Tostion
Clasificacion de los costos
Costo
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Elementos del costo
Costos Indirectos de fabricacion
Gastos

1.4.2 Delimitacién operativa. Para recolectar informacion que permita conocer las
necesidades y expectativas de las personas a ser afectadas con la realizacion de este
proyecto, se aplicara una encuesta que estara dirigida a la comunidad ocafiera. En la cual se
puede presentar inconvenientes como la disponibilidad de tiempo y la veracidad de la
informacion

1.4.3 Delimitacion temporal. El periodo en el cual se realizara este estudio es de 8
semanas, como se observa en el cronograma

1.4.4 Delimitacion geogréfica. Este proyecto se desarrollara en el Municipio de Ocafia, en

la Cooperativa de Caficultores del Catatumbo Ltda ubicada en la Calle 72 N° 28-27 Barrio
las LLanadas
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2. MARCO REFERENCIAL

2.1 MARCO HISTORICO

2.1.1 Historia de los Costos a Nivel Mundial.

Inicios. El surgimiento de la contabilidad de costos se ubica una época antes de la
Revolucion Industrial. Esta, por la informacion que manejaba, tendia a ser muy sencilla,
puesto que los procesos productivos de la época no eran tan complejos. Estos consistian en
un empresario que adquiria la materia prima; luego ésta pasaba a un taller de artesanos, los
cuales constituian la mano de obra a destajo; y después, estos mismos ultimos eran los que
vendian los productos en el mercado. De manera que a la contabilidad de costos sélo le
concernia estar pendiente del costo de los materiales directos. Este sistema de costos fue
utilizado por algunas industrias europeas entre los afios 1485 y 15009.

Desarrollo. Hacia 1776 y los afios posteriores, el advenimiento de la Revolucion Industrial
trajo a su vez las grandes fabricas, las cuales por el grado de complejidad que conllevaban
crearon el ambiente propicio para un nuevo desarrollo de la contabilidad de costos. Y
aungue Inglaterra fue el pais en el cual se originé la revolucidn, Francia se preocup6 mas en
un principio por impulsarla. Sin embargo, en las ultimas tres décadas del siglo XIX
Inglaterra fue el pais que se ocup6 mayoritariamente de teorizar sobre los costos. En 1.778
se empezaron a emplear los libros auxiliares en todos los elementos que tuvieran incidencia
en el costo de los productos, como salarios, materiales de trabajo y fechas de entrega.
Aproximadamente entre los afios 1890 y 1915, la contabilidad de costos logré consolidar
un importante desarrollo, puesto que disefid su estructura basica, integro los registros de los
costos a las cuentas generales en paises como Inglaterra y Estados Unidos, y se aportaron
conceptos tales como: establecimientos de procedimientos de distribucion de los costos
indirectos de fabricacion, adaptacion de los informes y registros para los usuarios internos y
externos, valuacion de los inventarios, y estimacion de costos de materiales y mano de
obra. Basicamente hasta aca, se podria decir que este enfoque de la contabilidad ejercia
control sobre los costos de produccién y registraba su informacion con base en datos
historicos, pero a raiz de la integracién que se dio entre la contabilidad general y la
contabilidad de costos entre los afios de 1900 y 1910, esta ultima pas6 a depender de la
general.

Luego de esto, entre los afios de 1920 y 1930, época de la Gran Depresién en los EE.UU., y
en los cuales la contabilidad se comenzaba a entender como una herramienta de planeacion
y control, lo cual demandaba la necesidad de crear nuevas formas para anticiparse a los
simples hechos econdémicos histéricos, surgen los costos predeterminados y los costos
estandar. Posterior a la gran depresion se comienza a dar gran preponderancia a los
diferentes sistemas de costos y a los presupuestos, pues ya se ven como una herramienta
clave en la direccion de las organizaciones. Entre las razones que evidencian este nuevo
auge se encuentran el desarrollo de los ferrocarriles, el valor de los activos fijos utilizados
por las empresas que hicieron aparecer la necesidad de controlar los costos indirectos, el
tamano y la complejidad de las empresas y por consiguiente las dificultades administrativas
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a las que se enfrentaban, la necesidad de disponer de una herramienta confiable que les
permitiera fijar los precios de venta.

Luego en 1953 el norteamericano AC. LITTELTON en vista del crecimiento de los activos
fijos definia la necesidad de amortizarlos a través de tasas de consumo a los productos
fabricados como costos indirectos; después en 1955, surge el concepto de contraloria como
medio de control de las actividades de produccion y finanzas de las organizaciones; y un
lustro después, el concepto de contabilidad administrativa pasa a ser una herramienta del
analisis de los costos de fabricacién y un instrumento basico para el proceso de la toma de
decisiones. Para ese entonces, e incluso hasta antes de 1980, las empresas industriales
consideraban que sus procedimientos de acumulacion de costos constituian secretos
industriales, puesto que el sistema de informacion financiera no incluia las bases de datos y
archivos de la contabilidad de costos. Indiscutiblemente, esto se tradujo en un
estancamiento para la contabilidad de costos con relacion a otras ramas de la contabilidad.
Sin embargo, cuando se comprobd que su aplicacion producia beneficios, su situacion
cambid. Y todo fue gracias a que en 1981 el norteamericano HT. JHONSON resalto la
importancia de la contabilidad de costos y de los sistemas de costos, al hacerlos ver como
una herramienta clave para brindarle informacion a la gerencia sobre la produccion, lo cual
implicaba existencia de archivos de costos Utiles para la fijacion de precios adecuados en
mercados competitivos.

2.1.2 Historia de los Costos En Colombia. La evolucion de la Contabilidad de Costos
indiscutiblemente esta ligada a la evolucion misma de las Organizaciones. La necesidad de
informacidn es tan antigua como el intercambio comercial y en esa medida hay diferentes
planteamientos sobre el origen de la Contabilidad. Uno de los méas reconocidos es el que
considera que esta disciplina se origino en el siglo XV, a partir de la publicacion de Fray
Luca Pacioli (Summa, Arithmetica, Geometria, proportioni et proportionalita). Luego,
cuando los artesanos adquieren elementos para ser transformados en productos de
caracteristicas diferentes (con valor agregado), se empieza a mencionar de alguna manera el
término ‘“Materiales o Materia Prima” que hoy identificamos como uno de los elementos
del costo. Posteriormente, surgen los Talleres de Artesanos, donde se contratan trabajadores
para realizar algunas operaciones y se empieza a hablar del segundo elemento de costos, la
“Mano de Obra”.

Sin embargo, en el siglo XVIII, a raiz del desarrollo de las fabricas que surgen tras la
Revolucidn Industrial, se incurre en otro tipo de erogaciones que luego (1885) se empiezan
a identificar como “Costos Indirectos”, y es en este momento que se empieza a mencionar
formalmente la Contabilidad de Costos, con un objetivo fundamental, cual es apoyar el
proceso de valuacién de inventarios.

! Goémez, Giovanny E., Una aproximacion a la historia de los costos en Contabilidad Lavalpe, Antonio,
“Resefia historica del proceso de costeo y su relacion con el avance tecnologico y las técnicas de gestion”,
Actualizado el 28 de abril de 2008, disponible en:
“http://service.udes.edu.co/modulos/documentos/rafaelcantor/historia_contabilidad costo.pdf”
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Luego, con el advenimiento de la “Administracion Cientifica”, y fruto de los desarrollos en
el campo de la Gestion, liderados por Taylor, Fayol, Ford, Du Pont; entre otros, se hace
necesario que la Contabilidad de Costos tome un nuevo rol como herramienta de la
planeacion y el control. Es asi como temas relativos a Presupuestos, Costos Estandar y
Costos de Distribucion, empiezan a tener auge y se acufia el término “Contabilidad
Administrativa o de Gestion”, que tiene grandes desarrollos en los afios 20’s. Sin embargo,
la depresion de finales de esa década hace que todos los esfuerzos de la contabilidad se
enfoquen en el control y en la transparencia de la informacion para los diferentes usuarios
de la misma. Esto hace que se estanque hasta después de la Il Guerra Mundial, cuando hay
temas como el analisis de punto de equilibrio y la fijacién de precios, que le dan un nuevo
impulso a la Contabilidad de Gestion.

En la década de los 70°s, como resultado de los profundos cambios que se dan en las
organizaciones, asi como la crisis economica que se desencadena, hace que se cuestione la
Contabilidad de Gestion porque no estd evolucionando al ritmo que lo hacen las
organizaciones. Cambio la forma de hacer las cosas, la Mano de obra dejo de ser el factor
dominante de la produccion y por lo tanto el paradigma de asignacion de los Costos
Indirectos en funcion a la misma, ya no era vigente. Es asi como en la década de los 80°s,
se ve la necesidad de adecuarse a esas condiciones cambiantes, donde ya hay multiples
inductores de costos, donde la mano de obra ya no es el factor dominante, y se reconoce
que es necesario apoyar los procesos estratégicos de la organizacion. Es aqui, donde se
empieza a mencionar la Contabilidad Estratégica. >

2.1.3 Historia Cooperativa de Caficultores del Catatumbo Ltda. Fue fundada en el
municipio de Convencion (Norte de Santander) el 22 de Marzo de 1.980 con el &nimo de 28
Caficultores “que optaron por realizar en conjunto acciones encaminadas a afrontar
problemas comunes relacionados con la comercializacion del grano del café.

La primera asamblea general de asociados se realizd en Octubre de 1.980, en la que se
eligio el Consejo de Administracion, la Junta de Vigilancia y se nombro el primer gerente
de la Cooperativa.

Las compras de café se iniciaron en los municipios de Convencion, Hacari, San Calixto y
Teorama. Luego se abrieron agencias en la ciudad de Ocarfia, EI Carmen, La Vega de San
Antonio, La Vega de Cachira y EIl Tarra. En 1.981 se abrieron agencias en San Pablo y
Pueblo Nuevo, completandose de esta manera 12 agencias en la Provincia de Ocafia. Desde
2.004 se abrieron agencias en todo el Departamento Norte Santandereano completandose en
total 29 puntos de compras de café y venta de Insumos Agricolas.

Mision. Contribuir al desarrollo socioecondmico de los asociados y comunidad en general

2 Ingresos y Costos, una propuesta para su andlisis estratégico, estudio de casos de empresas colombianas,
Universidad Nacional de Colombia, actualizado el 2011, disponible en:
“http://www.bdigital.unal.edu.co/5885/1/Tesis GEMejia.pdf”
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del Departamento, a través de servicios solidarios, siendo competitiva en la
comercializacion de café e insumos agricolas

Vision. En el 2.018 ser la empresa lider en el Departamento Norte de Santander, en la
comercializacion de café e insumos agricolas, con base en la competitividad, efectividad y
calidad en el servicio.

Politica de Calidad. Nuestro compromiso es mejorar la calidad de vida de los asociados y
de la comunidad en general del Departamento, comercializando café e insumos agricolas
con precios competitivos y desarrollando proyectos de bienestar socioeconémicos®

2.2 MARCO TEORICO

El control es la funcion administrativa por medio de la cual se evalua el rendimiento.

Para Robbins (1996) el control puede definirse como "el proceso de regular actividades que
aseguren que se estan cumpliendo como fueron planificadas y corrigiendo cualquier
desviacion significativa”.

Sin embargo Stoner (1996) lo define de la siguiente manera: "EI control administrativo es
el proceso que permite garantizar que las actividades reales se ajusten a las actividades
proyectadas".

Mientras que para Fayol, citado por Melinkoff (1990), el control "Consiste en verificar si
todo se realiza conforme al programa adoptado, a las 6rdenes impartidas y a los principios
administrativo. Tiene la finalidad de sefialar las faltas y los errores a fin de que se pueda

repararlos y evitar su repeticién”.

La teoria de costos de Quesnay, sostiene que la agricultura es la tUnica fuente verdadera de
riqueza capaz de rendir un excedente sobre los costos. A la diferencia de la produccién de
la agricultura y el consumo, la denomina producto neto, el resto como improductiva.

Clasicos y las escuelas anteriores consideran a los costos desde el punto de vista de la
economia de un pais como un todo. Afirman que las riquezas de las naciones se hallan
determinadas por el trabajo de todos sus habitantes y no por el de una sola clase. El trabajo
es la medida real del valor de cambio de todos los bienes. Cuando existe division del
trabajo el mercado determina el precio y cuando este cubre los costos de produccion
influenciara la decision de los bienes a producir.

Los clasicos, cuando acttan las leyes del mercado se tiende a reducir el precio, que es

® COOPERACAFE. La cooperativa, actualizado el 2 de junio de 2014, disponible en:
“http://www.cooperacafe.com/cooperativa/”
* Administracion Octava edicion Robbins Coulter, Editorial Person Educacion, México 2005
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levemente superior a los costos de produccién, cuando el precio del mercado desciende por
debajo de ese precio natural se produce un quebranto.

David Ricardo, escuela clasica. Su teoria del valor fue la del trabajo, estudiar las
posibilidades de los bienes susceptibles de aumentar con la actividad humana, el valor
cambia en proporcion al trabajo que tiene. Neoclasicos, a partir ellos se hacen aportes de lo
econdmico a la contabilidad.

Mercantilistas, puede hallarse conceptos vinculados con el costo y precio, lo divide en dos
componentes: Los costos y el beneficio que se obtiene en el mercado.

Costo es la suma de los esfuerzos representados por el trabajo, que se debe someter una
persona para satisfacer sus necesidades.

Marshall, es el enfoque que maés interesa desde la empresa privada. Plantea la manera en
que repercute el factor tiempo en la formacion de la estructura de los costos, en el corto
plazo priman los factores fijos, y las variables materias primas, salarios y auxiliares, largo
plazo toda la escala de costos variables. Los esfuerzos de todas las diferentes clases de
trabajo que tienen participacion directa o indirecta en la produccion requerida para ahorrar
el capital usado en ella se denominan el costo real de produccién y las sumas de dinero que
han de ser pagadas por todos esos esfuerzos, se denomina el costo monetario de
produccion.

Barones, en la escuela de Cham rige se distingue y desarrolla la curva de los costos totales
fijos y variables, a medida que aumenta el volumen de produccién y al comportamiento con
la curva de los ingresos determina las zonas de pérdida y de ganancia.

VVon Wieser, costo de oportunidad, es igual a utilidades abandonadas.

Devenport, costo de oportunidad el empresario calcula sus costos con el objeto de llegar a
una decision respecto del producto que mas le convendra elaborar.”

El sistema de costos de Jonson y Kaplan clasifican el proceso de desarrollo de la
contabilidad de costos, desde 1885 cuando es publicada la obra de Netcalfe, y con el cual se
da inicio a la asignacién de costos indirectos, luego efecttian una division al desarrollo de la
misma, a partir del modelo de Administracion Cientifica de Taylor, como paso al siglo
XX, la creacion de las empresa multidivisionales y el nacimiento del ROl y por dltimo la
depresion de los afios 30 y el predominio de la contabilidad financiera.

En la primera etapa, los avances de la contabilidad de costos estan dados por el nacimiento
del ferrocarril y la industria del acero. Se desarrollaron medidas como el costo de
operacion y la tasa de gastos de operacion en relacion a los ingresos, como medida de

® CHIAVENATO, Adalberto. Introduccién a la teoria general de la administracién. Cuarta edicion. McGraw-
Hill. México. 1995. 1024p. 2.2
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eficiencia en la estructura operativa; se usaron medidas tales como el margen bruto y la
rotacion de inventarios para medir rentabilidad y velocidad de conversidn de existencias en
ventas.

Las organizaciones de esa época tenian un claro enfoque hacia el producto y
consecuentemente hacia los costos que eran facilmente identificables y medibles como la
materia prima y la mano de obra.

En la segunda etapa, se desarrolla lo que hoy se conoce como costos estandar, teniendo
como punto de partida el estudio de los procesos de trabajo y consumo de materiales, que
pudieran dar paso a tareas simples y controlables.

La tercera etapa mencionada por Johnson y Kaplan es fundamental en la aparicion y
desarrollo de nuevas organizaciones que empezaron a tener ritmos y estructuras internas
diferentes: “la concentracion de actividades cualitativamente diferentes en la misma
organizacion, obligo a la utilizacion de una medida uniforme capaz de identificar la mejor
distribucion del capital entre las distintas partes o divisiones de la empresa integrada”.

En la Gltima clasificacion presentada por Johnson y Kaplan, se asevera que entre 1925 y
1980 no hubo progreso en materia de contabilidad de gestion, ya que el calculo de los
costos tanto para la existencia como para los resultados, fue destinado a la contabilidad
financiera, antes que a la gestion de las empresas.

Horngren identifica tres etapas, que estdn en concordancia con los objetivos de la
contabilidad de costos: costo verdadero, verdad condicionada, y verdad costosa

2.3 MARCO CONCEPTUAL

El costo es también conocido como coste, es el desembolso econdmico que implica la
oferta de un servicio o la elaboracién de un producto. Este costo incide en el precio de
venta al consumidor final, ya que puede decirse que este precio es igual a la suma del costo
més la ganancia para el productor.’

Como la contabilidad de costos tiene dentro de sus objetivos, el calcular lo que cuesta
producir un articulo, o lo que cuesta venderlo, o los costos que son necesarios para prestar
un servicio, ademas de obtener la informacion necesaria para controlar la produccion,
planear las actividades de una empresa y tomar decisiones con base en los costos, la
siguiente es una clasificacion inicial:

De acuerdo con la clase de organizacion o actividad del negocio los costos se pueden
dividir en Costos de produccion conocido también como costo de manufactura o como
costo de fabricacién propio de las empresas que elaboran sus productos.

® Contabilidad de costos McGraw-Hill. Santafé de Bogota, Colombia. 1994. 3a ed. 879 p Polimeni, Ralph S;
Fabozzi, Frank J.; Adelberg, Arthur H; Kole, Michel A.
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Costo de Mercadeo conocidos también como costos de distribuciéon y de ventas, cuya
finalidad es calcular lo que cuesta distribuir un producto, ya sea por parte de lamisca
empresa que lo elabora o por organizaciones que solo cumplen la funcion de distribucion.
Se involucran aqui los denominados costos administrativos y costos financieros.

Costos de servicios cuya finalidad es calcular el precio de generacion y entrega de un
servicio especializado o genérico, se incluyen los costos administrativos y financieros
relacionados.

Segun el sistema de acumulacién que esta dado por la naturaleza de las operaciones de
fabricacion, los costos se pueden dividir en:

Costos por ordenes de fabricacion: estos corresponden a las empresas que elaboran sus
productos con base al orden de produccion o pedidos de los clientes. Dentro de estos costos
se encuentran los costos por clases que consisten en unir varias ordenes de fabricacion de
articulos de especificaciones similares en un solo ciclo de produccion. Es te sistema se
utiliza especialmente en las grandes fundiciones de hierro. También aqui se encuentran los
costos de montaje que utilizan piezas terminadas para armar diferentes articulos, y se usan
especialmente en toda clase de empresa de ensamblaje.

Costos por procesos: son utilizados en empresas de produccién masiva y continla de
articulos similares, en donde los costos de los productos se averiguan por periodos; en este
grupo se encuentran principalmente las empresas que producen alimentos, y medicamentos.

De acuerdo con la forma como se expresan los datos, segun la fecha y el método de calculo,
los costos se pueden dividir en:

Costos histéricos: cuando la gran mayoria de los datos son reales y se van presentando
durante el periodo contable, con miras a la elaboracion de estados financieros.

Costos predeterminados: cuando los costos se asignan por anticipados, es decir, se calculan
antes de que se inicie la produccion. Si esa predeterminacion se hace en una forma no muy
cientifica surgen los costos estimados, en cambio si se utilizan todos los métodos de
ingenieria industrial modernos en la predeterminacion de los costos, surgen los costos
estandar, que son los mas indicados para fortalecer el control de la produccion.

Costeo por absorcion: es un método de costeo en que todos los costos directos e indirectos
de fabricacién, tanto fijos y variables se consideran como costos inventariables. Esto
significa que el inventario absorbe todos los costos.

Costeo directo o variable: es un método en el que todos los costos directos en la fabricacion
y los costos generales variables se incluyen como inventariables; se excluyen los costos
generales fijos en la fabricacion los cuales se convierten en gastos del periodos fieque se
incurrieron.
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De acuerdo con su variabilidad los costos se dividen en:

Fijos. Son aquellos que permanecen constantes durante el periodo contable de la empresa.
Variables. Son los que varian proporcionalmente con el volumen de produccion
Semivariables. Son aquellos costos que tienen elementos fijos y variables a la vez

De acuerdo con la identidad con el producto o procesos los costos se dividen en:

Costos directos. Son aquellos que se pueden identificar plenamente con el producto o con
un proceso en particular.

Costos indirectos. Son aquellos que no pueden identificarse con el producto o con un
7
proceso.

En la contabilidad de costos la informacion requerida por la empresa se puede encontrar en
el conjunto de operaciones diarias, expresada de una forma clara en la contabilidad de
costos, de la cual se desprende la evaluacién de la gestion administrativa y gerencial
convirtiéndose en una herramienta fundamental para la consolidacion de las entidades. Para
suministrar informacién comprensible, util y comparable, esta debe basarse en los ingresos
y costos pasados necesarios para el costeo de productos, asi como en los ingresos y los
costos proyectados para la toma de decisiones. Existen unos elementos de los costos los
cuales son:

Materiales los cuales son los principales recursos que se usan en la produccion; estos se
transforman en bienes terminados con la ayuda de la mano de obra y los costos indirectos
de fabricacion.

Directos son todos aquellos que pueden identificarse en la fabricacion de un producto
terminado, facilmente se asocian con éste y representan el principal costo de materiales en
la elaboracién de un producto.

Indirectos son los que estan involucrados en la elaboracion de un producto, pero tienen una
relevancia relativa frente a los directos.

La mano de obra que es el esfuerzo fisico o mental empleados para la elaboracién de un
producto.

" Historia de los costos, universidad del choco, actualizado el 25 de junio de 2008, disponible en:
“http://200.26.134.109:8091/unichoco/Ceres/ ARCHIVOS/MODULO%20CONTABILIDAD%20DE%20CO
STOS/YEYO0%20MODULO.pdf”
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Mano de Obra Directa. Es aquella directamente involucrada en la fabricacién de un
producto terminado que puede asociarse con este con facilidad y que tiene gran costo en la
elaboracion.

Mano de Obra Indirecta. Es aquella que no tiene un costo significativo en el momento de
la produccion del producto.

Los costos indirectos de fabricacion los cuales son todos aquellos costos que se acumulan
de los materiales y la mano de obra indirectos mas todos los incurridos en la produccién
pero que en el momento de obtener el costo del producto terminado no son facilmente
identificables de forma directa con el mismo.®

La Tostacion es la transformacion de los granos de café verde mediante la aplicacion de
calor, lo que origina varios cambios fisicos y reacciones quimica que desarrollan todo el
aroma y sabor de la apreciada bebida.

Inicialmente el grano absorbe calor y pierde la humedad y algunos gases. Luego ocurre el
"primer crack" con un sonido como de crispeta (maiz tostado) o “palomitas de maiz”. A
partir de ese momento el grano crece en tamafio y comienza a tomar un color oscuro por la
caramelizacion de los azucares conformando los mas de 800 compuestos quimicos que
tiene el café tostado.

La transformacion de los aztcares simples y aminoacidos, que le otorgan al café la mayoria
de sus mejores propiedades aromaticas y su color caracteristico, se conoce como la reaccion
de Maillard. Finalmente, y dependiendo del grado de tostacion deseado, puede haber un
"segundo crack” y se presenta una reaccion exotérmica (que libera calor). A partir de ese
momento es necesario reducir la temperatura aplicada con agua o con aire frio para obtener
exactamente el color y sabor deseados.

Las reacciones quimicas en el interior del grano contindan por algin tiempo (horas o
incluso dias) después de que el grano ha salido del tostador, durante el cual el café tostado
continta emitiendo CO,. Es por esta razon que las técnicas de empaque deberan tener en
cuenta la liberacion de dichos gases.®

El gasto son las erogaciones necesarias para el cumplimiento del objeto social de una
organizacion, estos se deducen totalmente de los ingresos del periodo y no se capitalizan.
Toda erogacion de valores relacionada con el desarrollo de los procesos administrativos y
comerciales de la empresa debe ser considerada como gasto del periodo durante el cual se
causa.

8 Contabilidad de Costos su clasificacion, actualizado el afio 2005, disponible en:
“https://docs.google.com/document/d/14wNdRN_qDp3r2DabLU4HiBZKI7yKI3RS3I-rwHa3f7Y/edit”
° Tostacion, actualizado el 2002, disponible en:
“http://www.cafedecolombia.com/particulares/es/sobre el cafe/el cafe/industrializacion/tostacion /”
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2.4 MARCO LEGAL

2.4.1 Constitucién Politica de Colombia

Articulo 25. EI trabajo es un derecho y una obligacion social y goza, en todas sus
modalidades, de la especial proteccion del Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo
en condiciones dignas y justas.

Articulo 38. Se garantiza el derecho de libre asociacion para el desarrollo de las distintas
actividades que las personas realizan en sociedad... El trabajo es un derecho y una
obligacion social y goza, en todas sus modalidades, de la especial proteccién del Estado.
Toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas.

Articulo 64. Es deber del Estado promover el acceso progresivo a la propiedad de la tierra
de los trabajadores agrarios, en forma individual o asociativa, y a los servicios de
educacion, salud, vivienda, seguridad social, recreacion, crédito, comunicaciones,
comercializacion de los productos, asistencia técnica y empresarial, con el fin de mejorar el
ingreso y calidad de vida de los campesinos.

Articulo 65. La produccion de alimentos gozara de la especial proteccion del Estado. Para
tal efecto, se otorgara prioridad al desarrollo integral de las actividades agricolas, pecuarias,
pesqueras, forestales y agroindustriales, asi como también a la construccion de obras de
infraestructura fisica y adecuacion de tierras.

De igual manera, el Estado promovera la investigacion y la transferencia de tecnologia para
la produccion de alimentos y materias primas de origen agropecuario, con el propdésito de
incrementar la productividad.*

2.4.2 Decreto 2649 De Diciembre 29 De 1993. Por el cual se reglamenta la contabilidad en
general y se expiden los principios o normas de contabilidad generalmente aceptados en
Colombia.

Articulo 27. Estados de costo. Son estados de costos aquellos que se preparan para conocer
en detalle la erogaciones y cargos realizados para producir los bienes o prestar los servicios
de los cuales un ente econdmico ha derivado sus ingresos

2.4.3 Ley 590 De 2000: Por la cual se dictan disposiciones para promover el desarrollo de
los micros, pequefias y medianas empresa.

Articulo 1 Objeto de la ley: La presente ley tiene por objeto:

Promover el desarrollo integral de las micro, pequefias y medianas empresas en
consideracion a sus aptitudes para la generacién de empleo, el desarrollo regional, la

10 Constitucion Politica de Colombia 1991, Editorial Atenea Ltda.
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integracién entre sectores econdmicos, el aprovechamiento productivo de pequefios
capitales y teniendo en cuenta la capacidad empresarial de los colombianos.

Estimular la formacion de mercados altamente competitivos mediante el fomento a la
permanente creacion y funcionamiento de la mayor cantidad de micro, pequefias y
medianas empresas.

Inducir el establecimiento de mejores condiciones de entorno institucional para la creacion
y operacion de micro, pequefias y medianas empresas

Promover una mas favorable dotacion de factores para las micro, pequefias y medianas
empresas, facilitando el acceso a mercados de bienes y servicios, tanto para la adquisicion
de materias primas, insumos, bienes de capital y equipos, como para la realizacion de sus
productos y servicios a nivel nacional e internacional, la formacion de capital humano, la
asistencia para el desarrollo tecnologico y el acceso a los mercados financieros
institucionales

Promover la permanente formulacion, ejecucion y evaluacion de politicas puablicas
favorables al desarrollo y a la competitividad de las micro, pequefias y medianas empresas

Sefialar criterios que orienten la accion del Estado y fortalezcan la coordinacion entre sus
organismos; asi como entre estos y el sector privado, en la promocion del desarrollo de las
micro, pequefias y medianas empresas

Coadyuvar en el desarrollo de las organizaciones empresariales, en la generacion de
esquemas de asociatividad empresarial y en alianzas estratégicas entre las entidades
publicas y privadas de apoyo a las micros, pequefias y medianas empresas

Apoyar a los micro, pequefios y medianos productores asentados en areas de economia
campesina, estimulando la creacion y fortalecimiento de Mi pymes rurales

Asegurar la eficacia del derecho a la libre y leal competencia para las Mi pymes

Articulo 27. Conservacion del medio ambiente. Las entidades integrantes del Sistema
Nacional Ambiental, SINA, promoveran, a partir de la vigencia de la presente ley, el
desarrollo de proyectos, programas y actividades orientados a facilitar el acceso de las Mi
pymes, a la produccion mas limpia, la transferencia de tecnologias ambientalmente sanas, y
el conocirlnliento y cumplimiento de las normas de proteccion y conservacion del medio
ambiente.

2.4.4 Ley 43 De 1990. Es la que rige toda contabilidad denominandose asi principios de
contabilidad generalmente aceptados. Son el conjunto de conceptos basicos y de reglas que

1 ey 590 de 2000. Por la cual se dictan disposiciones para promover el desarrollo de las micro, pequefias y
medianas empresas
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deben ser observados al registrar e informar contablemente sobre asuntos y actividades para
personas naturales y juridicas en Colombia.

2.4.5 Ley 1314 De 2009. Por la cual se regulan los principios y normas de contabilidad e
informacién financiera y de aseguramiento de informacion aceptados en Colombia, se
sefialan las autoridades competentes, el procedimiento para su expedicion y se determinan
las entidades responsables de vigilar su cumplimiento.

NIIF 17 Informacion a Revelar. Revelar informacion que les permita a sus usuarios
evaluar la relevancia de los instrumentos financieros en la situacion financiera y en el
rendimiento de la entidad.

NIC 1 Presentacion de Estados financieros. Bases para la presentacion de estados
financieros.

NIC 2 Inventarios. Tratamiento contable de los inventarios. Los inventarios se mediran al
costo que debe reconocerse como un activo, para que sea diferido hasta que los ingresos
correspondientes sean reconocidos.

NIC 16 Propiedades, Planta y Equipos. Conocer acerca de la inversion que la entidad
tiene en sus propiedades, planta y equipos, asi como los cambios que se hayan producido en
dicha inversion.

NIC 34 Informacion Financiera Intermedia. Establecer el contenido minimo de la
informacién financiera, asi como prescribir los criterios para el reconocimiento y la
medicion que deben ser seguidos en los estados financieros. Si se presenta en el momento
oportuno y contiene datos fiables, mejora la capacidad que los inversionistas tienen para
entender la capacidad de la entidad.

Actividades mercantiles

2.4.6 Decreto 3022 De 2013. Por el cual se reglamenta la Ley 1314 de 2009 sobre el
marco técnico normativo para los preparadores de informacidn financiera que conforman el
Grupo 2

2.4.7 Codigo De Comercio. Articulo 12: Toda persona que segun las leyes comunes tenga
capacidad para contratar y obligarse, es habil para ejercer el comercio; las que con arreglo a
esas mismas leyes sean incapaces, son inhabiles para ejecutar actos comerciales.

Los menores adultos pueden, con autorizacion de sus representantes legales, ocuparse en

actividades mercantiles en nombre o por cuenta de otras personas y bajo la direccion y
responsabilidad de éstas.
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Obligaciones de los comerciantes
Articulo 19. Es obligacion de todo comerciante:
Matricularse en el registro mercantil.

Inscribir en el registro mercantil todos los actos, libros y documentos respecto de los cuales
la ley exija esa formalidad.

Llevar contabilidad regular de sus negocios conforme a las prescripciones legales.

Conservar, con arreglo a la ley, la correspondencia y deméas documentos relacionados con
sus negocios o actividades.

Abstenerse de ejecutar actos de competencia desleal.
Articulo 20: Son mercantiles para todos los efectos legales:

La adquisicion de bienes a titulo oneroso con destino a enajenarlos en igual forma, y la
enajenacion de los mismos.

La adquisicion a titulo oneroso de bienes muebles con destino a arrendarlos; el
arrendamiento de los mismos; el arrendamiento de toda clase de bienes para subarrendarlos,
y el subarrendamiento de los mismos.

El recibo de dinero en mutuo a interés, con garantia o sin ella, para darlo en préstamo, y los
préstamos subsiguientes, asi como dar habitualmente dinero en mutuo a interés.

La adquisicion o enajenacion, a titulo oneroso, de establecimientos de comercio, y la
prenda, arrendamiento, administracién y demas operaciones analogas relacionadas con los
mismos.

La intervencion como asociado en la constitucion de sociedades comerciales, los actos de
administracion de las mismas o la negociacién a titulo oneroso de las partes de interés,
cuotas o acciones.

El corretaje, las agencias de negocios y la representacion de firmas nacionales o
extranjeras.

Las empresas de seguros y la actividad aseguradora.

Las empresas de transporte de personas o de cosas, a titulo oneroso, cualesquiera que
fueren la via y el medio utilizados.

Las empresas de fabricacion, transformacion, manufactura y circulacion de bienes.
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Las empresas de deposito de mercaderias, provisiones o suministros, espectaculos publicos
y expendio de toda clase de bienes.

Las empresas editoriales, litogréficas, fotogréficas, informativas o de propaganda y las
demas destinadas a la prestacion de servicios.

Las empresas de obras o construcciones, reparaciones, montajes, instalaciones u
ornamentaciones.

Las empresas para el aprovechamiento y explotacion mercantil de las fuerzas o recursos de
la naturaleza.

Las empresas promotoras de negocios y las de compra, venta, administracién, custodia o
circulacion de toda clase de bienes.

Los demas actos y contratos regulados por la ley mercantil.*?

2.4.8 Estatuto Tributario

Articulo 58. Realizacion de los costos. Los costos legalmente aceptables se entienden
realizados cuando se paguen efectivamente en dinero o en especie 0 cuando su exigibilidad
termine por cualquier otro modo que equivalga legalmente a un pago. Por consiguiente, los
costos incurridos por anticipado s6lo se deducen en el afio o periodo gravable en que se
causen.

Se exceptlan de la norma anterior, los costos incurridos por contribuyentes que lleven
contabilidad por el sistema de causacion, los cuales se entienden realizados en el afio o
periodo en que se causen, aun cuando no se hayan pagado todavia.

Articulo 59. Causacion del costo. Se entiende causado un costo cuando nace la obligacién
de pagarlo, aunque no se haya hecho efectivo el pago.*®

12 codigo de Comercio Colombiano, grupo Editorial Nueva Legislacién 2010
13 Estatuto Tributario 2014, Editorial Legis Editores S.A.S 2014
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3. DISENO METODOLOGICO

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

Ander Egg advierte, ademas, que los estudios formulativos o exploratorios y los estudios
descriptivos son los dos niveles en los que habitualmente han de trabajar quienes estan
preocupados por la accién, puesto que permiten elaborar un marco de estudio a partir del
cual se deduce una problemética ulterior, o bien formular un diagnéstico con el fin de
conocer carencias esenciales y sugerir una accion posterior.**

Para el desarrollo de esta investigacion utilizaremos el tipo de investigacion descriptiva la
cual nos permitira dar a conocer la situacion, costumbres y actitudes predominantes a través
de la descripcidn exacta de las actividades, objetos, procesos y personas y una investigacion
cualitativa la que nos brindara explorar y analizar lar relaciones entre los trabajadores de la
empresa Yy describir mejor la realidad tal como la experimentan dia a dia.

Asi mismo esta investigacion proporcionara la suficiente informacion, la cual sera utilizada
para identificar los diferentes procesos que se den y con esto disefiar un adecuado sistema
de costos que permita desarrollar de la mejor manera el objeto social de la empresa.

3.2 POBLACION

La poblacién de este proyecto estard conformada por el personal encargado en el area de la
Tostadora del Café Don Anton, el cual sera el gerente, director de produccion, director
comercial, asi como también de la contadora y de los operarios

3.3 MUESTRA

Debido al reducido tamafio de la poblacion del area de la tostadora del café Don Anton se
trabajara con el 100% de la misma como muestra.

3.4 INSTRUMENTACION DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

El instrumento que se utilizd para el desarrollo y disefio del proyecto fue a través de
encuestas realizadas a los trabajadores de la Tostadora del Café Don Antén, ademas se
realizé una entrevista dirigida a la contadora de la tostadora esto a manera de conocer mejor
la situacion actual de la misma.

3.5 PROCEDIMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

La informacion recopilada que se hard a través de las entrevistas serd analizada
cualitativamente, la cual nos dard un diagnostico para responder a cada uno de los
interrogantes presentados durante el proceso.

14 Técnicas de Investigacion social, Editorial Lumen Edicion 24 Buenos Aires 1995
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3.6 PRESENTACION DE RESULTADOS

3.6.1 Entrevista realizada a la parte administrativa de la Tostadora del Café Don
Antoén

¢Existe algun requerimiento académico o de experiencia al momento de la seleccion de la
mano de obra encargada de la produccion del café Don Ant6n?

Al momento de la seleccion del personal para la Tostadora del Café Don Antdn, existen
ciertos requerimientos tales como la matriz de competencia designada para cada uno de los
cargos requeridos.

¢La empresa posee un inventario de la materia prima que necesita para la produccion?

La Tostadora del Café Don Anton si cuenta con un inventario de materia prima suficiente
de acuerdo a la produccion que se esté manejando en el momento, esto quiere decir que la
produccidn sera continua ya que se cuenta con la materia prima necesaria para cada lote de
produccion.

¢Que tipo de seguimientos realizan acerca de los costos indirectos de fabricacion incurridos
en la produccion del café Don Anton?

Dentro de la tostadora se realiza un seguimiento a cada uno de los costos indirectos de
fabricacion, a través de una evaluacion periodica comparando los costos indirectos de
fabricacion con el presupuesto establecido.

¢Se lleva a cabo una revision constante de los costos, para conocer la rentabilidad y asi
lograr establecer el precio de venta adecuado del café Don Anton?

Si se realiza una revision constante de los costos de la Tostadora del café Don Anton,
realizando una comparacién de cada uno de estos con el presupuesto y también se elabora
una observacidn de los soportes con los que cuenta la tostadora.

¢A la hora de la toma de decisiones acerca del café Don Anton que tan importante es el
conocimiento de los diferentes costos?

Se considera que el conocimiento de los costos es indispensable para cada una de las
decisiones que se pretenda tomar dentro de la Tostadora del Café Don Anton.

¢Qué actividad realizan para llevar un control efectivo de los costos dados en la produccion
del café Don Anton?

La actividad realizada para llevar un control efectivo de los costos es que se van

confrontando con el presupuesto y al mismo tiempo se van realizando los ajustes
necesarios. También se realiza control a través de los inventarios.
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¢Qué tipo de analisis de calidad se le efectia a la materia prima utilizada en la produccion
del café Don Anton?

Al momento de la compra de la materia prima se le realiza un analisis al grano, el cual les
permite conocer la calidad del material adquirido para la produccion.

¢Cumple el are de produccién de la Tostadora del Café Don Antén, con las politicas
sanitarias y de calidad establecidas por la ley a la hora de producir la marca del café?

El &rea de produccion de la Tostadora del Café Don Antén obedece con cada una de las
politicas tanto de calidad como sanitarias las cuales son establecidas por la ley para
asegurar una excelente calidad del producto final

¢Controlan de manera eficiente y adecuada los desechos y materias primas generadas en la
produccion del café Don Anton?

Se realiza un control eficiente ya que los desechos que se presentan dentro del proceso
productivo en su momento se van acumulando, para tener el manejo adecuado de dichos
desechos. Ademas periddicamente se hace el inventario de materias primas de la Tostadora
del Café Don Anton

¢Considera usted que se hace necesario disefiar un sistema de costos por drdenes de
produccién para la Tostadora del Café Don Anton?

Se hace importante realizar un disefio de un sistema de costos por 6rdenes de produccion
para la Tostadora del Café Don Antdn, ya que esta les permitiria mantener un orden de sus
costos incurridos y un control eficiente.

3.6.2 Encuesta dirigida a los empleados de la Tostadora de Café Don Anton

Tabla 1. Necesidad de un inventario de materias primas en la produccion

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Si 3 100
NO 0 0

Fuente. Autores del Proyecto
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Gréfico 1. Necesidad de un inventario de materias primas en la produccién
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Fuente. Autores del Proyecto

En la Tostadora del Café Don Anton se hace necesario un adecuado inventario de materias
primas que le permita llevar a cabo un control mas eficiente en la recepcion, manejo,
almacenamiento y mantenimiento de los diferentes materiales, evitando con este que se
presenten posibles repercusiones negativas, ya que a través de un inventario de materias
primas se puede lograr un menor costo al producir el producto deseado.

Tabla 2. Mano de obra calificada existente en la tostadora

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Si 3 100
NO 0 0

Fuente. Autores del Proyecto

Grafica 2. Mano de obra calificada existente en la tostadora
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Fuente. Autores del Proyecto

Se evidencia que en la Tostadora del Café Don Anton se cuenta con la mano de obra
requerida para llevar a cabo cada uno de los distintos procesos de la produccion,
asegurandole que cada uno de estos se lleve de forma eficiente, generando que el producto
final se logre con una excelente calidad cumpliendo asi con cada uno de los parametros
demandados por la ley.
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Tabla 3. Seguimiento especial a los costos indirectos de fabricacion

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Sl 3 100
NO 0 0

Fuente. Autores del Proyecto

Grafico 3. Seguimiento especial a los costos indirectos de fabricacion
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Fuente. Autores del Proyecto

En su totalidad los empleados de la Tostadora del Café Don Antdn consideran que se lleva
un apropiado control de los costos indirectos de fabricacion permitiendo esto que se realice
un calculo mas exacto de los diferentes costos indirectos en lo que se incurren al momento

de la produccion.

Tabla 4. Importancia de realizar un analisis de cada elemento del costo

RESPUESTA | CANTIDAD | PORCENTAJE
Sl 3 100
NO 0 0

Fuente. Autores del Proyecto

Gréfico 4. Importancia de realizar un analisis de cada elemento del costo

100%

50%

0%

1

ES| mNO

Fuente. Autores del Proyecto
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Luego de conocer la respuesta a este interrogante podemos decir que los encuestados
consideran importante que se ejecute un analisis veraz de los costos ya que este puede
contribuir para una toma de decisiones acertada en lo respectivo al precio de venta.

Tabla 5. Conocimiento de los costos por 6rdenes de produccion para la toma de decisiones

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Sl 3 100
NO 0 0
Fuente. Autores del Proyecto

Grafico 5. Conocimiento de los costos por Ordenes de produccién para la toma de
decisiones

100%

50%

0%
1

mS| mNO

Fuente. Autores del Proyecto

Se considera por parte de los empleados de la Tostadora del Café Don Anton que el
conocimiento de los costos por 6rdenes de produccion puede servir de apoyo para la toma
de decisiones, ya que este proporciona informacién ordenada, oportuna y necesaria que
permite que los altos directivos puedan llegar a decidir de forma adecuada a sus objetivos
planteados.

Tabla 6. Control de los costos incurridos en la produccion

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
SI 3 100
NO 0 0

Fuente. Autores del Proyecto
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Gréfico 6. Control de los costos incurridos en la produccion
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Fuente. Autores del Proyecto

La Tostadora del Café don Anton, si realiza un control de cada uno de los costos incididos
durante el proceso de produccion, llevandolos de manera informal a través de una hoja de
Excel donde se especifican uno por uno con su respectivo valor permitiéndoles de esta
forma conocer y poder controlar sus respectivos costos.

Tabla 7. Procedimiento de célculo de los costos antes de la produccion

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Sl 2 67%
NO 1 33%

Fuente. Autores del Proyecto

Gréfico 7. Procedimiento de calculo de los costos antes de la produccion
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Fuente. Autores del Proyecto

Con lo que respecta a la posibilidad de que se realice algin tipo de procedimiento de
calculo de los diversos costos anterior a la produccion el 67% respondio que si se realiza
un calculo antes de iniciar el proceso de produccion y el 33% opino que no se efectla
ningun tipo de calculo de lo cual podemos deducir que si se lleva a cabo un procedimiento
que permite calcular los diferentes costos. El costo de produccion expresa la magnitud de
los recursos materiales, laborales y monetarios necesarios para alcanzar un cierto volumen
de produccién con una determinada calidad.
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Tabla 8. Funcionario encargado de realizar analisis de calidad a la materia prima

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Sl 3 100
NO 0 0

Fuente. Autores del Proyecto

Grafico 8. Funcionario encargado de realizar andlisis de calidad a la materia prima

100% -

0%

1

mS| mNO

Fuente. Autores del Proyecto

Existe una persona encargada de realizar un analisis de la materia prima con respecto a la
calidad antes de ser llevada al area de produccién proporcionando un material directo con
caracteristicas excelentes que garantizan que el producto ofertado al consumidor sea de alta

calidad.

Tabla 9. Maquinaria y equipo necesario para ofrecer producto de calidad

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Si 3 100
NO 0 0

Fuente. Autores del Proyecto

Gréfico 9. Maquinaria y equipo necesario para ofrecer producto de calidad
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Fuente. Autores del Proyecto
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El 100 % de los empleados de la Tostadora del Café Don Anton consideran que se cuenta
en su area de produccion con la maquinaria y el equipo suficientes para llevar acabo de
forma eficiente los distintos procesos que comprende la produccion. Esto genera para la
empresa la facilidad de poder producir continuamente su producto.

Tabla 10. Conocimiento de un sistema de costos por 6rdenes de produccion

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Sl 1 33%
NO 2 67%
Fuente. Autores del Proyecto

Grafico 10. Conocimiento de un sistema de costos por ordenes de produccion
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Fuente. Autores del Proyecto

El 67 % de los empleados respondieron que no tiene conocimiento sobre este tipo de
sistemas y solo el 33% de los empleados de la Tostadora del Café Don Anton conoce que
es un sistema de costos por ordenes de produccion y los distintos beneficios que este puede
brindar ya que este facilita calcular el costo de produccion, mediante un registro adecuado
de sus elementos, permitiendo ademéas mantener en forma adecuada un conocimiento légico
del proceso de produccién y un control del mismo.
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4. DESCRIPCION DEL PROCESO PRODUCTIVO DEL CAFE DON ANTON

Pocas bebidas en el mundo han llegado a ser tan placenteras y altamente apreciadas como
el café recién preparado, su exquisito aroma y sabor ofrecen una variada gama de
sensaciones que reconfortan el estado fisico y espiritual de quienes lo consumen.

El cultivo de café se realiza generalmente en plantaciones de tipo familiar. Aun cuando
también existen grandes plantaciones, en la mayoria de los casos el café es cultivado por
pequefios agricultores, de modo casi artesanal.

Tanto el cultivo como la cosecha se realizan a mano. En cuanto a la cosecha, el café florece
y luego de ello tarda entre seis y ocho meses para que sus frutos estén maduros.

Los frutos son luego procesados en el tnico medio mecénico que disponen los campesinos:
la maquina despulpadora. Esta maquina separa la pulpa de las semillas que se encuentran
en el centro de cada cereza.

Con la recoleccion de los granos de café que han sido previamente despulpados, comienza
una nueva etapa en el procesamiento de este producto, es en ésta fase en donde la Tostadora
del Café Don Antén interviene, dando inicio a la transformacion del café crudo en grano en
un producto terminado listo para ser consumido por los hogares colombianos. Con la
llegada del café en crudo a la fabrica se da inicio al proceso productivo.

Trillado. Este comprende el primer paso de la produccién del café don Antdn aca se recibe
el café en pergamino, la maquina se encarga de dejar el grano verde es decir le quita la
cascara que trae por naturaleza el cafe.

La Tostadora del Cafée Don Anton realiza este proceso por medio de maquinaria
especializada; dicho instrumento es conocido con el nombre de Maquina Trilladora, la cual
tiene una capacidad de 30 Kilos.

Esta maquina trabaja de manera continua durante dos semanas para trillar la totalidad del
café necesario para la produccion mensual; los granos, finalmente, son tomados a mano
para eliminar las piedras, material extrafio e incluso los granos negros.

Es preciso anotar que durante este proceso la cantidad de café trillado disminuye
aproximadamente en un 20%, debido a que es en ésta etapa en donde son escogidos y
clasificados sélo los granos de café que se encuentran en buenas condiciones, luego de esto
se arman el café en baches y es llevado a la tostadora.
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Figura 1. Café Trillado

Fuente. Autores del Proyecto

Tostion. Este es el segundo proceso de la produccién, aca el grano verde llega en baches,
este proceso tiene duracion aproximada de veinte y veinticuatro minutos para lograr
obtener un café en el estado de tostion deseado el cual para el caso de la Tostadora del Café
Don Anton debe ser una tostion media el cual comprende el gusto de sus clientes, luego de
haber obtenido el estado de tostion deseado, el grano es enfriado a través de una vasca de
enfriamiento la cual hace parte de la misma maquina tostadora y por consiguiente queda
listo para pasarlo al siguiente proceso.

Figura 2. Maquina Tostadora

Fuente. Autores del Proyecto

Proceso de molido. Este paso comprende la tercera etapa del proceso de produccion del
café Don Antdn, es realizado a través de un molino industrial el cual genera una molienda
de acuerdo al tipo de caracteristicas que el cliente desea, el molino tiene una capacidad de
60 kilos por hora y ofrece la materia prima requerida y en excelente calidad para ser llevada
al siguiente procedimiento.
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Gasificacion. El café necesita una desgasificacion de veinte cuatro horas, para que al
momento de realizar el proceso de empaque no se altere y no se llenen de aire los
empaques, este paso se realiza a través de unos tanques especiales para lograr el objetivo de
esta parte de la produccién.

Figura 3. Tanques de almacenamiento

Fuente. Autores del proyecto

Empaque. Por ultimo el producto terminado debe ser empacado, codificado y almacenado
para luego ser llevado hasta el consumidor final.

Culminada la produccion, el café es debidamente almacenado en la bodega, para
posteriormente ser transportado hacia el sector comercial de la ciudad.

Figura 4. Proceso de empaque

Fuente. Autores del Proyecto
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4.1. ANALISIS DE LOS ELEMENTOS DEL COSTO INCURRIDOS DENTRO DE
LA PRODUCCION DEL CAFE DON ANTON

4.1.1 Identificacién del Material Directo.

Conceptualizacién del Material Directo. Son todos aquellos que pueden identificarse en
la fabricacion de un producto terminado, facilmente se asocian con éste y representan el
principal costo de materiales en la elaboracion de un producto.

Descripcion del Material Directo de la Tostadora del café Don Anton. ElI material
directo relacionado dentro del proceso de produccion del café Don Anton es el café crudo
en grano, producto que se cultiva en las diferentes zonas del departamento de Norte de
Santander, algunos de estas zonas son Hacari, San Calixto, Ragonvalia, Convencion entre
otras.

El café crudo en grano es el material directo fundamental para el desarrollo continuo del
proceso de produccion del café Don Anton, este se convierte a su vez en un costo variable
ya que esta relacionado directamente con la cantidad de produccion diaria que se lleva a
cabo dentro de la Tostadora Café Don Anton.

Se hace indispensable realizar un control de los costos del material directo mediante
inventarios, para lograr identificar las cantidades reales del material directo utilizado en
cada lote de produccion, ya que este es el que genera un mayor desembolso de dinero para
la Cooperativa de Caficultores del Catatumbo Ltda. Dentro de este proceso de produccion
del café Don Anton se debe tener en cuenta que la materia prima utilizada sufre o presenta
una reduccion aproximadamente de un 40% debido a los diferentes procesos que se ve
sometida a lo largo de su transformacion como lo es la trilla y la tostion; en cada uno de
estos procesos se presenta una merma del 20%.

4.1.2 ldentificacién de la Mano de Obra Directa.

Conceptualizacion de la Mano de Obra Directa. Esta constituida por el conjunto de
salarios devengados por los trabajadores cuya actividad se identifica o relaciona
plenamente con la elaboracion de partidas especificas de productos.

Descripcion de la Mano de Obra Directa de la Tostadora del Café Don Antdn. La
mano de obra directa relacionada dentro de todo el proceso de produccion del café Don
Antén esta conformada por dos trabajadores: Un operario esta encargado de trillar, moler y
tostar el café y el segundo operario esta encargado del proceso de empaque del producto.

La mano de obra directa relacionada dentro de todo el proceso de produccion del café Don
Antén se estima que es suficiente, debido a que la tostadora es un proyecto nuevo de la
Cooperativa de Caficultores del Catatumbo Ltda, el cual lleva poco tiempo dentro del
mercado y esta en el proceso de iniciacion comercial, lo cual genera que en la actualidad la
cantidad del lote de produccion diaria no exige mayor cantidad de mano de obra directa.
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4.1.3 Identificaciéon de los Costos Indirectos de Fabricacion.

Conceptualizacion de los Costos Indirectos de Fabricacion. Son todos aquellos costos
que se acumulan de los materiales indirectos y la MOI mas todos los incurridos en la
produccion pero que en el momento de obtener el costo del producto terminado no son
facilmente identificables de forma directa con el mismo.

Descripcion de los Costos Indirectos de Fabricacion de la Tostadora del Café Don
Anton.

Materiales Indirectos. No se utiliza ningun tipo de material indirecto ya que el café es
100% tradicional.

Mano de obra Indirecta. La mano de obra indirecta vinculada en el proceso de produccion
del café Don Antdn esta conformada por el coordinador de la tostadora y mercaderista.

Otros Costos Indirectos. Dentro de este renglon figuran: El servicio publico (luz),
mantenimiento de maquinaria, gas propano, empaques, publicidad y evento, degustaciones
depreciacion y merma (perdida durante el proceso de trillado y tostado).

Con respecto a los costos indirectos de fabricacion de la Tostadora del Café Don Antdn, se
logré tener conocimiento sobre el adecuado seguimiento y control que se le dan a dichos
costos mencionados anteriormente. En este proceso el café Don Anton no requiere de
ningun material indirecto, ya que este café es 100% puro y su proceso se lleva a cabo sin la
utilizacién del agua.

4.2. DIAGNOSTICO DE LA SITUA@ION ACTUAL DE LOS COSTOS DE LA
TOSTADORA DEL CAFE DON ANTON.

Luego de haber realizado la respectiva recoleccion de informacidn a través de encuestas y
entrevistas, se pudo observar que dentro de la Tostadora del Café Don Anton, con respecto
al material directo utilizado en la produccion, el grano crudo representa una participacion
del 100% dentro de los costos de produccién y su valor cuantitativo se obtiene en base a los
diferentes precios estandares establecidos en el mercado global, teniendo en cuenta la
cantidad ofertada de este producto lo cual genera variaciones en su precio.

La mano de obra directa es un elemento fundamental dentro de todo proceso de produccion
y este generalmente se incluye dentro de la hoja de costos, haciendo que su participacion
dentro de la produccién se convierta en uno de los rubros de mayor importancia y que es
tenido en cuenta por los productores, ya que la mano de obra es imprescindible en el
momento de querer producir un bien, para el caso de la Tostadora del Café Don Antén la
mano de obra se lleva de forma general y no se diferencia la mano de obra directa de la
mano de obra indirecta, cabe resaltar que la tostadora realiza los pagos a sus operarios sin
depender de la cantidad producida diaria, ademas cumplen con los requerimientos exigidos
por la ley los cuales son las prestaciones sociales y los parafiscales.

46



Otro aspecto a resaltar es que la tostadora le garantiza a cada uno de sus operarios todos los
implementos necesarios para lograr desarrollar de forma eficiente y con estandares de
calidad elementos como batas, gorros y tapabocas.

Al hacer referencia a la mano de obra indirecta encontramos, que no es discriminada en el
momento de calcular los respectivos costos, un ejemplo claro de esto es que ciertas
funciones que deberian ser ejecutadas por los operarios (mano de obra directa) en muchas
ocasiones es realizada por el coordinador y en muy pocos casos por la mercaderista de la
tostadora, haciendo que dichas funciones no se vean reflejadas al momento de calcular su
salario.

Con relacion al material indirecto, encontramos que para el proceso de produccion del café
Don Ant6n no se utiliza ningun tipo de material indirecto, ya que este es fabricado con un
100% de grano crudo, sin ningun otro tipo de aditivo, convirtiéndolo en un café netamente
tradicional.

En la Tostadora del Café Don Anton cada uno de los costos indirectos de fabricacion son
tenidos en cuenta al momento de generar el adecuado precio de venta para el producto final.
Un costo indirecto de fabricacion en el que generalmente se incurre dentro de un proceso de
produccion es el arrendamiento, el cual para el caso especifico de la Tostadora del Café
Don Antdn no representa ningun rubro, ya que la misma cuenta con las instalaciones
propias adecuadas para la planta de producciébn como también para su personal
administrativo.

En lo relacionado con los gastos de distribucion del producto a los diferentes consumidores,
la Tostadora del Café Don Anton incurre en dicho gasto ya que la tostadora cuenta con una
relacion comercial con la empresa Max Distribuciones, la cual esta encargada de recoger el
producto en las instalaciones de la Tostadora del Café Don Anton, para luego ser
distribuido en los diferentes puntos de venta, haciendo que la tostadora obtenga un proceso
de comercializacion mas agil y segura del producto. También la tostadora incurre en el
gasto de publicidad de su marca del café Don Anton, realizandola por diferentes medios
tales como publicidad radial, impresa a través de volantes, vallas y por otra parte publicidad
virtual. Ademas en estos momentos la tostadora se encuentra analizando la posibilidad de
aumentar su publicidad a través del medio televisivo, que le garantiza una mayor difusion
de la informacion del producto ofrecido.

Después de haber realizado un diagnostico mas a fondo de la situacion actual de la
Tostadora del Café Don Anton con respecto a sus costos, se llegd a la conclusion que a
pesar de que su coordinador tiene un conocimiento claro de estos, la forma en que son
llevados actualmente dichos costos no es la manera mas eficiente ni organizada para poder
realizar un control especifico, que les permita obtener un calculo mas preciso. La manera de
la Tostadora del Café Don Antdn de llevar sus costos es a través de hojas de Excel,
convirtiéndose esto en una herramienta util, mas no la adecuada dentro del mundo contable.
Con esto podemos indicar que la tostadora necesita de un disefio de un sistema de costos
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por 6rdenes de produccion, lo cual le brindara la oportunidad de identificar de una manera
répida y eficiente los elementos del costo de cada unidad productiva.

4.3 DISENO DEL SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES DE PRODUCCION
PARA LA TOSTADORA CAFE DON ANTON

El sistema de costos por 6rdenes de produccion, también conocido con los nombres de
costos por 6rdenes especificas de produccion, por lotes de trabajo o por pedido de los
clientes, es propio de aquellas empresas cuyos costos se pueden identificar con el producto,
en cada orden de trabajo en particular, a medida que se van realizando las diferentes
operaciones de produccién en esa orden especifica.

Es asi mismo propio de empresas que fabrican sus productos teniendo en cuenta sus
diferentes etapas hasta obtener un producto final. Mediante la aplicacion del sistema de
costos por Ordenes de produccion se pueden identificar en todo momento los costos
relacionados con el producto o productos finales.

El sistema de costos por ordenes de produccion se basara en datos historicos, ya que es un
sistema que se aplica en gran nimero de empresas que trabajan con base en oOrdenes de
produccién intermitente, en los cuales es posible suspender el trabajo en cualquier
operacion, en cualquier momento, sin que por ello se perjudique el proceso de produccion
en el lote especifico en que se esta trabajando.*

La oportunidad de identificar de una manera rapida y eficiente los elementos del costo de
cada unidad productiva, nos permitié optar por disefiar un sistema de costos por ordenes de
produccién para la Tostadora de Café Don Anton, el cual se ajusta a este tipo de procesos.

4.3.1 Propuesta del disefio de un sistema de costos por 6rdenes de produccion para la
tostadora de café Don Anton. La instalacion de un sistema de costos por oOrdenes de
fabricacion requiere en primer lugar la elaboracion de una carta de flujo de trabajo, en la
cual se pueda apreciar en forma clara el proceso de produccién mediante el empleo de
materiales directos, mano de obra directa y costos indirectos de fabricacion.

®*GOMEZ BRAVO, Oscar. Contabilidad de Costos. Quinta edicién. McGraw-Hill. Bogota, D.C,
Colombia.2001.p 6-7
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Figura 5. Carta de flujo de trabajo para orden de produccion.

Orden de Produccion Produccion
Fabricacion ‘ en Proceso ‘ Terminada

Materiales
Directos

Mano de Obra
Directa

CIF Aplicados

CIF Costo de
Reales Ventas

| CIF Sub o Sobre aplicados |

Fuente. Autores del proyecto

Teniendo claramente identificados cada uno de los elementos del costos que estan
incurridos dentro del proceso productivo y habiendo realizado la carta de flujo de trabajo
para ordenes de produccion para la Tostadora de café Don Antdn, se comenzara a
establecer todas las cuentas que conforman los registros vinculados con las actividades tales
como la compra, uso de materiales y la participacion de la mano de obra, las cuales se
hacen necesarias para la continuidad del proceso de produccion del café.

La compra de materiales y suministros indispensables en el momento de la produccion del
café Don Anton es el primer paso a proseguir dentro del disefio del sistema de costos por
ordenes de produccion, se debe procurar que dichas compras cumplan con las
especificaciones y requisitos de calidad requeridos para la fabricacién del producto y que a
su a vez se logre adquirir estos productos a un bajo precio y se consigan despachar a
tiempo.

Para comenzar este proceso, la persona encargada de la supervision de la tostadora, tendra
dentro de sus funciones realizar una ficha de orden o solicitud de compra, la cual
diligenciara cada vez que se genere una adquisicién de materiales y suministros. Este
documento incluye datos como fecha de solicitud, cantidad de materiales requeridos y sus
respectivas especificaciones, urgencia del pedido y su dicha aprobacién. La orden de
compra debe estar dirigida al propietario de la Tostadora del Café Don Anton, el cual es el
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encargado de formalizar dicha solicitud. A continuacion se daré a conocer el modelo de la
ficha de orden de compra. (Ver cuadro 1)

Cuadro 1. Orden de Compra / Solicitud de Compra

PRECIO
TOTAL

Elaborado por: Recibido:

Fuente. Autores del Proyecto

Tras haber sido aprobada la solicitud de compra esta misma funcionara como una orden de
compra. Una vez se haya llegado a un acuerdo previo del precio y cuales seran los términos
de pago y entrega, esta orden se le enviara al proveedor, el cual tendré la responsabilidad de
realizar el desembolso de los materiales requerido en la orden de compra y se encargara a
su vez de emitir la respectiva factura. Se hace indispensable que cada compra que se realice
en la tostadora del café Don Antdn esté debidamente soportada, con esto se ejercerd un
mayor control de cada una de las operaciones que se lleven a cabo dentro de la tostadora.
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El registro contable de la compra de materiales y suministros se realiza de la siguiente
manera se hace un débito a la cuenta de Inventarios De Materiales la cual es donde se
controla las compras de materias primas y se genera la obligacién del bien ya sea con la
cuenta de Proveedores, si se da el caso de que la compra se dé a crédito o con la cuenta
Caja y/o Bancos si la compra se da de contado. En este registro se asignaran auxiliares a la
cuenta de Inventarios de Materia Prima y de Proveedores, utilizando los auxiliares que se
consideren necesarios para lograr asi una mayor organizacion.

Cuadro 2. Contabilizacion de Materiales y Suministros

CODIGO CUENTA “"PARCIAL | DEBE |HABER
INVENTARIO DE MATERIAS
1405 PRIMAS XXX
Auxiliar inventario«de materia '
140505.01 prima XXX
PROVEEDORES .
2205/1105/1110 | NACIONALES/CAJA/IBANCOS ' XXX
220505.01 Auxiliar para-elprimer_proveedor XXX

Fuente. Autores del Proyecto

Realizada la compra de materiales se debe ejecutar la entrada de estos a la bodega,
haciendose cargo de esta labor el administrador o supervisor, quien es el encargado de
recibir los respectivos materiales, los desempaca y hace su respectiva revision, con el fin de
tener la certeza o seguridad de que los materiales estén en perfectas condiciones y cumplan
con las respectivas especificaciones, cantidad y requisitos descritos en la orden de compra.
Si el encargo de la bodega de la Tostadora de Café Don Anton, encuentra que los
materiales no son los especificados en la orden de compra 0 que estos mismos presenten
mal estado, se debera realizar una inmediata devolucion de los materiales al proveedor,
toda esta operacion debera ser soportada con un registro contable.

Cuadro 3. Contabilizacion Devolucién de Materiales y Suministros

CODIGO CUENTA PARCIAL | DEBE | HABER
PROVEEDORES
2205 NACIONALES XXX
Auxiliar para el primer
220505.01 proveedor XXX
INVENTARIO DE
1405 MATERIAS PRIMAS : XXX
Auxiliar inventario de
140505.01 materia prima XXX

Fuente. Autores del Proyecto
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Algo muy importante para el optimo funcionamiento o el desarrollo efectivo de la
produccion es su maquinaria, por lo tanto se hace indispensable realizarle a estas un
adecuado mantenimiento que a su vez se convierte en un requisito de los procesos de
produccion, por eso es necesario que en la Tostadora del Café Don Antdn se cuente con un
inventario adecuado de repuestos para poder suplir en cualquier ocasién una falla en las
maquinas y asi evitar desperdicios de tiempo de trabajo. A través de un registro contable se
podra mantener un adecuado control de la adquisicién de dichos repuestos, en donde la
primera cuenta afectada sera la de inventario de repuestos en la que se tendra en cuenta el
auxiliar correspondiente al tipo de repuesto adquirido y el Proveedor si la compra se
realizara a crédito, o Caja y/o Bancos si la compra se realizara de contado.

Cuadro 4. Contabilizacion de compra de Repuestos

CODIGO CUENTA PARCIAL | DEBE |HABER
INVENTARIO DE
REPUESTOS Y
1455 ACCESORIOS XXX
Auxiliar de inventario de '
145505.01 repuestos XXX
PROVEEDORES :
2205 NACIONALES = XXX
Auxiliar-paraef-primer '
220505.01 proveedor XXX

Fuente. Autores del Proyecto

Es necesario para dar inicio al proceso de produccion realizar diferentes transferencias de
materiales a los centros productivos, es decir, realizar notas de despacho, mediante estas el
supervisor enviara los diferentes materiales para lograr atender la fabricacion de cierta
orden de produccion. Estas transferencias se realizaran por medio del diligenciamiento de
un formato de requisicion con el fin de poder realizar un control mas efectivo de los
materiales que se suministran a la produccién, logrando de esta forma un beneficio para la
empresa ya que de esta forma se reducen los costos y se evitan desperdicios mayores.

Este formato de requisiciones, contiene datos como lo son la fecha de pedido y entrega,
también el nimero de la requisicion, la cantidad, la descripcion y la firma que autoriza la
misma. A continuacion se logra apreciar una forma de requisicion de materiales y
suministros que se podran utilizar en la Tostadora del Café Don Anton cuan se haga
necesario.
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Cuadro 5. Modelo de Requisicion de Materiales y Suministros

Elaborado por:

Fuente. Autores del Proyecto

Al momento de enviar los materiales directos a la produccién estos deben registrarse en un
asiento de diario donde se debite la cuenta correspondiente a inventario de productos en
proceso o la orden de trabajo especifica en la cual se utilizara el material dentro de la
Tostadora del Café Don Anton y se acredita la cuenta de inventario de materias primas.
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Cuadro 6. Contabilizacién Transferencia a Centros Productivos de Material Directo

CODIGO CUENTA “FPARCIAL | DEBE | HABER
INVENTARIO.-DE
1410 PRODUCTOSEN PROCESO XXX
Auxiliar de inventario de
141005.01 productos en proceso XXX
INVENTARIO DE
1405 MATERIAS PRIMAS S XXX
Auxiliar inventario.de materia
140505.01 prima XXX

Fuente. Autores del Proyecto

Se hace importante aclarar que una vez recibida las requisiciones, se hace necesario separar
las requisiciones directas de las indirectas. Para el registro del consumo de los materiales
indirectos, es importante realizar un asiento debitando la cuenta Inventario de Productos en
Proceso y acreditando Costos Indirectos de Fabricacion, ya que el material indirecto hace
parte de los CIF.

Cuadro 7. Contabilizacién Transferencia a Centros Productivos de Material Indirecto

CODIGO CUENTA PARCIAL.DEBE |HABER
COSTOS INDIRECTOS DE
7305 FABRICACION XXX
730501.01 Material-Indirecto XXX
INVENTARIO DE
1405 MATERIAS PRIMAS = XXX
Auxiliar-inventario de materia '
140505.01 prima XXX

Fuente. Autores del Proyecto

Dentro de la empresa cada vez que se realice cualquier mantenimiento a la propiedad planta
y equipo se debera ejecutar registros en relacién con el uso de repuestos exigidos para tal
fin por medio de un asiento contable, teniendo en cuenta que estos repuestos son
considerados costos indirectos de fabricacion.
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Cuadro 8. Contabilizacion Uso de Repuestos

CODIGO CUENTA ‘PARCIAL | DEBE |HABER
COSTOSINDIRECTOS DE
7305 FABRIGACION XXX
730501.01 Material Indirécto XXX

INVENTARIO DE
REPUESTOS Y
1455 ACCESORIOS - XXX
145505.01 | Auxiliarinventario.de reptiestos XXX
Fuente. Autores del Proyecto

Si existieran razones de devoluciones de las transferencias a los centros productivos por
motivos de envid de cantidades adicionales a las que se solicitaron en la orden de compra o
si las transferencias no cumplen con las especificaciones indicadas o estén en mal estado, se
debera realizar un registro contable que ayude de soporte para tener un mayor control de las
devoluciones que se hagan en la Tostadora del Café Don Anton.

Cuadro 9. Contabilizacién Devoluciéon Transferencia de Material Directo

CODIGO CUENTA PARCIAL | DEBE |HABER
INVENTARIO DE
1405 MATERIAS.PRIMAS XXX
Auxiliar inventario de materia
140505.01 ~ prima XXX
INVENTARIO DE
1410 PRODUCTOS EN PROCESO XXX
Auxiliar-inventario-de_productos
141005.01 en proceso KXX

Fuente. Autores del Proyecto

Cuadro 10. Contabilizacién Devolucién Transferencia de Material Directo

CODIGO CUENTA PARCIAL | DEBE |HABER
INVENTARIO DE
1405 MATERIAS PRIMAS XXX
Auxiliar inventario dé materia
140505.01 prima XXX
COSTOS INDIRECTOS DE :
7305 FABRICACION XXX
730505.01 Material Directo XXX

Fuente. Autores del Proyecto
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Existe otro aspecto de gran importancia a la hora de disefiar este sistema y es la mano de
obra, ya que la labor de los operarios y demés empleados que integran la Tostadora del
Cafe Don Antdn, intervienen ya sea de manera directa o indirecta en la transformacion de la
materia prima, toda esta contribucion fisica o mental tiene incidencia sobre la produccion
del café y a su vez en la determinacién adecuada de los costos de la misma.

A diferencia de los materiales, la mano de obra no permanece representada finalmente en el
producto, de ahi que su naturaleza sea muy diferente; esto es en realidad un servicio
integrado por numerosos factores, la mayoria de ellos humanos, los cuales deben ser
estudiados minuciosamente en todos sus aspectos, si se desea llegar a resultados 6ptimos y
reales, todo esto con el fin de producir grandes cantidades a bajos costos.

La mano de obra esta integrada por dos elementos importantes: el tiempo, el cual son las
horas trabajadas y el salario, esto es el precio que se le paga a cada trabajador por hora
trabajada y en cada uno de ellos se pueden tomar diversas medidas encaminadas a lograr la
méxima eficiencia en el trabajo, con los menores costos.®

El mayor costo de la mano de obra que se presenta dentro de la Tostadora del Café Don
Antén de manera directa estd conformado por las remuneraciones hechas a los diferentes
operarios que participan directamente con la transformacion del producto y de manera
indirecta estan aquellos trabajadores que de alguna forma ayudan en la produccion como
son el coordinador y personal.

Los salarios seran pagados con base a las horas, dias u érdenes trabajadas. Para el manejo
de la mano de obra se seguirdn tres pasos los cuales son el control del tiempo, la
preparacion de la nébmina y el registro de la ndmina.

El control del tiempo que sea empleado por los trabajadores de la tostadora en el desarrollo
de cada una de sus labores se manejara bajo una tarjeta de tiempo con el fin de que cada
trabajador cumpla sus funciones de manera eficiente.

En esta tarjeta de tiempo se registrara el nombre del trabajador, hora de inicio y terminacion
del trabajo, la fecha y respectiva aprobacion del supervisor por medio de su firma. A
continuacion se mostrara un modelo de una tarjeta de tiempo que puede ayudar al control
del trabajo diario de cada uno de los trabajadores.

' GOMEZ BRAVO, Oscar. Contabilidad de Costos. Cuarta Edicién. McGraw-Hill. Bogota, D.C,
Colombia.2001.p 66
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Cuadro 11. Tarjeta de Tiempo

Aprobado:

Fuente. Autores del Proyecto

Con estas herramientas, la tarjeta de reloj y la tarjeta de tiempo, se podré calcular de una
manera mucho mas facil, exacta y justa el salario devengado por cada uno de los empleados
y por ende una mejor preparacion de la nomina; la cual estard conformada por la cantidad
neta a pagar a cada uno de los trabajadores habiendo realizado previamente todas las
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deducciones exigidas por la ley laboral como lo son las prestaciones sociales y los aportes
parafiscales.

Elaborar la ndmina aportara grandes beneficios en cuanto a un control mas eficiente y un
mejor manejo de la mano de obra vinculada a la tostadora, se hace necesario que al
momento de elaborar y diligenciar los formatos se haga una distincion adecuada de la mano
de obra directa y mano de obra indirecta. Esta diferencia es de vital importancia ya que de
esta manera se logra una mayor organizacion de la contabilidad llevada dentro de la
empresa. A continuacion se dara a conocer un formato de némina acorde a las necesidades
de la Tostadora del Café Don Anton
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Cuadro 12. Nomina para Pago de Sueldos de Empleados de Produccion

2 SUELDO AUXILIO
BASICO | TRANSPORTE

PRIMA

| vrercones
ERESES CE

TOTAL APRC

OTAL APR

L

Fuente. Autores del Proyecto
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El asiento contable para registrar la nomina y el pasivo correspondiente, sera realizado cada
vez que se efectué el pago de salarios a los empleados de la Tostadora del Café Don Antdn,
registrando de esta manera todos los costos en que se incurren por concepto de mano de
obra, de igual forma este soporte sera indispensable realizarlo al final de cada mes.

Cuadro 13. Contabilizacién de la Nomina

CODIGO CUENTA DEBE. | HABER
7205 NOMINA DEEAFABRICA XXX
RETENCIONES Y APORTES
2370 DE NOMINA XXX
2380 ACREEDORES.VARIOQS XXX
1110 BANCOS XXX

Fuente. Autores del Proyecto

En el anterior registro se deben tener en cuenta los auxiliares correspondientes a cada
cuenta, tanto para mano de obra directa como para la mano de obra indirecta. Cuando se
presente el caso de requerimiento de la mano de obra por produccion, esta se debe registrar
en un asiento contable, en donde sera necesario hacer una distincion entre la mano de obra
directa e indirecta, esto quiere decir ejecutar una distribucion correcta de la nomina en
donde se debita la cuenta Inventario de Productos en Proceso al igual que la cuenta Costos
Indirectos de Fabricacion y se realiza un crédito a la cuenta Nomina de la Fabrica.

Cuadro 14. Contabilizacién Distribucion de la Nomina

CODIGO CUENTA PARCIAL | DEBE |HABER
INVENTARIO DE ,
1410 PRODUCTOS EN.PROCESO XXX
Auxiliar de productos en
141005.01 proceso XXX
COSTOS INDIREC’TOS DE

7305 FABRICACION XXX
730505.01 Material directo XXX

7205 NOMINADBE. LA FABRICA XXX
720505.01 Material indirecto XXX

Fuente. Autores del Proyecto

A la hora de hacer el manejo de la mano de obra se generan unos costos adicionales, estos
deben ser tenidos en cuenta por la Tostadora del Café Don Antdn, asi podran ayudar a
suplir ciertas necesidades minimas tales como salud, seguridad, empleo, bienestar social,
servicios culturales, entre otros, todas estas labores deben ser llevadas a cabo por el estado
como una manera de retribucién por los impuestos que se cobran a cada uno de los
ciudadanos.
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El conjunto de prestaciones sociales que tienen relacion directa con los trabajadores ya sean
de mano de obra directa o indirecta, generan una influencia sobre los costos de produccion.
Ademas a su cuantia minima que representas dichas prestaciones sobre el costo de la mano
de obra dentro de las organizaciones, se hace indispensable realizar una distincion eficiente
de aquellos costos en que se incurren por concepto de prestaciones sociales por mano de
obra directa o indirecta, por eso su contabilizacion se debe hacer con las cuentas
correspondientes a cada concepto; en otras palabras efectuar un registro contable donde se
debiten las cuentas Inventario de Productos en Proceso y Costos Indirectos de Fabricacion
y se acrediten las cuentas Retenciones y Aportes de Nomina, Acreedores Varios y Para
Obligaciones Laborales.

Cuadro 15. Contabilizacion de Prestaciones Sociales

CODIGO CUENTA=== DEBE | HABER
INVENTARIODE
1410 PRODUCTOS‘EN PROCESO XXX
COSTOS INDIRECTOS DE
7305 FABRICACION XXX
RETENCIONES Y APORTES
2370 DE NOMINA g XXX
2380 ACREEDORES VARIOS : XXX
PARA OBLIGACIOGNES
2610 LABORALES XXX

Fuente. Autores del Proyecto

Los costos indirectos de fabricacion son todos aquellos que no tienen una relacion directa
con la manufactura pero si contribuyen y forman parte del costo de produccion, a cada uno
de estos costos se les debe dar un especial manejo para asi lograr identificar los costos
variables de los costos que permanecen fijos. Como se explico anteriormente hacen parte de
este conjunto la mano de obra indirecta (coordinador y mercaderista) y materiales
indirectos los cuales en el caso de la Tostadora del Café Don Antdn no se presenta alguno,
igualmente se encuentran la energia, la depreciacion de la maquinaria, el mantenimiento de
cada una de estas maquinas, prestaciones sociales de la mano de obra indirecta, en resumen
todos aquellos costos que son necesarios para la buena eficiencia y eficacia de la
produccidn del café Don Anton.

Para realizar el respectivo célculo de los costos indirectos de fabricacion es primordial
determinar los costos reales que han sido empleados en la produccion, para que a medida
que se incurran puedan ser cargados a la cuenta Costos Indirectos de Fabricacion,
efectuando un registro contable donde se debita dicha cuenta y se acredita la cuenta
correspondiente al costo indirecto de fabricacion que se vaya a utilizar. Mas adelante se
presentan algunos posibles registros de los CIF REALES, los cuales se pueden presentar en
la Tostadora del Café Don Anton.
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CONTABILIZACION CIF REALES

Cuadro 16. Contabilizacién del Material Indirecto

CODIGO CUENTA DEBE.. | HABER
COSTOS INDIRECTOS DE
7305 FABRICACION XXX
INVENTARIO DE MATERIAS
1405 PRIMAS XXX
Fuente. Autores del Proyecto
Cuadro 17. Contabilizacion Mano de Obra Indirecta
CODIGO CUENTA DEBE | HABER
COSTOSINDIRECTOS DE
7305 FABRICACION XXX
7205 NOMINA DE FABRICA (MO XXX
Fuente. Autores del Proyecto
Cuadro 18. Contabilizacion Servicios Publicos
CODIGO CUENTA DEBE | HABER
COSTOS INDIRECTOS DE
7305 - FABRICACION 7 XXX
1105 CAJA XXX
Fuente. Autores del Proyecto
Cuadro 19. Contabilizaciéon Depreciacion
CODIGO CUENTA PDEBE | HABER
COSTOSINDIRECTOS DE
7305 ~ FABRICACION XXX
1592 DEPRECIACION. ACUMULADA XXX

Fuente. Autores del Proyecto

En la contabilizacion que se realizé anteriormente sobre los CIF REALES cabe destacar
que estos son registros de control, debido a que no hay algun procedimiento que permita
calcular de manera exacta la cuantia total de los costos indirectos que se llevaran a la hoja
de costos, por esta razon surge la necesidad de identificar los CIF aplicados.

Para la Tostadora del Café Don Antdn el cual utilizara el sistema de costos por érdenes de
produccién, el método mas técnico para calcular dichos CIF APLICADOS sera la tasa
predeterminada, el cual como lo indica el autor Jesse Barfierl, en su libro “Contabilidad de
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Costos” es un cargo constante y presupuestado por unidad de actividad que se usa para
asignar los costos indirectos de una cuenta de control de costos indirectos al inventario de
produccion en proceso respecto de la produccion o servicio de un periodo. Para realizar el
célculo de la tasa predeterminada existen varios métodos, entre los que estas calcular con
base en las unidades producidas, en las horas de mano de obra directa, en los costos de
mano de obra directa, en el costo de la materia prima, en el costo primo o en base en las
horas maquina.

En el caso de la Tostadora del Café Don Antén la mejor manera de calcular la tasa
predeterminada sera con base en las unidades producidas en el periodo. Este procedimiento
se elaborara dividiendo los costos indirecto presupuestados entre una base presupuestada
(unidades presupuestadas). El resultado arrojado en pesos de dicha operacion, se
multiplicara por la produccion real de la tostadora para asi obtener de forma ajustada los
costos indirectos de fabricacion los cuales se llevaran a la hoja de costos.

La formula aplicar para obtener la tasa predeterminada en la tostadora de café Don Anton
sera la siguiente:

Costos Indirectos de Fabricacion
Presupuestados

Unidades Presupuestadas

TASA
PREDETERMINADA=

Una vez finaliza la produccion y se obtiene el nimero real de unidades producidas, estas se
multiplican por el valor de la tasa predeterminada utilizando la siguiente formula:

CIF APLICADOS = Produccién Real * Tasa Predeterminada

Habiendo realizado estos céalculos se procede a realizar un registro contable en donde se
debita la cuenta Inventario de Productos en Proceso y se acredita CIF APLICADOS.

Cuadro 20. Contabilizacién CIF APLICADOS

CODIGO CUENTA DEBE.., HABER
INVENTARIO DE PRODUCTOS
1410 EN PROCESO XXX
7315 CIFAPEICADOS XXX

Fuente. Autores del Proyecto

Se hace necesario anotar, que luego de haberse terminado el periodo contable y después de
tener un conocimiento serio acerca de todos los costos indirectos de fabricacion incurridos
durante el proceso de produccién del café Don Antén, estos a continuacién seran
comparados con todos aquellos costos indirectos de fabricacidon aplicados, con el fin de

63



alcanzar conocer si hubo sub aplicacién de los cotos indirectos durante dicho periodo, esto
nos da a entender que el monto correspondiente a los CIF reales fue mayor al monto de los
CIF aplicados, o si por el contrario ,hubo una sobre aplicacion de los costos indirectos,
siendo en este caso mayor el valor de los CIF aplicados en comparacion con los CIF
reales, asi mismo puede ocurrir que ambos montos arrojen el mismo valor, lo que
significaria que la estimacion que se hizo de estos costos fue la mas correcta.

La contabilizacion de la sub o sobre aplicacion se realizara por medio de los siguientes
registros:

Cuadro 21. Contabilizacion Sub Aplicacion

CODIGO CUENTA - |PARCIAL., DEBE |HABER
7315 CIF APEICADRQOS , XXX
7325 VARIACION CIF XXX

732505.01 Sub aplicacion ' XXX
7305 CIFREALES XXX

Fuente. Autores del Proyecto

Cuadro 22. Contabilizacion Sobre Aplicacion

CODIGO CUENTA PARCIAL,.DEBE |HABER
7315 CIF APLICADOS XXX
7305 CIE.REALES XXX
7325 VARIACION CIF ; : XXX
732510.01 Sobre-aplicacion XXX '

Fuente. Autores del Proyecto

Luego de haber contabilizado la existente sub o sobre se debe registrar el cierre de dichas
variaciones afectando las cuentas industrias manufactureras y variacion CIF, como se
muestra a continuacion:

Cuadro 23. Contabilizacion Cierre de Sub Aplicacién

CODIGO CUENTA PARCIAL | DEBE |HABER

INDUSTRIA
6120 MANUFACTURERA XXX
7325 VARIACION CIF , XXX
732505.01 Sub aplicacion XXX

Fuente. Autores del Proyecto
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Cuadro 24. Contabilizacion Cierre de Sobre Aplicacion

CODIGO CUENTA PARCIAL|-DEBE |HABER
7325 VARIACION CIF : XXX
732510.01 Sobre-aplicacion XXX
INDUSTRIA ,
6120 MANUFACTURERA : XXX

Fuente. Autores del Proyecto

Como mencionamos con anterioridad fue escogido un sistema de costos por ordenes de
produccion para todo el proceso productivo del café Don Anton, el cual requiere de la
utilizacion de ciertos formatos especiales uno de ellos es la hoja de costos. En este formato
seran acumulados mensualmente los materiales directos usados, la mano de obra directa
consumida y los costos indirectos de fabricacion, con el objetivo de llevar un registro mas
claro y ordenado.

La hoja de costos se convierte en una herramienta de vital importancia para el sistema de
costos, debido a que por medio de esta logramos conocer el valor de cada uno de los
diferentes elementos del costo incurridos en un periodo determinado de tiempo, asi como
también que el costo total de produccion y el costo unitario el cual se obtiene al dividir el
costo total de la produccion entre el nimero de unidades producidas

El formato de hoja de costos disefiado para la Tostadora del Café Don Anton es el
siguiente:
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Cuadro 25. Hoja de Costos

INICIO:
ION:

TOTAL COSTO MATERIA
MANO DE OBRA
COSTOS GENERALES DE FABRICACION
TOTAL COSTO DE PRODUCCION

Fuente. Autores del Proyecto
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Ya terminado el proceso de fabricacion del producto, todos los costos en los que se
incurrieron durante la produccion que se han cargado en la cuenta de inventarios de
productos en proceso serdn cargados luego en la cuenta de inventarios de productos
terminados. Todo este proceso se realizara mediante el siguiente registro contable:

Cuadro26. Terminacion de las Ordenes de Produccion

CODIGO CUENTA DEBE | HABER
INVENTARIO DE PRODUCTOS
1430 TERMINADOS XXX
INVENTARIO DE PRODUCTOS+==
1410 EN'PROCESO XXX

Fuente. Autores del Proyecto

Para finalizar el ciclo de costos encontramos las ventas de las unidades producidas que
seran distribuidas y vendidas en diferentes partes del mercado local de la ciudad de Ocafa.
Este procedimiento debe ser contabilizado a través de dos registros contables como se
describen a continuacion.

Cuadro 27. Contabilizacién de la Venta

CODIGO CUENTA DEBE. | HABER
1105/1305 CAJA/CEIENTES XXX
INDUSTRIA
4120 MANUFACTURERA XXX

Fuente. Autores del Proyecto

Cuadro 28. Contabilizacién del Costo de los Productos Vendidos

CODIGO CUENTA DEBE. | HABER
INDUSTRIA
6120 - MANUFACTURERA XXX
INVENTARIO DE PRODUCTOS+«
1430 TERMINADOS XXX

Fuente. Autores del Proyecto

Se hace significativo sefialar que todas las operaciones que son realizadas por la Tostadora
del Café Don Anton deben estar soportadas contablemente mediante documentos que sirvan
de apoyo para registrar los movimientos diarios de la tostadora, estos documentos brindan
ademas la veracidad y transparencia en los registros contables asi como un eficiente
control en el manejo de estos.
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Estos soportes contables elaborados en este disefio contendran el nombre o razén social de
la empresa, nombre, nimero y fecha del comprobante, la descripcion y contenido del
documento y las firmas de los responsables de elaborar, revisar, aprobar y contabilizarlos.

A continuacién se determinara la importancia de los soportes contables y se mostraran los
modelos disefiados para ser utilizados por la Tostadora del Café Don Antén.

Recibo de Caja. Es el documento fuente que se realiza para dejar constancia de los dineros
recibidos. Estos pueden ser en efectivo o en cheque. Los recibos de caja se contabilizan con
debito a la cuenta Caja General y el crédito a la cuenta del activo por el cual se cobra, o
patrimonio cuando son aportes a capital. Generalmente es un soporte de los abonos
parciales o totales de los clientes de una empresa por conceptos diferentes de ventas al
contado ya que para ellas el soporte es la factura.'’

Cuadro 29. Recibo de Caja

DER TEL: 5611144

Fuente. Autores del Proyecto

17 Carlos Augusto Rincén Soto, Giovanny Lasso Marmolejo, Alvaro E. Parrado Bolafios, Contabilidad Siglos
XXI. Primera Edicién. Ecoe Ediciones. Bogota, Colombia. 2009. 46p
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Comprobante de Consignacion. Se utiliza la transaccion de la consignacion cuando se
deposita dinero a la cuenta bancaria que se tiene en una entidad financiera. Esta se realiza
comunmente para guardar el dinero de la caja general y asegurarlo en una entidad
financiera, para evitar pérdidas o posibles robos y ganar intereses por ahorro.

Los clientes y deudores pueden realizar sus pagos depositando el dinero directamente a la
cuenta. Esta se realiza de manera real en las instalaciones de la entidad financiera donde se
diligencia un comprobante de consignacién y entrega el depdsito al cajero, este devuelve
una copia del comprobante con sello, firma del cajero y timbre de la maquina registradora
de la entidad financiera que sirve como prueba de la transaccién.*®

Factura de compra-venta. La factura comercial es un soporte contable que contiene
ademas de los datos generales de los soportes de contabilidad, la descripcion de los
articulos comprados o vendidos, los fletes e impuestos que se causen y las condiciones de

pago.

Desde el punto de vista del vendedor, se denomina factura de venta; y del comprador,
factura de compra. Generalmente, el original se entrega al cliente y se elaboran dos copias,
una para el archivo consecutivo y otra para anexar al comprobante diario de contabilidad.®

En lo relacionado con las facturas de venta estas son realizadas con el objetivo de llevar un
control eficiente de todas las ventas realizadas de la Tostadora del Café Don Anton.

'8 Carlos Augusto Rincén Soto, Giovanny Lasso Marmolejo, Alvaro E. Parrado Bolafios, Contabilidad Siglos
XXI. Primera Edicion. Ecoe Ediciones. Bogota, Colombia. 2009. 50p
19 Carlos Augusto Rincon Soto, Giovanny Lasso Marmolejo, Alvaro E. Parrado Bolafios, Contabilidad Siglos
XXI. Primera Edicion. Ecoe Ediciones. Bogota, Colombia. 2009. 43p
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Cuadro 30. Factura de Venta

1

\ \-‘ ...l VALOR

A A | _UNITARIO
A\
=y J

C.CONIT
Tipografia Carmax
Fuente. Autores del Proyecto

Cheque. Las entidades financieras entregan talonarios de cheques a aquellas personas
naturales o juridicas que tengan cuentas corrientes en sus instituciones.

El girador autoriza por medio de este titulo valor a que la entidad financiera le entregue de
sus fondos autorizados al portador o a la persona indicada en el cheque (beneficiario), el
monto manifestado en este.”’

Este documento soporte puede ser utilizado por la Tostadora del Café Don Anton para
poder hacer efectivo el pago a sus proveedores de una manera mas segur ay confiable.

2 Carlos Augusto Rincén Soto, Giovanny Lasso Marmolejo, Alvaro E. Parrado Bolafios, Contabilidad Siglos
XXI. Primera Edicién. Ecoe Ediciones. Bogota, Colombia. 2009. 53p
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Comprobante de Egreso. Este documento también es llamado recibo de pago, y es un
documento fuente de la contabilidad que respalda los pagos efectuados en dinero, sea en
cheque o en efectivo. Este debe tener igual que todos los documentos, original y copia. La
empresa puede realizar las copias que sean necesarias para llevar el control.

El documento soporte de este comprobante, es el nimero de la factura que se esta pagando.
Igualmente la copia del recibo de caja del beneficiario, si este expide recibo.?

Cuadro 31. Comprobante de Egreso

ELABORADO | APROBADO | FIRMADO | CONTABILIZADO

Fuente. Autores del Proyecto

2 Carlos Augusto Rincén Soto, Giovanny Lasso Marmolejo, Alvaro E. Parrado Bolafios, Contabilidad Siglos
XXI. Primera Edicién. Ecoe Ediciones. Bogota, Colombia. 2009. 46p
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Nota de Contabilidad. Este documento se utiliza para registrar las operaciones que no
tienen soporte contable. Como los asiento de correccion, de ajustes por inflacion, de cierre,
de movimientos de inventarios en produccion, causacion de la némina y demas.

Ademas de esto, la nota de contabilidad puede ser utilizada por la Tostadora del Café Don
Anton, para respaldar la apertura de una nueva cuenta corriente o la devolucién de materia
prima por no cumplir los requerimientos solicitados.*

Cuadro 32. Nota de Contabilidad

PREPARADO REVISADO APROBADO CONTABILIZADO

Fuente. Autores del Proyecto

22 Carlos Augusto Rincén Soto, Giovanny Lasso Marmolejo, Alvaro E. Parrado Bolafios, Contabilidad Siglos
XXI. Primera Edicién. Ecoe Ediciones. Bogota, Colombia. 2009. 48p
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Comprobante de Contabilidad. Las partidas asentadas en los libros de resumen y en
aquel donde se asienten en orden cronolégico las operaciones, deben estar respaldadas en
comprobantes de contabilidad elaborados previamente. Dichos comprobantes deben
prepararse con fundamentos en los soportes, por cualquier medio. Estos deben ser
enumerados consecutivamente, con indicaciones del dia de su preparacion y de las personas
que hubieren elaborado y autorizado. En ellos se debe indicar la fecha, origen, descripcion
y cuantia de las operaciones, asi como las cuentas afectadas en el asiento.

Este documento soporte puede ser elaborado por la Tostadora del Café Don Anton de
manera mensual para contabilizar los movimientos realizados.?®

Cuadro 33. Comprobante de Contabilidad

PREPARADO O UTO CONTABILIZADO

Fuente. Autores del Proyecto

28 Carlos Augusto Rincén Soto, Giovanny Lasso Marmolejo, Alvaro E. Parrado Bolafios, Contabilidad Siglos
XXI. Primera Edicién. Ecoe Ediciones. Bogota, Colombia. 2009. 58p
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Recibo de Caja Menor. Es un soporte muy parecido al comprobante de egreso, pero el
comprobante de egreso es para los desembolsos de caja general y bancos. En cambio, este
soporte es para los desembolsos por caja menor. El encargado de caja menor debe vigilar el
orden y seguridad del dinero y de la informacion de los egresos desarrollados por esta caja.
Cabe resaltar que esta caja es creada para gastos financieros.**

Cuadro 34. Recibo de Caja Menor

OCANA, NORTE DE SANTENDER TEL: 5611144

CAFE DON RECIBO DE CAdA
2 MENO
ANTON R

FECHA |N°
PAGADO A
POR CONCEPTO DE

VALOR
CODIGO FIRMA DE RECIBIDO

APROBADO C.C

Fuente. Autores del proyecto

Reembolso de Caja Menor. Cuando se gasta el dinero de caja menor, debe reintegrarse el
valor de los pagos realizados segun recibos para completar el fondo fijo. Al contabilizar se
debitan las respectivas cuentas de Gastos y se acredita Bancos. La persona responsable del
manejo de caja menor elabora este comprobante, en el cual se relacionan los gastos
efectuados en un periodo determinado, con el fin de obtener el reintegro del dinero
gastado.?

2% Carlos Augusto Rincén Soto, Giovanny Lasso Marmolejo, Alvaro E. Parrado Bolafios, Contabilidad Siglos
XXI. Primera Edicion. Ecoe Ediciones. Bogota, Colombia. 2009. 50p
% Carlos Augusto Rincén Soto, Giovanny Lasso Marmolejo, Alvaro E. Parrado Bolafios, Contabilidad Siglos
XXI. Primera Edicion. Ecoe Ediciones. Bogota, Colombia. 2009. 90p
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Cuadro 35. Reembolso de Caja Menor

&
CAFE DON QCANA, NORTE DE SANTENDER
ANTON
VALOR DEL FONDO

TEL: 5611144 MENOS: EFECTIVO
VALES

REEMBOLSO DE OTROS

VALOR DEL REEMBOLSO

CODIGO VALOR
TOTALS
ELABORADO APROBADO._|CONTABILIZADO
POR REVISADO POR POR POR

Fuente. Autores del Proyecto

Libros de Contabilidad. Los libros contables son los libros que deben llevar
obligatoriamente los comerciantes y en los cuéles se registran en forma sintética las
operaciones mercantiles que realizan durante un lapso de tiempo determinado.

La tostadora del café Don Anton debe mantener actualizados los libros como libro de
inventarios y balance, libro diario columnario y libro mayor y balance.

La Tostadora del Café Don Anton deberd llevar libros diarios auxiliares asi como el libro
fiscal con el fin de llevar un mayor control de todas sus operaciones diarias; estos libros
deberan llevarse en el domicilio del comerciante, de acuerdo con la ley y las normas de
contabilidad, en idioma castellano, al igual que los comprobantes.

Libros Auxiliares. Son los libros de contabilidad donde se registran de forma analitica y
detallada, los valores e informacion registrada en los libros principales. Cada empresa
determina el nimero de auxiliares que necesita, de acuerdo con su tamafio y con el catalogo
de cuentas que maneje. Por lo general, los auxiliares se llevan con hojas removibles, donde
a cada cuenta y subcuenta se les asigna un folio.
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En lo libros auxiliares se debe trasladar la informacion presentada en las columnas parciales
del comprobante diario de contabilidad y deben contener campos como la fecha, detalle,
numero del comprobante de diario, débitos, créditos y saldos. Entre los libros auxiliares
mas utilizados estan: el libro auxiliar de caja, de bancos, de clientes, de proveedores,
gastos, ventas e inventarios.?

A continuacion se mostrara el modelo de un libro auxiliar de caja, el cual contiene todas las
especificaciones requeridas. Los demas libros auxiliares tienen las mismas caracteristicas
solo se variara la casilla de la cuenta auxiliar a utilizar y su respectivo codigo.

Cuadro 36. Auxiliar de Caja

Fuente. Autores del Proyecto

% Carlos Augusto Rincén Soto, Giovanny Lasso Marmolejo, Alvaro E. Parrado Bolafios, Contabilidad Siglos
XXI. Primera Edicién. Ecoe Ediciones. Bogota, Colombia. 2009. 66p
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Libro Fiscal. Deben llevar este libro, los comerciantes que comercialicen bienes o que
presten servicios gravados que pertenecen al régimen simplificado. En este se debe
diligenciar diariamente de manera global o discriminada, las operaciones realizadas en el
establecimiento. No reemplaza los libros de contabilidad a los que esta obligado a llevar
todo comerciante, ademas no requiere ser registrado.?’

A continuacién se mostrara un modelo del libro fiscal que podréd ser utilizado por la
Tostadora del Café Don Anton.

Cuadro 37. Libro Fiscal

Fuente. Autores del Proyecto

2" Carlos Augusto Rincén Soto, Giovanny Lasso Marmolejo, Alvaro E. Parrado Bolafios, Contabilidad Siglos
XXI. Primera Edicién. Ecoe Ediciones. Bogota, Colombia. 2009. 62p
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La Tostadora del Café Don Anton deberd elaborar al terminar el ejercicio contable los
estados financieros, para asi lograr conocer los resultados econémicos obtenidos dentro de
sus actividades y por ende su situacion financiera a lo largo de un determinado periodo.

Los estados financieros que debe preparar son el estado de costos de productos vendidos, el
estado de resultado y el balance general.

Estado de Costos de Productos Vendidos. ElI monto de los ingresos y los costos de una
empresa de trasformacion se puede apreciar claramente en un estado de resultados, tal
como se hace en la contabilidad financiera. En costos, sin embargo, es necesario preparar
primero el estado de costos de productos fabricados y vendidos, que bien puede ser un
simple estado de productos fabricados cuando solo se desea conocer el costo de produccion
de un determinado periodo, y en el cual Gnicamente se tendran en cuenta los materiales
directos como la mano de obra directa y los costos indirectos que se han empleado.

Si se conocen los tres elementos del costo, su suma dara el costo de fabricacion del
producto en el periodo, al cual bastara sumarle cualquier inventario de productos en
proceso que haya quedado del periodo anterior y restarle el inventario de productos en
proceso que quede como final del actual, para obtener el costo del producto terminado. Y a
este bastara agregarle el costo del inventario de productos terminados que fue final del
periodo anterior e inicial del actual y restarle el final del actual E)eriodo, para obtener el
costo del producto fabricado y vendido, es decir, su costo de venta.

% Carlos Augusto Rincén Soto, Giovanny Lasso Marmolejo, Alvaro E. Parrado Bolafios, Contabilidad Siglos
XXI. Primera Edicidn. Ecoe Ediciones. Bogota, Colombia. 2009. 185p
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Cuadro 38. Estado de Costos de Productos Vendidos.

Igual:
Mas:
Menos:

Igual:

Menos:
TOTAL COSTOS R

Igual:

PRODUCTOS VENDIDOS

XXX

XXX

XXX

XXX

Fuente. Autores del Proyecto
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Estado de Resultados. Es el informe financiero que presenta los ingresos obtenidos y los
gastos y costos incurridos por la empresa, para reflejar en Gltimo, la rentabilidad de esta en
las actividades desarrolladas. Este se debe presentar una vez al afio con cierre de las cuentas
nominales ingreso, costos y gasto. EL estado de resultados debera contener un encabezado,
el cual esta formado por la razon social o nombre de la empresa, el nombre del documento
y periodo con ficha inicial y final.?®

Cuadro 39. Estado de Resultados

s y Descuentos en ve
oductos Vendidos

UTILIDAD L
RESERVAS
UTILIDAD DEL E

SXXXXX>
XXXXX

% Carlos Augusto Rincén Soto, Giovanny Lasso Marmolejo, Alvaro E. Parrado Bolafios, Contabilidad Siglos
XXI. Primera Edicién. Ecoe Ediciones. Bogota, Colombia. 2009. 294p
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Fuente. Autores del Proyecto

Balance General. Es el estado financiero que resume la informacion contable de la
empresa para dar a conocer su situacion financiera en una fecha determinada. Este informe
se debe emitir por lo menos una vez al afio, con corte a 31 de diciembre. Para la elaboracion
del balance general solo se toman las cuentas reales, es decir, el activo, pasivo y

patrimonio.*

Cuadro 40. Balance General

ACTIVO
ACTIVO CQ

edificaciones

Maquinaria y equipo XXXXX

Flota y equipo de
transporte
Depreciacion acumulada
TOTAL ACTIVO NO
CORRIENTE

XXXXX

XXXXX

TOTAL PASIVO +
TOTAL ACTIVO PATRIMONIO XXXXX

% Carlos Augusto Rincén Soto, Giovanny Lasso Marmolejo, Alvaro E. Parrado Bolafios, Contabilidad Siglos
XXI. Primera Edicién. Ecoe Ediciones. Bogota, Colombia. 2009. 291p
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Fuente. Autores del Proyecto

4.3.2 Costos Incurridos en la produccién de un libra de café de la Tostadora Don
Antoén. Para la consecucién del costo incurrido en la produccién de una libra de café, se
tendrdn en cuenta los costos que actualmente asume la tostadora, esto con el fin de
corroborar si los costos que realiza superficialmente la Tostadora del Café Don Anton son
los adecuados o por el contrario sus calculos no son los precisos para poder generar una
utilidad considerable para la tostadora. A continuacion se especificardn cada uno de los
elementos del costo que han intervenido en la produccion de una libra de café.

Material Directo. Para esta orden de produccion es importante dejar en claro que el valor
determinado de la carga de café crudo en grano para este disefio fue adquirido teniendo
como base su precio promedio durante el Gltimo mes, de esta manera como resultado
tenemos un valor aproximado de $13.738.054.

Es preciso tener en cuenta que debido a la pérdida o merma del 40% que sufre la materia
prima, es decir el café durante su proceso productivo se hace necesario obtener una mayor
cantidad de material directo. A continuacion se muestra el aumento de esta adquisicion.

Cuadro 41. Material Directo Incurrido en una Libra de café Don Anton

VALOR
MATERIAL"| CANTIDAD, < Vit S TOTAL
Cafe crudoen | 4 44 ) ibras $2.780 $3.802
grano

Fuente. Autores del Proyecto

Mano de Obra Directa. Para elaborar el calculo de la mano de obra directa para este
disefio de costos por ordenes de produccion para la Tostadora del Café Don Antén, se
tendran en cuenta el pago del salario como también los beneficios que la ley laboral otorga
a los trabajadores.

El operario encargado del proceso de trillar, moler y tostar el café recibe como
remuneracion a su labor $39.583 por cada lote de produccion y al segundo operario
encargado del proceso de empaque del producto recibe por su labor $25.833 por cada lote
de produccion. Este célculo se realiza en base teniendo en cuenta que cada lote de
produccidn son 125 libras diarias aproximadamente.

Cuadro 42 .Mano de Obra Directa asociada a la produccién de una libra del Café Don
Anton

OPERARIO CANTIDAD | VALORUNITARIO TOTAL
Trillador, Meledor y .
.. 1 Libra $ 317 $ 317
Empacador 1 Libra $.207 $ 207
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Fuente. Autores del Proyecto

La Tostadora del Café Don Anton debe brindar a sus trabajadores todos los beneficios que
la ley laboral les concede, por esta razon al momento de calcular los costos incurridos por
mano de obra directa se hace necesario que ademas de su remuneracién se asocien todos los
pagos por conceptos de aportes parafiscales y obligaciones laborales, asi como el auxilio de
transporte. En este punto es valido mencionar que la tostadora cumple con todas estas
obligaciones estipuladas por la ley y ademas también son tenidos en cuenta los costos por
dotacion la cual es entregada 1 vez al afio. Esta dotacion tiene un costo no inferior a
$60.000

A continuacion se mostrara una tabla donde se discrimina cada uno de los conceptos que
deberéan asociarse a la mano de obra directa requerida para la produccion de una libra del
Café Don Anton.

Cuadro 43. Conceptos asociados a la Mano de Obra Directa requerida para Una libra del
Café Don Anton.

Trillador, Moledor y Tostador Empacador
Salario $ 317 $ 207
Auxilio de
Transporte & D
Dotacion $1,31 $1,31
APORTES PARAFISCALES
Salud 8,5% $ 26,95 $17,60
Pension 12% $ 38,04 $ 24,84
Riesgos
Profesionales $3,31 $2,16
1,044%
ICBF 3% $9,51 $6,21
SENA 2% $6,34 $4,14
Caja de
Compensacion 4% s &=
OBLIGACIONES LABORALES
Cesantias 8,33% $ 28,40 $19,24
Intereses sobre
Cesantias 1% y 1
Prima de Servicios
8,33% $ 28,40 $19,24
Vacaciones 4,17% $14,21 $9,63
TOTAL $ 513,55 $ 346,50

Fuente. Autores del Proyecto
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Costos Indirectos de Fabricacion.

Material Indirecto. Como ya se ha mencionado anteriormente la tostadora del café Don
Anton no incurre en ningln material indirecto para la produccion de su café puesto que este
es 100% puro y tradicional.

Mano de Obra Indirecta. La mano de obra indirecta asociada al proceso productivo de la
Tostadora del Café Don Antén es el coordinador que devenga un sueldo de $1.555.000 y su
mercaderista la cual devenga un sueldo de $748.000.

Cuadro 44. Mano de Obra Indirecta asociada a la produccion de una libra de Café Don
Anton

VALOR VALOR
EMPLEADO | CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Coordinador | 0.064 horas $ 8.099 $ 518,34
Mercaderista | 0.064 horas $3.896 $ 249,34

Fuente. Autores del proyecto

Ademas del salario mensual se les cancelara a cada uno de los empleados las obligaciones
contempladas en la ley. A continuacion se mostrara detalladamente cada una de estas
obligaciones.

Cuadro 45. Conceptos asociados a la Mano de Obra Indirecta requerida para una libra de
Café Don Anton

Coordinador Mercaderista
Salario $518 $ 249
Auxilio de Transporte $0 $24
APORTES PARAFISCALES
Salud 8,5% $ 43,14 $ 20,74
Pension 12% $ 62,16 $ 29,88
Riesgos Profesionales 0,522% $2,70 $1,29
ICBF 3% $ 15,54 $ 747
SENA 2% $ 10,36 $4,98
Caja de Compensacion 4% $ 20,72 $ 9,96
OBLIGACIONES LABORALES
Cesantias 8,33% $ 43,14 $22,74
Intereses sobre Cesantias 1% $5,18 $2,73
Prima de Servicios 8,33% $43,14 $22,74
Vacaciones 4,17% $21,60 $11,38
TOTAL $ 785,68 $ 406,91
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Fuente. Autores del Proyecto
Otros Costos Indirectos de Fabricacion. Los costos indirectos de fabricacion en los que
se incurre dentro de la produccién del Café Don Anton durante un mes se detallaran en la

siguiente tabla.

Cuadro 46. CIF Presupuestados para un mes de produccion en la tostadora del Café Don
Anton

CIF PRESUPUESTADOS VALOR
Energia Eléctrica $ 100.000
Empaques $ 856.000
Publicidad y evento $ 800.000
Gas propano $100.000
Depreciacion $250.000
Mantenimiento de Maquinaria $50.000
Merma $ 21.000.000
Degustaciones $ 300.000
TOTAL $ 23.456.000

Fuente. Autores del proyecto

En este disefio se tomo como base las unidades presupuestadas para un mes de produccion,
las cuales fueron 9.000 libras. En lo relacionado con los empaques como se muestra en la
tabla anterior el costo estimado por este concepto es de $856.000 mensuales

A continuacion se mostrara una tabla donde se discrimina los activos depreciables dentro
de la Tostadora del Café Don Anton.

Cuadro 47. Activos depreciables de la tostadora del Café Don Antén

CIF VALOR VIDA DEPRECIACION
PRESUPUESTADOS INICIAL UTIL MENSUAL
Trilladora $500.000 |10 ANOS $ 4.166
Tostadora $ 7.000.000 | 10 ANOS $58.333
Molino $11.000.000 | 10 ANOS $ 91.666
Empacadora $13.000.000 | 10 ANOS $108.333
TOTAL $ 31.500.000 . $ 262.498

Fuente. Autores del proyecto.

Como se evidencia en la tabla anterior para este disefio se ha utilizado el método de linea
recta como técnica para hallar la depreciacion mensual de la maquinaria y de la planta de
produccién.
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El paso a seguir después de haber realizado el célculo de CIF presupuestados es estimar las
unidades presupuestadas para un mes de produccion, para posteriormente hallar la tasa
predeterminada.

UNIDADES PRESUPUESTADAS: 9.000 Libras

CIF PRESUPUESTADOS: $23.456.000

TASA PREDETERMINADA: CIF presupuestados
Unidades presupuestadas
TASA PREDETERMINADA: 23.456.000
9.000 Libras

TASA PREDETERMINADA: $2.606

Una vez se obtiene la tasa predeterminada se puede apreciar el valor presupuestado por
concepto de OTROS CIF para cada libra de Cafe Don Anton.

La siguiente tabla muestra una recopilacion de todos los costos estimados para la
produccién de una libra de Café Don Antén.

Cuadro 49. Costos estimados para la produccion de una libra de Café Don Antén.

MATERIALES DIRECTOS
DESCRIPCION CANTIDAD VALOR
Café 1.40 Libras $3.892
TOTAL MATERIAL DIRECTO $3.892
MANO DE OBRA DIRECTA
CARGO VALOR
Trillador, Moledor y Tostador $513,55
Empacador $346,5
TOTAL MANO DE OBA DIRECTA $860,05
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
DESCRIPCION VALOR
Material Indirecto 0
Mano de obra Indirecta $1192,59
Otros Costos Indirectos de Fabricacion $2.606
TOTAL COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION $3.798,59
COSTOS DE PRODUCCION
DESCRIPCION VALOR
1. Material Directo $3.892
2. Mano de Obra Directa $860,05
3. Costos Indirectos de Fabricacion $3.798,59
TOTAL COSTOS DE PRODUCCION $8.550.64

Fuente. Autores del Proyecto
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Tras haber determinado el costo de produccién de una libra de Café Don Antdn se puede
concluir que el café crudo en grano es el elemento del costo que tiene una mayor
participacién dentro del proceso productivo, esto hace considerar tener un mayor cuidado y
control efectivo de dicha materia prima, evitando asi sobrecostos por manejos inadecuados
del mismo; también es importante resaltar una participacion considerable dentro del
proceso productivo los costos indirectos de fabricacion, pues conceptos como la merma,
tienen un valor significativo.

Por otra parte cabe resaltar que la mano de obra tiene una menor participacion dentro del
proceso producto, pero esta no se hace menos importante dentro de la Tostadora del Café
Don Antén, puesto que cada empleado recibe a cabalidad cada uno de sus prestaciones
haciendo que estos trabajen de manera motivada, produciendo para la tostadora un mayor
proceso de productividad y eficacia en el mismo.

El siguiente grafico muestra de manera detallada la participacion de cada uno de los
elementos del costo dentro del proceso productivo de la Tostadora del Café Don Anton.

Gréfico 11. Nivel de participacion de los elementos del costo en la produccién de la
Tostadora del Café Don Antén

DISTRIBUCION DE LOS COSTOS

M Material Directo H Mano de Obra Directa

i Costos Indirectos de Fabricacidon

- 15%

5%.

Fuente. Autores del Proyecto
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43. DISENO DE UNA METODOLOGIA PARA LA RECOLECCION DE
INFORMACION VERAZ Y OPORTUNA QUE PERMITA EL CONTROL DE LOS
COSTOS POR ORDENES DE PRODUCCION PARA LA TOSTADORA DEL CAFE
DON ANTON

Uno de los objetivos mas importantes de un sistema de costos es contribuir al control de los
diferentes procesos que se lleven a cabo dentro de la produccién, asi como también
comunicar informacion financiera y desarrollar un mejor control administrativo que
contribuya como una herramienta que permita evitar la desviacién de recursos econémicos.

La Tostadora del Café Don Antdn para lograr obtener una informacion veraz del proceso de
produccion necesita elaborar ciertos documentos que soporten sus diferentes movimientos
de produccioén, dichos documentos como requisicién de compras, orden de compra, entrada
de materiales y suministros, requisicion de materiales y suministros, entre otros.

4.3.1 Compra de Materias Primas. Las empresas dedicadas a la transformacion de un
producto, por lo general deben contar con la existencia de un departamento de compras la
cual es la encargada de asegurar que cada uno de las materias primas solicitadas cumpla
con los estandares de calidad establecidos por la empresa y por la ley. Ademas debe buscar
que las materias primas solicitadas sean adquiridas a un precio bajo y su despacho sea a
tiempo.

Cada una de las materias primas se debe almacenar en la bodega especifica para los mismo,
esta debe estar a cargo de un encargado quien solo hara entrega de materiales y suministros
por medio de la solicitud y autorizacién del coordinador de la planta de produccion.

Las medidas que debe tomar la Tostadora del Café Don Anton para evitar una desviacion
de los recursos econdmicos con relacion a la compra de la materia prima es la utilizacion de
los formatos disefiados anteriormente exclusivos de la tostadora

4.3.2 Requisicién de Compra. Este documento soporte escrito generalmente, es enviado
por el departamento de compras de la Tostadora del Café Don Antén debido a la necesidad
de materia prima para la produccion. Con esto se especifica la cantidad necesaria y se logra
mantener un control exacto de la compra de materia prima.

4.3.3 Solicitud de Compra de Materias Primas. La elaboracién de esta solicitud se
realiza en produccion, con el fin de dar a conocer la necesidad de materias primas dentro de
la Tostadora del Café Don Anton. Esta nace como advertencia de la falta de materias dentro
del almacén o en caso tal de que las existencias exijan un nuevo pedido. Con esta solicitud
la Tostadora del Café Don Anton mantiene un control eficaz de su inventario existente asi
como también de la nueva adquisicion de materia prima, evitando desviaciones de sus
recursos econémicos.

A continuacion se mostrara el adecuado proceso para realizar la solicitud de compra de
materias primas en la Tostadora del Café Don Antén.
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Figura 6. Disefio del Diagrama de Flujo de la solicitud de compra de materias primas para
la Tostadora del Café Don Anton.

DEPARTAMENT
O SOLICITANTE

DEPARTAMENT
O SOLICITANTE

DEPARTAMENT
O SOLICITANTE

SOLICITUD 1

COMPRA MATERIAS

SOLICITUD 1 COMPRA
> MATERIAS PRIMAS

Fuente. Autores del Proyecto

4.3.4 Orden de Compra de Materias Primas. El encargado de la orden de compra de
materias primas en la Tostadora del Café Don Anton es el departamento de compras, este a
su vez buscara el precio adecuado y la cantidad solicitada que cumpla ademas con una alta
calidad requerida por la tostadora. Por medio de este formato se especificara al proveedor
las materias primas requeridas, con esto también ayudara a la tostadora a exigir una
devolucion de las materias primas en caso de no cumplir con los requerimientos exigidos en
la orden de compra.
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Figura 7. Disefio del Diagrama de flujo de la Orden de Compra de Materias Primas para la
Tostadora del Café Don Anton

PROVEEDOR DEPARTAMENT GERENCIA ALMACEN CONTABILIDAD
O DE COMPRAS

| ORDENDE  COMPRA N° 1

Fuente. Autores del Proyecto

4.3.5 Requisicion de Materiales y Suministros. Este documento soporte que debe
elaborar la Tostadora del Café Don Antdn, se hace en el momento en que la produccion del
café inicie; el departamento de produccion solicita las materias primas requeridas para la
elaboracién del producto. Por medio de esta requisicion se puede mantener un control de
cada materia prima solicitada y utilizada durante el proceso. Con esto se evita un
despilfarro o un uso inadecuado de la materia prima, generando asi menores costos para la
tostadora.

Las salidas de materiales se asignan a cada orden y debe realizar un asiento de diario por el
total entregado durante el dia, o un asiento resumen al final de cada mes.
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Figura 8. Diagrama de flujo de consumo de materias primas por la Tostadora del Café Don
Antén

DEPTO. USUARIO ALMACEN CONTABILIDA

CONTROL DE
EXISTENCIA

REQUISICION DE
MATERIAS PRIMAS N°1

FLFente.)S(Autéres del Proyecto

4.3.6 Hoja de Costos. La hoja de costos se convierte en una herramienta de vital
importancia para el sistema de costos, debido a que por medio de esta logramos conocer el
valor de cada uno de los diferentes elementos del costo incurridos en un periodo
determinado de tiempo, asi como también que el costo total de produccion y el costo
unitario el cual se obtiene al dividir el costo total de la produccion entre el nimero de
unidades producidas.

Para la Tostadora del Café Don Anton es de vital importancia la utilizacién de la hoja de
costos, ya que con este formato se mantiene un seguimiento mensual de los costos en los
cuales incurrieron durante su proceso de produccion, conociendo de manera detallada los
materiales directos, la mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacion utilizados
dentro del proceso productivo. Asi también determinara si hubo desviaciones o un mayor
gasto de materia prima en comparacion con la establecida por la tostadora.
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5. CONCLUSIONES

La contabilidad de costos se convierte es una de las herramientas de mayor importancia en
las empresas manufactureras, debido a que esta le proporciona a la alta gerencia las pautas
necesarias para lograr que la ejecucion de los costos se haga de forma eficiente y ordenada,
ademas le permite tomar decisiones acertadas en beneficio econdmico y financiero de la
empresa.

A través del desarrollo de este proyecto llegamos a la conclusion de que la Tostadora del
Café Don Anton requiere de un sistema de costos ya que la empresa hasta al momento no
posee ninguno, lo que hace que sus costos sean contabilizados a través de programas u
hojas de Excel, esto dificulta la exactitud de cada uno de los costos que se incurran dentro
de la produccidon del Café Don Anton, ocasionando en una menor proporcion las decisiones
en pro del desarrollo y alcance de sus objetivos.

En relacion con los costos incurridos dentro del proceso de produccion la materia prima
utilizada no tiene el control necesario ya que no se conoce cuanta existencia de café grano
crudo se haya en bodega ni cuanto es transferido a los centros productivos, ocasionando
que se genere una desviacion de materiales.

La asignacion de funciones para cada empleado de la Tostadora del Café Don Anton no es
la adecuada, se encontré que los empleados realizan funciones diferentes a su funcion
principal, ocasionando posible retrasos en produccion y con esto generando estancamiento
en el alcance de su objetivo de produccion diaria.

En materia de sus costos indirectos de fabricacion se encontré que la Tostadora del Café
Don Anton tiene en cuenta cada uno de estos costos a la hora de generar el precio adecuado
De venta.

Por ultimo se hizo necesario el disefio de una metodologia que hiciera posible la
recoleccion de informacion para permitir con esto un control de los costos en los que se
incurra dentro de la produccion del café Don Antén, ya que la manera es que la Tostadora
del Café Don Anton recolectaba la informacion no era eficiente y existia probabilidades de
recaer o incurrir en errores, ocasionando a su vez en pérdidas o mayores costos para la
tostadora.

La elaboracion de este proyecto fue de gran utilidad para la Tostadora del Café Don Anton,
ya que le ofreci6 la posibilidad de implementar un sistema de costos por érdenes de
produccidn, el cual le facilitara de forma eficaz y eficiente poder llevar cada uno de sus
costos incurridos dentro de la produccion de forma organizada, minimizando errores de
calculo de sus costos y posibles pérdidas dentro de la empresa.
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6. RECOMENDACIONES

Luego de haber conocido cada una de las debilidades que se presentan dentro de la
Tostadora del Café Don Anton en lo relacionado con el manejo administrativo, contable y
financiero, se hace indispensable la adopcion de un sistema de costos que se ajuste a sus
necesidades y requerimientos, permitiéndole conocer con mayor exactitud el costo real de
su producto, posibilitando asi el registro adecuado y la clasificacion de los diversos
elementos del costo incurridos dentro de su produccion y con esto le permitird a la
Tostadora obtener mayores utilidades.

Es aconsejable que la Tostadora del Café Don Anton aumente su produccion llegando asi a
su meta establecida, con el propésito de aumentar sus ganancias y que su inversion
realizada se vea reflejada en las mismas. Para lograr esto se hace necesario que la Tostadora
busque las mejores estrategias para poder incursionar en nuevos mercados nacionales y
lograr lazos comerciales con otros clientes.

La Tostadora debera realizar un analisis de la manera en la que se lleva a cabo las funciones
asignadas para cada uno de sus empleados, logrando asi que cada uno realice sus funciones
especificas y no se vea involucrado en tareas diferentes a su cargo, asi se evitara que los
empleados descuiden su oficio primordial dentro de la Tostadora, permitiendo que el
trabajo sea mas organizado y eficiente.
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Anexo A. Encuesta dirigida a los operarios de la tostadora café Don Anton

1. ¢Considera usted que es necesario llevar un inventario de materias primas a la hora de la
produccion del café Don Antén?
Sl NO

2. ¢Cuenta la tostadora del café Don Antén con la mano de obra calificada para desarrollar
de manera eficiente la produccion del café Don Antén?
Sl NO

3. ¢Piensa usted que es indispensable hacer un seguimiento especial a los costos indirectos
de fabricacion incurridos en la produccion del café Don Anton?
Sl NO

4. ;Se hace importante realizar un analisis eficiente a cada uno de los elementos del costo
(materia prima, mano de obra y costos indirectos de fabricacion) para establecer el precio
de venta del café Don Anton?

Sl NO

5. ¢Estima que el conocimiento de la informacion de los costos por érdenes de produccion
obtenidos en la fabricacion del café Don Anton, es trascendental para la toma de
decisiones?

Sl NO

6. ¢Se efectua algun control respecto a los costos en los que se incurre en la produccion?
Sl NO

7. ¢Se realiza algun procedimiento de célculo de los costos antes de llevar a cabo el proceso
de produccion?
Sl NO

8. ¢Existe algun funcionario encargado de realizar un analisis de calidad de la materia
prima (café) antes de llevar a cabo la produccion del café Don Antén?
Sl NO

9. ¢El &rea de produccidn del café Don Anton cuenta con la maquinaria y equipo necesario,
para ofrecer un producto de alta calidad?
Sl NO

10. ¢Conoce cémo se lleva a cabo un sistema de costo por 6rdenes de produccién?
Sl NO
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Anexo B. Entrevista dirigida al area administrativa de la tostadora café Don Anton
1. ¢Existe algtn requerimiento académico o de experiencia al momento de la seleccion de
la mano de obra encargada de la produccion del café Don Anton?
2. ¢La empresa posee un inventario de la materia prima que necesita para la produccion?

3. ¢Qué tipo de seguimientos realizan acerca de los costos indirectos de fabricacion
incurridos en la produccion del café Don Anton?

4. ;Se lleva a cabo una revision constante de los costos, para conocer la rentabilidad y asi
lograr establecer el precio de venta adecuado del café Don Anton?

5. ¢A la hora de la toma de decisiones acerca del café Don Antdn que tan importante es el
conocimiento de los diferentes costos?

6. ¢Qué actividad realizan para llevar un control efectivo de los costos dados en la
produccién del café Don Anton?

7. ¢Qué tipo de andlisis de calidad se le efectia a la materia prima utilizada en la
produccién del café Don Anton?

8. ¢Cumple el are de produccion de la tostadora del café Don Antén, con las politicas
sanitarias y de calidad establecidas por la ley a la hora de producir la marca del café?

9. ¢Controlan de manera eficiente y adecuada los desechos y materias primas generadas en
la produccion del café Don Antén?

10. (Considera usted que se hace necesario disefiar un sistema de costos por 6rdenes de
produccién para la tostadora del café Don Antdn?
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