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Resumen

En el presente documento se describe el desarrollo de un proyecto de investigacion donde
su objetivo principal es la reestructuracion de una plataforma que pueda comparar cierta cantidad
de vehiculos y mostrar sus descripciones especificas. El documento menciona el proceso que se
Ilevé a cabo para el desarrollo de la plataforma; primeramente, disefiando interfaces funcionales
y desarrollando el sistema de comparacién, ademas de ser una plataforma informativa que
permita comunicar noticias de interés para los usuarios. Luego presentan los requerimientos que
se plantearon para el proyecto supliendo las necesidades del mismo, por medio de tablas y
figuras se representan los resultados obtenidos en el momento que se ejecutd cada actividad en la

plataforma.



Introduccion

Actualmente las plataformas informativas han tenido mucho furor a la hora de ofrecer
variedad de informacion y especialmente si es de mucho interés o sea tendencia, permitiendo
comunicar y conocer lo que esta pasando en el momento. Es por esto, que las empresas juegan
un papel importante ya que a la hora de vender un producto primero hay mostrarlo, y es crucial
la utilizacion de herramientas para el desarrollo de plataformas digitales que cumplan con las
necesidades del consumidor o de los usuarios. En la obtencion de todo esto, se requiere un largo
camino donde se conoce el producto o servicio que se desea mostrar para que obtenga
visualizacion y permita ofrecerles la informacion necesaria a los usuarios. De acuerdo a esto, el
objetivo de este proyecto es comunicar e informar a los usuarios noticias del mundo automotriz y
ofrecer una herramienta donde este pueda comparar una serie de vehiculos para conocer a fondo

sus descripciones individualmente, asi brindandole un producto/servicio de calidad al usuario.



Capitulo 1. Reestructuracion y soporte en Front End y Back End para la

pagina Web Comparamotors

1.1 Descripcion de la empresa

COMPARA MOTORS S.A.S es una empresa que presta servicios que facilitan,
principalmente, en la compra y venta de vehiculos nuevos y usados a través del sitio web de

COMPARA MOTORS S.AS.

Presta Servicios a los usuarios, consistentes en la inspeccion, publicacién, venta y/o
compra de vehiculos a través del sitio web, cualquier otro medio o plataforma cuya titularidad
corresponda a COMPARA MOTORS S.A.S de acuerdo con lo expresamente previsto en estos

Términos y Condiciones, del servicio (Compara Motors S.A.S, 2020).

1.1.1 Mision. Comparamotors es una empresa legalmente constituida con el proposito de
ofrecer a los usuarios informacidn relacionada con autos nuevos, comparacion de vehiculos de
todos los segmentos, y ofrecer a nuestros clientes pautas publicitarias mediante pagina web,

aplicacion iOS, Android y canal de YouTube (Compara Motors S.A.S, 2020).

1.1.2 Visién. Ser un sitio web reconocido a nivel nacional, que ofrezca a los usuarios
acceso a la informacion veridica, referente al conocimiento técnico, tecnoldgico y novedoso de

los vehiculos (Compara Motors S.A.S, 2020).



1.1.3 Objetivos de la empresa

e Establecer una plataforma lider en Colombia en cuanto a la informacion del sector
automotriz, fichas técnicas y comparacion de vehiculos.

e Brindar soluciones digitales en consultas e informacion a todos los usuarios del sitio web.

e Contar con herramientas multiplataforma para brindar a los usuarios herramientas altamente

efectivas (Compara Motors S.A.S, 2020).

1.1.4 Descripcion de la estructura organizacional. Es una empresa que esta conformada
en su ente superior por una junta directiva, la cual se constituye por los socios fundadores.
Posteriormente, el representante legal también hace parte de la junta directiva que se encarga de
velar por los interese y actla para los beneficios de la empresa. Por otra parte, la empresa esta
constituida por 5 departamentos, los cuales son dirigidos por sus respectivos jefes estos cumplen

unas tareas y al finalizar estas, son reportadas al gerente general como se aprecia en la figura 1.

Junta Directiva

Gerente General

Dpt. Administrativo
y Financiero

Dpt. de Ingenieria Dpt. Audiovisual Dpt. de Servicio al Cliente Dpt. Juridico

Auxiliar Administrativo Director de Software Asesor Juridico

Jefe de Personal

Control Interno Area de Seguridad Medios y Comunicacién

Contador Area de Testeo

Recursos Humanos

Figura 1. Organigrama de COMPARA MOTORS S.A.S. (2020).
Fuente. https://comparamotors.com



1.1.5 Descripcién de la dependencia y/o proyecto al que fue asignado. El departamento

de ingeniera esta conformado por diversas areas, en este caso, el area de desarrollo es la

encargada de cubrir las necesidades y dar apoyo para el maquetado web de las interfaces y el

testeo de la web funcional.

1.2 Diagnostico inicial de la dependencia asignada

Tabla 1
Matriz DOFA
FORTALEZAS DEBILIDADES
e Tecnologiay e No hay un sistema
lenguaje de automatizado para dar
DPT. DE programacion. soporte efectivo.
INGENIERIA e Talento humano e Falta de documentacion
(AREA DE capacitado y del trabajo realizado.
DESARROLLO) comprometido. e Faltade

e Manejoy
confidencialidad del
equipo de trabajo.

retroalimentacion para las
mejoras.

OPORTUNIDADES
e Mejora y escalabilidad de
la pagina web.
e Desarrollo para maltiples
plataformas.
¢ Adaptacion de las nuevas
tecnologias y

requerimientos del mercado.

AMENAZAS
¢ Ataques cibernéticos.
e Posibles plagios a la
pagina web.
e Fallas en los servicios
web.

ESTRATEGIAS FO
e Mejora constante del
equipo de trabajo.

o Agilizar el flujo de
trabajo, para obtener un
desarrollo 6ptimo.

ESTRATEGIAS FA
o Aplicar reglas
de seguridad
estandarizada en el
desarrollo para
evitar posibles
plagios o
alteracion de la
informacion.

ESTRATEGIAS DO
e Aplicar una
metodologia de
trabajo, para llevar a
cabo nuevas fases del
desarrollo del
proyecto.

ESTRATEGIAS DA
e Dar soporte y
mantenimiento generando
revisiones periodicas y
automatizadas.

Fuente. Pasante del proyecto



1.2.1 Planteamiento del problema. COMPARA MOTORS S.A.S es una empresa que
brinda servicios para la realizacion de comparativas e informacion de interes referente a
vehiculos nuevos, cuenta actualmente con un sitio web, sin embargo, esta es una pagina que se
encuentra en desarrollo y requiere la reestructuracion de su codigo para que se adapte a las

necesidades de la empresa y sus usuarios.

La informacién alli disponible no se encuentra organizada, ni clasificada para su total
funcionalidad y tampoco cuenta con un sistema automatizado que le permita brindar soporte y
mantenimiento a la misma. Por lo tanto, no puede ofrecer soluciones previas a las situaciones
que se presenten eventualmente y no cuenta con una documentacién que evidencie el proceso

del desarrollo de esta, para detectar fallas, anomalias o errores en su desarrollo.

Por otra parte, ya que esta plataforma se encuentra en desarrollo y requiere reestructuracion
para su funcionalidad, aiin no cuenta con la implementacion de tipos de estandares de seguridad
los cuales son factores principales para garantizar la confidencialidad de la informacién. No posee
ningun tipo de verificacion para llevar un constante monitoreo o revision de la plataforma, para

controlar fallas o errores que podrian aparecer durante su desarrollo.

Por lo que requiere un mejor manejo y control de la misma, para detectar cualquier tipo de

irregularidad en la plataforma, debido a que si se desconoce la falla no podria contrarrestar dicho

problema y arrojaria resultados no satisfactorios.

Este tipo de plataformas digitales tienen sus particularidades, puesto que para evitar



cualquier tipo de inconveniente ya sea en el desarrollo o en la documentacion, es importante
obtener los mejores resultados en el menor tiempo posible y un completo manejo de las
herramientas tecnoldgicas para su uso adecuado y la obtencion de resultados efectivos (Kikuchi,
2018).

Este es el caso del sitio web de Comparamotors.com pues requiere reestructuracion y
soporte en front end y back end a través del cual se pueda lograr el objetivo para el que fue

planteado y ademas lograr mejoras durante su desarrollo.

Principalmente su completa funcionalidad para que pueda ofrecer un servicio de calidad y

proporcionar toda la informacion necesaria a los usuarios.

1.3 Objetivos de la pasantia

1.3.1 General. Reestructurar el sitio web COMPARAMOTORS y brindar soporte en front

end y back end.

1.3.2 Especificos. Analizar los requerimientos de la pAgina Comparamotors

Diseniar las interfaces funcionales de Comparamotors

Desarrollar el front-end y back-end de las interfaces de Comparamotors



1.4 Descripcion de las actividades a desarrollar en la misma

Tabla 2.
Descripcion de actividades
Objetivo Objetivos Actividades a desarrollar en la
General Especificos empresa
Analizar los e Realizar un levantamiento de
requerimientos de  requerimientos funcionales y no
la pagina funcionales y reglas de negocio.
Reestructurar el sitio Comparamotors e Realizar un levantamiento de
web requerimientos a través de aplicacion
COMPARAMOTO de instrumentos de recoleccion de la
RS y brindar soporte informacion.
en front end y back e Analizar la informacion recopilada.
end. e Documentar la informacion.
Diseniar las e Realizar disefio de las interfaces.
interfaces e Magquetar prototipo funcional.
funcionales de e Realizar pruebas y testeo.
Comparamotors e Documentar la informacion.
Desarrollar el e Realizar el desarrollo de las
front-end y back- interfaces.
end de las e Realizar el desarrollo back-end.
interfaces de e Realizar plan de pruebas.
Comparamotors o Realizar testeo de adaptabilidad y
depuracion.
e Documentar los resultados de las
pruebas.

o Realizar despliegue de software.
e Documentar la informacién final.

Fuente. Pasante del proyecto



Capitulo 2. Enfoques referenciales

2.1 Enfoque conceptual

Pégina Web. Hoy en dia las paginas web son un medio de comunicacion global a las
necesidades requeridas por las personas que navegan por internet, tener un sitio web es la
principal herramienta del siglo XXI para la comunicacion, y muchas veces para la interaccion
personal, sobre todo a través de las denominadas redes sociales que han producido una
modificacion importante y rapida en el modo y forma de relacionarnos (Nass, 2012, pag. 191).
Es por esto, que una pagina web puede facilitar la comunicacion e informacion de distintos
grupos o miembros de una comunidad, ya que permite acceder interactivamente a informacion y
a personas con el fin de proporcionar una gran cantidad de informacion, de esta manera debe
contener una interfaz facil y amigable donde puedan buscar y encontrar intereses personales que

sean (tiles e informativos.

Base de datos. Una base de datos es un conjunto de datos almacenados en memoria
externa que estan organizados mediante una estructura de datos. Cada base de datos ha sido
disefiada para satisfacer los requisitos de informacion de una empresa u otro tipo de
organizacion, como por ejemplo, una universidad o un hospital (Marqués, 2011). Entonces,
también se puede decir que una base de datos (cuya abreviatura es BD) es una coleccion de
informacion organizada de tal modo que sea facilmente accesible, gestionada y actualizada
(Pulido, Escobar, & Nufez, 2019). Esta también debe manejar la integridad de los datos ya que

requiere validez y consistencia de los datos almacenados, de igual forma debe mantener



redundancia en los mismos para almacenarlos varias veces en distintos lugares, y debe ser

consistente para que sea coherente entre todos los datos de la base de datos.

Sistema de gestion de base de datos. Los sistemas de gestion de base de datos (SGBD)
son un conjunto de programas que permiten crear y mantener una base de datos. es decir,
permiten definir, manipular y utilizar la informacién que contienen las bases de datos,
proporcionando un entorno practica y eficiente de usar en la recuperacion y almacenamiento de
los datos (Chichano, 2016). Por lo tanto, el sistema de gestion de base de datos ademas de
definir, crear y mantener la base de datos, también es la encargada de proporcionar un acceso

controlado a la misma.

2.2 Enfoque legal

Ley que rige las TIC en Colombia

Ley 1341 de 2009. "Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la
informacion y la organizacion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones - tic-, se
crea la agencia nacional de espectro y se dictan otras disposiciones”. Y se refiere al Articulo 1. -
Objeto. La presente Ley determina el marco general para la formulacion de las politicas publicas
que regiran el sector de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, su
ordenamiento general, el régimen de competencia, la proteccion al usuario, asi como lo
concerniente a la cobertura, la calidad del servicio, la promocion de la inversion en el sector y el

desarrollo de estas tecnologias, el uso eficiente de las redes y del espectro radioeléctrico, asi



como las potestades del Estado en relacion con la planeacion, la gestion, la administracion
adecuada y eficiente de los recursos, regulacion, control y vigilancia del mismo y facilitando el
libre acceso y sin discriminacion de los habitantes del territorio nacional a la Sociedad de la
Informacion (MinTIC, 2009). Esta ley proporciona un gran aporte ya que se rige en el sector de
las TIC, entonces se basa principalmente en la calidad del servicio, la proteccién del usuario, el
manejo eficiente de las redes, entre otras, con el fin de llevar una administracion competente para
este sector, de esta manera facilita el libre albedrio y sin diferencia alguna para las personas a la

asociacion de la informacion.

Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion

Resolucion 2256 de 2020. “por la cual se actualiza la Politica General de Seguridad y
Privacidad de la Informacidn, seguridad Digital y Continuidad de la Operacion de Servicios del
Ministerio/Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, se definen
lineamientos frente al uso y manejo de la informacidn y se derogan las resoluciones 2999 de

2008 y 1124 de 2020” (Resolucion 2256 , 2020).

Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica

La Ley 1712 de 2014. “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del

Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”. Y habla

acerca del Articulo 1. - Objeto. La presente ley es regular el derecho de acceso a la informacion



publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la

publicidad de informacion (Ley 1712 , 2014).

10
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Capitulo 3. Informe de cumplimiento de trabajo

3.1 Presentacién de resultados

A continuacion, se presentara todos los resultados del proyecto elaborado durante la etapa

de desarrollo y finalizacion.

3.1.1 Requerimientos funcionales

e El sistema debe permitir visualizar la informacion de forma ordenada.

e El sistema debe ser adaptativo a cualquier tipo de dispositivo (Tablet, movil y computadora).

e El sistema debe permitir comparar hasta tres vehiculos de forma simultanea.

e El sistema debe permitir a los usuarios realizar la busqueda de los vehiculos seleccionados.

e El sistema debe mostrar los datos consultados por los usuarios.

e El sistema debe permitir a los usuarios realizar limpieza de los datos seleccionados.

e El sistema debe permitir a los usuarios seleccionar valores numéricos y de caracter
alfanuméricos en las consultas.

e El sistema debe permitir a los usuarios enviar correos electrénicos para cualquier novedad o
consulta adicional sobre la informacion consultada.

e El sistema permitira a los usuarios recibir notificaciones acerca de los vehiculos nuevos en la
plataforma (para recibir estas notificaciones los usuarios deben aceptar los términos y

condiciones).
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3.1.2 Requerimientos no funcionales

Eficiencia

e El sistema debe ser capaz de procesar maximo tres vehiculos por consulta.

e El sistema debe ser capaz de operar la busqueda no mayor a 3 segundos por consulta.

Seguridad

e El nuevo sistema debe desarrollarse implementando patrones y recomendaciones de
programacion que incrementen la seguridad de los datos.
e El sistema debe respaldarse cada 24 horas en la base de datos para que tenga un backup frente

a posibles fallos.

Usabilidad

e El sistema debe contar con un disefio responsive para garantizar una adecuada visualizacion
en las diferentes pantallas como computadoras, tabletas y moviles.

e El sistema debe contar con interfaces graficas bien formadas y ordenadas.
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3.1.3 Aplicacion de instrumentos de recoleccion de informacion. La recopilacion de la
informacion se realiz6 mediante un cuestionario de respuestas cerradas basado en los temas del

proyecto con el fin de desarrollar lo propuesto.

Instrumentos de recoleccion de informacion en la plataforma Comparamotors.com

Objetivo: El propdsito de la aplicacion del instrumento de recoleccion de informacion es
identificar lo que se tiene y lo que hace falta en la plataforma Comparamotors.com, con respecto

a su desarrollo y documentar su proceso.

El instrumento esté& orientado a una serie de preguntas que se realizo al encargado del

departamento de ingenieria para recolectar la presente informacion.

e Entrevistado: Walter Duran Quintero

e Empresa: COMPARAMOTORS S.A.S

A Continuacidn, se muestra el cuestionario con sus respectivas preguntas y brevemente

contestado.

e ¢Lainformacion de la plataforma se encuentra organizada y clasificada para su completa

funcionalidad?

e ;La plataforma cuenta con un sistema automatizado que ofrezca soporte y mantenimiento?
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e ;La plataforma cuenta con estandares de seguridad que garantice la confidencialidad de la
informacion?

e .La plataforma cuenta con recursos (humanos, economicos, técnicos, infraestructura)
suficientes para garantizar la calidad de su desarrollo?

e ;Laplataforma cuenta con un sistema de alertas para detectar fallas o anomalias?

e .La plataforma dispone de un respaldo automatico en la base de datos durante cierto tiempo?

e (El disefio de las interfaces se encuentran bien organizadas y formadas?

e (El disefio de la plataforma prevé adaptabilidad y flexibilidad en diferentes pantallas?

e (El manejo de la plataforma es facil y accesible?

e ;La plataforma dispone de algiin medio de comunicacién para responder preguntas a los

usuarios?

Cuestionario evaluado a la plataforma Comparamotoros.Com

Empresa: COMPARAMOTORS S.A.S Fecha: 21/ 09/2020
Area: Departamento de ingenieria Entrevistado: Walter Duran Q.
Tabla 3.
Cuestionario de recoleccion de la informacion
Pregunta Si No N/A Observaciones

1. ¢La informacion de la plataforma se X Necesita una mejor

encuentra organizada y clasificada para restructuracion de disefio

su completa funcionalidad? para la visualizacion del

contenido informativo.
2. ¢La plataforma cuenta con un X
sistema automatizado que ofrezca
soporte y mantenimiento?
3. ¢La plataforma cuenta con X
estandares de seguridad que garantice la




Tabla 3. Continuacién

confidencialidad de la informacién?

4. ¢ La plataforma cuenta con recursos
(humanos, econémicos, técnicos,
infraestructura) suficientes para
garantizar la calidad de su desarrollo?
5. ¢La plataforma cuenta con un
sistema de alertas para detectar fallas o
anomalias?

6. ¢La plataforma dispone de un
respaldo automaético en la base de datos
durante cierto tiempo ?

7. ¢El disefio de la interfaces se
encuentran bien organizadas y
formadas?

8. ¢El disefio de la plataforma prevé
adaptabilidad y flexibilidad en
diferentes pantallas?

9. ¢El manejo de la plataforma es facil
y accesible?

10. ¢La plataforma dispone de algun
medio de comunicacion para responder
preguntas a los usuarios?

Para su completa
funcionalidad debe
notificar alertas de fallos
o errores en el sistema.

Requiere un disefio
adaptativo para su
correcta visualizacion en
distintos dispositivos.
Después de los cambios
debe mantenerse este
punto ya que es
importante la experiencia
de usuario.

Requiere un chat mas
directo (WhatsApp) para
realizar respuestas
rapidas a los usuarios.
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Fuente. Pasante del proyecto

3.1.4 Disefios de interfaces y maquetacion del prototipo. En el siguiente punto se
mostraran todas las entradas de la pagina con el fin de visualizar la estructura de la misma a

traves de la herramienta Wordpress.

Entrada de pagina de inicio en Wordpress: presenta la bandeja de entrada del inicio de

la pagina, donde se edita la parte de su estructura para mejor visualizacion.
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| Inicio

Enlace permanente: Hctps://comparamotors comy

@  OassicMode  Frontend Editor

WPEBakery Page Builder

® + O I o
= + $ 8 X
+ & x
B = 4+ 2 & x
+ & x

[Slider]
t
t
®x = + s 8 x
+ & x
B = + s & X
+ & %
[FitterForm2]
t
+
z = + JauE £ @ X
+ & x
® = + 2 @ X
+ & x

Encabezado Personalizado
Nuestra Empresa de informacidn, esta enriguecida con contenide informative para todes aguellos usuarios que tienen interés tanto por comprar © vender un vehiculo come por informarse sobre tode ke gue guarda relaciin en la actualidad de
los autes, en ventas sutomiviles.

Figura"2. Estructura de la seccion de inicio de Comparamotors (2020).
Fuente. https://comparamotors.com/

Entrada de la seccién de noticias en Wordpress: en esta seccion se configura la parte de

las noticias de la plataforma, con el fin de generar informacion.

Editar la pagina | afsdir nueva

Hay actualizaciones di: il para los sigui para WordPress, Meta Box y Redux Framework.

plugins: Contact Form 7, MailChi

Comenzar Ia actualizacién de los plugins | Descartar este aviso

I Hola! Would you like to receive sutomatic updates and unlock premium support? Please activate your copy of WPBakery Page Builder.

| Blog Right Sidebar

Enlace p https //comparamotors com/blog-right-sidebar/

%  Editor de Backend Frontend Editor

0 Afadir objeto

Parrafo - B

Visual HTML

-
-~
mn
I

I
&

0

o —Av

Figura 3. Estructura de noticias de Comparamotors (2020).
Fuente. https://comparamotors.com/
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Entrada de la seccion Comparar. Esta opcion se divide en varias partes que se

demostraran la configuracion general de la seccion Comparar. En la figura 4 muestra la seleccion

del color del esquema, la fuente del tema y el tipo de simbolo de moneda para la parte del precio

a la hora de comparar.

CarForYou

' Configuracion genera

TR
max Genera

¥ s v
= v
Bl e v
@ e v
0 v
El p-

[

General

Color primario del tema

Tema Hover Color

Seleccionar familia de fuente

Simbolo de moneda

Por favar, introduzca el simbolo dz moneda

Mostrar opciones de KM/Millas
Mo se pueds hacer ninguna va

Activacion y desactivacion de |a ruta de navegacion

r/Desactivar

Breadarurmb Activa

Tipo de Car Show

dzcion en sstz

TipD de campo

]

Ezquerna de color principal del tema

o]

Esquerna de color de desplazamiznto del t2ma

Selzccione ung familia de fuentes

| Miles

Mostrar lizta de KM/Millaz Auto

Figura 4. Ajuste general de la seccion Comparar (2020).
Fuente. https://comparamotors.com/

Estilo del encabezado: presenta la seleccidon del disefio del encabezado para el tema de la

seccion Comparar.
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Guardar Cambios | Restablecer Seccién H Restablecer Todo

Estilo de Header

Estilo de Header Disefios de cabecera

I S Ao nar: ncab [Carrove— o) FORSUPPORTMALUS: ") SERVICE WELPUNE CALL U )
i seleccionar un disefio para el encabezado Carrorve nopgee
ogo

Encabezado de pégina
interna

Mostrar correo electrénico N
i Encendido J.T-ER-ELL]
Mostrar el encabezado del correo electrénico

Figura 5. Disefio del encabezada de la seccion Comparar (2020).
Fuente. https://comparamotors.com/

la con

I |

® ol

na
Mostrar marcas de pie de pagina .
o g [T Apagado
& Mostrar marcas de pie de pgina
uzca ¢l texto d la

Ajuste del Pie superior de pagina: muestra los respectivos ajustes para el pie de pagina y

figuracion de textos a visualizar en la seccién Comparar.

Pie superior de pagina (Bottom)

Ajuste de la parte inferior del pie de pagina

Texto de marcas populares [

Pie de pagina Marcas Populares muestran a lo sumo | 6 ‘

o Texto del Copy Right o5 cerechos reservados <a href="https//comparametors.com/privacy-policy/ >Lee nuestros
@ - v y
9 - " roduz dereck
E oe

Nuestras aplicaciones 5

—

(i I Mostrar pie de pigina nusstras aplicaciones
44 N
= imp

Volver arriba

[i0 Ll Apagado

Active el botén de nuevo en la parte superior.

Figura 6. Pie de pagina superior (botdn) de la seccién Comparar (2020).
Fuente. https://comparamotors.com/

Boton de filtro de busqueda: este ajuste permite filtrar la busqueda de los vehiculos que

el usuario desee consultar en la seccion Comparar.
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o
s

T

miE

= W

= w

¥ Fitro de Bisqueda
D Forma de filtro namal
O Forma de filtro avanzado

= Comparar coche v

B g b

L.
== o e
= Feging de listado de
uan

T

nan

(Y | W
u

T

nan

Forma de filtro normal

Encabezada del filtro de bisqueda

Enlace de pagina de filtro de bdsqueda
= szleccionadas s2 mostraran en 2l enlzce de paging de filtro de

Camipa de filtro dz bsqueds enalbde y deshabilitads

Habilitacian de marca automatica

Mustrar auto Marca Enable y Disabled

Auto Year Moddel Enable

Mistrar Auto Year Moddel Enalble and Diszbled

Auto Precio Rango Slider Habilitar

Activacion automatica de combustible

Muostrar tipo de combustible automatico Activar y desactivar

Habilitacien de tipo automatico

Muostrar tipo automatico nuevo y usado habiltar y deshabilitar

Qpcion avanzada Activar

Mostrar opcion de filtro de bisqueda avanzada Activar v desactivar

Borrar todo habilitar

Mustrar borrar todos los botones activar y desactivar
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Por favor, introduzca &l encabezado del filro da blsqueda

Sgarch Auto

Encendido EVELELD

Encendido QEVELELD]

(200 Apagado

Encendido EVELELD

(200 Apagado

20 Apagado

Encendido EVELELD

Figura 7. Filtro de bdsqueda de la seccion Comparar (2020).
Fuente. https://comparamotors.com/

Comparar ajustes del encabezado de coches: en la figura 8 se puede visualizar el ajuste

del encabezado que cumple la funcién de comparar automdviles y realizar su busqueda.



CarForYou

¥
Comparar ajustes
— ~
— e - Comparar encabezado de coche Comparar Automdniles
T E B " Por favor, introduzca Comparar encabezado de coche
= Comparar codhe

Comparar enlace de pagina de coche

& Comparar ajustes Comparar paginas de coches se mostrard en Comparar enlace de Compare Inventarys
pigina

M| Elog b

-
== Pagina de listado de

Figura 8. Comparar ajustes de la seccién Comparar (2020).
Fuente. https://comparamotors.com/

Ajuste del listado de coches: la figura 9 demuestra la forma del listado de los vehiculos y

la aprobacidon de algunas configuraciones para que cumpla con el requisito de la plataforma.

Mazda CX-5 5X. Vé, A 5331, Nl
A, Sancoot Leather, ADS

Figura 9. Listado de coches de la seccion Comparar (2020).
Fuente. https://comparamotors.com/

Configuracion de la pagina de detalles: La figura 10 presenta los detalles configurados y

la seleccidn de la forma de cdmo se desea mostrar en la plataforma.
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=
Configuracion de la pagina de detalles
= = Page L t

ezt = Lay
) 4 v
- v
E e v

debar alignment.

Imagen de banner de pigina de detalle con URL

@ -
T

W e

vor, suba i3 imagen de bannar dz |a pagina ds deta

Figura 10. Configuracion de pagina de detalles de la seccion Comparar (2056
Fuente. https://comparamotors.com/

coche de la pagina intama.

Entrada de Seccidén Nosotros: En la presente figura 11 se muestra la configuracién de la

seccion Nosotros con sus respectivas descripciones de los servicios que ofrece la plataforma.

| Servicios
Enlace permanente: hgs://compsramotors comservices; [ v |

%  Classic Mode  Frontend Editor

WPBakery Page Builder

® + B

2 + #WhyChoosells - Fed (w1} %
+ 2 %

Encabezado Personalizado

ComparaMators sz basz principalments =n ofrecer una herramisnta que presants resultados sebre los producics

= encuentra liderada por un gran equipa de trabaje, encargade de implementar
nusvas técnicas @ intercambios ds ideas con &l fin de generar o

isfaccion de nuestros clisntes.

+ox +#x%

° Reproductor de video
Nuestro compromise y trabajo

znido informative del mundo autometriz con & fin de +

mercado colombian:

por esto, que

reionande acceso
lizntes

hos rvicio que

brindamos para cubrir tes garantizando su seguridad y

confianza,

Figura 11. Servicios de la seccion Nosotros (2020).
Fuente. https://comparamotors.com/
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Figura 11. Continuacion

= + = Lo el
+o %

Muestros Servicios

Contamos con un gran equips de trabajo preparado para resolver cuzlquier tipo de problema y ayudarte siempre que lo necesites. por o que todos nuestros servidos se encuentran disponitles pars
les 8 nuestros ususrics. Asi mismo. estamos comprometidos 8 brindarte siempre Ia mejor informacién.

ruestros clientes y lograr comunicar todas |as noticias posi

+
= +
- g 09 x
+ & x + o x
- Imagen dnica
L E Maoticias y cubrimiento periodisticos
Encabezado Personalizado
to: Mazda to d MNos focal en presentar todas las del campo autometriz y en realizar un
+ compafamisnto en la parte i pars conocerlo 3 fondo, de ssts maners. gensrar
informacian valiosa para nusstros dientes.
Encabezado Personalizado
Equipos de sits gama para =
¥ Produccién de videos comeleg IEEETLS
Profesionales ¥ =n &l campa.
+
= +
- £ P x
= als - 2 B8 x
+ & x + 2 x
- Imagen tnica
Asesorias comerciales y personales
Encabezado Personalizado
rodo &l ido informative que necesiten nuestros usuarios pars que s sientan s .
seguros del producto que deseen adguirir, proporcionande un servicio de calidad, junto con un
personal sitaments capacitado. Es por £50, Gue contamos con un equips de trabajo confisble y +
responsable para responder a todas s dudas e inquistudes.
Encabezado Personalizado
v Apoyamos y trabajamos de la mano con nusstros dientes.
~Lievamos o mejor del products al mercsdo v lo fortslecemos.
=slizamos slianzas con = del sector suTomotriz, pars sbrir sspacios publ
generar contenido.
+
+
52 + HTestimonizigy = & [} »
+ 2 x
= + - & 0O X
+ &%
Eneabezade Personalizado . - W 3D Encaberaso Pemsonaizase (P X
+
Configuras de la cabecera a
CABECERA PERSOMALIZADA
Carga de imogen de banner de encabezado personalizado
SUBIR IMAGEM DE CABECERA
1/1 archivo
Mostrar el tipo de coche en la pdgina a
Selaccione &l tipo de coche:- Selecciona un type of car ~
Comentarios -

comentario

Mo hay comentarios aln.

Fuente. https://comparamotors.com/
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Entrada de seccion Contéctanos: para la figura 12 se puede visualizar la configuracién

para la seccion de contéctanos con su respectivo cédigo en HTML.

| Contacto

A ——

%  Classic Mode  Frontend Editor

WPBakery Page Builder a
® + 0 oo

] ar - ¢4 0 X

= + - 2 0 X
Encabezado Personalizade Encabezada Personalizada

contact-form-7 id="143" titl=="Contact Form"] HTML Puro
=

+

Configuracidn de la cabecera "

CABECERA PERSONALIZADA

Carga de imagen de bonrer de encobezado personalizodo

SUBIR IMAGEN DE CABECERA

1A archivoe
Mostrar el tipo de coche en la pagina "
Seleccione el tipo de coche:- Selecciona un fype of car v
Comentarios "

Mo hay comentarios adn.

Figura 12. Configuracion de contacto de la seccion Contactanos (2020).
Fuente. https://comparamotors.com/
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3.1.5 Desarrollo de las interfaces. A continuacidn, se presentara las imagenes de la

plataforma como base del desarrollo de las interfaces.

Panel de “Inicio” en la plataforma: presenta la entrada del inicio de la pagina y su actual

visualizacion.

@9 @ comparamotors # personalizar BH OpcionesdelTema <> 16 ¥8 45 - Afadir & Editar la psgina  Edit with WPBakery Page Builder

Compafa INICIO NOTICIAS COMPARAR NOSOTROS CONTACTANOS

NOTICIAS

Mantente actualizado con toda la informacion del sector automotriz
colombiano.

Figura 13. Panel de inicio (2020).
Fuente. https://comparamotors.com/

Panel de “Noticias” en la plataforma: muestra la visualizacion actual de la seccion de

Noticias de la plataforma.

@ @ comparamotors 7 Personsizar B OpclonesdeiTema O 16§ 45

El FORD MUSTANG MACH-E SE UNE )
OFICIALMENTE AL DEPARTAMENTO DE
POLICIA DE MICHIGAN. B

& compar LS

Entradas recientes

Figura 14. Panel de noticias (2020).
Fuente. https://comparamotors.com/
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Panel de “Comparar” en la plataforma: en la figura 15 presenta la visualizacion actual

de la seccion Comparar de la plataforma con sus respectivas opciones de busqueda.

© Compara-Comparamotors X+

< C @ comparamotors.com/car-listing-grid/

@ @ Comparamotors ,# Personalizar [ OpcionesdelTema © 16 § 45 + Afadr ¢ Editar lapagina _Edit with WPBakery Page Builder

LTINS e
B — =
|

;- 881 F Ordenarpor: = AZ
Y Buscar Vehiculo 3

Ao del Modelo

Tipode cor Audi A3 TFSI Ambition Audi A3 TFSI Ambition Audi A3 TFS

Progressive
Rango de precios ( $) $94.900.000 $104.900.000
= $134.900.000
& Gasolina £ 2020 & Gasolina B 202
Tipo de coche ‘ O 110/460¢ & 5sea O 110/460 a B 2
A A & sse
eloc A sT 7

© Compara- Comparamotors X 4+ = X
&« C @& comparamotors.com/car-listing-grid/ QA W ﬂ
W

@ Comparamotors # Personalizar Bl OpcionesdelTema € 16 §1 45 4 Afadir ¢ Editar lapagina Edit with WPBakery Page Builder

Hola, Karen mejia [ll Q

‘ Audi A6 TFSI Ambition Audi A6 TFSI Audi A7 TFSI
Clic TR e Progressive Progressive
$169.900.000
cidad de combustible $229.900.000 $269.900.000
= £ 202
= oMy i
A sTronicde7 O 305000 & Seeats o) 2

&, Automéviles nuevos

Figura 15. Panel de comparar (2020).
Fuente. https://comparamotors.com/

Audi A8 TFSI Audi Q2 TFSI Ambition Audi Q2 TFSI



Panel de “Nosotros” en la plataforma: en esta seccion se muestran todos los servicios

que puede ofrecer la plataforma actualmente.

© Servicio
€« G @ comparamotors.com/services Qax » @ :

Comparamotors x | + - %

@ @ comparamotors ,# Personalizar OpcionesdelTema € 16 ® 45 < Afadir ¢ Editar lapagina Edit with WPBakery Page Builder Hola, Karen mejia [ll Q

Nuestros Servicios

Contamos con un gran equipo de trabajo preparado para resolver cualquier tipo de problemay ayudart

iempre que lo necesites. por

bles a nuestros usuarios. Asi

nuestros servicios se encuentran disponibles para nuestros clientes y Io; omunicar todas las noticias f

comprometidos a brind empre la mejor informacin.

Noticias y cubrimiento periodisticos

novedades del campo automotrizy en

lo a fondo, de

S

Produccién audiovisual

\ + Equipos de alta gama para generar contenidos novedosos.
\ v Produccién de videos ios y animados

v Profesional

Mazda CX-30 el auto de tus sueiios °

Figura 16. Panel de nosotros (2020).
Fuente. https://comparamotors.com/

Panel de “Contactanos” en la plataforma: en la figura 17 muestra la seccion de

comunicacion y la opcion de adquirir informacién sobre algin producto de la plataforma.

© Contacte - Comparametors x + - X
< C @ comparamotors.com/contact-us/ a % » 8 :
tors # Personalizar ema € 16 §) 45+ Afadir ¢ Editarlapigina  Edit with WPBakery Page Builder
Déjanos un mensaje, nos comunicaremos Informacion de Contacto
contigo

@ Ocafia- N.Santander Colombia

Nombre completo
. +57-318-8313414-037-5695375

Necesitas ases para tu aute nueve comunicate al
whatsapp +57-318-2346411

Correo electronico

= in paramotors.com
gerencia@comparamotors.com

Numero telefonico

Mensaje *
Ocafia

[OMearque aqui, para confirmar su consentimiento con el tratamiento de la
informacién y poder dar una respuesta. y +

Deioace roepas B2021 | Ténrinos de ues | Noiicarun probiema de Mope

Figura 17. Panel de contactanos (2020).
Fuente. https://comparamotors.com/
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3.1.6 Analisis del desarrollo del Back end

Se realiz6 una modificacion en el motor de busqueda con el fin de tener un mejor anélisis de
los datos y la generacion de los datos almacenados; todo esto para que la plataforma cuente

con un sistema mas éptimo en el momento de la busqueda.

Se agregd todo un ecosistema de noticias y notificaciones, para la generacion de un sistema
informativo que proporcione un alto contenido a los usuarios y notifique en ocurrentes

ocasiones la informacion de interés los usuarios.

Se realiz6 una integracion con WhatsApp Bussines para que la plataforma cuente con un
sistema de comunicacién mas directo hacia a los usuarios y de esta forma se obtiene una
mejor experiencia con el servicio.

Se modifico el sistema de descripcion de los carros, para permitir una descripcién extensa y

una busqueda més especifica.

El sistema se respalda automaticamente cada 24 horas y se hizo una mejorar al disefio de Base
de Datos que se tenia implementado en un principio.

Se implemento un sistema para la optimizacion de las imagenes, ya que, en este caso para
almacenar una alta cantidad de contenido, era necesario lograr una visualizacion mas rapida y

reducir el peso de los datos; dejando un peso estandar de 200 KB.
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3.1.7 Plan de Pruebas. A continuacion, se muestra el desarrollo del plan de pruebas que

se llevd a cabo en la plataforma con el fin de analizar e identificar las funcionalidades de la

misma.

Tabla 4

Desarrollo del plan de pruebas
Nombre de prueba  Tipo de prueba Observaciones Resultado
Funcionalidad enla  Tiempo de 3 segundos por carga Optimo
comparacion de respuesta en las
vehiculos comparaciones.
Compatibilidad de Adaptabilidad de Se adapta a Bueno
pantallas Responsive computadora, movil

y tablet.

Usabilidad de la Tiempo de carga 1 a 2 segundos Optimo
plataforma tiempo de carga.

Fuente. Pasante del proyecto.

3.1.8 Testeo de adaptabilidad y depuracién. Para verificar el funcionamiento interno y
externo de la plataforma, se realiz6 una prueba de testeo en adaptabilidad, funcionamiento y

posteriormente su depuracion.

Tabla 5
Testeo de adaptabilidad y depuracién
Nombre de prueba Fecha Descripcion Observaciones
Adaptabilidad en 14/12/2020  Compatibilidad La interaccion que
diferentes pantallas en distintos existe entre diferentes
dispositivos pantallas es adaptable
(escritorio, a los distintos tamafios
portéatiles, tablety de las mismas.
moviles)
Reusabilidad de 14/12/2020  Reutilizacion de Es importante medir el
codigo un sistema o nivel de abstraccion,

partes de él, con interfaces entre los
el fin de reducirel mddulos y el

costo de disefio, acoplamiento entre
desarrollo y objetos o clases.
mantenimiento.




Tabla 5. Continuacion

Interoperabilidad de 16/12/2020
la plataforma

Funcionamiento en 17/12/2020
sistemas operativos

Depuracion del 17/12/2020

cédigo

Es la habilidad de
dos 0 mas
sistemas para
intercambiar y
compartir
informacién.
Funcionamiento
en los sistemas
operativos iOS y
Android.

Proceso de
encontrar errores
(sintacticos y
I6gicos) para
corregirlos o en
llegado caso
eliminarlos.

Tener en cuenta las
tres vistas de una
arquitectura
(operacional, de
sistemas y técnica).

Es importante el
correcto
funcionamiento en
diferentes sistemas
operativos.

Tener en cuenta las
lineas de cddigos que
sean potencialmente
riesgosas que alteren
el sistema 'y
descartarlas.

Fuente. Pasante del proyecto.

29



30

Capitulo 4. Diagnostico final

Para el desarrollo de la estructura de la plataforma es conveniente no dejar tantos espacios
en blancos, jugar mas con el contenido y aprovechar esos espacios vacios, de esa manera se logra
obtener una buena visualizacion, asi mismo optimizar el contenido informativo con el fin de

mejorar el tiempo de respuesta o de carga y menor consumo de internet.

En la seccién de comparar la opcion de busqueda de vehiculos es importante tener en
cuenta un disefio facil y agradable para el usuario, en este caso el boton de rango de precio es un
poco difuso a la hora de utilizarlo, por lo que cambiaria esa opcidn por una que sea mas apta y
facil de usar como digitar el precio o que sea desplegable con un rango de precio ya establecido o

predeterminado, asi se evita confusiones en el momento de utilizar esa opcion.

Para la parte de comparacion de vehiculos y la satisfaccion de los usuarios, deberia haber
mas de tres comparaciones de vehiculos, pero para realizar esta accién tocaria hacer pruebas de
usabilidad que permita dar cargas mas rapidas y eficientes, en esta opcion tocaria estudiar y

evaluar bien esta posibilidad, todo con el fin de darle mas opciones e informacion a los usuarios.
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Capitulo 5. Conclusiones

Todo producto o servicio requiere el cumpliendo de unos requisitos basados en las
necesidades de los usuarios o clientes. De acuerdo a esto, se debe tener en cuenta las necesidades
de los mismos para plantear estrategias que ayuden a mejorar el disefio y el desarrollo de las
plataformas; estas requieren la utilizacion de herramientas que sean fiables y garanticen un buen
funcionamiento y rendimiento. Para lograr esto, es importante que la visualizacion de la
plataforma sea interactiva y amigable, de esta manera se obtiene un porcentaje alto de aceptacién
y no dejando atras la adaptabilidad de diferentes pantallas que también es primordial para una

mejor experiencia de usuario.

Para el desarrollo de la plataforma es importante definir todos los campos que se van a
elaborar e implementar, ya que para realizar esto es indispensable reestructurar bien el codigo,
conocer cada linea del mismo y que funcion cumple. Este proceso de definir y organizar el
cddigo no es facil ya que requiere conocimiento en el desarrollo del Back-End, para poder
contrarrestar cualquier tipo de problema o inconveniente en el mismo; es por eso, que debe
planificarse cada tarea o actividad con el fin de cumplir con los requisitos y necesidades del

cliente o usuario.
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Capitulo 6. Recomendaciones

Desarrollar una estructura bien definida de la plataforma, manteniendo una arquitectura de

informacion ordenada para mejorar la experiencia de usuario y una buena visualizacion.

Utilizar plugins que mejoren las funciones de las plataformas es muy ventajoso a la hora de

desarrollar, esto puede ayudar a que la plataforma sea mas flexible y versatil.

Es importante la adaptabilidad y compatibilidad de las plataformas, ya que esto ayuda en la

visualizacion en diferentes entornos como computadora, tablet o movil.
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