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Resumen

Dentro de este documento se muestran las Pasantias Profesional enfocada en el disefio e
implementacion de un plan de mantenimiento preventivo para la maquinaria agricola de la
empresa Palmas y Extractora Monterrey S.A en puerto Wilches, Santander; para esta se comenzo
de un diagndstico de las condiciones iniciales sobre las condiciones del mantenimiento que se

venia realizando.

Durante el transcurso de la pasantia se pudo conocer esta area y hallar unas debilidades y
amenazas es por esto que se presenta a la empresa una propuesta donde se tienen en cuenta
aspectos como los sistemas de informacion y la importancia de estos en la toma de decisiones, se
plante6 aspectos como la gestion del mantenimiento, la importancia de los costos y los lucros

cesantes.

Ademas de esto se realiz6 una serie de formatos para la organizacion del mantenimiento
estos deben ser estudiados y codificados en el sistema de gestion de la calidad de la empresa, se
realizaron capacitaciones a los empleados sobre aspectos técnicos y tedricos y la importancia de
la implementacion de este plan y los beneficios de pasar de un mantenimiento correctivo a

preventivo.



Xii
Introduccion
Como proposito dar a conocer la serie de actividades y procesos con los que se logro y
desarrollo el disefio e implementacion de un plan de mantenimiento preventivo para la
maquinaria agricola de la empresa Palmas y Extractora Monterrey S.A en puerto Wilches,
Santander, que han permitido el mejoramiento de las operaciones en el &rea Agricola de la

empresa y dando un resultado muy efectivo.

Ahora bien, para desarrollar estas actividades se realiz previa identificacion de las
fortalezas y debilidades, ademas del estudio de las oportunidades de mejoramientos y el
seguimiento a las mismas, para comprobar la eficiencia del programa de mantenimiento y la

calidad de los servicios prestados con los equipos a los que se les ejecuta el mismo.

Para las empresas es fundamental maximizar sus operaciones para prestar servicios
eficientes para mantener y lograr mayor posicionamiento en los servicios que prestan. Por tal
razon el programa ejecutado en la empresa no es solo un proceso mas, por el contrario, estas

actividades son fundamentales para que la empresa logre sus objetivos.



Capitulo 1. Disefio e implementacidn de un plan de mantenimiento
preventivo para la maquinaria agricola de la empresa palmas y extractora

monterrey S.A en puerto Wilches, Santander

1.1 Descripcion de la empresa palmas y extractora monterrey s.a

Somos una empresa dedicada al cultivo y extraccion de palma de aceite en nuestra planta

de beneficio. (S.AP.y., 2016)

1.1.1 Nuestros productos,

Aceite Crudo De Palma (Cpo: Crude Palm Qil). Es un aceite de color naranja rojizo, que
se produce a partir del mesocarpio o pulpa, del fruto de palma, a través de procesos mecanicos.
Su color caracteristico se debe a la presencia de betacarotenos, como los que se encuentran en la
zanahoria. Se entrega en carrotanques a otras empresas que se encargan de su proceso de

refinacién, convirtiéndolo en productos finales para el consumidor. (S.A P. y., 2016)

Algunos de sus usos son:

Biodiesel de palma (biocombustible)



Alimentos: aceite de cocina, margarinas, mantequillas. Esta presente en: helados,
productos de paquete (como papas fritas y otros), cremas de chocolate para untar, chocolatinas,

entre otros.

Usos no comestibles: crayolas, velas, jabones, entre otros.

Aceite Crudo De Palmiste (Pko: Palm Kernel Oil). Es un aceite de color amarillo claro,
que se produce a partir de la almendra contenida en el fruto de palma. El &cido graso que se
encuentra en mayor proporcion es el cido laurico, que le da propiedades especiales, siendo un

aceite mas costoso que el aceite de palma.

Aunque se puede emplear en alimentos, es un aceite que se emplea principalmente en la
industria cosmética (labiales, sombras, etc), en pinturas, plasticos, industria farmacéutica,
productos de aseo y proteccion personal (champus, cremas hidratantes, jabones, etc) (S.AP.y.,

2016)

Torta de palmiste. Es un producto sélido, su aspecto se parece a una harina, de color café.

Se entrega en presentacion de bultos cercanos a los 50 kg.

Usos: Alimento de animales (concentrados): ganado, porcinos, aves de corral, mascotas,

peces, etcétera. ) (S.AP.y., 2016)



1.1.2 Mision. Palmas y extractora Monterrey S.A. es una empresa del sector primario
dedicada al procesamiento y comercializacion del fruto de la Palma Africana, extrayendo de
forma beneficiosa al méaximo sus derivados brindando a la region desarrollo social enfocando sus
procesos a la mejora continua, satisfaciendo las necesidades de sus clientes y como eje central la

preservacion del medio ambiente. (S.A P.y., 2016)

1.1.3 Vision. Palmas y extractora Monterrey S.A. se proyecta para el afio 2020 como una
organizacion lider en el procesamiento y comercializacion del fruto de la palma africana, siendo
referencia en desarrollo, diversificacion y produccién a nivel nacional e internacional,
comprometidos con los clientes a través de un mejoramiento continuo y bienestar del medio

ambiente.

La empresa PALMAS Y EXTRACTORA MONTERREY S.A. cuenta con la Certificacion
ISO 9001 de la Gestion de Calidad de sus procesos agroindustriales emitido por el cuerpo

certificador SGS en el afio de 2004 por parte de ICONTEC. (S.AP. y., 2016)

1.1.4 Objetivos calidad de la organizacion.

Optimizar todos sus procesos enfocado en la mejora continua.

Culturizar al personal bajo estandares de Calidad para lograr un producto final conforme.

Preservacion del medio ambiente haciendo una organizacién auto sostenible.



Buscar estrategias para lograr que la organizacion sea cada dia més productiva y

competitiva.

1.1.5 Descripcidn organizacional de la empzresa palmas y extractora Monterrey S.A

Figura 1. Descripcion organizacional de la empresa

Fuentes: Empresa PALMAS Y EXTRACTORA MONTERREY S.A



1.1.6 Organigrama palmas y extractora monterrey S.A. Representacion grafica de la
jerarquia de la empresa palmas y extractora monterrey. Pasando desde el director de dicha hasta

los trabajares de polinizacion de las plantas de cosecha.

1.1.7 Historia de la organizacion. En los comienzos de los afios 60’s, el Sefior Rafael
Montejo y el Sr Jorge Reyes Gutiérrez, establecen un cultivo de Palma en el area del Km 7, via a
Puerto Wilches. De la unién de estos dos emprendedores, surge el nombre de Monterrey Ltda. Al
iniciar, en el afio de 1962 se sembraron 86 hectareas, finalizando la década, se extendieron a 961
Ha y para los afios 70°s ascendia a 1.278 Ha Con las renovaciones de los afios 90°s, se alcanza un
area de 3.784 Ha. La Planta de Beneficio de Extraccion de Aceite, se instala hacia el afio de
1969, con una capacidad inicial de 6 toneladas por hora, que fue ascendiendo hasta su capacidad
actual de 28 toneladas de fruto procesado por hora. En la actualidad, la organizacion esta
compuesta por 3 compariias para conformar el Grupo Monterrey. La empresa Extractora
Monterrey es parte de este gremio industrial, que incluye a las empresas Promociones
Agropecuarias Monterrey, encargada de la comercializacion del aceite, y Pro-agro Social

Gestora.

La empresa Palmas Monterrey S.A. Fundada en 1961, esta asociada directamente a
Extractora Monterrey S.A. Las empresas Palmas San Rafael .A. Palmas San Jorge S.A. &
Palmas Del Sogamoso S.A., fundadas en el afio 2004 se localizan en la Meseta de San Rafael, se
encuentra ubicada en jurisdiccion del municipio de Barrancabermeja, vereda Guarumo, hacia el
Este del Municipio de Puerto Wilches. Palmeras Colombianas S.A. es una antigua empresa

fundada en 1986, cuenta con dos predios. El primero de ellos denominado El Quindio se encuentra



ubicado en jurisdiccién del municipio de Barrancabermeja, corregimiento La Fortuna, y el segundo
predio, llamado Tierra linda, se localiza en el municipio de Puerto Wilches, colindando con la Ciénaga

Yariri. (S.A., 2016)

1.1.8 Descripcion De La Dependencia Y/O Proyecto Al Que Fue Asignado. PALMAS
Y EXTRACTORA MONTERREY S.A. Dependencia asignada: Mantenimiento agricola,
comprende las actividades de mantener el area de la plantacién de palma africana Elaeis
guineensis, hibridos y Hevea brasiliensis; este Gltimo un ensayo experimental de la empresa en
busca de nuevas materias primas para expandir sus fronteras y produccion. En perfectas
condiciones para los trabajadores que en ellas realizan labores de los cuales de comprender:
siembra, fertilizacion, Polinizacion, fumigacion, cargadores de cosecha, cortadores, etcétera.

Que permiten tener en buen estado de las plantas.

Para garantizar las mejores condiciones de los que laboran el en campo se cuenta con
maquinaria, equipos y personal especializados para ello; que cumple la funcion de carta maleza,
desbrozadoras, arreglos de vias, regado de tusa, fumigacion, arreglo de drenaje, cosecha, picado
de palma, cargar fruto, cargar tusa, variado, rastra, regar tierra, etcétera. La empresa también
cuenta con su propio taller agricola, donde realiza las actividades de mantenimiento y acciones
correctivas, los diversos que equipos con los que cuenta: tractores, retroexcavadoras,
motoniveladora, desbrozadora de pasto, corta maleza, nebulizadoras, remolques, carretas,
etcétera. Es en esta area para la cual la empresa se vio en la necesidad de un pasante para
realizar, organizar, estructurar y ejecutar un plan de mantenimiento preventivo, predictivo e

inventariar es stop de los repuestos para las respectivas actividades, de igual modo organizar el



taller e implementar normas en ellas ya que se quiere conseguir la certificaciones de RSPO

(Mesa redonda de aceite de palma sostenible) y ISCC (International Sustainability Carbon

Certification), para expandir mas su territorio de ventas.

Ademas el practicante universitario es el encargado de la recoleccidn de fichas técnicas,

paradas de equipos, elaborar formatos de trabajos, ordenes de trabajo, liquidar a los operadores y

mecéanicos, analisis de riesgos por oficios y para evaluar los mas criticos realizando analisis de

RCM.

1.2 Diagnostico inicial de la dependencia en la cual fui asignado

Tabla 1. Diagnéstico inicial de la dependencia

Debilidades

Oportunidades

-Falta de organizacion en el taller y de areas
especificas para realizar las respectivas
actividades.

-Practicas un poco convencionales por
desconocimiento de técnicas'y normas que
se aplican para realizar de cada labor.

-Falta de plan de actividades para realizar a
las respectivas equipos y maquinas de trabajo,
con lleva que solo se apliquen acciones
correctivas en las misma.

-No contar con la debida ficha técnica,
manual operativo y funciones especificas de
cada equipos y maquinarias, con lleva a una
mala planeacion.

-Crecimiento de la empresa ya que se
encuentra en expansion de sus plantaciones,
lo cual requiere de una mayor maquinaria y
un aumento de personal para tener en 6ptimas
condiciones la misma.

-Preparacion de sus empleados para mejor las
labores que realizan y asi aumentar su
rendimiento.

-Mejoramiento continuo de los procesos y
técnicas de realizar las actividades
programadas, para que se presente una
disminucidn del tiempo en que se realizan.

-Conocer dia a dia los estados de las
maquinas antes de su inicio a laborar, para
predecir analiticamente el comportamiento y




-No tener control de las entradas y salidas de
los equipos y maquinarias al taller, no nos
permite medir la eficiencia operativa de los
mismos.

-No contar con un sistema preoperacional, no
nos permite saber el estado inicial de la
maquinaria o equipos antes de salir a laborar.

su rendimiento en el dia.

- Mantener el estado de las maquinas al ciento
por ciento por medio del plan de
mantenimiento.

-Contar con un stop de insumos para estar
preparado ante cualquier situacion que se
presente inesperadamente.

Fortaleza

Amenazas

-Cuenta con personal muy capacitado y con
experiencia en el area de maquinaria agricola
para realizas las actividades que se presenta
en cada momento.

- Tener su propio taller y las herramientas
especializadas en la empresa, para
reparaciones inmediatas antes cualquier
imprevistos o acontecimiento.

-Los suministros como consumibles o de
cualquier otra indole se tienen a la mano, para
que la maquinaria salga de inmediato a
trabajar.

-Se cuenta con grandes contratistas con
renombre en el tema, para cualquier trabajo
que no se pueda realizar.

-Contar el apoyo de los distintos de los
socios dela empresa para cualquier
suministro sino se tiene o lo contratista no lo
tiene.

-Poseer con operadores atentos de las
maquinarias y con algo de conocimiento de
estas misma, ayuda a que cualquier anomalia
no tan perjudicial ellos mismo lo resuelvan
sin necesidad de trasladase al taller.

-Incumplimiento de algunas normas de
calidad y requeridas por la actividad en los
insumos y piezas, por partes de los
proveedores y contratistas.

-Malas ejecuciones de las actividades de
reparaciones 0 mantenimiento por parte de los
mecanicos.

-Atraso con los pedidos de almacen, para los
manteamientos, arreglos y operaciones que se
realicen.

-Riesgo por incumpliendo de las normas de
seguridad en el taller y en el campo, por
mecanicos y operadores, respectivamente.

-Incumplimiento de normas ambientales y
sanidad.

-Incumplimiento de los mantenimientos
planificados.

-No contar equipos especiales para las
reparaciones debidas.

Fuente: Autor



1.2.1 Planteamiento Del Problema. En la empresa PALMAS Y EXTRACTORA
MONTERREY S.A. en el area de mantenimiento agricola no sé cuenta con un plan de
mantenimiento preventivo que este estructurado con normas, consejos de manuales, seguimiento
y verificacion pertinentes que permitan tener confiabilidad a los realizados y tiempo
programacion. Tampoco cuenta con hojas de vidas y sus componentes: ficha técnicas, registro
organizado, manuales, cronograma de actividades, etcétera; utilizando s6lo acciones correctivas
elevando servicio de mano de obras, costos econémicos y tiempo; esto conlleva a tener un poco
de desconocimiento de los estados e los equipos y maquinaria, y a no tener un stock de los
iNsSUMoSs Yy pieza necesitar para cada actividad a realizar. El taller agricola también presenta un
poco de incumplimiento de algunas normas como ambientales y de seguridad, de esta manera:
no tener demarcado areas de trabajo, falta de uso de implementos de seguridad, poco

conocimiento de manejo de desechos toxicos, etcétera.

Por estas razones es necesario disefias e implementar un plan de mantenimiento para cada
maquina y equipos del area de produccion y transporte, a la vez controlar y genera un inventario

stock.

(Mora, 2017) Afirma: La regla general de la tenencia de stocks o inventarios de ciertas

referencias de forma permanente, exige dos principios basicos.

. 1. Mantener el volumen minimo requerido por la demanda, para que los procesos que
atiende, funcionen y operen con normalidad, sin cuellos de botella, ni hacia atras ni hacia

adelante.
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2. Maximizar el nivel de servicio, acorde a las expectativas esperadas por los demandantes,
con base en los procesos que los generan y en funcion del tipo de negocio o empresa en que se
estd) de los insumos y pieza necesitar para cada actividad a realizar. El taller agricola también
presenta un poco de incumplimiento de algunas normas como ambientales y de seguridad, de
esta manera: no tener demarcado areas de trabajo, falta de uso de implementos de seguridad,

poco conocimiento de manejo de desechos tdxicos, etcétera. (p.28)

En los diferentes tipos de mantenimiento, mejorando los tiempos de intervencion de los
equipos. Tambiéen para aplicar y vigilar algunas normas ambientales y de calidad para alcanzar la
certificacion de RSPO (Mesa Redonda sobre Aceite de Palma Sostenible) y ISCC (International
Sustainability and Carbon Certification), con esto cumplir metas puestas por la empresa y con los
conocimientos adquiridos del pasante en su etapa académica ayudar a la mejora continua de la

empresa.
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General. Disefiar e implementar un plan de mantenimiento preventivo
para la maquinaria y equipos agricola de la empresa palmas y extractora monterrey en Puerto

Wilches, Santander

1.3.2 Objetivos Especificos
Identificar la informacion, manuales, data sheet, etcétera, de la maquinaria agricola de la

empresa PALMAS Y EXTRACTORA MOTERREY S.A

Elaborar el plan de mantenimiento preventivo parala maquinaria agricola de la empresa

PALMAS Y EXTRACTORA MOTERREY S.A

Implementar el plan de mantenimiento preventivo en la maquinaria agricola de la empresa

PALMAS Y EXTRACTORA MOTERREY S.A



1.4 Descripcion de las actividades a desarrollar

Tabla 2. Actividades a desarrollar en la corporacion

12

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

ACTIVIDADES A DESARROLLAR
EN LA EMPRESA PARA HACER
POSIBLE EL CUMPLIMIENTO DE
LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

DISENO E IMPLEMENTACION
DEL PLAN DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO PARA LA
MAQUINARIA AGRICOLA DE
LA EMPRESA PALMAS Y
EXTRACTORA MONTERREY
S.A EN PUERTO WILCHES,
SANTANDER

Identificar la informacién,
manuales, data sheet,
etcetera, de la maquinaria
agricola de la empresa
PALMAS Y EXTRACTORA
MOTERREY S.A

Elaborar el plan de
mantenimiento preventivo
para la maquinaria agricola
de la empresa PALMAS Y
EXTRACTORA
MOTERREY S.A

Implementar el plan de
mantenimiento preventivo en
la maquinaria agricola de la
empresa PALMAS Y
EXTRACTORA
MOTERREY S.A

Inventariar la maquinaria agricola en
general para su clasificacion y
especificacion de actividades.
Recopilacion de la informacién sobre
especificaciones técnicas e historiales
de mantenimiento realizados a la
maquinaria agricola de la empresa.

Realizar una toma de datos operacional
a la maquinaria agricola.

Organizar y clasificar la maquinaria
agricola. Segun su grupos, descripcion y
actividad.

Diligenciar las fichas técnicas, registro
y hojas de vida para la maquinaria
agricola de la empresa.

Analizar el estado de la maquinaria
agricola, y su impacto operacional en la
empresa.

Adecuar los sistemas de informacion en
una forma clara y concisa, apoyado en
formatos de Excel para llevar un
control.

Planificar las actividades del
mantenimiento preventivo de la
maquinaria agricola.

Socializar el mantenimiento preventivo
de la maquinaria agricola al personal en
cargado (supervisores, mecanico y
operadores)

Fuente: Autor



1.5 Cronograma De Actividades
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En el siguiente cronograma se muestran las actividades disefiadas con el fin de alcanzar

cada uno de los objetivos especificos de esta pasantia.

ACTIVIDADES

MES 1

MES 2

MES 3

MES 4

2

3

Inventariar la maquinaria agricola en
general para su clasificacion y
especificacion de actividades

Recopilacion de la informacion sobre
especificaciones técnicas e historiales de
mantenimiento realizados a la maquinaria
agricola de la empresa.

Realizar una toma de datos operacional a
la maquinaria agricola de la empresa.

Organizar y clasificar la maquinaria
agricola. Segun su grupos, descripcion y
actividad.

Diligenciar las fichas técnicas, registro y
hojas de vida para la maquinaria agricola
de la empresa.

Analizar el estado de la maquinaria
agricola, y su impacto operacional en la
empresa

Adecuar los sistemas de informacion en
una forma clara y concisa, apoyado en
formatos de Excel para llevar un control.

Planificar las actividades del
mantenimiento preventivo de la
maquinaria agricola.

Socializar el mantenimiento preventivo
de la maquinaria agricola al personal en
cargado (supervisores, mecanico y
operadores)

Figura 2 Cronograma de las actividades a realizar

Fuente: Autor
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Capitulo 2. Enfoque referencia

2.1 Enfoque Conceptual

2.1.1 Mantenimiento. EI mantenimiento se define como la combinacion de actividades
mediante las cuales un equipo o un sistema se mantienen, o se restablecen a un estado en el que
se puede realizar las funciones designadas. Para el mantenimiento se debe utilizar
inteligentemente la planeacion, la programacion y el control, para la mejor efectividad y la
productividad; para que las paradas y los costos de mantenimiento sean minimos logrando una
rentabilidad optima de la funcion de mantenimiento, generando una estrategia administrativa que

involucre la gestion de activos fisicos. (CARLOS RAMON GONZALEZ BOHORQUEZ, s.f.)

2.1.1.1 Evolucion del mantenimiento. El mantenimiento surgio en el momento que nace y
se da inicio a la industria, cuando se crearon los procesos de fabricacion, mecanizado y
produccidn de bienes a gran escala, lo que obliga a un 6ptimo funcionamiento de las maquinas.
En ese entonces el mantenimiento era considerado como una actividad sin importancia y un
costo en el que se debia incurrir. Observando el Cuadro 4. Presenta la evolucion del
mantenimiento, donde se resalta las generaciones que han facilitado al desarrollo y mejora de sus
inicios, sin embargo la mayoria de los autores no se ponen de acuerdo en los afios en los que

empieza y termina cada una. (RUIZ, 2012)

Para parte fundamental del desarrollo del mantenimiento y esto lo ha mantenido ligado con
la ciencia administrativa, es tanto asi que se puede observar que teorias de la administracion

como: EIl Benchmarking, el Justo a tiempo, la estrategia de las 5S, Poka Yoke, Sistemas de
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calidad total, entre otras han obligado al mantenimiento a evolucionar, convirtiéndolo al pasar
del tiempo en un departamento de las empresas eficiente y eficaz, basado en la condicidn de los
equipos, buscando ayuda en herramientas como la estadistica y elementos de prediccion que le

permiten brindar una mayor confiabilidad y seguridad del buen funcionamiento de la maquinaria

de la empresa. (CARLOS RAMON GONZALEZ BOHORQUEZ, s.f.)

Aspectos de
mantenimisnto

Comportamiente 1era
generacidén
{1l Guerra Mundial - 1950)

Comportamiente 2da
gensracidén
{1950 - 1970)

Cemportamiento 3era
generacién
(1970 - 2000}

Comportamiento 4ta
generacion
2000 - presente)

Expectativas del
mantenimiento

Repare equipos cuando
estén rotos

- Equipos con mayor
disponibilicad

- mayor duracion de los
Egquipos

- Bajos costos de
mantenimiento

- Equipos con mayor
disponibilidad
confiabilidad

- Incremento en la
segundad

- Sin dafio al ambiente

- Mejor calidad de producto
- Mayor duracién de los
equipos

- Equipos con mayor

di sponikilidad w
carnfiabilicad
-lncremento en la
sequridad

- Sin dafio al ambiente

- Mejor calidad de producto
- Mayor duracion de los
equUipos

- Mavor Costo —
Efectvidad

- Manejo del Riesgo
{legislacidn,

proc edimientas |
entrenamientos, equipos
para minimizar el riesgo,
etcy

Vision sobre la
falla del equipo

Todos |los equipos se
desgastan

Todos los equipos cumplen
con la "curva de la bafiera”

Existen & patrones de falla

Fallas desde el purto de
vista del error humano, eno
del sistema, ermror de disefio
W error de seleccidn
(Confiabilidad Operacional)

Técnicas de
mantenimiento

Todas las habilidades de
reparacian

- martenimientos mawores
planeados v program ados
- SBistemas de planificaci on
w cantrol de los trabajos
(FERT, Gantt, stc .}

- Computadores grandes v
lentos

- Mantenimiento
predict vo

- Disefio basado en
confiabilicad v
mantenibilidad

- Estudio de riesgos

- Analisis de modos de falla
W sus efectos (FMEA,
FME Sy

- Peguefios v rapidos
computadores

- Bistemas expertos

- Trabajo en equipo v
apoderamiento

- Monitoreo por condicion
- Disefo basado en
corfiabilidad w
mantenibilidad

- Estudio de ries gos

- Andlisis de modos de falla
w sus efectos (FMEA,
FMECTA)

- Peguefios w rapidos
computadores

- Trabajo en equipo v
apoderamiento

-Uso de técnicas
especiglizadas (RTA
RCR, TPR, PR,
Modelamiento de
confisbilidad, optimizacion
de repuestos etc.)

- ERP — mbdulos de
mantenimisnto

=" Outs ourcing”

- Intemet

Figura 3. Evolucién del mantenimiento

Fuente: Tesis Modelo para la implementacion del mantenimiento preventivo para las facilidades de petréleo. UIS.

2012.
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2.1.2 Confiabilidad. “La confiabilidad R se define generalmente como la probabilidad de
que un activo funcione bien durante un determinado tiempo en condiciones operativas estable o

adecuadas como por ejemplo la presion, temperatura, tension, vibraciones etc.” (mufioz, s.f.)

En las empresas en las que se quiere mejorar la confiablidad se hace necesario conocer la
probabilidad de que las fallas acontezcan, el anlisis estadistico de las fallas estudia la relacién

entre el variable tiempo y los mecanismos que conducen a la falla.

Es importante saber que la probabilidad de falla varia con el tiempo.

2.1.3 Enfoque sistémico del mantenimiento industrial. Este plantea que es posible
analizar y entender cualquier fendmeno dado que se define que un sistema esta compuesto por

personas, artefactos y entorno.

El enfoque kantiano permite ver y probar la existencia de relaciones entre diferentes
elementos de un sistema real o abstracto aplicado al mantenimiento se reconoce la existencia de

diferentes elementos que se entrelazan.
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A

Transportar

Mantener
Reparar Almacenar
Construir Transformar

Mantenimiento

Produccion
F—
e ——.

Figura 4. Elementos de mantenimiento en un enfoque kantiano

Fuente: (MORA, 2008, pag. 58)

2.1.3.1 Niveles del enfoque sistémico del mantenimiento: Este enfoque plantea diferentes

niveles de para la realizacion de un mantenimiento 6ptimo y eficiente como lo son:

Nivel instrumental.
Nivel operacional.
Nivel tactico.

Nivel estratégico.



Nivel Estratégico
.‘ Orden mental
Mediano plazo

@ Nivel Tactico

Orden real

Corto plazo
@ Nivel Operacional

Orden mental

Plazo inmediato
@ Nivel Instrumental

Orden real

Figura 5. Niveles del mantenimiento sistematico

Fuente: (MORA, 2008)

2.1.3.2 Nivel Instrumental. Esta compuesto por elementos reales que hacen que el

mantenimiento funcione como lo son:

Sistemas de informacion
Talento de recurso humano
Herramientas

Repuestos

Insumos

Capital de trabajo

Espacio en instalaciones

Tecnologia

18
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Magquinaria

Planeacion

Proveedores

Terceros y subcontratacion

Otros

2.1.3.3 Nivel Operacional Del Mantenimiento. Se busca un impacto mental o un mensaje
que llegue sobre los hombres que pueden desarrollar en la maquina, es importante saber la tarea
que se va a realizar, si estd programada o no que clase de mantenimiento es correctivo,

preventivo etc. (Rey, 1996)

2.1.3.4 Nivel Téctico del Mantenimiento. Este permite tener un mayor control sobre el
control y la gestion del departamento de mantenimiento, para que una empresa alcance el nivel 3
tactico, debe manejar la mayoria de los instrumentos basicos, avanzados genéricos y especificos
de mantenimiento y debe considerar las diferentes acciones factibles a tomar, La seleccion de
una tactica de mantenimiento debe basarse en los indicadores de confiabilidad, mantenibilidad y

disponibilidad.



A (t) Tasa de fallas en Weibull

I Banda de aplicabilidad eficiente de las Tacticas
Proactiva

Reactiva _ .

Acciones mas adecuadas en funcién del Beta /

i
CORRECTIVAS | MODIFICATIVAS FRETENTIVAS FREDICTIVAS

__

_

|
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Figura 6. Aplicaciones de mantenimientos de acuerdo a los indicadores de confiablidad, disponibilidad y

mantenibilidad.

Fuente: (MORA, 2008)

2.1.3.5 Nivel Estratégico Del Mantenimiento. Este nivel debe permitir medir los logros
alcanzados en los anteriores 3 niveles, se deben medir cuantitavamente a nivel global, usando

metodologias soportadas y con reconocimiento internacional

2.1.4 Gestion De Activos En Mantenimiento. En la gestion del mantenimiento lo que se
busca primordialmente es tener los equipos en el mejor nivel de operacion posible teniendo en

cuenta los que los costos deben ser los mas bajos posible.

| e Loy a0 . L B anaa l po
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Se busca que no haya imprevistos que puedan afectar la produccion para eso debemos
tener los indicadores de mantenimiento como los son la confiabilidad, mantenibilidad, y la

disponibilidad en niveles 6ptimos.

La confiabilidad de los equipos es uno de los items que debemos buscar siempre en la
gestion del mantenimiento pues esto nos garantiza que se desempefien adecuadamente sin que se

presente una falla.

En el mantenimiento de un equipo se basa en reincorporarlo a su actividad lo mas rapido

posible cumpliendo con estandares de calidad.

La disponibilidad, la confiabilidad y la mantenibilidad dependen de factores como tiempo,

estos tiempos comprenden el tiempo de uso y el tiempo de paro del equipo

2.2 Enfoque Legal

Las bases legales que sustentan este proyecto estan contempladas en los estatutos y

acuerdos estudiantiles de la Universidad francisco de Paula Santander —Ocafia.
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2.2.1. Universidad francisco de paula Santander

Acuerdo 065 de 199. El cual establece el estatuto estudiantil que es el regente actual en la

institucion.

Articulo 140. El estudiante podré optar por una de las siguientes modalidades del trabajo de

grado:

2.2.1.1. Proyecto de Investigacion

Monografia.

Trabajo de Investigacion: Generacion o aplicacion de conocimientos Sistematizacion del

conocimiento.

2.2.1.2 Proyecto de Extension.

Trabajo social

Labor de consultoria en aquellos proyectos en los cuales participe la Universidad.

Pasantia

Trabajo dirigido
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PARAGRAFO 1°. El estudiante podra optar como componente alterna al proyecto de

grado, créditos especiales como cursos de profundizacion académica o examenes preparatorios.

PARAGRAFO 2°. Para algunos Planes de Estudio y de acuerdo a sus caracteristicas el

Consejo Académico podra obviar la presentacién del trabajo de grado.

Articulo 141. El proyecto de grado incluye las siguientes etapas:

Presentacion del anteproyecto o plan de trabajo segun corresponda a la modalidad del

proyecto seleccionado.

Desarrollo de la investigacion o ejecucion fisica del proyecto.

Sustentacion de la investigacion y/o verificacion o aval de la realizacion del proyecto.

PARAGRAFO. Para todas las modalidades de proyecto de grado, el estudiante debera

presentar un informe final avalado por su director.

Articulo 142. Las condiciones y procedimientos para la presentacién, desarrollo y
evaluacion de cada una de las modalidades de trabajo de grado, o0 sus componentes alternas,

haran parte de la reglamentacién especifica de cada facultad, para cada plan de estudios.
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PARAGRAFO. La Universidad incorporara los trabajos de grado, como componente basico
de su hacer y creara bancos de proyectos en los Departamentos Académicos y en la Vicerrectoria

Asistente de Investigacion y Extension. (ACUERDO-065, 2011)
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Capitulo 3. Informe de cumplimiento de trabajo

En el presente informe se muestra el cumplimiento del objetivo principal, los objetivos
especificos; con sus respetivas actividades como lo demarca el cronograma presentado. Para
lograr el dicho cumplimiento a tiempo se necesit6 la ayuda del ingeniero agronomo Néstor
pulido cabello (Director de area agricola en la empresa) y del supervisor José Tafur (encargado

de &rea de mantenimiento agricola).

La practica se inicié con una presentacion por parte del pasante a todo el personal
directivo, la cual tuvo el objetivo de dar a conocer el nuevo miembro encargado del taller
agricola. Después de dicha presentacion se hizo un reconocimiento del lugar donde se iba a
desempefiar dicha practica, la presentacion del personal del taller y de toda la maquinaria con sus

respectivos equipos adicionales y demas elementos para el trabajo.

Consiguiente a esto se da entrega del lugar de trabajo y se da inicio a realizar el
levantamiento de la informacion de la maquinaria y equipos; dichos datos de obtiene de
manuales, fichas técnicas, placas, antiguos pasantes, conocimientos de supervisor, mecanicos y
operadores; para asi realizar el disefio e implementacion del plan de mantenimiento preventivo

para la maquinaria agricola de la empresa palmas y extractora Monterrey S.A.
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3.1 Presentacion de resultados

A continuacién se mencionara cada objetivo especifico con sus respectivas actividades.

3.1.1 Identificar la informacién, manuales, data sheet, etcétera, de la maquinaria

agricola de la empresa PALMAS Y EXTRACTORA MOTERREY S.A

3.1.1.1 Inventariar la maquinaria agricola en general para su clasificacion y
especificacion de actividades. Para disefiar el plan de mantenimiento preventivo el practicante se
ve en la necesidad de modificar y actualizar el inventario existente de la maquinaria, ya que este
se encontraba obsoleto, muy basico y desactualizado; introduciendo nuevos items como codigo
de la maquinaria o del equipo y respectiva labor, para tener més claridad, certeza al momento de

hacer alguna verificacion y ubicar alguna de ella.

Viendo que existe una gran cantidad de equipos complementarios en el sector agricola,
como: nebulizadoras, corta-maleza, desbrozadora, rastra, rolo, etcétera; el practicante decidio
separar la maquinaria con un inventario independiente y realizar otro para los equipos
complementarios, y tener mayor claridad, evitar desérdenes y una busqueda mas facil en

momento que se necesite.
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En el inventario de los equipos complementarios el practicante realizo una recopilacion de informacién para darle caridad y buen

entendimiento se puede apreciar en cada una de sus items como: codigo de almacen, articulo, cantidad, modelo, marca, funciéon, maquinaria

arrastre, etcétera. Este inventario se puede apreciar en apéndice A.

.
INVENTARIO DE MAQUINARIA PALMAS Y EXTRACTORA MONTERREY 5.A

Cantidad de Labor promedio al dia  Implementos con los que trabaja Ohservaciones/Cantidad Existente
00724 Tractor D1 1 Jhon Deere 6613 2009 Fumigacion 14 ha Nebulizadora N. 2 de cafion 1 Nebulizadora de un solo cafion
00725 Tractor JD2 2 Jhon Deers 6613 2008 Fumigacion 14ha Mebulizadora M. 3 de doble cafion |1 nebulizadora de dos cafionss
Cortamaleza ha Cortamaleza 4 cortamalezas
- - Desbrozadora Tha Desbrozadora 2 Desbrozaderas
Tract NH NA New Holland 8030 2007
facter B e y Rastra 4 ha (4 pases) Rastra, Rastra pesada | Rastra, 1 Rastra pesada
00728 Rolo 8 ha (1 pase) Rolo 2 Rolos
00729 Tractor KT 1 Kubota 2015 Repado de tuza 3.5ha Remolque Esparcidor MSP LT 8.0 |1 Remolque esparcidor
Cargar Pasto 18 bto Carretas
Lls'raf C ombusnblle alas Variable Catretas
maquinas v mulerias
Tractor T2 2 Ford 6600 1979 Llevaraguaala Variabl c NA
Nebulizadora a los lotes anabe arretas
Cargar Fruto Varizble Carretas
00730 Warios Varizble Carretas
Cortamalera 8 ha Cortamaleza, Desbrozadora L e e
Tractor T16 16 Ford 6610 1984 |Fertilizacion 17,500 Remolase de Aboo Tomlzacion enlos meses deMarzo
0733 Cargar Fertilzante en Planta 360 bto ques ge- i i
Fertilizacion 17,500 k1 Remolques de Abono Fertilizacion en los mezes dz Marzo a
00740 Tractor i 18 Ford 6610 1986 Deshrozadora Tha Desbrozadora, Cortamaleza Moviembre
00739 Tractor T19 19 Ford 6610 1986 Sin labor actualmente N.A. N.A. En Reparacion del motor
Tumba v picada de palma 3.5ha N.A.
2 N . Limpieza de drenajes 180 m N.A NA
o 7 a . ol
Retroexcavadora de Oruga 320D | RTR NA Caterpillar 2008 Desori T NA
00732 Cargar tierra 60 Viajes Valde de la retro 4 Valdes
Desorillar 18ha NA.
Fetroescavadora 410C-Turbo ETT NA Caterpillar 1988 Erradicar Palmas espontanea) 1,5ha NA NA.
007 Limpieza de drenajes 100 m NA.
00738 Motoniveladora 672CH MTO NA Jhon Deerz 2005 Arreglo de Vias 1.6 km NA MNA
00611 Tractor K2 2 \wbota e Tha Remolque Esparcidor MSPLT 8,0 |1 Remolque =ssparcidor

Figura 7. Inventario de maquinaria pesada

Fuente: Autor
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Este inventario de maquinaria pesada estd compuesto por los items como: cédigo de
almacén, maquinaria, codigo de centro de costo, numero interno de la empresa, marca de la
maquinaria, labor que realiza dentro de la empresa, horas trabajas por dia, implementos con los
que realiza actividades y observaciones. Con esto identificamos toda la maquinaria y poder tener

mayor claridad en sobre la funcién que realiza.

3.1.1.2 Recopilacidn de la informacion sobre especificaciones técnicas e historiales de
mantenimiento realizados a la maquinaria agricola de la empresa. Al recopilar la informacion el
practicante universitario realiza una busqueda exhaustiva por toda la empresa; en diferentes
oficinas, en el taller y almacen, en donde le indicaban que podia existir y hallar documentos de la
maquinaria y equipos. Al realizar finalizar la basqueda se encuentra con que toda la
informacion como: hojas de vida, registros de mantenimiento, fichas técnicas, catalogos,
etcétera; esta en archivo y carpetas fisicas, un poco viejas y en mal estado donde en algunas ya
no se identificaba su contenido, y de algunas maquinas y equipos no se encontrd ninguna

informacion en absoluto.

Al tener toda informacidn el practicante universitario comienza a organizarla maquina por
maquina y equipo por equipo, de modo que quedar los mas organizado posible, entendible y a
darle una ubicacion especifica en un archivador de la oficina de mantenimiento agricola. El
siguiente paso fue empezar a escanear la informacion para tener todos los archivos de una forma
digital para poder crear sus carpetas de hojas de vida y guardarla en la red y servidores de la

empresa, con el fin de si en algiin momento un empleado, supervisor o director necesite
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informacién de la maquinaria o equipo en especifico pueda acceder de forma fécil a ella

evitando la busque da fisica de la mismas.

En la siguiente figura (5) podemos apreciar un capture con una recopilacion de algunos
archivos como: registro de trabajos de contratista, labores en la empresa, labores de personal y
tractoristas, cambios de aceite, mantenimiento, etcétera. Que el practicante universitario
encontrd en los servidores de las empresa, con bisqueda minuciosa; red por red y carpeta por
carpeta, encontrando poco a poco cada uno de estos archivos. En cuanto a los archivos fisicos
que se encontraron en carpetas fabricadas con cartdn maron; se guardaron en la red y se
guardaron en archivadores y con un lugar en especifico, donde quien tenga autorizacion puede

hallarla de forma facil y segura. Foto de estos archivos en Apéndice B.

J [ = | varios - x
Inio Compartir  Vista L]

&« v P > Esteequipo > MILEIDA(F) > MAQUINARIA > VARIOS v O | Buscaren VARIOS »p
Nombre -

& 1-INFORME MES A MES

1] 20180309- 12, Analisis tiempos espera PAM

E] Cambio de aceite

5| CENCOS2018

] CHECK LIST MAQUINARIA AGRICOLA

] CONTROL CAMIONES DE FRUTO

(] ETIQUETA DE FIBRA ¥ TUSA

& FARID R. LINEA PALMA

5 ficha tecnica new holland 8030

&5 FILTROS MAQUINARIA

@ OneDrive ] FORMATO PREQPERACIONAL TARCTOR FORD 6600
|5 HOJA DE VIDA JOHN DEERE

] Inventario maquinas

[ Este equipo

¥ Descargas 5| mantenimiente preventivo 1
= Documen itos & MANTENIMIENTO PREVENTIVO 2
I Escritorio @ PREOPERACINAL DIARIQ TRACTORRITAS FORD 6600
] Imagenes & PYG JOSE MAQUINARIA
b Msics ] REGISTRO PERSONAL 0102018 - 11012018
J Objetos 30 @:‘ REGISTRO PERSONAL 0902018 - 28022018
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Figura 8. Capture de archivos digitales

Fuente: Autor
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3.1.1.3 Realizar una toma de datos operacional a la maquinaria agricola de la empresa.
Apoyado en la recopilacion de datos e informacion encontrado en carpetas digitales y fisicas ahi
encontradas, también con el conocimiento empirico de los operarios, mecanicos y supervisores,
manuales operacionales y busqueda en internet. Y para los datos el pasante universitario creo
formatos, para llevar toda la informacion correspondiente como: diagnostico, consumo de

a.c.p.m, tipo de compones del aceite, etcétera.

Ya teniendo esta informacion organizada y de una forma clara, el practicante comenzé a
tomar en cuenta lo mas relevantes e importantes aspecto para tener en cuenta al momento de la
operacion de la quinaria y creo formatos de pre-operacional para tomar los datos de cada
maquina y estar al tanto de cada aspecto. Y estos formatos cuentan con los diferentes

componentes que cuenta la maquinaria.

PALMAS MONTERREY S.A

LISTA DE CHEQUEO MAQUINARIA AGRICOLA

NOMBRE OPERARIO: \ FECHA:
CODIGO OPERARIO: |: | MODELO:
MAQUINARIA: INSPECCIONADO POR:
LOCALIZACION: SUPERVISOR A CARGO:

ITEM APLICACION | ESTADO | OBSERVACION

LUCES APLI. |[NAP| B |[M|R
DELANTERAS
TRASERAS
PAQUEO
DIRECCIONALES
EXPLORADORAS

CABINA, CARROCERIA Y LATONERIA

TECHO
CAPO




PERCIANAS
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CHAPAS

COJINERIA

CINTURON DE SEGURIDAD

ESCALERAS Y PASAMANOS

INDICADORES DEL TABLERO

PITO

DEFENSA DELANTERA

TANQUE DE COMBUSTIBLE

VIDRIOS

ALARMA RETROCESO

ESPEJO CENTRAL CONVEXO

ESPEJOS LATERALES

SISTEMA ELECTRICO

ARRANQUE

BATERIA'Y CABLE

GENERADOR ELECTRICO O ALTERNADOR

SISTEMA DE RODAMIENTO

LLANTAS (SIN CORTADURAS PROFUNDAS)

RINES (SIN TORCESURAS NI GRIETAS)

DIRECCION Y TERMINALES

PERNOS COMPLETOS Y APRETADOS

AIRE LLANTAS

RODILLOS

SISTEMA HIDRAULICO

FUGAS DE CILINDROS

FUGAS DE MANGUERAS

BOMBA HIDRAULICA

MOTOR

NIVEL ACEITE MOTOR

NIVEL ACEITE HIDRAULICO

NIVEL VALVULINA

NIVEL CAJA DE CAMBIOS

NIVEL TRANSMISION

RADIADOR, CONEXIONES, ABRAZADERAS Y MANGUERAS

EQUIPO DE PREVENCION Y SEGURIDAD

EXTINTOR

HERRAMIENTAS

FIRMA
OPERARIO:
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FUERA DE SERVICIO st [ nol ]

FIRMA
MECANICO:

FIRMA
SUPERVISOR:

OBSERVACION GENERAL

Figura 9. Lista de chequeo maquinaria agricola en general

Fuente: Autor

En este formato cuenta con una lista de chequeo que cuenta con items como: luces, cabina,
carro seria y latoneria, sistema eléctrico, sistema de rodamiento, motor, equipo de prevencion y
seguridad, y un cuadro de observaciones generales para colocar cuando se presente algo aspecto
relevante por parte de operador. Se crearon otro formato de per-operacional mas basicos y de

mayor facilidad para su entendimiento. Tabla de se encuentra en Apéndice C.
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3.1.2 Elaborar el plan de mantenimiento preventivo para la maquinaria agricola de

la empresa palmas y extractora monterrey S.A

3.1.2.1 Organizar y clasificar la maquinaria agricola. segln sus grupos, descripciény
actividad. La empresa cuenta con diferentes tipos de maquinaria agricola como: tractores,
retroexcavadora, una motoniveladora, nebulizadora, corta-maleza, remoques esparcidores de tusa
y fibra, ectc. El practicante universitario al realizar el inventario se sigui6 a la posterior
actividad de clasificacion de la maquinaria para mejor orden al momento de archivar y llevar
registro de la misma, buscando con estos satisfacer la necesidad de prioridades de la empresa
asia cierta maquinaria en disponibilidad a todo momento. Para llevar a cabo esta clasificacion se
tiene en cuenta varios aspectos como: clase de maquinaria y marca. En la siguiente tabla

podemos ver la clasificacion.

Tabla 3. Clasificacién de la maquinaria

Maquinaria Cddigo Disponibilidad
Grupos de los tractores

Tractor Ford 6610 N-2 T2 8h
Tractor Ford 6610 N-16 T16 8h
Tractor Ford 6610 N-18 T18 8h
Tractor Ford 6610 N-19 T19 8h
Tractor New Holland 8030 NH 14h
Tractor JOHN DEERE 6615 JD1 24h
N-1

Tractor JOHN DEERE 6615 JD2 24h
N-2

Tractor KUBOTA M8000 N- KT 10h
1

Tractor KUBOTA M7040 N- KT2 10h

2
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Grupo de Maguinaria pesada

Retroexcavadora Caterpillar RTR 24h
320D

Retroexcavadora John Deere RTT 8h
410

Motoniveladora John Deere MTO 24h
672ch

Fuente: Autor

En la tabla anterior es la clasificacion de la maquinaria encontramos los grupos segun
criterios de operaciones y caracteristicas fiscas de las maquinas: encontramos el grupos de lis
tractores y el de la maquinaria pesada, el cddigo interno de signado a cada maquina por la
empresa Yy horas de disponibilidad; Este ultimo se juzgd por la necesidades que presenta el

campo para su mantenimiento e imprevisto que presente como incendio.

Al tener la clasificacion el practicante universitario realeza la descripcion de las
actividades al grupo de tractores realizan labor en el campo como: aspersion con nebulizadora
para el control de plagas y enfermedades, desbrozadora, rolado y corta maleza para controlar el
crecimiento de la maleza, rastra para preparacion de terreno, ahoyado para abrir perforaciones,
plantar una nueva siembra y también hacen parte de escuadron contra incendio trasladando
remolque taque de agua para apagar los incendios. Las actividades del grupo de maquinaria
pesada: Limpieza de drenaje, regado de tierra, limpieza de platon de la palma, traslado de

material y hacer varios en a la empresa, arreglo de vias, guarda rayas y extension de tierras.
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Figura 10. Aspersion con nebulizadora

Fuente: Autor

Tractor John Deere 6615 N°1 en aplicacion de quimicos de forma de aspersion con
nebulizadora Martignani de una cafién, aplicacién directa a la palma para el contar de plagas y

enfermedades.

Figura 11. Preparacion de terreno

Fuente: Autor
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Preparacion de terreno tres pases con rastra grande y tractor New Holland 8030 para

siembra se una plantaciones de palmas.

3.1.2.2 Diligenciar las fichas técnicas, registro y hojas de vida para la maquinaria
agricola de la empresa. Llevar acabo la organizacion y la documentacién de todas fichas
técnicas de cada uno de los equipos, se observa el consecutivo de equipo en cada seccién se

procede al registro y a diligenciar sus fichas técnicas.

Recopilada la informacion en hojas fisicas, se procede a diligenciar cada una de las fichas
técnicas de los equipos en un documento Excel donde se especifica a que seccidn pertenece el

activo y el consecutivo en el que se ubica en el proceso.

Teniendo toda la informacion el pasante comienza a registrala e independizar a cada
maquina en especifico para la creacion de su hoja de vida en especifico y tener hay presente todo
documento como: ficha técnica, registro de mantenimiento, catalogos, manuales de operaciones,

despiece, etc. Para tener por separado he independiente de cada grupo.

En la sigueinete imagen se aprecia la carepta de hoja de vida de tractores y ve evidenciar la
hoja de vida de cada tractor por indpendiente, para tener los registros por ceparados y no grupal
evirando confucion y desorde de la informacion, en Apendice D podemos mirar la hoaja de vida

de la maquinaria pesada y contenido de las hojas de vida en Apéndice E.
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Inicio Vista [7]

€« v » Esteequipo » MOLYS(E) » PLAN DE MANTENIEMIENTO » HOJA DEVIDA TRACTORES »
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M Escritorio
& Descargas  #
Documentos

HOJA DE VIDA FORD 6610 #2

HOJA DE VIDA FORD 6610 #16
HOJA DEVIDA FORD 6610 18
HOJA DE VIDA FORD 6610 #19

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos
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Carpeta de archivos

&=] Iméagenes - HOJA DEVIDA JD1 Carpeta de archivos
Informacién HOJA DE VIDA JD2 Carpeta de archivos
Nueva carpeta HOJA DEVIDAKT1 Carpeta de archivos
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= NOLYS (E) ©

9 elementos

Figura 12. Hoja de vida tractores

Fuente: Autor

PALMAS Y EXTRACTORA MOTERREY S.A.

FICHA TECNICA

<

TRACTOR DE DOBLE TRACCION JOHN DEERE 6615

SISTEMA ELECTRICO
VOLTAJE: 12V
ALTENADOR: 90A
BATERIA: 150

CODIGO DE LA MAQUINA: JD1
PROPIEDAD: PALMAS MONTERREY S.A.
MOTOR: POWERTECH 6068T

ANO DE ADQUICISION: 2009

TIPO: DISEL, 4T

CAPACIDADES
TANQUE DE COMBUSTIBLE: 172L (45GL)
CARTER CON FILTRO: 19L (5GL)
SISTEMA HIDRAULICO: 57L (15GL)
SISTEMA DE REFIGERACION: 25L (6.5GL)
CILINDRADA: 6.8L
CANTIDAD: 6

POTECIA DEL MOTOR: 88.5 kW (11%hp)
POTENCIA A LA TDP: 76 kW (102 hp)
TORQUE MAXIMO: 477 Nm (48,6 KGF.M)
LEVANTE DEL ENGANCHE: 2250 KGF

VELOCIDADES
RETROCESO

AVAVNCE

Al25kmhCl 83 km'h

Al29kmhC199%km'h

A230km'hC210.1 km'h

A235kmhC2119km'h

DIAMETRO Y CARRERA:
106,5 x 127 mm

A342kmhC3 142 km'h

MEDIDAS FISICAS

A445kmhC4 147 km'h

A352kmhC4 174 km'h

ALTO: 270 cm

Bl53kmhD1 173 km'h

Bl162km/hD1212km'h

ANCHO: 240 cm

B2 6.3 kan'h D2 20.9 km’h
B3 7.5 kan'h D3 24.9 km'h B3 9,0 km'h D3 30.5 km'h
B4 9.3 kn'h D4 306 km'h B4 109kmh D4 37.4km'h
RODADO TRASERO 18.4-38 (R1) O 23-30 (R1) MOTOR A
2300 rmp

LARGO: 500cm

LLANTA TRASERA:170cm
LLANTA DELANTERA: 120cm
DIS. ENTRE EJES: 270cm
PESO:3900KG e

INFORMACION: REALIZA LABORES AGRICOLAS EN CAMPO COMO: ASPERSION CON NEBULIZADORA PARA EL CONTROL DE PLAGAS Y ENFERMEDADE!
DESBROZADORA, ROLADO Y CORTA MALEZA PARA CONTROLAR EL CRECIMIENTO DELA MALEZA RASTRA PARA PREPARACION DE TERRENO, AHOYADO PARA
ABRIR PERFORACIONES Y PLANTAR UNA NUEVA SIEMBRA..

TAMBIEN CUENTA CON UNA PROTECCION HECHA EN HIERRO Y ENMAILA PARA LA PROTECCION DEL OPERADOR: EVITAR LESIONES PORLA HOJADELA PAIMA Y
DE OTROS OBJETOS. ESTA TAMBIEN TIENE LA FUNCION DE PROTEGER EL MOTOR, EL RADIADOR, FILTROS Y OTRAS PARTES DE LA MAQUINA QUE SE PUEDEN VER
AFECTADOS POR UN OBJETO EXTERIOR. BRINDANDO SEGURIDAD A LA MAQUINA.

Figura 13. Ficha técnica tractor John Deere 6615 N°1

Fuente: Autor

En la anterior figura se puede apreciar la ficha técnica del tractor John Deere 6615 N°1

donde se da conocer las especificaciones de la maquinaria como: codigo de la maquina,
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capacidades de almacenamiento, potencias, sistema eléctrico, velocidades, cilindrada,
dimensiones y un pequefio resumes de la informacion de labores que realiza la maquina y unas
modificaciones fisicas con las que cuenta. Con esto se tiene mas claridad al momento de realizar

una busqueda para conocer informacion de la misma o venta de la maquinaria.

3.1.2.3 Analizar el estado de la maquinaria agricola, y su impacto operacional en la
empresa. Para analizar el estado de las maquinas el pasante se ayudd de los pre-operacionales,
creo formato de diagndstico que actualizaba cada semana y presentaba a sus superiores, y que
recolectaba por medio de interacciones con supervisores, mecanicos y operadores. También con
base al consumo de A.C.P.M se verificaba el consumo tan elevado que presentaban alguna

maquinas y de modo se llegaba a la conclusion de una intervencidn por elevado consumo.

m Inici Insertar  Diseio de pagina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista
F62 - ke
A 8 g
1 TRACTORES FORD 6600 ESTADO OBSERVACIONES
56 encendido electrico [REALIZADO
57 |exploradora delantera y fraseras [Esperando orden de servicio
58 soporte de direccionles [Esperando orden de servicio
58 corto electrico en el tablero [Esperando orden de servicio
60 bomba hidraulico [Pendiente por revision
61 tapon medidor de aceite de transmision Esperando pedido
62 |llantas en general Esperando pedido
63 tensores de brazo toma fuerzas [Esperando autizacion para enviar a taller Junior
54 TRACTOR DOBLE TRACCION JOHN DEERE 6615 N°2
55 Luces (Bombilleria y farola) [Esperando orden de servicio
55 | Acople rapidos del hidraulicos (todos 4) Esperando pedido
57 Bomba de freno (No tiene frenos) [REALIZADO
53 Bajar los palieres (Para revisar disco de frenos) [REALIZADO
69 |Llantas de anteras y traseras (Izquierda y derecha) [Esperande pedide
70 Arreglo de enmallado (Parcialmente) [Esperando pedido
71 Cambiar retenedor de doble [REALIZADO
72 Fuga de mangura de agua [Pendiente por revision
73 |Silla del conductor [Esperande orden de servicio
74 MOTONIVELADORA JOHN DEERE 672CH
75 Reparacién de los tandes (Sellos de espejos presentan fugas de aceite) [Esperando autorizacion para intervencion
76 Ajuste de torna mesa [Esperando autizacion para enviar a taller Junior enviar Bujes v gjes
77 Termotasto del motor (2 no funcionan) [Esperando orden de servicio
78 |Las 4 farolas delanteras [Esperando orden de servicio
75 luces en general [Esperando orden de servicio
80 |pito de reversa [Esperande orden de servicio
81 mantenimiento de alternador [Esperando orden de servicio
W 4 » M| Hojal ~Hoja2 . Hojad . ¥J [

Figura 14. Diagnéstico de la maquinaria agricola

Fuente: Autor
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En la anterior tabla se encuentra el diagnostico de cada maquinaria, en ella se ven items
como: maquinaria, en donde se encuentra cada una de ellas; reparacion, en donde se ve cada
reparacion que se debe hacer para tener la maquinaria en prefectas condiciones; estado, es la
parte donde se ubica la fase en que se encuentran la reparacion como por ejemplo en espera de
revision o esperando pedido; y observaciones donde se ubica la razon por lo cual estd demorando
la reparacion o requisitos que se necesitas para llevar acabo, y las que se encuentran resaltado
por color amarillo es porque ya se realizado la reparacion y se encuentran en prefectas

condiciones.

Realizando el impacto operacional el practicante universitario se da de cuenta de lo
importante que es llevar y registra el control del A.C.P.M, ya que presenta un consumo
considerable que se ve reflejado en gastos monetarios, con esta necesidad Pla plante se crearon
formatos de PYG, pérdidas y ganancias en la maquinaria donde se registra el consumo diario, la
labor realizada y area cubierta en etarias. Y asi se puede ver el impacto operacional de ella en la
empresa Yy ver rendimiento de la misma como de operador independiente en cada una de las

actividades.
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Figura 15. Resultado de PYG del mes de Enero del 2019

Fuente: Autor

Resultado de pérdidas y ganancias de la maquinaria en la empresa donde se ve el promedio

de horas laborados al dia, promedio de etarias dia por cada una de ella y promedio de consumo

de A.C.P.M hora. Con esto se aprecia que la efectividad de la maquinaria es rentable y los

resultados en el campo lo demuestran. Gracias a los supervisores que realizan recorridos y
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verifican los resultados reales en el campo. En apéndice F esta los archivos de registro de la

informacion.

3.1.3 Implementar el plan de mantenimiento preventivo en la maquinaria agricola de

la empresa palmas y extractora Monterrey S.A

3.1.3.1 Adecuar Los Sistemas De Informacion En Una Forma Clara Y Concisa, Apoyado
En Formatos De Excel Para Llevar Un Control. Al tener toda la informacién actualizada y
organizada en sus respectivas ubicaciones, se habia la necesidad de crear un sistema de
informacion clara para el mantenimiento de la maquinaria, con ayuda del practicante
universitario y su conocimiento en el tema, se realizaron base de datos donde se tiene la
informacion del plan de mantenimiento y su programacion para cada maquinaria en formatos

Excel la cual indica la reparacion en especifica y su intervalo en el tiempo en horas.



42

m Ini nsertar  Disefio de pigina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista v @oP =
34 - S A
A B c D E F G H J K L ] N =]
4 HOROMETROS
5 FECHA m [ m [ | [ s [ wem | wn [ mer | me |
6 MAQUINA HORAS LABORADAS |PROMEDIO HORA LAB |HORAS FALTA MTTO [FECHAMTTO| oO1.ene | oO2.ene | o03.ene | Odene | Osene | Os.ene | oO7.ene | Os.ene | 09.ene |
7 1ohn deere 1 22,31 143 28-mar| 15772 15778 15784 15800 15804
8 1ohn deere 2 53,73 67| 20-mar]
9 Tractor2 47,83 63 18-mar] 1861 1868 1893 1900
10 Tractor 16 86,96 13| 6-may] 2323
11 Tractor 18 57,14 290] 27-mar]
12 Tractor 19 69,23 258 29-mar]
13 New holland 71,25 127] 10-may| 3420 3425 3430 3445 3449
14 Retro 320d 51,58 207] 27-mar] 15431
15 RETRO 410 76,47 149 23-abr,
16 Kubota 51,61 200 3-may)|
17 Motoniveladora 61,11 165 16-abr| 10450
18 kubota 2 79,12 161 19-abr 954 960
19 TOTAL DIA 0 30596, “8572] 14439 “36513 o] 21138 2338] =
20 [MANTHIMIENTO
21 MAQUINA MTTO FECHA
22 John deere 1 16014 14-feb
23 John deere 2 14780 26-ene
24 Tractor2 2039 30-ene
25 Tractor 16 2404 9-feb
26 [Tractor 18 4604 29-ene
27 Tractor 19 4118 19-ene
28 New holland 3554 28-feb
29 Retro 320d 15666 4-feb
30 RETRO 410 800 6-feb
31 3788 13-mar]
32 Motoniveladora 10479 14-feb
33 1079 30-ene - =
1€ b M| TABLAS , LABORES . CONSUMO | HOROMETRO  RESUMEN MES ~ RESUMEN ANUAL ~ RESUMEN DE CONSUMO HISTORICO _~ INVENTARIO ~ ACTIVIDAD MTTO /301 302 /if]4 [ii] 3
|[EEmE 100 ) U o)

Listo |

Figura 16. Sistema de informacion para el mantenimiento

Fuente: Autor

Sistema de informacion para el mantenimiento basado en horas de trabajo de la

maquinaria, para el mantenimiento preventivo. Se aprecia las items como maquinaria horas

laborales, promedio de horas trabajadas al mes, horas faltante para el mantenimiento, horometro

inicial del manteamiento, fecha de mantenimiento y fecha del préximo mantenimiento

aproximadamente.

Registro de mantenimientos. EI mantenimiento de la quinaria es fundamental para tenerlas

en dptimas condiciones de trabajo y para un trabajo seguro. El practicante universitarios creo

formatos para el registra de cada actividad de mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo,

para tener un registro historico de esta actividades y separado por cada maquina.
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Figura 17. Registro de Mantenimiento

Fuente: Autor

En la figura 12 se puede notar el registro de cada actividad relacionada con el
mantenimiento de la maquinaria, con items como: fecha del servicio, horometro del cambio,
trabajo o servicio realizado, elementos utilizados como repuesto, cantidad, mecanico, costo de
reparacion, duracion de la reparacion y observacion. Con esto queda toda la informacion muy

clara y concisa, para que la empresa verifique y esté al tanto de lo realizado a la maquinaria.

3.1.3.2 Analisis de aceite. Al querer aprovechar los recursos a su maximo el practicante
toma muestras de aceite usado en frascos esterilizados, dichas muestras con una duracion horas

de trabajo de 250h. Con esto se queria mirar el desgaste de los componentes internos de las

8

-
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maquinarias y verificar si estan en niveles 6ptimos, mirar propiedades del aceite y averiguar si se
puede aumentar este en horas de trabajo. Con el fin de reducir costos en mantenimiento. Estos

fueron las recomendaciones del laboratorio.
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Figura 18. Resultado de muestras

Fuente: Mobilserv lubricant analysis
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al revidar detalladamente el exceso de horas normales que ustedes usan para este caso
particular el aceite Terpel Ci4 Plus SAE 15W40 fue capaz de proteger el equipo sin que se
generaran alertad en du desempefio por esta razon podemos conservativamente adoptar las 300h
horas de servicio de cambio en si equipos y seguir muestreando para corroborar estadisticamente
esta corroboracion seré la que dictamine la mejora para los valores de viscosidad se mantenga
estables y el desgaste en cromo proveniente de anillos no superen los 10ppm asi como el hierro
(fe) no supere los 35ppm. Lo cual esto llevo una reduccién de gastos que esta representada en

tablas en Apendice G.

3.1.3.2 Planificar Las Actividades Del Mantenimiento Preventivo De La Maquinaria
Agricola. Para planificar el mantenimiento preventivo el practicante se basé en las
recomendaciones de manual operacional, catadlogos y recomendaciones de fabricantes, para que
todo fuera sustentado con soporte de fabrica o de ensamblajes y no dejar nada los vacié. Para
esto planificacion se realizaron formatos el Excel con sus formulaciones correspondiente para
avisar cuanto tiempo hace falta para el mantenimiento preventivo de destacar una fecha

aproximada del mismo.

En la tabla 9 ve puede notar la programacién de mantenimiento preventivo basado en horas
de trabajo de cada maquinaria; para cada una de ella existe su tabla de programacidn para evitar
confusiones. En la tabla se ven items como: Estado, es donde automaticamente se como can las
horas desde que se hizo ese operacion; horometro, es cuando se realizé la ultima intervencion;

numero cuan indica la importancia de la misma; elementos, son los cuales se le vas a realizar el



mantenimiento; comprobacion, este el tipos de tarea que se le debe realizar a la maquina y por

ultima las hora que deben transcurrir para hacer cada intervencion entre si.
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PROGRACON DE MANTENIMIENTO PREVENTIYO

ESTA0D

HOROMETRO | LEICACION MUMERACIAN| ELEMENTDS itk 100k 200k 20k S0k A Thllk 1000k 1500k 2000k J000k
BT MOTOR 1| Siztema de amranque del motor Comprobar | #
TE0T| RINES 2| Par de apriete de los tomnilos de uedas Comprabar | %
EIHCOSTADD 3| Estado de la bateria Comprabar #
B POSTERIOS 4| Engrase Lubricar #
IEIH] DELANTERA. G| Correa del ventiladar Ajustar bl
EIH{MATOR G| Carrea del alternadar Ajustar bl
BIM]LLANTAS TRASERAS 7| Pedal de frenos Ajustar i
TEIT] BABINA 8| Pedal de embrague Ajustar il
161M] SUPERIOR CEL MOTOR EI| Elermentas del filera del aire primarioy secundario Cimpiar il
6T MOTOR 1EI|C0nI.Iergencia Ajustar b
IEIH] DELANTERS. 1] Agua del deposita de combustible Dlernar bl
JEIH] DELANTERA. 12| Separadar de agua Limpiar #
BT MOTOR 13| Aceite mator Cambiar #
17 MOTOR 4| Filtro de aesite matar Sustituir bl
B MOTOR 1i| Filtra de combustible Sustituir b
BT MOTOR 16| Filtrar de aceite hidraulico Sustituir b
16T DELANTERA, 17| Ilanguitc y abrazadera del radiadar Comprobar il
1611 INFERIOR: 18] Circuitor de combuztible Comprabar b
IEIH] DELANTERS. 19]@quito admizidn de aire Comprabar bl
BT MOTOR 20| Slrcuit e aceite de | direceion asistida Comprabar #
B POSTERIOS 21| Latiquillo del cilindro de elevaion Comprabar #
JEIH] DELANTERS, 22| Pivike de eje de lantera Ajustar bl
17 MOTOR 23] Aeite de la transmision Cambiat Bl
B MOTOR 24| Biceite de la caja de direccion delantera Cambiar bt
B LLANTAS DELANTERAS 2| Biceite de caja de eje delantero Cambiar bt
6T MOTOR 26| Holgura de las valvulas del motar Cambiar b
IEIH]INFERIOR 27| Presion de inyeccion de 1 tobera de ingeccion de combustible Comprabar bl
BT MOTOR 2| Sistema de refigeracion Lavar bl
JEIH] DELANTERA. 29|Hefrigerante Cambiar bl
B INFERIOR 30|Elornhade inygczion Comprabar bl
B INFERIOR 31| Sistema de combustible Purgar bl
TE1T] CABINA 32| Bigua en la carcasa del embrague Direnar il
16T POSTERIOS 33| Fusitle Sustituir b
1617 DELANTERA Y TRASERA 34| Lampara Sustituir bl

Figura 19. Programacién de mantenimiento preventivo

Fuente:

Autor
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3.1.3.3 Socializar el mantenimiento preventivo de la maquinaria agricola al personal en
cargado (supervisores, mecanico y operadores). Realizar presentaciones a los supervisores
donde el pasante universitario exponia toda el trabajo de mantenimiento preventivo con sus
respectivas actividades, forma de supervision y confiablidad que esta le daréd a la empresa en
temas de perdida y ganancia de la maquinaria agricola, también en éarea de taller dando la
seguridad que su trabajo va hacer realizado de la forma adecuada y recomendada por
fabricantes, la menor verificacion de los supervisores ya que con el seguimiento de los

programas y archivos exceles se puede verificar la veracidad de a cada reparacion.

A los mecéanicos Yy operadores seles dicto charla y capacitacion de la importancia del
mantenimiento preventivo y tener la maquinaria al dia con este tema. Mirando que la eficiencia
de la maquinaria bajo con respecto a las paradas que presentan, también se veria reflejado en
ganancia para ellos ya que sacarian estajo, un término que en la empresa se refiere a ganancias
por labor realizada durante el dia. Con esto se terminé la charla y se te consiguio consintieras a
todo el personal que tiene relacién con maquinaria agricola de la empresa Palmas y extractora

Monterrey S.A
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Capitulo 4. Diagnostico final

Al terminar todas las actividades de pasantia en la empresa Palmas y Extractora S.A en el
area agricola, presento una mayor eficiencia, eficacia en la elaboracion y ejecucién de los
servicios prestados ya que se logra dar el conocimiento y socializar al personal la importancia de

implementar herramientas y tecnologias para facilitar la ejecucion de los procesos.

Una vez integradas las herramientas tecnoldgicas a las labores diarias del personal técnico
y operaciones estos presentaron una reaccion positiva ante las nuevas formas de llevar cabo sus

actividades y manifestaron satisfaccion y mayor facilidad al realizar las labores de sus cargos.

Con la elaboracion de los manuales se logré que los operarios tengan mayor conocimiento
de los de la maquinaria agricola. Las rutinas y programa de mantenimiento han permitido a la
empresa desde su inicio de ejecucion reducir los gastos por dafios ya que en las rutinas quedaron
contemplados los mantenimientos preventivos o programados con respecto al tiempo la hora

trabajada de la maquinaria agricola.
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Conclusiones

Con la recopilacion de informacion se logré organizar toda informacion de la maquinaria
agricola digital y fisica, esta Gltima llevarla a forma digital para tener archivos y registro de ella
en los servidores de la empresa, con el fin de que todos los interesados tengan acceso a ella de
una forma facil y sin tanto esfuerzo. Con esto se ahora mucho tiempo a los interesados de esta

ahora area.

Implementar el plan de mantenimiento en la empresa requirié de mucho apoyo en los
manuales operacionales, recomendaciones de fabricante. Gracias a esto se logrd hacer una serie
de formatos en Excel los cuales nos ayuda a soportar la informacién recolectada y arrogar con
casi exactitud lo faltante de mantenimiento, la fecha y que tipo de repuesto se necesita para dicho
manteamiento, esto ultimo para que cualquier persona en cargada y no tenga los conocimientos

pertinentes de la maquinaria pueda dar la orden trabajo.

Al socializar el disefio e implementacion de un plan de mantenimiento preventivo para la
maquinaria agricola de la empresa, mostrando todas las ideas y actividades que el practicante
universitario desarrollo para esta area y concluir que el paso de mismo dejo mas que
conocimiento fue concientizar a los encargado de toda maquinaria como son supervisores,
mecanico, operarios y contratista, de la importancia que tener la maquinaria al dia con su
respectiva operaciones de mantenimiento, donde le resultado se ve reflejado en el estado de la

maquina a la hora de realizar una labor en este caso agricola.
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Recomendaciones

Para la puesta en marcha de plan de trabajo se recomienda que los operarios, mecanicos y
contratista sean capacitados en los diferentes temas de mantenimiento, donde ellos sean los
primeros en tratar las fallas que se presente en los equipos ya que las mayorias de averias, que

ocurren son féciles de solucionar y esto evita horas de paradas.

De igual manera es recomendable que este plan de manteamiento sea seguido por una
persona capacitada, la cual evaluara los costos operaciones y resultado de intervalos de tiempos

en reparaciones en este caso manteamiento preventivo.

Se recomienda presupuestar anualmente los gastos operacionales para la maquinaria critica
de la empresa, asi como una proyeccidn de la cuenta de mantenimiento correctivo y preventivo,
de reparaciones, en cualquier caso, como tato lo del inventario para tener su stock de repuesto,

manejando los tiempos de espera que tiene la empresa en sus pedidos de compras.

Se recomienda realizar inspecciones del proceso aplicado en intervalo de tiempo de dos
meses, con el fin de dar seguimiento y control a las acciones recomendadas, y garantizar el
cumplimiento de las tareas de mantenimiento, también se debe dar capacitaciones en TPM y 5 al
personal operatico, administrativo y técnicos, continuamente, para que esto permita crear una

cultura organizada en esta filosofia de mantenimiento preventivo.
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Apéndice A. Inventario de equipos agricolas de la empresa PALMAS Y EXTRACTORA MONTERREY S.A

PALMAS MONTERREY S.A. REGISTRO DE INVENTARIO

AL VIAS NMOINNTERRE Y S_A

£53 fumigacidn, control de plagas y

Nebulizadora N. 1 de cafidén 1 enfermedades NH, JD1,JD2 Y FORD18

. o fumigacién, control de plagas

E54 | Nebulizadora N. 2 de cafion enfergmedades ey NH, JD1, JD2 Y FORD18
ESS Nerlulizadora N. 3 de doble fumigacion, control de plagasy

canon 1 enfermedades NH, JD1,JD2 Y FORD18
M25 G-80 de

Corta maleza 3 | arrastre Apolo controlar crecimiento de maleza NH, JD1,JD2, KT2,T18,T16 Y T19
M26 G-84 de "

Corta malezas grande 1 |arrastre Apolo controlar crecimiento de maleza NH Y JD1
ED1 Desbrozadora 2| MR1 Eurorotor | cortar malezal NH, JD1, JD2, KT2,T18,T16 Y T19
M26 | Rastra pequefia 1|N.T N.T Zfﬁiﬁi?n e terrenoy contrel NH, JD1, JD2 Y FORD18
M27 | Rastra grande 1|N.T N.T 5551152??” e terrenoy contrel NH, JD1, JD2, KT2 Y FORD18
PO1 Rolo grande 1 controlar crecimiento de maleza NH, JD1, JD2, KT2,T18,T16 Y T19
P02 Rolo pequeio 1 controlar crecimiento de maleza | NH, JD1, JD2, KT2,T18,T16 Y T19
E37 Ahoyadoras 2|N.T N.T Ahoyado para siembray cercas NH, JD1, D2, KT2,T18,T16 Y T19
£31 Remolque para abono traslado de abc.mo, cargue de

11 |N.T N.T palmay material NH, JD1,JD2, KT2,T18,T16 Y T19

E33 Remolque bugi de volteo 1|N.T N.T Cargue de tusa, cosecha y material | NH, JD1, JD2, KT2,T18,T16 Y T19
E34 Remolque bugi de lata 1|N.T N.T Cargue de tusa, cosecha y material | NH, JD1, JD2, KT2,T18,T16 Y T19
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ERT Remolque esparcidor de Esparcir tusa y fibra en el platén
tusay fibra 2 | E-900 IDEAGRO | de la planta NH, JD1,JD2, KT2,T18,T16 Y T19
E36 Remolque bugi madera 1[N.T N.T Cargue de tusa, cosecha y material | NH, JD1, JD2, KT2,T18,T16 Y T19
E38 Remolque tanque 7 Cargue y distraccién de agua
E5q Motobombas para
remolque de agua 2
E32 Carreta 65 Traccion animal
HL1 Hidrolavadora 13000 psi
PGl |Pulidora grande 1 De 7"
PP2 Pulidora pequefia 1 de 4"
PP1 Motor tul 1
GN1 |Generador eléctrico
MV1 | Motor vivero Ford 6600
BB02 |Bomba 1
MVV1 | Motobomba 8 de 2"
M27 | Pica pasto 1

Figura 20. Inventario de equipos agricolas de la empresa PALMAS Y EXTRACTORA MONTERREY S.A

Fuente: Autor
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Apendice B. Recopilacién de busqueda fisica de carpetas y archivos.

Figura 21. Recopilacién de busqueda fisica de carpetas y archivos

Fuente: Autor



Apéndice C. Formato pre-operacional diario de tractor Ford 6600

PREOPERACIONAL DIARIO DE TRACTOR FORD 6600

N° TRACTOR:

NOMBRE DEL OPERADOR:

REVISION

CONFIRMAR

1.Nineles aceite y engrase (Motor,
Hidraulico, refrigerante y bomba de
direccion)

2. Neumatico (nivel de presion y estado el
mismo)

3. Ajustes de pernos de los esparragos
(delanteros y traseros)

4. Inspeccion de frenos (accionado y
estacionamiento)

5. Revision de luces (llantera, traseras y
direccionales)

6. Extintor (Nivel de presion)

7. Terminales de direccion (derecha e
izquierda)

8. Hor6metro

OBSERVACIONES:

FIRMA:

Figura 22. Formato pre-operacional diario de tractor Ford 6600

Fuente: Autor
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Apéndice D. Hoja de vida maquinaria pesada.

[Z || = | HOJA DE VIDA MAQUINARIA PESADA - X
Inicio Campartir Vista []
« B > MILEIDA () > MAQUINARIA > PLAN DEMANTENIEMIENTO > HOJA DE VIDA MAQUINARIA PESADA » w|®| | Buscaren HOJA DEVIDA MA... P
& Descargas A MNombre Fecha de modifica... Tipo Tamafio
5] Documentos HOJA DE VIDA MOTONIVELADORA 672C... &, .m. Carpeta de archivos
=] Imagenes HOJA DE VIDA RETROEXCAYADORA 320, m peta de archivos
Informacion HOJA DE VIDA RETROEXCAVADORA 410...  8/04/2019 1:25 2. m.  Carpeta de archivos

Nueva carpeta
Plan detrabajo
VARIOS

/@& OneDrive

[ Este equipe
& Descargas
%) Documentos
I Escritorio
=] Imdgenes
b Misica
J Objetos 3D
B Videos
‘i Windows (C:)
= RECOVERY (D)
= NOLYS (E)
- MILEIDA (F)
= MILEIDA (F2)
= NOLYS (E)
DATOS DESTAJO

PLAN DE MANTE
PYG MADUIRIA D Y

3 elementos =L

7 Q) Esp

Figura 23. Hoja de vida maquinaria pesada

Fuente: Autor

Apéndice E. Capture de contenido de hoja de vida del tractor John Deere N°1

[ ~ | HOJADEVIDA ID1 -

Inicio Compartir  Vista ;]

o
bs

« v /4 | » MILEDA(F) > MAQUINARIA » PLAN DEMANTENIEMIENTO > HOJADEVIDA TRACTORES > HOJA DEVIDA D1 v & | BuscarenHOJADEVIDAIDI @
& Descargas A Nombre Fecha de modifica... Tipo Tamaiio
5| Documentos [5 CATALOGO DE PARTES DE TRACTOR JOH. Archivo PDF
=] Imagenes [E] FICHA TECNICA JOHN DEERE 6615
Informacién [E) PLAN DE MATEMIENTO DE JOHN DEERE ...
Nueva carpeta ] REGISTRO DE REPARACIONES JD1 Hoja de calculo d... 140 KB
Plan de trabajo 5] SOLICITUD DE MANTENIMIENTO Hoja de calculo d... 9KB
= calee 7
VARIOS 2] Despiece Hoja de calculo d KB
@ OneDrive

[ Este equipo
& Descargas
%] Documentos
I Esciitorio
=] Imagenes
b Musica
B Objetos 3D
B Videos
i Windows ()
= RECOVERY (D:)
= NOLYS (E)
= MILEIDA (F)
= MILEIDA (F)
= NOLYS (E9)
DATOS DESTAJO
PLAN DE MANTE

PYG MAOUIRIA 7 ¥

& elementos [E=

7 q) ESP

Figura 24. Capture de contenido de hoja de vida del tractor John Deere N°1Fuente: Autor
Fuente: Autor



Apéndice F. Registros de actividades y a.c.p.m para PyG

FERE
m Inicio Insertar Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar  Vista v@o & =
H23 - 5 v
A 8 c D E F G H 1 K N s T Y
1 Horometra Combusti | medicion
Afio
Fecha Cod. Operario Labor Cod. Lab operario nicial | final | horasmon. [ AT Lote tana, | Area Lisve Horasalida
& S S = S S S S = = S S = S S S
5 3j01/2018 9551 NEBULIZAARAL CONONEALLE | na1cost FABIAN COMBITA 2010 osHo4 s | sssiszsss | 20000p.m
- 3/01/2018 9551 NEBULIZADORAL CARONEALLE | nascest FABIAN COMBITA 05604 13 | sssiezses | 3:00:00p.m
01/2019 9551 NEBULIZADORALCANONCALLE | ypjreey FABIAN COMBITA 2010 06HO4 5 955142469 | 3:00:00p. m.
15 EGUIDA LR 15772 13,2]
NEBULIZADORA 1 CANGN CALLE S - -
6 5/01/2018 9551 o NB1ces1 FABIAN COMBITA J— 2011 01605 11| 74 | sssueasno | so000pm
p NEBULIZADORA 1 CANGN CALLE o
= /012015 5551 poRALCl Ne1ccs1 FARIAN COMBITA 15782 2011 01605 10| 14 [ sssieenn | 20000mm
o 7fo1/2013 9551 NEBULIZAARAL CONONEALLE | na1cost FABIAN COMBITA 2011 01605 g4 | sssiezer2 | 2:00:00p.m
o 8/01/2013 9551 NEBULIZADORAL CARONEALLE | nascest FABIAN COMBITA 2011 02605 66 | sssi43473 | 4:00:00p.m
S NEBULIZADORA 1 CANGN CALLE J3a347
o 5473 poRaLcal Ne1ees1 HENRY MEDINA 15800 2011 03605 15| &5 | s4rsesers | 20000pm
- NEBULIZADORA 1 CANGN CALLE . B - -
” 9473 o NB1ces1 HENRY MEDINA 1580 2010 01603 s 7 947343476 | £:00:00p.m.
= 5473 ESCUADRON CONTRAINCENDIO | INCENDIO HENRY MEDINA 15810 13 547343476 | £:00:008.m.
N NEBULIZADORA 1 CANGN CALLE nszars
. 9473 poRa L NB1cCs1 HENRY MEDINA 15815 2011 03605 108] 51 | ss73aae | aoooopm
o NEBULIZADORA 1 CANGN CALLE B o .
- 13/01/2013 9473 o NB1ces1 HENRY MEDINA 15823 2010 05603 1| 27 | se73a3e78 | o000 m
. 13/01/2018 9473 NEBUL‘”EE?‘E cf;wcw CALLE | ngscest HENRY MEDINA 2010 28604 gq| 22 | smmemens | 200%0em
9473 NEBULIZADORAL CANGNCALLE | gycesy HENRY MEDINA 2010 28604 82 | 947343475 | 5:00:00p.m
26 FGUIDAT 10,7}
5473 NEBULIZADORAL EANGNCALLE | pgyeesy HENRY MEDINA 2010 28604 62 | serzezezo | 2:00:00p.m.
27 EGUIDAT 151
9473 NEBULIZADORAL EANGNCALLE | gyccsy HENRY MEDINA 2010 28604 5 | se7343481 | s0000p.m
b1 EGUIDAL 11,8]
9473 NEBULIZADORAL CANGNCALLE | ygyceqy HENRY MEDINA 2011 o1c08 73 | 947343482 | 5:00:00p.m
29 EGUIDAT 145
S NEBULIZADORA 1 CANGN CALLE 5
@ 5473 poRaL ol Ne1ccs1 HENRY MEDINA 15863 2011 03607 138 59 | se7zasees | 2o000mm
. NEBULIZADORA 1 CANGN CALLE -
a0 9473 o NB1ces1 HENRY MEDINA . 2011 03607 10s] 94 | se73easss | soooopm
@ 9473 NESULEADORALCANNCALE | natcesy HENRY MEDINA 2011 01Ho7 83 | 947243087 | 6:00:00p.m. 3
M« » M| TRACTORISTAS | TRACTOR JOHN DEERE 1 .~ TRACTOR JOHN DEERE 2 TRACTOR FORD # 2 TRACTOR FORD # 16 TRACTOR FORD # 18 TRACTOR FORD # 19 TRACTm 4] L[} | »
Lista | | (DM sme (=) (] {+)

Figura 25. Registros de actividades y a.c.p.m para PyG

Fuente: Autor



Apéndice G. Reduccién de costo en Mantenimiento preventivo.

REDUCCION DE COSTOS CAMBIO AL ANO EN MANTENIMIENTO DE PASAR DE 250h A 300h

TRACTOR NEW HOLLAND 8030

Cadigo | Descripcion Precio Unidad Cantidad Total
9322 ite motor 15w40 $ 44.760 GL 5| $223.800
9441 | Filtro aceite 81879134 New Holland $ 32.800 PZA 1] $32.800
Filtro combustible 1903010/47135706 New
9442 | Hollland $21.008 PZA 1| $21.008
10164 | Filtro aire primario 9576153 New Holland $ 87.815 PZA 1| $87.815
10165 | Filtro aire secundario 9576154 New Holland | $52.688 PZA 1| $52.688
TOTAL $418.111
TRACTOR JOHN DEERE 6615
Cadigo | Descripcion Precio Unidad Cantidad Total
9322 | Aceite motor 15w40 $ 44.760 GL 5| $223.800
10420 | Filtro combustible RE 62419 John Deere $ 49.000 PZA 1| $49.000
10421 |Filtro trampa de agua DQ 24057 John Deere | $72.269 PZA 1| $72.269
10422 | Filtro aceite RE 59754 John Deere $ 35.924 PZA 1| $35.924
10425 | Filtro aire primario AL 1502888 John Deere | $ 74.000 PZA 1| $74.000
10426 | Filtro aire secundario AL 172780 John Deere | $ 172.437 PZA 1| $172.437
TOTAL $627.430
TRACTOR FODR 6600-6610
Cadigo | Descricién Precio Unidad Cantidad | Total
9322 | Aceite motor 15w40 $44.760 GL 3| $134.280
0922 | Filtro combustible HCX18A $9.286 PZA 2| $18.572
0918 | Filtro aceite LAR 1 $10.700 PZA 1| $10.700
0919 | Filtro aire primario EANN9601BA grande $ 45.000 PZA 1| $45.000
0920 | Filtro aire secundario EANN9R500BA $ 64.000 PZA 1| $64.000
TOTAL $272.552

TRACTOR KUBOTA M7000

Cadigo | Descricion \ Precio Unidad Cantidad \ Total




61

9322 | Aceite motor 15w40 $ 44.760 GL 3| $134.280
13403-
003 Filtro de aire externo $29.920 PZA 1| $29.920
13403-
004 Filtro de aire interno $ 32.947 PZA 1| $32.947
13403-
005 Filtro de aceite $10.570 PZA 1| $10.570
14380 | Filtro de combustible HCX-9C KUBOTA 2 |$11.320 PZA 2| $22.640
TOTAL | $230.357
GASTO EN MANTENIMIENTO
TRACTOR NEW HOLLAND 8030 $418.111 8 1| $3.344.888
TRACTOR JOHN DEERE 6615 $627.430 8 2| $10.038.880
TRACTOR FORD 6600-6610 $ 272.552 8 5| $10.902.080
TRACTOR KUBOTA M7000 $ 230.357 8 1| $1.842.856
TOTAL | $26.128.704
REDUCCION EN GASTO DE
MANTEMIENTO
REDUCCION $6.532.176
GASTO EN MANTENIMIENTO
POR CENTAJE DE
TRACTOR NEW HOLLAND 8030 $418.111 6 1| $2.508.666 REDUCCION
TRACTOR JOHN DEERE 6615 $627.430 6 2| $7.529.160 25%
TRACTOR FORD 6600-6610 $ 272.552 6 5| $8.176.560
TRACTOR KUBOTA M7000 $ 230.357 6 1| $1.382.142
TOTAL | $19.596.528

Figura 26. Reduccion de costo en Mantenimiento preventivo

Fuente: Autor




